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RESUMO

O objetivo geral desta tese, de natureza tedrica, é revelar os significados
e conex0des entre interesse publico, gestdo publica e gestdo social. A primeira
parte apresentou uma contextualizacdo sobre a fundamentacdo teérico-
conceitual do estudo, além de descrever seu percurso teérico metodolégico. O
objetivo geral se desdobrou em trés objetivos especificos, sdo eles: a) identificar
e sistematizar os elementos tedricos e conceituais que estruturam o sentido do
interesse publico estatal na literatura cientifica, que possa contribuir para o
entendimento da gestdo publica; b) identificar e sistematizar os elementos
tedricos e conceituais que estruturam o sentido do interesse publico ndo estatal
gue possam contribuir para o entendimento da gestdo social e c¢) discutir e
demonstrar as convergéncias entre interesse publico e gestdo publica, de modo
que seja possivel elucidar e propor um novo sentido para a gestdo social
brasileira. A segunda parte da tese € apresentada sob a forma de quatro artigos,
que embora independentes, possuem uma articulagdo e consisténcia entre si. O
primeiro artigo teve como objetivo caracterizar, de forma geral, os significados
de interesse publico na literatura cientifica que possam contribuir para o
entendimento de suas possiveis conexdes com a gestdo publica. Resgata-se a
origem e significados do conceito de publico em classicos da filosofia como
Hannah Arendt e Jurgen Habermas, além de recorrer a John Locke e Norberto
Bobbio e tratou ainda do interesse pablico na sociedade contemporénea. Como
consideracdes finais ressaltou-se a complexidade que cerceia 0 conceito de
“publico” e apontou para a necessidade de transcender a sua ideia classica e
juridica e, assim, avancar nesse debate. O segundo artigo mostrou que a esfera
publica e a “res publica” sdo o resultado do desenvolvimento do interesse
publico em um contexto democrético. Argumentou-se como a formacgdo da res
publica pode ser o resultado do desenvolvimento do interesse publico bem
compreendido (Tocqueville) e da esfera publica (Habermas). Como
consideracdes finais ressaltou-se que a manifestacdo do “interesse publico”, em
um contexto democratico é condicdo sine qua non para a existéncia da esfera
publica habermasiana e para a consolidacdo da res publica. O terceiro artigo
abordou as aproximacdes tedrico-conceituais entre gestdo social e esfera pablica
no dmbito da sociedade brasileira. Ao tratar a esfera publica habermasiana o
artigo caracterizou-a como um dos pilares tedricos e fundamento da gestdo
social. Como consideracdes finais ressaltou-se o crescimento da pesquisa e da
pratica da gestdo social no Brasil, bem como a criacdo e a recriacdo de espacos
publicos, onde a agdo publica se torna possivel. Finalizando a tese o quarto
artigo identificou e sistematizou os elementos tedricos e conceituais que
estruturam o sentido do interesse publico estatal e do interesse publico ndo
estatal na delimitacdo dos campos da gestdo publica e da gestdo social,
respectivamente, bem como mostrou que é possivel uma convergéncia entre os



quatro conceitos. Ao propor uma discussdo tedrica entre esses conceitos,
interesse publico, gestdo publica e gestdo social, esta tese buscou contribuir para
a delimitacdo e a interface entre eles, bem como para a construgdo dessas areas e
sua consolidacéo tedrica.

Palavras-chave: Interesse publico. Gestdo publica. Gestdo social.



ABSTRACT

The overall objective of this thesis, theoretical, is to reveal the meanings
and connections between the public interest, public administration and social
management. The first part presented a background on the theoretical-conceptual
study, and describes its journey of theoretical-methodological. The overall
objective was divided into two specific objectives, they are: a) to identify and
systematize the theoretical and conceptual elements that structure the meaning of
state public interest in the scientific literature, which may contribute to the
understanding of public management; b) identify and systematize the theoretical
and conceptual elements that structure the meaning of public interest non-state
that may contribute to the understanding of social management and c) discuss
and demonstrate the convergence between public interestand public
management that it is possible to elucidate and to propose a new direction for the
management of Brazilian social. The second part of the thesis is presented as a
form of four articles, which although independent, have an articulation and
consistency between them. The first article had as objective to characterize, in
general, the meanings of public interest in the scientific literature that can
contribute to understanding its possible connections with public management.
Rescue is the origin and meaning of the public concept in classics of philosophy
as Hannah Arendt and Jurgen Habermas, in addition to resort to John Locke and
Norberto Bobbio, also dealt with the public interest in contemporary society. As
closing remarks highlighted the complexity that restricts the concept of "public"
and pointed to the need to transcend its classical idea and legal, and thus,
advance this debate. The second article showed that the public sphere and the
“res publica” are the result of the development of public interest in a democratic
context. It has been argued as the formation of the res publica can be the result
of the development of public interest well understood (Tocqueville) and the
public sphere (Habermas). As final remarks emphasized that the manifestation
of the "public interest” in a democratic context is a condition sine qua non for
the existence of the Habermasian public sphere and the consolidation of the res
publica. The third article discussed the theoretical-conceptual approaches
between social management and public sphere in the context of Brazilian
society. By treating the Habermasian the article featured as one of the theoretical
pillars and foundation of social management. As closing remarks highlighted,
the growth of research and practice of social management in Brazil, as well as
the creation and recreation of public spaces where public action becomes
possible. Finishing the thesis, the fourth article identified and systematized the
theoretical and conceptual elements that structure the meaning of state public
interest and public interest non-state in the delimitation in the fields of public
and social management, respectively, as well as showed that is possible a
convergence between the four concepts. In proposing a theoretical discussion



between these concepts, public interest, public and social management and this
thesis sought to contribute to the delimitation and the interface between them, as
well as for the construction of these areas and their theoretical consolidation.

Keywords: Public interest. Public management. Social management.
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1 INTRODUCAO

Este trabalho de natureza teérica constitui uma tese de doutorado cujo
pilar central sdo os significados e conexdes entre “interesse publico”, gestdo
publica e gestdo social. O objetivo é apresentar uma sistematizacdo conceitual a
esse respeito pautada na literatura cientifica. Nesse sentido, faz-se necessario
apresentar, de inicio e claramente, a distingdo entre gestdo publica e gestdo
empresarial, assim como entre gestdo social e gestdo estratégica.

Considera-se que o conceito que distingue ambos os pares de tipos de
gestdo é o “interesse publico”, prdprio das organizagbes publicas e das
organizac@es sociais, que se contrapde de imediato ao interesse privado, proprio
das organizacGes inseridas no mercado capitalista, de carater empresarial e
estratégico. No entanto, o interesse publico pode ser classificado em dois tipos:
interesse publico estatal e interesse publico ndo estatal. Ao classificar o interesse
publico dessa forma tem-se o propdsito de compreender o sentido da gestdo
publica, situada no ambito, exclusivamente do Estado, e voltada para atender os
seus fins que, por sua vez, se distingue da gestdo social, situada no ambito da
sociedade e voltada para atender aos objetivos sociais que o Estado ndo alcanga.
Pode-se considerar, por isso, que a gestdo publica e a gestdo social sdo
complementares entre si, mas, se opdem, teoricamente, a gestdo empresarial ou
estratégica. No entanto, sabe-se que a gestdo publica gerencial ou a Nova
Administragdo Publica (NAP), criada e desenvolvida a partir da reforma do
Estado em varios paises do mundo na década de 1990, inclusive no Brasil,
possui 0 mesmo carater que a gestdo empresarial ou estratégica. Isso significa
que, na atualidade brasileira e de outros paises, a gestdo publica se reveste do
interesse publico, mas se fundamenta nos principios da gestao privada.

Além disso, deve-se considerar a distingdo, também, entre administragao

publica e gestdo publica. Embora muitas vezes vistas como sinbnimos ha uma
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diferenca em seus significados. Enquanto a administracdo publica trata de uma
visdo ampla da execucdo dos processos administrativos do Estado,
fundamentada na Constituicdo do pais, a gestdo compreende os processos de
formulacdo, de planejamento, de coordenacdo, de execugdo e/ou monitoramento
das acbes governamentais. Nessa perspectiva, administracdo publica
corresponde, estritamente, a administracdo do Estado, enquanto que a gestdo
publica corresponde aos processos governamentais. Para Dario (2004) gestdo
pode ser caracterizada como gestdo publica estatal, ndo estatal ou terceirizada.
Por um lado, a administracdo publica pode ser entendida como uma articulacio
de dérgdos governamentais responsaveis pelas fungdes administrativas do Estado.
Por outro lado, gestdo publica engloba os processos governamentais
responsaveis pela implementacdo, controle e avaliagdo das politicas publicas.
Assim, serd utilizado nessa tese o termo “gestdo publica”, tratando-a,
comparativamente, a gestéo social e a gestdo empresarial ou estratégica.

Os aspectos até aqui ressaltados expressam a grande complexidade
conceitual e tedrica entre os temas do interesse publico, gestdo publica e gestdo
social. Ao constatar, pelo levantamento bibliografico, a inexisténcia da
articulac@o entre temas supracitados , surgiu a inquietacédo e o desejo de elucidar
nessa tese as convergéncias possiveis entre tais conceitos. O trabalho de
Cangado (2011) foi um ponto de partida de singular importancia para a
elaboracdo da questdo abaixo descrita.

Nesse contexto, langa-se a seguinte questdo norteadora desta tese: quais
sdo os significados e conexdes entre interesse publico, gestdo publica e gestdo
social na literatura académica? Para responder a essa questdo inicia-se o0 texto
com a seguinte argumentacdo: apesar de constituir o ponto de partida tanto da
gestdo publica quanto da gestdo social, o interesse publico apresenta significados
e conex0fes especificas para cada tipo de gestdo, que podem colaborar na

compreensdo ou elucidagdo da interface e da delimitacdo desses campos de
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conhecimento. Esse argumento adquire grande relevancia cientifica ao se
verificar a indistincdo do uso desses conceitos e a incompreensdo de seus
significados na literatura académica, e mesmo na préatica dos gestores publicos e
dos gestores sociais. Esses aspectos serdo explorados ao longo dos artigos que
compdem esta tese.

Para conseguir tal finalidade o trabalho sera apresentado sob a forma de
quatro artigos. Os artigos, embora independentes, possuem uma articulacdo e
consisténcia entre si.

Sendo assim, o objetivo principal desta tese é revelar os significados e
conexdes entre interesse publico, gestdo publica e gestdo social. Por
conseguinte, o objetivo geral se desdobra em trés objetivos especificos, que

visam detalhar melhor a pesquisa, séo eles:

a) identificar e sistematizar os elementos tedricos e conceituais que
estruturam o sentido do interesse publico estatal na literatura
cientifica, que possa contribuir para o entendimento da gestdo
Publica;

b) identificar e sistematizar os elementos tedricos e conceituais que
estruturam o sentido do interesse publico ndo estatal que possam
contribuir para o entendimento da gestéo social.

c) Discutir e demonstrar as convergéncias entre interesse publico
gestdo publica, de modo que, seja possivel elucidar e propor um

novo sentido para a gestéo social brasileira.

A temaética proposta, bem como seus objetivos, tem o intuito de
contribuir com o desenvolvimento do atual debate, principalmente, a respeito da
gestdo social, no ambito académico, bem como, na sociedade civil, sobre

possibilidades de uma nova realidade na gestdo publica brasileira. A emergéncia
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da gestdo social como um novo “modelo” de gestdo publica, identificada por
diversos autores como Tendrio (1998), Cancado (2011), Cancado, Tenério e
Pereira (2011) e Fischer (2002), tem instigado um debate acerca das razdes que
levam grupos de individuos a se envolverem com questdes de ordem publica nao
estatal.

A democratizacdo pela qual o Brasil passou nas ultimas décadas,
especificamente a partir da década de 1980, ocasionou mudancas significativas
no contexto social e politico brasileiro. Os movimentos que ganharam forca na
década de 1990 culminaram em um modo diferente de pensar na relacédo
Estado/Sociedade. Novos sujeitos sociais ganharam forga no &mbito do debate
sobre a elaboracdo e implementacdo de politicas publicas e sociais. Novos
espacos publicos foram criados e delineados sob o prisma da participacdo da
sociedade civil organizada. Dessa maneira, pode-se afirmar que a gestao publica
no Brasil passa por uma pressdo na tentativa de se repensar em um novo modelo
ou paradigma.

Cidadania e participacdo social sdo temas recorrentes quando se debate o
contexto da gestdo publica brasileira. O pais possui uma cultura onde seus
valores democréticos e seus desdobramentos ainda sdo novidades e se deparam
com préaticas patrimonialistas. A gestdo social e a gestdo publica democrética
podem contribuir, efetivamente, para a superacdo desse entrave e para a
consolidacdo da democracia brasileira.

Ao se pensar na gestdo publica como gestdo do interesse publico estatal
e a gestdo social como gestdo do interesse publico ndo estatal, entra-se em um
campo complexo e fértil de pesquisa. Campo este que envolve a complexa
relacdo entre Estado, Sociedade e Mercado, trés grandes setores que apresentam
interesses distintos e, por vezes, antagbnicos. Além disso, pensar em interesse
publico remete-nos as bases do pensamento democrtico moderno e seus

desdobramentos. Portanto, ao buscar a compreensao dos significados e conexdes
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entre interesse publico, gestdo publica e gestdo social busca-se contribuir no
avanco deste debate no ambito da gestdo publica brasileira e da gestdo social,
bem como contribuir para a consolidacdo de um Estado democratico.

Assim, 0s quatro artigos que compdem esta tese buscam abordar todos
esses aspectos mencionados acima, utilizando-se de um referencial tedrico que
parte dos classicos da ciéncia politica, da sociologia e da filosofia, passando
pelas &reas da administragao publica, do direito e da gestdo social.

O primeiro artigo intitulado “Interesse Pablico: significados e conexdes”
¢ um ensaio tedrico que tem como objetivo principal caracterizar, de forma
geral, os significados de interesse publico na literatura cientifica que possam
contribuir para o entendimento de suas possiveis conexdes com a gestdo publica.
Resgata-se os diversos significados de “publico” e constata-se a existéncia de
uma polissemia em torno do conceito na literatura. Nesse sentido, Paoliello
(2007) mostra que a compreensdo do publico na atualidade significa o resultado
dindmico de um processo historico.

Na primeira parte do artigo, ao tratar da origem e significados do
conceito de publico, busca-se esclarecer os mdltiplos entendimentos que
cerceiam o referido conceito, tais como, coletivo, popular, democratico ou como
oposicdo ao que é privado, pautando-se nos estudos de autores classicos da
filosofia para tal empreendimento. Foram resgatados os seus significados em
Hannah Arendt e Jirgen Habermas, ao tratarem, filosoficamente, da condicédo
humana e das relacdes entre direito e democracia ao longo da histéria do mundo
ocidental. Além disso, esse artigo explora os conceitos e as ideias de John
Locke, ao tratar do significado do que é privado a partir de suas consideracbes a
respeito da propriedade privada, a qual representa a vida, o trabalho, a liberdade
e os bens, e, por outro lado, Norberto Bobbio, ao tratar da dicotomia entre
publico e privado, no sentido de elucidar seus significados e as possibilidades de

constituir a base para delimitar campos cientificos de investigagdo.
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Ao tratar do interesse publico na sociedade contemporanea, procurou-se,
no artigo, resgatar as definicoes literais em dicionarios de ciéncias sociais e 0s
significados normativos do interesse publico, no Brasil, com base na producéo
académica de autores da area do direito administrativo, como pode ser
observado no Quadro 1.

Como consideractes finais deste artigo ressalta-se a complexidade que
cerceia 0 conceito de “publico” e aponta a falta de consenso na literatura
estudada a respeito do que é publico na contemporaneidade. Transcender a sua
ideia classica, onde o publico era relacionado ao que é comum a todos, ou seja, a
ideia de coletividade, ¢ um caminho para avangar neste debate. Considera-se
nesse artigo que o conceito de publico deve ir além de uma percepcdo de
coletividade e que transcenda a abordagem juridica do Estado.

O Quadro 1 relaciona a estrutura do artigo e os principais autores

utilizados.

Quadro 1 indice do artigo “Interesse Publico: significados e conexdes” e suas
principais referéncias bibliogréficas

Introdugéo Di Pietro (2010) e Paoliello (2007)

O Conceito de “Publico”: Almeida (2006), Arendt (2010), Bobbio (2005),

origem e significados Habermas (2003), Locke (1978) e Paoliello (2007)
Bandeira de Mello (2009), Barroso (2009), Bobbio

O Interesse Publico na (1987), Borges (2007), Carvalho Filho (2010), Di

Sociedade Contemporanea Pietro (2010), Franga (2010), Gabardo e Hachem
(2010), Harmon (1969), Matias Pereira (2010),
Ribeiro (2010) e Sorauf (1957)

Considerac@es Finais A autora

O segundo artigo intitulado “Interesse Publico e Democracia: os pilares
da Esfera Publica e da Res Publica” tem como objetivo mostrar que a esfera
publica e a “res publica” sdo o resultado do desenvolvimento do interesse

publico em um contexto democratico.
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Na introducdo desse artigo o objetivo € contextualizado ao tratar dos
conceitos de Res Publica e Esfera Publica por meio dos estudos de autores como
Bobbio (2005), Frey (2000) e Ribeiro (2001).

Bobbio (2005) considera que a res publica representa a comunidade, que
ndo deve ser confundida como uma simples colecdo de individuos que apenas
vivem em um dado territério, mas se pauta no espirito de comunidade, de
vinculos sociais fortes que sobrepfe os interesses particulares, ou mesmo, 0s
vinculos juridicos. Essa discussdo remete ao conceito de interesse, bem
compreendido de Tocqueville, que expressa, também, o bem comum, ou seja, 0
que eu desejo de melhor para mim eu também desejo para a sociedade como um
todo. Corroborando com esse posicionamento Ribeiro (2001) resgata a ideia-
chave de que na Republica busca-se a supremacia do bem comum, construido a
partir do engajamento civico dos individuos, da participacdo critica, que se
contrapde ao individualismo, ao egoismo, ao bem privado.

Na primeira parte do artigo busca-se argumentar como a formagéo da
res publica pode ser o resultado do desenvolvimento do interesse publico bem
compreendido (Tocqueville) e da esfera publica. Em Tocqueville (1987) o
interesse bem compreendido representa o sentimento republicano e, como tal,
diz respeito ao associativismo, a capacidade de autogoverno, bem como expressa
a expansdo do interesse particular para o interesse publico. Por isso, esse autor
considera que esse conceito pressupde uma democracia capaz de reconciliar a
liberdade com a igualdade, no sentido de o interesse particular de fazer o bem

comum.

O que era apenas uma observacdo isolada torna-se uma
doutrina geral, e acredita-se afinal perceber que o homem,
servindo aos seus semelhantes, serve a si mesmo, e seu
interesse particular é fazer o bem (TOCQUEVILLE, 1987,
p. 401).
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Ribeiro (2008) considera que a origem da ideia do “bem compreendido”
estd em Thomas Hobbes, ao relacionar essa ideia com a ideia de um interesse
racional nas relagBes sociais, justificando que tal racionalidade estad acima das
atribuicGes do Estado. Frey (2000) complementa esse raciocinio ao elucidar que
a teoria tocquevilliana defende que no ambito da sociedade esta a solucdo para
os conflitos entre interesses. Assim, constata-se que € na esfera publica que os
cidaddos devem exercer a liberdade politica sem as amarras do contrato social.
Exercicio que, segundo Jasmin (2000), é uma das maiores virtudes de uma
sociedade, pois propicia a experiéncia do bem comum.

Essa primeira parte é encerrada com a contribuicdo de Vianna e
Carvalho (2000), em que consideram a Republica como resultado de um
caminho de democratizacdo da esfera publica, onde o interesse bem
compreendido encontra formas de reproducao.

A segunda parte do artigo trata, essencialmente, do desenvolvimento da
esfera publica em um contexto democratico. O pensamento filoséfico de Jurgen
Haberrmas e Hannah Arendt, novamente foi referenciado. Em sua obra A
Condicdo Humana, Arendt desenvolve o conceito de vita activa para explicar
trés atividades humanas fundamentais: trabalho, obra e acdo. Esse conceito, a
medida que a vida humana esta ativamente voltada para uma a¢do politica,
expressa 0s dominios do publico (koinon) e do privado (oikos). Nesse sentido, 0
resultado das relacGes entre o dominio do publico e do privado diz respeito as
atividades humanas desenvolvidas por meio de uma agéo coletiva, 0 que remete,
segundo Arendt, ao que ela denomina de “esfera social”.

Por sua vez, em Jirgen Habermas, buscou-se, o fundamento essencial
para a discussdo sobre esfera publica. Na visdo habermasiana trata-se de uma
esfera situada entre o Estado e a esfera privada. Para o autor, a esfera pablica é
delineada pela participagdo da sociedade na reorganizagdo politica do poder do
Estado. Na esteira desse argumento habermasiano, Nascimento e Correia (2008)
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mostram que a esfera piblica deve ser pensada como um espago de existéncia da
cultura civica, capaz de transformar a relacdo entre Estado e sociedade no
sentido de atribuir, mais poder a sociedade.

Como consideracfes finais desse artigo, ressalta-se que a manifestacdo
do “interesse publico”, em um contexto democratico € uma condicdo sine qua
non para a existéncia da esfera publica habermasiana e para a emergéncia,
desenvolvimento e consolidacdo da res publica. Dessa maneira a esfera pablica
é formada de ideias proprias da sociedade e independentes do Estado e do
mercado. Portanto, para que a Res Publica seja dominante em um pais, a
sociedade deve ser autbnoma e constituida de individuos autodeterminados,
criticos e agirem como sujeitos politicos voltados para o0 bem comum. Todos os
autores citados aqui sustentam o argumento a favor do objetivo desse artigo e

podem ser vistos reunidos no Quadro 2.

Quadro 2 indice do artigo “Interesse Publico e Democracia: os pilares da esfera
publica e da res publica” e principais referéncias bibliograficas

Alcantara (2007), Bobbio (2005), Frey (2000),
Introdugéo Gahyva (2006), Matos (2003), Ribeiro (2008) e
Rousseau (1995)

Formacéo da “Res Publica” a Alcantara (2007), Carvalho (1987), Frey (2000),
partir do Interesse PUblico e da | Gahyva (2006), Jasmin (2000), Ribeiro (2008),

Esfera Publica Tocqueville (2005) e Vianna e Carvalho (2000)

O Desenvolvimento da Esfera Alcantara (2007), Arendt (2010), Avritzer e Costa
Publica em um Contexto (2004), Bobbio (2005), Habermas (2003),
Democratico Nascimento e Correia (2008) e Tocqueville (1987)

Alcéantara (2007), Marona (2009), Ribeiro (2008),

Consideragdes Finais Tocqueville (2005) e Vieira (1997)

O terceiro artigo intitulado “Gestdo Social e Esfera Pdblica:
aproximagcdes tedrico-conceituais”, foi apresentado no 3rd Latin and European
Meeting on Organization Studies (LAEMOS): 'Constructing and Disrupting
Social Realities. Buenos Aires, 2010. Posteriormente, foi publicado nos
Cadernos Ebape, v. 8, n. 4, p. 613-626, 2010.
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Esse ensaio tedrico, embasado, principalmente em Jiirgen Habermas tem
0 objetivo de compreender e explicitar as aproximacdes tedrico-conceituais entre
gestdo social e esfera puablica no &mbito da sociedade brasileira e propor uma
discussdo sobre o conceito de gestao social.

Na introducdo a gestdo social foi tematizada como um tipo de gestdo
diferente ao modelo de gestdo tradicional, apresentada como uma possibilidade
promissora de campo de estudos. As premissas da gestdo social abordam, dentre
outros conceitos, a arcabouco tedrico habermasiano como um dos seus
fundamentos. Nesse artigo considera-se a esfera publica como um dos pilares
tedricos da gestdo social.

Na primeira parte do artigo “A esfera publica habermasiana”, esfera
publica e acdo publica sdo conceitos abordados no intuito de promover um
esforco na teorizacdo do conceito de gestdo social. Tendo em vista que o
conceito de gestdo social, adotado nesse artigo, diz respeito a um processo
dialégico em que a autoridade deciséria € compartilhada entre os participantes
da acdo, a exploragdo e o aprofundamento dos conceitos de esfera publica,
espaco publico e agdo publica sdo considerados essenciais para a delimitagéo
cientifica desse campo de conhecimento. Assim, o conceito de esfera publica
habermasiana é utilizado com o intuito de sustentar, teoricamente, 0 campo da
gestdo social, pois constitui um espago dial6gico, sem coercdo, em que sdo
discutidos os negocios publicos no seio da sociedade. Da mesma forma é
utilizado o conceito de acéo publica, que diz respeito a capacidade da sociedade
civil se organizar e agir em prol de um bem comum, que vai além de uma acéo
racional. Nesse sentido, Laville (2006) acrescenta ao conceito de esfera publica
0 pressuposto de que nessa esfera a acdo publica deve privilegiar uma
abordagem de solidariedade democratica que contrasta com caridade e

filantropia, garantidas juridicamente.
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Nessa mesma parte do artigo, Habermas (2003) é amplamente
referenciado ao alerta para a existéncia de uma multiplicidade de visbes
diferentes para os significados de “publico”. Esclarece que uma analise
historico-socioldgica poderia canalizar as diversas denotacGes para os termos até
chegar ao seu conceito sociolégico. Ao tratar a Esfera Publica, historicamente, o
autor destaca que o final do seculo XVIII é um periodo onde se desenrolaram as
tendéncias de uma representatividade publica.

Pode-se afirmar que a visdo de Habermas mostra que a sociedade civil
passou a constituir um espaco publico e usa-lo para pressionar o Estado a dividir
0 seu poder, ou seja, a “esfera publica burguesa” passou a constituir uma
categoria da sociedade liberal que, por sua vez, passaria a influenciar o poder
decisério sobre as politicas publicas da época, 0 que, na verdade, tem acontecido
até hoje. E nesse sentido que a esfera publica contribui com a gestdo social, ao
proporcionar uma base de poder de decisdo publica da sociedade.

Na segunda parte desse artigo, “Gestdo Social”, aborda-se o0 conceito de
gestdo social e a origem do termo. E destacado no contexto brasileiro um grupo
de pesquisadores que, ao longo de mais de uma década, promovem o debate no
ambito académico acerca desse tema. Tais pesquisadores/autores encontram-se
relacionados no Quadro 3. Nessa parte do artigo sdo apresentadas a origem,
caracteristicas e a evolucao desse conceito, com base na literatura brasileira mais
recente, bem como levanta uma séria de criticas.

Na terceira parte, “A esfera publica como fundamento da gestéo social”,
procura-se, com base no estudo de Habermas sobre esfera publica, delimitar o
conceito de gestdo social. Analisando o conceito de opinido puablica de
Habermas fica claro que, dentro de uma esfera piblica sdo necessarios espagos
onde, de fato, a sociedade civil possa manifestar sua opinido e que seja
transformada em decisdo politica por meio de agdo coletiva. Alguns conceitos

utilizados no estudo de Habermas sobre esfera publica sdo destacados no artigo
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como congruentes, com o conceito de gestdo social e seu enfoque de uma gestdo
dialogica, quais sejam: a “liberdade de expressdo”, a emancipacdo e opinido
publica. Alguns exemplos de aplicacdo desses conceitos no Brasil foram
referenciados nessa parte do artigo, destacando-se 0 orcamento participativo, 0s
conselhos gestores, os foruns tematicos, as organizacGes ndo governamentais e
0S movimentos sociais.

Como “consideragdes finais” desse artigo ressalta-se o visivel
crescimento da pesquisa e da pratica da gestdo social no pais, bem como a
criacdo e a recriacdo de espacos publicos, onde a acdo publica se torna possivel.
Ao sinalizar que os espacos publicos constituem uma das bases para se
compreender e consolidar o conceito de gestdo social abre-se caminho para esta
area do conhecimento cientifico.

Para uma visualizacdo ampla dos autores que tém pesquisado a respeito
desses temas, veja no Quadro 3 a representacdo da estrutura do artigo e os

principais autores utilizados.

Quadro 3 indice do artigo “Gestdo Social e Esfera Plblica: aproximagdes
tedrico-conceituais” e principais referéncias bibliogréaficas

Aktouf (2004), Awvritzer (2002), Guerreiro Ramos

Introducao (1981) e Zimmermann (2009)

Gaiger (2006), Gohn (2004), Habermas (2003),
A Esfera Publica Habermasiana | Laville (2006), Lubenow (2007), Nascimento (2006)
e Silva (2001)

Fischer (2002), Franga Filho (2008, 1996, 2001),

Gestéo Social Freire (1987), Pinho (2010), Tendrio (2008a 2008b,
2008c, 2010), Vizeu (2005)

A Esfera PUblica como Gohn (2004) e Nascimento (2006)

Fundamento da Gest&o Social

Consideragdes Finais Os autores’

! Este artigo foi publicado juntamente com os coautores: Airton Cardoso Cancado e José
Roberto Pereira.
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Apobs as discussOes apresentadas nos artigos anteriores a respeito dos
temas “interesse publico, esfera publica e res publica”, em meio ao contexto da
gestdo publica e da gestdo social, o quarto artigo intitulado “O publico estatal e
ndo estatal na gestdo publica e na gestdo social” teve como objetivo principal
identificar e sistematizar os elementos tedricos e conceituais que estruturam o
sentido do interesse publico estatal e do interesse publico ndo estatal na literatura
cientifica, que possam contribuir para o entendimento e a delimitacdo dos
campos da gestdo publica e da gestao social, respectivamente.

Na introducdo desse Ultimo artigo sdo retratadas as caracteristicas
autoritarias e excludentes do modelo patrimonial-burocratico do sistema publico
brasileiro. Por um lado, reportando-se ao estudo de Fedozzi (1999), destacam-se
as raizes antidemocraticas na formacao social e politica do pais e ressalta-se que
a gestéo publica situa-se, ainda, em um contexto de forte intervencdo do Estado,
apesar do predominio do sistema democratico no Brasil. Por outro lado, o
publico ndo estatal é relatado como um espaco da democracia participativa que,
direta ou indiretamente estd relacionado a participacdo cidadd nos assuntos
publicos. O terceiro setor € contextualizado, historicamente, como o publico ndo
estatal por meio de vérios autores, como pode ser visto no Quadro 4.

Na primeira parte desse artigo “Caracterizacdo do publico estatal e do
publico ndo estatal” é abordado o processo histérico da formagdo do Estado para
caracterizar o publico estatal, utilizando-se desde autores classicos a autores
contemporaneos, como pode ser visto no Quadro 4. Mostra-se, nessa parte do
artigo, que a formacdo do Estado brasileiro foi marcada pela dominacgdo
tradicional, sobressaindo as formas oligarquica e patrimonialista, em que o
interesse publico e o interesse privado se mesclavam nas praticas da gestdo
publica. Ribeiro (2009) analisa o interesse publico pelo prisma do Estado de
atuar diretamente na economia, poder esse atribuido pela Constitui¢do de 1988
(BRASIL, 1998). Para tratar a respeito do publico ndo estatal recorre-se aos
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estudos de Bresser Pereira e Grau (1999). Em uma recapitulagdo historica, esses
autores analisam a crise do modelo centralizado e patrimonialista do Estado e
mostram gue a reforma administrativa do Estado, em meados dos anos 1990,
proporcionou a emergéncia das Organizacdes Nao Governamentais (ONGS), que
adquiriram papéis complementares as funcbes do Estado e caracterizadas como
0 publico ndo estatal.

Na segunda parte do artigo “Gestdo publica e gestdo social: entre o
interesse publico estatal e o interesse publico ndo estatal” mostra-se o
delineamento do interesse publico estatal dentro do contexto da gestdo publica,
bem como, a forca do interesse publico ndo estatal no contexto da gestdo social.
Essa discussdo ganha forca em Cabral (2012) quando acredita que 0s assuntos
que afetam o interesse publico interferem de forma autbnoma e indistintamente
na vida das pessoas, seja por meio da gestdo publica, seja por meio da gestdo
social.

Ao atrelar o interesse publico estatal aos principios da administracdo
publica mostra-se que esse tipo de interesse denota uma caracteristica normativa
estatal. Constata-se que o interesse publico estatal condiciona e limita a gestdo
publica, além de ndo suprir na totalidade as necessidades da sociedade e do
mercado. Tal constatagdo reforca a de que a gestdo social se torna uma
possibilidade promissora como forma de gestao.

Para argumentar essa posic¢éo o estudo relaciona o interesse publico ndo
estatal como uma das bases fundamentais para a estruturacdo e consolidacéo da
gestdo social. E indiscutivel o crescimento do debate a respeito da gest&o social
no Brasil. Nessa linha de argumento do estudo Tendrio e Saravia (2006)
mostram que a gestdo social tem como papel resgatar a funcdo basica da gestdo
publica, qual seja: atender aos interesses da sociedade, ou seja, cumprir o

interesse publico tanto estatal quanto ndo estatal.
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Como reflexdes finais o0 artigo ressalta a que a emergéncia de um
modelo novo de gestdo publica tem sido exaltada na literatura académica
nacional. O Estado, como Unico provedor do bem publico, é uma ideia que perde
forca na contemporaneidade quando as diversas esferas se mostram responsaveis
na busca de um “interesse publico” que seja de fato democratico. Assim, ao se
buscar uma convergéncia de interesses entre os setores, estatal e ndo estatal,
deve-se considerar que o interesse publico deve ser operacionalizado nas suas
duas formas e cada tipo de gestdo deve ter seu papel e carater piblico bem
definido.

O Quadro 4 apresenta de forma sistematizada a estruturacdo do artigo e

0s principais autores utilizados.

Quadro 4 indice do artigo “O publico estatal e nfo estatal na gestdo publica e na
gestdo social” e principais referéncias bibliograficas

3 Ataliba (2004), Barbanti Janior (2011), Cabral
Introdugéo (2007), Falcdo Martins (1998), Fedozzi (1999),
Montano (2002), Monte (2007), Tocqueville (1987)

Bandeira de Mello (2005), Bresser Pereira e Grau
(1999), Hobbes (1984), Matias Pereira (2010),
Meirelles (2001), Monte (2007), Ribeiro (2009),
Vieira (1997) e Weber (1999)

Caracterizacdo do Publico
Estatal e do Publico N&o-
Estatal

Cabral (2012), Cangado (2011), Dagnino (2002),
Gestdo Publica e Gestdo Social: | Fischer (2002), Franga Filho (2008), Paes de Paula
entre o Interesse Publico Estatal | (2005), Oliveira, Cangado e Pereira (2010), Pinho
e o Interesse Publico Néo- (2010), Tendrio (1998), Tendrio (2006), Tendrio
Estatal (2008a) Tendrio (2008b), Tendrio (2009), Tenobrio
(2010) e Tendrio e Saravia (2006)

Consideragdes Finais Schmidt (2010)
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2 PERCURSO TEORICO-METODOLOGICO

Buscou-se imprimir nesta tese todo o rigor de cientificidade que um
trabalho desta natureza requer, obedecendo aos critérios de uma pesquisa
académico-cientifica. Conforme Severino (2007) a tese de doutorado ¢é
considerada o tipo mais representativo do trabalho monografico. Dentro dos
pardmetros académicos a tese pode ser tedrica, de campo, documental,
experimental, histérica ou filoséfica. A elaboracdo de uma tese, segundo Eco
(2010) é um processo onde um tema se transforma em um trabalho cientifico,
atil aos outros, inserivel em uma pesquisa mais ampla e indispensavel. Eco
(2010) esclarece que a tese tedrica é um desses varios tipos mencionados acima
e que se prople a atacar um problema abstrato, que pode ja ter sido ou nédo
objeto de outras reflexdes.

Para Severino (2007) a ciéncia, enquanto conteldo de conhecimentos, s6 se
processa como resultado da articulacdo do légico com o real, da teoria com a

realidade. Desta maneira, defende o autor,

Uma pesquisa geradora de conhecimento cientifico, e,
consequentemente, uma tese destinada a relata-la, deve
superar necessariamente o simples levantamento de fatos e
cole¢do de dados, buscando articula-los no nivel de uma
interpretacdo tedrica (SEVERINO, 2007, p. 219).

Eco (2010), em seu texto Como se faz uma tese, elucida que um trabalho
desse tipo requer a exigéncia de um trabalho original de pesquisa o autor
esclarece que deve haver um avanco e contribuicdo da pesquisa. Assim, alerta

que:

(...) é necessério “descobrir” algo que ainda nao foi dito por
eles. Quando se fala em *“descoberta, em especial no campo
humanista, ndo cogitamos de invengdes revolucionarias
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como a descoberta da fissdo do &tomo, a teoria da
relatividade ou uma vacina contra o cancer: podem ser
descobertas mais modestas, considerando-se resultado
“cientifico” até mesmo uma maneira nova de ler e entender
um texto classico, a identificagdo de um manuscrito que
lanca nova luz sobre a biografia de um autor, uma
reorganizacdo e releitura de estudos precedentes que
conduzem & maturagdo e sistematizacdo de ideias que se
encontravam dispersas em outros textos (ECO, 2010, p. 2,
grifo nosso).

A proposicdo de analisar o conceito de interesse publico, seus
significados e conexdes com a gestdo publica e a gestdo social constitui uma
tarefa cientifica relevante, pois a sistematizacdo tedrica e conceitual nessa
direcdo ainda ndo foi realizada no Brasil com essa especificidade.

Dessa maneira, buscou-se no material bibliografico selecionado de
diversas areas de conhecimento, como a filosofia, a ciéncia politica, a
sociologia, direito e administracdo publica uma sistematizacdo te6rica em torno
do interesse publico que pudesse esclarecer as distingdes entre gestdo publica e
gestdo empresarial, os significados desse conceito para a gestdo social, bem
como a sua contribuicdo para a delimitacdo desses campos de estudo.

Ao realizar a pesquisa bibliografica em torno do tema “interesse
publico” foi observado que, do total dos trabalhos levantados, a maioria se
referia & &rea do direito. Assim, acredita-se que esta tese contribuira para o real
avanco cientifico das areas da gestdo publica e da gestdo social, tendo em vista
que a tese de doutorado a respeito dos Fundamentos Teoricos da Gestdo Social,
defendida por Cancado (2011), sinaliza, claramente, para a relevancia do
desenvolvimento do conceito de interesse publico para a gestdo social e para a
gestdo publica. Segundo esse autor, o interesse publico constitui o ponto de
partida e o elemento diferenciador entre os tipos de gestdo mencionados.

O levantamento bibliogréfico incluiu uma busca por periddicos e

principais congressos relevantes ao tema pesquisado. Em um recorte temporal
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que englobou trabalhos de 2001 a 2011 foi realizada, no portal de periddicos da
Capes uma busca na area de Ciéncias Humanas e Sociais usando o termo
“interesse publico”.  Foram encontrados 21 artigos, entre nacionais e
internacionais que utilizaram o termo pesquisado. Os artigos foram lidos e
resenhados em busca de uma consonancia aos objetivos da tese. Dentre 0s
artigos encontrados somente dois abordam a necessidade e complexidade de
definicdo do termo “interesse publico”. Os outros artigos analisados abordam o
termo como uma forma de regulamentacdo estatal e finalidade normativa da
administracdo publica.

Dentre 0s eventos mais representativos das areas em estudo, destacam-
se: Encontro Nacional dos Programas em P6s-Graduacdo (Enanpad); Encontro
Nacional de Administracdo Publica (Enapg); Encontro Nacional dos
Pesquisadores em Gestdo Social (Enapegs). Foram identificadas e analisadas 16
publicacdes relacionadas ao Enanpad com base em um recorte temporal de 10
anos, ou seja, entre os anos de 2001 a 2011, utilizando-se o termo “interesse
publico”. No caso do Enapg foram pesquisadas as quatro Gltimas edi¢des do
evento que acontece de dois em dois anos, sendo os anos de 2004, 2006, 2008 e
2010. Foram encontrados 5 artigos utilizando o termo. No Enapegs nenhum
artigo foi encontrado utilizando o termo pesquisado.

A busca realizada mostrou que a maioria dos artigos tratava de estudos
de casos onde o termo foi abordado como uma forma de regulamentacéo estatal
e finalidade da administracdo publica. Somente um artigo que resgata,
teoricamente, o terceiro setor, abordou o termo “interesse publico” de forma
parcial.

O desenvolvimento desse estudo estd associado a pesquisa qualitativa.
Esse tipo de pesquisa tem demonstrado uma grande expansdo em sua utilizacéo.
Para Flick (2009a) nos ultimos anos, a pesquisa qualitativa tem vivido um
periodo de crescimento e diversificagdo inéditos. O autor mostra que este tipo de
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pesquisa tem apresentado uma proposta de pesquisa consolidada e respeitada em
diversas disciplinas e contextos. Fendmeno chamado de “revolucdo qualitativa”
por Denzin (2006).

Essa identificacdo do trabalho com a abordagem qualitativa é sustentada
pelo posicionamento analitico de Gergen e Gergen (2006), de que o dominio da
investigacdo qualitativa se ampliou e acolheu dezenas de estudiosos de diversas
areas do conhecimento que ndo se identificavam com o positivismo ou outras
abordagens de pesquisa. Por outro lado, Flick (2009b) acredita que a pesquisa
qualitativa é de particular relevancia ao estudo das relacGes sociais devido a
complexidade e pluraliza¢do das esferas da vida na sociedade. Tal complexidade
é observada ao se tratar dos significados e conexdes entre interesse publico,
gestdo social e gestdo publica na sociedade brasileira, pois tais conceitos
englobam e sdo englobados pelo mundo do trabalho, o0 mundo da vida publica,
as interagGes sociais, 0s costumes ou tradicdes, a religido, dentre outras esferas
da vida.

Nessa contextualizagdo, os conceitos de interesse publico, gestdo publica
e gestdo social possuem um carater transdisciplinar, porque é possivel
estabelecer a dialogicidade entre eles para além de suas especificidades, ou seja,
seus significados e conexdes sdo complementares entre si para o entendimento
cientifico.

Além disso, é relevante considerar que a abordagem adotada nesse
estudo se alinha ao pensamento da Teoria Critica. Segundo Oliveira (1988) a
teoria critica defende uma postura epistemolégica antipositivista e dialética, bem
como, da ndo neutralidade dos individuos e da ciéncia. Para Kincheloe e
Mclaren (2006) a teoria critica mesmo apds 70 anos do seu desenvolvimento em
Frankfurt, Alemanha, ainda possui a habilidade de romper com o status quo.
Para esses autores, muitos académicos da década de 1960 viram, na teoria
critica, um método de libertar o trabalho académico dessas formas de poder. Ao



35

abordar a teoria critica na contemporaneidade Kincheloe e Mclaren (2006)
destacam que os tedricos criticos precisaram de novas formas de pesquisar e de
analisar a construcdo social da realidade dos individuos. Esta tese se fundamenta
nessa postura cientifica para tratar os significados e conex@es entre os referidos
conceitos, na busca de um entendimento cientifico critico e no rompimento de
poder soberano do Estado por meio da contraposicdo de poder que a gestdo
social representa no seio da sociedade, bem como o comprometimento que esse
tipo de gestdo tem para com a emancipacéo social.

No campo dos estudos organizacionais, no contexto académico
brasileiro, a perspectiva critica ganhou espaco a partir da década de 1970, no
entanto, € na década de 1990 que ela se estabeleceu nesse campo, gerando
guestionamentos relacionados a racionalidade e os fins das teorias tradicionais,
como argumentam Davel e Alcapadini (2003).

Para Freitas Janior et al. (2008) os estudos criticos em administracéo
constituem uma corrente emancipatéria na Teoria Organizacional, sendo
composta por diversas tematicas que procuram oferecer uma visdo alternativa
aquela construida pelo mainstream (ou corrente central), que historicamente,
tem predominado no Brasil e no mundo.

Conforme Davel e Alcadipani (2003) esse movimento critico refere-se a
uma forma de atuagdo que favorece a reflexdo, o questionamento e a renovacao
de situagBGes e estruturas que impedem o desenvolvimento progressivo da
autonomia e da responsabilidade social das pessoas. Para esses autores, no
contexto brasileiro, alguns estudiosos criticos merecem destaque, tais como:
Guerreiro Ramos, Mauricio Tragtenberg e Fernando Prestes Motta. Portanto,
esse estudo se alinha ao pensamento desses autores, na perspectiva de contribuir
para a delimitagdo cientifica da gestdo social e, por conseguinte, estimular a
formagdo de pesquisadores comprometidos com o engajamento civico na

sociedade brasileira.
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3 CONSIDERACOES GERAIS

Optar por uma tese de cunho tedrico € um desafio que teve suas
dificuldades ressaltadas desde a elaboracdo do projeto e suas ideias iniciais. A
delimitagdo do tema a ser estudado se mostrou como um desafio, uma vez que
seria necessario investigar um campo tedrico de leituras complexas e densas,
advindas das ciéncias sociais para serem convertidas as ciéncias sociais
aplicadas, especificamente a gestdo publica e social, o que tornou a
sistematizacao tedrica da tese um processo criterioso e complexo.

Outro desafio encontrado na elaboracdo desta tese foi estruturd-la no
formato de uma coletdnea de artigos cientificos articulados entre si. Considera-
se, esse formato de trabalho uma modalidade pratica e objetiva que pode
proporcionar, de forma mais rapida, a publicacdo e a valorizagdo académica do
trabalho. Dessa maneira, tese e artigo, embora diferentes entre si, tem em
comum o fato de apresentarem as mesmas exigéncias que visem o progresso do
conhecimento cientifico.

Sendo a gestéo publica e a gestdo social, consideradas areas de natureza
transdisciplinar, essa tese busca contribuir no ambito académico e mesmo fora
dele, para a construgcdo dessas areas e sua consolidacao tedrica. Ao propor essa
discussdo tedrica entre esses conceitos esta tese busca contribuir para a
delimitagdo e a interface entre gestdo publica e gestdo social. Pretende-se que
esse estudo seja uma reflexdo inicial que propicie ideias para o desenvolvimento
de outras pesquisas, sejam elas, teéricas ou empiricas. Concorda-se com Eco
(2010) quando mostra que uma das maneiras de fazer com que uma tese se torne
atil apos seu término é fazendo com que ela seja o principio de uma pesquisa

mais ampla que prosseguird nos anos seguintes a sua finalizagéo.
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1 INTRODUCAO

O objetivo desse artigo é caracterizar de forma geral os significados de
interesse publico na literatura cientifica, que possam contribuir para o
entendimento de suas possiveis conexGes com a gestdo publica. Pensar no
publico remete a uma diversidade de pensamentos e de conceitos. Paoliello
(2007) esclarece que, ao adentrar a discussdo sobre as no¢des de espago publico
e de vida publica pode-se relaciona-las aos preceitos que se originaram na
Grécia e na Roma antigas, mas, que sofreram variacdes ao longo da histéria da
humanidade.

O termo “publico” denota uma diversidade conceitual, no entanto, ao
afunilar sua ligacdo ao ambito estatal pode-se afirmar que se trata do espaco
destinado ao Estado, que pertence a ele. Essa ligacdo remete a ideia de que o
conceito de Estado, concomitamente, esta relacionado com a realizagédo do bem-
comum. Paoliello (2007, p. 13) mostra que “o publico se constitui como um
processo de identificacdo de interesses comuns e compartilhados, em torno dos
quais pessoas e organizagdes se comunicam”. Para a autora quando interesses
afetam outras pessoas e organizacfes torna-se necesséria a organizacdo de um
publico. Além disso, ressalta que “diante da impossibilidade de existéncia de
um Unico e totalizante interesse comum, varios publicos se constituem e se
desfazem, sem se limitarem as fronteiras do Estado” (PAOLIELLO, 2007, p.13).

Né&o limitando as fronteiras do Estado e considerando que tempo e
espacos diversos geram nocdes variadas de publico, pode-se afirmar que as
relacbes entre Estado, sociedade e mercado é uma das intercessdes que
proporcionam a construgdo do “publico” e do “interesse publico”.

A administracéo publica brasileira, a partir da Constituicdo Federal, tem
seus principios definidos, sdo eles: os da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia. Ao pensar no “interesse publico” dentro
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desse contexto vem a tona uma dificuldade de situd-lo. A propria insercdo do
termo “interesse publico” no ambito da administracdo publica e seus principios
ja mostra que defini-lo ndo é uma tarefa simples (BRASIL, 1998).

Conforme relata Berclaz (2011), a dificuldade em definir o conceito
"interesse publico”, longe de representar abstracdo e esvaziamento semantico, é
decorréncia ndo s6 da amplitude do seu campo de acéo, mas, sobretudo, fruto da
errbnea percepcdo, ndo raras vezes idealizada, de que é possivel encontrar uma
nogao fixa e imutavel para a definicdo dos termos. Especialmente, no que refere
a este Ultimo aspecto, constata-se que "interesse publico” € um conceito
indeterminado, que necessariamente precisa ser contextualizado. Essa
relatividade ¢é apoiada por Di Pietro (2010) ao afirmar que o interesse publico é
um conceito que precisa ser recheado, ou seja, € preciso destrincha-lo e dizer
qual é, efetivamente, o interesse publico em determinado caso ou contexto.

Essa contextualizacdo do termo, bem como a caracterizacdo dos diversos
significados de “interesse publico” e suas possiveis conexdes com a gestdo

pablica séo elementos tedricos e conceituais discutidos nesse artigo.
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2 O CONCEITO DE “PUBLICO”: origem e significados

O termo “plblico” é caracterizado pelo fato de possuir uma diversidade
conceitual ao longo da histéria. O uso do termo é, normalmente, designado ao
que € estatal, ou seja, a ligacdo com o Estado € a primeira ideia recorrente. Essa
ligacdo € entendida quando a origem do termo mostra que os verbos “publicar”,
deriva do Latim publicu, ou seja, “tornar publico” e de publicus, “relativo ao
povo” além de populus, “povo”. Assim, sendo o Estado responsavel,
tradicionalmente, pelo bem-comum o termo normalmente esta relacionado a ele.

No dicionario Aurélio da lingua portuguesa, muitos sdo os significados
atribuidos ao termo, dentre eles é valido destacar alguns: “do, ou relativo, ou
pertencente ou destinado ao povo, a coletividade”... “relativo ou pertencente ao
governo de um pais”.... “que é do uso de todos; comum”.... “agregado ou
conjunto instavel de pessoas pertencentes a grupos sociais diversos, e dispersas
sobre determinada area, que pensam e sentem modo semelhante a respeito de
problemas, gostos e movimentos de opinido”.

Para Paoliello (2007) a compreensdo do publico na atualidade significa o
resultado dindmico de um processo histérico que produziu leituras diversas de
contextos. Dessa maneira, se mesclam perspectivas que tratam o pablico como o
coletivo, o popular, 0 democrético ou como uma esfera que se opde a privada.

Em Arendt (2010) o termo publico denota dois fenémenos, que, segunda
a autora, sdo intimamente correlatos, mas ndo idénticos. Em primeiro lugar,
significa que tudo o que aparece em publico pode ser visto e ouvido por todos e
tem a maior divulgacdo possivel. Em segundo lugar, Arendt (2010) esclarece
que o termo “publico” significa o proprio mundo, na medida em que € comum a
todos nds e diferentes do lugar que possuimos nele. Nesse sentido, Arendt
(2010) defende que o mundo ao mesmo tempo separa e relaciona os homens

entre si. Assim, no dominio publico, enquanto mundo comum, somos reunidos
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na companhia uns dos outros, mas, a0 mesmo tempo, separados entre si. Arendt
(2010) acredita que o que torna a sociedade de massas tdo dificil de ser
suportada ndo é o numero de pessoas envolvidas, ou ao menos ndo
fundamentalmente, mas o fato de que o mundo entre elas perdeu seu poder de
congrega-las, relaciona-las e separéa-las.

Ainda nesse sentido, é importante elucidar a colocacdo de Arendt (2010)
quando afirma que, historicamente, conhecemos somente um principio
concebido para manter unida uma comunidade de pessoas destituidas de
interesse em um mundo comum e que ja ndo se sentiam relacionadas e separadas
por ele. Assim, encontrar um vinculo entre as pessoas suficientemente forte para
substituir o mundo foi a principal tarefa politica da filosofia cristd, afirma a
autora: “Essa postura da comunidade cristd tem um carater apolitico e nao-
publico” (ARENDT, 2010, p. 65).

Ao entender a complexidade que cerceia o conceito de “publico”
adentra-se a maneira de como o desenvolvimento deste conceito se delineou no
ambito da gestdo publica.

Jirgen Habermas, em Mudanca Estrutural da Esfera Pablica, demonstra
a estruturagdo da categoria “esfera publica burguesa”, o autor alerta que ha uma
multiplicidade de vozes diferentes para os significados de “publico” e de “esfera
publica”. Dessa maneira, esclarece que muitos sdo os sentidos emitidos quando
se fala de “publico”, assim, uma analise historico-sociolégica do rol de
significados dos termos, publico e privado, poderia canalizar as diversas
camadas verbais histéricas até seu conceito socioldgico.

Habermas (2003) elucida que as categorias “publico” e “privado” sdo de
origem grega e nos foram transmitidas ao longo da Idade Média, dentro dos
preceitos do direito romano. Nesse viés historico, as categorias de publico e
privado s6 passaram a ter uma efetiva aplicacdo processual juridica com o

surgimento do Estado moderno.
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Dentro do contexto analisado, Habermas (2003) mostra que com o
surgimento do capitalismo mercantil do século XIII, comeca um processo de
troca e movimentacdo de mercadorias e de informac6es que constitui 0 comércio
capitalista da época. Neste ambito a burguesia se constitui como uma classe
consciente. Assim, os senhores feudais e sua representatividade publica,
cederam espaco a essa esfera que emergia; a esfera do poder puablico. Essa
esfera, no sentido moderno do termo, situa-se em um contexto onde publico
torna-se sindbnimo de Estado, com um funcionamento regulamentado segundo
competéncias de um aparelho. Em contraponto, perante a multipla significacdo
do dominio publico, o termo “privado” tem significado, em sua acepcéo original,
privativo (ARENDT, 2010, p. 71).

Viver uma vida inteiramente privada significa, acima de
tudo, estar privado de coisas essenciais a uma vida
verdadeiramente humana: estar privado da realidade que
advém do fato de ser visto e ouvido por outros, privado de
uma relagéo “objetiva” com eles decorrente do fato de ligar-
se e separar-se deles mediante um mundo comum de coisas,
e privado da possibilidade de realizar algo mais permanente
que a propria vida (ARENDT, 2010, p. 71).

Para Locke (1998) o que é privado esta relacionado intimamente com o
carater da propriedade individual, que comega com o a concepcéo de trabalho do
corpo do homem e com a obra de suas maos. Assim, para Locke (1998) a
propriedade individual s existe por meio do trabalho, de qualquer tipo, no
sentido de usufruir de seus beneficios. O carater atribuido por Locke (1998,
p. 413) a propriedade, pelo trabalho do homem, é ético desde que a propriedade
ndo prejudique outro homem ou a coletividade. Para esse autor propriedade
significa vida, liberdade e bens. Assim, para Locke (1998, p. 495) “o fim maior
e principal para os homens unirem-se em sociedades politicas e submeterem-se a

um governo é, portanto, a conservacdo de sua propriedade”. Na concepcdo de
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Locke (1998), portanto, o interesse publico constitui uma derivacdo ou a
expansdo do interesse privado.

Para Locke (1998) no estado de natureza todos sdo iguais e providos das
mesmas faculdades. Defende que o corpo é a primeira propriedade do homem.
Para o autor, a propriedade comum a todos, pode ser por n6s apropriada, tendo
em vista nossas necessidades, sem nenhum pacto prévio expresso por membros
da comunidade.

Para Almeida (2006) essa premissa do pensamento de Locke demonstra
gue a condicdo da propriedade passa a ser autorizada para usufruto individual.
No entanto, para que haja uma autorizacdo a apropriacdo privada das coisas, a
condicdo sine qua non, é que a natureza seja transformada pelo trabalho.
Segundo o autor, o que de fato funda a legitimidade da apropriacdo privada, em
Locke, é o “trabalho”.

Publico e privado sdo termos que merecem zelo em seu posicionamento
tedrico. Para Bobbio (2005) a dupla de termos se tornou uma das grandes
dicotomias das quais varias disciplinas, inclusive as sociais servem-se para
delimitar, representar, ordenar o campo de investigacdo. O autor mostra que 0s
termos, publico e privado, entraram para a histéria do pensamento politico e
social do Ocidente através de duas passagens de Corpus iuris’. Para Bobbio
(2005) pode-se falar de uma grande dicotomia quando encontra-se diante de uma

distincdo da qual se pode demonstrar a capacidade de dividir o universo em duas

2.0 Corpus Juris Civilis (Corpo de Lei Civil) é uma obra fundamental da jurisprudéncia,
publicada por ordem do imperador bizantino Justiniano I. O livro é composto por 4
partes: o Codigo de Justiniano, que continha toda a legislacdo romana revisada desde o
século 2; o Digesto ou Pandectas, composto pela jurisprudéncia romana; Institutos, os
principios fundamentais do direito; e as Novelas ou Auténticas, com leis formuladas
por Justiniano.
Fonte: Justiniano. Corpus Juris Civilis: o direito romano. Istambul: [s. n.],
2005. Disponivel em: <http://super.abril.com.br/cotidiano/corpus-juris-
civilis-direito-romano-445936.shtml>. Acesso em: 22 dez. 2011.
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esferas mutuamente excludentes ou de estabelecer uma divisdo que ao mesmo
tempo é total e inclui outras dicotomias que se tornam secundarias.

Dentro de uma visdo dicotdmica os termos publico e privado tém sua
definicdo pautada em um condicionamento reciproco, no sentido de que se
reclama continuamente um ao outro. Em contraste Bobbio (2005) alerta que
independente das origens desta distin¢do, a dicotomia publico e privado reflete a
situacdo de um grupo social no qual j& ocorreu a diferenciacdo entre aquilo que
pertence ao grupo enquanto coletividade e ao que pertence aos membros
singulares.

Conforme afirma Bobbio (2005), mesmo perante a mudanca de
significados, publico e privado constitui uma das categorias fundamentais para a
sua compreensdo historica no campo percorrido pelas teorias da sociedade e do
Estado. Fato que reafirma a importancia de pensar no publico e no privado além
de uma ideia limitada que se relaciona com o individual e o coletivo. Dessa
maneira, comeca-se a delimitar a importancia para o entendimento do conceito

de “interesse publico”.
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3 O INTERESSE PUBLICO NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA

Compreender o conceito de interesse publico é um exercicio que,
automaticamente, é remetido aos fundamentos do Direito. Para Gabardo e
Hachem (2010) a nocdo de interesse publico esta radicada nas bases do Direito
Administrativo moderno. Nessa mesma linha, Borges (2007), afirma que a
supremacia do interesse publico é um dos pilares do Direito Administrativo e do
Estado Democratico de Direito, para esse autor trata-se de um conceito
indeterminado, plurissignificativo e, por isso, de dificil definicdo, mas néo
impossivel.

No dicionario de ciéncias sociais (1987) é possivel obter interessantes
definicdes do termo. O conceito foi objeto de debates entre a ciéncia politica e a
gestdo publica sem que se tenha alcancado um consenso. No entanto, este debate
tem sido dtil para iluminar dimensbes importantes da responsabilidade publica

de todos os segmentos do Estado.

Idealmente, interesse publico seria o principio geral pelo
qual se orientaria 0 processo de escolhas de politicas
publicas em uma sociedade democrética; o critério pelo qual
se julgaria o “acerto” ético e moral das referéncias
traduzidas numa opcdo de politica publica; o parametro
principal pelo qual o desempenho de um governo seria
julgado. Em outras palavras, presume-se que o objetivo da
administracdo publica é executar politicas que atendam ao
interesse publico, mas ndo se dispde de uma definigdo
operacional de interesse publico e reconhece-se a
dificuldade advinda de uma série de valores conflitantes
relacionados & questéo (DICIONARIO..., 1987, p. 629).

Essa dificuldade ou relatividade de definicdo do conceito é retratada

pelo dicionario supracitado ao recorrer a Sorauf (1957)°. Para o autor a definicéo

® SORAUF, F. J. The public interest reconsidered. In: Journal of Politics, Austin, v. 19,
n. 4, p. 616-39, Nov. 1957.
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de interesse publico vai sempre depender de quem a defina. Sdo apresentados

entdo quatro tipos de defini¢bes, consideradas relevantes para o estudo.

a) interesse publico significa um conjunto de interesses ou
valores amplamente  compartilhados que refletem
moralidade, eficiéncia, justica, tradicdo ou o bem-estar e
sobrevivéncia do Estado; b) o interesse publico é um
interesse que, pela indiscutivel desejabilidade e pela
sabedoria que lhe séo atribuidas, recebe prioridade sobre
todos os outros interesses. Dentro dessa definigdo seriam do
interesse publico a conservagdo dos recursos naturais, a
erradicacdo de favelas, a construcdo de escolas etc.; ) 0
interesse publico esta associado aos padrfes morais que
orientam as a¢des publicas e individuais. Assim, seria do
interesse publico a busca de altos padrbes éticos como
liberdade, justica, direito de propriedade, equidade; d) o
interesse publico ndo tem contelido definido: é produto da
competicdo, acomodagdo e compromisso entre grupos
diferentes. Reconhece Sorauf que cada tipo de definigdo tem
sérias limitacBes e conclui que a expressdo carece de
definicdo intelectual reconhecidamente valida
(DICIONARIO..., 1987 apud SORAUF, 1957, p. 629).

Ainda na busca da conceituacdo de interesse publico outra posicdo que
interessa ao objetivo deste trabalho est4 dentro da concepcdo de Harmon (1969)*
também citado pelo Dicionario de Ciéncias Sociais (1987). Nesta concepg¢do
interesse publico é definido como o resultado cambiante da atividade politica de
individuos e grupos dentro de um sistema politico democratico. Assim, Harmon
(1969) identifica o interesse publico através do processo de formulagao-
execucdo de politicas publicas, mais do que pela sua substancia.

Essa posicdo é importante, porque relaciona o interesse publico
diretamente a atuacdo da comunidade. Como ressalta o préprio autor, seria
resultado da competicdo entre uma pluralidade de grupos com interesses

multiplos. Nessa visdo Harmon (1969) admite que o que resultara como

* Harmon, M. M. Administrative policy formulation and teh public interest. Public
Administration Review, Washington, v. 29, n. 5, p. 483-91, Sept./Oct. 19609.



51

interesse publico dependerd dos mecanismos de representacdo e articulagdo
disponiveis do sistema politico e do nivel de participacdo que se permita no
processo decisorio de formulacéo de politicas.

Bobbio (1987) em Estado, governo e sociedade: para uma teoria geral da
politica, mostra que a ideia do primado publico configura a derrota do Estado
minimo para a nova concep¢do liberal do Estado se fundando sobre a
contraposi¢do do interesse coletivo ao interesse individual. Para Di Pietro
(2010), o autor supracitado, ensina que a ideia do primado publico pode assumir
diversas formas, ou seja, depende do modo pelo qual é entendido o coletivo, a
nacdo, a classe e a comunidade do povo onde o individuo deve renunciar a
prépria autonomia. Desta maneira, para que os individuos consigam viver bem
na polis é preciso que se alcance o interesse comum em conjunto ou por
intermédio do Estado.

Em meio ao seu nascimento na Franca, o Direito Administrativo
influenciou o Direito Italiano, o Alemdo e o Anglo-americano. No caso
brasileiro, o Direito também sofreu influéncias francesas, mas na esséncia, 0
sistema constitucional brasileiro foi moldado e inspirado no Direito
Constitucional norte-americano.

As bases histéricas do Direito Administrativo brasileiro e,
concomitantemente, a nocao de interesse publico tem sido ligadas a um carater
autoritario. Para Gabardo e Hachem (2010) as possiveis origens autoritarias do
Direito Brasileiro e 0 uso e abuso do interesse publico como fundamento
retérico da legitimacdo do poder estdo na prdpria historia personalista e carente
de um espirito republicano. Esse processo conturbado redundou na construgéo
de um espaco publico. No entanto, ao se reconhecer formalmente um novo
Direito Administrativo que se submete a Lei e ndo ao soberano ou ao
tradicionalismo, reconhece-se este ramo do Direito como um instrumento de
libertacdo e ndo somente de dominacdo (GABARDO; HACHEM, 2010, p. 17).
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Para Carvalho Filho (2010) a nocéo de interesse publico adquiri papel
expressivo a partir da constituicdo do Estado de Direito. O autor mostra que na
antiguidade, dentro de uma visdo classica, ndo havia espaco para definir espaco
publico, no entanto, no direito romano ja se podia encontrar certos axiomas que
se relacionavam ao interesse do Estado. Nesse sentido, o trecho seguinte elucida

a ideia do autor nesta constitui¢do histdrica do interesse publico.

Quase que de forma instintiva, a interpretacdo do interesse
publico levava em consideracdo dois vetores: um relativo ao
interesse do préprio Estado e outro pertencente a
coletividade, com representacdo do Estado. Seja direta, seja
indiretamente, o Estado sempre polarizou o interesse
publico e desempenhou o papel de arbitro para identifica-lo
no ambito das relagBes sociais, politicas e econémicas
(CARVALHO FILHO, 2010, p. 69).

Ainda analisando a vertente classica, Carvalho Filho (2010) esclarece
gue, mesmo em tempos mais proximos o interesse publico veio associado a
prépria nocdo de Estado, ideia perfeitamente compreensivel na visdo do autor,
uma vez que, “seria inimagindvel que o Estado se preordenasse a fins e
interesses privados, refugindo a sua missdo fundamental de organizar a
coletividade e prestar-lne a devida satisfacdo quanto ao seu bem-estar”
(CARVALHO FILHO, 2010, p. 70). Essa visdo classica da nocéo de interesse
publico esteve sempre atrelada a ideia de Estado, de poder e de finalidade de sua
atuacéo.

Ainda Carvalho Filho (2010, p. 71), esclarecendo a visdo moderna de
interesse publico, mostra que com a criacdo do Estado de Direito e a elevacdo
dos direitos e interesses da coletividade comecgou a sobressair a ideia de que o
Estado s se justificava em funcdo dos interesses da sociedade. Dessa maneira, 0
Direito Administrativo passou a realcar a finalidade nas atividades

administrativas “o fim Gltimo do Estado é o interesse publico”.
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Ao se alinhar a esse raciocinio, Carvalho Filho (2010) elucida que,
associando o interesse publico a finalidade do Estado, surgiu a figura que
marcava uma dissociacdo entre as ideias defendidas na visdo classica, era o
desvio de finalidade, ou seja, a administracdo do Estado perseguindo outro fim
legal que nédo o estabelecido no direito, ou seja, 0 do interesse publico.

Ao pensar na sociedade como grupos sociais que tem anseios e
interesses, pensa-se 0 Estado como provedor da administracdo, assim, a ideia
que o interesse publico antagoniza com a ideia do isolacionismo e do

egocentrismo ganha forca.

O interesse plblico ndo é o somatério dos interesses
individuais dos componentes do grupo social, mas traduz
interesse proprio, coletivo, gerador de satisfagdo geral, e ndo
individual; enfim, busca o bem comum (CARVALHO
FILHO, 2010, p. 73).

Para Carvalho Filho (2010, p. 73) o principio da supremacia do interesse
publico passa por um raciocinio que inclui a seguinte légica: “se o interesse é
publico tem que ponderar sobre o interesse privado quando estiverem em rota de
colisdo”. Segundo o autor, da mesma maneira nos grupos sociais as demandas
gerais devem suplantar as individuais.

Ressalta-se aqui que este principio néo significa o desrespeito ao direito
privado, uma vez que, a “Administracdo deve obediéncia ao direito adquirido, &
coisa julgada e ao ato juridico perfeito” como ressalta Carvalho Filho (2010, p.
75). O autor esclarece que este principio aparece nos fins do século X1X quando
a busca pela justica social tomou forca e o Estado teve que adquirir uma nova
postura de maior interferéncia resguardando os interesses publicos, ou seja,
defendendo a supremacia dos interesses publicos sobre os individuais.

Para Carvalho Filho (2010) analisar os sofismas do interesse publico

significa suscitar contra-argumentos que fragilizam ou deshaturam as bases
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desse pensamento. Para 0 autor os pensadores que contra-argumentam em prol
do sepultamento deste principio apresentam ideias despidas de rigor logico e
sequer 0 ameacam. Assim, a contemporaneidade precisa pensar em uma
reconstrucdo do principio mediante a adequacdo e incorporacdo de novos
elementos da modernidade, busca-se ajustad-lo para que o0s interesses se
harmonizem e os confrontos sejam evitados ou superados.

Carvalho Filho (2010) ressalta que a prevaléncia do interesse publico é
indissociavel do direito publico do qual emerge a relacdo entre Estado e
sociedade. O autor reforca que do ponto de vista socioldgico o Estado é um
subsistema da sociedade personificado por uma ordem normativa, no entanto, é
necessario pensar na importancia de tal principio estar aberto as adequacdes das
transformacdes sociais.

Neste mesmo sentido, Di Pietro (2010) mostra que muitas sdo as criticas
feitas ao principio da supremacia do interesse publico, entre elas destaca: o fato
que ele seja indeterminado, de que conflita com os direitos fundamentais e de
que ndo existe supremacia do interesse publico sobre o particular e sim uma
ponderacdo de interesses. Para a autora o principio do interesse publico esta na
base de todas as funcdes do Estado e ndo somente da fun¢do administrativa, por
tal motivo ele constitui fundamento essencial de todos os ramos do direito
publico. Defende que, o principio da supremacia do interesse publico convive
com os direitos fundamentais do homem e ndo os coloca em risco. Esse
principio encontra fundamento em varios dispositivos da Constituicao.

Essa remodelacdo a qual se discute sobre o interesse publico perpassa
outros pontos relevantes a serem discutidos. Ribeiro (2010) alerta para a
necessidade de se repensar no fato de que nas sociedades contemporaneas 0s
grupos econdmicos sdo defensores de seus interesses e utilizam o Estado como
instrumento de acdo para fazer prevalecé-los. Dessa maneira passa a ser visto

ndo mais como aquele que tem o monopdlio do interesse geral, mas comeca a
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ser percebido como uma ameaga aos interesses dos individuos. Para Barroso
(2009) essa questdo leva a uma redefinicdo do perfil do Estado que passa a
considerar a formacdo de blocos econdmicos, aliada a esta ideia ha ainda uma
perda da soberania e esvaziamento do poder.

A gestdo publica é pautada nos principios democréaticos que defendem a
vontade da maioria respeitando os direitos fundamentais dos individuos. E
possivel pensar no conceito de “interesse publico” desde uma perspectiva legal,
onde pela Constituigdo Federal sdo definidos seus principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, até considerando o fato de
vivermos em uma sociedade contemporénea que alerta para novas demandas em
meio & sua realidade democratica.

Pode-se interligar e pensar nas concepg¢des sobre interesse publico onde
0s interesses dos individuos, enquanto membros de uma sociedade sdo
condensados em uma visdo maior que gera a ideia do todo, e o Estado recebe o
papel de provedor e administrador. Conforme Bandeira de Mello (2009), o
Estado, ao exteriorizar sua atuacdo manifesta uma superioridade administrativa
que lhe confere e assegura direito a todos, a0 mesmo tempo em que, impde
obrigacBes. Neste mesmo sentido, Franca (2010) afirma que, na condicdo de
administrador, o Estado passa a deter poderes/deveres de organizar, fiscalizar,
punir, dentre outros.

Nesse sentido, afirma Franca (2010) que a gestdo publica deve ter
prerrogativas que lhe garantam a autoridade necessaria para a consecucdo do
interesse publico e o cidaddo tenha garantias de seus direitos. Corroborando com
esta posicdo Matias Pereira (2010), ao recorrer & Bobbio (1998), mostra que os
diversos conceitos atribuidos a definicdo de administracdo publica interligam as
ideias acima discutidas, em um sentido mais amplo. O autor esclarece que se
trata de um conjunto de atividades diretamente destinadas a execug¢do das tarefas

consideradas de interesse publico.
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Na histéria da administracdo brasileira é recorrente o debate sobre sua
composicdo no que tange sua formacdo marcada por praticas patrimonialistas. A
maquina publica implantada no Brasil deixou herangas ainda sentidas dentro do
ambito pablico contemporaneo. Ao pensar no Estado como responsavel pelo
interesse publico defende-se que 0 mesmo deve organizar e estruturar suas acoes
em busca do bem comum ou do bem-estar social, no entanto, as praticas
patrimoniais herdadas ainda sdo empecilhos neste dever.

Na percepcdo de Franga (2010) o advento da Constituicdo Federal de
1988 foi um marco na gestao publica brasileira. Tal acontecimento proporcionou
uma releitura do principio do interesse publico e sua supremacia sobre o
interesse privado. Nessa 6tica de analise, a Constituicdo Cidada que “tem como
fundamentos a soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores
sociais do trabalho, a livre iniciativa e o pluralismo politico” (FRANCA, 2010,
p. 157) revela um Estado que, busca romper com sua formacgéo antidemocratica

e avancar para uma gestao publica de fato pautada nos principios democraticos.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

A busca por um conceito de interesse publico operacionalizavel e
reconhecido pela comunidade cientifica ainda tem um longo caminho a
percorrer. Nesse sentido, este artigo buscou sistematizar o que se tem discutido a
esse respeito e lancar ao debate uma singela contribuicéo.

O interesse publico aqui abordado, cuja definicdo ndo possui um
consenso, deve ser parte do objetivo maior da gestdo publica de uma forma
geral. O Estado, ao executar politicas que visam atender ao interesse publico
deve subtender que o povo deve participar deste processo. Desta forma, na
contemporaneidade o que se busca € um conceito que ndo abarque a ideia de um
Estado totalitario e sim um sistema que considere as diversas esferas e suas
ramificacdes.

Conceber um conceito de “publico” articulado com o conceito de
interesse publico pode ser mais que um desafio intelectual. Pode representar um
esforgo de incluir na vontade estatal o direito do cidaddo de realmente fazer
parte das questdes de interesse comum. E inconcebivel que um Estado, que se
denomina um Estado Democrético de Direito se enclausure em uma redoma que
onde o espaco publico impega os setores interessados e 0s movimentos sociais,
por meio da participacdo da sociedade, de serem sujeitos no contexto da gestdo
publica brasileira.

Pela complexidade que cerceia o conceito de “publico”, j& demonstrada
no artigo, se delineia aqui o desafio de conceituar publico na
contemporaneidade. Partindo de sua definicdo cléssica, onde o publico esta
relacionado ao que é comum a todos, ou seja, a ideia de coletividade, pode-se
pensar aqui em um conceito que transcende a esta conexao.

Defende-se que trata-se de um conceito que vai além de uma percepcéo

de coletividade. O “publico” aqui defendido, ou desejado, diz respeito a um
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espaco onde individuos se organizam na busca de um bem maior, ou seja, do
bem comum, do interesse publico. Para tal, os principios de uma visdo
associativista devem ser a base desse processo que tem na dialogicidade seu
elemento crucial, processo que, somente é possivel ao ter o Estado como aliado.

O “pulblico” deve ter como pressuposto um espago que proporcione
condicOes para a formacdo de opinido que definitivamente tenha voz perante o
Estado. Dessa maneira, € possivel pensar em uma representacdo da sociedade
que supere as deficiéncias relacionais. Esse tipo de relagdo, aqui almejada, deve
comecar a existir ndo somente nas emergéncias que surgem a partir de novas
demandas, mas que seja um processo que faca parte da vida de qualquer
individuo no seu mais simples cotidiano.

Essa ideia de representacdo pensada juntamente com o conceito de
interesse publico remete ao fato de que, nesse tipo de espaco, deve prevalecer a
formacdo de uma opinido que vise a evolucdo e o progresso societal. Esse
engajamento delinearia uma concepcdo de interesse que vai além de suas
concepcgOes originais, mas um interesse publico que inspire, na sociedade, um
espirito civico. Compor um “puablico” e um pensar no “interesse publico”
significa que esse espirito de cidadania e civilidade aconteca de forma
espontanea e dialdgica. Ideia em consonancia com os principios defendidos na

gestdo social.
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ARTIGO 2 Interesse Publico e Democracia: os pilares da Esfera Publica e
da Res Publica
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1 INTRODUCAO

O objetivo deste artigo € mostrar que a esfera publica e a “res publica”
sdo o resultado do desenvolvimento do interesse publico em um contexto
democratico. Dentro deste propdsito é importante entender que o termo
republica passou ao longo da historia por vérias defini¢bes, que de forma geral,
foi utilizado para determinar e classificar os tipos de Estado.

Segundo Cancian (2011) as origens histéricas do termo remontam
a Roma antiga por meio do pensador politico romano Marco Tulio Cicero (106-
43 a.C.) quem pela primeira vez formulou o conceito de res publica. De acordo
com o conceito ciceroniano, res publica indica uma comunidade que habita um
territério comum em prol do bem comum. Nesse sentido, 0 bem comum
representa 0 que é publico, ou seja, pertencente a todos em comum, em
contraposicdo aos interesses particulares préprios da vida privada ou doméstica.

Bobbio (2005, p. 15) mostra que dentro da célebre definigdo ciceroniana
res publica que significa “coisa do povo” e pelo povo, deve-se entender que ndo
se trata de uma agregacdo qualquer de homens, mas uma sociedade mantida
junta, unido que vai além de um vinculo juridico, mas se pauta no espirito de
comunidade. Para Ribeiro (2001) res publica que originou o conceito de
Republica é um conceito romano que significa “coisa publica” onde o poder esta
a servico do bem comum, de algo coletivo ou publico.

Retomando uma linha de pensamento histérica Ribeiro (2001) mostra
que republica sempre foi antagbnica a monarquia, no entanto, deve-se ressaltar o
importante fato de que, mesmo definindo republica como ao que é publico, ndo
se pode deixar de mencionar que monarquias também asseguram este mesmo
respeito. Ainda Ribeiro (2001) mostra que a maior forca antagénica da republica
é, na contemporainedade, a usurpacdo da coisa publica por interesses

particulares. Ribeiro (2001) esclarece, dentro de uma visdo rousseauniana e o
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seu Contrato Social, que a ideia do bem comum n&o coincide com o bem de
muitos nem com o bem de todos, e que, na Republica, bem comum é um bem
publico que ndo se confunde com o bem privado. Esta afirmativa é a chave,
segundo Ribeiro (2001) para entender que na republica ndo se busca a vantagem
de um ou de poucos, mas a do coletivo.

Para Rousseau (1995) a pessoa publica, formada pela unido de todas as
outras, tem o nome de cidade, e hoje, tem o0 nome de republica ou corpo politico.
Em relacdo ao que Rousseau chama de “associados”, adquirem coletivamente o
nome de povo, e se chamam particularmente cidaddos, na qualidade de
participantes na autoridade soberana.

Na visdo rousseauniana, no Contrato Social, quando o povo se reline em
assembleia constitui o poder soberano e ap6s as deliberagdes, ao fazer com que o
povo cumpra o que ele mesmo decidiu, o corpo politico assume a forma de
Estado. Soberano e Estado assumem a forma de poder quando se comparam com
seus semelhantes, outros Estados. O corpo politico é constituido de cidaddos e
stditos: cidaddos enquanto participantes da atividade soberana (ativos); suditos
enquanto submetidos as Leis do Estado (passivos).

Partindo desta visdo geral sobre Republica e levando para o contexto
brasileiro, pode-se afirmar que os desdobramentos da histéria politica brasileira
levaram em 1889 a proclamacdo da Republica e em 1891 acontece a aprovagao
da primeira Constituicdo Republicana brasileira. Na modernidade, o termo
republica ganhou novos contornos, podendo ser presidencialista ou
parlamentarista, onde o poder politico se dilui entre trés poderes: Executivo,
Legislativo e Judiciario.

Matos (2003) esclarece que é usual reunir a experiéncia republicana e
democratica & modernidade politica, considerada esta como um conjunto de
individuos reconhecidos como cidaddos. Essa autora alerta que a qualidade de

uma democracia ndo depende dos vicios ou virtudes dos governantes, mas da
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qualidade de suas instituicbes. Assim, deve-se observar as intersecdes da
dimensao politica, social, econémica, juridica, moral e psiquica da coesdo social.
Pode-se afirmar que a republica democratica tem a marca da autonomia.

Autonomia esta que implica na discusséo sobre 0 bem comum, ou seja, 0
bem compreendido. Para Frey (2000) a concepcéo utdpica tocquevilliana de uma
democracia capaz de reconciliar a liberdade com a igualdade, assegurada pelo
predominio do interesse bem compreendido no processo politico, pressupde a
vigéncia de uma correspondente cultura politica, impulsionada por uma nova
pratica de acdo politica e social dentro da propria sociedade civil.

Para Gahyva (2006) o grande temor de Tocqueville era que a busca por
interesses privados prevalecesse sobre a vocacdo civica, fato que afastaria a

populacdo das questdes de natureza politica. Assim:

Os individuos abririam méo espontaneamente de seu papel
decisorio nos conflitos comuns em troca de um Estado que
garantisse a tranquilidade e a consecucdo dos negocios
privados de cada um. Em outras palavras, haveria a
substituicio do interesse bem compreendido pelo
individualismo egoista (GAHYVA, 2006, p.11).

O apoio tedrico buscado em Tocqueville, a ser explorado no préximo
topico, justifica-se ao considera que sua obra tem sido resgatada e sua teoria tem
sido elucidativa para as discussdes sobre contextos democraticos. O principal
conceito utilizado desse autor é o interesse bem compreendido, conforme

acredita Alcantara (2007), interesse é uma caracteristica do regime democratico.
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2 FORMAGAO DA “RES PUBLICA” A PARTIR DO INTERESSE BEM
COMPREENDIDO E DA ESFERA PUBLICA

O Brasil é usualmente referenciado com uma nacdo que teve a
consolidacdo de uma Republica marcada pela auséncia da participacdo popular.
O processo de formacdo do Estado brasileiro é marcado por trés formas de
administracdo publica, sdo elas: a patrimonialista, a burocréatica e a gerencial.

Nesse contexto de formacdo do Estado e da gestdo pulblica, busca-se
aqui, além de resgatar o sentido da palavra Republica em sua concepcao original
entender seu delineamento no Brasil tendo a esfera publica como pano de fundo.
Para Carvalho (1987) no inicio da Republica brasileira nasceram ou se
desenvolveram vérias concepgdes de cidadania, nem sempre compativeis entre
si. Para o autor a efervescéncia ideoldgica dos primeiros anos de Republica e as
conflitantes propostas de cidadania indicavam a insatisfacdo com o passado e a
incerteza de um futuro para a nagéo.

Essa efervescéncia a qual se refere o autor trouxe a tona as primeiras
ideias de coletividade e do bem comum, preceitos que compdem concepg¢éo do
conceito de interesse publico bem compreendido.

Ao adentrar na discussdao de “interesse bem compreendido” faz-se
necessario entender o que esse conceito apresenta em relagdo a sua origem e
significado. Ribeiro (2008) aborda essa discussao e levanta a questdo sobre se o
termo seria um conceito ou uma nogdo. O autor mostra que, para quem vem da
filosofia, o conceito é quase sempre preferivel a nogdo, ou seja, 0 conceito é
preciso e a nogdo, imprecisa. Nesse artigo, ele sera tratado como conceito.

Recorre-se a Ribeiro (2008) para elucidar a origem e a forma em que o
interesse bem compreendido foi construido dentro do pensamento politico. O
autor esclarece que o substantivo “interesse” desempenha papel decisivo na

construcdo do pensamento politico moderno, ao resgatar seu Vviés historico
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Ribeiro (2008) mostra que no século XIX o termo j& foi utilizado por vérios
autores, inclusive Alexis de Tocqueville.

A democracia moderna tem em A Democracia na América de Alexis
Tocqueville (1803-1859) uma grande referéncia. Sua obra, ainda reeditada e lida
na contemporaneidade mostra sua importancia e tem seu pensamento, muitas
vezes interligado com a praxis politica. O aristocrata francés ressalta que em sua
permanéncia na América sua atencdo se voltou, principalmente, para a
“igualdade das condi¢Bes”. Para o autor, a medida que estudava “a sociedade
americana, via cada vez mais, na igualdade das condicdes, o fato gerador de que
cada fato particular parecia decorrer e deparava incessantemente com ele como
um ponto central” (TOCQUEVILLE, 2005, p. 7).

Ao descrever a sociedade estatunidense, Alexis de Tocqueville mostra
que um Estado democratico de fato é constituido pela vontade da maioria, no
entanto, alerta que é preciso cuidado para que essa vontade da maioria ndo se
transforme em uma ditadura. Para que isso ndo ocorra a sociedade civil deve ser
politizada e ndo perder o prazer pela liberdade, dessa maneira deve sempre, por
meio de associagfes, continuar participando de decisdes que se refiram ao
interesse coletivo. Gahyva (2006) defende que, os dois volumes - A Democracia
na América - representam um duplo esforco: particularizar a formagéo social
americana e apontar, para além do especifico, o efeito da democracia sobre os
sentimentos e as opinides daqueles que vivem segundo as determinacdes da
igualdade.

Tocqueville (2005) apresenta o conceito de interesse bem compreendido
para descrever o contexto democratico que ele encontrou nos Estados Unidos.
Em sua Otica o interesse particular ao encontrar-se com o interesse geral e
confundir-se com ele, lanca luz para uma doutrina, ou seja, “acredita-se afinal
perceber que o homem, servindo aos seus semelhantes, serve a si mesmo, e seu
interesse particular é fazer o bem” (TOCQUEVILLE, 1987, p. 401).
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A doutrina do interesse bem compreendido ndo produz
grandes dedicagdes, mas sugere a cada dia pequenos
sacrificios; por si mesma, ndo seria capaz de tornar um
homem virtuoso; mas forma uma multiddo de cidaddos
corretos, temperantes, moderados, previdentes, senhores de
si mesmos; e, se é verdade que ndo conduz diretamente a
virtude, pela vontade, aproxima-se dela insensivelmente
pelos habitos. Se a doutrina do interesse bem compreendido
viesse a dominar inteiramente o mundo moral, as virtudes
extraordinarias seriam, sem duvida, mais raras. Mas também
penso que, entdo, as grosseiras depravagdes seriam menos
comuns. A doutrina do interesse individual talvez impeca
alguns homens de mostrar-se muito acima do nivel ordinario
da humanidade; mas grande nimero de outros que ficavam
abaixo a encontram e se conservam nele. Quando
consideramos alguns, individuos, ela os abaixa. Quando
encaramos a espécie, ela a eleva (TOCQUEVILLE, 1987,
p. 402).

Para Tocqueville (1987) a doutrina do interesse bem compreendido Ihe
parece ser, dentre todas as teorias filoséficas, a mais apropriada as necessidades
dos homens de nosso tempo. O trecho supracitado mostra 0 encantamento do
francés com esta doutrina.

Alcéntara (2007) mostra que o interesse bem compreendido diz respeito
ao associativismo, a capacidade de autogoverno e a pratica de buscar solugdes
para problemas coletivos, o que implica numa expansdo do privado para o
publico. Por outro lado, o interesse mal compreendido trata da indiferenca com o
que é publico, no sentido da ndo participacdo exaustiva, além disso, a liberdade
ndo aparece em um nivel capaz de sustentar uma pratica de autogoverno porque
é exacerbada pelos individuos.

Para Ribeiro (2008), possivelmente a origem da ideia do “bem
compreendido” estd em Thomas Hobbes, mesmo que nessa primeira concep¢édo
ndo tenha tido tal denominacdo. Ao mostrar que o pensamento hobbesiano

sustenta uma série de condutas como a liberdade individual, o anseio de ter sua
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voz ouvida nas coisas politicas e outras reivindicacdes analogas, Ribeiro (2008)
identifica as semelhancas com a ideia tocquevilliana.

Dentro desta visdo de Hobbes, Ribeiro (2008) mostra que o interesse € a
forma de introduzir racionalidade no convivio em sociedade onde s&o fortes os
lacos e relagbes de familia. Assim, o Estado ndo poderia passar acima de
relagcbes, como as de afeto e, sobretudo as do cuidado, que a paternidade, a
maternidade, a filiacdo e a irmandade que sdo mais permanentes que o Estado e
0 partido. Desse modo, a modernidade construiu, além da familia, que €
invencdo muito mais antiga, um artefato adicional para conservar os lagcos
sociais — e este é o interesse bem compreendido.

Ribeiro (2008) defende que “bem compreendido” é quase uma
redundancia. Ao se reportar a teoria hobbesiana o autor entende que, se
defendemos o interesse, é porque o compreendemos, conhecemo-lo, no entanto,
0 interesse € racionalmente estabelecido. Na interpretacdo de Ribeiro (2008)
Thomas Hobbes defende que o Estado ndo muda a natureza humana, mas a
regula, essa é a logica do pensamento hobbesiano em favor do Estado, ele tem o
papel de prever o que o ser humano fard em termos do que prejudica a vida em
sociedade.

Ribeiro (2008) mostra que, ao longo do século XVIII, outra 6tica passou
a delinear o conceito de interesse, um século que, pautado no capitalismo,
passou a mensurar o interesse. Esse novo sistema permitiu a sociedade medir e
ponderar 0 ganhar e perder, dessa maneira, a sociedade passou a comparar 0S
ganhos e perdas.

Outro fator fundamental na concepgéo de interesse, na viséo de Ribeiro
(2008), é a forma como um pais concebe sua nacionalidade. Nesse sentido, o
autor adjetiva o conceito e forma o termo interesse nacional. O interesse
nacional, como conceito, pode ser entendido como a promocdo do interesse de

um Estado independente pelos seus cidaddos ou governantes. Assim, “a
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discussdo sobre o interesse nacional supde entdo uma racionalidade, uma légica,
de modo que, mesmo quando se torne aquecida, antagbnica, as diversas partes
estejam apelando a uma razdo que, supde-se, compartilham” (RIBEIRO, 2008).
E valido ressaltar que, o acordo sobre essas palavras ndo implica um consenso
sobre o que elas significam.

Ribeiro (2008) entende que ao buscar definir um conceito de interesse
deve-se pensar que h& uma procura por uma interlocucéo, ou seja, deve-se partir
do interesse nacional como conceito que seja 0 ponto de partida para o
desenvolvimento de diversas concepgdes a seu respeito. Dessa maneira, é
melhor unir o rigor que o conceito exige e a liberdade que as nog¢Bes permitem.
Pode-se afirmar que o interesse ndo da conta de tudo o que um Estado
independente quer ou deseja, ou seja, corre-se o risco de pensar tudo dentro de
uma racionalidade limitadora, no entanto, promover o interesse do nosso Estado
vale a pena, afirma Ribeiro (2008).

A teoria do interesse bem compreendido de Tocqueville referida acima
visa 0 estabelecimento de uma ordem social baseada e sustentada por uma nova
cultura politica da liberdade, impulsionada pela propria sociedade civil, segundo
Frey (2000). Dentro desta perspectiva tocquevilliana Gahyva (2006) mostra que
0S norte-americanos conseguiam manter sua tradigdo associativista em um
mundo cada vez mais marcado pelo individualismo em funcéo do interesse bem
compreendido. Para a autora, insepardvel da descentralizacdo administrativa,
esse conceito representa um sentimento comum segundo o qual a promocéo do
bem-estar coletivo refletird na promocéo do bem-estar individual.

Para Gahyva (2006) Alexis de Tocqueville pretendia evidenciar como a
heranga cultural americana, expressa através dos costumes, contribuia para a
politizacdo do interesse, determinando o exercicio da cultura civica. Na
perspectiva tocquevilliana os costumes sdo compreendidos como todo o estado

moral e intelectual de um povo, portanto, fundamentais na manutencdo das



71

instituicOes politicas. Dessa maneira, a légica do interesse bem compreendido
permitia que se destinasse aos cidaddos a responsabilidade pela administracéo de
uma série de problemas locais, estimulando a participacdo politica via acdo
conjunta e reforcando os lagos de interdependéncia entre os individuos.

Para Frey (2000) Tocqueville reconhece a diversidade de interesses, mas
ndo aceita as solucbes contratualistas, que de certo modo sacrificam a liberdade
individual em nome da pacificacdo dos conflitos de interesses, por meio de um
Estado sobreposto a sociedade. O pensamento tocquevilliano defende que a
solucdo para os conflitos entre interesses esta dentro da prépria sociedade.

Essa discussdo remete ao debate que engloba as esferas publica e
privada. Para Frey (2000) deve-se fomentar dentro da sociedade o anseio de
alcancar a liberdade, para tal, os cidaddos necessitam identificar e buscar o
exercicio da liberdade politica na esfera publica pautados em seus proprios
interesses privados. Como enfrentar a cisdo entre as esferas publica e privada?
Para Frey (2000) esse é um dilema que Tocqueville se depara. Em busca de uma
resposta o francés opta pela conciliacdo das duas esferas, que, por sua vez, s6
pode ser alcangada por meio de uma pratica social educadora. Esse processo
levaria a transformag&o do egoismo a um “interesse bem compreendido.”

Frey (2000) mostra que Tocqueville conclui que s6 pode se esperar um
envolvimento maior por parte da populagdo na vida politica no caso de a pratica
publica integrar-se ao mundo dos interesses privados. Assim, na busca por um
fundamento em comum da ordem social, Tocqueville ndo aposta nos interesses
gque as pessoas tém em comum, O jurista mostra-se preocupado com o
estabelecimento de uma ordem que seja firmemente ancorada no pensar, no agir
e nos costumes dos cidadaos.

Para Jasmin (2000) a experiéncia de Tocqueville proporcionou ao jovem
francés a descoberta fantéstica e historica sobre a conciliagdo entre igualdade e

liberdade, fator que Ihe proporcionaria 0s instrumentos para pensar na
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democracia moderna como problema teorico universal. A leitura da obra de
Tocqueville estimula pensar em formas politicas contemporaneas, os fenémenos
do isolamento e da soliddo social, a apatia civica e o desinteresse dos cidadaos
pela coisa publica.

Jasmim (2000) reafirma a importancia de revisitar a obra tocquevilliana
no intuito de reforcar que uma sociedade igualitdria de massas provoca
consequéncias temiveis para a politica. Ainda, embasados nos preceitos
defendidos por Tocqueville, Jasmim (2000) apoia a causa de que, uma sociedade
gue nao pratica o exercicio da politica aniquila uma das suas maiores faculdades,
a experiéncia do bem comum.

Para Jasmin (2000) a cultura individualista nos Estados contemporaneos
fomenta a distancia entre os governos e seus suditos, alimentando a impoténcia
destes frente as decisfes do Estado. Para o autor ha indicios que se insinua uma
ideologia da debilidade civica e uma pratica da indiferenca para as quais a Unica
alternativa parece ser a salvagdo divina. Assim, sua obra proporciona a reflexao
de que, apesar de fundamental ela ndo concludente. Sua grande contribui¢do faz
atentar para a necessidade de continua-la e repensa-la perante as relagdes
complexas entre virtude e interesse, alerta Jasmin (2000).

Pensar no interesse publico e esfera publica como elementos
constituintes da res publica é um exercicio que remete a um esforgo além do
conceitual. Para Vianna e Carvalho (2000) o tema da republica remete a uma
construcdo histérico-processual percebida como um resultado de um longo
caminho de democratizacdo da esfera publica.

Para Vianna e Carvalho (2000) uma sociedade de fato democrética
privilegia praticas de cooperagdo social advindas da esfera privada que visam o

“publico”. Desta maneira, 0s autores ressaltam que:
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(...) o interesse bem compreendido, longe de ter as
possibilidades de fundamentacdo desenraizadas pela
dindmica do capitalismo moderno e pelas
transformacdes operadas nas estruturas demogréfica,
ocupacional e do mundo do trabalho, vem
encontrando formas de reproducdo a partir da propria
sociabilidade, para o que os novos direitos — quer 0s
referentes as questdes ambientais, quer os relativos as
mulheres e aos diferentes grupos étnicos — jogam um
papel fundamental, reforcando, inclusive, a luta pela
preservacdo e ampliacdo dos direitos classicos, como
os civis, os sociais e os politicos (VIANNA;
CARVALHO, 2000, p. 132).

A republica no contexto contemporaneo tende para um cenario em que
ela se configura como resultado de uma histéria acumulativa onde foi
naturalizada pelas instituicdes, sendo o Estado democréatico de direito a sua
expressdo contemporanea (VIANNA; CARVALHO, 2000, p. 133). Tal Estado
democratico é palco onde a esfera publica se manifesta. Conforme alertam os
autores, nas sociedades urbano-industriais de massa, o Estado democratico de
direito é republicano na medida em que se apresenta como o resultado das acoes
virtuosas das geracOes precedentes e das suas criagdes institucionais.

Nesta ética Viana e Carvalho (2000) alertam que a republica ndo se
converte em uma mascara institucional meramente declaratéria de direitos
abstratos, mas, em um espaco de sociabilidade que encontra os meios € modos,
institucionais e extrainstitucionais, para se manifestar com incidéncia afirmativa
sobre a esfera publica. Isto configura e fundamenta uma vida republicana em
permanente transformacdo institucional, aberta a novos “jogadores” (VIANNA,;
CARVALHO, 2000, p. 133).

Pensar na res publica no contexto contemporaneo remete a afirmacéao de
Vianna e Carvalho (2000) ao recorrer ao argumento de Nobert Elias. A republica
contemporanea supde um processo de individuacdo que extrai o individuo de

comunidades exclusivas e autorreferidas, integrando-o numa vasta cadeia
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humana e de divisdo de funcfes, que o tornam mais exposto a interagdo social.
(VIANNA; CARVALHO, 2000, p. 135).

Acredita-se que, a democracia politica é o campo, por exceléncia, em
que os interesses podem livremente se expressar, e em que se efetiva o processo
de socializacdo para uma cidadania ativa. Essa visdo de Vianna e Carvalho
(2000) defende que o papel civilizatorio desse contexto estd em propiciar a
passagem do interesse egoista para o interesse bem compreendido. Para que tal
passagem acontega é necessario a deliberacdo e a agregacdo de vontade,
traduzindo-se na intencdo de criar o direito como obra continuada de todos. Para
0s autores, desde sempre, soube-se que, no Brasil, triunfar sobre a fragmentacéo
e a auséncia de solidariedade social dependia de uma construcdo politica. No
entanto, o que nunca havia sido experimentado era o fato de conceder liberdade
de movimentos, no contexto de uma institucionalidade democratica, as grandes

maiorias.
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30 DESENVOLVIMENTO DA ESFERA PUBLICA EM UM
CONTEXTO DEMOCRATICO

Habermas (2003) é um autor referenciado quando se discute esfera
publica. Ao analisar o contexto da Alemanha do século XVIII mostra que 0s
poderes feudais, representados pela Igreja, a realeza e a nobreza (0s
representantes publicos) se esfacelaram, fato que levou a um processo de
polarizacdo que resultou na distincdo entre elementos publicos e elementos
privados. Nesse contexto, delineou-se a esfera da sociedade burguesa que se
contrapde ao Estado como setor da autonomia privada. Avritzer e Costa (2004)
afirmam que o trabalho de Habermas (2003) partiu de uma analise do
desenvolvimento do capitalismo mercantil na Europa para mostrar que este
desenvolvimento provocou a emergéncia de um espaco entre a esfera privada e o
Estado.

Habermas (2003) ressalta que a produg&o capitalista, ao tomar o lugar do
velho modo de produzir faz com que a sociedade civil burguesa seja constituida.
As atividades até entdo confinadas ao &mbito da economia doméstica surgem a
luz da esfera publica. O autor destaca que neste contexto em reestruturagdo
surge a “esfera publica burguesa”, constituindo uma categoria da sociedade
liberal que passaria a influenciar o poder decisorio sobre as politicas publicas da
época.

A separacdo radical entre ambas as esferas, na qual se fundamenta a
esfera puablica burguesa, significa o desmantelamento dos momentos de
reproducdo social e de poder politico e suas formas de dominacgdo advindas da
Idade Média. Ele observa que com o avango da economia e suas formas de
relacBes de mercado surge a esfera do “social”, que faz com que novas formas
de autoridade surjam e se libertem da autoridade publica. A nova configuracdo

que Habermas (2003) demonstra faz com que surja uma esfera social politizada,
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uma esfera puablica que assume uma institucionalizada promessa de
possibilidade de acesso de classes excluidas.

Avritzer e Costa (2004) resgatam a importancia do surgimento do
conceito de esfera publica, que representou um elemento central no processo de
reconstrucdo da teoria critica na segunda metade do século. Para os autores o
conceito significou a continuacdo de uma tradigdo critica sobre a cultura de
massas iniciada pela Escola de Frankfurt e abre-se, assim, espaco para uma nova
forma de relagéo entre racionalidade e participacao.

Ao revisitar obras mais recentes do aleméo, Avritzer e Costa (2004)
alertam que a descricdo da emergéncia de uma esfera pablica na modernidade, a
qual se referiu Habermas, ndo constitui uma ruptura com a Escola de Frankfurt,
mas sim tem seu argumento relacionado com a ideia da decadéncia do moderno

em virtude da maneira como se tematiza a separagdo entre o publico e o privado.

O surgimento da esfera publica, em seu sentido moderno, é
inseparavel do processo de constituicdo dos Estados-nacéo e
da formacdo das comunidades nacionais como um publico
integrado que, em geral, fala 0 mesmo idioma - h&
obviamente a excecdo das nagdes multilingles - e
compartilha, em alguma medida, um cotidiano ou mundo da
vida comum e wuma cultura politica construida
coletivamente. A construcdo institucional do Estado-nacéo
corresponde, portanto, no plano cultural, a formagédo das
esferas publicas nacionais, no interior das quais séo
produzidos e reproduzidos o0s signos identitarios que
definem a nagdo (AVRITZER; COSTA, 2004, p. 714).

Para Habermas (2003), o conceito de “publico” pode girar em torno de
dois significados, seja quanto a publicidade no exercicio do poder politico e
social ou como uma instancia receptora na relacdo com a publicidade. Habermas
(2003) mostra que a opinido publica tem um lado subjetivo que a deixa

condicionada a acontecimentos e fatos.
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Desta maneira, dois caminhos se apresentam para definir o conceito de
opinido publica. Um conduz de volta a posi¢cdes do liberalismo onde um circulo
de representantes, no ambito publico, sdo os formuladores de opinido, ou seja,
um publico pensante no meio de um puablico aclamativo. O outro caminho seria
um conceito de uma opinido publica que se forma de acordo com a concepcao
dominante do governo. Assim, a opinido publica mostra ao governo suas
aspiracdes e 0 governo a retransmite na sua politica. Dessa maneira, “a opinido
publica reina, mas ndo governa” (Habermas, 2003, p. 277). No entanto, nas duas
alternativas, esse autor alerta que a opinido raramente mantém alguma funcéo
politicamente relevante.

Ao afirmar que um conceito teoricamente claro e empiricamente
aplicavel s6 pode ser ganho a partir da mudanca estrutural da esfera pablica e a
partir da dimensdo do seu desenvolvimento, a visdo habermasiana nos permite
subsidios para entender, dentro do ambito contemporaneo, como o conceito de
“publico” vem se delineando. Habermas (2003), nesse sentido, defende que, para
que a formacdo de uma verdadeira opinido publica aconteca deve haver
liberdade de expressdo, um direito do cidaddo a ser garantido pelo poder
publico. Acrescenta, ainda, que a opinido publica é uma forma de legitimar o
poder politico quando ela se origina de um processo critico de comunicagdo.

Uma das fontes teéricas que Habermas (2003) recorre é ao pensamento
de Hannah Arendt. A Condicdo Humana - publicada em 1958 é uma das
principais obras da filésofa alemd, a discussdo que segue tem nesse trabalho um
aporte teorico.

A autora analisa a condicdo do homem como ser existente na Terra.
Arendt (2010) usa a expressao vita activa para designar trés atividades humanas
fundamentais, sendo: trabalho, obra e acdo. Defende que sdo fundamentais,
porque cada uma delas corresponde uma das condi¢des basicas sob as quais a

vida foi dada ao homem na Terra. Vita Activa, ou seja, a vida humana na medida
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em que estd ativamente empenhada em fazer algo € um conceito diretamente
ligado aos dominios do publico e do privado. Para a autora nenhuma vida
humana é possivel sem um mundo que, direta ou indiretamente, testemunhe a
presenca de outros seres humanos.

Quanto ao termo vita activa, Arendt afirma que ele é tdo velho quanto
nossa tradicdo de pensamento politico, a autora resgata sua origem no
pensamento de Sdcrates, Aristoteles, Marx e Agostinho. Alerta que, com o
passar da historia, vita activa perdeu seu significado especificamente politico e
passou a denotar todo tipo de engajamento ativo nas coisas deste mundo.

Para Arendt (2010) todas as atividades humanas sdo condicionadas pelo
fato de que os homens vivem juntos. Ao questionar o homem como animal
social ou politico a autora adverte que a capacidade humana de organizacdo
politica é diferente e opositora a capacidade de associacdo natural. Desta
maneira alerta que, com o surgimento da Cidade/Estado 0 homem recebeu, além
de sua vida privada uma vida politica. Assim, cada cidadao pertence ao que lhe é
préprio (idion) e o que Ihe é comum (koinon).

Estas duas facetas e condi¢Ges da existéncia humana, ou seja, a social e
a politica, abordadas por Arendt (2010) podem ser percebidas ja no pensamento
pré-socratico. A sua dificuldade de compreensdo e seu equacionamento se
agravaram no seu uso moderno e na moderna concepcao da sociedade.

Para Hannah Arendt (2010) a distingdo entre as esferas privada e publica
da vida corresponde aos dominios da familia e da politica, que existiram como
entidades diferentes e separadas. Para a autora ha uma eclosdo de uma esfera que
situa, ndo necessariamente, nem na esfera publica nem na esfera privada. Trata-
se da esfera social. Arendt mostra que se trata de um “fendmeno relativamente
novo, cuja origem coincidiu com a ecloséo da era moderna e que encontrou sua
forma politica no Estado-na¢do” (ARENDT, 2010, p. 33).
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Essa divisdo dos dominios, publico e privado, ou na concepgdo
arendtiana, entre as esferas da polis e a esfera do lar, é uma divisdo cuja linha
divisoria é difusa. Para a autora povos e comunidades politicas sdo vistos como
uma familia cujos assuntos diarios devem ser zelados por uma gigantesca
administracdo doméstica de ambito nacional.

O aparecimento da sociedade, nas palavras de Arendt (2010) turvou a
antiga fronteira entre o privado e o politico e alterou o significado e a
importéncia dos dois termos para a vida do individuo e do cidad&o. Este advento
social, como a autora denomina esse surgimento da sociedade, coincidiu com a
transformacdo do interesse privado pela propriedade privada em uma
preocupacdo publica. A sociedade ao ingressar no dominio publico exigiu dele
protecdo para o acimulo de riqueza.

O dominio publico, o que Arendt denomina de “o comum” tem no termo
publico sua explicacdo. Para a autora o termo denota dois fendmenos: significa
que tudo o que aparece em publico pode ser visto e ouvido por todos e tem a
maior divulgacdo possivel e significa o proprio mundo, na medida em que ¢
comum a todos nds e diferentes do lugar que possuimos nele. Por sua vez, o
dominio privado chamado por Arendt (2010) de “propriedade” esta relacionado
ao fato de viver uma vida inteiramente privada de coisas essenciais a uma vida
verdadeiramente humana. Para a autora isto significa estar privado da realidade
que advém do fato de ser visto e ouvido por outros.

Arendt (2010) esclarece que a esfera privada consiste na esfera da casa
(oikos), da familia e daquilo que é proprio (idion) ao homem. Baseia-se em
relacBGes de parentesco como a phratria (irmandade) e a phyle (amizade). Trata-
se de um reino de violéncia em que s6 o chefe da familia exercia o poder
despotico sobre os seus subordinados (a sua mulher, filhos e escravos). Nédo
existia qualquer discussdo livre e racional. Os homens viviam juntos

subordinados por necessidades e caréncias bioldgicas. Na esfera privada, existia
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a mais pura desigualdade: o chefe da familia comandava e os outros membros da
familia eram comandados. O chefe da familia ndo era limitado por qualquer lei
ou justica. Assegurando a manutencdo da ordem doméstica, exercia um poder
totalitario sobre a vida e a morte. Na esfera privada, 0 homem encontrava-se
privado da mais importante das capacidades - a acdo politica. O homem s6 era
inteiramente humano se ultrapassasse o0 dominio instintivo e natural da vida
privada.

Ja a esfera publica é a esfera do comum. Arendt (2010) entende que ¢ a
esfera que nos reline na companhia um dos outros. Esse dominio do publico é
caracterizado por uma transcendéncia a imortalidade terrena. Esse aspecto, na
visdo arendtiana, se explica quando a autora defende que o espaco de dominio
publico deve retratar uma ideia de permanéncia, ou seja, uma comunidade deve
estabelecer uma relagdo que ndo pode se reduzir a uma geracdo, mas precisa se
articular para transcender a duracdo da vida.

Arendt (2010) mostra que no contexto da esfera publica s6 0 homem que
tivesse resolvido todos os assuntos da casa e da familia teria disponibilidade para
participar de um reino de liberdade e igualdade sem qualquer coagdo. Desta
maneira, deixar o lar e a familia manifestava a mais importante virtude politica,
a coragem. No oikos, 0 homem defendia a sua sobrevivéncia bioldgica. Na polis,
0 homem tinha de ter coragem para arriscar a prépria vida libertando-se do
servilismo do amor a vida.

Ainda analisando o publico e privado e retomando Habermas (2003) é
importante ressaltar que na Grécia antiga havia uma separacdo entre as esferas
publica e privada e que, nesse contexto, 0os membros das familias viviam
submetidos ao patriarca. Este, por sua vez, podia exercer sua liberdade na outra
esfera, a esfera piblica, onde era permitido aos homens serem livres e

deliberativos.
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Habermas (2003) mostra que ambas as esferas representavam a
emanacdo de um Unico poder. A analise habermasiana avanca para a sociedade
feudal, mostrando que nela a esfera pablica ndo podia ser comprovada segundo
critérios institucionais quanto a sua separacao da esfera privada. O autor explica
que o detentor do status de senhor fundidrio apresentava-se como a
corporificacdo de um poder superior que gerava uma representatividade ligada a
figura do senhor que representava sua autoridade. A representatividade, segundo
Habermas (2003) esta diretamente relacionada aos atributos pessoais, ou, a um
rigido codigo de comportamento “nobre”, que precisa ser representada
publicamente.

Para Bobbio (2005) o publico e privado delimitam espacos
reciprocamente, ou seja, a esfera do publico chega até onde comeca a esfera do
privado e vice-versa. O autor mostra que para cada uma das situacfes a que
convém o uso da dicotomia, as duas respectivas esferas podem ser diversas, cada

uma delas ora maior ora menor. Assim, reafirma;

Um dos lugares-comuns do secular debate sobre a relagéo
entre a esfera do publico e a do privado é que, aumentando a
esfera do publico, diminui a do privado, e aumentando a
esfera do privado diminui a do publico; uma constatacdo
que é geralmente acompanhada e complicada por juizos de
valor contrapostos (BOBBIO, 2005, p. 14).

Pensar no desenvolvimento da esfera publica em um contexto
democratico e especificamente contemporaneo é um desafio que pode correr o
risco de ser relacionado ao tipo ideal weberiano. O prdprio Tocqueville ao
retratar a democracia na América idealiza um tipo perfeito e até utopico de
democracia. No entanto, para esse trabalho o conceito do bem compreendido
tocquevilliano é uma grande contribuicdo para avancar no desenvolvimento da

esfera publica. Corroborando com Alcantara (2007), quando afirma que, quando
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as minorias sdo respeitadas, 0s interesses privados se harmonizam frente aos
interesses publicos, defende-se aqui o “interesse publico” dentro de um contexto
gue abriga a democracia como sistema politico pode ser repensado como 0s
verdadeiros pilares da esfera publica e da res publica.

Segundo Nascimento e Correia (2008) ha um aumento nos estudos sobre
0 tema da esfera publica no Brasil. Para a autora esse processo ocorre em
consequéncia da democratizacdo e seus desafios pelos quais o pais passa, tal fato
sinaliza uma mudanga no eixo tedrico do conceito.

As reflexdes advindas sobre a esfera publica sdo originarias da Filosofia
ou da Ciéncia Politica e ttm em comum o fato de apontarem este espaco como
constitutivo da democracia, ou seja, repensar em uma democracia que abarque a
complexidade da sociedade a partir da presenca do sujeito politico.

Para Nascimento e Correia (2008, p. 55) a democracia, nestes termos, é
concebida como a ordem fundada na acdo - compreendida como a
movimentacdo de homens que interagem por meio da fala, capazes de se
entender e influenciar o sistema politico. Assim, na perspectiva da democracia
participativa deve-se pensar num referencial teérico da esfera publica no sentido
de que ela ndo pode se reduzir a questdo do funcionamento adequado das
institui¢des, nem tampouco a eficacia das politicas publicas e da movimentagdo
da demanda social. Para Nascimento e Correia (2008) a esfera publica deve estar
relacionada a existéncia de uma cultura civica capaz de transformar a relacéo
Estado e sociedade civil. A autora alerta que, falta uma definicdo clara de esfera
publica no contexto da democracia, pensada e desejada como a forma de
participacdo da sociedade civil. Corrobora com as criticas de que os estudos
feitos sobre a esfera publica e o Estado (salvo poucas excec¢des) prendem-se a
estudos descritivos de casos especificos, desta forma, poucos sdo analiticos e

conceituais.
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Ao pensar na esfera pablica dentro dos preceitos que defende a gestdo
social, vista como um desdobramento da gestdo publica, acredita-se que €
preciso haver uma modificacdo da forma centralizada de poder. Como observou
Tocqueville (1987), um dos conceitos importantes destacados no estudo do
governo democratico é o de poder local. Ao ressaltar o contexto estadunidense
pela ética da descentralizagdo, Tocqueville (1987) demonstra e fortalece a ideia
de que o processo democratico, que ndo privilegia o poder centralizado, é
possivel e passivel de sucesso no ambito de uma nagdo geograficamente extensa.

Hannah Arendt ao mostrar a importancia da discussdo sobre as esferas
publica e privada e relaciona-las a sua teoria da vita activa, acrescenta
teoricamente a reflexdo desse estudo. Na percepcdo da filésofa as respectivas
esferas sdo 0s espacos onde a atividade humana, dentro de sua concepcao de
trabalho, obra e acdo se desenvolvem. Ainda, como contribuicdo da teoria
arendtiana para entender a esfera publica na democracia contemporanea esta a
constatacdo da emergéncia de uma nova esfera que transcende a publica e a
privada. Seria esta a esfera social que perante a evolugdo da sociedade se
mostrou necessaria para entender os limites e convergéncias das duas esferas ja

historicamente delineadas.
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4 CONSIDERAGCOES FINAIS

Demonstrar como o interesse publico e a esfera plblica formam os
pilares da Res Publica é o objetivo deste artigo. Dentro dessa proposta acredita-
se que a sociedade torna-se uma "esfera social-publica" constituida a partir de
ideias prdprias e independentes do Estado e do mercado. Essa nova esfera é ndo
estatal e ndo mercantil, pois escapa ao dominio do Estado e a l6gica de lucro do
mercado. Neste mesmo sentido, Ribeiro (2008) mostra que o interesse nao
consegue tudo o que um Estado independente quer ou deseja. O autor demonstra
que o risco de pensar em termos de interesse para 0s Estados, como alias para
todas as pessoas, individuais ou coletivas, fisicas ou juridicas, é que delas se
exija uma racionalidade que pode ser limitadora.

O esforgo tedrico de Tocqueville ao propor o conceito do interesse bem
compreendido é ponto de partida para a discussdo que engloba o0s interesses
publicos: estatal e ndo estatal. Os fatores primordiais, segundo o pensamento
tocquevilliano, para a instituicdo de uma sociedade democréatica de fato sdo
demonstrados no Quadro 5.

Quadro 5 Sintese dos fatores tocquevillianos primordiais para uma sociedade
democrética

Mobilidade social (poder de associagdo)

Ascensdo na hierarquia social (escola e vida social)

Igualdade de oportunidades (dar direitos ao cidaddo)

CondicOes de se chegar ao poder (sufragio)

Poder descentralizado

Fonte: Adaptado de Tocqueville (2005)

Um dos pontos altos da obra de Tocqueville estad no fato de ressaltar a
importancia da (des)centralizacdo do poder. Alcantara (2007) defende que, em
consonancia com a teoria tocquevilliana, deve haver um movimento e um

esforco para o fortalecimento das instituicbes comunais e da organizacdo
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federativa. A descentralizacdo de poder deve-se seguir o estimulo ao
associativismo tal qual observado por Tocqueville.

Pode-se afirmar que o conceito de esfera publica habermasiano é
historico e atemporal. Suscita a ideia de como a agdo politica no contexto da
teoria politica contemporanea pode ser um instrumento para a sociedade
moderna estruturar e legitimar seu processo democratico.

Para Marona (2009) a tradicdo liberal, que reconhece no Estado o
aparato da administragdo publica, orientado no interesse da sociedade, foi, sem
divida, a responsavel pela definicdo de cidadania a partir dos direitos que cada
um tem perante o Estado. Dessa maneira, afirma a autora, o cidaddo foi
identificado como sujeito de direitos subjetivos protegidos pelo Estado.

Essa ideia é defendia pela teoria de Habermas, quando elucida a
separacdo entre o publico e privado e atribui a esfera publica a qualidade de um
espaco comunicativo. Marona (2009) reafirma a ideia habermasiana ao mostrar
que a importancia da esfera publica esta no seu potencial de se transformar em
um modelo de integracdo social baseado na comunicacdo, que se apresenta,
entdo, como uma alternativa ao dinheiro e ao poder, atributos do mercado e do
Estado, respectivamente.

O processo democratico brasileiro ainda é considerado como um
fendmeno jovem que busca seu amadurecimento e consolidagdo. Ao ser
comparado com nacgdes democraticas de longa tradicdo percebe-se que muitos
desafios enfrentados no Brasil, na atualidade, sdo originarios deste aspecto
temporal. O avanco democratico e legitimacéo da participacdo da sociedade no
processo politico, proporcionado pela promulgacdo da Constituicdo de 1988, é
um fato crucial para a gestdo publica brasileira. Pode-se considerar que esse
marco democréatico brasileiro avangou para uma futura consolidagcdo de uma

esfera publica. Pensar em uma esfera publica (Habermas) ou em uma esfera



86

social (Arendt) é pensar em um processo dialégico onde a participacéo politica,

tdo almejada, seja o pilar do desenvolvimento do espirito civico.
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ARTIGO 3 Gestao social e esfera publica: aproximaces tedrico-conceituais
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1 INTRODUCAO

Este ensaio tedrico tem o objetivo de realizar aproximacdes teorico-
conceituais entre Esfera Publica e Gestdo Social no contexto da sociedade
brasileira, no intuito de propor um aprofundamento do conceito de gestdo social.

Pensar em uma gestdo diferente (ndo necessariamente antag6nica) do
modelo tradicional, que, em termos tedricos e empiricos, pode ser considerado
hegemdnico traz inimeros desafios (AKTOUF, 2004; GUERREIRO RAMOS,
1981). Neste sentido a exploracdo tedrico-conceitual de esfera publica, espaco
publico, acdo publica e opinido publica podem contribuir, significativamente,
para a elaboracdo de um conceito de gestdo social. Assim, para conduzir as
reflexdes neste texto foram levantadas as seguintes questdes: como pode se dar a
gestdo do espaco publico? Qual ou quais as possibilidades e limites da
participacdo neste contexto? A gestdo social tem possibilidade de convergir com
este contexto?

Dentro dessa 6tica de andlise corrobora-se com a posicdo de
Zimmermann (2009, p. 15) quando afirma,

[...] a pressuposicdo de uma sociedade civil heterogénea
implica também a reflexdo em torno das desigualdades
socioeconémicas presentes no contexto brasileiro, que
seguramente influenciam os espagos publicos e o didlogo
sociedade civil-Estado. Nesse sentido parece ser
fundamental reflexdes em torno da participagdo da
sociedade civil nos espagos publicos, quais entidades
compdem o0s espagos publicos, quais 0s critérios que
definem as escolhas de representantes nas entidades e como
se d& a relagdo das entidades da sociedade civil e dos
governos.

Como exemplo de pesquisadores Leonardo Avritzer, Boaventura de

Souza Santos, Fernando Guilherme Tenoério, Maria da Gléria Gohn, Luciana
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Tatagiba, Evelina Dagnino, dentre outros, muitos autores utilizam o arcabougo
tedrico habermasiano para embasar estudos empiricos sobre experiéncias
participativas no contexto brasileiro, experiéncias estas que estdo em
consonancia com as premissas da gestdo social. Apesar das criticas diversas a
obra de Habermas é por meio delas que se torna possivel o avanco tedrico na
proposicdo de um novo modelo de esfera publica, a exemplo de Avritzer (2002).
Zimmermann (2009) citando Awvritzer (2002) mostra que o autor a partir da

esfera publica de Habermas,

Prop6e um modelo de esfera publica alicergada em trés
idéias: i) a idéia de espaco de interagdo face-a-face no qual
os individuos se engajam ativamente na discussdo de
fundagBes morais de politicas; ii) a idéia que esta esfera é
independente do Estado, embora tenha debates conectados
com este; iii) e a idéia de que esta esfera pode fornecer um
campo politico com atores e processos deliberativos de
democratizagdo ~ somados  as  praticas  politicas
(ZIMMERMANN, 2009, p. 5).

Considera-se que as proposicdes teodricas a respeito de “publico” e da
esfera publica habermasiana constituem os pilares para se compreender,
delimitar e propor um conceito de gestdo social. Neste sentido, este ensaio
tedrico estd estruturado em cinco segdes. Além desta introducdo, na segunda
secdo sdo apresentadas as proposicdes tedricas a respeito da esfera publica
habermasiana. Na terceira se¢do sdo apresentados os conceitos de gestdo social
que perpassam pelas proposicBes tedricas da esfera publica. Na quarta secédo
procurou-se realizar as aproximacOes teoricas entre esfera publica e gestdo

social. Na ultima secdo sdo apresentadas as consideracdes finais.
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2 A ESFERA PUBLICA HABERMASIANA

A diversidade de conceitos pode, por um lado, confundir mais do que
elucidar um determinado tema, mas por outro lado, pode mostrar uma rica
complexidade a ser explorada. Este é o caso ao se tratar dos conceitos de espaco

publico, esfera pablica e acéo publica. De acordo com Gohn (2004, p. 10),

A tematica da Esfera Publica auxilia-nos a entender
a importancia da sociedade civil organizada, pois ela
¢ um dos atores fundamentais do Poder Local. A
Esfera Puablica adentra nos espagos publicos,
dialogando com o0s seus grupos organizados e
realizando parcerias em agdes conjuntas com 0S
mesmos (grifo nosso).

O modelo da Esfera Puablica burguesa habermasiano pode ser
considerado como uma referéncia em sociedades democraticas. Habermas
(2003) permite uma articulacdo conceitual sobre os temas supracitados ao
analisar as tensdes e transformac@es culturais consequentes do capitalismo. Em
Mudanca Estrutural da Esfera Publica o autor ressalta a dificuldade de
disciplinar a analise de seu objeto de estudo, ou seja, a Esfera Publica burguesa.
Dessa maneira, ao considerar tal objeto como modelo liberal, o autor destaca a
importancia de tratd-lo como uma categoria socioldgica e histérica. Para Silva
(2001) a preocupacdo de Habermas em torno da complexidade de seu objeto de
estudo, ndo somente constitui uma fonte de ambigiidades, como também visa
comprovar a hipotese da continuidade e da evolucdo do seu pensamento.

Para Laville (2006) quando se refere a esfera plblica e seus preceitos
vém a tona a ideia de uma acdo publica no contexto da democracia moderna que
contempla uma articulacéo entre diversos vieses, dentre 0s quais destacam-se o
politico e 0 econdmico. Assim, para Laville (2006), no que concerne ao processo

de constituicdo do Espaco Publico, as a¢Bes cidadas que dele participam néo sdo
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apenas frutos de uma agéo racional, pois as forcas emocionais ou afetivas sdo
igualmente mobilizadas para tornar publicas questdes que eram da ordem
privada. Do ponto de vista desse autor a acdo publica privilegia uma abordagem
de solidariedade democratica que busca contrastar com caridade e filantropia,

garantida juridicamente. A citagdo abaixo ilustra esse ponto de vista de Laville.

O Espaco Publico constitui simbolicamente a matriz
da comunidade politica, mas ele é, também, nas
formas de expressdo concretas através das quais se
manifesta uma arena de significagdes contestadas.
Diferentes publicos buscam nele se fazer ouvir e se
opdem em controvérsias que ndo excluem nem os
comportamentos estratégicos, nem as tentativas de
eliminagdo dos outros pontos de vista (LAVILLE,
20086, p. 26).

O estudo de Habermas (2003) alerta para a existéncia de uma
multiplicidade de visdes diferentes para os significados de “publico” e “Esfera
Pablica”. Para o autor muitos sdo os sentidos emitidos quando se fala de algo
“publico”. O autor esclarece que uma analise histérico-socioldgica poderia
canalizar as diversas denotagdes para 0s termos até chegar ao seu conceito
sociolégico. Auxiliando na compreensdo da evolugcdo dos termos o autor
esclarece que somente com o surgimento do Estado moderno é que as categorias
de publico e privado passam a ter uma efetiva aplicacdo processual juridica,
sendo assim, esse momento é um marco onde o conceito de Esfera Publica passa
a representar uma possibilidade de sistematizacdo da sociedade a partir de uma
de suas categorias centrais.

Ao tratar a Esfera Publica historicamente, Habermas (2003) destaca que
o final do século XVIII é um periodo onde se desenrolam as tendéncias de uma
representatividade publica. Nesse contexto, os poderes feudais, a Igreja, realeza
e a nobreza (representantes publicos) decompdem-se, aflorando a distingdo e

polarizacdo entre elementos publicos e elementos privados. Segundo esse autor é
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neste ambiente que delineia-se a esfera da sociedade burguesa como setor da
autonomia privada que se contrapde ao Estado.

De acordo com Habermas (2003), foi no contexto do capitalismo
mercantil do século XVIII que se deu a origem da Esfera Publica burguesa. As
atividades até entdo confinadas no Ambito da economia doméstica surgem a luz
da Esfera Publica.

Nesse sentido, o autor mostra que a sociedade civil passou a constituir
um espago publico e usa-lo para pressionar o Estado, ou seja, a “Esfera Publica
burguesa” passa a constituir uma categoria da sociedade liberal que passaria a
influenciar o poder decisdrio sobre as politicas piblicas da época. A visdo
habermasiana sobre a esfera publica burguesa a define como esfera de pessoas
privadas reunidas em um espaco que discutem com os detentores do poder
publico e da autoridade local, questfes até entdo confinadas a uma elite
dominadora.

Neste contexto, emerge do amago da pequena familia uma atengdo
especial a subjetividade individual onde a intimidade era discutida em literatura
de um largo publico leitor, denominada de “Esfera Publica literaria”. Essa classe
ndo era necessariamente burguesa, no entanto, ela surge na cidade, seio da
atividade econémica e cultural, onde o palco de manifestacdo desse segmento
acontecia, especialmente, nos saldes e nos cafés (HABERMAS, 2003). Silva
(2001) ressalta que esse processo era uma transformacdo cultural em uma forma
de mercadoria, ou seja, hd uma abertura a uma forma de participacdo publica e
0s assuntos discutidos nos cafés, saldes e sociedades culturais assumiam um
carater universal, ndo somente em seu significado e validade, mas também em
sua acessibilidade.

Segundo Habermas (2003), a discussdo sobre a ideia e ideologia da
Esfera Pablica burguesa mostra que esse conceito esta interligado a opinido

pablica e encontrou sua formulagdo cléssica na doutrina kantiana do Direito. O
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autor esclarece ainda que o conceito seja levado a sua problematica por Hegel e
Marx e reconhece na teoria politica do liberalismo a sua ambivaléncia de ideia e
ideologia. Além disso, revela as diversidades conceituais de opinido e resgata,
dentre outras, as concepcBGes hobbesiana, lockeana e rousseauniana sobre
opinido.

Das concepcBes sobre opinido até seu sentido de opinido publica,
Habermas (2003) mostra que o termo passou a designar a posi¢do de um puablico
pensante que tinha poder de reflexdo e discussdo publica. Esse conceito em
todas as concepcfes que o circundam remete a ideia que opinido, por meio de
uma discussdo critica na Esfera Publica é purificada numa opinido verdadeira
superando a antitese opinion e critique.

A respeito da configuracdo tedrica da ideia de Esfera Publica burguesa,
Habermas (2003) esclarece que o processo critico adquirido contra a dominacao
absolutista leva a opinido publica a racionalizar a politica em nome da moral.
Habermas (2003) alega que para Kant a verdadeira politica ndo pode estar
desvinculada da moral, a Esfera Piblica deveria mediar as fungdes politicas
entre Estado e sociedade e a publicidade deveria ser o principio a garantir o
acordo da politica com a moral. Ainda segundo Habermas (2003), Kant, dentro
de uma visdo iluminista concebe o uso publico da razdo, ou seja, a discussédo
ocorre no seio do povo afim de que o mesmo seja induzido a se servir de sua
prépria razéo.

Ao abordar a dialética da Esfera Publica pelas dticas hegeliana e
marxista, Habermas (2003) esclarece que em Hegel opinido publica representa
“a universalidade empirica dos pontos de vista e dos pensamentos de muitos”,
mas ressalta que a ciéncia fica fora desse &mbito. Habermas (2003) mostra que
em Hegel as verdadeiras ciéncias ndo devem se encontrar no campo da opinido
publica e dos pontos de vista subjetivos, a ciéncia deve postar-se com sua visdo

inequivoca e definida. Essa posicdo forma a opinido de Hegel sobre sociedade
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burguesa que a vé como um sistema de desigualdades, em que a opinido publica
pode representar uma visdo subjetiva de muitos. Por outro lado, segundo
Habermas (2003), para Marx a esfera burguesa ndo pode ser reduzida a
mediadora entre Estado e sociedade, pois o0 Estado capitalista é formado pela
prépria classe burguesa. Desta forma, segundo Habermas (2003), Marx levanta
uma critica a concepgdo hegeliana de Estado e destaca as contradi¢Bes existentes
entre as condi¢fes sociais. Marx denuncia a opinido publica como falsa
consciéncia, onde esconde de si mesma o verdadeiro interesse da classe
burguesa. H4 uma critica também em relacdo ao processo de acumulacdo do
capital que leva a sociedade burguesa a constituir novas relagbes de poder, como
por exemplo, a relacdo proprietario e assalariado. Marx vé no sufragio eleitoral
um processo de constitucionalizacdo da Esfera Pulblica e mostra uma
interpretacdo democratica da mudanca da esfera burguesa (HABERMAS, 2003).

Para Nascimento (2006), no pensamento habermasiano encontra-se uma
postura tedrica que demonstra uma crenca nas possibilidades de uma
reorganizacdo dos espacos destinados a discussdo publica e a construcdo da
democracia em sua fonte mais genuina: a sociedade.

Nesse mesmo sentido Gaiger (2006, p. 232) defende a dtica de que

[...] o Espago Publico ndo pode ser um mero
prolongamento de grupos organizados ou de setores
dotados de poder, sendo estaria condenado a
reproduzir mecanismos de distribuicdo seletiva dos
bens publicos, privados de regras universais e de
principios realmente democraticos.

A visdo habermasiana busca mostrar que a separacdo radical entre
ambas as esferas plblica e privada, na qual se fundamenta a Esfera Publica
burguesa, significa o desmantelamento dos momentos de reproducéo social e de

poder politico e suas formas de dominacdo na Idade Média. Com o avango da
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economia e suas formas de relagfes de mercado surge a esfera do “social” que
faz com que novas formas de autoridades surjam e se liberte da autoridade
publica.

A relacdo Estado/sociedade debatida na administracdo publica e gestdo
social tem um aporte no pensamento de Habermas (2003, p. 170), no que diz
respeito & mudanca na estrutura social da Esfera Publica: “somente essa dialética
de uma socializacdo do Estado que se impde, simultaneamente com a estatizacdo
progressiva da sociedade, é que pouco a pouco destroi a base da Esfera Publica
burguesa”. Habermas (2003) mostra que ha uma polarizacao entre esfera intima
e esfera social. A separacdo das esferas provocou uma mudanga estrutural da
familia, ndo sendo mais responsavel por si mesma, ou seja, desprivatizada
através de garantias publicas, o Estado passa a ser o provedor de garantias
sociais.

Habermas (2003) defende que uma Esfera Publica e sua consolidacao,
bem como sua efetivagdo por meio de participacdo politica dependem de
qualificacdo e institucionalizagdo da opinido publica. Para esse autor, o conceito
de opinido publica esta relacionado a publicidade do poder politico e social.

O autor acredita que dois caminhos se apresentam para definir o
conceito de opinido publica: um esté localizado no ambito do liberalismo onde
representantes, no ambito publico, sdo os formuladores de opinido, ou seja, um
publico pensante no meio de um publico aclamativo; o outro caminho seria um
conceito de uma opinido puablica que se forma de acordo com a concepgdo
dominante do governo, ou seja, a opinido publica mostra ao governo suas
aspiracfes e 0 governo as transmite na sua politica, de forma que, - a opinido
publica reina, mas ndo governa. Entretanto, nas duas alternativas o autor alerta
que a opinido raramente mantém alguma funcdo politicamente relevante
(HABERMAS, 2003).



98

Como bem sintetiza Lubenow (2007) a Esfera Publica surgiu como um
Espaco Publico de discussdo e exercicio da critica cujo resultado aparece
articulado na forma de opinido publica. Para o autor é importante ressaltar que
essa concepg¢do critica de opinido puablica é reorientada para a publicidade na
qual a opinido publica é trabalhada com fins manipulativos. Silva (2001)
defende que o estatuto tedrico do conceito de Esfera Publica foi se
transformando dentro do processo de evolucdo do pensamento habermasiano.
Habermas (2003) acredita que uma opinido rigorosamente publica s6 pode ser
estabelecida a medida que os setores, formal e informal da comunicacéo passam
a ser intermediados pela “publicidade critica”, assim, para que uma verdadeira
opinido publica se forme deve haver liberdade de expressdo e o poder publico
deve garantir aos cidadéos o acesso a tais direitos.

Como os aspectos levantados, ao abordar o conceito de esfera publica,
estdo relacionados ao conceito de gestdo social? Alguns aspectos podem ser
destacados, tais como: dialogicidade entre sociedade e Estado; formacdo da
opinido publica pela sociedade civil organizada e espagos publicos
compartilhados entre sociedade e Estado, com poder de decisdo sobre o0s
“negécios pablicos”.

Pode-se considerar que a organizagio desses espacos e a coordenagéo
para tomada de decisdo coletiva, envolvendo organizacfes e instituigdes,
constituem condicdo fundamental para se compreender o conceito de gestdo

social.
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3 GESTAO SOCIAL

A literatura brasileira, na area de administracdo publica e gestdo social,
mostra que autores diversos concordam que o conceito de gestdo social € um
processo ainda em construgdo. Segundo Tendrio (2010), a origem do termo
gestdo social acontece em 1992, durante o Seminéario Ibero-americano de
Desarollo de Professores em gerencia Social, que aconteceu em Santa Cruz de
La Sierra, na Bolivia.

No Brasil, o termo Gestdo Social encontra-se ainda em fase de
construgdo (FISCHER, 2002). Por outro lado, a Gestdo Social tem se
consolidado enquanto pratica, sem ainda o consenso sobre o conceito (PINHO,
2010).

Franca Filho (2008, p. 26) adverte que a Gestdo Social “parece constituir
nos ultimos anos um daqueles termos que tem conquistado uma visibilidade
cada vez maior, tanto do ponto de vista académico, quanto, sobretudo, em
termos mediaticos”. Esta situacdo traz alguns problemas segundo o autor, um
deles seria sua banalizagdo, pois “tudo que ndo é gestdo tradicional passa entdo a
ser visto como gestéo social”.

A gestdo social, segundo Tenério (2008a, p. 158), tem sido mais
associada a gestdo de politicas sociais ou até ambientais, “do que a discussdo e
possibilidade de uma gestdo democratica, participativa, quer na formulacdo de
politicas publicas, quer nas relagdes de carater produtivo”. O texto de Kliksberg
(1994) apresenta esta perspectiva e é “provavelmente o primeiro texto na
América a Latina que procurava tratar de forma sistematizada o tema Gestéo
Social” (TENORIO, 2010, grifo nosso).

Fischer (2002, p. 29) apresenta a gestdo social como “gestdo do
desenvolvimento social”, definido pela autora como um espago “reflexivo das

préaticas e do conhecimento constituido por mdltiplas disciplinas”. A gestdo
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social, no ponto de vista da autora, seria ainda uma “proposta pré-
paradigmatica” que vem recebendo a atencdo de muitos centros de pesquisa no
Brasil® e no exterior.

Franca Filho (2008) enfatiza a distincdo entre gestdo publica, gestdo
privada (ou gestdo estratégica) e gestdo social, por meio de uma comparacao,
aproximando e distanciando os conceitos para compreendé-los. Neste sentido, a
gestdo social é entendida pelo autor em duas perspectivas, como processo €
como fim. Enquanto probleméatica de sociedade, ou seja, a gestdo social
enquanto fim (nivel macro) se aproximaria da gestdo pulblica, pois ambas
buscam atender as demandas e necessidades da sociedade. Entende-se que a
gestdo das demandas da sociedade pode acontecer para além do Estado, via
sociedade. Por outro lado, a gestdo social enquanto processo, vista como uma
modalidade especifica de gestdo (nivel organizacional) busca “subordinar as
I6gicas instrumentais [tipicas da gestdo privada/estratégica] a outras ldgicas,
mais sociais, politicas, culturais ou ecoldgicas” (FRANCA FILHO, 2008, p. 30).

> O primeiro centro foi criado na entdo Escola Brasileira de Administragdo Publica
Fundac¢do Getllio Vargas (EBAP/FGV), em 1990, por meio do Programa de Estudos
em Gestdo Social - PEGS (TENORIO, 2008c). Em 1998 é criado o NIPETS - Ndcleo
Interdisciplinar de Pesquisas e Estudos Sobre o Terceiro Setor da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul — NIPETS/UFRGS (CNPQ, 2009). No ano seguinte, na
Universidade Federal da Bahia, é criado o Centro Interdisciplinar de Desenvolvimento
e Gestdo Social — CIAGS/UFBA (FISCHER; MELO, 2002). Nos anos seguintes, o
nimero de centros de pesquisa se amplia, culminando em 2007 com a realizagdo do |
Encontro Nacional de Pesquisadores em Gestdo Social — | ENAPEGS em Juazeiro do
Norte (SILVA JUNIOR et al., 2008). Cabe ressaltar que a ampliacio dos centros de
estudo em Gestdo Social acontece também em instituicdes recém criadas, algumas
delas responsaveis pela realizacdo do evento. O | ENAPEGS ¢ organizado pelo
Laboratdrio Interdisciplinar de Estudos em Gestdo Social do Campus Cariri da
Universidade Federal do Ceard — LIEGS/UFC-Cariri. O Nucleo de Economia Solidaria
da Universidade Federal do Tocantins — NESol/UFT organiza a segunda edigdo do
evento no ano seguinte. Em 2009 é a vez da Universidade Federal do Vale do S&o
Francisco, que realiza o Il ENAPEGS. Neste contexto é criada a Rede de
Pesquisadores em Gestdo Social — RGS (mais informag@es no site: <www.rgs.wiki.br>.
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A abordagem de Tendrio (2008a, 2008b), parte de uma inquietagdo
relacionada ao status quo da administracdo, despertada segundo o autor pela
leitura da obra de Guerreiro Ramos’®. Segundo Tenério, a gestdo social poderia
ser considerada como uma “linha de fuga” em relacdo a hegemonia da tradicédo
positivista centrada na racionalidade utilitaria do pensamento administrativo. O
autor, baseado em Guerreiro Ramos e na Escola de Frankfurt (Horkheimer,
Marcuse, Adorno) e, posteriormente, na “segunda geracdo” com Jirgen
Habermas constroi seu conceito de gestdo social.

A construcdo do conceito acontece inicialmente pela analise dos pares
de palavras’ Estado-sociedade e capital-trabalho, que sdo invertidas na sua
ordem para sociedade-Estado e trabalho-capital, ressaltando a importancia da
sociedade e do trabalho como protagonistas destas relagdes. Ampliando a
discussdo, insere-se o0 par de palavras sociedade-mercado, que representa o
processo de interacdo da sociedade civil organizada com o mercado, onde
também a sociedade deve ser protagonista (TENORIO, 2008a; 2008b)

Este autor propde que a cidadania deliberativa deve intermediar a
relacio entre estes pares de palavras, e “[...] significa, em linhas gerais, que a
legitimidade das decisbes deve ter origem em processos de discussdo orientados
pelos principios da inclusdo, do pluralismo, da igualdade participativa, da
autonomia e do bem comum” (TENORIO, 2008a, p. 160). A cidadania
deliberativa “[...] faz jus a multiplicidade de formas de comunicacéo” e “[...] une
os cidaddos em torno de um auto-entendimento ético” (TENORIO, 2008b,
p. 167).

Neste contexto, a esfera publica seria 0 espaco de intermediacdo entre

Estado, sociedade e mercado, bem como a cidadania deliberativa seria o

® Autor também citado por Fischer (2002) e Franca Filho (2008).
" Tenério assinala os pares de palavras em italico, optou-se por manter este padrio no
texto.
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processo participativo de deliberacdo baseado essencialmente no entendimento
(e ndo no convencimento ou negociacdo) entre as partes (TENORIO, 2008a;
2008b) e “o procedimento da pratica da cidadania deliberativa na Esfera
Plblica é a participacdo” (TENORIO, 2008b, p. 171).

Diferente de um processo centralizador, tecnoburocratico,
elaborado em gabinetes, em que 0 conhecimento técnico é o
principal argumento da decisdo, sob uma perspectiva
descentralizadora, de concepcéo dialdgica, a Esfera Publica
deve identificar, compreender, problematizar e propor as
solugbes dos problemas da sociedade, a ponto de serem
assumidas como politicas publicas pelo contexto
parlamentar e executadas pelo aparato administrativo de
governo (TENORIO, 2008b, p. 162).

Outra definicdo essencial para a constru¢do do conceito de gestdo social
de Tendrio é o agir comunicativo de Habermas. Para o autor a gestdo social se
baseia no entendimento, estreitamente vinculado com a linguagem, pois, ”no
processo de gestdo social [...] a verdade é a promessa de consenso racional, [...]
ndo é uma relacdo entre o individuo e a sua percep¢do de mundo, mas sim um
acordo alcancado por meio da discussdo critica, da apreciacdo intersubjetiva”.
(TENORIO, 2008b, p. 27).

O contraponto entre gestdo social e gestdo estratégica, explorado por
Tendrio para delimitar o campo da gestdo social, baseia-se nos conceitos de
racionalidade substantiva e racionalidade utilitiria de Guerreiro Ramos,
respectivamente. Para esse autor uma “possivel saida” seria a racionalidade
comunicativa de Habermas (TENORIO, 2008a). Nesse sentido, Tendrio (2008b)
mostra a hegemonia da racionalidade instrumental como empecilho para a
emancipacdo do homem e de sua autonomia social, pois esta racionalidade ja
ultrapassa o0 ambiente de trabalho e invade todas as esferas da vida
(GUEREIRO; RAMOS, 1981). A gestdo social seria o caminho para esta

emancipacao, pois incita a um “gerenciamento mais participativo, dialégico, no
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qual o processo decisorio é exercido, por meio de diferentes sujeitos sociais”
(TENORIO, 2008b, p. 25-26).

Assim, para Tendrio (2008b, p. 158) a gestdo social é entendida

Como processo gerencial dialégico em que a
autoridade deciséria & compartilnada entre 0s
participantes da acdo (agdo que possa ocorrer em
qualquer tipo de sistema social — publico, privado ou
de organizagbes ndo-governamentais). O adjetivo
social qualificando o substantivo gestdo sera
entendido como o0 espago privilegiado de relagOes
sociais no qual todos tém o direito a fala, sem
nenhum tipo de coacéo (grifo nosso).

Segundo Tendrio (2010), o processo de construcdo conceitual de gestao
social se daria por meio de um processo dialético negativo, sem pretensdo de
sintese conceitual, pois o termo ainda precisa transcender o espectro da gestdo
estratégica. Este marco conceitual “tem a pretensdo somente de enfatizar a
necessidade de que os gestores, qualquer que seja a configuracdo juridica da
organizacao, atuar sob uma perspectiva na qual o determinante de suas agdes
deve ser a sociedade e nio o mercado” (TENORIO, 2010, p. 57). Esta
perspectiva seria compartilhada, segundo o autor, pela Escola de Frankfurt e
pelo pensamento de Guerreiro Ramos.

Por outro lado, Pinho (2010) faz uma critica contundente a construcao
do conceito de gestdo social e as possibilidades da cidadania deliberativa.
Segundo Pinho (2010, p. 25) o termo “gestdo emancipadora” seria mais
apropriado que gestdo social, pois “o termo social € muito convencional,
indefinido e carregado de ambiglidades e pode ser aproveitado
oportunisticamente”. Em relacdo a proposta de Tendrio, discutida anteriormente,
Pinho (2010, p. 30) acredita que “gestdo solidaria” seria o termo mais

conveniente, pois, “o social € um termo muito fraco, indefinido, abrangente,
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ambiguo e anddino para conter a forca e pretensdo da proposta formulada por
Tendrio”.

Nesse contexto da discussdo conceitual, Pinho (2010, p. 32) classifica a
participacdo como “[...] como seminal para apresentar a gestdo social [...]".
Porém, o autor argumenta que nosso contexto é diferente do europeu, onde o
sucesso da participacdo estd baseado nas “suas instituicdes sélidas e estaveis,
além de nivel de vida elevado, baixa disparidade sdcio-econdmica e as
reconfortantes virtudes civicas de solidariedade e de modera¢do” (BENEVIDES,
1999, p. 20 apud PINHO, 2010, p. 33), pois “[...] a Alemanha de Habermas nao
é definitivamente aqui! Todas as condicbes requeridas pelo referencial
habermasiano nos faltam, ainda que estejam em (lenta) construcdo” (PINHO,
2010, p. 33).

Ainda tendo como referéncia o trabalho de Benevides, Pinho argumenta
que a democracia direta tem diversas desvantagens, entre elas “[..] a
incapacidade do povo para atuar, com racionalidade e eficiéncia, no processo
legislativo” e “[..] a provavel supremacia dos grupos de pressdo”
(BENEVIDES, 1999, p. 46-47 apud PINHO, 2010, p. 34).

Outro aporte tedrico de sustentacdo da critica de Pinho (2010) é o
trabalho de Dagnino, que mostra que a sociedade civil organizada seria incapaz
de assumir o papel de “[...] demiurgo do aprofundamento democréatico”, e ainda
que a estrutura estatal mantém um “desenho autoritario e largamente intocado e
resistente aos impulsos participativos” (DAGNINO, 2002, p. 279 apud PINHO,
2010, p. 35). Outro problema apresentado pelo autor é a dificuldade da partilha
do poder pelo Estado e a ndo qualificagdo técnica e politica da sociedade civil
para participar da elaboracdo e implantacao de politicas publicas.

Em relacdo a experiéncias praticas, Pinho (2010) cita os problemas de
funcionamento dos Conselhos Gestores baseado em Tatagiba (obrigatoriedade
dos conselhos levando a participacéo por decreto, incapacidade dos conselheiros
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de representar suas instituicGes, desprestigio do Estado em relagdo a estas
instancias, dentre outras), concluindo que seria praticamente impossivel que eles
funcionem como se deseja nas atuais condicdes ou mesmo em situacfes étimas:
“[...] seria muito dificil, mesmo para o0 mais bem-intencionado dos governos, ou
para a mais participativa das comunidades, fazer-se representar de forma
qualificada nos inumeros conselhos hoje em funcionamento” (TATAGIBA,
2002, p. 68 apud PINHO, 2010, p. 39).

O autor reconhece, entretanto, que estas dificuldades sdo advindas de

sua propria novidade, pois

[...] o Estado estaria aprendendo, ou tendo que aprender, a
se abrir para a sociedade bem como esta teria que se
instrumentalizar para forcar um didlogo efetivo com o
Estado, o que representa, em ambos o0s casos, quebrar uma
tradicdo historicamente constituida (PINHO, 2010, p. 41).

Em sintese, uma das principais criticas aos Conselhos Gestores seria a
tensdo entre interesse individual/grupo e interesse coletivo/comunidade, que
segundo sua visdo seria dificeis de separar e provavelmente incompativeis. A
implantacdo de um ambiente participativo e dialégico seria perigosa nestas
condigdes, pois “hd um risco elevado” da hegemonia da elite presente, que
estaria mais preparada (PINHO, 2010, p. 46).

A critica de Pinho (2010) e suas sugestBes estdo centradas na educacgao,
pois, segundo o autor, para haver a tomada de decisdo coletiva sem coercéo,
seria necessario que houvesse participacdo e a participacdo aconteceria apenas

por meio da educacdo, 0 que ndo é uma realidade no Brasil ainda.

Mais especificamente, entendemos a questdo da educagdo
como chave. Se existe alguma participagdo essencial esta
reside na participagdo, no saber, ndo desmerecendo o saber
popular, mas consciente de que a entrada no mundo
moderno e contemporaneo exige uma Série de
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conhecimentos basicos e amplos, sem as quais o cidaddo (ou
candidato a) fica a margem (PINHO, 2010, p. 44).

O que pode parecer a primeira vista “um balde de &gua fria” na
discussdo sobre gestdo social, pode também ser interpretado como um incentivo
a um aprimoramento tedrico da discussdo. A critica de Pinho (2010) e outras que
por ventura acontecam s80 essenciais para preencher os “vazios teoricos e
estruturais” de um campo em construcdo. Sem a pretensdo de “revidar” ou
mesmo “refutar” estas criticas serdo expostas algumas consideracdes sobre elas.

No que tange a nomenclatura gestdo social, concorda-se com a
imprecisdo do termo social, que reflete justamente o seu carater ainda impreciso.
A academia tem por costume sistematizar seu conhecimento e entdo surgem os
termos/expressdes que muitas vezes ndo sdo tdo precisos. Porém, como se esta
ainda no caminho e ndo se visualizou nada mais concreto, continua-se com o
termo, por enquanto, mas mantendo a atencao para outras possibilidades.

Em relacdo as (im)possibilidades e perigos da participacdo ampliada a
populacdo, a posicdo defendida aqui é que a participacdo pode e deve ser
(re)construida no Espacgo Publico. Concorda-se com Freire (1987, 1996, 2001)
que a educacao dialdgica (respeito aos saberes e competéncias existentes) é um
caminho longo e dificil, mas possivel, neste sentido. Desta forma, a proposta
seria a construgdo da participacdo/cidadania durante o processo e nao depois de
uma educacdo ampla, como propde Pinho (2010). O préprio processo de
deliberacdo coletiva, com todos 0s seus erros e acertos, dificuldades e até
utopias, é parte do processo de educacgdo. Se ndo fosse assim poderia se pensar
na “ditadura do saber” que naturaliza estruturas burocraticas (MOTTA, 1981;
MOTTA,; BRESSER PEREIRA, 1988).

Desta forma, mesmo que o Brasil ndo seja a Alemanha, a perspectiva de
Tendrio (2008a; 2008b; 2010) de acdo comunicativa é um interessante

instrumento de andlise para a gestdo social, mesmo considerado como tipo ideal,
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conforme seré discutido. Pensar em gestdo social no Brasil implica em pensar
em diferencas, significa pensar em dialogo, em entendimento.

Talvez, a mais importante contribuicdo de Pinho (2010) nesta critica seja
a de chamar a atencdo as promessas que muitas vezes sdo feitas em nome da
gestdo social. Deve haver seriedade e responsabilidade com o termo, porém,
deve-se ressaltar que, uma boa parte dos pesquisadores em gestao social realiza
aches concretas (de ensino, de pesquisa e de extensdo) relacionadas a economia
solidaria, educagdo popular, organizacfes da sociedade civil, etc. Estes
pesquisadores sentem na pratica didria as dificuldades relacionadas a estes
entraves apresentados, 0 que é muito importante para a constru¢do do campo,
mas continuam a formar cidadaos.

Os argumentos e dados utilizados por Pinho (2010) séo fortes e seguem
uma linha de raciocinio coerente, o que valoriza suas criticas. Por outro lado, a
critica é coerente com a administracdo tradicional, tanto pablica, quanto privada
(ou estratégica, como prefere Tenorio) e apesar de citar brevemente,
desconsidera varias experiéncias e instituicdes que tém mostrado que outras
relagdes de consumo, poder, produgdo, convivéncia, etc. sdo possiveis e reais.
Além disso, existe uma série de autores, que tém professado sua insatisfacéo
com o status quo da administracdo como Chanlat e Aktouf, Guerreiro Ramos,
Tragtenberg, Prestes Motta, Fischer, Franga Filho e Tenério. N&o ha espaco aqui
para descrever o pensamento de cada um, mas ele converge para repensar na
administracdo tradicional, notadamente em uma perspectiva baseada na
participacdo social. A gestdo social (emancipadora ou solidaria) € um caminho,
apesar de ndo ser o Unico, neste sentido.

Pode-se agora apresentar algumas caracteristicas da gestdo social,
enquanto conceito. Estas caracteristicas denotam uma primeira aproximagéo
para uma caracterizagdo do conceito, baseada na literatura consultada. Ainda ndo

nos sentimos a vontade para elaborar um conceito, mesmo que provisorio, dada
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a intensidade do “espectro da gestdo estratégica” (TENORIO, 2008b), que
poderia levar a uma dicotomia que néo é pretendida neste trabalho.

A primeira caracteristica, baseada em Tendrio (2008a; 2008b), é a
tomada de decisdo coletiva, livre de coercdo, onde todos tém liberdade de
manifestar 0 que pensam. Além disso, a tomada de decisdo é baseada no
entendimento, na argumentacdo e ndo na negociacdo no sentido utilitario do
termo. Esta primeira caracteristica, justamente por estar baseada em Tenorio
(2008a, 2008b) vai ao encontro & agdo comunicativa habermasiana. Estas
condicbes sdo interdependentes, pois, se a decisdo € coletiva efetivamente, a
coercdo é estranha ao processo e o entendimento (e ndo a negociacdo) deve ser
seu caminho.

Outra caracteristica da gestdo social é a transparéncia, pois, se 0
processo decisorio passa pelo entendimento, pela utilizacdo da linguagem e
comunicacdo entre as pessoas as informacdes devem estar disponiveis a todos, o
segredo e a assimetria de informacBes também sdo estranhos a este processo.
Para que isto acontecga, a linguagem deve ser inteligivel a todos os participantes.
Mais uma vez aproxima-se da acdo comunicativa de Habermas. Segundo Vizeu
(2005) a Teoria da Acdo Comunicativa de Habermas pressupbe critica e
fundamentacdo a partir: 1) da verdade proposicional (o que eu falo e fago é
racional porque é baseado em uma verdade factual); 2) da sinceridade (quando
expresso minha subjetividade estou sendo sincero e, por isso, verdadeiro), 3) da
retiddo (quando o que faco ou falo pressupde fundamentagdo moral) e 4) da
inteligibilidade (o que faco e falo somente pode ser criticado e passivel de
fundamentacdo se meu discurso for compreensivel ao ouvinte).

Por fim, tem-se a emancipa¢do como o proprio resultado da gestdo
social enquanto processo baseado na cidadania deliberativa. A participacdo
efetiva no processo de tomada de decisdo traz crescimento e amadurecimento

para os atores (FREIRE, 1987, 1996, 2001), que ampliam sua visdo de mundo
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enquanto seres humanos dotados de razéo e cidaddos participantes de uma esfera
publica.

Cabe ressaltar que estas caracteristicas discutidas: tomada de deciséo
coletiva, livre de coercdo e baseada no entendimento, transparéncia e linguagem
inteligivel, podem ser consideradas como um tipo ideal weberiano, pois as
relacbes de poder, desigualdades sociais e culturais podem facilmente levar a
crer que estas caracteristicas sdo impossiveis de se verificar na pratica. O proprio
processo de gestdo social, por meio da sua potencialidade iminente de
emancipacdo, tende a aumentar as possibilidades destas caracteristicas se
apresentarem. Em outras palavras, a gestdo social enquanto préatica, norteada por
estas caracteristicas, ao ampliar as possibilidades de emancipacdo, tende a
reforca-las.

Entende-se assim, que as caracteristicas apresentadas acima estdo
intimamente relacionadas com as caracteristicas de esfera publica de Habermas e
servem de base ou de fundamento tedrico para delinear o conceito de gestdo

social, o que sera discutido na préxima secao.
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4 A ESFERA PUBLICA COMO FUNDAMENTO DA GESTAO SOCIAL

Dentro de uma perspectiva conceitual pode-se pensar em aspectos da
esfera publica habermasiana como fundamento para o conceito de gestdo social.
Analisando o conceito de opinido publica de Habermas fica claro que, dentro de
uma esfera publica sdo necessarios espacos onde de fato a sociedade civil possa
manifestar sua opinido e que seja transformada em decisdo politica por meio de
acdo coletiva.

A expressdo habermasiana “liberdade de expressdo” & um aspecto
defendido pelo autor dentro de sua 6tica de esfera publica que é congruente com
0 conceito de gestdo social e seu enfoque de uma gestdo dialdgica. Ressalta-se
que é preciso certa precaucdo para que ndo haja interpretacGes equivocadas e
que certa ingenuidade ndo seja disseminada nesse sentido.

O trecho seguinte confirma a questdo da emancipacdo como uma

caracteristica forte no trabalho de Habermas.

Outra caracteristica importante em Habermas é a presenca
de uma proposta de emancipagdo. Pode-se notar ja em seus
primeiros trabalhos a existéncia do interesse na definicéo de
uma proposta tedrica que complete uma andlise
reconstrutiva baseada na crenga da evolugdo da sociedade
através da auto-reflexdo e do interesse emancipatdrio, isto
pode ser observado no prefacio de A Crise de Legitimacao
no Capitalismo Tardio ou nos recentes textos como em
Facticidad y Validez. E em especial em Conhecimento e
Interesse, dos finais da década de 1960, que a esta
preocupacdo vai  ser tematizada  profundamente
(NASCIMENTO, 2006, p. 91, grifo nosso).

Dentro dessa linha de pensamento, onde a emancipacéo é um resultado
esperado dentro da gestdo social, a seguinte citacdo ilustra a posi¢do defendida
pelos autores deste trabalho: “a ampliacdo da Esfera Publica contribui para a

formacdo de consensos alcancados argumentativamente, numa Gestdo Social
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compartilhada, gestada a partir de exercicios publicos deliberativos” (GOHN,
2004, p. 10).

Nascimento (2006) defende que, em Habermas, encontra-se uma postura
tedrica que demonstra uma crenca nas possibilidades de uma reorganizacéo dos
espacos destinados a discussdo publica. Para a autora estes espacos permitem a
construcdo da democracia em sua fonte mais genuina, ou seja, a sociedade.
Ainda elucida que o debate habermasiano discorre sobre o papel da sociedade
civil, da esfera publica e da opinido publica e insere esta discussdo dentro do
processo politico e dos empecilhos para a realizacdo das democracias modernas.
Argumenta que, dentre os tedricos sociais dos Ultimos vinte anos, é sem divida
um dos mais comentados e mais representativos.

Mesmo considerando 0 momento e contexto em que a obra foi escrita
pode-se afirmar que ainda hoje ela representa uma das bases do debate politico
na democracia contemporanea. A evolucdo de seu pensamento mostra as
diferentes fases de Habermas e nos alerta como se deve criteriosamente
interpretar sua leitura. Habermas faz uma releitura de sua obra nos inicio dos
anos 90 e admite limitacOes de sua teoria, no entanto, mesmo dentro desse
pensamento evolutivo pode-se notar que algumas preocupagdes sempre se
destacaram e continuaram como foco de analise.

Assim, Nascimento (2006, p. 16) defende

O que se observa tanto nos escritos da juventude como nos
trabalhos maduros de Habermas é essa constante
preocupagdo com o esclarecimento, com a formacdo da
vontade e com o alargamento das possibilidades do
consenso democratico. Da primeira tentativa de reabilitar a
funcdo normativa da opinido publica para uma teoria social
da racionalidade e da agdo comunicativa, pdde ser
observado o intento de explicar os mecanismos de coesdo e
integracdo social a partir da construgdo, no seio da propria
sociedade, de relagBes normativas provenientes do consenso
e da comunicacdo aberta e irrestrita.
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Em torno dessa relevancia destacada perante o edificio tedrico de
Habermas esse trabalho buscou fazer um paralelo conceitual sobre quais
aspectos da esfera publica servem de fundamento para o0 conceito de gestdo
social e sua aplicacdo. Na busca de um aporte conceitual da gestdo social pode-
se afirmar que o Brasil tem uma recente histéria de conquista democratica nesse
sentido. A Constituicdo de 1988 é um marco desse processo, onde a sociedade
civil avanga quando se trata da constituicdo de uma esfera publica, os Ultimos
anos de governo federal tém mostrado conquistas importantes, mas também
alerta para a forma em que essa democratizacdo tem acontecido.

InGmeros trabalhos académicos enfatizam a importancia de novas
instancias de participacdo e a mobilizacdo da sociedade civil na concretizacao de
um Estado democréatico. Espagos puUblicos como o orcamento participativo,
conselhos gestores, féruns tematicos, organizacbes ndo governamentais e
movimentos sociais, entre outros, sdo preciosos exemplos do avango da
sociedade civil e do Estado para uma esfera publica nos moldes habermasianos
(ndo considerando seu modelo genuino apenas). No entanto, as fragilidades
desses mecanismos que vem sendo demonstradas na literatura ainda mostram
que é preciso um esfor¢o maior, seja ele, conceitual ou empirico para que esse

espaco seja efetivamente legitimado.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este texto buscou ampliar a discussdo sobre a construcdo do conceito de
gestdo social, por meio da perspectiva habermasiana da esfera publica. Uma
primeira inferéncia leva perceber que os caminhos sdo longos, tanto o da
construcdo do conceito de gestdo social, como da escolha de referenciais que
apoiem esta construgéo.

O crescimento da pesquisa e da pratica da gestdo social no pais, mesmo
sem sedimentacdo tedrica do campo mostra mais uma vez que a sociedade esta
participando da resolucdo dos seus problemas, mesmo que de forma incipiente.
Esta mudanga de uma postura passiva, que espera do Estado a solugdo dos
problemas, para outra que age e exige a participacdo deste Estado pode ser
claramente percebida nos dltimos anos. Um exemplo bastante interessante é o
movimento da economia solidaria, cuja existéncia foi pleiteada/exigida por esta
sociedade civil.

Este contexto mostra que a esfera publica brasileira tem (re)criado
espacos publicos, onde a acdo publica se torna possivel. Por mais criticas que
possam ser realizadas aos conselhos, féruns, orcamentos participativos e toda
uma gama destes novos espagos publicos que vém tomando forma no pais, para
que eles se desenvolvam, devem primeiro existir. A gestdo social pode ser uma
construcdo tedrica que contribua para a organizacdo e funcionamento destes
espacos. N&o basta dizer que o espaco é democratico, onde todos tém direito a
VOz e voto, € necessario que a decisdo seja coletiva, livre de coercdo e que
busque o entendimento, com processos baseados na transparéncia publica. Se
entende-se a gestdo social como uma possibilidade para estes espagos (mas ndo
restrita a eles) abre-se caminho para avancar no conceito, pois tem assim, novas

referéncias, novos caminhos tedrico-empiricos a percorrer.
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Mesmo que ndo seja gestdo social a terminologia correta e que surjam
outras mais aderentes e/ou coerentes, mesmo que ainda faltem diversas lacunas
na construcdo do conceito, a sua convergéncia com esfera publica, mais
especificamente nos espacgos publicos, abre uma promissora agenda de pesquisa
para 0 campo. Pode-se afirmar que as caracteristicas apontadas para a gestdo
social sdo convergentes com as praticas esperadas nos espacos publicos, o que
leva a outras questdes: como se da a gestdo social dos espagos publicos? Quais
os seus desafios e possibilidades? A construcdo da opinido publica estaria
restrita a manipulacdo (meios de comunicacdo de massa, elites, etc.), ou poderia
ser (re)construida pela préatica da gestdo social em espacos pablicos?

Estas questBes abrem um debate para futuras pesquisas e investigacfes
para 0 mundo académico. Ao se pensar em uma contemporaneidade permeada
por tensdes entre sociedade civil e Estado, onde a crise mundial vivenciada
recentemente refletiu em diversos setores da sociedade, este trabalho buscou

contribuir oferecendo uma reflexdo a luz dos conceitos habermasianos.
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ARTIGO 4 O publico estatal e ndo estatal na gestdo publica e na gestao
social
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1 INTRODUCAO

O objetivo deste artigo € identificar e sistematizar os elementos teéricos
e conceituais que estruturam o sentido do interesse publico estatal e o interesse
publico ndo estatal na literatura cientifica, que possam contribuir para o
entendimento e para a delimitacdo do campo cientifico da gestdo publica e da
gestdo social.

No Brasil contemporaneo, a democracia ainda esta em processo de
consolidacdo, o que afeta direta e indiretamente o desempenho da gestdo pablica
e da gestdo social. Admite-se que a democracia e, especialmente, uma
democracia participativa e/ou deliberativa é crucial para o estabelecimento e
desenvolvimento da gestdo publica e social. Todavia, encontram-se presentes,
ainda, no ambito do Estado e da gestdo puablica no Brasil tragos do
patrimonialismo herdados de sua histéria cultural. Nesse sentido, alerta Fedozzi
(1999), as caracteristicas autoritarias e excludentes do modelo de dominacao
patromonialista-burocratico brasileiro representam raizes antidemocraticas da
formagdo social e politica do pais. Para esse autor a marginalizacdo popular em
relacdo aos espacos publicos é uma caracteristica histérica de sua formacéo
social e politica.

Nesse contexto do processo de consolidacdo da democracia, levantar a
discussdo a respeito do interesse publico é relevante para mudancas necessarias
e significativas da gestdo publica e para o entendimento e consolidacdo da
gestdo social no Brasil. Pode-se considerar que a reforma do Estado e a
introducdo do gerencialismo na administracdo publica brasileira ndo ocorreu
com base em uma discussdo a respeito do interesse publico, em que a sociedade
pudesse participar e compreender os seus significados. O gerencialismo
introduziu uma mentalidade de eficiéncia na gestdo puablica, mas ficou

desprovida de sentido, ou seja, 0 que se espera de uma gestdo publica? O sentido
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que falta esta diretamente relacionado aos significados de interesse publico.
Afinal, o que deveria motivar a acdo publica, a gestdo publica e a gestdo social é
0 interesse publico bem compreendido, assim como foi identificado por
Tocqueville (1987) a situacdo nos Estados Unidos, nos meados do século XIX.

No Brasil, a discusséo e a préatica do interesse publico ficaram a margem
da democracia e da prépria gestdo publica. Este é o caso do terceiro setor ou
setor publico ndo estatal, amplamente difundido nos anos 1990, recebeu do
Estado varias responsabilidades sem, no entanto, estar preparado para cumpri-
las. Uma das razGes pode ser encontrada na falta de compreensdo dos
significados de interesse publico, nesse caso, 0 interesse publico ndo estatal.

Para Montano (2002) o terceiro setor tem seu papel ideolégico ao
participar da implementacdo das politicas neoliberais p6és anos 1970. Para o
autor, o “terceiro setor” pode parecer um espaco de participacdo da sociedade,
mas representa a fragmentacao das politicas sociais e, por conseguinte, das lutas
dos movimentos sociais. Em sua visdo, o “terceiro setor” é colocado num
patamar de “corresponsabilizagdo” das questdes publicas junto ao Estado.
Contudo, tal responsabilizagdo manteve-se desprovida de sentido voltado,
verdadeiramente, para o interesse publico, pois muitas vezes as organiza¢des nao
governamentais cumprem metas estabelecidas pelo Estado sem o correspondente
engajamento civico necessédrio, que daria tonalidade ao interesse bem
compreendido.

Cabral (2012) mostra que, na contemporaneidade no Brasil, o terceiro
setor € uma construcdo social que ganhou visibilidade e que congrega uma
multiplicidade de atores. Para essa autora, 0 terceiro setor representa a expansao
do interesse privado para o interesse publico, no sentido da complementaridade
as funcdes do Estado. Contudo, considera que é um modo de organizagao social
que néo se confunde com o Estado, com o mercado, ou com as comunidades. Ao

agregar iniciativas privadas, formais ou informais o terceiro setor, como
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construgdo social, propicia acfes e manifestacdes diversas que visam a
qualidade de vida, ao progresso econémico e ao desenvolvimento humano.
Adquire, também, segundo Cabral (2012), varias designacdes, tais como:
sociedade civil, economia social, dentre outras. Além disso, considera que essa
construcdo social, na atualidade, reveste-se de uma propositura de identidade
transnacional e convergem na valorizacao do interesse publico.

De acordo com Cabral (2012) o terceiro setor, orientado pelo interesse
publico ndo estatal e como construgdo social, desencadeia agfes que, apesar de
pautarem em questBes locais adquirem identidade global. Portanto, para essa

autora, interesse publico significa

o0 atributo, ou valor, gerador de atitudes e comportamentos
sociais que proporcionam o compartilhamento explicito das
representacdes dos individuos acerca de seu bem-estar e da
reproducdo coletiva local desse bem-estar. O interesse
publico esta infundido em bens que podem ser qualificados
como publicos a medida que seu consumo ou apropriacao é
um ato de fruicdo local que propicia a coesdo e a incluséo
sociais. Os assuntos que afetam o interesse publico
interferem autdbnoma e indistintamente na vida das pessoas,
atingindo-as direta ou indiretamente, como fato atual ou
potencialidade na perspectiva de alterar, a despeito das
reagcbes ou motivagdes do individuo, a sua relagdo com o
ambiente, com outros individuos, com o trabalho, ou com os
produtos da vida social (CABRAL, 2012, p. 4).

Por outro lado, Monte (2007, p. 6) considera que o terceiro setor é um
conjunto de entidades da sociedade civil organizada, com interesse comum de
gerar “produto social” em forma de bens e servicos privados e publicos. Para
essa autora o0 objetivo desse setor permeia a esfera “social” e os esforcos
concentram-se na viabilizagdo de projetos e acdes que revertam em beneficios
de uma comunidade ou de um grupo.

O terceiro setor, de acordo com Cabral (2007), foi delineado como um

espaco relacional onde ldgicas diversas, discursos e racionalidades séao
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prospectadas em busca de prop6sito comum, que se traduz como interesse
publico n&o estatal. E um espaco que engloba as esferas do Estado, da Sociedade
e do Mercado. Para Cabral (2007) é preciso superar a identificacdo do terceiro
setor apenas como uma expressao da sociedade civil. Pode-se completar a ideia
dessa autora de que falta ao terceiro setor o devido engajamento civico que daria
sentido ao interesse publico ndo estatal, tendo em vista que faz parte do
entendimento comum, como observa Falcdo Martins (1998), a ideia de que o
terceiro setor detém a logica alternativa a do lucro, formado por agentes
privados orientados para o interesse publico, cujo atendimento, via producédo de
bens e servigos, ndo se destina a gerar patriménio particular.

Montano (2002) faz uma separacdo entre as ONGs que buscam suas
parcerias com 0s movimentos sociais e as que, pelas suas praticas, procuram
substitui-los. Barbanti Janior (2011) mostra que, como ja comprovado em outros
contextos internacionais, deve-se ter claro que as ONGs ndo substituem o poder
publico. Fato que, ndo quer dizer que ndo tenham um papel relevante e
necessario. Para esse autor, deve-se considerar que os papeéis que as ONGs
melhor desempenham sdo o de fiscalizacdo do préprio Estado, de representacéo
social nos processos decisorios e de atuacdo em condi¢des nas quais o Estado
ndo consegue estar presente.

Tomando-se como base essas consideracdes apresentadas acima, pode-
se dizer que o interesse pUblico ndo estatal ndo se limita apenas ao terceiro setor,
mas a uma construcdo social mais ampla, como ressalta o estudo de Cabral
(2012). Nesse sentido, tal interesse constitui um dos elementos tedricos que
sustentam a gestdo social como uma acdo gerencial dialégica, compartilhada,
que se desenvolve em uma esfera publica com espirito republicano e que almeja

a emancipagéo social.



123

Ao tecer tais consideragdes a respeito do interesse publico, da gestdo
publica e da gestdo social, torna-se necessario proceder as diferenciacGes entre

interesse publico estatal e interesse publico ndo estatal, o que sera feito a seguir.
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2 A ~CARACTERIZAQAO DO PUBLICO ESTATAL E DO PUBLICO
NAO ESTATAL

A formacdo do Estado é um processo histérico. Os homens, desde suas
primeiras formas de agrupamento tinham nas leis naturais os primeiros pilares
de sustentagdo para uma vida coletiva. Essa primeira ideia de formacéo de um
bem comum pode ser encontrada em Hobbes (1984). Ao esclarecer as leis
naturais, como por exemplo, a justica e a equidade, constata-se que essas leis
mostraram a necessidade de legitimacdo de um poder. O bem comum desejado,
mesmo em épocas primitivas ja denotavam a necessidade de constituicdo de um
Estado. O termo, por sua prépria origem, ja demonstra a ideia do coletivo, do
latim civitas, o termo significa a multiddo unida em uma s6 pessoa.

Segundo Matias Pereira (2010) antes do surgimento do Estado moderno
haviam outras formas de Estado, sendo: a sociedade némada, o Estado-cidade, o
império burocrético e o Estado feudal. Pode-se afirmar que o Estado instituido
(HOBBES, 1984), preparou as bases conceituais para se compreender o conceito
de Estado Moderno que surgiu pelo movimento efetuado pela burguesia desde o
século XVII, no intuito de conter o poder feudal. Weber (1999), em sua teoria do
poder e do Estado moderno ou racional defende que essa instituicdo veio em
reforco ao capitalismo que necessitaria de um direito previsivel (formal), que
permitisse seu desenvolvimento como o funcionamento de uma maquina,
fortalecendo a alianca entre o Estado e a jurisprudéncia formal. O termo Estado
foi empregado pela primeira vez por Maquiavel e tem uma aproximagéo

conceitual com o Estado Moderno, assim definido por Weber (1999, p. 529):

uma associacdo de dominacdo institucional, que dentro de
determinado territorio pretendeu com éxito monopolizar a
coacao fisica legitima como meio da dominacdo e reuniu
para este fim, nas mdos de seus dirigentes, 0s meios
materiais de organizagdo, depois de desapropriar todos os
funcionérios estamentais autdnomos que antes dispunham,
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por direito préprio, destes meios e de colocar-se, ele prdprio,
em seu lugar, representado por seus dirigentes supremos.

Derivado desse Estado moderno é que emergiu a administragdo publica
moderna, fundamentada na racionalidade instrumental e no interesse publico do
Estado, caracterizados pelo seu poder de coacéo legitima.

No contexto brasileiro a formacéo do Estado se fundamentou no tipo de
dominacdo tradicional (oligarquica e patrimonialista). No patrimonialismo
inexiste a diferenciacdo entre o que é publico do que é privado na vida politica,
pois aquilo que deveria ser publico é apropriado pelo interesse particular de
gquem detém o poder ou de quem governa. A separagdo entre pablico e privado é
uma das caracteristicas quando se defende uma gestdo democratica do Estado.
No entanto, no Brasil ainda predomina tracos do patrimonialismo no Estado e na
gestdo publica, mesmo em um contexto democratico.

Ao se pensar no Estado como o responsavel pelo bem de todos e na
gestdo publica como meio para isso, tendo o interesse publico como orientagédo
de valor, ressalta-se o principio da supremacia do interesse publico sobre o
interesse privado. Segundo Rocha (2011) o principio da supremacia do interesse
publico determina que todos os atos administrativos devem perseguir sua
finalidade Unica. Para a autora a gestdo publica deve agir em favor do interesse
dos seus administrados como coletividade. Afirma e ressalta que o interesse
publico é o interesse do povo, da sociedade, da coletividade como um todo.
Nesse sentido, o surgimento do Estado de Bem-Estar Social (welfare state) teve
como objetivo primordial atender ao interesse publico, afirma Rocha (2011).
Dessa maneira, caso as relacdes sociais causassem eventual conflito entre o
interesse publico e o interesse privado, deveria sempre prevalecer o primeiro.
Para Ribeiro (2009) manteve-se a grande ingeréncia estatal sobre a economia, ou
seja, a centralidade da ideia de “justica social” legitimou a maior ingeréncia do

ente politico na atividade econdmica, passando a figurar como produtor de bens
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e prestador de servigos. Ribeiro (2009, p. 4) demonstra que a Constituicdo
brasileira de 1988 atribui ao Estado a faculdade de atuar diretamente na

economia:

a atuacdo direta do Estado no dominio econémico, tanto nas
atividades monopolizadas quanto nas exercidas em ambiente
concorrencial, é claramente subsidiaria & iniciativa
econdbmica privada, seja por expressa previsao
constitucional, no primeiro caso, seja por motivo de
interesse publico definido em lei, neste Gltimo.

Ao se pensar no interesse publico pelo prisma da atividade estatal pode-
se pensar na gestdo publica como um espaco onde tal interesse deva ser
legitimado. O interesse publico deve ser a base do fundamento da atividade da

gestdo publica.

Sendo a finalidade por exceléncia da prdpria existéncia da
Administracdo Publica, a persecu¢do do interesse publico,
com efeito, fundamenta a atividade econémica do ente
estatal, legitimando sua atuacdo, desde que restrita aos
moldes delimitados pelo legislador. Ndo é demais dizer,
portanto, que a atividade econdmica estatal, como, de resto,
toda a atuagdo da Administracdo Publica, se justifica pela
sua necessidade para a persecucdo do interesse publico
(RIBEIRO, 2009, p. 9).

A atuacdo estatal deve ser pautada pela busca do interesse geral.
Meirelles (2001) defende que a gestdo publica ndo pode dispor do interesse
publico nem renunciar a poderes que a lei lhe conferiu para a sua tutela. O autor
esclarece que a gestao pablica ndo ¢ titular do interesse publico, seu titular é o
Estado. Dessa maneira, somente o Estado podera autorizar a disponibilidade ou
a rendncia do interesse publico, sempre mediante Lei. Em apoio a esta definicédo
de papéis, Bandeira de Mello (2005) acredita que a gestdo publica esta

legalmente vinculada ao cumprimento de certas finalidades e ressalta a
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obrigatoriedade de que ela aja em nome do interesse publico dentro dos
preceitos legislativos.

Bresser Pereira e Grau (1999), em uma recapitulacdo histérica, mostram
que nos anos 70, o modelo de Estado social-burocratico, ineficiente e capturado
por interesses particulares, entrou em crise. A exigéncia de novas modalidades,
mais eficientes, de gestdo publica, fez emergir a importancia de uma forma nao
privada nem estatal de executar 0s servigos sociais garantidos pelo Estado: as
organizacBes de servigo publico ndo estatais. Para os autores, o setor produtivo
publico ndo estatal é, também, conhecido por “terceiro setor”, “setor nao
governamental”, ou “setor sem fins lucrativos”. N&o se restringindo aos termos
mencionados, 0s autores ressaltam que o espaco publico ndo estatal é, também, o
espaco da democracia participativa ou direta, ou seja, é relativo a participacédo
cidadd nos assuntos publicos.

Para Bresser Pereira e Grau (1999) a expressdo “publico ndo estatal”

significa:

(...) organizagbes ou formas de controle “publicas” porque
estdo voltadas ao interesse geral; sdo “ndo-estatais” porque
ndo fazem parte do aparato do Estado, seja porque nado
utilizam servidores publicos ou porgque ndo coincidem com
os agentes politicos tradicionais (BRESSER PEREIRA;
GRAU, 1999, p. 16).

Bresser Pereira e Grau (1999) consideram a existéncia de quatro esferas
ou formas de propriedades relevantes no capitalismo contemporaneo. Séo elas: a
propriedade publica estatal, a publica ndo estatal, a corporativa, e a privada. O
que é estatal é, em principio, publico. O que ¢é publico pode ndo ser estatal, se
ndo faz parte do aparato do Estado, reafirmam os autores. Os autores, a mais de
uma década atras, presumiram que o século XXI seria o século onde o publico

ndo estatal poderd constituir-se em uma dimensdo-chave da vida social. Para
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elucidar o publico ndo estatal os autores apresentam as caracteristicas

diferenciadoras de quatro tipos de propriedade, a saber:

A plblica estatal dettm o poder de Estado efou é
subordinada ao aparato do Estado; a publica ndo-estatal esta
voltada para o interesse publico, ndo tem fins lucrativos,
ainda que sendo regida pelo Direito privado; a corporativa
também ndo tem fins lucrativos, mas estd orientada para
defender os interesses de um grupo ou corporagdo; a
privada, finalmente, est voltada para o lucro ou 0 consumo
privado. (BRESSER PEREIRA; GRAU, 1999, p. 17).

Bresser Pereira e Grau (1999) mostram que ao abordar os espacos onde
a racionalidade comunicativa age, a sociedade civil pode criar um amplo
universo de praticas sociais que satisfazem necessidades publicas e/ou

representam interesses publicos. Assim sendo, os autores analisam que:

(...) pode deduzir-se que um dos nés criticos para a
transformacdo social é o deslocamento do foco de andlise,
desde espagos predeterminados a préaticas sociais, partindo
de duas premissas. Primeiro, a democratizacdo das
instituigdes politicas e da sociedade sdo processos
interdependentes nos quais é chave a ampliacdo das
possibilidades de realizagdo do que concerne a todos e
interessa a todos, o publico. Segundo, o Estado ndo
monopoliza nem necessariamente realiza 0 interesse
publico, mas a sociedade em abstrato tampouco. A
construcdo de viabilidade ao desenvolvimento de circulos
virtuosos entre Estado, mercado e sociedade, obriga na
atualidade a revisar os modos de definir e realizar os
interesses publicos. Colocar-se em termos do publico ndo-
estatal se orienta nessa dire¢do, insinuando que a sociedade
"civil" ndo é equivalente ao publico tanto como que o
Estado ndo o esgota, mas sim que é precisamente na ruptura
desta dicotomia onde pode encontrar-se uma das maiores
potencialidades para a mudanga social (BRESSER
PEREIRA; GRAU, 1999, p. 20, grifo nosso).
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Bresser Pereira e Grau (1999) defendem que a nogdo do publico nédo
estatal contribui para assinalar a importancia da sociedade como fonte do poder
politico. No entanto, ressaltam que o tema do publico ndo estatal também se
vincula a atribuicdo, por parte da sociedade, de uma responsabilidade na
satisfacdo de necessidades coletivas. Essa afirmacdo demonstra que tampouco
nesse campo o Estado e 0 mercado sdo as Unicas op¢des validas. Dessa maneira,
h& uma vinculagcdo com o tema do interesse publico onde se ressalta que o
mesmo deve ser uma ambicdo de todos, seja do Estado, da sociedade civil ou do
mercado.

Vieira (1997) considera que os espacos publicos ndo estatais sdo arenas
de negociacdo entre as instituicdes politicas e as demandas coletivas,
interligando as funcGes de governo e a representacao de conflitos. Assim, como
Bresser Pereira e Grau (1999) acreditam que o setor publico néo estatal aumenta
as possibilidades de introduzir a diversidade nas formas de producdo social.
Complementando, Vieira (1997) defende que os espacos publicos requerem
mecanismos de representacdo e participacdo, sendo ambos, necessarios para a
existéncia da democracia nas sociedades e para o controle democratico do
Estado pela sociedade. Essa postura, segundo Vieira (1997), garante a expressao
da vontade politica dos cidaddos, e ndo apenas o interesse do mercador ou 0
desejo do principe.

Pode-se afirmar que o advento do fendmeno do puablico ndo estatal faz
parte de um esforco para a consolidagdo da cidadania. Os preceitos republicanos
se reforcam e o cidaddo comum passa a ter voz. Como afirmam e relembram
Bresser Pereira e Grau (1999), o publico ndo estatal é, simultaneamente,
econdmico e politico. No entanto, requer um Estado disposto a reconhecer sua
responsabilidade sobre o bem-estar geral.

A discussdo até aqui promovida mostra a for¢a do publico ndo estatal
dentro do contexto da gestdo pablica. Ao assumir responsabilidades que sempre
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foram designadas a outros setores, o publico ndo estatal adquire legitimidade e
uma forma de poder junto ao Estado. Esse carater ndo governamental, mas, ao
mesmo tempo, pautado na legitimidade pulblica, confere a esse setor um
potencial de atuacdo em atividades, até entdo, historicamente, destinada ao

Estado. A Figura 1 ilustra uma sistematizacéo dos conceitos acima discutidos.

* GESTAO
SOCIAL

* GESTAO ]
PUBLICA

INTERESSE
PUBLICO

INTERESSE
PUBLICO

INTERESSE
O PUBLICO

INTERESSE
PUBLICO )

* NAO
ESTATAL

\ )

Figura 1 InteracBes possiveis entre interesse publico, gestdo publica e gestdo
social

* ESTATAL

As conexdes e significados entre interesse publico, gestdo publica e
gestdo social podem ser interpretadas a partir da Figura 1, onde se observam os
espacos onde tais conceitos se integram e se interagem. O interesse publico
perpassa pela gestdo plblica, como parte integrante do Estado, bem como, a
gestdo social como parte integrante da sociedade e associada ao publico nédo

estatal. Dessa forma, por um lado, pode-se considerar que a gestdo publica é o
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meio pelo qual o Estado exerce a coer¢do sobre a sociedade e sobre o mercado,
possui carater normativo expresso nas leis, opera por meio de politicas publicas
e por mecanismos burocraticos de carater hierarquico. Por outro lado, a gestdo
social expressa o poder de organizacdo da sociedade frente ao Estado e ao
mercado, utilizando-se da acdo publica caracterizada pela iniciativa voluntaria
de pessoas, organizacGes e de movimentos sociais, sem coercdo, tendo por base
uma burocracia flexibilizada, representada pela igualdade de classes no exercicio

de poder da sociedade.
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3 GESTAO PUBLICA E GESTAO SOCIAL: entre o interesse publico

estatal e o interesse publico néo estatal

Cabral (2012) acredita que os assuntos que afetam o interesse publico
interferem de forma autdnoma e indistintamente na vida das pessoas, seja por
meio da gestdo publica, seja por meio da gestdo social.

Por um lado, o interesse publico estatal estd atrelado aos principios
constitucionais da administracdo publica que afetam diretamente a vida dos
individuos em sociedade, quais sejam: legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia. Nesse sentido, o interesse publico estatal denota sua
caracteristica normativa e, sobretudo, coercitiva em relacdo a sociedade e ao
mercado, dando sustentacdo as intervencdes do Estado, mesmo considerando o
contexto democratico de atuacdo. Nessa linha de raciocinio, o interesse publico
estatal € operacionalizado por meio de politicas publicas e por mecanismos
burocraticos de gestao, estabelecendo-se normas de participacéo da sociedade e
do mercado, o que, eventualmente, poderd restringir ou limitar o acesso do
cidaddo aos beneficios oferecidos pelo proprio Estado. Exemplo disso é a
politica publica de habitagdo do governo federal, “minha casa, minha vida”, em
que o Estado quer oferecer o beneficio da moradia aqueles que mais necessitam,
porém, os possiveis beneficiados encontram barreiras burocraticas para alcangar
o direito ao financiamento da casa prépria, como garantias formais que devem
apresentar aos bancos. Nesse contexto, prevalecem os valores e principios
hierarquicos no processo decisério, colocando o cidaddo, diretamente,
subordinado ao poder burocratico de dominacéo legitima. Confrontam-se aqui o
interesse publico estatal com o bem comum, de carater democratico e

republicano.
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Além disso, 0 interesse publico estatal pode representar os interesses da
classe social que detétm o poder do Estado, colocando em préatica o
patrimonialismo e todo o aparato estatal a seu favor.

Portanto, de uma forma ou de outra, o interesse publico estatal
condiciona e limita a gestdo publica a agir no ambito das prescricdes
constitucionais e legais, o0 que, por sua vez, limita o poder do Estado em relagdo
a sociedade e ao mercado. Pode-se considerar, entdo, que o Estado, por meio da
gestdo publica, ndo alcanca, em sua totalidade, as necessidades da sociedade e
do mercado, o que justifica a emergéncia da gestdo social.

Por outro lado, o interesse publico ndo estatal, como uma construcédo
social que vai além do terceiro setor, se caracteriza como uma iniciativa
voluntaria e livre de coercdo, onde se pode estabelecer relacdes dial6gicas entre
diferentes atores sociais, para alcancar o bem comum. Tal interesse &
operacionalizado por meio de uma burocracia flexibilizada, especialmente, no
seu relacionamento com as estruturas do Estado, bem como por meio de
organizagles da sociedade e dos movimentos sociais. Por isso, 0 interesse
publico ndo estatal pode representar a igualdade entre classes sociais no
exercicio de poder da sociedade em suas relagbes com o Estado e com o
mercado. Nesse sentido, as decisdes publicas sdo horizontalizadas, fortalecendo
0s principios da democracia deliberativa. Tal interesse constitui, portanto, uma
das bases fundamentais para a estruturacéo e consolidacdo da gestao social.

Pensar em uma forma de administracdo que privilegie a participacdo da
sociedade civil e resgate o verdadeiro sentido da cidadania é um grande desafio
que destaca 0 crescimento constante do debate a respeito da gestdo social no
Brasil. A gestdo social ganha, indiscutivelmente, forca e aprofundamento no
meio académico brasileiro. Cancado (2011) em seu estudo a respeito dos
fundamentos tedricos da gestdo social mostra a importancia do interesse publico

ndo estatal para a delimitagdo do conceito de gestdo social. Para fundamentar,
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teoricamente, esse conceito Ten6rio (1998) recorre a esfera publica
habermasiana. Em Habermas (2003) pode-se constatar que a esfera publica
representa um espaco de dialogicidade em busca de ac¢des publicas e da insercao
de atores sociais no debate politico. No contexto brasileiro, a gestdo social esta
alinhada com as reflexdes oriundas do pensamento de Alberto Guerreiro Ramos,
especialmente, com seu conceito de racionalidade substantiva.

Ao (re) visitar seu texto e o conceito de gestdo social apresentado em
1998, Tendrio (2008b) enfatiza a importancia de rever o protagonismo da
sociedade em relacdo ao Estado. O autor reforca a ideia de que a gestdo social
deve ser determinada pela solidariedade social. Tendrio (2008) reafirma que, ao
(re)visitar o conceito teve a intencdo de reforcar que o mesmo ndo esta atrelado
as especificidades de politicas publicas direcionadas a questdes de caréncia
social ou de gestdo de organizacdes do denominado terceiro setor. Assim, 0
autor busca identificad-lo como uma possibilidade de gestdo democréatica onde o
imperativo categérico ndo é apenas o eleitor e/ou contribuinte, mas sim o
cidaddo deliberativo. Ainda nesse sentido, afirma que o conceito ndo visa
unicamente a economia de mercado, mas também a economia social, onde o
consenso solidario deve existir. Portanto, Tendrio (2008) demonstra que a gestéo
social esta atrelada a res publica e ndo a res privata.

Uma posicdo defendida, contemporaneamente, que privilegia o debate
acerca do conceito de gestdo social é o0 modelo de gestdo publica com enfoque
na participacao social. Para Paes de Paula (2005) a vertente societal tem como
principio a intersubjetividade das relagcdes sociais, de uma gestdo social
(dialdgica) na qual se destaca a dimensdo sociopolitica do processo de tomada
de decisdo. Esta vertente em discussdo esta fortemente atrelada a perspectiva de
gestdo social, especialmente no sentido atribuido por Tendrio (1998).

A autora defende a concepgédo de que em uma democracia participativa

busca-se criar organiza¢es administrativas abertas a participacdo popular e com
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autonomia para operar a favor do interesse publico. Para Paes de Paula (2005), a
concepcdo de democracia participativa como um sistema piramidal, com
democracia direta na base e democracia por delegacdo nos outros niveis, comeca
na vizinhanca de cada cidaddo, seria um modelo de democracia que incorpora
definitivamente a sociedade civil na regulacdo da vida coletiva por meio de
deliberacdo politica onde ha um comprometimento com a participacdo popular.
Tendrio e Saravia (2006) mostram que a gestdo social tem como papel
resgatar a funcdo basica da gestdo publica, qual seja: atender aos interesses da

sociedade, ou seja, cumprir o interesse publico tanto estatal quanto ndo estatal.



136

4 CONSIDERAGCOES FINAIS

O objetivo desse artigo foi identificar e sistematizar os elementos
tedricos conceituais que estruturam o sentido do interesse publico estatal e
interesse publico ndo estatal na literatura cientifica, de forma que possam
contribuir para o entendimento da gestéo publica e da gestdo social.

A emergencia de um modelo novo de gestdo publica tem sido exaltada
na literatura academica nacional. O Estado como Unico provedor do bem publico
é uma ideia que perde forca no decorrer da histéria. Sociedade e mercado nédo
podem se estruturar sem um Estado mediador, de fato democratico. O “interesse
publico” deve ser almejado por todos os setores aqui ressaltados. Nesse
contexto, a gestdo social emerge para cumprir um papel relevante na sociedade,
o de fortalecer a democracia participativa e deliberativa a partir do
comprometimento com o interesse publico ndo estatal.

Mesmo perante as criticas e questionamento sobre o conceito de gestédo
social, amplamente debatido na atualidade, seu espaco de atuacao, o publico ndo
estatal como construgdo social mais amplo, que vai para além do terceiro setor,
se mostra como um norte promissor para o fortalecimento da sociedade e para a
emancipacdo social, bem como para a consolida¢éo da democracia brasileira.

Nessa perspectiva Schmidt (2010), acrescenta quando defende que as
instituicdes comunitarias de carater publico ndo estatal podem vir a ser uma
poténcia politica expressiva caso as estruturas socio-politico-econdémicas
evoluam nesse sentido. Para 0 autor estas instituicbes, sem pertencer a esfera
estatal, reinem condic6es para proporcionar ao pais relevantes contribuicbes ao
compartilhar com o Estado e com as organizagfes da sociedade civil a tarefa de
oferecer servigos publicos de qualidade.

Assim, ao invés de pensar em um publico que se torna mais privado e

um privado que se torna mais publico estatal, pode-se pensar nhum publico ndo
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estatal que legitime cada vez mais as a¢es da sociedade como protagonista da
democracia deliberativa, com distribuicdo mais equitativa de poder. Dessa
forma, pode-se alcancar uma convergéncia de interesses entre os setores, estatal
e ndo estatal, ao considerar que o interesse publico esta presente nas agdes de
ambos e que cada setor tem claramente definido seus papéis de carater publico.
Tal convergéncia é de grande relevancia para o desenvolvimento da democracia

e da nagdo brasileira.
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