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RESUMO

O agravamento dos problemas socioambientais nos ultimos anos
evidencia a necessidade de mudangas na visdo de mundo compartilhada
socialmente, predominantemente antropocéntrica, para uma nova perspectiva,
baseada na sustentabilidade. Este estudo foi realizado com o objetivo de
compreender os significados atribuidos a sustentabilidade nas organizagdes e
como esses significados se relacionam aos paradigmas ambientais
compartilhados. Abordaram-se o antropocentrismo, em suas vertentes
individualista e coletivista, o ecocentrismo, também individualista e coletivista,
e a sustentabilidade-centrismo. Foi feita uma analise qualitativa descritiva,
fundamentada na analise de contetudo, dos relatorios de sustentabilidade e alguns
discursos disponiveis mnos sitios eletronicos de uma amostra de oito
organizagoes, selecionada intencionalmente. Os significados atribuidos a
sustentabilidade estdo associados, na maior parte, ao paradigma antropocéntrico
individualista, ndo tendo sido observado um rompimento com a busca de se
atender unicamente aos interesses dos proprietarios das organizacdes. Nessa
visdo, relacionou-se sustentabilidade a conceitos como os de desempenho,
crescimento, rentabilidade, lideranca ou boas praticas de governanga nas
organizagdes. Também na vertente individualista, mas se aproximando ao
ecocentrismo, associou-se a sustentabilidade ao cumprimento da legislagdo
ambiental e a ecoeficiéncia. Observaram-se posturas um pouco mais proximas a
vertente coletivista do antropocentrismo, quando a sustentabilidade ¢ vista como
diferentes formas de investimentos sociais, filantropia, cidadania empresarial e
responsabilidade social. De forma similar, a associagdo com a responsabilidade
socioambiental também buscou uma visdo um pouco mais coletivista, mas
incluindo preocupagdes com as formas de vida ndo-humanas. Ainda que tais
significados busquem, de alguma forma, expressar preocupacdes coletivistas,
ainda ndo seria equivalente a dizer que as organizagdes analisadas sdo
sustentaveis. Nenhum dos significados atribuidos a sustentabilidade remete a seu
sentido original, associado a superacdo da dicotomia entre a humanidade e
natureza e & manutencdo da biota como um todo no longo prazo. Os discursos
organizacionais, mesmo quando se referiam a sustentabilidade, tinham como
tema central o relato dos resultados financeiros das organizagdes, fortalecendo o
paradigma antropocéntrico individualista. As agdes sociais e ambientais
apresentadas nesses relatérios contribuem, de alguma forma, para a busca de
solucdes para alguns problemas socioambientais, mas ainda sdo bastante
pontuais e isoladas, nao indicando mudangas na visao de mundo predominante.

Palavras-chave: Sustentabilidade. Paradigmas ambientais. Antropocentrismo.
Ecocentrismo. Relatérios de sustentabilidade.



ABSTRACT

The aggravation of social and environmental problems in recent years
made evident the need for changes in socially shared worldview, from a
predominantly anthropocentric perspective to a new one, based on sustainability.
This study aims to understand the meanings attributed to sustainability in
organizations and how these meanings can be related to environmental
paradigms. It was discussed the anthropocentrism, in their individual and
collective perspectives, the ecocentrism also the individual and the collective,
and the sustaincentrism. A qualitative descriptive analysis was carried out, based
on content analysis of sustainability reports and material available in sites of a
sample of eight organizations, selected intentionally. The meanings attributed to
sustainability are related, in most organizations, with the individual
anthropocentric paradigm without distancing from the purpose to serve only the
interests of the organizations owners. In this view, sustainability concepts were
related to organizational performance, growth, profitability, leadership and good
practices in corporate governance. Also in the individual perspective, but close
to the ecocentrism view, sustainability was linked to environmental legislation
enforcement and eco-efficiency. There were also speeches related to
anthropocentrism, but with some proximity to their collective perspective, when
sustainability is seen as different forms of social investments, philanthropy,
corporate citizenship, and social responsibility. Similarly, the association with
socio-environmental responsibility also sought a more collectivist vision, aiming
to not restrict their concern to humanity, but also with other life forms. Although
the meanings attributed to sustainability aim, somehow, to express collective
concerns, they are not equivalent to say that the organization is sustainable.
None of the meanings attributed to the sustainability refer to its original
meaning, associated with overcoming the dichotomy between humanity and
nature and the maintenance of the whole biota in the long term. Organizational
discourses, even when referring to sustainability, had as central theme the
organizational financial performance, strengthening the individualist
anthropocentric paradigm. The social and environmental actions presented in
these reports contribute, in some way, in the search for solutions to socio-
environmental problems, but they are still very punctual and isolated, indicating
no change on the anthropocentric dominant worldview.

Keywords: Sustainability.  Environment paradigms.  Anthropocentrism.
Ecocentrism. Sustainability reporting.
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1 INTRODUCAO

Nos ultimos anos, a questdo ambiental' vem despontando como um dos
problemas mais desafiadores para as geragdes atuais e futuras, principalmente
pela constatagdo da gravidade e da irreversibilidade de alguns danos causados ao
meio ambiente.

No atual contexto, que pode ser definido como uma crise ambiental, a
preocupagdo com a natureza conquistou amplo espago nos ambitos nacional e
internacional, estando relacionada a praticamente todos os setores de atividades
humanas. Como os problemas ambientais ameagam ndo s6 o equilibrio
ecologico do planeta, mas também a existéncia de diversas formas de vida,
inclusive a humana, torna-se urgente que se busquem solucdes para eles. A
situacdo ¢ também agravada, segundo Dirzo e Raven (2003), pela constatagcdo de
que grande parte desses problemas surgiu a partir da intervengdo do homem na
natureza, o que torna necessaria a reavaliagdo de suas agdes.

Apesar disso, a natureza continua a ser vista, predominantemente, como
uma simples fonte de recursos ou um local de deposito de residuos das
atividades humanas, embora se reconheca a fragilidade dessa situagdo. Nao
existe uma explicacdo Unica para esse fendmeno, mas a visdo de mundo dos
individuos, que constitui seu sistema de ideias, crencas e valores, ¢ motiva sua
atitude — individualista ou coletivista — sobre o ambiente, ¢ determinante na
elucidacdo dessa questdo. A maneira como os individuos agem sobre o mundo
parte de pressuposi¢des explicitas ou implicitas sobre sua esséncia (BURRELL;

MORGAN, 1979) e essas pressuposi¢des constituem os paradigmas’, que

' A questio ambiental é um campo interdisciplinar que resulta do entrecruzamento de
ciéncia, normas e valores, € busca a interface, classicamente dicotdmica, entre natureza e
sociedade (ROHDE, 2005).

2 0 termo paradigma tem origem no grego, paradeigma, cujo sentido literal ¢ exemplo,
modelo ou padrio, e foi utilizado, originalmente, por Platdo e Aristoteles (GOKTURK,
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representam realidades alternativas (KUHN, 1996) ou sentidos filoséficos que
denotam uma visdo da realidade (MORGAN, 1980). Os paradigmas vao
constituir os principios supraldgicos de organizacdo do pensamento que
governam a visdo que os individuos t€ém do mundo e definem a logica de seus
discursos (MORIN, 2006).

O conceito de paradigma foi expandido por Pirages e Ehrlich (1974) que
utilizaram o termo “paradigma social dominante” para definir o conjunto de
normas, crencas, valores e habitos que formam a visdo de mundo mais
comumente compartilhada dentro de uma cultura. Ele ¢ constituido de
generalizagdes simbolicas amplamente aceitas pelos membros de uma
comunidade, modelos de relacionamento entre objetos de interesse e critérios de
julgamento em avaliagdes.

Cotgrove (1982) contribuiu com essa discussdo, afirmando que um
paradigma ndo ¢ dominante por ser compartilhado pela maioria, mas por ser
compartilhado por grupos dominantes que o utilizam para legitimar instituigdes
que sustentam seus interesses. Assim, o paradigma pode funcionar como uma
ideologia e seus principios se tornam autoevidentes aos membros da
comunidade, sem necessidade de justificagao.

Como as diferentes visdes pré-analiticas sdo internalizadas, muitas vezes
permanecem nao questionadas (RIFKIN; HOWARD, 1980), moldando a forma
como o mundo ¢ visto (NORTON, 1991) e, concomitantemente, sendo
influenciadas pela forma como o mundo se apresenta. Nao existe uma visdo de
mundo unica, compartilhada por todos os individuos, assim como nao existem
posicionamentos estanques diante das modificagdes pelas quais todos os

individuos, e o proprio mundo, estdo sujeitos. As perspectivas individuais sdo

2009). Embora o termo tenha se popularizado a partir da década de 1970, quando Kuhn
(1996) o adotou para tratar da evolugdo da ciéncia, sua origem reflete a ideia de uma
visdo de mundo compartilhada pelos individuos dentro de uma sociedade, moldando seu
pensamento. Neste texto, o termo paradigma foi adotado com este sentido.
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modificadas a todo momento, principalmente quando o contexto no qual os
agentes estdo inseridos sofre grandes alteragdes, como vem ocorrendo nos
ultimos anos. As modificagdes ocorridas na natureza levam a uma reagdo diante
dessa mudanca, refletindo uma transformacgdo na visdo que as pessoas t€ém da
prépria natureza.

As maneiras como os homens veem e agem sobre a natureza sio
moldadas pelos paradigmas ambientais’ compartilhados, que sio comumente
classificados, na literatura, como antropocéntricos e ecocéntricos. O
antropocentrismo tem como base motivacional o interesse em manter a
qualidade de vida, a saude e a existéncia humana e, para tanto, faz-se necessario
preservar os recursos naturais € o ecossistema. Existe, assim, uma rela¢do na
qual a humanidade preserva a natureza para seu proprio beneficio. Ja para o
ecocentrismo, a natureza ¢ uma dimensdo espiritual e de valor intrinseco. Os
sentimentos humanos sobre a natureza refletem a ideia de que a humanidade
depende da natureza e a valora por sua propria existéncia (SCHULTZ, 2002).
Dessa forma, tanto as atitudes ambientais antropocéntricas como as ecocéntricas
expressam preocupacdo ambiental e interesse em preservar a natureza € seus
recursos.

Contudo, os motivos desencadeadores dessa preocupagdo e interesse
ambiental sdo distintos. De maneira geral, atitudes antropocéntricas estdo
baseadas nos efeitos que os problemas ambientais estdo causando nos seres
humanos, enquanto as ecocéntricas se baseiam nas consequéncias desses danos a
prépria natureza.

Em uma tentativa de superacdo das limitagcdes presentes tanto na

perspectiva antropocéntrica como na ecocéntrica, a sustentabilidade tem sido

> Com sentido similar ao de paradigmas ambientais, autores como Attfield (1994),
Eckersley (1992), Merchant (1994) e Hoffman e Sandelands (2005) utilizam o termo
“ambientalismos” (environmentalisms), originalmente proposto por Devall (1979), para
se referir as perspectivas dos individuos diante do ambiente.
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apontada como um novo paradigma (GLADWIN; KENELLY; KRAUSE,
1995). A nocgdo de sustentabilidade ganhou mais destaque, tanto na midia como
na academia, a partir da década de 1980, quando os problemas ambientais se
tornaram mais evidentes e o nivel de explora¢do dos recursos naturais se tornou
preocupante. A busca de solucdes para esses problemas envolveu a realizagdo de
diversas conferéncias mundiais e acordos que buscaram limitar a a¢cdo humana
sobre a natureza, criando a expectativa de que a a¢do conjunta de varias nag¢des
poderia alterar os padrdes de relacionamento entre os seres humanos e entre
estes e a natureza.

Porém, a sustentabilidade vem sendo apresentada como um conceito
amplo e vago, favorecendo sua apropriacdo e utilizacdo nos mais diferentes
discursos (CAVALCANTI, 1998). Praticamente todas as correntes de
pensamento concordam com a ideia de que a sustentabilidade deve orientar as
decisdes envolvendo a natureza e ser um preceito basico para nortear as acdes
dos individuos e organizagdes. Dessa forma, o que poderia representar um novo
paradigma pode reforcar a predomindncia da mesma visdo antropocéntrica,
recorrente nos ultimos séculos. A utilizagdo do termo sustentabilidade como um
simples atributo retérico dificulta que se atribua a ele um significado mais
profundo e pode dissimular a defesa de interesses predominantemente
econdmicos.

O termo “sustentabilidade” tem estado presente em diversos discursos
das organizagdes que buscam justificar seus impactos sobre o ambiente e
legitimar sua atuagdo frente a sociedade. Exemplo disso sdo os relatérios de
sustentabilidade, por meio dos quais as empresas buscam medir e divulgar os
impactos econdmicos, ambientais e sociais de suas agdes, descrevendo o
desempenho de sustentabilidade da organizagdo relatora, incluindo tanto
informagdes positivas como negativas (GLOBAL REPORTING INITIATIVE —

GRI, 2006). Esses relatorios buscam informar os stakeholders internos e
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externos sobre o desempenho organizacional visando o desenvolvimento
sustentavel.

Diante do exposto, este estudo se orienta pelas seguintes questdes: a
sustentabilidade pode ser considerada um novo paradigma? Que significados as
organizagoes atribuem a sustentabilidade? E quais paradigmas ambientais estdo

presentes nos discursos organizacionais envolvendo a sustentabilidade?

1.1 Objetivos

Diante deste contexto, buscou-se, por meio deste estudo, compreender
os significados atribuidos a sustentabilidade nas organizacdes e suas relagdes
com os paradigmas ambientais compartilhados. Esse objetivo geral se desdobrou

nos seguintes objetivos especificos:

a) analisar a situagdo ambiental atual, discutindo seus principais problemas
e suas relagdes com o ambientalismo®, o Estado’ e as organizagdes;

b) discutir a possibilidade da sustentabilidade como um novo paradigma
ambiental;

c) caracterizar os significados que as organizagdes atribuem a

sustentabilidade e relaciona-los aos diferentes paradigmas ambientais.

1.2 Justificativas

Os problemas ambientais atuais e a constatagdo de que os niveis atuais

* Ambientalismo ¢é entendido, neste estudo, como os diferentes movimentos ou
posicionamentos que t€ém como principal preocupagao a preservagdo do meio ambiente.

> Neste estudo, o temo Estado é utilizado para designar o aparelho administrativo e o
sistema constitucional-legal que organiza ou regula a sociedade (BRESSER-PEREIRA,
1999).
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de utilizagdo dos recursos naturais e emiss@o de residuos pela humanidade nao
podem ser mantidos inspiram preocupagdes. Embora o tamanho da populagio e
o consumo sejam apontados como duas das principais causas desses problemas
(DIETZ; ROSA; YORK, 2007), os padrdes de producdo das organizacdes
devem ser considerados, visto que eles sdo determinantes pelos seus impactos
sobre o ambiente, por utilizarem grande parte dos recursos naturais e
constituirem as principais fontes de poluentes. Por isso, considerou-se a analise
da visdo ambiental difundida pela organizagdo, assim como seu discurso sobre
sustentabilidade, essenciais na analise dessas questdes.

A grande dificuldade em se adotar uma postura sustentavel pode estar
associada a dificuldade de se incorporar mudangas profundas em um sistema de
pensamentos continuamente e fortemente ligado as instituicdes da sociedade
industrial (MCDONAGH, 1998). Kilbourne (2004) sugere que o
desenvolvimento e a comunicagdo das acdes sustentaveis podem representar nao
apenas uma mudanga de estratégia, mas também uma mudanga de paradigma.
Embora esses esforgos sejam sempre considerados positivos e necessarios,
quando se inserem dentro do paradigma social dominante, podem reforcar seus
pressupostos, como seus padrdes de consumo e produgdo e a busca continua de
crescimento econdmico. Dessa forma, no lugar de uma ruptura com essa visao
antropocéntrica, desponta uma nova maneira de legitima-la e reforga-la.

Além disso, como até as formas de comunicagdo mais simples estdo
embebidas em seu contexto social, politico e economico, os contetdos dos
relatorios de sustentabilidade podem revelar os paradigmas dominantes, que vao
orientar nao apenas as atitudes dos individuos inseridos nas organizagdes, mas
também da sociedade, que constitui o campo de atuacdo da empresa.

Os discursos organizacionais refletem valores ja encontrados na
sociedade, segundo a perspectiva do reflexo, e moldam a sociedade em uma

imagem desejada de sociedade industrial, segundo a perspectiva da modelagem
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(HOLBROOK, 1987; POLLAY, 1986). Considera-se que os discursos
ambientais, presentes nos relatorios de sustentabilidade, sdo capazes nao s6 de
refletir o que os membros organizacionais dos niveis estratégicos pensam sobre
a sustentabilidade e sobre a natureza, mas também indicar o que a prdpria
sociedade espera das organizagdes nesses aspectos. Esses discursos também

refletem o que esta compartilhado entre os individuos no meio social.

1.3 Estrutura da tese

A partir dessa introdugdo, que buscou apresentar o problema que se
pretende abordar neste estudo, assim como seus objetivos e justificativas, o texto
divide-se em mais cinco partes.

No segundo capitulo tratou-se do referencial teorico, dividido em duas
partes principais. Na primeira, buscou-se contextualizar esse estudo, discutindo
os problemas ambientais atuais, as possibilidades de caracteriza-los como uma
crise ambiental e como eles tém sido tratados. A analise do estagio atual dos
problemas ambientais foi seguida da descrigdo da situagdo atual do
ambientalismo e suas principais dificuldades, a necessidade de intervengao do
Estado na solugo desses problemas e o papel das organizagdes nesse processo.

Na segunda parte do referencial tedrico, discutiram-se as diferentes
perspectivas ambientais € como elas podem influenciar as atitudes dos
individuos. Partiu-se das diferentes perspectivas ambientais - antropocéntrica e
ecocéntrica e suas variacdes individualista e coletivista — para se chegar a
proposta da sustentabilidade como um novo paradigma. Discutiu-se também
como essa nova vertente poderia romper a dualidade entre humanidade e
natureza.

No terceiro capitulo trata-se da metodologia que foi utilizada nesta tese e

da abordagem do problema de estudo. Optou-se por um estudo descritivo,
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documental, tendo como base os relatorios de sustentabilidade de um grupo de
organizagdes e, de maneira complementar, textos disponiveis em seus sitios
eletronicos que tratassem sobre sustentabilidade. Foram utilizadas técnicas da
analise de conteudo para anélise dos dados coletados de oito organizagoes.

No quarto capitulo foram apresentados e discutidos os resultados
obtidos a partir de uma descricdo e analise dos conteudos de discursos
organizacionais, quais os principais significados atribuidos a sustentabilidade
nas organizagdes ¢ como eles se relacionam aos diferentes paradigmas
ambientais. Por fim, na quinta parte, apresentam-se as conclusdes desse estudo,

assim como suas limitagdes e sugestdes de pesquisas futuras.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este referencial tedrico foi dividido em duas partes principais: na
primeira, buscou-se contextualizar o estudo, discutindo os principais problemas
ambientais e, na busca de sua solugdo, qual tem sido a atuacdo do
ambientalismo, Estado e organizagdes. Ja na segunda parte discutem-se as
diferentes perspectivas ambientais e como elas constituiram o modelo teorico

desse estudo.

2.1 A situacéo socioambiental e o papel do ambientalismo, do Estado e das

organizacoes

Neste capitulo, buscou-se apresentar o contexto sdcio-ambiental atual,
que fundamenta e justifica este estudo. Fez-se uma analise do estagio atual dos
principais problemas ambientais e como eles tém sido tratados. Em seguida,
descreveram-se a evolucdo e a situagdo atual do ambientalismo e suas principais
dificuldades, o papel do Estado na solugdo desses problemas e as exigéncias
atuais para que as organiza¢des tomem parte nesse desafio e como elas t€m

buscado fazer isso.

2.1.1 Problemas ambientais atuais e como vém sendo tratados

Diversos sdo os problemas ambientais que t€ém chamado a atencdo nos
ultimos anos. Embora o numero de informagdes sobre tais problemas tenha
aumentado, ainda vem sendo observado muito pouco avango em sua solugdo.
Uma das maiores conferéncias mundiais realizadas com a finalidade de se
discutirem questdes ambientais foi a Conferéncia das Nag¢des Unidas sobre

Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel, também conhecida como Rio +10,
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ocorrida em 2002. Nela, as discussdes tiveram como focos os seguintes aspectos
(CUPULA MUNDIAL SOBRE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL —
CMDS, 2008):

a)

b)

d)

g)

crescimento demografico: a populagdo mundial, de 6,1 bilhdes, deve
chegar a 9,3 bilhdes em 2050 e nos 49 paises menos desenvolvidos a
populagdo deve triplicar, passando de 668 milhdes a 1,86 bilhdo de
habitantes;

pobreza e desigualdades: cerca de 2,8 bilhdes de pessoas vivem com
menos de USS$ 2 por dia; 800 milhdes de pessoas, entre elas 150 milhdes
de criangas, sdo desnutridas e 80% da riqueza mundial estdo nas maos
de 15% dos habitantes dos paises mais ricos;

superexploracdo dos recursos: a utilizacdo dos recursos supera,
anualmente, em 20% a capacidade do planeta de regenera-los;

mudancas climaticas: a propor¢do de dioxido de carbono (CO,) na
atmosfera passou de 280 partes por milhao a 360, em 150 anos e teme-se
que essa concentragdo esteja entre 500 e 1.000 em 2100, acarretando um
aumento da temperatura média de cerca de 1,5°C a 5,8°C;

buraco na camada de 0z6nio: o buraco em cima do Antértico media 30
milhdes de km? em outubro de 2001 e, gracas ao Protocolo de Montreal
de 1987 e a diminui¢do da produ¢do de clorofluorcarboneto (CFC), a
camada de ozOnio esta se reconstituindo e deve recuperar seu nivel de
antes dos anos 80 até 2050;

espécies ameacadas de extingdo: 11.046 espécies animais estdo
ameagadas, principalmente pelo desaparecimento de seu habitat, o que
representa 24% das espécies mamiferas, 12% dos passaros, 25% dos
répteis, 20% dos anfibios e 30% dos peixes;

desaparecimento dos bosques: a superficie dos bosques diminuiu 4%
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desde 1990, sob a pressdo da industria madeireira, da atividade
extrativista e do aumento da 4rea urbana. Cerca de 40% do que resta dos
antigos bosques pode desaparecer dentro de 10 a 20 anos;

h) acesso a 4gua: cerca de 1,1 bilhdo de pessoas ndo tém acesso a agua
potavel e 2,4 bilhdes ndo vivem em condi¢des sanitarias decentes. A
queda do nivel dos lengdis freaticos se tornou um sério problema em
algumas regides e metade dos rios do mundo estd em um nivel muito
baixo ou poluido;

i) erosdo do solo: o crescimento da populacdo acarreta enorme pressao
sobre a produgdo de alimentos e, portanto, uma demanda crescente por
terras agricolas. Calcula-se que uma superficie equivalente as areas dos
Estados Unidos e México juntas esteja desgastada pela superexploracio
agricola e salinizagdo dos solos;

j) esgotamento das reservas de pesca: quase um ter¢o das reservas de
pesca estdo com nivel muito baixo ou superexploradas. Algumas
espécies com importancia econdmica praticamente desapareceram, em

algumas regides, para comercializagao.

A Conferéncia Rio +10 foi considerada por muitos um fracasso, por ter
constatado o ndo cumprimento de diversas metas estabelecidas na Conferéncia
Rio 92, pela ndo adesdo de alguns paises a tratados considerados de grande
importancia para a protecdo ambiental, como o Protocolo de Quioto, e pela vaga
definicdo de diversas metas estabelecidas, principalmente aquelas que poderiam
favorecer os paises pobres ¢ em desenvolvimento.

Também foi constatado que a Conferéncia Rio +10 apresentou, em seu

relatorio, mais problemas que solucdes, como sintetizado abaixo (CMDS, 2008):

a) energia: houve a proposta de ampliar o acesso a formas modernas de



b)

d)
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energia, mas sem prazos nem metas especificas, sendo derrotada a
proposta do Brasil e da Unido Europeia de fixar uma meta global de
10% a 15% de fontes renovaveis de energia. Houve anuncio de parcerias
com paises pobres no valor de US$ 769 milhdes, porém, um ter¢o da
populacdo, ou 2 bilhdes de pessoas, ndo tem acesso a energia, como
eletricidade ou combustiveis fosseis;

mudanga climatica: Canada, Russia e China anunciaram que deveriam
ratificar o Protocolo de Quioto, porém, confirmou-se que a temperatura
média da atmosfera global deve subir até 5,8°C até o ano 2100;

agua: definiu-se como meta cortar a metade, até 2015, o ntimero de
pessoas sem acesso a agua potavel e esgotos. Foram anunciados projetos
e parcerias que somam US$ 1,5 bilhdo para alcangar esses objetivos, dos
quais US$ 970 milhdes viriam dos EUA, em trés anos. Porém,
constatou-se que, em 2025, se nada for feito, serdo 4 bilhdes de pessoas
(metade da populagdo mundial) sem acesso a saneamento basico;
biodiversidade: decidiu-se pela reducao da perda de espécies, mas sem
meta especifica e reconheceu-se que os paises pobres precisardo de
ajuda financeira para cumprir esse objetivo. Porém, até 50% das
espécies podem desaparecer ou ficar em grave risco de extingdo até o
final do século;

pesca: propds-se restaurar estoques pesqueiros a niveis sustentaveis até
2015, onde for possivel, e estabelecer areas de prote¢do marinha até
2012. Mas regides tradicionais de pesca, como a do bacalhau no
Atlantico Norte, ja entraram em colapso, com perda de 40 mil empregos
no Canada;

agricultura: decidiu-se pelo apoio a eliminagdo de subsidios agricolas
que afetam exportagdes de paises pobres, mas sem metas nem prazos

definidos. Também constatou-se que os paises ricos subsidiam seus
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agricultores com mais de US$ 300 bilhdes por ano;

g) ajuda ao desenvolvimento: reafirmou-se o compromisso da Eco-92 de
destinar 0,7% do PIB dos paises ricos para ajuda ao desenvolvimento,
tendo o Fundo Ambiental Global (GEF) recebido um valor de US$ 2,9
bilhdes. Contudo, a meta ndo foi cumprida e o valor destinado para esse

fundo caiu para 0,22% do PIB destes paises, desde 1992.

Esse problemas também vém sendo discutidos, hd alguns anos, pelo
Programa das Nag¢des Unidas sobre Desenvolvimento (PNUD, 2006, 2007,
2009), rede global de desenvolvimento da Organizagdo das Nagdes Unidas. Esse
programa publica, geralmente todos os anos, o Relatorio de Desenvolvimento
Humano, que busca promover o debate sobre temas relativos ao
desenvolvimento. Nos trés ultimos relatérios, foram tratadas, como temas
centrais, a mobilidade, as mudangas climaticas e a crise da agua.

Em 2006, foi apontado que o desenvolvimento humano tem a ver com,
em primeiro lugar, deixar as pessoas viverem a vida que valorizam e permitir-
lhes realizar todo o seu potencial como seres humanos. Como o progresso
humano tem dependido do acesso a dgua potavel e da capacidade das sociedades
controlarem o potencial da agua como recurso produtivo, duas bases para o
desenvolvimento humano passam a ser a dgua para a vida no agregado familiar e
a dgua para sustento por meio da producdo. Além disso, as raizes da crise em
termos da agua se prendem com a pobreza, com a desigualdade e com relagdes
desiguais de poder, bem como com politicas de gestdo da agua deficientes que
aumentam a escassez (DERVIS, 2006).

Para além de impactos destrutivos altamente visiveis sobre as pessoas, a
inseguranga da agua viola alguns dos principios mais basicos da justica social,
como a igualdade de cidadania, o acesso ao minimo social, a igualdade de

oportunidades e a distribuicdo justa. Os direitos humanos nio sdo extras
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facultativos, assim como ndo sdo uma disposicdo legal voluntaria a abragar ou
abandonar segundo o interesse de cada governo, mas obrigagdes vinculativas
que refletem valores universais e implicam responsabilidades por parte dos
governos. No entanto, o direito humano a 4dgua ¢ violado impunemente de forma
generalizada e sistematica — e sdo os direitos humanos das pessoas mais
carentes que estdo sujeitos aos abusos mais graves (PNUD, 2006).

Apesar do acesso a agua ser uma necessidade humana elementar, a
aparente prosperidade é contrastada pela constatacdo de que: mais de um bilhao
de pessoas ndo tém acesso a agua potavel; 2,6 bilhdes de pessoas ndo tém acesso
a saneamento adequado; 1,8 milhdes de criancas morrem anualmente em
resultado direto de doengas provocadas por agua poluida e mas condigdes de
saneamento; 443 milhdes de dias escolares por ano sdo perdidos devido a
doencas relacionadas com a dgua; milhdes de mulheres passam varias horas por
dia coletando agua; doengas e as oportunidades de educagdo perdidas na infancia
resultam em pobreza na vida adulta, criando um ciclo de desfavorecimento;
cerca de 1,4 bilhdes de pessoas vivem em bacias fluviais em que a utilizagdo da
agua ultrapassa as taxas de recarga e ha consideraveis perdas econdmicas
(PNUD, 2006). As causas desse problema podem variar, segundo Dervis (2006),
de pais para pais. Além disso, sdo poucos os paises que tratam a agua e o
saneamento como prioridades politicas; algumas das pessoas mais pobres do
mundo pagam alguns dos precos mais altos do mundo pela 4gua e a comunidade
internacional vem fracassando em dar maior prioridade a agua e¢ ao saneamento
nas parcerias para o desenvolvimento.

Contudo, muitos paises fizeram progressos consideraveis, em termos de
fornecimento de agua potavel e saneamento, o que reflete algumas mudangas na
visdo predominante pela qual tais problemas sdo vistos. Em alguns paises em
desenvolvimento, as pessoas que vivem em pequenas comunidades conseguem

mobilizar recursos e evidenciar energia e inovagdo na forma como lidam com os
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seus problemas. Ainda assim, ha muitos problemas que ainda podem se agravar.
O primeiro ¢ a intensificagdo da luta nacional pela agua, na qual as pessoas com
os direitos mais fracos verdo os seus direitos a dgua destruidos por eleitorados
mais poderosos. O segundo ¢ a possibilidade de tensdes transfronteirigas, pela
fugacidade dos recursos hidricos, visto que a dgua atravessa fronteiras através de
rios, lagos e aquiferos. A busca por evitar e tratar esses problemas passa pela
cooperagdo internacional e pela necessidade de politicas publicas que abordem
essas questoes (DERVIS, 2006).

Apesar de ter-se verificado, desde os anos 1990, um florescimento de
conferéncias internacionais sobre o tema da agua, parcerias internacionais de
alto nivel e 23 agéncias da ONU para lidar com a agua e o saneamento, tanta
atividade ndo resultou em consideravel progresso. Seria necessario um
movimento internacional que envolvesse estratégias nacionais e um plano de
acao global, em torno dos seguintes pilares fundamentais: converter a 4gua num
direito humano e fazer com que seja cumprido; delinear estratégias nacionais
para a 4gua e o saneamento; cumprir os objetivos, até 2015, de reduzir a metade
a propor¢ao de pessoas sem acesso a agua e saneamento; criar estratégia para a
redugdo da pobreza, fazendo da agua e do saneamento prioridades fundamentais
e cuidar dos fornecedores de agua, assegurando que os prestadores de servicos,
publicos e privados, em conjunto com 0s organismos municipais, incluam
indicadores de referéncia claros relativamente a equidade de acesso (PNUD,
2006). Embora tenham sido levantadas muitas questdes, poucas mudangas
positivas puderam ser identificadas, o que indica um processo de mudanga muito
lento.

Em 2007, o relatoério do PNUD (2007) buscou alertar sobre as mudangas
climaticas que vém ocorrendo e suas consequéncias. Nele, essas alteracdes sdo
apontadas como um fato cientifico incontestavel, embora haja muita incerteza

sobre a previsibilidade do impacto da emissdo de gases com efeito estufa. O fato
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de ndo se conhecer as probabilidades de tais perdas, ou quando terdo lugar, ndo
seria um argumento valido para ndo se tomar medidas de precaugdo. Em longo
prazo, as altera¢des climaticas seriam uma ameaga massiva ao desenvolvimento
humano, podendo prejudicar os esfor¢os da comunidade internacional em
reduzir a pobreza extrema (DERVIS; STEINER, 2007).

Esse autores acreditam que deve-se comegar a reduzir as emissdes de
gases que causam o efeito estufa e a dar novos passos rumo a sua mitigagdo para
que as alteragdes climaticas irreversiveis, que ja estariam em curso, nao sejam
agravadas nas préximas décadas. Contudo, reconhece-se que, apés limitar as
alteragdes climaticas futuras e se ajudar os mais vulneraveis a se adaptarem as
circunstancias inevitaveis, seria necessario prosseguir e identificar a natureza das
politicas que ajudardo a atingir os resultados pretendidos, o que, com o tempo,
traria grandes beneficios liquidos, mas, de inicio, incorreria em custos elevados.
Um dos maiores desafios seria a distribui¢do dos custos ¢ beneficios a curto e
médio prazos, o que estd longe de ser uniforme. Tal situagdo é agravada pela
constatacdo, segundo o PNUD (2007), de que aqueles que sdo os maiores
responsaveis pelo problema — os paises ricos — ndo serdo os que, em curto prazo,
mais irdo sofrer. Os pobres, que nao contribuiram nem contribuem
significativamente para a emissdo dos gases que causam o efeito estufa, sdo os
mais vulneréaveis.

O insucesso na reducdo das emissdes que causam as alteracdes
climaticas podera consignar, inicialmente, os 40% mais pobres da populacio
mundial — cerca de 2.6 bilhdes de pessoas — a um futuro de poucas
oportunidades, podendo exacerbar desigualdades profundas nos paises ¢ minar
os esfor¢os para construir um padrdo de globalizagdo mais inclusivo. Os choques
climaticos ja fariam parte da vida dos mais pobres, que enfrentariam efeitos
como secas, cheias e tempestades, que podem ameagar tanto suas vidas como

sua capacidade produtiva. Entre 2000 e 2004, mais de 98% desses problemas
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ocorreram em paises em via de desenvolvimento. Contudo, em algum tempo,
serd toda a humanidade que enfrentard os riscos inerentes ao aquecimento
global, visto que a rapida acumulacdo de gases do efeito estufa na atmosfera
terrestre altera significativamente a previsdo meteoroldgica para as geragdes
futuras. Assim, essas alteragdes acabam por ameagar dois grupos cujas vozes
politicas sdo pouco ouvidas: os pobres do mundo e as geragdes futuras (PNUD,
2007).

Ainda segundo o PNUD (2007), o aquecimento global seria a prova de
que estamos sobrecarregando a capacidade da atmosfera terrestre, na qual a
concentragdo de didxido de carbono (CO,) encontra-se elevada, excedendo os
limites naturais dos ultimos 650.000 anos, o que poderia elevar as temperaturas
globais médias em mais de 5°C, enquanto o limiar do perigo de alteracdes
climaticas corresponde a um aumento de cerca de 2°C. Isso poderia causar
rapidos retrocessos no desenvolvimento humano e danos ecoldgicos
irreversiveis, sendo os principais relacionados a: producdo agricola e seguranga
alimentar, crise e inseguranca da agua, aumento do nivel dos oceanos e
exposi¢do a desastres climaticos, ameaga aos ecossistemas e biodiversidade, e
riscos a satide humana.

Contudo, o PNUD (2007) afirma que essa constatacdo oferece uma
oportunidade para o mundo se unir ¢ forjar uma resposta comum a essa crise, ou
uma esperanca para o desenvolvimento de solucdes multilaterais para um dos
problemas mais abrangentes com que se depara a comunidade internacional.
Segundo a mesma fonte, as principais recomendacdes para deter o processo de
aquecimento global seriam: desenvolver uma estrutura multilateral, a luz do
Protocolo de Quioto po6s-2012, para evitar alteragdes climaticas perigosas;
elaborar uma agenda para a mitigacdo e colocar em pratica politicas para o
orgamento de carbono; fortalecer a estrutura para cooperagdo internacional,

enfatizando o acesso a energias modernas ¢ a redu¢do da taxa de emissdo de
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carbono e buscar adaptagdo que tenham em vista as alteragdes climaticas na
estrutura de Quioto po6s-2012 e as parcerias internacionais para reduzir a
pobreza. Embora tais medidas sejam necessarias, ndo ha prazos ou metas
firmados para sua consecu¢do. Mesmo reconhecendo a necessidade de mudangas
imediatas e de uma maior solidariedade entre os seres humanos, muito pouco
ainda tem sido feito.

Ja o relatorio do PNUD (2009) buscou tratar de um tema que ainda
havia sido objeto dos estudos dessa organizagdo: a migragdo. Embora seja
comum que esse assunto seja tratado com impopularidade pelos meios de
comunicagdo que, em geral, representam os migrantes como aqueles que vém
roubar os empregos ou que vivem as custas do contribuinte, essa realidade ¢
mais complexa e bastante varidvel. Constatou-se que a migracdo a partir de
paises em desenvolvimento em dire¢do a paises desenvolvidos corresponde
apenas a uma pequena parte de todas as deslocacdes humanas, sendo a migragao
a partir de um pais em desenvolvimento para outro na mesma situagdo muito
mais comum. A maioria dos migrantes, contudo, se desloca para outro ponto do
seu proprio pais e, longe de serem vitimas, tendem a ser bem sucedidos, tanto
antes de deixarem os seus lares de origem como apos a chegada ao seu destino.
Os resultados de todos os aspectos do desenvolvimento humano, relativos, por
exemplo, aos rendimentos, mas também a educacdo e a saude, tendem a ser
positivos. Além disso, o receio de que os migrantes sejam responsaveis pela
diminuicdo do numero de empregos ou dos salarios da populagdo local,
constituindo um fardo para os servigos locais ou custando muito dinheiro aos
contribuintes €, geralmente, exagerado. Em muitos casos, as competéncias dos
migrantes complementam aquelas das populagdes locais. Contudo, muitos
governos instituem regimes de entrada no pais cada vez mais repressivos,

virando as costas a violagdo de questdes de saude e de seguranga por parte de
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entidades empregadoras, ou nao tomando medidas que eduquem o publico sobre
os beneficios da imigracao (CLARK, 2009).

Para muitas pessoas de paises em desenvolvimento, sair da sua cidade
natal, ou da sua aldeia, pode ser a melhor — ou, as vezes, a Unica — op¢ao para
melhorar as suas oportunidades de vida. A migracdo €, muitas vezes, relacionada
ao aumento das oportunidades e liberdades. As principais reformas sugeridas
pelo PNUD (2009) centram-se em seis areas, que tém contribui¢des importantes
para o desenvolvimento humano: alargamento dos canais de entrada existentes
para que mais trabalhadores possam emigrar; garantia de direitos basicos aos
migrantes; diminui¢do dos custos da migragdo; procura de solugdes que
beneficiem tanto as comunidades de destino como os migrantes que elas
acolhem; maior facilidade no deslocamento para pessoas que migram dentro dos
limites do seu proprio pais e o tratamento da migracdo como um dos fatores
preponderante nas estratégias de desenvolvimento nacionais. Embora muitas
dessas reformas sejam mais exequiveis do que possam parecer, todas elas
requerem coragem politica para serem colocadas em pratica. No entanto, ¢
sabido que os governos podem estar sujeitos a algumas limitagdes, no que diz
respeito a sua capacidade de introduzir modificacdes politicas imediatas
enquanto a recessao persistir (PNUD, 2009).

A grande questdo levantada pelos diferentes problemas ambientais
discutidos € que quase todos eles sdo causados pela interven¢do humana. De
maneira geral, quando se discutem os impactos da agdo humana sobre o
ambiente, especialmente em estudos que avaliam a pegada ecolégica®, dois
indicadores costumam ser apresentados como seus principais causadores: o

tamanho da populacdo e seu consumo (DIETZ; ROSA; YORK, 2007). Contudo,

® A pegada ecolégica, ou ecological footprint, ¢ uma medida que estima a area produtiva
de terra e dgua necessaria para produzir os recursos ¢ assimilar os residuos gerados por
um individuo, uma cidade ou uma nagdo, sob um determinado estilo de vida
(WACKERNAGEL; REES, 1996).
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além de se ter em conta o tamanho atual e seu consumo, devem-se considerar as
variagdes ao longo do tempo, visto que essas ocorrem de forma rapida.

O tamanho futuro da populacdo ¢ estimado com base nas tendéncias
estimadas de fertilidade e mortalidade. Dietz, Rosa e York (2007) afirmam, com
base em dados das Nagdes Unidas, que a populacdo mundial chegou a 6,7
bilhdes de pessoas, ao final de 2006. As projecdes indicam que chegara a 9,2
bilhdes em 2050 e ainda estara crescendo, embora a taxas mais reduzidas de
crescimento. Todo o crescimento devera ocorrer nos paises em
desenvolvimento, nos quais a populacdo passara de 5,4 bilhdes, em 2006, para
7,9 bilhdes, em 2050, enquanto nos paises desenvolvidos serd mantido o numero
de 1,2 bilhdo de pessoas.

O tamanho da populacdo tem sido discutido hé séculos, sendo famosa a
previsdo de Thomas R. Malthus de que o numero de pessoas iria crescer
exponencialmente enquanto a producdo de alimentos iria crescer linearmente.
Embora sua hipotese nunca tenha se confirmado, hoje, os neo-malthusianos
ainda discutem o tamanho da populag@o por considerar que ele pode levar a uma
catastrofe ambiental. De maneira similar, o Clube de Roma’ estimou, ha
algumas décadas, que a populagdo viria a causar um impacto sobre o ambiente
superior aos limites de sua capacidade de suporte, dentro de 100 anos
(MEADOWS et al., 1972), embora recentemente ja se saiba que esse limite ja
foi extrapolado, como relatado pela CMDS (2008).

O consumo, quando comparado ao tamanho da populagéo, torna-se mais
dificil de predizer, pois depende mais das condi¢cdes econdmicas globais, dos
esforcos para se alcancar o desenvolvimento sustentavel, das respostas

potenciais dos sistemas ambientais dos quais a economia global depende, como

" Grupo de pessoas ilustres, fundado em 1968, que se retnem para debater diversos
assuntos relacionados a politica, economia internacional, ambiente e desenvolvimento
sustentavel. Tornou-se muito conhecido ao publicar Os Limites do Crescimento, um dos
livros sobre ambiente mais vendidos da historia.
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fonte de recursos e assimilagdo de residuos, e de fatores culturais e
institucionais. Contudo, sabe-se que o consumo tem crescido a taxas mais
elevadas que as de crescimento da populagao.

Sherbinin et al. (2007) afirmam que o produto interno bruto global ¢é
cerca de vinte vezes maior do que era em 1900, tendo crescido a taxa média de
2,7% ao ano (ALCAMO et al., 2005), enquanto as emissdes de CO, tém
crescido a uma taxa anual de 3,5%, tendo chegado a 100 milhdes de toneladas
métricas de carbono em 2001 (SHERBININ et al., 2007). A pegada ecoldgica
aumentou de 4,5 para 14,1 bilhdes de hectares, entre 1961 e 2003, sendo 25%
maior do que a capacidade de suporte do planeta (HAILS, 2006). Observando-se
a evolugao da emissdo de CO, e da pegada ecologica, observa-se que o impacto
per capita dos paises com alta renda € entre 6 ¢ 10 vezes maior do que aquele
dos paises com baixa renda. Porém, as proje¢des de longo prazo estimam que as
taxas de crescimento econdmico irdo declinar apenas a partir de 2050, devido ao
declinio do crescimento populacional, a saturagdo do consumo e a reduc@o na
velocidade das mudancas tecnologicas.

Embora o consumo e o tamanho da populagdo sejam as principais
dimensdes humanas avaliadas quando se tratam de mudangas ambientais, elas
ndo sdo as unicas. Varidveis como valores, cultura e instituicdes também
influenciam essas mudangas. Porém, a disponibilidade relativa de dados,
especialmente dados populacionais, tornam as projecdes razoavelmente realistas,
podendo ser um importante indicativo das variagdes na interagdo entre homem-
natureza, mesmo sabendo que essas nao se limitam aquelas que podem ser
medidas numericamente, como a demanda por alimento ou por outros recursos
(SHERBININ et al., 2007). Assim como os individuos devem buscar repensar
seus padroes de consumo e produgdo, considera-se que os movimentos
ambientalistas, o Estado e as organizagdes possuem importantes papéis na busca

de solucdes para esses problemas.
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2.1.2 Ambientalismo: desenvolvimento e crise

O ambientalismo ndo ¢ um movimento recente ¢ vem buscando propor
solucdes aos problemas ambientais hd alguns anos. A questdo ambiental
emergiu, segundo Leis e D'Amato (1998), como um problema significativo por
volta dos anos 1970, quando foi apontado um conjunto de contradi¢des entre o
modelo dominante de desenvolvimento econOmico-industrial e a realidade
socioambiental.

Essas contradi¢gdes se revelaram na degradacdo dos ecossistemas e na
qualidade de vida das populagdes, apresentando uma ameaga a continuidade da
vida em longo prazo. A partir dai comecaram a surgir novas preocupagoes
ecoldgicas que, embora de formas diferenciadas, evoluiram e hoje permeiam a
opinido publica, movimentos sociais, meios cientificos, agéncias e politicas
publicas, organizagdes ndo-governamentais e iniciativas empresariais. O
movimento que se iniciou com uma minoria de cientistas e militantes
ambientalistas denunciando agressdes e defendendo os ecossistemas, foi se
ampliando, conquistando novos espagos e expandiu seu foco de atengdo, para
incluir questdes como a relagdo entre desigualdade social e degradagdo
ambiental, relagdes entre os paises mais desenvolvidos e os menos, as relagdes
de género, patriarcado e a busca de novos modelos de desenvolvimento.

Leis e D'Amato (1998) relatam alguns pontos fundamentais na evolugdo
do ambientalismo ao longo das ultimas décadas do século XX. Segundo eles,
apesar de as primeiras fases dos estudos de ecologia ja terem mais de um século,
o ambientalismo s6 comecou a se tornar mais marcante por volta dos anos 1950,
periodo marcado pelo “ambientalismo dos cientistas”. Nessa época, foi fundada
a Unido Internacional para a Protecdo da Natureza (UIPN), por um grupo de
cientistas vinculados as Na¢des Unidas, e realizada a Conferéncia Cientifica das

Nagdes Unidas sobre Conservacdo e Utilizagdo de Recursos que, a rigor,
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representa o primeiro grande acontecimento no surgimento do ambientalismo
mundial.

Nos anos 1960, diversos grupos e organizagdes nao-governamentais
comecaram a surgir e a se desenvolver de forma exponencial, como o Fundo
para a Vida Selvagem (WWF), que foi a primeira ONG ambiental de espectro
verdadeiramente mundial. Também foi nesse periodo que a preocupagio
cientifica pela questdo ecologica comecou a se projetar sobre a opinido publica
mundial, sendo exemplos a publicagio do livro Silent Spring®, de Carson (1962)
e dos relatérios cientificos do Clube de Roma (LEIS; D'AMATO, 1998).

Segundo os mesmos autores, a década de 1970, quando houve a
Conferéncia de Estocolmo, em 1972, foi marcada pelo inicio da preocupacao do
sistema politico com as questdes ambientais. As agéncias estatais de meio
ambiente surgiram e se expandiram e foi fundado o Programa das Nagdes
Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA). O apogeu do ambientalismo no
campo politico foi a década de 1980, quando os partidos verdes desempenharam
um expressivo papel, as questdes ambientais comegaram a  ser
institucionalizadas e foi criada a Comiss3o Mundial sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento (CMMAD), que publicou o relatério Our Common Future,
que apontou a incompatibilidade entre o desenvolvimento sustentavel e os
padrdes de produgdo e consumo vigentes (COMISSAO MUNDIAL SOBRE
MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO — CMMAD, 1991). Os atores
vinculados ao sistema econdmico comegaram a incorporar a questdo ambiental
e, amparados pela ideia de desenvolvimento sustentavel, comegaram um
movimento de abandono de algumas atitudes negativas em relacdo ao ambiente.

Surgiu, também nessa época, o conceito de consumo verde.

¥ Esse livro documentou os efeitos prejudiciais de pesticidas sobre o ambiente,
especialmente nas aves, e foi um dos mais vendidos por varias semanas, sendo apontado
como um dos principais estimulos para o banimento do uso do pesticida dicloro-difenil-
tricloroetano (DDT) nos Estados Unidos.
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Nos anos 1990, chegou-se a um ambientalismo projetado sobre as
realidades locais e globais, de modo a abranger espacos da sociedade civil’, do
Estado e do mercado'®, embora, muitas vezes, seus interesses sejam distintos e
inconcilidveis. O ambientalismo passou a adotar um perfil complexo e
multidimensional, que caracterizou a Conferéncia das Nagdes Unidas sobre
Meio Ambiente e Desenvolvimento e o Férum Global (Rio-92). Ela foi
apresentada como fundamental e considerava-se que seria capaz de promover
grandes iniciativas e agdes na dire¢cdo de uma maior cooperagdo ¢ solidariedade
entre nagdes, povos, culturas, individuos e espécies (LEIS; D'AMATO, 1998).

Contudo, a influéncia e a participag@o de atores provenientes dos setores
politico e econdmico, marcados por valores e praticas orientadas para o conflito
e a competi¢do, principalmente quando estdo envolvidos bens materiais,
riquezas e poder, fizeram com que o ambientalismo viesse a correr sérios riscos
de ser colonizado e deixar de motivar alteragdes. Os valores e praticas comuns
nos anos 1950 e 1960, mais orientadas a cooperagdo ¢ a solidariedade, nio
costumam ser acentuadas nas praticas politicas e de mercado, mas apenas em
seus discursos. Tal constatagdo refletiu, na primeira década do século XXI, no
relato de mais problemas do que solugdes na Conferéncia das Nag¢des Unidas
sobre Ambiente ¢ Desenvolvimento Sustentavel (Rio +10).

A eficacia das a¢des que visam proteger ou recuperar o0 meio ambiente,
principalmente nos ultimos anos, tem sido questionada por muitos autores. Um
dos questionamentos que mais chamaram a atengdo recentemente foi o de
Schellenberger ¢ Nordhaus (2009), que afirmaram que o ambientalismo havia

“morrido”. Esta ideia foi apresentada em um artigo, intitulado The death of

? Sociedade civil ¢ a parte da sociedade situada entre a sociedade e o Estado,
constituindo a forma pela qual a sociedade se estrutura politicamente para influenciar a
acdo do Estado (BRESSER-PEREIRA, 1999).

' Mercado ¢ entendido, neste estudo, como o mecanismo institucional basico de
coordenacdo economica da produgdo de bens e servicos, realizada por individuos e
empresas, ¢ de apropriagdo do excedente (BRESSER-PEREIRA, 1999).
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environmentalism: global warming politics in a post-environmental world,
apresentado na reunido anual de 2004 da Environmental Grantmakers
Association, que retine organizagdes ndo governamentais financiadoras de agdes
ambientais. Desde entdo, ele tem sido amplamente criticado, especialmente por
ter apontado como causa da morte do ambientalismo seus proprios erros e sua
visdo limitada.

Apesar de certo exagero ¢ da autopropaganda dos autores, pode-se
considerar que eles apontaram muitas limitagdes do ambientalismo que
encontramos hoje. O primeiro ponto que Schellenberger e Nordhaus (2009)
levantaram ¢ que o ambiente ndo tem sido visto de maneira sistémica. Eles
concluiram que as principais liderancas ambientalistas dos Estados Unidos, que
foram entrevistadas para o estudo, incorriam nos mesmos erros ao dar
importancia demais as politicas, sem considerar os processos politicos dos quais
dependem para se tornarem vidveis. Esses autores consideram também que os
ambientalistas tém agido como um grupo que defende interesses
superfocalizados e dissociados de outros que poderiam complementa-lo, como o
combate a fome e a geragdo de empregos. O problema apontado ¢ que os grupos
de pressdo sdo eficazes para vencer batalhas politicas em torno de temas
especificos e delimitados, mas impotentes para lidar com problemas de natureza
sist€émica ou global, como o aquecimento global.

As mudangas que esses autores sugerem no ambientalismo sdo tdo
severas que, na visdo deles, seria preciso que ele “morresse” para que surgisse
um ‘“neo-ambientalismo” capaz de enfrentar problemas gerais, sistémicos e
globais. As estratégias e as comunicagdes dos movimentos ambientalistas
estariam erradas, por isso ndo estariam mais promovendo mudangas como no
passado. Na verdade, os ambientalistas estariam causando mais a irritagdo do
que a conscientizagdo daqueles que pretendiam persuadir e, por isso, ndo

estariam convencendo nem o publico nem os tomadores de decisdo. Uma das
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deficiéncias surge por ndo conseguir apresentar as politicas ambientais como
algo que poderia criar novas oportunidades para as pessoas, fazendo com que as
mudangas propostas sejam mais frequentemente associadas a perda de empregos
e ao fechamento de industrias. No caso do aquecimento global, Schellenberger e
Nordhaus (2009) argumentam que se poderia falar mais em economia e politica
industrial e em como podem ser promovidas as chamadas “industrias do futuro”,
que usam energia limpa ¢ reduzem as emissdes de gases de efeito estufa. Isso
porque, embora as pessoas se preocupem com o ambiente, ele ndo esta entre
suas principais prioridades, como a manuten¢do de seus empregos, por exemplo.

Embora essas propostas tenham sido muito criticadas, elas se tornaram
um incentivo para que as organizagdes ambientalistas revissem suas propostas e
agoes, ¢ levou a diversas reflexdes sobre os rumos do ambientalismo. Mesmo
que ainda ndo possam ser relatadas grandes mudancas, principalmente pela
auséncia de estudos a esse respeito, essas reflexdes podem levar a mudancgas
positivas nos movimentos ambientalistas. Elas também revelam a importancia
da agdo do Estado e de organizac¢des publicas e privadas em promover agdes que

visem a preservacao e a recuperagdo ambientais.

2.1.3 Papel do Estado em relacdo a natureza

A gestdo dos recursos naturais e os processos de apropriacao do espaco
territorial se desenvolveram de modo diferente nos diversos paises. Também
foram diferentes as preocupagdes que levaram a elaboracdo de legislagdes e
processos de tomada de decisdo para a gestdo desses recursos. O que ha em
comum ¢ a inegavel necessidade de o Estado intervir nas agdes sociais e
econdmicas, que interferem no ambiente e causam seu dano. A constatagcdo dos
diversos problemas que vém ocorrendo nos ultimos anos deixa clara que essa

r

interven¢do ¢ imprescindivel e urgente. Contudo, ndo ha clareza sobre como
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essa interven¢@o deve ocorrer ou quanto o Estado deve intervir.

Até o inicio do século XX, as preocupagdes em relacdo a gestdo dos
recursos giravam em torno da capacidade de realizagdo material e geragdo de
riquezas e alimentos, fazendo com que a regulacdo de usos e os instrumentos de
gestdo fossem bastante limitados (SANTOS; COELHO, 2005). Ja no século XX,
o Estado modificou-se sucessivamente, passando a liberal-democratico e,
posteriormente, a social-democratico. O que se manteve constante foi sua
caracteristica burocratica. Atualmente, o Estado preocupa-se mais com o
comprometimento com a justiga social, ou equidade, tornando-se um Estado
social-liberal. A designacdo social se deve ao comprometimento com os direitos
sociais, por manter plenamente os compromissos sociais assumidos pelo Estado
social-democratico. Ja a designacdo liberal se deve a crenga nos mercados e na
concorréncia. Defende-se, assim, a ideia de que o Estado deve regular e manter
apenas alguns setores, como a protecdo a saude, o meio ambiente e o patriménio
publico (BRESSER-PEREIRA, 2001).

Porém, a decadéncia do modelo centralizador e protetor do Estado levou
a um recuo em suas fung¢des de comando e controle de maneira rapida e intensa,
o que deixou ao mercado um amplo espago de atuagdo. A manutengdo de um
Estado minimo revelou que o mercado ndo conseguiu ser equanime em suas
alocagdes e suas imperfeicdes provocaram reagdes por parte de diferentes
segmentos da sociedade. Essas reacdes fizeram surgir um debate sobre a reforma
do Estado, que propunha que o Estado deveria ser forte, ndo sendo tdo minimo
como defendiam os neoliberais, mas ndo tdo grande e soberano como antes do
liberalismo (AZEVEDO; PASQUIS; BURSZTYN, 2007; BRESSER-PEREIRA,
2001; SANTOS; COELHO, 2005).

Hoje, um dos grandes desafios que se colocam ¢ o equilibrio entre esse
Estado social e liberal, especialmente em areas que ainda precisam de

regulamentagdes mais pesadas. Em geral, sugere-se uma redugdo da regulagdo
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do Estado. Porém, sugerir sua eliminagio poderia ser prejudicial (CANEDO-
PINHEIRO et al., 2007). Ha areas em que existem falhas de mercado, nas quais
o papel regulador do Estado se torna muito significativo, como € o caso do
controle ambiental (BRESSER-PEREIRA, 2001). Neste caso, o Estado deve
atuar inibindo acdes que favorecam apenas interesses locais e de poucos e
favorecendo o interesse comum, conforme disposto na Constituigdo. O cerne do
conteido ambiental contido na Constituicdo encontra-se no artigo 225, que

dispoe que

todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado, bem de uso comum do povo ¢ essencial a sadia
qualidade de vida, impondo-se ao poder publico e a
coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para a
presente e futuras geragdes (BRASIL, 1988, p. 13).

Contudo, o aumento da atuacdo do Estado, no Brasil, foi balanceado por
um aumento, cada vez maior, da descentralizagdo e da participacdo social, com a
criacdo, por exemplo, de conselhos gestores de diversos tipos, como os de satde,
seguranca publica, educacdo, habitagdo ¢ meio ambiente. No caso da gestdo
publica ambiental, o Sistema Nacional de Meio Ambiente (SISNAMA), criado
pela Lei n° 6.938/81, foi concebido como um modelo de gestdo ambiental que
buscava harmonizar e articular as ac¢des e politicas governamentais na area
ambiental e implementar a descentralizagdo em todos os niveis (BRASIL, 1981).
A descentralizacdo tem sido defendida como um mecanismo de democratizacao,
que permitiria maior controle das decisdes politicas por parte da sociedade e
levaria a reducgdo de custos de transag¢do, melhor aproveitamento de informacgdes
e maior capacidade de adaptacdo as necessidades locais e de adequagdo dos
custos em relagdo aos beneficios (ABERS; JORGE, 2005;AGRAWAL; RIBOT,
2008; CAMPBELL, 2003; TENDLER, 1997).

No entanto, Abers e Jorge (2005) afirmam, com base nos estudos de
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Arretche (1996), Agrawal e Ribot (2008), Blair (2000), Brannstrom (2004),
Manor (1999) e Ribot (2002), e que nem sempre essa ¢ a forma mais eficiente
ou democratica. Esses autores apontam, como principais barreiras a uma gestdo
descentralizada eficiente, as capacidades técnica e administrativa das instituicdes
locais para deliberar ou executar efetivamente suas atribuicdes. Tais capacidades
nem sempre sdo suficientes, podendo a gestdo estar sujeita a uma maior
manifestacdo de alguns interesses politicos locais na forma de clientelismo,
corrupgdo ou outros padrdes que inviabilizam a predominancia de um carater
técnico nas decisoes.

No Brasil, a descentralizag@o apresentou avancos, inicialmente na esfera
estadual. Esse processo foi mais lento nos municipios, tendo ocorrido primeiro
nas capitais e em cidades com maior capacidade operacional (MAGLIO, 2000).
Como o numero de municipios brasileiros que tém algum tipo de estrutura
formal de meio ambiente ligada a prefeitura chega a ser maior que 70%
(INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA — IBGE,
2005), pode-se chegar a uma conclusdo erréonea de que existe uma
descentralizagdo de fungdes que antes eram do Estado ou do governo federal.
Porém, quando se observa que menos de 10% dos municipios possuem,
efetivamente, uma secretaria especifica de meio ambiente, com orgamento para a
area (IBGE, 2005), deduz-se que talvez o percentual de municipios que
assumem as funcdes do governo federal ou estadual na gestdo ambiental seja
bem menor, ainda que somente a existéncia de secretaria ndo indique que exista
efetivamente uma descentralizagdo (AZEVEDO; PASQUIS; BURSZTYN,
2007).

A descentralizagdo ¢ ainda muito distante da realidade da maioria dos
municipios brasileiros. Azevedo, Pasquis e Bursztyn (2007) acrescentam que,
muitas vezes, a preocupagdo ambiental ainda ¢é vista pelos politicos locais como

um entrave ao desenvolvimento econdmico. Duas explicagdes principais sdao
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apontadas por Azevedo, Pasquis e Bursztyn (2007) e Scardua e Bursztyn (2003)
para a lentiddo e a falta de interesse dos municipios em assumir fungdes ligadas
a gestdo ambiental. A primeira é que os municipios ndo t€ém empreendimentos
suficientes para assegurar a sustentabilidade econdmica da secretaria e, mesmo
que os tenha, seria um desgaste politico para o governo local, que iria impor
mais um Onus ao empreendedor. A segunda trata da municipalidade que nfo
quer, ou ndo pode, arcar com mao-de-obra qualificada de técnicos para avaliagdo
dos processos de licenciamento, e a estrutura para a fiscalizag@o, que se tornaria
muito mais restrita e suscetivel a cooptacao pelos poderes locais.

Embora a ideia de descentralizar seja positiva, ela s6 é possivel quando
existe um aparato institucional que garanta tanto a capacidade financeira como a
capacidade administrativa para sua efetiva realizagdo. Do contrario, pode levar
muitos municipios a cair na armadilha da inoperancia. A governabilidade nas
esferas local, regional e nacional, que permite que as agdes e decisdes sejam
legitimadas, so6 ¢ possivel quando essas condi¢des sdo atendidas. Parece haver
também uma assimetria entre o desejo de muitos municipios (sobretudo os
menores) em ndo assumir a gestdo ambiental municipal e o desejo do Estado em
repassa-la (AZEVEDO; PASQUIS; BURSZTYN, 2007).

Com relacdo aos conselhos gestores, experiéncias recentes tém
mostrado, segundo Jacobi e Barbi (2007), que ¢ possivel criar espagos publicos
democraticos e plurais de articulagdo e participagdo, nos quais os conflitos se
tornam visiveis e as diferencas se confrontam. Porém, apesar de os conselhos
gestores representarem arranjos institucionais inovadores, surgem duvidas
quanto a sua capacidade de se apresentarem como praticas inovadoras na gestio
publica e de garantirem a efetiva democratiza¢do nos procedimentos de gestao.
Isso porque eles podem ndo obter sucesso na incorporagao de todos os grupos
sociais envolvidos. Muitas vezes, esses grupos ainda ndo tém recursos

econdmicos e sociais e informagdes que permitiriam sua participagdo nas
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atividades que permeiam os processos decisorios (JACOBI; BARBI, 2007).
Essas dificuldades sdo fortemente percebidas quando se analisam os conselhos
ambientais.

Apesar de os conselhos serem considerados como mecanismos de
downward accountability, ou responsabilidade para baixo, por tornar possivel a
democratizagdo do processo, permitindo as populagdes locais o controle das
decisdes e agdes dos agentes decisorios descentralizados, costumam apresentar
problemas de accountability, que podem ser causados pelas seguintes razdes: a
sociedade civil, quando ndo ¢ bem estruturada, ndo seria capaz de controlar seus
representantes; alguns individuos ou grupos que tradicionalmente sio
favorecidos tendem a influenciar a representagdo nos conselhos e as regras de
eleicdo dos membros ou de defini¢do de agenda acarretam maior poder ao
governo do que aos representantes da sociedade (ABERS; JORGE, 2005). A
participacdo da sociedade também poderia ser acompanhada pela difusdo, dentro
desta, de conhecimentos do assunto sobre o qual se pretende tratar, o que nem
sempre ¢ observado.

Ao tratar dos modos de intervencdo do Estado na area ambiental,
Godard (1997) discute que ha, muitas vezes, uma orientacao puramente liberal,
em que nao ha preocupagdes em compensar as deficiéncias causadas pelas
condi¢des de aplicagdo das leis ambientais e, sim, uma relativizagdo e um
agravamento dessas deficiéncias. Para o autor, propor que diversos atores
possam participar nas politicas publicas, em uma espécie de arena, ainda que em
condicdes desiguais de participagdo, traz dois tipos de problemas: a
fragmentagdo e a setorizagdo da acdo administrativa, compensadas de forma
insuficiente pelos mecanismos de coordenagdo e de integracdo, e a inadequacao
da organizacdo territorial, envolvendo tipos de recortes territoriais, reparticdo de
responsabilidades entre eles e definicdo das relagdes entre os diferentes niveis,

em face do projeto de uma gestao integrada dos recursos e dos meios naturais.
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A busca por uma maior participagdo dos atores sociais nos processos
decisoérios também abriu espago para a valorizagdo da competitividade, nos
padrdes econdmicos neocldssicos, tornando fragil a posigdo da maioria dos
atores. O Estado passou a se ocupar somente daquilo que lhe é essencial ou
daquilo no qual o mercado ndo se mostra eficiente. Esse rumo parece um pouco
contrario aos anseios do movimento ambientalista, principalmente a partir dos
anos 1990 (SANTOS; COELHO, 2005).

Contudo, mesmo que a descentralizagdo e a participagdo social
diminuam a responsabilidade do Estado na gestdo ambiental, ele ndo pode se
descuidar de seu papel de garantir o direito ao ambiente ecologicamente
equilibrado. Isso indica que ele ndo pode deixar de conservar a natureza, por ser
ela um bem publico (que ¢ diferente de um bem livre) e porque preserva-la ¢é
indispensdvel a manutencdo da vida humana. Ele também deve se
responsabilizar em grande parte pelo disciplinamento dos espagos publicos, seja
por meio do estabelecimento de normas e restricdes para o uso ¢ a ocupagdo do
solo e exploragdo dos recursos naturais, seja definindo critérios que busquem
limitar e inibir a emiss@o de residuos no ambiente.

Com base no pensamento de Karl Mannheim, Santos e Coelho (2005)
chamam a atencdo para a necessidade de uma maior centralizagdo federal da
gestdo ambiental brasileira, com enfoque no planejamento das politicas publicas
e da institucionalizagdo de procedimentos a partir de regras aplicaveis
nacionalmente. Eles sugerem que tal medida poderia levar a reducdo do espago
para que os legislativos estaduais e municipais implementem medidas que
interessam apenas a grupos de poder locais ¢ seria uma forma de fortalecer o
sentido institucional dos instrumentos da politica nacional de meio ambiente.
Para eles, somente a parte executiva poderia continuar com o poder local.

Quanto a participagdo da sociedade civil, Santos e Coelho (2005)

colocam que a aposta em uma maior consciéncia por parte dos cidadaos pode ser
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insuficiente para produzir efeitos, pois a logica predominante ¢ a imposta pelas
relagdes econdmicas. As falhas na politica nacional de meio ambiente estariam
ligadas aos seguintes fatores: fragilidade das condi¢des de aplicagdo dos
mecanismos de intervenc¢do; auséncia sistematica de uma representatividade da
comunidade nos processos de tomada de decisdo, sendo comum a existéncia de
um circulo fechado na representacdo dos conselhos em torno do governo local e
dos grupos de poder nas instituicdes representadas; auséncia de articulagdo,
integracdo e coordenagdo dos Orgdos governamentais, € a crenga na auto-
suficiéncia das instituigdes que, muitas vezes, encontram-se enfraquecidas, e de
medidas administrativas isoladas.

Como medida preventiva de conflitos entre as liberdades individuais e o
interesse publico, a realizacdo social da liberdade econdmica, que ocorre em
harmonia com o bem comum, pressupde uma deliberacao prévia, a encargo do
Estado, via poder regulador, pelo que ¢ melhor a coletividade (BALTAZAR,
2007). No caso da preservagdo ambiental e na busca de solugcdes ambientais, o
Estado deve atuar de forma a inibir a¢des que favoregam apenas interesses locais
e de poucos ¢ a favorecer o interesse comum. Dessa forma, regular a atuagdo das
grandes organizagdes, nos diversos usos que fazem dos recursos ambientais,
torna-se importante, ainda que ndo substitua a necessidade de que essas venham

a adotar formas de atuacdo que as tornem mais sustentaveis.

2.1.4 A atuacdo organizacional: necessidade de maior comprometimento

com as questbes ambientais

A preocupacado das organizagdes com o estado do meio ambiente ¢ ainda
mais recente do que as preocupagdes dos ambientalistas e governos. Embora
muitas empresas busquem desenvolver e implementar praticas ambientalmente

saudaveis, para a maioria delas essa preocupagdo ainda ndo se transformou em
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praticas administrativas e operacionais efetivas. Observa-se, porém, o
crescimento recente de acdes empresariais ambientais, impulsionadas pelo
desenvolvimento das legislagdes ambientais, que regulamentam diversos
dispositivos da Constitui¢do Federal de 1988 (BARBIERI, 2007), e por uma
maior cobranga por parte dos individuos para que as empresas assumam um
posicionamento que busque compensar os impactos que sua agdo causa, nao
apenas no meio social, como também no ambiente como um todo.

O mercado passou a ter um papel importante, uma vez que as questdes
ambientais se tornaram importantes para competitividade das organizagdes.
Fatores como abertura comercial e maior pressdo dos investidores, que buscam
minimizar seus riscos, também incentivaram um maior comprometimento das
organizagdes com o ambiente. A abertura comercial expds os produtores com
diferentes custos ambientais e sociais a uma competi¢do mais acirrada, fazendo
surgir iniciativas de regulamentacdo e autorregulamentacdo socioambientais. Ja
os investidores levaram a maiores preocupagdes com a geracdo de passivos
ambientais, podendo comprometer a rentabilidade da organizacdo e ao
surgimento de diversos indicadores que informassem sobre a situacdo da
empresa em relagdo a questdes ambientais, como o Dow Jones Sustainability
Indexes'!, o Indice de Sustentabilidade Empresarial'> (BARBIERI, 2007) e os
relatorios ambientais e de sustentabilidade. A forma como a organizacdo vai
assumir seus compromissos com o0 meio ambiente varia imensamente. Mesmo
que n3o haja duvida a respeito da necessidade da gestdo ambiental nas

organizagdes, a maneira como esta sera implementada e com que profundidade

" Este indice foi criado pela Dow Jones Indexes e SAM em 1999, para acompanhar o
desempenho financeiro das companhias lideres em sustentabilidade no mundo e servir
como referéncia para o gerenciamento de carteiras de sustentabilidade (DOW JONES
SUSTAINABILITY INDEXES, 2010).

2 Desenvolvido com base em metodologia desenvolvida pela Fundagio Getulio Vargas,
procura refletir o retorno de uma carteira composta por agdes de organiza¢des com o0s
melhores desempenhos em termos econdmicos, sociais, ambientais e de governanga
corporativa (BARBIERI, 2007).
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varia em cada organiza¢do e com a natureza de suas atividades (BARBIERI,
2007).

Nesse contexto, surgiram conceitos, como os de “responsabilidade
social” e “responsabilidade socioambiental”, que buscaram incorporar uma
resposta a essas demandas. Segundo Carroll (1999), foi na década de 1950 que o
termo responsabilidade social corporativa comegou a ser discutido. Foi nessa
época que Bowem (1953) conceituou responsabilidade social como o conjunto
de obrigagdes dos executivos em adotar politicas e agdes que fossem favoraveis
para a sociedade como um todo, e ndo apenas para a propria empresa. O Instituto

Ethos (2010) conceitua responsabilidade social empresarial da seguinte forma:

responsabilidade social empresarial ¢ a forma de gestdo que
se define pela relagdo pela relagdo ética e transparente da
empresa com todos os publicos com os quais ela se
relaciona e pelo estabelecimento de metas empresariais que
impulsionem o desenvolvimento sustentdvel da sociedade,
preservando recursos ambientais e culturais para as geragdes
futuras, respeitando a diversidade e promovendo a redugdo
das desigualdades sociais (INSTITUTO ETHOS, 2010).

Ashley (2005) acrescenta que exercer a responsabilidade social permite
o desenvolvimento de canais de relagdo entre a empresa e seus Stakeholders, por

meio de principios que expressam preocupagao com os seguintes aspectos:

a) o desenvolvimento do ser humano, incluindo o respeito a sua cultura,
valores e direito a liberdade de pensamento e expressao;

b) condi¢des saudaveis de trabalho, remuneragdo justa, capacitagdo
profissional, realizagdo pessoal, direito ao didlogo e maior liberdade na
tomada de decisdes;

¢) transparéncia e ética, considerando o interesse coletivo na condugdo dos

negocios;
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d) o meio ambiente, com zelo, gestdo adequada de seus recursos e oferta de
produtos ecologicamente corretos;

e) a exceléncia na fabricacdo de produtos e prestagdo de servigos, com
postura ética e sem causar prejuizo aos consumidores;

f) o desenvolvimento cientifico, cultural, esportivo, educacional e

comunitario.

Dessa forma, a responsabilidade social passou a ser vista ndo apenas
como um conceito, mas como um valor pessoal e coletivo, que reflete nas agdes
de uma empresa, tanto de seus dirigentes como de seus funcionarios
(PONCHIROLLI, 2007). Embora ela seja vista como uma das formas de atuagio
social empresarial mais eficientes, ha formas de atuacdo diversas, como a
filantropia e a cidadania empresarial.

A filantropia empresarial € caracterizada, segundo o mesmo autor, como
uma agdo social assistencialista, caridosa e, predominantemente, temporaria.
Dessa forma, ela costuma se resumir a doag¢des de recursos financeiros ou
materiais, ndo estando, necessariamente, respeitando o meio ambiente, 0s
direitos de seus empregados ou desenvolvendo a cidadania. J4 a cidadania
empresarial caracteriza o envolvimento da empresa em programas sociais de
participa¢do comunitaria, podendo envolver o voluntariado, o compartilhamento
de sua capacidade gerencial, parcerias com associacdes ou fundacdes e
investimentos em projetos socio-ambientais. Embora ndo seja o mesmo que
responsabilidade sdécio-ambiental, a cidadania empresarial ¢ a forma de agdo
social empresarial que mais se aproxima dessa (TENORIO, 2006).

A responsabilidade social difere dessas outras formas de atuagdo por ndo
se resumir a investimentos isolados, estando muito mais ligada a filosofia da
empresa e aos seus valores do que as suas praticas (ASHLEY, 2005). Contudo,

tanto investimentos sdcio-ambientais de carater filantropico ou cidaddo, como
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aqueles realizados por empresas com principios embasados na responsabilidade
social, sdo considerados positivos e desejaveis, diante da atual conjuntura, com
diversos casos de degradacao ambiental e deterioragao social.

Os investimentos socio-ambientais se tornaram mais atrativos para as
organizagdes nos ultimos anos, quando diversos estudos passaram a apontar sua
contribuigdo na promog¢do da empresa e no incremento de seus resultados
financeiros, agregando maior valor aos produtos da organizagdo e tornando-a
mais atrativa aos investidores. Conforme Kraemer (2010) aponta, as empresas
socialmente responsaveis geram valor ndo somente para quem estd proximo,
mas também para si mesma, pela conquista de resultados melhores.

Quanto as demandas, principalmente dos investidores, comecaram a ser
difundidas, a partir da década de 1990, ideias ligadas a governanca corporativa.
Esse conceito surgiu, segundo o Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa
— IBGC (2010), para superar o conflito de agéncia decorrente da separagdo entre
a propriedade e a gestdo empresarial. Esse conflito se origina quando o
proprietario (acionista) delega a um agente especializado (executivo) o poder de
decisdo sobre sua propriedade, visto que nem sempre os interesses do gestor
estdo alinhados com os do proprietario. Assim, a governanga corporativa tem
como objetivo criar um conjunto eficiente de mecanismos, tanto de incentivos
quanto de monitoramento, para assegurar que o comportamento dos executivos
esteja sempre alinhado com o interesse dos acionistas.

A boa governanga proporciona aos proprietarios a gestdo estratégica de
sua empresa ¢ a monitoracdo da direcdo executiva, o que se torna possivel a
partir de ferramentas como o conselho de administracdo, a auditoria
independente e o conselho fiscal. A organizagdo que opta pelas boas praticas de
governanga corporativa se orienta pela transparéncia, a prestagdo de contas, a
equidade e a responsabilidade corporativa. Juntas, tais praticas buscam evitar

problemas, como abusos de poder, do acionista controlador sobre minoritarios,
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da diretoria sobre o acionista € dos administradores sobre terceiros; erros
estratégicos, decorrentes de muito poder concentrado no executivo principal e
fraudes, a partir do uso de informagdo privilegiada em beneficio proprio (IBGC,
2010).

Também em resposta as exigéncias legais e de mercado por um
posicionamento das organizagdes mais preocupado com as questdes ambientais,
surgiram conceitos como o de producdo mais limpa e ecoeficiéncia. Segundo
Dias (2009), o PNUMA utilizou o conceito de producdo mais limpa para definir
a adocdo de uma estratégia ambiental preventiva e integral, de maneira que os
processos produtivos prevejam ou reduzam os riscos de curto e longo prazo para

a humanidade e o ambiente. Esse posicionamento adota, como procedimentos:

quanto aos processos de producdo: conservando as matérias-
primas e a energia, eliminando aquelas que sdo toxicas e
reduzindo a quantidade e a toxicidade de todas as emissdes e
residuos.

Quanto aos produtos: reduzindo os impactos negativos ao
longo do ciclo de vida do produto, desde a extracdo das
matérias-primas até sua disposi¢do final, através de um
design adequado aos produtos.

Quanto aos servigos: incorporando as preocupagdes
ambientais no projeto e fornecimento dos servigos (DIAS,
2009, p. 127).

Ja o conceito de ecoeficiéncia foi, inicialmente, desenvolvido por
Schaltegger e Sturm (1989) e, posteriormente, difundido pela World Business
Council for Sustainable Development (WBCSD). E definida como aquela que é
obtida pela entrega de mercadorias e servigos, a precos competitivos, que
satisfagam as necessidades humanas e tragam qualidade de vida, enquanto,
progressivamente, reduzem os impactos ecologicos e a intensidade do uso de
recursos, ao longo do ciclo de vida, para um nivel pelo menos alinhado com a

capacidade estimada de sustentacdo da Terra (SCHMIDHEINY, 1992).
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Esse conceito possui trés objetivos centrais:

1. Redug@o do consumo de recursos: inclui minimizar a
utilizagdo de energia, materiais, agua e solo, favorecendo a
reciclabilidade e a durabilidade do produto e fechando o
ciclo dos materiais.

2. Redugdo do impacto na natureza: inclui a minimizagao
das emissdes gasosas, descargas liquidas, eliminagdo de
desperdicio e a dispersdo de substincias toxicas, assim
como impulsiona a utilizagdo sustentdvel de recursos
renovaveis.

3. Melhoria do valor do produto ou servigos: o que significa
fornecer mais beneficios aos clientes, através da
funcionalidade, flexibilidade e modularidade do produto,
oferecendo servicos adicionais e concentrando-se em vender
as necessidades funcionais de que, de fato, os clientes
necessitam, o que levanta a possibilidade de o cliente
receber a mesma necessidade funcional com menos
materiais ¢ menor utilizagdo de recursos (DIAS, 2009, p.
130-131).

Embora a incorporacdo dos conceitos discutidos nesse topico as
estratégias e as praticas organizacionais tragam muitos beneficios sociais e
ambientais eles ndo irdo garantir que a organizacdo sejam sustentaveis. A
sustentabilidade envolve mudancgas mais profundas e de posicionamento, que

serdo discutidas no proximo capitulo.

2.2 Paradigmas ambientais e suas implicacdes

Os diferentes paradigmas, como formas de pensar sobre determinado
assunto, vao determinar como os individuos ou grupo de individuos enxergam o
mundo, seus problemas e suas possiveis solu¢des, em um determinado contexto.
Como os individuos constroem suas visdes de mundo simplesmente vivendo,
crescendo e sendo educados em um meio sociocultural particular,

frequentemente ndo consideram que os paradigmas moldam sua compreensao
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sobre os problemas da sociedade e que podem existir formas de pensamento
alternativas. Eles sdo, geralmente, inconscientes de como sua visdo de mundo
afeta seus valores, crengas, atitudes e posicionamentos morais.

Os paradigmas ambientais, que moldam o relacionamento entre os
homens e seu ambiente natural, vao refletir no que os individuos acreditam ser
certo ¢ bom nessa relacdo, que sdo duas nogdes basicas que determinam e sdo
determinadas pelas perspectivas morais dos individuos (DAVIS, 1991). Tais
conceitos estdo relacionados aos componentes apontados por Pettit (1991): a
visdo do valor, que define o que é bom ou tem valor, ¢ a visdo do certo, que
define o que os individuos deveriam fazer para que suas agdes sejam boas ou
tenham valor. Ha duas formas de se definir a conduta humana: uma atitude pode
ser tida como boa, ou certa, segundo a Teoria da Virtude, quando se busca a
ética em suas consequéncias”, ou quando o individuo busca fazer a coisa certa
em dado momento e local, da maneira certa, sob certas circunstancias (HOLLY,
2006). O que exatamente ¢ considerado bom, nos fins ou nos meios, € 0 que os
individuos consideram como tendo valor moral, pode variar imensamente e
essas diferentes visdes sdo centrais nos paradigmas ambientais (LUCKETT,
2003, 2004).

Os pressupostos dos paradigmas assumidos pelos individuos vao ter
influéncia ndo somente sobre o que os individuos consideram certo ou bom, mas
também em seus valores, crencas, atitudes e comportamentos. As relagdes entre
esses fatores e os comportamentos ambientais dos individuos ja foram
analisadas por autores como Coelho, Gouveia e Milfont (2006), Stern e Dietz
(1994), Stern, Dietz e Kalof (1993), Schultz e Zelezny (1999) e Vaske e Donelly

(1999). Segundo eles, os valores, crengas e atitudes, em conjunto, podem formar

" Ha duas correntes principais no estudo da ética: a deontologia, que argumenta que
certos tipos de acdes sdo certas ou erradas nelas mesmas e a teleologia (ou ética
aristotélica), que julga as acdes como certas ou erradas com base em suas consequéncias
(LUCKETT, 2004).
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um sistema cognitivo que ird afetar o comportamento individual. H4 também
autores, como Callicott e Nelson (2003), Rees (2003), Taylor (1998), White
(1967) e, que associam a destrui¢do ambiental as atitudes, crencas, valores e
acdes dos homens quanto ao mundo natural, apontando a relacdo entre atitudes
individuais e o crescimento da crise ambiental. Considera-se, neste estudo, que
esse sistema cognitivo é influenciado por pressuposi¢does sobre o mundo ¢ a
realidade anteriores a ele, que constituem os paradigmas.

A maneira como os individuos lidam com a natureza estd intimamente
relacionada a maneira como ele percebe seu relacionamento com o planeta. Os
paradigmas ambientais antropocéntrico e ecocéntrico, discutidos a seguir, sdo
duas formas de compreender essa relagdo. De maneira geral, a visdo
antropocéntrica considera que a natureza merece consideragdes morais apenas
na medida em que a maneira como ela € tratada afeta a humanidade, ou seja, ela
termina por ser vista como uma propriedade para uso e beneficio humanos. Ja a
visdo ecocéntrica considera que a natureza tem valor intrinseco, que vai além
daquele associado ao seu uso pelos humanos. Porém, como ambos os
paradigmas partem da ideia de uma dicotomia humanidade-natureza, ¢ discutida
a possibilidade de um terceiro paradigma, baseado na sustentabilidade, que

propde uma superagdo dessa separagao.

2.2.1 Paradigma antropocéntrico

O antropocentrismo tem como ideia central a superioridade indiscutivel
do ser humano, de modo que a natureza sempre somente seja valorizada de um
ponto de vista instrumental. Ele pode assumir duas tendéncias principais: na
primeira, a natureza ¢ vista, fundamentalmente, como um recurso econdomico e,
na segunda, a importancia da natureza ¢ relacionada a satisfagdo dos multiplos

interesses humanos, ndo se limitando apenas aos economicos (ALMEIDA, 2008;
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CAMPBELL, 1983). Essa perspectiva pressupde uma relagdo de troca, na qual a
humanidade preserva a natureza, mas para seu proprio beneficio, ou seja, o
interesse estaria voltado a manutengdo da qualidade de vida humana e a sua
existéncia (COELHO; GOUVEIA; MILFONT, 2006).

Considerando o continuo crescimento econOmico ¢ as inovagdes
tecnologicas, as geragdes atuais deveriam passar as proximas apenas um estoque
de capital com, no minimo, o tamanho do atual, apoiando-se em um raciocinio
egoista, linear, instrumental e racional (GLADWIN; KENELLY; KRAUSE,
1995). A racionalidade tecnologica prevalece (HABERMAS, 1988), por ser
consistente com a producdo da riqueza material e acumulagdo de capital
(KILBOURNE, 2004). Esse paradigma também pressupde o progresso continuo
e a necessidade de desenvolvimento, confiando na resolucdo de problemas pela
ciéncia e tecnologia e firmando um forte compromisso com a economia de livre-
mercado e a propriedade privada (ALBRECHT et al., 1982).

Nessa perspectiva, a Terra € vista como inerte e passiva e, por isso, sua
exploracdo ¢ legitima. A natureza seria forte e resistente a disturbios, sendo os
danos causados a ela, geralmente, reversiveis. Os recursos naturais seriam
virtualmente inexauriveis, devido a infinita capacidade humana de explora-los e
substitui-los, quando surgem escassezes emergentes. Nao haveria razdo para
alarde ou acdes drasticas, pois os danos ambientais estariam sendo apresentados
de forma exagerada e haveria tempo para que a evolugdo cientifica buscasse
compreender e prevenir danos potencialmente sérios ou irreversiveis. Esta visdo
esta associada ao individualismo atomistico, as analises reducionistas, as formas
de racionalidade positivista e monoldgica e as estruturas dos sistemas vistas
como hierarquicas e isoladas, sendo a metafora predominante a mecéanica. A
humanidade ¢ vista, nessa perspectiva, como separada e superior a natureza,
sendo os seres humanos os unicos que tém valor intrinseco, tendo direito de

dominagdo sobre a natureza, que existiria unicamente para seu beneficio
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(GLADWIN; KENELLY; KRAUSE, 1995).

Na visdo antropocéntrica, a economia ¢ vista como um sistema linear,
fechado e isolado da natureza, por onde circulam os valores entre as industrias e
as familias. O crescimento ¢é considerado positivo e, quanto maior esse
crescimento, mais positiva a situacdo. Essa estratégia expansionista seria
suficiente para gerar recursos para a protecdo ambiental, reduzir a emissdo de
poluentes ¢ fomentar a adog@o de tecnologias limpas. Ele também aliviaria a
pobreza, melhorando a qualidade de vida dos menos favorecidos. A natureza,
como uma commodity, poderia ser vista objetivamente, sendo valorada e
quantificada monetariamente (GLADWIN; KENELLY; KRAUSE, 1995). Essa
visdo expansionista, adotada principalmente por economistas tradicionais e
individuos tecnologicamente otimistas, considera que a tecnologia e a ciéncia
serdo capazes de compensar a depredacdo dos recursos naturais e a redu¢do dos
servicos de suporte da vida no continuo processo de expansdo da economia
global. Essa ¢, basicamente, a economia baseada nos mercados neoliberais,
representada por um sistema mecanico autorregulador e autossustentavel, cujo
crescimento seria o unico meio de solucionar os problemas ambientais e as
desigualdades sociais (REES, 2003).

A ideia de que o crescimento econdomico deve ocorrer a qualquer custo
pode levar a uma série de fatores negativos, citadas por Rohde (1998), que sao:
crescimento continuo e permanente, desconsiderando que o planeta ¢ finito;
acumulacdo, cada vez mais rapida, de materiais, energia e riquezas; desrespeito
aos limites biofisicos; modificacdo dos ciclos biogeoquimicos fundamentais;
destruicdo dos sistemas de sustentagdo da vida e aposta nos avangos
tecnologicos para minimizar os efeitos do crescimento.

Embora se reconhega que os pressupostos desse paradigma possam

legitimar a destrui¢do ambiental, ela continua sendo a perspectiva predominante,
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mesmo que outras visdes se oponham a ela, como o ecocentrismo'!. Apesar
dessa oposi¢do, ndo se considera que os individuos possuam visdes estanques.
Entende-se que eles possuem um amplo e variado conjunto de suposi¢des que
vao guiar suas acdes, € esse conjunto se apresenta de forma complexa,

conflituosa e mal definida.

2.2.2 Paradigma ecocéntrico

O ecocentrismo defende o valor ndo instrumental dos ecossistemas e da
ecosfera, cujo equilibrio pode obrigar a limitar determinadas atividades humanas
(ALMEIDA, 2008). O termo ecocentrismo foi adotado pelos defensores da
corrente deep ecologists, na década de 1970, para se referir a ideia de que todas
as vidas possuem valor intrinseco (KORTENKAMP; MOORE, 2001). Assume-
se que a natureza, assim como qualquer ser que nela exista, tem um valor além
daquele associado a sua utilidade para os homens. Segundo Gladwin, Kennelly e
Krause (1995), essa visdo ¢ adotada com diferentes conotagdes, que variam das
filosofias baseadas na conformidade de que ha uma ordem na natureza, como o
conservacionismo da land ethics de Aldo Leopold, ao movimento deep ecology,
que rejeita a dominacdo do homem sobre a natureza. Seus pressupostos
costumam estar evidentes no sistema de crengas de ativistas dos direitos dos

. . .o 1 . ~
animais, ecofeministas'”, ecologistas que defendem a restauragio, produtores de

4 Embora este texto tenha adotado que as perspectivas antropocéntrica — denominadas,
com o mesmo significado, de tecnocentrismo por alguns autores — e ecocéntrica sdo dois
extremos de um continuum, como apresentado por atores como Connelly e Smith
(1999), Eckersley (1992), Thompson (1995) e Gladwin, Kennelly e Krause (1995), ha
autores, como Lockett (2004a), que acreditam que existem varias outras perspectivas
relevantes (como a animal-céntrica, biocéntrica e ecosistema-céntrica) cujas fronteiras se
sobrepdem.

13 0 ecofeminismo constitui um movimento que busca evidenciar a estreita relagio entre
a exploragdo e a submissdo da natureza, das mulheres e dos povos estrangeiros, pelo
poder patriarcal. “Uma perspectiva ecofeminista apresenta a necessidade de uma nova
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organicos, biorregionalistas, seguidores das hipoteses de Gaia e ativistas
ambientalistas mais radicais (GLADWIN; KENELLY; KRAUSE, 1995).

A perspectiva ecocéntrica considera que a Terra ¢ a mae que da a vida e
constitui uma teia onde os homens se situam. O planeta ¢ visto como vivo, ativo,
fragil e sagrado. Todas as coisas estdo conectadas e a ordem do sistema ndo ¢é
hierarquica, mas estabelecida por uma interacdo igualitdria das partes
interconectadas e, segundo a regra moral principal dessa perspectiva, a evolugdo
natural desses sistemas ndo deve sofrer interferéncia. A metafora predominante é
a organica, na qual todas as coisas estdo conectadas a todas as demais, e
relacionamentos e processos internos ocorrem entre as partes. A nogdo de que a
humanidade ocupa um lugar privilegiado na natureza ¢ rejeitada, pois considera-
se que a natureza ndo-humana tem valor intrinseco, independentemente dos
valores e da consciéncia humanas, colocando limites nos direitos dos homens de
usar e alterar a natureza. Os recursos naturais deveriam ser utilizados apenas
para satisfazer as necessidades vitais de subsisténcia e as agdes sdo consideradas
corretas quando tendem a preservar a integridade, estabilidade e beleza das
comunidades Dbioticas, sendo indesejavel qualquer tendéncia oposta
(GLADWIN; KENELLY; KRAUSE, 1995).

A ascensdo das vidas ndo-humanas dependeria também de uma reducao
no tamanho da populacdo humana que, segundo Daily, Ehrlich e Ehrlich (1994),
nao deveria superar os 2 bilhdes de pessoas. A humanidade e o mundo natural
estariam em rota de colisdo, podendo resultar em uma decadéncia global e caos,
pela auséncia de reformas radicais e urgentes (KAPLAN, 1994). Gladwin,

Kennelly e Krause (1995) acrescentam que praticamente toda a produgdo e o

cosmologia que reconhece que a vida na natureza (incluindo os seres humanos) mantém-
se por meio da cooperacdo, cuidado e amor mutuos. Somente deste modo estaremos
habilitados a respeitar e a preservar a diversidade de todas as formas de vida, bem como
das suas expressdes culturais, como fontes verdadeiras do nosso bem estar e felicidade”
(MIES; SHIVA, 1997, p. 15).
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bem-estar sdo totalmente dependentes da satude, da integridade e da abundancia
ecoldgicas e os substitutos tecnoldgicos ndo seriam plausiveis para os recursos
naturais e fungdes de suporte da vida mais criticas e ndo-renovaveis.

A economia, nessa perspectiva, deveria considerar que o bem-estar
humano ¢ uma fun¢do derivada do bem estar da Terra e que o crescimento
material aumenta os custos ambientais e sociais para além dos beneficios da
producdo e do consumo. O crescimento tornaria a humanidade e o resto da
natureza mais pobres, ndo mais ricos. Aproxima-se, assim, da economia
ecoldgica, na medida em que v€ a economia nao de uma forma separada do
ambiente, mas integrada, inseparavel e completamente contida nele, constituindo
um subsistema, cujo crescimento ¢ totalmente dependente da ecosfera, que tem
tamanho limitado (DALY, 1992; REES, 1995; REES, 2003).

O funcionamento da economia ¢ dependente da energia e da matéria
disponiveis e deveria estar condicionada a segunda lei da termodinamica'®. Por

essa lei, a natureza é a produtora e a economia, a consumidora — a economia

' Os trabalhos de Carnot (1824) serviram de base para que Clausius (1850) criasse as
leis da termodinamica. A primeira ¢ a lei de conservagdo da matéria e energia, que
postula que matéria e energia ndo podem ser criadas ou destruidas, mas apenas
convertidas entre suas formas. Tal fato ndo é considerado em diversas analises e
modelos econdmicos e, como apenas recentemente a humanidade passou a se perceber
em um mundo limitado e fechado em termos da finitude dos recursos, ajustes morais,
politicos e psicoldgicos ainda sdo necessarios. Assim, o crescimento do bem-estar ndo
pode ser alimentado pelo crescimento ilimitado do consumo material (AMAZONAS,
2002). A segunda lei da termodindmica, também conhecida como lei da entropia,
determina que a quantidade de entropia de qualquer sistema isolado
termodinamicamente tende a incrementar-se com o tempo, até alcancar um valor
maximo. Georgescu-Roegen (1971) relacionou essa lei a economia. Como a escola
neoclassica tradicional reduz o processo econdmico a um sistema mecanico circular e
autossustentado, ndo considera a influéncia reciproca entre o processo econdmico € o
meio material. Somente os fluxos financeiros teriam comportamento circular, enquanto o
processo econdmico seria unidirecional, com entrada de energia e matéria valorosa de
baixa entropia e saida de bens e servigos valorosos e rejeitos, como calor e matéria
degradada, de alta entropia e sem valor. O processo econdmico € entropico, convertendo
recursos naturais em rejeitos e ordem em desordem, embora se considere que a agdo
humana tem propdsito e que esta gera também um fluxo imaterial (AMAZONAS, 2002;
SAMOHYL, 1982).
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requer um fluxo continuo de entrada de energia e matéria proveniente da
natureza para sustentar a producdo de bens e servigos. Nessa perspectiva, os
fluxos importantes nao sdo os financeiros, mas os fluxos unidirecionais e
termodinamicamente irreversiveis de energia e matéria provenientes da ecosfera
para o subsistema econdmico, retornando para a ecosfera apenas de uma forma
degradada — sdo esses os fluxos que abastecem a economia, a0 mesmo tempo em

que restringe seu crescimento (REES, 2003).

2.2.3 Sustentabilidade-centrismo como um novo paradigma ambiental

Como paradigmas opostos, o antropocentrismo € o ecocentriSmo
parecem estar em um estado de muatua negagdo — ambos acabam por receberem
criticas por ndo preverem, respectivamente, a conservacdo da natureza ou o
desenvolvimento social. Dessa forma, a no¢do de uma perspectiva centrada na
sustentabilidade pode ser compreendida como um crescimento dialético nesta
disputa, representando uma sintese que busca uma maior e mais profunda
integracdo entre as ideias antropocéntricas e ecocéntricas (GLADWIN;
KENELLY; KRAUSE, 1995).

O uso indiscriminado e acritico do termo sustentabilidade pode resultar
em uma situagdo de reproducdo e continuidade de um modelo antropocéntrico e
antiecoldgico de dominio e exploracdo da natureza (CABETTE, 2007). Porém, a
sustentabilidade, ao fazer parte da linguagem comum, tem um significado
essencial, ainda que esse varie no tempo e entre os individuos (CLARO;
CLARO; AMANCIO, 2008). O que se deve evitar ¢ que o predominio da falta
de consenso sobre o significado atribuido a sustentabilidade faga com que ele
seja utilizado sem significado algum. Nesse contexto, considera-se de grande
importancia uma revisao e a delimitacdo desse conceito, de modo que ele possa

representar uma visao de mundo distinta da antropocéntrica e ecocéntrica.
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2.2.3.1 Desenvolvimento sustentavel: um conceito em construcéo

Embora o termo “desenvolvimento” esteja sendo utilizado ha mais de
200 anos, ¢ comum se associar a no¢ao contemporanea de desenvolvimento ao
discurso inaugural do presidente Harry Truman, de 20 de janeiro de 1949, que
tratava do programa global para o desenvolvimento como um programa novo e
ousado para fazer os beneficios dos avangos cientificos e progresso industrial
disponiveis para a melhoria e o crescimento das regides subdesenvolvidas
(BANERIJEE, 2003).

Desde entdo, o termo desenvolvimento vem recebendo diferentes
conotacdes. Segundo Veiga (2005), o desenvolvimento pode ser entendido de
tré€s formas principais. A primeira é considera-lo um sindénimo de crescimento
econdmico, ideia que passou a ser vista como limitada, principalmente a partir
do langamento do Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) pelo PNUD. A
segunda, que se baseia nas contribuigdoes de Furtado (1996), Arrighi (1997) e
Rivero (2002), considera o desenvolvimento uma ilusdo, crenga, mito ou
manipulacdo ideoldgica, o que tornaria o desenvolvimento sustentavel apenas
uma nova roupagem dessa quimera original. H4 ainda a nocdo de que o
desenvolvimento ndo se reduz a um mito ou se limita ao crescimento
econdmico, devendo ser estruturado por valores que ndo seriam apenas os da
dindmica econdmica. Nesse terceiro caso, entende-se este conceito como um
processo (HODGSON, 1993), que depende da promocdo da liberdade (SEN,
2000), da qualidade das institui¢des de cada sociedade (NORTH, 1990), da
cultura da sociedade (LANDES, 1998) ou de fatores ambientais (DIAMOND,
2001).

Uma importante contribuicdo de Sen (1999) ¢ a reaproximagdo entre a
economia e¢ a ética. O desenvolvimento, distinto do crescimento econdOmico,

pode cumprir esse requisito, desde que seus objetivos estejam além da mera
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multiplica¢do da riqueza material. Assim, o desenvolvimento deve abranger trés
geragdes de direitos humanos (SACHS, 2004; SEN, 1999; SENGUPTA, 2001,
2002): (1) direitos politicos, civis e civicos; (2) direitos econdmicos, sociais e
culturais, entre eles o direito ao trabalho digno, criticamente importante, por
motivos intrinsecos e instrumentais e (3) direitos coletivos ao meio ambiente e
ao desenvolvimento. Sachs (2004) conclui que o conceito de desenvolvimento
deve incluir igualdade, equidade e solidariedade.

O termo “desenvolvimento sustentavel” € recente e se tornou o
mainstream na politica ambiental internacional (REDCLIFT, 2005). Como ha
grande ambiguidade no conceito de desenvolvimento sustentavel, surgem varios
propositos para caracteriza-lo e medi-lo, além de confusdes de terminologias,
dados e métodos de mensuragdo (PARRIS; KATES, 2003). Embora este termo
tenha se tornado notdrio a partir dos anos 1980, seus principais principios se
originam do conceito de ecodesenvolvimento, termo utilizado pela primeira vez
em 1973, por Maurice Strong. O ecodesenvolvimento tem como ideia central a
integracdo entre desenvolvimento, meio ambiente e comunidades, propondo que
as politicas publicas levassem em consideragdo os limites de renovagdo dos
recursos naturais (SACHS, 1986).

A partir dessa nocgao inicial, Sachs formulou os principios basicos dessa
nova visdo do desenvolvimento, integrando seis aspectos que deveriam guiar o
desenvolvimento. Sdo eles: satisfacdo das necessidades basicas; solidariedade
com as geragdes futuras, participagdo da populacdo envolvida; preservagdo dos
recursos naturais ¢ do meio ambiente; elaboracdo de um sistema social que
garanta emprego, seguranca social e respeito as culturas, e programas de
educagdo.

Porém, estas ideias, assim como o termo desenvolvimento sustentavel,
emergiram, com maior destaque, na década de 1980, quando se buscou explorar

o relacionamento entre desenvolvimento e ambiente. Apesar de existirem, hoje,
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mais de cem definigdes para desenvolvimento sustentavel (HOLMBERG;
SANDBROOK, 1992), a mais comumente utilizada ¢ a apresentada pela
CMMAD (1991) no relatério Our Common Future, também conhecido como
Relatério Brundtland, de que o desenvolvimento sustentdvel é “aquele que
atende as necessidades do presente sem comprometer a possibilidade de as
geracdes futuras atenderem as suas proprias necessidades” (CMMAD,1991, p.
46). Porém, esse conceito havia sido introduzido, no inicio da década de 1980,
por Lester Brown, fundador do Worldwatch Institute, que definiu comunidade
sustentdvel como aquela capaz de satisfazer as proprias necessidades sem
reduzir as oportunidades das geragoes futuras (CAPRA, 2008).

A amplitude e a aparente simplicidade dessa defini¢do, no entanto,
obscurecem suas complexidades e contradigdes, tendo recebido diversas criticas
(MARTINS, 2006) e fazendo com que fosse utilizada de varias maneiras,
dependendo do contexto em que se insere (REDCLIFT, 2005). Banerjee (2003)
afirma que a definigdo adotada pelo CMMAD néo pode ser entendida como um
conceito, mas como um slogan que, embora aprazivel, ndo leva ao
desenvolvimento de teorias (BANERJEE, 2003). Além disso, hd problemas
como a nao elaboragdo do que se entende por necessidade e desejos humanos
(BANERJEE, 2003; KIRBY; O’KEEFE; TIMBERLAKE, 1995; REDCLIFT,
1987) e a referéncia as geragdes futuras, incapazes de acessar o mercado
presente. Martinez-Alier e Schliipmann (1990) acrescenta que ha dificuldades
ontologicas de fazer a presenca dos individuos que ainda ndo nasceram ser
sentida no atual mercado de recursos escassos.

Outros conflitos envolvendo o conceito CMMAD se referem as
necessidades que devem ser atendidas, ja que elas proprias podem mudar,
fazendo com que as necessidades futuras ndo sejam as mesmas que as presentes
(REDCLIFT, 1987), pois o proprio desenvolvimento interfere no que ¢

caracterizado como necessidade. Essa defini¢do envolve também um silogismo,
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ja que o desenvolvimento sustentavel é necessario para todos, mas ¢ definido
diferentemente nos termos de cada cultura. A auséncia de consenso quanto a
maneira que se deve mensurar a sustentabilidade torna ainda mais dificil definir
qual desenvolvimento poderia ser mais sustentavel (REDCLIFT, 2005). Corre-
se também o risco de se ignorar defini¢cdes culturalmente especificas sobre o que
¢ sustentavel, em favor de sistemas de pensamento que favorecem o paradigma
cientifico predominante (NORGAARD, 1988).

As discussdes sobre sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel nos
anos 1980, quando o conceito passou a ser mais frequentemente adotado,
envolviam mais preocupagdes com as necessidades, particularmente as
necessidades humanas. Como a perspectiva dominante era a economia
neoclassica, os conceitos atribuidos ao desenvolvimento sustentavel foram muito
influenciados pela ortodoxia neoliberal, fazendo seu foco se deslocar para as
escolhas ambientais por meio das preferéncias e formas de medi-las
(REDCLIFT, 2005). Havia uma busca de maneiras praticas pelas quais a
sustentabilidade poderia ser construida, por meio de politicas e planejamento
(JACOBS, 1991; OWENS, 1994; ROBERTS, 1994; RYDIN, 1996), e como ela
poderia ser aplicada (REDCLIFT, 2005).

Porém, muitas das discussdes envolvendo a sustentabilidade como um
processo politico deslocaram seu foco das necessidades humanas, derivado do
conceito original da CMMAD, para os direitos, tanto humanos quanto nao-
humanos (REDCLIFT, 2005). O discurso da sustentabilidade passou a envolver
outros conceitos discutidos nas ciéncias sociais, como o poder, a distribuicdo e a
igualdade (BARNETT, 2001; MARTINEZ-ALIER, 1992; MASON, 1999;
REDCLIFT, 2005). Dessa forma, as preocupacdes com as relagdes entre
ambiente, justi¢a social e governanca se tornaram vagos nos discursos sobre
desenvolvimento sustentavel e os relacionamentos estruturais entre poder,

consciéncia € ambiente se tornaram obscuros. Na busca de uma visdo mais
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inclusiva sobre sustentabilidade, a retérica politica se focou, com grande
frequéncia, em discursos envolvendo questdes ambientais (REDCLIFT, 2005).
Em muitos casos, os discursos sobre sustentabilidade utilizam praticas de
comunicagdo carregadas de significados simbolicos e politicos, como “poder
democratico” e “justica natural”, e eram apontados como alternativas a
bancarrota da democracia eletiva (ESTEVA, 1999; LANGHELLE, 2000), o que
poderia obscurecer seu real sentido.

Atualmente, o desenvolvimento sustentavel ¢ apresentado e discutido
em torno de pilares fundamentais. Geralmente, consideram-se trés pilares
principais (ROTA, 2003): social, ambiental e econdmico. O relacionamento
entre essa trés categorias, conhecid0 como Triple Bottom Line, é considerado o
principio da sustentabilidade. Sachs (2004) acrescenta duas dimensdes e as

apresenta da seguinte forma:

a - Social, fundamental por motivos tanto intrinsecos quanto
instrumentais, por causa da perspectiva de disrupgdo social
que paira de forma ameagadora sobre muitos lugares
problematicos do nosso planeta;

b - Ambiental, com as suas duas dimensdes (os sistemas de
sustentacdo da vida como provedores de recursos € como
“recipientes” para a disposi¢ao de residuos);

¢ - Territorial, relacionado a distribuicdo espacial dos
recursos, das populagdes e das atividades;

d - Econdmico, sendo a viabilidade econdmica a conditio
sine qua non para que as coisas aconte¢am;

e - Politico, a governanga democratica ¢ um valor fundador
e um instrumento necessario para fazer as coisas
acontecerem; a liberdade faz toda a diferenga (SACHS,
2004, p. 15-16).

Atualmente, a ideia de sustentabilidade tem sido atrelada a de

3

desenvolvimento, mesmo quando o termo “sustentavel” ndo estd explicito.
Exemplo disso ¢ a afirma¢ao de Sachs (2005) de que o desenvolvimento “ndo

pode se limitar unicamente aos aspectos sociais e sua base econdmica, ignorando
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as relagdes complexas entre o porvir das sociedades humanas e a evolucao da
biosfera” (SACH, 2005, p. 10). Esse autor considera que, apesar de o
desenvolvimento ainda manter sua centralidade nas questdes sociais,
principalmente diante da emergéncia em se resolver as grandes desigualdades
sociais existentes, o futuro da humanidade ndo pode ser comprometido pelas
alteragdes do homem na natureza. Apesar de essa visdo manter como central os
interesses humanos, comeca-se a se ter indicios de que a sustentabilidade social
ndo pode ser vista de maneira distinta da sustentabilidade ambiental.

Mesmo quando se trata de desenvolvimento econdmico, a nog¢do de
sustentabilidade aparece de maneira clara, como pode ser visto no discurso de

Bresser-Pereira (2009):

o desenvolvimento econdomico é o processo de sistematica
acumulacdo de capital e de incorporagdo do progresso
técnico ao trabalho e ao capital que leva ao aumento
sustentado da produtividade ou da renda por habitante e, em
consequéncia, dos salarios e dos padrdes de bem-estar de
uma determinada sociedade (BRESSER-PEREIRA, 2009, p.

).

Embora Bresser-Pereira (2009) tenha retomado a ideia de que o
crescimento econdémico resulta em desenvolvimento, ele incorporou os
aumentos da produtividade e da renda, que deveriam ocorrer de maneira
sustentavel. Assim, percebe-se que a sustentabilidade perpassa ndo apenas a
ideia de desenvolvimento social, mas também a de desenvolvimento econémico.
Porém, o que se entende por crescimento sustentavel, vai diferir de acordo com a
visdo de mundo compartilhada, tornando menos claro esse conceito. Dessa
forma, a sustentabilidade pode cair novamente em um vazio conceitual, visto
poder ser utilizada em contextos e com conotagdes bastante distintas.

Outro problema decorrente da no¢do de desenvolvimento sustentdvel é

que ele se baseia, muitas vezes, na racionalidade econdmica, ¢ ndo na ecoldgica,
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fazendo com que seu discurso incorpore uma visdo da natureza baseada no
pensamento econdmico neoclassico. Essa perspectiva poderia levar a uma
transforma¢do da natureza em ambiente, o que traria importantes implicagdes
para a nog¢do de como o desenvolvimento deveria proceder, especialmente
quando a gestdo racional dos recursos naturais, integral na economia ocidental, é
imposta a paises em desenvolvimento (BANERJEE, 2003). Isso se tornou ainda
mais grave quando grandes corporagdes, como a Organizacdo Mundial do
Comércio (OMC), o Fundo Monetario Internacional (FMI) e o Banco Mundial,
incorporaram o termo desenvolvimento sustentavel e passaram a usa-lo em suas
politicas, que sdo influenciadas por grandes corporagdes transnacionais
(BANERJEE, 2003). A maior preocupagdo ocorre quando se acredita que a
logica econdmica pode dirigir toda a sociedade, fazendo com que as qualidades
intrinsecas da natureza sejam desvalorizadas (HABERMAS, 1988). Porém,
segundo Rota (2003), o desenvolvimento sustentavel, desprovido desse viés
econdmico, torna-se incompativel com a economia de mercado. E a economia de
mercado ja se mostrou ineficiente em diversos aspectos: milhdes de pessoas t&ém
morrido de fome, outros tantos vivem em condigdes subumanas e nunca se
alcangaram as tdo prometidas liberdade e igualdade.

Isso é refor¢ado quando se observa que a ideia de desenvolvimento
sustentavel envolve questdes como a necessidade de se preservar o capital
natural critico (ELKINS, 2003; PEARCE, 1991; REDCLIFT, 2005), questdes de
propriedade, ja que o capital natural geralmente pertence a individuos, grupos ou
corporagdes, € ndo ¢ um capital social (BEBBINGTON et al., 2004), o que leva
a questdes de distribuicdio (REDCLIFT, 1987) e relativas ao aumento da
populagdo global, que pode aumentar a demanda e o consumo de bens naturais
(REDCLIFT, 2005). Reforga-se, desse modo, a necessidade de mudangas
profundas no modelo capitalista vigente hoje.

Mesmo que qualquer conceito atribuido ao desenvolvimento sustentavel
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esteja longe de ser universalmente aceito, autores como Becker, Jahn e Stiess
(1999) sugerem que o poder do conceito de sustentabilidade estd nas discussdes
sobre ele, e ndo em qualquer significado compartilhado ou heuristico, ou no
valor que ele possa ter. Pode-se incorrer em proveitosas discussdes sobre o
conceito de sustentabilidade, entretanto, pode também resultar em uma auséncia
de significados mais profundos. No caso do desenvolvimento sustentavel,
mesmo que ele represente uma grande mudanga no pensamento teodrico, sua
inclusdo dentro do paradigma dominante faz com que o desenvolvimento, assim
como os significados, praticas e politicas dele resultantes, leve a um
desempoderamento'’ da maioria das populagdes mundiais, especialmente as
menos favorecidas. Isso ocorreria porque basear os discursos sobre
desenvolvimento em um modelo unico ndo reconhece a pluralidade dos
conhecimentos tradicionais e marginaliza as comunidades que ndo compartilham
desse modelo (BANERJEE, 2003).

Sousa (2003) acrescenta que o conceito de desenvolvimento sustentavel,
por ndo se apresentar como um conceito fechado, pode se adequar aos diversos
interesses, pois cada grupo da sociedade pode estabelecer agdes a serem
colocadas em pratica com base nos seus principios norteadores. Como nao ha
oposi¢do ao desenvolvimento sustentavel, esse aparente consenso acaba por
encerrar um vazio conceitual (CAVALCANTI, 1998) ou, ainda, pode-se dizer
que o termo sofra de um mal estilistico, j& que comporta tanto um significado
cientifico, ainda que precariamente construido, e outro relativo ao senso comum

(VINHA, 1999). Além disso, o conceito de sustentabilidade ndo deve estar

""A nogdo de empoderamento comegou a ser utilizada na década de 1970, entre
movimentos sociais, passando, em seguida, a permear as praticas das organizagdes ndo
governamentais (ONGs). Considera-se que o empoderamento ocorre pela conquista
plena dos direitos de cidadania, ou seja, da capacidade de um ator, individual ou
coletivo, usar seus recursos econdmicos, sociais, politicos e culturais, para atuar com
responsabilidade no espaco publico, defendendo seus direitos e influenciando as ag¢des
do Estado na distribuicdo dos servigos e recursos publicos (ROMANO; ANTUNES,
2002).
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associado apenas ao desenvolvimento, uma vez que a mudanga que esta propde

nao se restringe ao modelo de desenvolvimento vigente.

2.2.3.2 A sustentabilidade dissociada da ideia de desenvolvimento

A origem etimologica da sustentabilidade encontra-se em um forma
derivada do verbo sustentar, que seria similar a manter (REDCLIFT, 1994). Sua
etimologia também ¢ discutida entre cientistas de lingua hispanica, que discutem
a tradugdo correta do termo, que poderia ser sostenibilidad, de sostener, que
indica ser mantido, ou sustentabilidad, de sustentar, que indica manter
(BECKER, 1997). A categoria sustentabilidade provém da biologia ¢ da
ecologia, e significa a capacidade que um ecossistema possui de manter um
equilibrio dindmico que permita a subsisténcia da maior biodiversidade possivel,
incluindo a todos (BOFF, 2010). A discussdo acerca da sustentabilidade deve ser
pautada por duas questdes: as razdes da sustentabilidade, que decorrem de
racdes éticas (€tica da perpetuacdo) e as condi¢des para a sustentabilidade, que
instiga diversos conceitos e critérios para a realizagdo da sustentabilidade
(AMAZONAS, 2002).

Becker (1997) chama a atengdo para a maneira com que o termo
sustentabilidade foi discutido em algumas conferéncias internacionais sobre
meio ambiente. A adogdo de uma definicdo vaga de sustentabilidade tornou o
termo atrativo por permitir uma tradugdo direta de varios objetivos politicos em
um conceito amplamente aceito. Essa caracteristica possui duas desvantagens:
primeiro, ela pode ser usada de forma abusiva com finalidade ideologica e de
defesa de interesses econdmicos, que se afastam das ideias originais propostas
pela sustentabilidade; segundo, impede uma analise objetiva ou neutra do
conceito, que ¢ a dificuldade basica na busca de uma perspectiva cientifica da

sustentabilidade. Adotada dessa maneira, a ideia de sustentabilidade se afasta de
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um paradigma mais abrangente.

Embora a sustentabilidade encontre-se fortemente vinculada a nogdo de
desenvolvimento sustentavel, comecam a surgir contribuigdes que vao
desvincular esses dois conceitos. Hoje, podem-se encontrar termos como
sociedade sustentavel (BATISTA, 2006; JACOBI, 2006; OLIVEIRA; GROSSI,
2007; PORTILHO, 2005;), empresa sustentavel (BARBIERI, 2007;
GONCALVES-DIAS; TEODOSIO; JAPPUR et al., 2008; SAVITZ; WEBER,
2007; SILVA; QUELHAS, 2006; TACHIZAWA, 2009) e gestdo sustentavel
(HOEFFEL et al.,, 2008; MAROTTA; SANTOS; ENRICH-PRAST, 2008;
OLIVEIRA et al., 2008; POLICARPO; SANTOS, 2008; ROS-TONEN, 2007).
Assim, comega-se a separar as nogdes de desenvolvimento e sustentabilidade,
incentivando a ideia de que n3o somente o desenvolvimento deve ser
sustentavel, mas todas as agdes humanas, tanto em seus fins, como em seus
meios. Boff (2010) acrescenta que a sustentabilidade e o desenvolvimento
capitalista se negam mutuamente. O que deve ser mantido ndo sdo os interesses
da producdo humana, mas a sociedade, que precisa de um desenvolvimento para
satisfazer adequadamente as necessidades de todos, incluindo seu entorno
bidtico, ou o planeta, para que possa manter seu equilibrio dindmico, se
refazendo de suas perdas e mantendo-se aberto a ulteriores formas de
desenvolvimento.

Keinert (2007) considera que a sustentabilidade ¢é, hoje, uma utopia, no
sentido em que € impossivel, em um dado contexto, mas que pode se tornar real
e tangivel, a partir de inovagdes nos mais diversos campos, como
organizacionais, gerenciais, tecnologicos, no modo de vida pessoal e na
interagdo social. Nada podera acontecer sem a mudanga de mentalidade e sem a
crenca na existéncia de um futuro comum. E essa mudanga de mentalidade
refletir-se-ia em mudancgas nas a¢des humanas.

Para que exista sustentabilidade, principios minimos de austeridade,



69

sobriedade e simplicidade precisam prevalecer, de forma que sejam respeitados
os limites impostos pela disponibilidade de recursos ambientais. Esta seria a
unica maneira de se tentar minimizar a acao da segunda lei da termodindmica no
processo econdmico, com sua inevitavel degradacdo entropica. Porém, os
mecanismos de mercado, que tornam o lucro imediato o objetivo principal da
economia moderna, fazem com que muitos recursos sejam utilizados de maneira
exaustiva e com que as pessoas adquiram muito mais bens do que realmente

precisam (CAVALCANTI, 1998). Nesse sentido,

sustentabilidade significa a possibilidade de se obterem
continuamente condi¢des iguais ou superiores de vida para
um grupo de pessoas e seus sucessores em dado
ecossistema. Numa situagdo sustentavel, o meio ambiente é
menos perceptivelmente  degradado, embora, como
saibamos, o processo entropico nunca cesse, procedendo
invisivel e irrevogavelmente levando ao declinio inflexivel
do estoque de energia disponivel na terra. [...] O conceito de
sustentabilidade equivale a ideia de manuteng¢do de nosso
sistema de suporte da vida. Ele significa comportamento que
procura obedecer as leis da natureza. Basicamente, trata-se
do reconhecimento do que ¢ biofisicamente possivel em
uma perspectiva de longo prazo (CAVALCANTI, 1998, p.
165).

Porém, Gladwin, Kennelly e Krause (1995) alertam para o fato de que o
paradigma da sustentabilidade ainda se encontra em um estado embrionario,
embora traga contribui¢cdes para a necessaria superagdo da radical diferenciagdo
que a modernidade faz entre as atividades humanas e econémicas e os sistemas
naturais. A moral monista, adotada tanto pelo antropocentrismo como pelo
ecocentrismo, € rejeitada pela perspectiva da sustentabilidade, em favor de uma
moral pluralista. Essa visdo é complementada por Norton (1991), que considera
que a ética da sustentabilidade reforca os direitos humanos politicos, civis,
sociais, econdmicos e culturais.

Partindo da consciéncia de que o ecossistema global € finito, de tamanho
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estatico, materialmente fechado, vulneravel a interferéncia humana e limitado
em suas capacidades regenerativas e assimilativas, a perspectiva da
sustentabilidade propde a busca de alternativas tecnoldgicas que vao atender aos
principios de assimilagdo, regeneracao, diversificagdo, restauracdo, conservagao,
dissipagdo, perpetuacdo e circulacdo (GLADWIN; KENELLY; KRAUSE,
1995). Essas medidas precisam ser adotadas o quanto antes, visto que muitas das
alteragdes provocadas pelo homem no ambiente sdo irreversiveis (DIRZO;
RAVEN, 2003).

A sustentabilidade também orienta para visdo de que uma economia
prospera depende de uma ecologia saudavel, e vice-versa. Uma economia verde
e justa ¢ vista como possivel e, nela, as externalidades ecoldgicas e sociais sdo
internalizadas. Embora se espere que o mercado aloque os recursos
eficientemente, outros instrumentos politicos e incentivos econdmicos sao
necessarios para colocar restricdes preventivas sobre atividades que utilizam os
recursos naturais exercidas com critério puramente mercadologico (GLADWIN;
KENELLY; KRAUSE, 1995).

Uma importante mudanca que fez com que a sustentabilidade fosse
considerada um novo paradigma foi o posicionamento dos Estados e das
instituigdes supranacionais na solugcdo dos problemas ambientais. Redclift
(2005) considera que os sistemas ecologicos e o ambiente devem passar a ser
considerados como passiveis de serem administrados pelo Estado e por
organizagdes internacionais. Essa representa a maior mudanga desde o principio
da soberania, vista nos primeiros relatos sobre desenvolvimento sustentavel
como uma barreira ao progresso. Ao mesmo tempo, o novo paradigma da
sustentabilidade assume responsabilidades compartilhadas pelo ambiente e pela
humanidade. Ideologias de coparceria enfatizam os beneficios de gestdes
adequadas para todas as popula¢des engajadas e os ecossistemas.

Segundo Redclift (2005), a imposi¢cdo da economia de mercado sobre o



71

ambiente global teve resultados desastrosos. O foco na escolha, de individuos e
grupos sociais, expressa pelas preferéncias de mercado, levou ao crescimento
das disparidades entre demandas sociais e a alocagdo no mercado. A economia
politica internacional, na ortodoxia neoliberal, defendia os ajustes econdmicos
que tinham que ser feitos, mas para os quais havia pequena provisdo social.
Nesse enfoque, a protecdo ambiental e os valores das culturas eram expressos
em termos de mercados e precos, o que nio reflete sua importancia real.

O conceito de sustentabilidade, adotado de maneira predominante,
ofereceu, de forma disfargada, os mesmos conflitos e agendas do passado. Como
Habermas (1988) argumentou, a maneira como a natureza ¢ compreendida esta
influenciada pelo passado. Os novos discursos envolvendo a sustentabilidade
frequentemente usam uma nova roupagem, mas ocultam, ou marginalizam, as
iniquidades e as distingdes culturais que deveriam governar a agenda ambiental
internacional (REDCLIFT, 2005). A natureza, em esséncia, deve ser vista como
condi¢do primaria das atividades humanas, que permeia tudo o que o homem faz
e pretende fazer, determinando suas possibilidades (CAVALCANTI, 1998).

Essa mudanca de perspectiva alteraria, de forma brusca, as acdes
humanas. A natureza ndo poderia mais ser vista apenas como provedora de
recursos ¢ destino dos residuos dos processos produtivos. Sua relagdo com a
humanidade deveria ser vista de forma distinta, na qual ndo apenas a
humanidade age sobre a natureza, mas a natureza também tem influéncia sobre
os individuos. Isso torna necessaria a revisdo da separacdo entre humanidade e

natureza.

2.2.3.3 Humanidade e natureza: dualidade revista

As perspectivas antropocéntica e ecocéntrica t€m em comum uma

separac¢do entre homem e natureza. Essa dicotomia torna essas visdes parciais e
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insuficientes para resolver os conflitos que podem surgir dessa separagdo.
Segundo Hoffman e Sandelands (2005), os paradigmas dominantes sdo ambos
marcados pela metafisica de dois termos de Descartes que distingue a mente da
matéria e a mente da natureza. Haveria, entdo, apenas o homem, como sujeito, €
a natureza, como objeto, sendo a questdo a ser resolvida definir qual deles tem
prioridade — para o antropocentrismo, o homem dominaria a natureza e para o
ecocentrismo seria a natureza que dominaria o homem.

Veiga (2005) acrescenta que esse modelo de pensamento também ¢
dominante na ciéncia econdmica, predominantemente mecanica e ligada a ideia
de equilibrio. A suposi¢do de que o sistema econdmico poderia atingir uma
situagdo Otima acabou por ignorar a unido entre os sistemas econdmicos e
bidticos, desdenhando também a existéncia de limites naturais. Os modelos
econdmicos convencionais ddo énfase a maximizacao das utilidades individuais
e ndo as necessidades de um sistema bidtico, se apresentando alheios a quaisquer
condicionantes de ordem ecologica.'®

Na busca de um paradigma nao-antropocéntrico, busca-se, como centro,
ndo um valor para a humanidade, mas para a biota ou vida em geral. Contudo, ha
problemas ecoldgicos tanto nas visdes antropocéntricas como nas ecocéntricas.
Enquanto a perspectiva antropocéntrica se apresenta como exploratoria e
manipulativa das agdes sobre o ambiente, a ndo-antropocéntrica ameaca se
tornar misantropica e socialmente irresponsavel por marginalizar os problemas
enfrentados pelas classes econdmicas com oportunidades reduzidas e etnias
menos favorecidas. Desse modo, enquanto a vida e o mundo naturais sdo
periféricos no antropocentrismo, no ecocentrismo € a humanidade que parece ser
periférica (MICKEY, 2007).

Uma alternativa a essa dicotomia tem emergido com o estudo da religido

'8 Essa idéia, predominante na ciéncia econdmica, vem sendo amplamente refutada por
autores como Hodgson (1993).
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e da ecologia, que partem de uma ética antropocéntrica na qual os valores da
humanidade e do ambiente ndo sdo expressos em termos de uma oposicao entre
o centro e o periférico, mas em termos de uma intima relacdo entre a
humanidade e o restante do mundo. Embora as formas de pensamento
dominantes ainda tenham certo intuito de banir as irracionalidades do mito, da
religido e da superstigdo, em prol de doutrinas da liberdade, igualdade, fé na
inteligéncia humana e na razdo universal, o que levaria os homens a felicidade
(SOUSA, 2003), essa visdo vem sendo atualmente criticada. Em estudos que
buscaram conciliar humanidade e natureza, autores como Miller (2001), Mickey
(2007), Taylor (1998), Tu (1976, 1985, 2001) e Tucker (2003) usam o termo
antropocosmico para explicar essa relagao.

Mickey (2007), ao estudar a genealogia do termo antropocdsmico,
resgata as contribuigdes de Mircea Eliade, que defende a ideia de que a
humanidade e o cosmo estdo integralmente interconectados. Sao também
abordadas explicagdes ético-religiosas do termo antropocésmico. Taylor (1998),
Tu (1976, 1985, 2001) e Tucker (1991) adotam a visdo de mundo de
Conftcio', defendendo uma unido entre Céu e Humanidade, englobando a
interacdo entre individuo, comunidade, mundo natural ¢ cosmos, embora autores
como Fan (2005) e Ro (1998) considerem que o termo antropocdésmico ¢ muito
antropocéntrico para explicar o confucionismo.

Miller (2001) argumenta que o taoismo™ compartilha da visdo
antropocdsmica por sugerir uma mutua relagdo entre os seres humanos, seus
sistemas sociais € o ambiente natural. Chittick (2001) relaciona o termo a

tradigdo filosofica islamica, pelo inter-relacionamento dos mundos humano e

1 O confucionismo defende que cada um deve cumprir o seu dever de forma correta e
que o condicionamento dos habitos serve para evitar os excessos. Essa doutrina propde
uma sociedade capaz, instruida e voltada ao bem estar.

2 Também conhecido como daoismo, prega, entre outras coisas, que o ser humano deve
estar sempre de acordo com a natureza, buscando o equilibrio do corpo e deste com a
natureza.
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natural. Por fim, Mickey (2007) resgata também as contribui¢des de Gaston
Bachelard que, engatado no estudo da fenomenologia, adota a ideia de uma vital
harmonia entre a humanidade e o cosmo, que ele denominou antropocosmologia.

Outra perspectiva que tem sido proposta, de forma similar a
antropocosmica, ¢ a visdo teocéntrica, que propde a metafisica do cristianismo
catélico romano, diferindo daquela que orienta as visdes antropocéntrica e
ecocéntrica (HOFFMAN; SANDELANDS, 2005). Embora Passmore (1974) e
White (1967) argumentem que o cristianismo seja a causa maior dos problemas
ecologicos, especialmente pelo que é exposto no livro de Genesis®', Hoffman e
Sandelands (2005) defendem a metafisica pré-cartesiana da Igreja antes da
Reforma. As relagdes entre Deus, humanidade e natureza seriam aceitaveis pela
fé, sem questionamentos € sem recursos ou apelos a interpretacdes pessoais. A
verdade seria anterior a experiéncia subjetiva, anterior a razdo individual e
anterior ao conjunto de experiéncias que hoje ¢ chamada de ciéncia. Assim,
diferente da metafisica de dois termos do antropocentrismo ¢ do ecocentrismo,
que definem apenas a humanidade e a natureza, a metafisica de trés termos da fé
definiria a humanidade e a natureza em relagdo a Deus, que teria criado ambos.
A humanidade e a natureza estariam no mesmo plano, inexistindo quaisquer
preferéncias de um sobre o outro.

A sustentacdo religiosa na busca da superagdo da dicotomia entre
homem e natureza tem sido também discutida por autores que buscam analisar
as diferencas entre as crencas ocidentais e aquelas orientais. White (1967)
tratava tal aspecto, apontando a cristandade oriental como mais contemplativa e

mistica, enquanto a ocidental como voluntarista e dinamica. Destacou a atuagdo

*! Esse livro é marcado por varias passagens nas quais o homem é considerado superior a
natureza. Também ¢ relatado que o homem deve ter dominio sobre os peixes do oceano,
sobre as aves no ar, sobre o gado e sobre toda a terra, dando ao homem direitos sobre
todos os outros habitantes do planeta.
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de Séo Francisco de Assis®, que buscou em seus estudos dar unidade e sintetizar
em um processo vital a unificagdo afetiva vital-cosmica com o ser ¢ a vida da
natureza, considerando todas as criaturas de Deus como irmas entre si. Nessa
visdo, as coisas e 0s processos naturais t€m um sentido préprio sem relagdo com
a humanidade ou as coisas humanas.

Esse autor acrescenta que, enquanto Sdo Francisco dava énfase ao
“guardar”, Sdo Bento de Nursia valorizava o “cultivar”, tratando o ambiente de
modo a retirar dele o sustento das populagdes, mas sendo esta retirada contida
pela necessidade de sustento do proprio ambiente. Dessa forma, obtém-se duas
visdes opostas e complementares: a conservacdo franciscana e a organizagdo
beneditina. Pelo exposto, o estudo da religido tem demonstrado ter grande
relevancia na analise da acdo humana sobre a natureza e da relacdo entre
humanidade e natureza.

A adog@o da perspectiva da sustentabilidade-centrismo deve partir da
ideia de que humanidade e natureza estio integrados, e ndo devem ser analisados
como categorias distintas e independentes. Essa integracdo pode ndo se basear
unicamente em um suporte teoldgico, mas na constatacdo de que a humanidade é
parte integrante da propria natureza. Essa integracdo ndo deve ser vista a partir
do dominio de um sobre o outro, mas como um inter-relacionamento
mutuamente influenciado e influenciavel. Toda agdo humana afeta a natureza,
mesmo que de forma indireta ou superficial, assim como todo fenomeno natural
acaba por afetar a humanidade de alguma forma.

Essa mutua dependéncia exige que exista moderacdo no relacionamento
entre humanidade e natureza, visto que as agressdes de um sobre o outro acabam
por afetar eles mesmos. As agressdes da humanidade a natureza representam

perdas para ela propria. Adaptar-se as mudangas que ocorrem na natureza, que

22 Francisco Bernardone, declarado padroeiro dos ecologistas por Jodo Paulo II, em 29
de novembro de 1979.
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sdo, muitas vezes, consequéncia da propria agdo humana, envolve maiores
custos do que se adaptar as leis naturais, pois isso evitaria perdas dos recursos e
servicos naturais que sao indispensaveis a vida humana, tornando desnecessarias
adaptagdes humanas as mudancas bruscas nos sistemas naturais.

Um pressuposto fundamental da sustentabilidade-centrismo ¢ a
necessaria integracdo entre humanidade e natureza e o reconhecimento da mutua
dependéncia entre eles. O respeito da humanidade pela natureza deve existir de
maneira similar ao respeito entre os proprios seres humanos. E sua motivagao
principal n3o deve ser apenas a ideia utilitarista e antropocéntrica de que a
humanidade pode se beneficiar com isso, mas o reconhecimento de que a
natureza possui valor intrinseco, que vai além daquele que beneficia a
humanidade.

E comum, ainda hoje, se colocar a ética ecologica numa luta
maniqueista entre uma série de atitudes e valores positivos e outras de valores
negativos. De um lado, ficaria o espectro do ecocentrismo, do preservacionismo
e do retorno a natureza, e, do outro, o espectro do antropocentrismo, do
utilitarismo e da conquista da natureza. O desafio € se situar entre o otimismo de
um economicismo neocldssico, para o qual a expansdo do mercado e as
revolugdes tecnologicas garantem um crescimento econdmico permanente que
resolveria todos os problemas, e o pessimismo de um biologismo malthusiano,
que sempre espera um colapso da humanidade, devido ao crescimento
descontrolado da populagdo ou a redugéo dos limites do meio ambiente para esse
crescimento. Do ponto de vista ético, essas visdes sdo equivalentes, ja que tanto
o pessimismo de uma quanto o otimismo da outra se apoiam na suposta
incapacidade da consciéncia humana para alcangar o bem comum e regular a
vida social — em um caso, o mercado resolveria tudo e, no outro, ninguém
resolveria. A mudanca necessaria ndo deve se basear em solu¢bes técnicas ou

determinismos histéricos, mas numa mudanca de valores e atitudes basicas de
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inspiracdo ética (LEIS; D’AMATO, 1998) e essa inspiracdo depende da

superagdo paradigma predominantemente adotado.

2.2.3.4 Mudanca paradigmatica e as possibilidades da sustentabilidade

Capra (1982), ha mais de duas décadas, ja apontava para a necessidade
de uma mudanca de paradigma. Ele afirmava que se deveria buscar uma nova
visdo da realidade e uma mudanga fundamental na visdo compartilhada. Um dos
principais pontos dessa mudanga seria rever a obsessdo pelo crescimento
econdmico e pelo sistema de valores que lhe é subjacente. Esses valores
acabaram por criar um ambiente fisico e mental na qual a vida se tornou
extremamente insalubre. Essa mudanca torna-se necessaria em um momento no
qual, segundo Vasconcellos (2008), a paralisia de paradigma pode fazer com que
as oportunidades positivas que se encontram ndo sejam vistas. Para reconhecer e
usufruir dessas oportunidades, € preciso ser flexivel e estar disposto a ter visdes
diferentes daquelas a que se estd acostumado.

Ao se observar a sociedade atual, percebe-se que ela ¢ claramente
insustentavel em diversos aspectos. Considerando apenas a sustentabilidade
ambiental, percebe-se quatro fatores principais, apontados por Rohde (1998),
que reforcam essa fragilidade: o crescimento populacional humano, a
depredagdo da base de recursos naturais, os sistemas produtivos que utilizam
tecnologias poluentes e de baixa eficacia energética e o sistema de valores que
propicia a expansao ilimitada do consumo material.

O dogma fundamental da teoria econOmica vigente — o crescimento
econdmico a qualquer custo — parece ainda prevalecer. Segundo Rohde (1998),
ele expressa ideia de um crescimento continuo e permanente em um planeta
finito, a acumulacdo, cada vez mais rapida, de materiais, energia e riqueza, a

ultrapassagem de limites biofisicos, a modificacdo de ciclos biogeoquimicos
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fundamentais, a destrui¢do dos sistemas de sustentagdo da vida e a aposta
constante nos resultados da tecnociéncia para minimizar os efeitos causados pelo
crescimento. Embora os numerosos problemas ambientais sejam amplamente
difundidos atualmente e a sustentabilidade seja uma ideia amplamente aceita,
ndo had consenso sobre a existéncia de uma mudanca real na perspectivas
predominantes.

A mudanca do mundo atual, desintegrado, para um no qual a
sustentabilidade predomine exige a mudanca do modelo civilizatério atual. Para
Rohde (1998), essa transi¢cao depende, em grande parte, de mudancgas profundas
na teoria do conhecimento e nas ciéncias em geral. Os principios, premissas ¢
pressuposicdes basicas das ciéncias tém sinalizagdes importantes em termos de
direcionamento da abordagem economica de uma sociedade sustentavel.
Investigar as fronteiras das ciéncias, suas teorias e seus novos paradigmas
constitui uma premissa fundamental para determinar a nova visdo de mundo,
necessaria para a constru¢ao de uma sociedade sustentavel. E essa mudancga ja
tem sido apontada por autores como Capra (1982, 1988, 1991, 1996, 2002),
Gladwin, Kennelly e Krause (1995) Rossi (1989), e Vasconcellos (2008).

Tal mudanga seria necessaria também no ambito do ambientalismo, cujo
desenvolvimento supde um processo de mudanca de mentalidade e
comportamento €tico em um sentido qualitativo e complexo, propondo a
inclusdo de valores e praticas que interajam fortemente com os elementos

diversos do universo ambientalista (LEIS; D’AMATO, 1998).

2.2.4 Relagdo entre os diferentes paradigmas ambientais: construcéo do

modelo tedrico

Leis e D’Amato (1998), ao discutirem a ética ecoldgica, propuseram o

Quadro 1, no qual analisam os diferentes posicionamentos diante da relagdo
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homem-natureza (antropocentrismo e biocentrismo) e¢ da relagdo homem-
sociedade (comunitarismo e/ou coletivismo e individualismo). Nele, enquanto as
categorias alfa e beta abrangem aqueles que defendem valores ¢ atitudes que
hierarquizam a espécie humana, estabelecendo maior distancia entre o homem e
a natureza, aqueles de se enquadram em delta e gama buscam maior equilibrio

ético dos varios aspectos envolvidos nas relagdes homem-natureza.

Quadro 1 Vertentes da ética ecoldgica a partir das relagdes entre homem e
natureza e entre homem e sociedade

Relagdo homem-natureza . . o
Principio hierarquico: | Principio igualitario:

o . antropocentrismo biocentrismo
Relacdo homem-sociedade p
Principio igualitario:

1o 18 . beta delta
Comunitarismo e/ou coletivismo .

— Omega

Principio hierarquico:
S . alfa gama
individualismo

Fonte: Leis e D’ Amato (1998, p. 86)

Analisando-se a relagdo entre homem e sociedade, observa-se que os
posicionamentos em alfa e gama postulam uma prioridade ético-ontolégica do
individuo e maior distdncia entre individuo e sociedade, enquanto beta e delta
tém inspiragdo de maior integracdo igualitdria dos individuos na sociedade. Ja
Omega ndo se trataria de uma vertente da €tica ecoldgica, mas um eixo que da
sentido integrador e sinérgico aos quadrantes desenvolvidos. Ele seria uma
meta-ética, um ponto de consciéncia superior que iluminaria o duplo caminho
evolutivo (material-espiritual) da humanidade, pois “ndo supde a hegemonia ou
prioridade de determinados modelos, valores ou praticas, mas o equilibrio e
integragdo entre todos eles, de modo tal a poderem potenciar-se sinergicamente”
(LEIS, D’AMATO, 1998, p. 91). Seria, para os autores, um nucleo de
inteligibilidade para o eterno movimento de diversificagdo e unificagdo que
opera na realidade, se opondo ao conflito e colocando a cooperagdo e a

complementag@o como superiores, evolutivamente.
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Contudo, para fins desse estudo, elaborou-se, com base no modelo de
Leis ¢ D’Amato (1998), um modelo tedérico no qual se posicionam o
antropocentrismo  individualista, o  antropocentrismo  coletivista, a
sustentabilidade-centrismo, o ecocentrismo coletivista € 0 ecocentrismo
individualista, conforme consta na Figura 1. Esse modelo partiu da ideia inicial
da existéncia de paradigmas ambientais principais: antropocentrismo,
ecocentrismo e sustentabilidade-centrismo. Partiu-se, entdo, da ideia de Leis e
D’Amato (1998) de utilizar uma vertente individualista-coletivista, porém, de

maneira particular.

Sustentabilidade-
centrismo

Antropocentrismo Ecocentrismo
coletivista coletivista

Antropocentrismo Ecocentrismo
individualista [ | individualista

Figura 1 Relag@o entre os paradigmas ambientais abordados

O modelo desenvolvido considerou que a caracteristica individualista ou
coletivista pode se apresentar tanto na perspectiva antropocéntrica quanto na
ecocéntrica. O antropocentrismo coletivista tem as caracteristicas do
antropocentrismo no que se refere a auséncia de preocupagdes com a natureza

que vao além do que beneficie a propria humanidade. No entanto, compartilha
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preocupagdes com a humanidade como um todo, tendo a solidariedade com os
outros seres humanos como uma caracteristica marcante. Ja o antropocentrismo
individualista acompanha os pressupostos antropocéntricos de um enfoque
bastante egoista, ndo demonstrando preocupagdes com a humanidade como um
todo, mas apenas com determinado grupo, que pode ser formado pelo conjunto
de moradores de uma comunidade, regido ou pais, ou um grupo de acionistas de
uma organizacdo. Dessa forma, além de legitimar a exploragdo da natureza, sem
preocupagdes com sua preservagdo ou restauragdo, legitima também a
exploragdo e a marginalizacdo de individuos dentro de uma mesma sociedade.

O ecocentrismo coletivista se preocupa com o ecossistema como um
todo, de modo que todas as formas de vida ndo-humanas sdo respeitadas e tém
valor intrinseco. O preservacionismo ¢ mais marcante nessa forma de
ecocentrismo, de modo que a forte preocupagdo com a natureza e sua
preservagdo deixa em segundo plano as preocupacdes com a humanidade como
um todo. Ja no ecocentrismo individualista, a preocupacdo com a natureza
também ¢ central, porém, restrita a determinada espécie ou bioma. Considera-se,
entdo, que a preservagdo dessa espécie ou grupo de espécies deve ocorrer
mesmo que levem ao prejuizo de individuos ou de seres nao-humanos que nao
facam parte desse grupo. Quando tal posicionamento tem como foco a
preservagdo de uma espécie, ela passa a ser analisada de maneira individualista,
de modo que as interacdes dela com seu meio ou com outras espécies sejam
consideradas apenas quando se percebe possibilidade de dano a espécie ou
conjunto de espécies que se pretende preservar.

Ainda na Figura 1, observa-se que as formas coletivistas do
antropocentrismo e do ecocentrismo se aproximam do paradigma ambiental
centrado na sustentabilidade, enquanto suas formas individuais se afastam. Isso
ocorre porque as formas individuais se preocupam mais com o individuo do que

com a sociedade, no caso do antropocentrismo, ou com determinada espécie
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ndo-humana do que com o ecossistema como um todo, no caso do ecocentrismo.

Como exemplo de atitudes motivadas pelo paradigma antropocéntrico
individualista, tem-se o filme* Erin... (2000) . Nele, a protagonista, ao comegar
a trabalhar em um escritério de advocacia, descobre alguns documentos sobre
uma operagdo de compra e venda de imoveis, envolvendo a empresa intitulada
Pacific Gas & Eletric ¢ moradores de uma pequena cidade da Califérnia, junto
aos quais havia alguns laudos médicos. As suspeitas levantadas pela descoberta
desses documentos a levaram a investigar a situacao.

Em seguida, ela descobre que o cromo-6, usado pela empresa, teria
contaminado os len¢dis freaticos que abasteciam o municipio, causando varias
doengas. A personagem, ao persuadir os moradores a moverem uma agio contra
a empresa, reune procuracdes de cerca de 600 familias. A agdo ¢ formalizada e a
empresa foi condenada a indenizar as vitimas de contaminag¢do por cromo-6 em
quase 400 milhdes de ddlares.

A historia retrata bem situagdes nas quais o lucro dos proprietarios de
dada organizagdo ¢ de tal modo almejado, que tornaria justificavel todo descaso
com as populacdes que residem nas proximidades de suas instalagdes. Quando
comecam a ser identificados indicios de que a contaminacao estaria afetando as
populacdes locais, a organizagdo utiliza varios meios para esconder o caso:
destréi documentagdo que a comprometa, defende a ideia de que o cromo-6 pode
causar beneficios a saude, compra os iméveis de pessoas que estejam com
indicios de contaminagdo para que essas se mudem para longe de suas
instalagdes e tentam, a todo custo, provar sua inocéncia.

Ja o posicionamento decorrente de influéncia do ecocentrismo
individualista pode ser ilustrado pelo filme Nas Montanhas... (1988), que relatou

a viagem da antropologa americana Dian Fossey, em 1967, a Africa, quando esta

» Neste estudo, utilizaram-se filmes apenas para exemplificar, ilustrativamente, os
paradigmas aqui discutidos.
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se dedicou a preservagdo dos gorilas da montanha, ameagados de extingdo em
razao da caca indiscriminada.

Neste filme, a protagonista, ao chegar no Congo, encontrou-o passando
por uma guerra civil. No momento da chegada, ela foi abordada por diversas
criangas que pediam esmola. Sua Unica preocupacgdo, contudo, era encontrar
pessoas que carregassem suas malas até o acampamento para iniciar sua
pesquisa com os gorilas. Ela acabou por contratar varias pessoas com essa
finalidade, demonstrando que as pessoas eram vistas por ela apenas como mao
de obra para a realizagdo de sua pesquisa, € ndo como parte da questdo que ela
pretendia abordar.

Quando foi subjugada pelas populagdes locais, que tentavam expulsa-la
da regido, por ela ser branca e a verem como uma inglesa, seu argumento para
permanecer no pais era de que ela era americana e tinha licenga para permanecer
no pais, exigindo falar com os superiores para requerer a continuidade de sua
pesquisa. Acabou sendo expulsa do Congo, quando sua maior queixa foi que
uma “pequena guerra civil” poderia arruinar toda sua pesquisa.

Ao iniciar seu contato com os gorilas, na Ruanda, ela passa a brincar
com os filhotes, se aproximar ¢ a conviver com as fémeas e se submeter ao lider
do grupo. Era comum que passasse horas com os gorilas, deixando que eles
mexessem em seus cabelos, quando ela abaixava sua cabega, em sinal de
submissdo. Porém, quando a populagdo local tentava se aproximar, ela sempre
mantinha distancia e quando pediram para tocar em seu cabelo, visto que o tom
avermelhado era algo novo para eles, ela ndo permitiu. Esse comportamento fez
com que a populacdo local passasse a vé-la como uma bruxa, acreditando que
ela poderia trazer algum mau.

Além de ndo tentar contornar a situagdo, se aproximando da populagio,
ela passou também a fazer ironias com as crencgas locais e a se aproveitar delas

para beneficio de sua pesquisa. Passou, entdo, a culpar os nativos pela caca aos
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gorilas, apesar de serem apenas parte do problema e fazerem isso como unica
fonte de renda para subsisténcia de suas familias, e passou a se passar realmente
por bruxa para manté-los afastados. Ela passou a utilizar mascaras de bruxas,
principalmente com os cabelos vermelhos, para manter afastada a populacao
local, assustando as criancas de regides proximas aos gorilas, ameacando
aqueles que ela flagrava preparando armadilhas para cacar gorilas e arrancando
deles confissdes sobre os compradores dos gorilas mortos.

Observa-se, nesse exemplo, um grande descaso com aquilo que as
populagdes locais mais prezavam, que eram suas crencas espirituais, para
proteger o grupo de gorilas que ela estava estudando. Ao passar a se preocupar
apenas com os gorilas e a desprezar a populacao local, ela demonstra fortemente
como ¢ influenciada pelo ecocentrismo individualista. Sua Unica preocupacgio
era proteger essa espécie, mesmo que para isso fosse necessario subjugar todas
as demais espécies da regido, até mesmo a humana. Tais comportamentos nao
eram vistos por ela como algo errado, mas necessario na protegdo dos gorilas.

Tanto no caso do antropocentrismo como no do ecocentrismo
individuais ha afastamento das premissas da sustentabilidade, que buscam, antes
de tudo, uma associac¢do entre os interesses humanos e naturais. Porém, quando
ha preocupagdes com os interesses coletivistas, tanto humanos como naturais, ha
maior aproximagdo com a sustentabilidade-centrismo.

Embora, muitas vezes, a sustentabilidade seja apontada como uma
utopia, ou mesmo como um atributo retorico, acredita-se que ela possa
representar uma mudanca mais profunda na visdo que as pessoas tém da
natureza e, consequentemente, na maneira como elas lidam com ela. A ideia da
sustentabilidade propde uma maior integragdo entre homem e natureza, contudo,
sem desconsiderar que a sociedade humana ndo depende apenas da biosfera,
como sugere o ecocentrismo, mas também de suas dimensdes historico-social,

ética e vivencial-psicologica.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo, sdo apresentados os procedimentos metodologicos
adotados para alcangar os objetivos propostos. Discutem-se também as
classificagdes da pesquisa, quanto a seus fins, meios e abordagem, as técnicas de

analise de contetdo utilizadas e, por fim, os objetos de estudo.

3.1 Natureza da pesquisa

Quanto aos fins, essa pesquisa pode ser classificada como descritiva, ja
que pretendeu-se descrever as caracteristicas do fenomeno estudado, assim como
inferir sobre o objeto da analise (LAKATOS; MARCONI, 1991). Na pesquisa
descritiva, busca-se observar, registrar, analisar e correlacionar fatos ou
fenomenos sem manipuld-los, de modo que seja possivel descobrir, com a
precisdo possivel, a frequéncia com que um fendmeno ocorre, sua relacdo e
conexdo com outros fendomenos, sua natureza e caracteristicas (CERVO;
BERVIAN, 2002). Assim, a intencdo foi compreender e descrever os
significados atribuidos a sustentabilidade nas organizagdes e estabelecer relagdes
entre esses significados e os diferentes paradigmas ambientais.

Esta pesquisa classifica-se como documental, quanto aos seus meios, por
utilizar relatorios de sustentabilidade como objeto de analise. De maneira
complementar a esses relatorios, foram também utilizados conteudos contidos
nos sitios eletronicos das organizacdes. As pesquisas documentais referem-se
aos estudos que tém como referéncia documentos que sdo, de modo geral, todos
os materiais escritos que podem servir como fonte de informagdo para a
pesquisa, embora ndo tenham sido produzidos com essa finalidade (LAKATOS;
MARCONI, 1991). Optou-se por esses documentos por serem uma forma

comunicagdo oficial das organizacdes, pela qual se pode encontrar seu
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posicionamento com relagdo ao meio ambiente, seu entendimento sobre
sustentabilidade e as agdes que com ela estariam relacionadas.

Quanto a abordagem, esta pesquisa envolve técnicas qualitativas. Com
base no estudo de Patton (1990), Alencar (2000) aponta que a abordagem
qualitativa permite uma riqueza de informacgdes detalhadas sobre determinada
questdo e o estudo de situacdes especificas, em profundidade ¢ detalhadamente,
sem a necessidade de categorias analiticas previamente estabelecidas, o que
possibilita maior profundidade, abertura e riqueza de detalhes da investigacao.
Neste estudo, os significados atribuidos pelas organizagdes constituiram
categorias, que foram associados aos paradigmas ambientais. A busca em
reconhecer esses paradigmas nos discursos organizacionais foi norteada pelas

principais ideias contidas nessas perspectivas.

3.2 Andlise de contelido

A analise de contetido é conceituada por Bardin (2004) como um
conjunto de técnicas de analise dos discursos que visa obter, por procedimentos
sistematicos e objetivos de descricdo do conteudo das mensagens, categorias,
quantitativas ou ndo, que permitem a inferéncia de conhecimentos relativos as
condicdes de produgcdo e recepg¢do dessas mensagens. Ela possibilita
compreender o sentido da comunicagdo, mas permitindo que se desvie o olhar
para uma outra significagdo, que pode se manifestar por tras da mensagem
principal.

A analise se organizou em trés fases distintas, conforme discutido por
Bardin (2004): pré-analise, exploragdo do material e tratamento dos resultados
obtidos, inferéncia e interpretacdo. A pré-analise ¢ a fase de organizagdo
propriamente dita, na qual se operacionalizam e sistematizam as ideias iniciais,

de modo a conduzir a um esquema do desenvolvimento das operagdes
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sucessivas. Nessa fase, apos a escolha dos documentos a serem submetidas a
analise, foi feita uma leitura flutuante dos mesmos, que consistiu em estabelecer
contato com os documentos, conhecer o texto e sistematizar as primeiras
impressoes e orientacdes para a elaboragdo de categorias.

Na fase de exploragdo do material, buscou-se, inicialmente, elaborar a
codificagdo, ou seja, transferir os dados brutos, agregando-os em unidades de
registro (segmento de conteido a considerar como unidade de base) e contexto
(unidade de compreensao para codificar a unidade de registro). Nesse momento,
buscou-se identificar, no material, qualquer referéncia feita aos termos
“sustentabilidade”, “sustentavel” ou outros similares. Teve-se o cuidado de
separar todo o conteudo referente ao trecho que se separou, de modo que cada
fragmento contivesse uma ideia completa de como o termo estava sendo
utilizado. A seguir, esses conteudos foram classificados, segundo o significado
atribuido a sustentabilidade, e agrupados de acordo com esses significados.

A 1ltima fase envolveu o tratamento dos resultados obtidos inicialmente,
de modo a verificar sua significincia e validade. Posteriormente, foram feitas
interpretacdes referentes aos significados atribuidos a sustentabilidade. A partir
desse momento, foi feita uma descricdo analitica dos discursos de cada
organizagdo separadamente. Por fim, os significados atribuidos a
sustentabilidade foram agrupados e relacionados aos paradigmas ambientais,
permitindo a discussao sobre as relagdes entre os contetidos identificados e esses

paradigmas.
3.3 Objeto de estudo e coleta de dados
O universo deste estudo compreende as organizagdes com atuagdo no

Brasil e que publicam, regularmente, seus relatorios de sustentabilidade. Para a

GRI (20006, p. 3), “elaborar relatérios de sustentabilidade ¢ a pratica de medir,
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divulgar e prestar contas para os Stakeholders internos e externos do
desempenho organizacional visando ao desenvolvimento sustentidvel”. Para esta
organizagdo, ele deve descrever os impactos econdmicos, ambientais e sociais
das organizagdes, relatando o desempenho de sustentabilidade de modo
equilibrado e sensato, incluindo tanto informagdes positivas como negativas.
Embora ele seja destinado aos diferentes stakeholders da organizagdo, como
empresas, investidores, trabalhadores, sociedade civil, contadores ¢ comunidade
cientifica, entre outros, ele busca atender, prioritariamente, as demandas dos
investidores. Isso se reflete at¢ mesmo no local onde os relatorios
organizacionais sdo disponibilizados nos sitios eletronicos das organizagdes:
geralmente, nas paginas destinadas aos investidores.

Os relatorios de sustentabilidade foram escolhidos por refletirem a visdo
dos gestores organizacionais sobre o assunto que se pretendia investigar, assim
como a visdo compartilhada na propria sociedade, visto que sdo construidos
também para prestar contas a esta. Esses relatorios também vdo constituir
posicionamentos formais dos individuos que atuam nas organizagdes, refletindo
a visdo compartilhada por esses individuos.

A partir do universo do estudo, optou-se por uma amostra intencional
nao probabilistica de oito empresas, que foram escolhidas, entre as melhores no
ano de 2010, pelo GRI Readers' Choice Awards (GRI, 2010). A escolha dos
relatorios vencedores constou de duas etapas e foi aberta a varios publicos. Os
votantes poderiam ser consumidores, funciondrios ou ter qualquer outro tipo de
relacionamento com as empresas. Na primeira etapa, os pesquisados
responderam perguntas ¢ escolheram de um a dez relatérios que melhor
ilustrassem cada uma de suas respostas. Os relatérios poderiam ser escolhidos
em um banco de dados da GRI e, caso ndo estivesse disponivel, poderia ser
indicado para ser incluido nele. Na segunda etapa, foi divulgada uma lista de

finalistas, que foi gerada a partir dos relatérios mais frequentemente citados.
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Nesta etapa, os pesquisados poderiam escolher novos relatorios entre os
finalistas, indicando até dez relatérios em cada categoria.

Para validacdo das respostas, a GRI (2010) observou as seguintes
condicdes: (1) todas as perguntas da pesquisa deveriam ser respondidas, exceto
as opcionais; (2) deveria ser escolhido ao menos um relatério sempre que
solicitado; (3) deveriam ser escolhidos pelo menos trés relatorios ao longo da
pesquisa ¢ (4) a relagdo principal entre o respondente e a organizacdo cujos
relatorios foram escolhidos deveria ser identificada.

Esse processo de escolha envolveu, no total, mais de 2.000 relatérios de
sustentabilidade, de mais de 60 paises, tendo mais de 1.100 deles sido votados.
Na segunda fase, 105 relatérios de 13 paises diferentes foram avaliados,
recebendo 30.009 votos de 3.669 avaliadores. Esse processo resultou em cinco
relatorios classificados para cada uma das categorias analisadas. A GRI (2010)

predefiniu as seguintes categorias:

a) Prémio Engajamento (Engage Award), destinado as organizagdes mais
bem avaliadas por seus stakeholders internos (diretoria/proprietarios,
geréncia, empregados/pessoal, estagiarios);

b) Prémio Sociedade Civil (Civil Society Award), atribuido as organizagdes
mais bem avaliadas pela sociedade civil (incluindo sindicatos de
trabalhadores, instituicdes ~ publicas, agéncias  reguladoras,
academia/especialistas, cidaddos conscientes, midia em geral);

¢) Prémio Cadeia de Valor (Value Chain Award), conferido as
organiza¢des mais bem avaliadas por sua cadeia de valor (fornecedores,
parceiros em joint ventures, distribuidores/anunciantes, clientes,
consultores/auditores);

d) Prémio Investidor (Investor Award), dirigido as organizagdes cujos

relatorios foram mais bem avaliados pelos investidores (acionistas
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privados e institucionais, gerentes de ativos, agéncias de pesquisa e de
classificacdo de riscos, bancos ¢ midia financeira);

¢) Vencedor Geral (Readers™ Choice Award), direcionado as organizagdes
mais bem avaliadas nas quatro categorias anteriores;

f) Prémio Relatorio Mais Eficaz (Most Effective Report Award), conferido
as organizagdes cujos relatorios foram considerados os mais eficazes, ou
seja, aquelas cujos objetivos estavam mais proximas as opinides dos

seus avaliadores.

Assim, chegou-se aos relatdrios dispostos no Quadro 2. Para fins deste
estudo, optou-se por analisar apenas aqueles que eram de empresas brasileiras:
Banco do Brasil, Funda¢do Bradesco, Natura, Vale, Bradesco, Eletrobras

Furnas, Eletrobras e Itaipu Binacional.

Quadro 2 Melhores relatérios de sustentabilidade segundo a GRI em 2010

Prémio Engajamento Prémio Sociedade Civil
Banco do Brasil - Brasil Vale - Brasil

Polymer Group, Inc. (PGI) - EUA Eletrobras - Brasil

Fundagio Bradesco - Brasil Itaipu Binacional - Brasil
Grupo Los Globo Agr. - Argentina Eletrobras Furnas - Brasil
Larsen & Toubro (L&T) - India Natura - Brasil

Prémio Cadeia de Valor Prémio Investidor

Natura - Brasil Banco do Brasil - Brasil
Banco do Brasil - Brasil Banco Bradesco - Brasil
Arcor SAIC - Argentina Vale - Brasil

Apple - EUA 3M - EUA

Larsen & Toubro (L&T) - India Ford - EUA

Vencedor Geral Prémio Relat6rio Mais Eficaz
Banco do Brasil - Brasil Bradesco - Brasil

Vale - Brasil Itaipu Binacional - Brasil
Bradesco - Brasil Eletrobras Furnas - Brasil
Eletrobras Furnas - Brasil Walmart Stores - EUA
Natura - Brasil Gas Natural BAN - Argentina

Fonte: GRI (2010)
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O Banco do Brasil tem mais de 200 anos de existéncia e ¢ a maior
instituicdo financeira nacional. Tem como missdo oferecer servigos e
intermediacdo financeira, atender as expectativas de clientes e acionistas,
fortalecer seu compromisso com os funciondrios e contribuir para o
desenvolvimento nacional (BANCO DO BRASIL, 2010a). Desta instituicao
bancaria foi avaliado o Relatorio Anual 2008 (BANCO DO BRASIL, 2010b),
que unifica todas as informagdes anuais da organizagdo, incluindo as
relacionadas a sustentabilidade. Adicionalmente, buscaram-se, no sitio
eletrénico da organizagdo, conteudos relacionados ao tema sustentabilidade e
selecionou-se aqueles que tratavam de temas como sustentabilidade e
responsabilidade socioambiental, o que orienta a organizagéo e sua praticas, seus
negocios sustentaveis, seu investimento social e relacionamentos (BANCO DO
BRASIL, 2010a).

A Fundacao Bradesco, mantida pelo Bradesco, existe ha 54 anos e suas
40 escolas sdo referéncia sociocultural nas regides em que se encontram
(FUNDACAO BRADESCO, 2010a). Dessa fundagdo, analisou-se o Relatorio
de Atividades 2008 (FUNDACAO BRADESCO, 2010b), que retne as
informagdes anuais fornecidas pela organizagdo, incluindo as referentes a
sustentabilidade. Em seu sitio eletronico, foram analisados contetidos sobre a
organizagdo sua historia e atuacdo, parcerias e acdes comunitarias
(FUNDACAO BRADESCO, 2010a).

A Natura, fundada em 1969, ¢é, no Brasil, a industria lider no mercado de
cosméticos, fragrancias e higiene pessoal, assim como no setor de venda direta
(NATURA, 2010a). Da Natura foi avaliado o Relatério Anual 2008, que aborda
todas as informagodes da organizagdo neste ano, incluindo aquelas referentes a
sustentabilidade (NATURA, 2010b). No sitio eletronico da organizacdo foram
coletadas informac¢des que abordavam assuntos como sustentabilidade, temas

prioritarios, cadeia de valor e orcamento socioambiental (NATURA, 2010a).



92

A Vale, criada pelo governo brasileiro ha 58 anos e privatizada em 1997,
pesquisa, produz e comercializa minério de ferro e pelotas, niquel, cobre, carvao,
bauxita, alumina, aluminio e outros materiais, além de atuar nos segmentos de
logistica, energia e siderurgia. Estd presente em 38 paises e definiu sua missdo
como “transformar recursos minerais em riqueza e desenvolvimento sustentavel”
(VALE, 2010a). Desta organizacdo, foi analisado seu Relatério de
Sustentabilidade 2008 (VALE, 2010b), assim como alguns contetidos
disponiveis em seu sitio eletronico, que tratavam de sustentabilidade, gestio
ambiental, mudancas climaticas, projetos, fundacdo e parcerias, entre outros
(VALE, 2010a).

O Bradesco, fundado em 1943, é um dos lideres do setor financeiro
privado no Brasil. O grupo possui empresas do segmento de corretagem de
titulos e valores mobiliarios, seguros e previdéncia, entre outros, € € uma das
empresas lideres nos setores de varejo, corporate, private e no atendimento de
micro, pequenas e médias empresas (BRADESCO, 2010a). A andlise dessa
organizacdo envolveu seu Relatério de Sustentabilidade 2008 (BRADESCO,
2010b) e contetidos de seu sitio eletrdnico, como os que envolviam finangas
sustentaveis, gestdo responsavel e investimentos socioambientais (BRADESCO,
2010a).

A Eletrobras Furnas atua ha mais de 50 anos nas areas de geracdo,
transmissdo e comercializacdo de energia elétrica, sendo responsével por 40% da
energia consumida no Brasil. Compreende um complexo de doze usinas
hidrelétricas, duas termelétricas e diversos quilometros de linhas de transmissao
e subestagdes (CENTRAIS ELETRICAS DE FURNAS - ELETROBRAS
FURNAS, 2010a). Dessa organizagdo, foi avaliado o Relatorio Socioambiental
2008 (ELETROBRAS FURNAS, 2010b) que envolve, entre outros aspectos,
assuntos relacionados a sustentabilidade. Foram analisados,

complementarmente, conteiidos inseridos no sitio eletronico da organizagao,
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como seu relatorio anual (ELETROBRAS FURNAS, 2010a).

A Eletrobras, maior companhia do setor de energia elétrica da América
Latina, foi criada em 1962 e ¢é controlada pelo governo brasileiro. Atua nas areas
de geragdo, transmissdo e distribui¢do de energia elétrica e controla doze
subsidiarias, entre as quais a Eletrobras Furnas, uma empresa de participagoes,
um centro de pesquisas ¢ metade do capital da latipu Binacional (CENTRAIS
ELETRICAS BRASILEIRAS - ELETROBRAS, 2010a). Foi objeto de analise
da Eletrobras seu Relatorio de Sustentabilidade 2008 (ELETROBRAS, 2010b),
que reune informagdes sobre sustentabilidade de todo o Sistema Eletrobras.
Assim, o conteido desse relatorio reflete ndo apenas a visdo da Eletrobras, mas
também da Eletrobras Furnas e da Itaipu Binacional. De maneira complementar,
avaliaram-se também contetdos do sitio eletronico da Eletrobras, como sua
politica de sustentabilidade, politica ambiental e assuntos relacionados a
governanga corporativa e responsabilidade social (ELETROBRAS, 2010a).

A Ttaipu Binacional, maior hidrelétrica em geracdo de energia do
planeta, comegou a ser idealizada pelos governos brasileiro e paraguaio em
1966, foi formalizada em 1973 e iniciou suas atividades em 1982 (ITAIPU
BINACIONAL, 2010a). Dessa organizagdo, foi analisado seu Relatério de
Sustentabilidade (ITAIPU BINACIONAL, 2010b), além de contetidos extraidos
de seu sitio eletronico, como os relacionados ao meio ambiente e a

responsabilidade social (ITAIPU BINACIONAL, 2010a).
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Na primeira parte dos resultados descreveram-se as formas pelas quais
foram expressos os entendimentos sobre o conceito de sustentabilidade dentro
das organizagdes, expressos em seus relatorios organizacionais € em seu sitios
eletronicos. Em seguida, fez-se uma compilacdo desses resultados, em que se
buscou apresentar os diferentes conceitos atribuidos a sustentabilidade, o que
deveria ser sustentado e como tais visdes se relacionam com os diferentes

paradigmas ambientais.

4.1 Descrigdo dos conceitos atribuidos a sustentabilidade nas organizagdes

Nesta primeira parte dos resultados, sdo apresentados os conceitos que
as organizagOes analisadas atribuem a sustentabilidade, a partir de uma descrigao
dos contetidos relacionados a sustentabilidade apresentados em seus relatorios

de sustentabilidade e, complementarmente, em seus sitios eletronicos.

4.1.1 Banco do Brasil

Adota-se, na organizacdo, o conceito de desenvolvimento sustentavel
elaborado pela CMMAD (1991), que o aponta como aquele que atende as
necessidades do presente sem comprometer a capacidade das geracdes futuras de
atenderem as suas. Embora tal posicionamento seja colocado como uma “nova
visdo de mundo”, com implicagdes “politico-sociais, econémicas, culturais e
ecologicas”, que integre “as dimensdes econdOmicas, sociais € ambientais” e
constitua um desafio conjunto entre empresas, governos e sociedade civil,
percebe-se certo reducionismo do papel das empresas, quando o limita as suas

politicas e praticas de responsabilidade socioambiental.
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O conceito de responsabilidade social adotado baseia-se naquele

elaborado pelo Instituto Ethos de Responsabilidade Social Empresarial:

a empresa socialmente responsavel é aquela que possui a
capacidade de ouvir os interesses das diferentes partes
(acionistas,  funciondrios, prestadores de  servigo,
fornecedores, consumidores, comunidade, governo ¢ meio-
ambiente) e de conseguir incorpora-los no planejamento de
suas atividades, buscando considerar as demandas de todos
e ndo apenas dos acionistas ou proprietarios (BANCO DO
BRASIL, 2010a).

Embora se busque incorporar diferentes interesses as estratégias
organizacionais, isso leva a entender que todos eles estariam expressos de
alguma forma, o que pressupde uma racionalidade perfeita de todos esses
agentes. Também, atender somente aqueles interesses formalmente expressos
pode ndo ser suficiente para que a empresa assuma uma postura sustentavel,
visto que o entendimento sobre esse conceito ¢, geralmente, reduzido.

A visdo da organizagdo aponta para a adogdo da sustentabilidade como
uma politica organizacional que seja um “pano de fundo” no processo decisorio,
ponderando que esse € um cenario que ainda ndo foi obtido. Essa adogdo
representaria “estar disposto a reaprender a desenhar processos, produtos e
servigos a luz de seus impactos sociais e ambientais” (BANCO DO BRASIL,
2010a). Reforga-se a ideia dos trés pilares da sustentabilidade ao acrescentar que
se deve “avaliar a performance organizacional ndo somente com base em
indicadores de natureza econdmica, mas complementa-los com outros que
avaliem a geracdo de valores sociais [...] € a preservacdo ambiental” (BANCO
DO BRASIL, 2010a).

Observa-se, assim, a ado¢do de uma postura organizacional que busque
incorporar as mudangas que a ideia de sustentabilidade deve trazer, mas

reconhecendo que ainda seria necessdrio um processo de “aprendizado e
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construgdo coletiva” (BANCO DO BRASIL, 2010a). Apesar de alguns esforgos
em busca de uma superagdo de uma visdo predominantemente antropocéntrica,
ainda ha poucas mudancas efetivas que reflitam um rompimento com essa
perspectiva. Apesar de o contexto atual exigir alteracdes urgentes na postura
organizacional, as mudancas que realmente causariam impactos ainda
permanecem apenas como intengdes futuras.

A relagdo entre responsabilidade socioambiental e sustentabilidade ¢

refor¢ada quando se afirma que:

a postura de responsabilidade socioambiental [...] tem como
premissa a crenca na viabilidade de se conciliar o
atendimento aos interesses dos seus acionistas com o
desenvolvimento de negocios social e ecologicamente
sustentaveis, mediante o estabelecimento de relagdes
eticamente responsaveis com seus diversos publicos de
interesse, interna e externamente (BANCO DO BRASIL,
2010b, p. 105).

Essa afirmacdo também tem problemas relacionados a ideia de
desenvolver negdcios sustentaveis, isso porque se tornou comum a oferta de
produtos ou servicos ditos socialmente e/ou ambientalmente sustentdveis, ainda
que as organizagdes, como um todo, ndo tenham nenhum compromisso com sua
sustentabilidade. Mais do que desenvolver negocios sustentaveis, as
organizagdes poderiam estar mais voltadas a se tornar sustentaveis, ou o mais
préximo possivel disso.

Indica-se, continuamente, no discurso organizacional, um compromisso
com o desenvolvimento sustentdvel, por meio de declaragdes como: a
organizagdo se compromete, entre outras coisas, a “estimular, difundir e
implementar praticas de desenvolvimento sustentavel” (BANCO DO BRASIL,
2010b, p. 408); a organizagdo assumiu publicamente “o compromisso com ag¢des

voltadas ao desenvolvimento sustentavel de seus negocios” (BANCO DO
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BRASIL, 2010a); se propds a cumprir “um papel indutor fundamental na busca
de um desenvolvimento sustentavel que pressuponha a responsabilidade com a
preservagdo ambiental e uma continua melhoria no bem estar social” (BANCO
DO BRASIL, 2010a).

Porém, tais compromissos ndo sdo acompanhados de explicagdes claras
de como seria possivel alcangar tal propdsito. Apenas acrescenta-se que a
promocao do desenvolvimento sustentavel seria possivel por meio da adogdo de

principios que envolvam o compromisso da organizacdo com

o fomento ao desenvolvimento sustentavel; a avaliagdo
socioambiental dos empreendimentos a serem financiados;
a ecoeficiéncia das praticas administrativas; a evolucao das
politicas e praticas voltadas a sustentabilidade; e a
previsdo de mecanismos de monitoramento e governanga
dos compromissos assumidos (BANCO DO BRASIL,
2010b, p. 107).

Novamente, o compromisso acaba por se limitar apenas a uma busca
pela adogdo de principios da sustentabilidade e a associagdo do conceito a outros
que reduzem seu significado, como o de ecoeficiéncia. A ideia de que a
ecoeficiéncia levaria a sustentabilidade ¢ refor¢ada quando se afirma que
“reduzir o impacto ambiental ocasionado pelas [...] atividades, por meio da
inducdo de processos produtivos mais eficientes e contribuir para a
sustentabilidade do desenvolvimento brasileiro” (BANCO DO BRASIL, 2010a).

A ecoeficiéncia ¢é, hoje, um conceito bastante difundido e que pode
trazer muitos beneficios ao propor um uso mais racional dos recursos naturais e
a redugdo do impacto causado pelas organizagdes. Contudo, ela pode ser
considerada apenas complementar a sustentabilidade, mas nunca sindnimo desta.
Isto porque uma organizagdo que faca um uso eficiente dos recursos naturais

pode estar sendo ecoeficiente, gerando uma reducdo de seu impacto sobre o

ambiente e de seus proprios custos, porém, sem que sua atuagcdo possa se
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sustentar ao longo do tempo em termos ambientais, sociais ou econdmicos.
Assim, a ecoeficiéncia pode ser considerada, no maximo, um caminho para se
chegar a sustentabilidade ou uma pratica adotada por organizagdes com
preocupagdes socioambientais, mas nao sindnimo de sustentabilidade.

Todas as praticas adotadas pelo programa de ecoeficiéncia da
organizagdo geram resultados positivos na redugdo de seus impactos ambientais

e na intensidade no uso de recursos, como € o caso de suas politicas:

reduzir as suas emissdes de gases de efeito estufa por meio
do consumo racional de recursos como agua, energia, papel
e viagens aéreas; reutilizar materiais, sem o
comprometimento da qualidade dos servigos, como o verso
dos papeis no processo de impressdo e os cartuchos de
impressoras; reciclar ou destinar a reciclagem o que pode
ser reaproveitado, como papel, plastico, vidro, metal e
equipamentos de informatica (BANCO DO BRASIL,
2010a).

No lugar de se misturar os conceitos de ecoeficiéncia e sustentabilidade,
o discurso organizacional poderia ser construido de modo a esclarecer tais
conceitos ¢ apontar as diferencas entre eles, o que estd sendo feito nesses
aspectos e o que se pretende melhorar.

A ideia de se associar a sustentabilidade a ecoeficiéncia ¢ novamente
retomada no cddigo de ética da organizagdo, no qual se afirma que, para atingir
seus objetivos, a organizacdo “deve incluir o respeito as pessoas, a0 meio
ambiente e as instituicdes” (BANCO DO BRASIL, 2010b, p. 105), o que seria
possivel por meio de acordos € compromissos “que reafirmam sua preocupagao
com a sustentabilidade dos negocios ¢ com o desenvolvimento saudavel das
pessoas, das empresas e dos projetos que apoia” (BANCO DO BRASIL, 2010b,
p. 107). Esses acordos preveem, entre outras coisas, “a avaliagdo dos
empreendimentos a serem financiados” (BANCO DO BRASIL, 2010b, p. 107),

limitando-se, contudo, ao que ¢ legalmente exigido pela legislacdo ambiental
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vigente, e “a ecoeficiéncia das praticas administrativas” (BANCO DO BRASIL,
2010b, p. 107). A ideia de avaliar os empreendimentos que financia, apesar de
ser positivo por buscar expandir as preocupagdes com o0s impactos
socioambientais as organizacdes com as quais se relaciona, pode também
externar as responsabilidades com os impactos, tirando o foco dos impactos
causados por suas proprias atividades.

No discurso da organizacdo também se associa a sustentabilidade a

“gestdo da ética corporativa”, explicito no trecho:

a gestdo da ética corporativa [...] também se relaciona —
pragmaticamente — com a triade de sustentabilidade (social,
ambiental e econdmica), com a imagem da empresa,
exigéncias de stakeholders, obtengdo de certificagdes e, no
limite, com a ampliagdo da capacidade das organizagdes
realizarem negdcios e gerar resultados (BANCO DO
BRASIL, 2010a).

Essa construgdo buscou agregar tantos fatores que tornou seu conteudo
confuso. Além disso, pareceu ser muito mais associado a imagem que a
organizagdo pretende transmitir do que a sua ética.

Os investimentos sociais da organizagdo tém como objetivo declarado
“eliminar a fome e a pobreza extrema no mundo” (BANCO DO BRASIL,
2010a), bem como “promover a sustentabilidade do planeta” (BANCO DO
BRASIL, 2010a). Varios investimentos sdo destacados no discurso e, embora
indiquem engajamento em ag¢des que incentivem o desenvolvimento social, ndo
se esclarece sobre como eles podem levar a sustentabilidade. A associag@o entre
sustentabilidade e investimentos sociais além de, novamente, tornar a busca da
sustentabilidade externa a organizagdo e suas praticas, também se afasta do
significado original da ideia de sustentabilidade. Outras agdes também
associadas a sustentabilidade no discurso organizacional se resumem, na

verdade, a acdes filantropicas, como arrecadagdo de alimentos e geracdo de
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empregos temporarios, entre outros. Embora agdes filantropicas sejam medidas
paliativas que podem trazer resultados diretos e imediatos, ndo contribuem, em
médio ou longo prazo, para a solu¢do dos problemas sociais que visam
solucionar.

No discurso, a sustentabilidade ¢ relacionada, ainda, ao desempenho
financeiro da organizagdo. Esse posicionamento pode ser observado no trecho
em que se diz que a organizagdo “refor¢ca sua preocupacdo com a
sustentabilidade por meio da atuagcdo comprometida com a rentabilidade dos
negocios e com o planeta” (BANCO DO BRASIL, 2010b, p. 2). Esse aspecto é
recorrente quando se busca apresentar, de forma integrada, os desempenhos
econdmico-financeiro, social e ambiental. Contudo, essa integracdo fica
comprometida quando se observa que o espaco destinado a cada um desses
fatores ndo € o mesmo, prevalecendo, em grande medida, os resultados
econdmico-financeiros. Logo no inicio do relatorio de sustentabilidade, foi
ressaltado o lucro liquido obtido no exercicio, o retorno sobre o patriménio
liquido e quanto foi distribuido aos acionistas. Embora se ressalte que esses
resultados foram obtidos de “maneira sustentavel, buscando alinhar resultados
econdmicos com uma atuagao socioambiental correta” (BANCO DO BRASIL,
2010b, p. 16), ndo ha muita clareza sobre como essa atuagdo socioambiental
possa garantir a sustentabilidade organizacional.

Para reforcar a ideia de que a organizagdo se preocupa com a
sustentabilidade, foi elaborado um documento estratégico que contém “os
compromissos assumidos pela administracio para o desenvolvimento
sustentavel” (BANCO DO BRASIL, 2010b, p. 31), que norteariam “as decisdes
da Empresa em todas as esferas e niveis decisorios” (BANCO DO BRASIL,
2010b, p. 31). Nesse documento, afirma-se que a intengdo estratégica da

organizagao ¢:
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conciliar o atendimento aos interesses dos seus acionistas
com o desenvolvimento de negbcios social e
ambientalmente sustentaveis, mediante a incorporagdo
daqueles principios a seus produtos, servigos, negocios e
rotinas administrativas. [A organizagdo tem] interesse em
contribuir para o desenvolvimento de um novo sistema de
valores para a sociedade, que tem como referencial maior o

\

respeito & vida humana e ao meio ambiente, condigdo
indispensavel a sustentabilidade da propria humanidade
(BANCO DO BRASIL, 2010a).

Contudo, esse documento resume-se a intengdes que nao sdo associadas
as praticas organizacionais ou a alguma meta. Os objetivos da organizagdo com
foco no desenvolvimento sustentavel sdo resumidos em trés principais:
“implementar agdes de apoio ao desenvolvimento sustentavel”; “financiar
atividades de geragdo de trabalho e renda e de inclusdo social” e “financiar
atividades e tecnologias ambientalmente adequadas” (BANCO DO BRASIL,
2010a). Embora se trate de uma organizacdo que oferece servigos financeiros,
sendo a concessao de crédito um de seus principais produtos, essa postura sugere
que a responsabilidade de buscar praticas mais sustentaveis ndo cabe a
organizagdo em si, mas a terceiros. Ela ndo aponta qualquer compromisso
individual na busca da sustentabilidade, mas apenas assume um papel de
financiar organiza¢des cujos propdsitos poderiam ser associados, de alguma
forma, a sustentabilidade. Porém, como ela também financia organizagdes que
ndo tém qualquer preocupacdo nesse sentido, visto que nao ha restri¢des a elas
na concessdo de créditos, ndo se observa uma mudanca da postura
organizacional, mas apenas a inclusdo de alguns itens no discurso da
organizagao.

Quando se avalia o que a organizagdo apresenta como realizado em
termos de sustentabilidade, observa-se que ela se limita a apontar poucos
exemplos, que se encontram pouco articulados com a busca efetiva da

sustentabilidade. Isso acontece quando ela apresenta suas ‘“parcerias”, cujos
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gerar trabalho e renda de forma sustentavel, inclusiva e
participativa, considerando a viabilidade das iniciativas em
suas dimensdes econdmica, social e ambiental, propiciando
resultados economicamente positivos com praticas que
permitam um salto de qualidade nos indicadores de
desenvolvimento social e ambiental das comunidades.
[Essas parcerias promovem] estratégias [...] de articulagdes
com os diferentes agentes que se fazem presentes, de forma
direta ou indireta, em uma atividade produtiva selecionada,
buscando uma atuagdo sinérgica e ética em prol do
desenvolvimento sustentavel da area enfocada (BANCO DO
BRASIL, 2010a).

Sao apontados também, como objetivos de suas pratica,

aumentar o valor agregado e diminuir os custos dos
produtos de micro e pequenas empresas, [...] garantir a
longevidade das empresas, [..] o desenvolvimento
sustentavel das comunidades envolvidas, [...] promover o
desenvolvimento das regides onde atua, [...] estimular os
envolvidos a criarem solugdes e conduzir o
desenvolvimento regional sob a oOtica da sustentabilidade,
agregando  assisténcia  técnica, novas tecnologias,
capacitago, consultoria, em todos os elos da cadeia de valor
(BANCO DO BRASIL, 2010a).

Nesse processo, a organizagdo “estimula os atores sociais a se

apropriarem da metodologia [...] € a conduzirem o processo de desenvolvimento

regional sob a dtica da sustentabilidade” (BANCO DO BRASIL, 2010a). Isso

seria feito de uma forma na qual seus parceiros “organizados e comprometidos

com um objetivo comum, tornam-se responsaveis por implementar as agdes

planejadas - além de monitora-las - e ainda pela avaliacdo de todo o processo”

(BANCO DO BRASIL, 2010a). Essas parcerias reforcam, mais uma vez, a ideia

de tornar externa a organizagao as acdes que visam a sustentabilidade.

Dentre os servicos com “atributos socioambientais” oferecidos pela
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organizagdo estdo “as linhas de crédito para financiamento ao agronegécio que
estimulam o uso sustentavel dos recursos naturais” (BANCO DO BRASIL,
2010b, p. 110). Contudo, quando a organizagdo esclarece sua participacdo nesse
processo, ela se limita a explicitar a evolugdo dos investimentos destinados a
essas estratégias nos ultimos anos. Nao explicar como, efetivamente, se pretende
alcancar esses objetivos atrelados a sustentabilidade traz duvidas quanto ao
funcionamento dessas estratégias, principalmente porque relatar unicamente os
recursos financeiros destinados a elas faz parecer que seriam suficientes para a
sua realizagdo. Esses financiamentos passam, entdo, a se assemelhar a qualquer
outro oferecido pela organizagao.

Além disso, esses financiamentos ndo sdo oferecidos com base
unicamente no seu compromisso com a sustentabilidade. No discurso da

organizagdo ha relatos de que

emprega as mais modernas ferramentas estatisticas para
avaliar o risco de seus clientes [...]. Essas metodologias
fazem a inadimpléncia [...] ser inferior & média do sistema
financeiro nacional e ddo sustentagdo ao crescimento [de
seus lucros] (BANCO DO BRASIL, 2010b, p. 93).

Dessa forma, embora a organizacdo apresente seu apoio a
empreendimentos sustentaveis, ela deixa claro que a analise de risco desses
negocios nao se relaciona a sua finalidade, mas, principalmente, a possibilidade

de gerar perdas financeiras a organizagao.

4.1.2 Fundacéo Bradesco

No relatério dessa organizagdo, que tem sua atuagdo ligada a educacao,

aponta-se como um dos temas centrais a inova¢do. Em seu discurso, afirma-se

que “inovar € [...] buscar o novo, fazer algo diferente do que sempre se fez. Em
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seu sentido mais filosofico, inovar pode significar também transformar, mudar o
que esta conformado para fazer melhor” (FUNDACAO BRADESCO, 2010b, p.
4). Complementa-se tal direcionamento afirmando-se que ‘“poucas coisas
transformam mais e para melhor a vida de um individuo do que a educagdo”
(FUNDACAO BRADESCO, 2010b, p. 4). A visio da organizagio esta focada
na necessidade de transformagdes, sendo a educagdo apontada como necessaria
para isso. Acrescente-se, ainda, que “inovar ¢ também combinar inteligéncia
com sensibilidade a servico de uma educacdo cidadd e sustentavel”
(FUNDACAO BRADESCO, 2010b, p. 6). Nesse trecho, a organizagdo relaciona
a sustentabilidade a educacdo, apontando para a ideia de uma educacdo
sustentavel.

O discurso organizacional indica também oito compromissos assumidos

pela empresa:

[1] com os funcionarios e colaboradores, a partir da criagdao
e de um ambiente de trabalho saudavel, com oportunidades
de crescimento profissional e promog&o pessoal e formagio
continuada; [2] com os publicos beneficiados,
disponibilizando os melhores recursos tecnologicos,
modelos pedagdgicos eficazes, estruturas de apoio de
qualidade e programas educacionais que atendam as
necessidades de criangas, jovens ¢ adultos, em sintonia com
o mundo moderno e respeitando as diferentes realidades
regionais; [3] com as comunidades, participando ativamente
da vida delas e assumindo responsabilidade pelo seu
desenvolvimento sustentavel; [4] com o meio ambiente, por
meio de atividades e praticas que educam alunos e
comunidades para uma compreensdo dos problemas
ambientais do seu entorno e para uma mudanga de atitudes
que podem fazer a diferenca em favor de uma relagdo mais
equilibrada com o Planeta; [5] com as politicas ptblicas que
interessam ao conjunto da sociedade, interagindo com os
governos, nos trés niveis, e colocando a disposi¢ao deles,
para beneficio publico, o seu conhecimento, seus modelos e
produtos educacionais; [6] com a diversidade, por meio de
atividades que visam estimular nos alunos e nas
comunidades o respeito as diferencas como principal
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instrumento para a construgdo de uma sociedade mais
tolerante, solidaria, democratica e cidadd; [7] com a ética e a
transparéncia, a partir de uma gestdo eficaz dos recursos,
auditada publicamente, e compromissada com os impactos
efetivos dos programas na melhoria da qualidade de vida de
individuos e comunidades; [8] com os direitos humanos,
oferecendo ao cidaddo cuidado, aten¢do e uma educagdo de
qualidade que lhe proporcione formagdo integral e acesso
aos  beneficios do  desenvolvimento  econdmico
(FUNDACAO BRADESCO, 2010b, p. 6).

Assim, a organiza¢do transmite uma imagem de preocupagdo tanto
ambiental como social, envolvendo seus publicos internos e externos. A
sustentabilidade com que a organizacdo se compromete ¢ a do desenvolvimento
das comunidades. Até mesmo pela atuagdo central da organizacdo na area
educacional, percebe-se forte énfase social, visto ser tema de sete dos oito
compromissos da organizagdo. O tema ambiental apareceu em apenas um dos
compromissos da organizagao.

O discurso aborda também diretrizes da educacdo para o

desenvolvimento sustentavel:

[1] promover e aprimorar a qualidade da educacdo: a
formagdo continuada — aquisi¢do de conhecimentos,
competéncias e valores — como forma de melhorar a
qualidade de vida dos cidadaos; [2] adaptacdo de curriculos:
do ensino infantil ao profissional, a educacdo deve se voltar
ao desenvolvimento de conhecimento, ideias e valores
necessarios para constru¢do de um mundo sustentavel; [3]
aumento da consciéncia acerca da sustentabilidade: gerar o
entendimento, mobilizacdo local, nacional e global pelo
desenvolvimento sustentdvel; [4] educagdo da forga de
trabalho: formacdo continua de profissionais a fim de
acelerar a adogdo de novos padrdes de producdo e consumo
(FUNDACAO BRADESCO, 2010b, p. 7).

A segunda e a terceira diretrizes fazem referéncias a sustentabilidade. A

segunda diretriz trata de um mundo sustentavel, que seria possivel a partir da
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educagdo. Na terceira, refere-se ao desenvolvimento sustentavel, possibilitado
por uma maior consciéncia acerca da sustentabilidade. Dessa forma, aponta-se
para a necessidade de uma maior participagdo social na busca da
sustentabilidade.

A ideia de que os principios da sustentabilidade devem permear ndo
apenas o ambiente escolar, como também toda a sociedade, é reforcada no
trecho: “a énfase na nogdo de interdependéncia e no respeito a diversidade, dois
pilares do conceito de sustentabilidade, contribui para reforcar uma visdo de
mundo cidadi que orientara as relagdes dentro e fora da escola” (FUNDACAO
BRADESCO, 2010b, p. 12). Desse modo, a organizagdo transmite a no¢ao de
que a busca pela sustentabilidade ¢ um processo que depende da participagdo
coletiva.

O que mais diferenciou o discurso da Fundac¢do Bradesco do discurso
das demais organizagdes foi a menor utilizagdo do termo “sustentabilidade” ou
outros correlatos. Como essa organizacdo ja tem sua fonte de recursos definida,
ndo precisou criar um discurso para atrair ¢ manter seus investidores, assim
como nao buscou justificar suas atividades. Seu discurso teve como foco central
uma descri¢do das principais atividades realizadas pela organizagdo, sem se
preocupar em transmitir uma boa imagem a qualquer custo. Contudo, também a
Fundacdo Bradesco ndo fez um relato dos recursos utilizados e dos residuos

descartados.

4.1.3 Natura

Em seu sitio eletronico, a organizagdo afirma que sustentabilidade pode

ser conceituada como:

assegurar negocios bem sucedidos no longo prazo, que por
atender aos interesses dos publicos de relacionamento
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(stakeholders) tenham seu apoio e engajamento (busca de
fidelizagdo); contribuir de forma consistente para
transformacdo da sociedade em dire¢do ao desenvolvimento
sustentavel, criando um modelo de negodcios que alie o
crescimento econdmico as necessidades sociais e ambientais
(NATURA, 2010a).

Neste trecho, quando se fala em sustentabilidade, refere-se, unicamente,
aquela do negécio da organizagdo, o que demonstra uma visao individualista. De
forma similar, atender aos interesses dos stakeholders para obter sua fidelizagdo
pode ser mais interessante para a propria organizagdo do que para esses
publicos. Além disso, o pilar econémico do desenvolvimento sustentiavel ndo
deve se resumir ao crescimento das economias, visto que deve envolver outros
aspectos. Quando explica como seria possivel obter sustentabilidade, afirma-se

que isso ocorreria por meio de

lideres conscientes e genuinamente interessados pelas
questdes ambientais e pelo desenvolvimento econdémico e
social”, “estratégias e iniciativas inovadoras e processos
robustos, que permitam acompanhar a evolugdo de nossa
performance (NATURA, 2010b, p. 7).

Afirmar que a sustentabilidade seja obtida a partir de lideres pode
indicar certa centralizacdo desse processo, que poderia ser participativo e
coletivo. A inovacdo também ndo pode ser vista como suficiente para se obter
sustentabilidade da organizagdo, ja que nem toda inovagao tem esse propdsito.

Na declaracdo da crenca da organizagao, sdo feitas afirmacdes ligadas as
relagdes de interdependéncia, valorizagdo da paz, solidariedade e vida, busca de
aperfeicoamento e compromisso com a verdade e com a diversidade. Aponta-se
que o valor de uma empresa e sua longevidade “estao ligados a sua capacidade
de contribuir para a evolugdo da sociedade e seu desenvolvimento sustentavel”

(NATURA, 2010b, p. 3). Nesse trecho busca-se transmitir uma imagem de
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comprometimento da organizagdo com o desenvolvimento sustentavel da
sociedade, o que ¢ reforcado em seu perfil, no qual se aponta que a organizagao
busca “a criagdo de valor sustentavel por meio da construcdo de relagdes de
qualidade com a sociedade” (NATURA, 2010b, p. 5). Assim, o foco nas
relagdes de interdependéncia e na solidariedade ¢ fundamental para que se
busque um comportamento mais sustentdvel. No relatorio de sustentabilidade,

afirma-se que a

crise pode significar o inicio de uma profunda mudanga no
processo civilizatorio, um novo ciclo de lenta e inexoravel
reversdo das ameagadoras perspectivas para a vida futura na
Terra pela via da sustentabilidade (NATURA, 2010Db, p. 4).

Esse posicionamento sugere que a sustentabilidade seja uma nova
perspectiva, pela qual se poderia orientar um processo de mudanca mais
profunda, o que reflete a compreensdo da necessidade de mudancgas. Reafirma-se
tal visdo ao expor a convic¢ao de que “¢ imprescindivel uma mudanca radical no
atual modelo de desenvolvimento” (NATURA, 2010b, p. 7). Essa mudanga seria
possivel pela constatacdo de que “a crise econdmica pode revelar enormes
oportunidades ligadas a sustentabilidade, motivando a criacdo de uma nova
sociedade comprometida com o uso equilibrado dos recursos naturais e maior
justica social e inclusdo” (NATURA, 2010b, p. 7). Contudo, a crise, por si so,
ndo parece ser suficiente para impulsionar todas essas mudangas, da maneira
como ¢ colocado, ainda que justica e equilibrio sejam ideias que possam
favorecer a busca da sustentabilidade. O discurso organizacional trata também

da participagdo da empresa nesse processo de mudanga, no trecho:

somos conscientes de nosso papel nesta mudanca: contribuir
de forma consistente para a transformagdo da sociedade em
direg@o ao desenvolvimento sustentavel, criando um modelo
de negocios que alie o crescimento econdmico as
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necessidades sociais e ambientais. Temos na inovagdo um
dos principais pilares da nossa atua¢do. Por meio dela,
buscamos transformar os desafios socioambientais em

7

oportunidades [...]. Nosso objetivo é assegurar negocios
bem-sucedidos no longo prazo, com lideres conscientes e
genuinamente interessados pelas questdes ambientais e pelo
desenvolvimento econdmico e social (NATURA, 2010b, p.
7).

O discurso assume um enfoque politico, buscando transmitir uma
imagem de comprometimento da organizagdo no processo de mudanga, o que
seria possivel por meio da inovagdo. Contudo, a inovagao, por si s6, ndo deve ser
considerada capaz de tornar uma organizacdo sustentdvel. Além disso, o
crescimento ndo deve ser a ideia central do pilar econdmico.

Busca-se também envolver os diferentes publicos de relacionamento
para gerar valor compartilhado. Isso seria feito a partir do alinhamento das
estratégias organizacionais com a visdo desses publicos. Definiu-se, entdo, que
isso pode orientar as acdes socioambientais nas diferentes areas da empresa,
assim como pode tornar “mais especificas as diretrizes de sustentabilidade
tracadas no planejamento estratégico [...], além de nortear a organizacdo do
conteudo deste relatdrio e a propria definicdo de metas” (NATURA, 2010b, p.
7). A participacdo dos stakeholders foi relatada também quando se explicou a
constru¢do do relatério de sustentabilidade e a definicdo de metas. No relatdrio
organizacional, ao se tratar da qualidade das relagdes com os diferentes publicos,
afirma-se que se acredita que resultados sustentaveis sdo aqueles que resultam
de “relagdes de qualidade e, por isso, buscamos manter canais de dialogo abertos
com todos os publicos com quem temos contato, em um exercicio continuo de
transparéncia” (NATURA, 2010b, p. 7). A sustentabilidade de que se trata aqui
se refere a sobrevivéncia da propria organizacdo seus bons resultados
financeiros, sem uma perspectiva mais profunda que va além de seu beneficio

proprio. Apresenta como planos da organizacéo:
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por um lado, melhorar e aumentar os investimentos em
marketing, para acelerar o [...] crescimento de vendas,
financiado por ganhos de produtividade, e, por outro,
reforcar nossa cultura e compromisso com a
sustentabilidade e promover uma evolugdo em nosso
modelo organizacional (NATURA, 2010b, p. 13).

Nesse trecho, busca-se relacionar os resultados organizacionais em
termos de aumento de vendas e ganhos a sustentabilidade, o que pode reafirma a
perspectiva individualista da sustentabilidade, buscando apenas suavizar a ideia
de uma busca constante por bons resultados financeiros.

Apresentou-se também o sistema de remuneracdo varidavel da
organizagdo, vinculado ao “efetivo alcance das metas”, que estaria associado ao
desempenho nas trés dimensdes da sustentabilidade. Para isso, utilizaram-se os
indicadores: “econémico — EBITDA* consolidado e o resultado financeiro das
operagdes internacionais; social — pesquisa de clima organizacional e pesquisa
de satisfacdo; ambiental — o consumo de agua e as emissdes de carbono”
(NATURA, 2010b, p. 27). Porém, os indicadores sdo poucos e refletem apenas
alguns resultados financeiros da organizacdo, aspectos relacionados ao publico
interno, representando o pilar social, e ao consumo de 4gua e emissdo de
carbono, representando o pilar ambiental. Desse modo, muitos dos impactos
causados pela organizacdo ndo sdo considerados, o que limita a abrangéncia
desses indicadores.

O discurso organizacional também aponta, como formas de inser¢do de
principios da sustentabilidade no dia a dia da organizagdo, a utilizagdo de papéis
que causem menos danos ao ambiente e a substituicdo de certas substancias por
outras menos nocivas. Porém, tais medidas refletem a ideia de ecoeficiéncia, o

que ndo ¢ suficiente para que se tornar a organizagdo mais sustentavel. Afirma-

* Sigla em inglés de lucros antes de juros, impostos, depreciagio e amortizagdo
(earnings before interest, taxes, depreciation and amortization).
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se também que a inser¢do dos principios da sustentabilidade ocorre quando se
colabora com o desenvolvimento local sustentavel nas areas de atuacdo da
organizagdo, o que traria beneficios as comunidades, nas relagdes com os
acionistas, investidores e analistas de mercado, que ocorreriam de forma direta,
transparente e constante, ¢ quando apoia “entidades e associagdes [...] que
contribuem de alguma maneira para o desenvolvimento sustentavel” (NATURA,
2010b, p. 47). Ao tratar os diferentes publicos envolvidos, busca-se transmitir a
imagem de um bom relacionamento com todos eles. De maneira similar ao
observado em outras organizagdes, também nesta buscou-se apoiar entidade que
colabore com a sustentabilidade, tirando o foco do que a propria organizagao
tem feito nesse aspecto.

No relatério, sdo tratados também os apoios e patrocinios concedidos
pela organizagdo, o que seria feito em trés frentes: “desenvolvimento
sustentavel; fortalecimento de organizacdes da sociedade civil e cultura
brasileira” (NATURA, 2010b, p. 46). Em seguida, afirma-se que os apoios e
patrocinios buscam o alinhamento entre “investimentos em projetos
institucionais” e “crengas que orientam” o comportamento empresarial, e ainda:
“direcionamos nossas acoes de desenvolvimento sustentavel a iniciativas de
consumo consciente, inclusdo social e incentivo as areas verdes urbanas”
(NATURA, 2010b, p. 46). Os apoios concedidos sdo tratados, nesse caso, como
“acdes de desenvolvimento sustentdvel” realizadas por terceiros, o que,
novamente, tira o foco do que propria organizacio tem feito.

Ao discutir sobre o relacionamento da organizacdo com o meio
ambiente, apresentam-se os programas de redugdo das emissdes de gases do
efeito estufa, assim como as iniciativas de compensagdo de carbono, por meio de
apoio a “projetos de reflorestamento e de uso de energia renovavel” (NATURA,
2010b, p. 48), que sdo selecionados por meio de editais publicos. Também se

aponta que se priorizam, “como parte da gestdo sustentavel de residuos, os
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processos de reciclagem, incluindo a poés-consumo, e [..] novas politicas de
reducgdo do consumo de agua e energia” (NATURA, 2010b, p. 48). Nesse trecho,
a organizagdo transmite a imagem de que estd buscando formas de reduzir seu
impacto ambiental, assim como compensar, de alguma forma, o impacto
prevalecente. O programa de reducdo e compensagdo das emissdes ¢ bastante
abrangente, buscando envolver todas as etapas da cadeia produtiva, incluindo
extracdo de matéria-prima, transporte em todas as etapas e descarte dos
produtos. Isso demonstra um comprometimento que ndo se restringe ao processo
produtivo da organizagdo, favorecendo uma visdo mais integrada da cadeia
produtiva e de sua geragdo de carbono. O gerenciamento dos residuos solidos

gerados, também relatados, busca envolver:

as etapas de segregacdo, classificagdo, acondicionamento,
coleta, transporte e destinagdo final. Tais atividades sdo
planejadas e desenvolvidas priorizando ag¢des de redugdo,
reutilizagdo e reciclagem dos residuos, com o objetivo de
diminuir os impactos ambientais desses processos
(NATURA, 2010b, p. 53).

Contudo, a organizacdo admite o aumento na geragdo de residuos
solidos no ano em que foi elaborado o relatério e explica que “incorporamos
politicas e procedimentos de gerenciamento de residuos em todos os espagos,
multiplicando as agdes sustentdveis de destinacao dos residuos sélidos gerados”
(NATURA, 2010b, p. 53-54). Embora tenha sido expressa preocupagdo com a
geracdo ¢ a destinagdo dos residuos, ndo ha clareza sobre como isso poderia
tornar a organizag¢ao mais sustentavel, visto que ndo foi explicitado o que seriam
“acdes sustentaveis”. Além disso, algumas medidas estdo mais associadas a
ecoeficiéncia do que a sustentabilidade.

O discurso organizacional trata ainda do “uso sustentavel de insumos da

biodiversidade brasileira” (NATURA, 2010b, p. 34), que seria a principal
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plataforma tecnoldgica da organizagdo. Afirma-se que “o desenvolvimento das
comunidades fornecedoras é fundamental para a conservacdo do patriménio
ambiental” (NATURA, 2010b, p. 34). E visto como um desafio manter esses
relacionamentos, o que teria sido assumido “ha alguns anos, com o propdsito de
incentivar a conservagao ambiental e valorizar o conhecimento tradicional”
(NATURA, 2010b, p. 34). A organizagdo apresenta a preservacdo da
biodiversidade como necessario, mas o associa diretamente ao uso que a propria
organizagdo faz dessa, o que indica uma preocupagdo individualista.
Acrescenta-se que se pretende “transformar a relacdo comercial com os
fornecedores em parcerias para praticas empresariais sustentaveis” (NATURA,

2010b, p. 35)e que eles devem estar

comprometidos com um modelo de produgdo sustentavel e
com o fortalecimento do proprio grupo, estar formalizados
juridicamente como cooperativa ou associagdo e demonstrar
capacidade gerencial e administrativa (NATURA, 2010b, p.
35).

As exigéncias feitas aos fornecedores da organizagdo envolvem, como
contrapartida por parte da organizacdo, procurar “incentivar a produgdo com
modelos agroflorestais, a criagdo de fundos de desenvolvimento comunitarios, a
construcao de cadeias de valor de preco justo € a remuneragdo do conhecimento
tradicional” (NATURA, 2010b, p. 7).

Complementa-se que se pretende direcionar “esfor¢os para melhorar a
relagcdo comercial com os fornecedores rurais e influenciar na ado¢do de praticas
empresariais sustentaveis, conforme as potencialidades de cada comunidade”
(NATURA, 2010b, p. 35) e que os recursos destinados as comunidades

fornecedoras ocorrem

pelo fornecimento de matéria-prima; pela reparti¢io de
beneficios pelo acesso ao patriménio genético ou
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conhecimento tradicional associado; pelo uso de imagem; e
em fundos e convénios para promover o desenvolvimento
sustentavel (NATURA, 2010b, p. 44).

O relacionamento com os fornecedores buscou apontar a utilizacdo dos
recursos naturais com preocupagdo com o0s impactos sociais e ambientais
causados. Contudo, tal relacionamento parece incentivar uma relagdo de grande
dependéncia dos fornecedores para com a organizagdo, o que levanta questdes
sobre que alternativas de inser¢do na economia essas comunidades teriam e que

incentivos elas recebem quando deixam de fornecer insumos a organizacao.

4.1.4 Vale

No inicio do relatorio, afirma-se que a missdo da organizacdo ¢
transformar recursos em “riqueza e desenvolvimento sustentavel” (VALE,
2010b, p. 3). Complementa ainda afirmando que mantém “sua estratégia de
desenvolvimento sustentavel e reiterou seu compromisso com a transparéncia,
ndo apenas de resultados financeiros, mas também de seu desempenho
socioambiental” (VALE, 2010b, p.5). Contudo, tais afirmagdes sdo sempre
acompanhadas dos resultados financeiros da empresa, especialmente seus
faturamentos e lucros, o que evidencia uma &nfase muito maior na produgao de
riqueza do que com a sustentabilidade.

Esse posicionamento ¢ refor¢ado quando afirma que as informacdes

apresentadas no relatorio de sustentabilidade da organizag@o:

trazem, além dos resultados e praticas [...], também os
desafios na busca continua do desenvolvimento sustentavel.
[...] permanece atenta a evolugdo dos temas criticos do
nosso tempo e comprometida com o engajamento com 0s
setores publico e privado e com a sociedade civil na busca
de solugdes para os desafios que a empresa enfrenta (VALE,
2010b, p. 5).
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Ou seja, ha grande preocupacdo com temas que comprometam a atuagao
da propria organizagdo, mas nenhuma referéncia a desafios que afetem a
comunidade em que atua, o pais ou o planeta como um todo. Essa é uma visao
bastante individualista, que reduz a ideia de desenvolvimento sustentavel a
continuidade apenas dessa organizagao.

Embora, em certos momentos, se afirme que ha um “compromisso de
conciliar os objetivos de crescimento e de geragdo de valor para nossos
acionistas com a construgdo de um legado social, econdmico e ambiental nas
regides onde operamos” (VALE, 2010b, p. 6), acrescenta-se, em seguida, que se
manteve a “lideranca na criagdo de valor para o acionista entre as grandes
empresas globais” (VALE, 2010b, p. 7) e aponta-se o retorno dos investidores.
Ressaltam-se constantemente os resultados que interessem aos investidores,
enquanto ndo ha niimeros ou fatos que representem qual seria o “legado social,
econdmico e ambiental” (VALE, 2010b, p. 64) deixados as comunidades. Sobre
a criacdo de valor, afirma-se também que “além dos mecanismos diretos e
indiretos de distribuicdo de riquezas, como pagamento de impostos, salarios e
beneficios, compra de produtos e servicos” (VALE, 2010b, p. 64) s3o realizados
também “investimentos sociais em projetos que trazem beneficios para a
comunidade local” (VALE, 2010b, p. 67). Ou seja, fala-se mais da remuneracao
devida pelo proprio funcionamento da organizacdo, como os impostos € os
salarios, do que dos investimentos sem relagdo direta com suas atividades.

Reforga-se essa visdo reducionista no trecho em que se reafirma o

compromisso com o desenvolvimento sustentavel:

sabemos que ele se traduz numa busca permanente pelo
aprimoramento. Nessa busca concentramos nosso empenho
porque acreditamos ser a rota que nos conduzira a lideranca
global [...]. Desenhamos um caminho claro para o nosso
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crescimento, em conjunto com a sociedade (VALE, 2010b,
p- 7).

A sustentabilidade ¢ relacionada ao crescimento e a lideranca da
organizagdo, de modo que esta se resumiria a um atributo para proporcionar
vantagem competitiva a empresa. Nao ha, nesses trechos, quaisquer referéncias
sobre o que a organizagdo faz para se tornar mais sustentavel, mas apenas sobre
o que a sustentabilidade pode fazer pela organizagdo, visdo que inverte o
relacionamento entre sustentabilidade e organizagéo.

O conceito de sustentabilidade também ¢ relacionado a responsabilidade

socioambiental nos trechos:

[1] responsabilidade Econdmica, Social e Ambiental —
reconhecemos e agimos no sentido de que estas dimensdes
(econdmica, social e ambiental) estejam sempre em
equilibrio, de modo a promover o desenvolvimento e
garantir a sustentabilidade; [2] além de realizar
investimentos consistentes em projetos socioambientais,
elaboramos a Politica de desenvolvimento sustentavel,
documento global que estabelece nossos objetivos, diretrizes
e principios, fundamentada em trés pilares: operador
sustentavel, catalisador do desenvolvimento local e agente
global de sustentabilidade; [3] visam garantir o alinhamento
entre nossa estratégia de sustentabilidade e o planejamento
de nossos negdcios, com os objetivos comuns de superar os
desafios locais e globais e de construir, assim, um legado
para toda a sociedade (VALE, 2010b, p. 7).

Embora se busque amenizar as preocupagdes individualistas nestes
trechos, a sustentabilidade ainda ¢é apresentada de forma muito limitada,
associada unicamente aos investimentos socioambientais da organizagdo e a
utilizacdo de alguns indicadores. Ao explicar o que indicam esses pilares,

afirma-se, sobre o operador sustentavel:
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operar com sustentabilidade ¢ atuar com consciéncia e
responsabilidade socioeconémica e ambiental em todo o
ciclo de vida das nossas atividades — desde a concepgdo até
a implantacdo de todos os projetos — e em todos os atos
posteriores de operacdo e comercializagdo, até o eventual
encerramento das operagdes. E criar VALOR (VALE,
2010b, p. 11).

E acrescenta-se, utilizando as letras de “valor”: “Valor para stakeholders
(partes interessadas); Antecipagdo e prevencdo de falhas; Legislagdo como base:
melhoria continua; Organizacdo e disciplina e Respeito e ética nos negocios”
(VALE, 2010b, p. 11). Consciéncia e responsabilidade sbcio-econdmica-
ambiental sdo associadas a sustentabilidade, como se essa postura fosse
suficiente para tornar a organizacao sustentavel. J4 no jogo com as letras, ndo se
pode encontrar qualquer ideia que va além do cumprimento da legislagdo ou de
acdes que beneficiem a propria organizagao.

Sobre o segundo pilar, relata-se:

como catalisador do desenvolvimento LOCAL, queremos ir
além da gestdo dos impactos de nossas operagdes e projetos,
contribuindo voluntariamente e por meio de parcerias com
governo ¢ sociedade para a construcdo de um legado
regional de sustentabilidade (VALE, 2010b, p. 11).

Complementa-se com uma construgdo com as iniciais de “local:
“Licenga social, Ordenagdo para o desenvolvimento, Comunicagdo e
engajamento; Aliancas estratégicas; Legado regional” (VALE, 2010b, p. 11).
Novamente, as nog¢des aqui apresentadas estdo muito mais relacionadas a
atuagdo socioambiental da organizacdo e as suas contribui¢cdes voluntarias e
parcerias. Nao ha qualquer referéncia sobre o que ¢ feito pela sustentabilidade de
sua atuacdo. Também a construcdo com as iniciais de “local” ndo revelam
qualquer atitude que va além daquelas que geram beneficios para a organizagao.

O ultimo pilar, o “agente global de sustentabilidade”, é assim explicado:
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a atuagdo GLOBAL parte do reconhecimento de que
determinados temas globais de sustentabilidade podem
afetar nossos negocios e de que a [organizagdo] — como uma
das empresas lideres globais no setor [...] — pode contribuir
para a promog¢do internacional de boas praticas de
sustentabilidade (VALE, 2010b, p. 11).

Com as iniciais de “global”, acrescentou-se: “Garantia de transparéncia;
ideranca; servacdo de tendéncias; Boas praticas; acdo local, Visdo
Lid Ob de tend B t Atu local, V
global; Legado para geragdes futuras” (VALE, 2010b, p. 11). De maneira
similar ao que ja foi apresentado, a organizacao levanta a questdo sobre como a
sustentabilidade pode afetar seus negocios, € ndo o oposto. Em seguida, busca
apresentar uma imagem de que a organizacdo seria capaz de promover “boas
praticas de sustentabilidade”, o que se resumiria, de acordo com o que se relatou
a partir das iniciais de “global”, a seus proprios resultados e imagem.
Ao tratar sobre a geracdo de “valor sustentavel para as pessoas ¢ as

regides” em que se atua, aponta-se:

o desenvolvimento sustentavel ¢ atingido quando seus
negbcios [...] geram valor para seus acionistas ¢ demais
partes interessadas. Atuamos com o objetivo de construir
um legado social, econémico e ambiental positivo nos
territorios onde operamos, por meio de uma gestdo
consciente e responsavel, realizando agdes empresariais
voluntarias e em parceria com os diversos niveis de
governo, instituigdes publicas, outras empresas e a
sociedade civil (VALE, 2010a).

Nessa afirmagdo, o desenvolvimento sustentavel esta associado a criagdo
de valor, o que descaracteriza a ideia de sustentabilidade, visto ser a criagdo de
valor uma preocupacdo que se restringe aos acionistas da organizagdo. Além
disso, realizar agoes voluntarias ndo levam, necessariamente, a sustentabilidade.

Acrescenta-se, ainda:
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criamos valor para nossas partes interessadas ao
proporcionar o maior retorno possivel aos acionistas, ao
manter relacdes e condi¢cdes justas de trabalho para
empregados e contratados e ao buscar parcerias de longo
prazo com fornecedores que tragam ganhos para ambas as
partes. Buscamos, ainda, garantir maior confiabilidade de
suprimento e de valor de uso para nossos clientes, além de
contribuir para o desenvolvimento sustentavel das
comunidades, das regides e dos paises onde operamos,
mantendo relacionamento e didlogo permanentes e abertos
com nossos stakeholders (VALE, 2010b, p. 12).

A organizagdo mantém seu foco nos bons relacionamentos com
acionistas, por meio de uma remuneragdo atrativa, e com seus empregados e
fornecedores. Dessa forma, os beneficios vao ser maiores para a propria
organizagdo. Com os clientes, busca aumentar o “valor de uso” de seus produtos,
0 que também aumentaria a demanda pelos mesmos, resultando no aumento das
receitas da empresa. Sobre os relacionamentos com os demais publicos, ndo ha
referéncia sobre como se “cria valor”. Ha, assim, forte enfoque individualista.
Os vagos compromissos para se obter sustentabilidade também ndo sdo bem
definidos ou t€m prazos previstos, visto que se afirma: “nossa estratégia de
sustentabilidade busca a concretizacdo dos nossos compromissos com a
sociedade, em longo prazo” (VALE, 2010b, p. 10).

A sustentabilidade também ¢ relacionada a governanga corporativa, que
¢ apontada como “fio condutor de sustentabilidade” (VALE, 2010b, p. 19).
Acrescenta-se, ainda: “nossa governanga corporativa esta estruturada para
atender a demandas globais e promover os nossos valores” (VALE, 2010b, p.
19) e que a analise dessas praticas visa evitar que “ocorram conflitos de
interesses entre a [organizacdo] e seus acionistas ou administradores” (VALE,
2010b, p. 19). Embora as boas praticas de governanga corporativa sejam

positivas por permitirem um melhor relacionamento entre a organizagao e seus
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diferentes publicos, ela ndo ¢ suficiente para proporcionar sustentabilidade das

operacdes da organizagao.

4.1.5 Bradesco

No inicio do relatorio de sustentabilidade, aponta-se que a organizagio
vem apresentando, “ao longo de sua trajetdria, preocupagdo com a educagio, o
meio ambiente e o desenvolvimento do Pais, mesmo quando ainda nao se falava
em conceitos como desenvolvimento sustentavel” (BRADESCO, 2010b, p. 2).
Busca-se, entdo, transmitir uma ideia de que o comprometimento da organizagao
com esses fatores ja existe ha cerca de 60 anos. O compromisso com o

desenvolvimento sustentavel é refor¢ada no seguinte trecho:

queremos continuar trilhando o caminho da sustentabilidade
e do desenvolvimento do Pais, oferecendo aos nossos
clientes e demais usuarios as melhores solugdes, com
qualidade, inovagao e responsabilidade, e convidamos todos
os que se relacionam com nossa Organizagdo —
funciondrios, clientes, fornecedores, acionistas, governos,
comunidades, ONGs e a sociedade — a seguir conosco na
busca constante por um mundo melhor (BRADESCO,
2010b, p. 5).

A busca de transmitir a imagem de que ha uma forte interagdo entre a
organizagdo e seus diferentes publicos ¢ reforcada pela ideia de que a
organizagdo busca responder as demandas da sociedade de ter acesso a servigos
e produtos bancarios e as suas cobrangas por compromissos socioambientais.
Essas respostas viriam por meio da incorporagdo de novas praticas de gestdo a
estratégia comercial e aos negocios, que tém como orientagdo trés grandes
pilares: “Financas Sustentaveis, Gestdo Responsavel e Investimentos
Socioambientais” (BRADESCO, 2010b, p. 2). No caso das “finangas

sustentaveis”, afirma-se que € possivel
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com o foco em facilitar o acesso da populag@o aos servigos
financeiros, ampliar a oferta de crédito de forma responsavel
e manter uma carteira de produtos e servicos com qualidade
e que levem em conta critérios socioambientais”
(BRADESCO, 2010b, p. 8).

O que se busca, nessa situagdo, ¢ muito mais a ampliacdo da oferta de
servicos do que na utilizagdo de algum critério socioambiental para concessao de
crédito. Esse posicionamento e a busca de beneficios unicamente econémicos
sdo reforcados ao se afirmar que: “Acreditamos que, quanto mais pessoas
tiverem acesso ao sistema bancédrio, maiores as possibilidades de
desenvolvimento da economia” (BRADESCO, 2010b, p. 8).

Em outro momento, aponta-se que as finangas sustentaveis dependem de

iniciativas como a

inclusdo bancaria (acesso de cada vez mais pessoas aos
servigos bancarios), utilizagdo de critérios socioambientais
nas andlises de concessdo de crédito e oferta de uma
diversificada gama de produtos socioambientais,
abrangendo linhas de crédito, investimentos, cartdes,
seguros, titulos de capitalizagdo e  previdéncia
(BRADESCO, 2010b, p. 2).

O que se aponta como sustentdvel estd muito mais ligado aos servicos
por ela oferecidos do que a alguma mudanca efetiva em seus processos. E,
mesmo esses servigos, podem ser muito mais associados a ampliagdo do numero
de clientes da organizagdo do que a utilizagdo de critérios socioambientais, que
sdo restritos a apenas financiamentos de grandes empreendimentos.

O segundo pilar que aparece no discurso organizacional ¢ a “gestdo
responsavel”, que se busca “com énfase na valorizagdo e no desenvolvimento
dos funcionarios, na melhoria do ambiente de trabalho e na preservagdo e

conservacdo do meio ambiente” (BRADESCO, 2010b, p. 8). Nesse ponto,
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enfatiza-se o papel da organizacdo com relacdo ao seu publico interno, em
detrimento da sociedade como um todo. Por outro lado, busca sugerir
preocupagdes com o ambiente.

Por fim, o terceiro pilar trata dos “investimentos socioambientais”, que
ocorreriam “com o direcionamento de apoiar o desenvolvimento humano no que
tange a educacdo, meio ambiente, cultura e esporte” (BRADESCO, 2010b, p. 8).
Esse enfoque trata unicamente dos investimentos financeiros da organizagdo
nesses quesitos, sem mengoes aos resultados desses investimentos ou como eles
podem ser sustentdveis. Além disso, associar a sustentabilidade a agdes
socioambientais faz com que essa seja vista como externa a organizagdo,
deixando a parte a necessidade de envolvimento dos processos organizacionais.

Aponta-se também que esses trés pilares, que orientam a organizagao,
surgiram com base em seus valores e sua crenca na forca da economia nacional.
Ao discutir esses valores, ressalta-se, como um deles, a “responsabilidade
socioambiental, com promocdo ¢ incentivo de agdes para o desenvolvimento
sustentavel” (BRADESCO, 2010b, p. 5). Também nessa organizagdo a
sustentabilidade foi relacionada a responsabilidade socioambiental, como se tal
comportamento fosse suficiente para que a empresa se tornasse sustentavel.

O conceito atribuido a sustentabilidade na organizagdo também se torna
bastante incompleto quando se relaciona sustentabilidade a rentabilidade. Isso

ocorre, por exemplo, no trecho:

buscamos, de forma permanente, incluir a sustentabilidade
em nosso dia-a-dia e em nossas praticas empresariais. Nossa
estratégia comercial estd voltada para, crescentemente,
aumentar o valor da Organizagio (BRADESCO, 2010b, p.
6).

Tal afirmagdo da a entender que se poderia chegar a um comportamento

sustentavel apenas pelo aumento de valor da organizago, o que poderia garantir



123

apenas sua rentabilidade financeira.

Aponta-se ainda que, para fortalecer o “posicionamento estratégico em
sustentabilidade” (BRADESCO, 2010b, p. 7) da organizagdo, todas as agdes
socioambientais foram reunidas, o que, novamente, associa a ideia de
sustentabilidade a de a¢bes socioambientais. Essa atuacdo esta diretamente
ligada a um comité, que monitora as “agdes sustentaveis”, subordinado a
Diretoria de Relagcdes com o Mercado, que atua “fortemente no monitoramento
de acdes e na conscientizagdo dos funcionarios” (BRADESCO, 2010b, p. 8).
Nesse trecho, as ag¢des socioambientais da organizacdo sdo relacionadas a
imagem que ela transmite aos seus investidores.

Quando se trata de como a organizacdo dissemina a “cultura da
sustentabilidade” entre seus funciondrios, afirma-se que “uma grande acdo de
sensibilizacdo e disseminacao” (BRADESCO, 2010b, p. 9) desta cultura foi feita
através de “uma competi¢do educativa de perguntas e respostas” (BRADESCO,
2010b, p. 9). Assim, a disseminagdo dessas ideias foi medida, unicamente, pelo
numero de perguntas sobre os conceitos e praticas ligadas a sustentabilidade que
cada funciondrio acertou. Como havia sido disponibilizado a eles, anteriormente,
materiais de apoio, especialmente aqueles que tratavam do que era posto em
pratica na propria organizacdo, pode-se considerar que foi difundido apenas o
conhecimento dos procedimentos adotados pela propria organizagdo, deixando
de lado muitas praticas ligadas a sustentabilidade. Isso ¢ refor¢ado também em
outros treinamentos que ocorrem na organizagdo e nas “a¢des de comunicagao
interna”, que constituem “um ponto de disseminacdo das premissas e das
iniciativas em prol da sustentabilidade” (BRADESCO, 2010b, p. 9-10). As
praticas adotadas pela organizagdo sdo apresentadas, nesse caso, e difundidas
entre seu publico interno como sustentaveis.

No discurso organizacional também se relaciona sustentabilidade a

filantropia, quando seu discurso trata do segmento de cartdes. Afirma-se que foi
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a primeira organizagdo “a promover iniciativas em relacdo a sustentabilidade.
Repassamos para entidades filantropicas...” (BRADESCO, 2010b, p. 23).
Assim, sugere-se que auxiliar financeiramente entidades filantropicas seria uma
iniciativa de promocdo da sustentabilidade, o que reduz o significado desse
conceito. De maneira similar, um titulo de capitalizagdo apresenta como objetivo
gerenciar os recursos arrecadados de forma sustentavel, ¢ visto como um
“instrumento de inclusdo bancaria, porque estabelece um vinculo constante com
o cliente, que precisa fazer aportes mensais para participar dos sorteios e ajudar
a causa escolhida" (BRADESCO, 2010b, p. 28). A sustentabilidade que se
defende nesse trecho é, unicamente, a da rentabilidade do fundo, sem qualquer
preocupagdo social ou ambiental. Ja a inclusdo bancéaria se resume, neste trecho,
a atrair e manter clientes com recursos disponiveis para investimentos.
Geralmente, aderem ao fundo os proprios clientes da organizagdo, ndo indicando
a oferta de servigos diferenciados que atraiam aqueles que ndo tém acesso aos
servicos bancarios.

Além de se buscar apresentar o treinamento e as competicdes entre
funcionarios como forma de se difundir “principios da sustentabilidade”, busca-
se também difundir entre os parceiros comerciais esses principios. Segundo o
discurso da organizag¢ao, isso levaria ao comprometimento desses parceiros com
o desenvolvimento sustentavel, “tornando-os multiplicadores das boas praticas
de gestdo dentro do mercado” (BRADESCO, 2010b, p. 57). Para tanto, uma das
principais iniciativas ¢ o processo de sele¢do, que visa “garantir uma rede de
fornecedores altamente capacitados e comprometidos com a questdo da
responsabilidade socioambiental” (BRADESCO, 2010b, p. 57), o que envolve,
entre outras coisas, uma avaliagdo de “questdes financeiras, administrativas,
comerciais, técnicas e socioambientais” (BRADESCO, 2010b, p. 57). A relacdo
contratual determina que “o fornecedor compromete-se a preservar o meio

ambiente; ndo adotar praticas de discriminacdo; ndo empregar trabalho ilegal,
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escravo ou infantil; nem menores de 18 anos em condi¢cdes que comprometam
seu desenvolvimento” (BRADESCO, 2010b, p. 57), todas exigéncias legais.
Essas informagdes seriam verificadas por meio de “visitas técnicas aos
fornecedores” apresentadas, no discurso organizacional, como “forma de
disseminar os preceitos € o comprometimento com a sustentabilidade”
(BRADESCO, 2010b, p. 59).

Nesses trechos, a disseminagdo dos principios sustentidveis aos
fornecedores parece se resumir a uma selecdo destes, de acordo com
determinados critérios. Ou seja, tornam-se fornecedores aqueles que se adéquam
a determinados padrdes. Além disso, ha uma constante vigilancia desses
parceiros, por meio das visitas. A organizacdo ndo sé exclui aqueles que nao
atendem aos padrdes por ela estipulados, ndo prevendo nenhuma forma de
adequacdo dos seus fornecedores, mas também prevé uma vigilancia continua,
em detrimento de uma relagao real de parceria ou do incentivo a uma melhoria
continua dos processos da organizacdo. Transmite-se, dessa forma, que uma
atuacdo sustentavel pode ser totalmente tangivel, mesmo no contexto atual, visto
que, para os fornecedores, bastaria seguir determinada cartilha. Tal
posicionamento, além de reduzir o significado original do termo
sustentabilidade, ao considerar na avaliacdo, em grande parte, aspectos
comerciais e financeiros dos fornecedores, transmite apenas a propria visao aos
fornecedores, de tal modo que s6 cabe a eles aceita-la.

Isso ¢é reforgcado pela afirmagdo de que

todos os fornecedores que atendem a Organizagdo devem
estar envolvidos pelas [suas] propostas de sustentabilidade
[...] e para tanto, ha a constante preocupacdo do
relacionamento transparente, estabelecendo-se
compromissos claros e expectativas em prol da
sustentabilidade (BRADESCO, 2010b, p. 137).
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A restricdo ¢ ainda reforcada quando se explica a exigéncia do
cumprimento do codigo de ética da organizagdo pelas “empresas aptas a atender
os requisitos solicitados e alinhadas aos valores da Organiza¢do” (BRADESCO,
2010b, p. 137). Embora seja essencial a participacdo das empresas relacionadas
para que se possa avancar na disseminagdo de praticas mais sustentaveis, essas
devem ocorrer como uma parceria ¢ ndo como a imposicdo de uma série de
quesitos apresentados como suficientes para se obter a sustentabilidade.

No relatério de sustentabilidade, discute-se ainda sobre as “construgdes
sustentaveis”. Nele, apresenta-se uma construcao realizada pela organizacdao na
qual se “seguiu as normas de preservacao ambiental, com descarte controlado de
residuos, telhas refletoras de luz solar e estrutura pré-moldada” (BRADESCO,
2010b, p. 66). Aponta-se também que “os principios de sustentabilidade sdo
estendidos a outros prédios [...], quando estes passam por reformas e
adaptacdes” (BRADESCO, 2010b, p. 66) e que algumas construgdes estdo sendo
feitas seguindo “todos os preceitos de sustentabilidade” (BRADESCO, 2010b, p.
66). Tais medidas sdo relevantes por apresentarem iniciativas que podem reduzir
o uso de materiais ou melhorem as condigdes térmicas das construgdes, porém,
ainda sdo aspectos pontuais das construgdes que sao modificados, pouco para
que se considere que estas sejam “construgdes sustentaveis”. Tais medidas estdo
mais associadas a ideia de ecoeficiéncia.

Ainda como iniciativas consideradas sustentaveis, mas mais diretamente
associadas a ecoeficiéncia, sdo apresentadas algumas acdes realizadas nas areas

de tecnologia da informagao

em prol da sustentabilidade, como utilizagdo de cartuchos
remanufaturados, substitui¢do de impressoras, aquisicdo de
estacdes de trabalho que consomem menos energia [...] €
aquisicao de maquinas [...] com parte de seus componentes
reciclaveis (BRADESCO, 2010b, p. 66).
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De forma similar & das constru¢des, sdo poucas as medidas e elas
representam mais uma redu¢do de custos para a organizagdo do que um avango
significativo em termos de utilizagdo dos recursos.

A organizagdo também relata seus investimentos socioambientais e suas
parcerias com organizagdes ndo governamentais. Um dos principais projetos da
organizagdo tem como objetivo a “conserva¢do ambiental [...] e promover o
desenvolvimento sustentavel e a melhoria da qualidade de vida das populag¢des
envolvidas” (BRADESCO, 2010b, p. 75). Foi apresentada como acdo
desenvolvida com tais propositos, contudo, a remunera¢do das familias

envolvidas, cujo proposito seria o pagamento

por servicos e produtos ambientais as comunidades, pelo
uso sustentavel dos recursos naturais, conservagao, protegao
ambiental e incentivo as politicas voluntarias de redugdo do
desmatamento nas areas do entorno (BRADESCO, 2010b,
p. 75).

Da maneira como ¢ apresentada, tal remuneracdo aproxima-se mais da
filantropia, embora o alcance de todos os propdsitos apresentados possa
melhorar a qualidade de vida nessas comunidades. Nao houve também uma

discussdo sobre o valor dessa remuneracdo e sua adequagao.

4.1.6 Eletrobras Furnas

O relatério aponta que, entre as iniciativas que a organizagdo apoia e
estdo refletidas em seus negocios e relacionamentos, estdo ‘“‘crenca na
sustentabilidade, respeito ao meio ambiente, aposta na diversidade e
compartilhamento do valor da comunidade, de potenciais humanos e de
conhecimentos” (ELETROBRAS FURNAS, 2010b, p. 12). Contudo, ndo sio

apontadas iniciativas concretas, visto que se limita a tratar, nesse trecho, de
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“crenga”, “aposta” e “compartilhamento”, sem maiores explicagdes sobre como
essas intengdes poderiam se efetivar.

A ideia de sustentabilidade difundida na organizacdo se relaciona ao
desenvolvimento. Isso pode ser observado no trecho em que se afirma que a
organizagdo estd comprometida com o desenvolvimento do pais e com
“programas, agOes e iniciativas que estimulam seu publico interno e
comunidade, dando luz ao futuro sustentdvel do Brasil” (ELETROBRAS
FURNAS, 2010b, p. 12). Nesse trecho, a sustentabilidade que se busca ¢ a do
desenvolvimento do pais. Ao tratar das razdes pelas quais o setor privado, “pode
e deve colaborar no combate as causas da desigualdade social no Brasil”

(ELETROBRAS FURNAS, 2010b, p. 20), afirma-se que

alguns especialistas acreditam que o compromisso de
corresponsabilidade no enfrentamento da desigualdade e da
exclusdo social pode oferecer vantagem competitiva as
empresas socialmente responsaveis. O que rearticularia a
entrada de capital, criando uma demanda por um segmento
empresarial que se empenha por um desenvolvimento
socioecondmico que seja sustentivel (ELTROBRAS
FURNAS, 2010b, p. 20).

Além de se reduzir o desenvolvimento sustentavel a sua vertente social,
também aponta esta como necessaria apenas para a criacdo de vantagens
competitivas a organizacdo. A responsabilidade social seria interessante na
medida em que atraisse investimentos para a organizagdo, o que demonstra
preocupagdo unicamente com seus resultados.

Afirma-se ainda que “aliangas em prol do desenvolvimento local
sustentavel devem adotar como diretrizes” (ELETROBRAS FURNAS, 2010b,
p.- 20) aspectos que tratam unicamente do investimento social privado, o que
reduz o desenvolvimento social apenas a atuagdo das grandes organizacdes. Isso

¢ reforcado pela afirmagdo de que o compromisso da organizacdo da
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“sustentacdo a uma visdo global de promogdo do desenvolvimento sustentavel e
da cidadania, por meio do engajamento de liderangas corporativas inovadoras”
(ELETROBRAS FURNAS, 2010b, p. 4). Dessa forma, além de se considerar
que esta seria possivel pela inovacdo unicamente, dependeria apenas das
liderancas das grandes corporacdes. Essa afirmagdo apresenta também a ideia de
uma visdo compartilhada sobre a promog¢do do desenvolvimento sustentavel,
embora ndo se possa observar, hoje, nenhum consenso sobre isso, além de
enfatizar uma vis@o da sustentabilidade externa a organizagdo.

No relatério da empresa, também sdo feitas referéncias a
sustentabilidade quando trata de seus relacionamentos. No caso do

relacionamento com fornecedores, sugere-se a busca de

iniciativas sustentaveis, dos pontos de vista econdmico,
ambiental e social, dentro de sua cadeia de valor, na qual os
fornecedores desempenham um papel crucial ao assumirem
uma atitude de corresponsabilidade (ELETROBRAS
FURNAS, 2010b, p. 22).

Busca-se, entdo, incorporar a participagdo dos fornecedores na busca da
sustentabilidade. J4 quando trata do relacionamento com as comunidades,
afirma-se que a organizagdo realiza investimento que gere “alternativas de
desenvolvimento social para melhorar as condigdes de vida e incentivar o
desenvolvimento sustentdvel das comunidades” (ELETROBRAS FURNAS,
2010b, p. 23). Essas atividades “sdo norteadas para oferecer meios para geragao
de renda e emancipagdo das populagdes” (ELETROBRAS FURNAS, 2010b, p.
23). Dessa forma, novamente se enfatiza unicamente a vertente social da
sustentabilidade. Ao tratar do que se entende por organizagdes sustentaveis, no

discurso organizacional afirma-se que:

determinante para o sucesso das empresas hoje em dia, a
sustentabilidade corporativa estimula valores como ética,
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responsabilidade ~ social = empresarial, cidadania e
transparéncia, fazendo com que todos os envolvidos estejam
alinhados aos principios de sua cultura organizacional.
Trata-se de uma plena integracdo de sua equipe para
entender, incorporar e agir de modo sustentavel
(ELETROBRAS FURNAS, 2010b, p. 28).

Dessa forma, a sustentabilidade € relacionada a conceitos como
responsabilidade social, cidadania e boas praticas de governanga corporativa,
ndo fazendo referéncia a como, afinal, a organizagdo poderia se sustentar. Ao
tratar da participagdo dos stakeholders, ndo sdo feitas referéncias sobre sua
participacdo na busca da sustentabilidade da organizagao.

Em contrapartida a essas medidas, seriam obtidos “resultados
socioambientais, financeiros e econdmicos — 0 que torna o conceito uma espécie
de ativo para a organizagdo, sendo valorizado por seus clientes, funcionarios e
acionistas” (ELETROBRAS FURNAS, 2010b, p. 27). Novamente, se ressalta a
importancia puramente individualista, para a organizagdo, de se adotar praticas
por ela ditas como sustentaveis, assim como de sua relacdo com os resultados
financeiros. Além de tratar a sustentabilidade como um “ativo”, refor¢a a ligagao
entre o resultado organizacional e a sustentabilidade no trecho: “afinal, nao ha
empresa bem-sucedida hoje que ndo considere o crescimento sustentavel do seu
bairro, cidade, estado e pais” (ELETROBRAS FURNAS, 2010b, p. 27), o que
enfatiza a ideia de crescimento, em detrimento a de desenvolvimento.

A relacdo da sustentabilidade com a responsabilidade é novamente
exaltada em um dos valores da organizacdo, expresso da seguinte forma:
“sustentabilidade: atuar com responsabilidade econdmica, social e ambiental”
(ELETROBRAS FURNAS, 2010b, p. 29). Essa relagdo pode gerar grande
confusdo, uma vez que ser responsavel ndo significa ser sustentavel. O primeiro
termo estd muito mais ligado a se admitir os impactos causados, podendo, ou

nao, tentar repara-los, enquanto o segundo estd mais relacionado a tornar esses



131

impactos sustentaveis. Ao tratar novamente da sustentabilidade das

organizagdes, afirma-se que:

ser uma empresa sustentavel ¢ assegurar que suas metas de
lucro ndo esgotardo os recursos disponiveis para futuras
geragdes. Para tal, ela deve implementar uma agdo integrada
em prol de novos valores ambientais, sociais e econdomicos.
Trés pilares que agregam objetivos de prosperidade
econdmica, aliados a redugdo da pobreza e garantia dos
direitos humanos, além de qualidade do meio ambiente
(ELETROBRAS FURNAS, 2010b, p. 51).

Assim, ha reducionismos do conceito da sustentabilidade nesse discurso:
quando se trata do pilar econdmico, se resume a prosperidade econdmica da
propria organizacdo, e ao se referir ao ambiental, fala-se apenas em qualidade do
meio ambiente, o que ndo indica que os impactos das acdes organizacionais
sejam sustentaveis. No discurso da organizacdo também ¢ percebida grande

énfase na inovagdo. Em um trecho, se afirma que:

¢ preciso investir em novas tecnologias que otimizem a
producdo de uma corporagdo, a fim de conservar os recursos
naturais e garantir seu uso sustentavel. Dai a inovagdo
tecnologica se tornar cada vez mais fundamental para
planejar, implantar e monitorar empreendimentos
empresariais de grande porte — sejam eles no setor agricola
ou industrial (ELETROBRAS FURNAS, 2010b, p. 51).

Embora se reconheca que a inovag@o possa trazer avancos na busca de
uma atuacdo mais sustentavel, ela ndo deve ser restrita as grandes corporagdes.
Nesse caso, também ha um foco maior na ecoeficiéncia, por falar em otimizacao
da producdo, do que na sustentabilidade.

A importancia atribuida as grandes corporagdes ¢ retomada quando se
diz que “o desenvolvimento tecnoldgico pode — e muito — contribuir para

inovagoes com fins de inclusdo social, mantendo a sustentabilidade como eixo
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da agenda de grandes empresas” (ELETROBRAS FURNAS, 2010b, p. 51).
Além disso, coloca-se: “a inovagdo como um processo de desenvolvimento
sustentavel” (ELETROBRAS FURNAS, 2010b, p. 51), o que se pressupde que
toda inovagdo tenha como finalidade tornar a organizagdo mais sustentavel. Para
que uma organizacdo se torne sustentavel, ndo ha duvidas de que ela precisa
inovar, mas nem sempre a inovagdo leva a sustentabilidade, como sugerido. O
discurso aponta ainda para uma espécie de consenso na busca do

desenvolvimento sustentavel, na afirmacgdo de que:

o desenvolvimento sustentdvel — formado pela triangulagdo
das areas ambiental-social-econdmica — passou a ser
prioridade dos setores publicos e privados no planeta inteiro.
O consenso contemporaneo nos setores publico e privado
tem sido a necessidade de produzir riqueza com justiga
social e respeito ao meio ambiente (ELETROBRAS
FURNAS, 2010b, p. 65).

Porém, a tnica aproximag¢do de consenso que se observa ¢ na utilizagdo
do termo sustentabilidade, o que ¢ feito de formas bastante distintas, sem
indicativo algum de que esta seja prioridade das organizagdes publicas ou
privadas. Também a produgdo de riquezas ndo deveria ser entendida como um
objetivo comum dos setores publicos e privados.

De maneira similar ao observado em outras organizagdes, também neste
caso ¢ estabelecida uma relagdo entre sustentabilidade e responsabilidade social,
como no trecho em que se afirma que o agravamento de problemas ambientais,
“o conceito de Responsabilidade Social Empresarial tende a se apoiar cada vez
mais nestes trés pilares do desenvolvimento sustentavel” (ELETROBRAS
FURNAS, 2010b, p. 64). No discurso da organizacdo também se enfatiza a

existéncia de um compromisso com a promog¢ao do crescimento
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com desenvolvimento sustentdvel, investindo em projetos
sociais e atividades culturais, pautados pelo respeito ao meio
ambiente ¢ as comunidades no entorno de suas instalagdes,
visando resguardar o futuro das novas geragdes
(ELETROBRAS FURNAS, 2010b, p. 4).

Nessa afirmagdo, o principal foco é o crescimento, que deveria ser
acompanhado de desenvolvimento sustentdvel, o que tira o foco da
sustentabilidade. Tais objetivos seriam atingidos por meio de investimentos
sociais e respeito ao ambiente e as comunidades, o que ndo ¢ suficiente para se
obter sustentabilidade e associa esse conceito a algo externo & organizacdo, e
ndo como necessario em todos os seus setores.

A ideia de que haveria uma relacdo entre sustentabilidade e crescimento
¢ retomada quando se discute o investimento em infraestrutura, no trecho:
“investimentos em infraestrutura no pais contradizem crise mundial e iluminam
o caminho para um futuro sustentivel” (ELETROBRAS FURNAS, 2010b, p.
11). A crise a que se refere ¢ a ocorrida em 2007, cuja consequéncia direta mais
ressaltada foi uma queda no ritmo do crescimento econdmico. Desse modo,
esses investimentos permitiriam manter o ritmo do crescimento econdmico e
este seria suficiente para sustentabilidade do futuro, afastando-se do conceito

original de sustentabilidade, associado a manutencdo da vida, como um todo.

4.1.7 Eletrobras

Afirma-se, na introdu¢do do relatorio de sustentabilidade, sobre a
organizagdo: ‘“Nosso compromisso com a responsabilidade socioambiental ¢é
antigo. Desde que foi criada, [...] tem no desenvolvimento sustentavel do Brasil
o seu grande ideal" (ELETROBRAS, 2010b, p. 5). Dessa forma, relaciona-se, no
discurso, responsabilidade socioambiental e sustentabilidade, de maneira similar

ao que fizeram as outras organizag¢des analisadas. Ocorre, entdo, uma redugdo do
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sentido do termo sustentabilidade, visto que seria suficiente apenas que a
empresa assumisse suas responsabilidades socioambientais. O discurso também
cria uma ilusdo de que a organizagdo tem tais preocupacdes desde seu
surgimento, por afirmar que ela, que possui aproximadamente 50 anos, sempre
teve como ideal o desenvolvimento sustentavel, embora a difusdo desse conceito
tenha ocorrido a bem menos tempo.

Em trechos posteriores, busca-se reafirmar o compromisso da
organizagdo com a sustentabilidade e apresenta-la como sustentavel. O discurso
transmite a ideia de que a sustentabilidade ndo tem mais que ser buscada pela
empresa, pois ja a teria alcancado. Nesse sentido, afirma-se que "os ideais de
sempre inspiram hoje um conjunto de empresas mais forte, mais coeso e cada
vez mais comprometido com a sustentabilidade" (ELETROBRAS, 2010b, p. 5).
E, ainda, que "hoje, o principio da sustentabilidade norteia as relacdes entre o
homem e a natureza no mundo inteiro. Para nds, [...] mais do que um principio,
trata-se de uma certeza" (ELETROBRAS, 2010b, p. 5).

A organizacdo mantém um comité de sustentabilidade, que tem
atribuigdes como "acompanhamento das agdes de sustentabilidade", "andlise e
implementacdo de ferramentas de gestdo sustentavel", "elaboragdo de planos de
metas ¢ de melhorias" e "agOes de conscientizacdo do publico interno"
(ELETROBRAS, 2010b, p. 12). Contudo, nenhuma dessas fun¢des foi seguida
de quaisquer metas ou detalhamentos, o que torna obscuro o que a organizacao
pensa sobre cada uma delas ou tem feito com relagdo a elas. Torna-se, entdo,
dificil compreender o que, afinal, a organizacdo entende por sustentabilidade e
qual sua atuagdo com esse fim.

No discurso, reforga-se, muitas vezes, o compromisso da organizagdo
com o desenvolvimento sustentavel, embora se associe o termo a crescimento €
a rentabilidade, como no trecho em que se descreve o propdsito de um de seus

planos como sendo o de dotar a organizagdo com uma estrutura de gestao
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“corporativa integrada e transparente, tornando-o competitivo na operacdo e na
expansdo da oferta [...] capaz de proporcionar a remunera¢do adequada a seus
acionistas e contribuir para [...] o desenvolvimento sustentavel do pais”
(ELETROBRAS, 2010b, p. 18). Esse trecho reflete mais um compromisso com
o crescimento da propria empresa, com ampliacdo de sua producdo e
lucratividade, do que com o desenvolvimento do pais. Ao apresentar suas
diretrizes de responsabilidade social, novamente se cai em um discurso vago,
como quando afirma que as diretrizes da organizacdo relativas ao

relacionamento com a comunidade baseiam-se na aten¢do destinada

especial aten¢do aos impactos sociais, econdmicos e
ambientais causados pelos empreendimentos [...],
implementando programas, projetos e acdes, voltados ao
desenvolvimento sustentado das comunidades por eles
atingidas (ELETROBRAS, 2010b, p. 89).

Observa-se que, continuamente, 0 compromisso que se firma ndo inclui
inten¢do de reduzir esses impactos, mas apenas compensa-los de alguma forma.
Ainda assim, ndo se expressa com clareza como isso seria feito.

Em uma das partes do relatorio, sdo apresentados os projetos sociais

desenvolvidos pela organizacdo, afirmando que esta:

mantém canais permanentes de comunicacdo, didlogo e
negociacdo com a sociedade ¢ com as comunidades onde
atua, visando a contribuir com solu¢des para os problemas
sociais que afetam os segmentos populacionais em situacao
de risco social. Neste sentido, [...] destina recursos para o
apoio e desenvolvimento de projetos sociais, demandados
pela sociedade (ELETROBRAS, 2010a).

Contudo, esses projetos devem cumprir alguns requisitos impostos pela
organizagdo, como, por exemplo, “estar compreendido nas Diretrizes da

Responsabilidade Social [...] aprovadas por resolugdo especifica” ou “respeitar a
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missdo, os valores e as estratégias corporativas” (ELETROBRAS, 2010b, p. 92).
Logo, a postura da organizagdo ¢ tida como ideal e seus valores sdo tomados
como exemplos a serem incorporados. A organizacao também afasta a nogo de
sustentabilidade de suas atividades principais, ao relacionar esse conceito aos
investimentos em projetos sociais que realiza. A organizagdo ndo teria, dessa
forma, compromisso com sua sustentabilidade, mas apenas com a realizagdo de
investimentos sociais.

A organizacgdo também aponta que um dos critérios adotados na selecao
desses projetos sociais é o “fortalecimento da imagem institucional”
(ELETROBRAS, 2010b, p. 92) da organizagio. Assim, adota-se uma postura na
qual a projecdo da organiza¢do como financiadora do projeto é tdo importante
quanto a sua relevancia, fazendo com que os investimentos sociais se
transformem muito mais em agdes mercadoldgicas do que em agdes sociais.

Quando se fala em sustentabilidade nesses trechos, refere-se apenas a

s

sustentabilidade dos projetos, o que parece estar muito mais ligado
sustentabilidade financeira do projeto do que a qualquer outro sentido. Resume-
se o ideal dos investimentos sociais da organizag@o no trecho em que afirma que

ela estd empenhada nas politicas

de pré-equidade de género, na alfabetizagdo de pessoas
carentes, no desenvolvimento de atividades das
comunidades no seu entorno e na contribui¢do com projetos
de politica de Responsabilidade Social que invistam no
desenvolvimento sustentavel” (ELETROBRAS, 2010b, p-
99).

Segundo seu relato, suas agdes contribuem para a "construgdo da
sustentabilidade" (ELETROBRAS, 2010b, p. 103). Porém, esses investimentos,

de forma isolada, ndo sdo suficientes para se obter sustentabilidade nas agdes da
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organizagdo. E reforcar a relagdo entre responsabilidade social e sustentabilidade
sO torna esse ultimo conceito ainda mais externo a organizagao.

Também foi apresentada a politica da organizagdo para tratar da sua
sustentabilidade, que “estabelece diretrizes para os aspectos sociais, ambientais e
econdmico-financeiros de seus negodcios, além da governanga corporativa”
(ELETROBRAS, 2010a). O objetivo foi tratar essas questdes, que estariam
ligadas ao desenvolvimento sustentavel, norteando as agdes da organizagdo. A
organizagdo afirma que tal politica representa seu compromisso com a
sustentabilidade, “conceito que vem se tornando essencial para as empresas ao
equilibrar as oportunidades de negocios, as necessidades atuais da sociedade e o
bem-estar das geragdes futuras” (ELETROBRAS, 2010a).

Nessa politica, inicia-se afirmando a intencdo da organizacdo de
contribuir efetivamente para o “desenvolvimento sustentavel das areas onde
atuamos e das comunidades de convivéncia, € a investir na pesquisa € na
utilizagdo de novas tecnologias, ambiental ¢ socialmente responsaveis”
(ELETROBRAS, 2010a). Afirma-se, ainda, que se busca “potencializar os
impactos ambientais e sociais positivos, € minimizar os impactos negativos
decorrentes das atividades” (ELETROBRAS, 2010a) e que se visa “o equilibrio
econdmico-financeiro, social e ambiental em nossas operagdes sem
comprometer a qualidade de vida das geragdes futuras” (ELETROBRAS,
2010a). Contudo, minimizar os impactos negativos estd mais associado a
ecoeficiéncia do que a sustentabilidade.

Retoma-se, assim, a ideia de se buscar um equilibrio entre as vertentes
econdmica, social e ambiental, indicando preocupagdo com as populagdes dos
locais em que atua e com o desenvolvimento de novas tecnologias. Reforca-se
esse posicionamento ao apontar que, para a organizacdo, a sustentabilidade

equivale a:
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promo¢do do desenvolvimento visando atender as
necessidades da geracdo presente, sem afetar o atendimento
as demandas das geragdes futuras. Na visdo empresarial
significa fazer negocios promovendo a inclusdo social (com
respeito a diversidade cultural e aos interesses de todos os
publicos envolvidos no negdcio direta ou indiretamente),
reduzindo — ou otimizando — o uso de recursos naturais e o
impacto sobre o meio ambiente, preservando a integridade
do planeta para as futuras geracdes, sem desprezar a
rentabilidade econdmico-financeira do negbcio
(ELETROBRAS, 2010a).

Nesse trecho, a organizagdo utiliza os trés pilares da sustentabilidade e
os adapta a suas atividades: na vertente social, prevé a inclusdo social e o
respeito aos diferentes interesses, embora sem muita clareza de como isso seria
feito; na vertente ambiental, aponta para a reducdo do uso de recursos naturais e
do impacto sobre o ambiente, o que, na verdade, equivale a ser ecoeficiente,
condicdo que nao ¢ suficiente para ser sustentdvel e, na vertente econdmica,
enfatiza-se a rentabilidade da organizagdo, em detrimento de um resultado que
fosse compartilhado com a sociedade como um todo.

No discurso organizacional, a sustentabilidade ¢ também relacionada a

governanga corporativa, o que pode ser constatado no seguinte trecho:

ética, transparéncia, equidade, prestagdo de contas e
responsabilidade empresarial sdo os principios que norteiam
o modelo de governanga corporativa adotado [...]. Esses
principios refletem ndo s6 a preocupacao com o atendimento
aos requisitos de sustentabilidade necessarios para a atuagio
da empresa, como também a busca constante das melhores
praticas no relacionamento com os publicos de interesse
(ELETROBRAS, 2010a).

Adotar boas praticas de governanga ¢ essencial, mas atende mais aos
interesses dos investidores e da propria organizagdo, e ndo aqueles da sociedade
como um todo. Além disso, relacionar a sustentabilidade a apenas os interesses

dos proprietarios da organizacdo ¢ uma visdo individualista e egoista, tendo
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pouca proximidade com a ideia original de sustentabilidade. Outro documento
elaborado pela organizacdo ¢ sua politica ambiental que deve, segundo o

discurso da organizagao:

estar em conformidade com as politicas publicas, em
especial aquelas relativas ao meio ambiente, recursos
hidricos, mudancas climéticas e energia, com 0s marcos
legais e regulatérios pertinentes, bem como com os acordos
internacionais dos quais o Brasil ¢ signatario; atender aos
principios da sustentabilidade corporativa; assegurar a
manutengdo de um processo sistematico e continuo de
melhoria nas praticas de gestio (ELETROBRAS, 2010a).

Esses objetivos se limitaram, nesse trecho, em sua maior parte, a
cumprir a legislacdo ambiental nacional, o que ndo ¢ suficiente para garantir a
sustentabilidade da organizagdo, mas apenas para cumprir as exigéncias legais.

No discurso organizacional utiliza-se o termo sustentabilidade para tratar
de alguns principios da empresa. No principio da articulagdo externa, apontam-

se como algumas diretrizes

potencializar as oportunidades de desenvolvimento
sustentdvel local e  regional  decorrentes  dos
empreendimentos [e] contribuir para a gestdo integrada de
bacias hidrograficas e para o uso sustentdvel dos recursos
hidricos, em articulagdo com os agentes envolvidos
(ELETROBRAS, 2010a).

O primeiro ponto refor¢a a ideia de promocgao do desenvolvimento local,
embora, neste caso, o desenvolvimento seria gerado apenas pelo
empreendimento, o que beneficia muito mais a propria empresa do que as
populagdes locais. Ja no segundo, a organizagdo indica sua participagdo na
gestdo dos recursos hidricos, ja que também os utiliza. Contudo, isso, por si s6,

ndo indica que o uso que se vai fazer desses recursos seja sustentavel.



140

No principio do uso sustentavel de recursos energéticos, aponta-se que a
organizagdo tem o intuito de “explorar as potencialidades de recursos
energéticos locais e regionais atendendo aos principios do desenvolvimento
sustentavel” (ELETROBRAS, 2010a), o que seria feito pelo estimulo &
utilizacdo de fontes renovaveis, incentivo a reducdo de emissdo de gases de
efeito estufa, internalizacdo de custos e beneficios sociais ¢ ambientais e apoio a
programas de conservagdo de energia e de eficiéncia energética. Assim, a
organizag¢do busca indicar seu compromisso com o uso sustentavel de recursos
energéticos e a utilizacdo de fontes renovaveis para a produgdo de energia,
embora ndo se tenha colocado nenhuma meta especifica. Apresenta-se também

que a organizagao tem como pilares de suas praticas gerenciais

a rentabilidade, a competitividade e a sustentabilidade [...].
A responsabilidade empresarial e o desenvolvimento de uma
relagdo de confianga com acionistas e investidores sdo
fundamentais na estratégia de neg6cio da companhia.
Seguindo essas diretrizes, [...] fornece informagdes
transparentes ao mercado e a sociedade em geral sobre seus
resultados financeiros, investimentos, orientacdes
estratégicas, gestdo de riscos e desempenho das agdes
(ELETROBRAS, 2010a).

Desse modo, novamente se reforca a relagdo criada entre
sustentabilidade e outros fatores, como os resultados financeiros da companhia,
a responsabilidade empresarial e boas praticas de governanga. Esta ultima
relagdo ¢ reforgada também no trecho: “as melhores praticas de governanca
corporativa e sustentabilidade empresarial apontam para a necessidade das
organizagdes terem instrumentos para medir os riscos de seus negocios”
(ELETROBRAS, 2010a). Acrescenta-se que essa é a razio por se adotar “a
Gestao Integrada de Riscos como uma importante ferramenta para aumentar a
eficiéncia e fornecer informagdes transparentes ao mercado” (ELETROBRAS,

2010a).
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4.1.8 Itaipu Binacional

No relatério de sustentabilidade, buscou-se afirmar, logo no inicio, que
as “questoes de sustentabilidade” sdo prioridade para a organizagdo, mas que
“ainda h& bastante trabalho a ser feito” e estdo “dispostos a enfrentar esse
desafio” (ITAIPU BINACIONAL, 2010b, p. 4). Demonstra-se, entdo, certa
moderacdo ao se tratar do assunto ao assumir que este ¢ um processo de
mudanga que vai levar algum tempo. O objetivo declarado do relatorio de

4 3

sustentabilidade ¢ apresentar “uma visdo contextualizada sobre os avangos e
desafios de uma gestdo comprometida com a incorporacdo do conceito de
sustentabilidade em todos os aspectos da empresa” (ITAIPU BINACIONAL,
2010b, p. 5). O tratamento da sustentabilidade de forma moderada ¢ reforgada

pelo seguinte trecho:

a sustentabilidade ¢ um caminho que se inicia por
consciéncia, se segue pela tomada de atitude, mas no qual
somente se progride pelos esforgos continuos no uso das
melhores técnicas. Essa ¢ a razdo da evolugao e atualizagdo
tecnologica continua da nossa operagdo e manutencdo |...]
que gera beneficios econdmicos e sociais (ITAIPU
BINACIONAL, 2010b, p. 6).

A ideia de um processo continuo para se obter a sustentabilidade da
organizagdo € coerente com o contexto atual, no qual as limitagdes técnicas ¢ de
mercado contém essa possibilidade. Contudo, a evolugdo tecnoldgica ndo deve
ser vista como a Unica necessaria, visto que a maior mudanca deve ocorrer na
propria postura dos individuos perante o ambiente.

A aparente parcimoOnia apresentada pela organizagdo ao tratar de
assuntos relacionados a sustentabilidade se opde a afirmagdes nas quais busca
defender a contribuicdo da organizagdo ao desenvolvimento sustentavel, como,

por exemplo, quando se explica sua atuagao:
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os empreendimentos [...] que sdo desenvolvidos e operados
de forma economicamente viavel, ambientalmente sensata e
socialmente responsavel representam o desenvolvimento
sustentavel em sua melhor concep¢ao (ITAIPU
BINACIONAL, 2010b, p. 34).

Afirma também que

o conceito de sustentabilidade, pelo qual somente ha
desenvolvimento com aten¢do aos aspectos sociais e
ambientais, além dos econdmicos, guarda estreita
correspondéncia com os fundamentos, objetivos e principios
previstos na Constituigdo Federal de 1988. A [organizag@o]
estd plenamente engajada na defesa e promogdo do
desenvolvimento sustentdvel (ITAIPU BINACIONAL,
2010b, p. 6).

No inicio desse trecho, observa-se que ha certa inversdao no conceito de
desenvolvimento sustentdvel, visto que a sustentabilidade ndo significa
desenvolvimento, mas o desenvolvimento, sim, deve ocorrer de forma
sustentavel. O esfor¢o da organizagdo também ndo deveria recair tanto sobre o
desenvolvimento sustentavel, mas, sim, sobre sua propria sustentabilidade.

As iniciativas da organizagdo na busca da sustentabilidade também
envolvem a gestdo de pessoas e a transparéncia. Afirma-se que “a forte busca da
sustentabilidade empresarial exige [...] um novo olhar sobre a gestdo de pessoas”
(ITAIPU BINACIONAL, 2010Db, p. 6). Acrescenta-se como um dos desafios da
mudanga da cultura organizacional “a gera¢ao de novas competéncias alinhadas
a conscientizagdo e assimilacdo de valores [...] éticos e socioambientais”
(ITAIPU BINACIONAL, 2010b, p. 6). Dessa forma, se transmite a ideia de
envolvimento de todos os colaboradores nesse processo, o que ¢ essencial. Ao

tratar da transparéncia, considera-se que
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garantir “recursos e os suprimentos necessarios a producao
de energia e ao desenvolvimento das demais atividades
empresariais, focando a otimiza¢do de processos, ¢ vital
para uma gestdo financeira mais transparente e sustentavel”
(ITAIPU BINACIONAL, 2010b, p. 7).

A sustentabilidade financeira tem, desse modo, foco nos resultados
operacionais da organizacdo, enfatizando suas receitas e lucros.

No discurso organizacional, também ¢ apontado que “a responsabilidade
socioambiental e a gestdo sustentdvel de recursos naturais e humanos sdo
prioridades para a entidade e por isso integram a sua missdo” (ITAIPU
BINACIONAL, 2010b, p. 12). Sdo apontados, entdo, os programas de
responsabilidade socioambiental da organizacdo. Assim, de maneira similar ao
relatério de outras empresas, também neste caso a organizacdo associa a
sustentabilidade a responsabilidade socioambiental, embora estes sejam
conceitos distintos. Esses programas seriam necessarios pela constatacdo da
atual crise socioambiental, que colocaria em risco a propria existéncia humana,
levando a emergéncia de “novos paradigmas, como o da ‘ética do cuidado’, e
uma nova cultura politica, de prevaléncia dos valores da solidariedade entre as
pessoas e delas para com a natureza, da generosidade, da sustentabilidade”
(ITAIPU BINACIONAL, 2010b, p. 7). Nesses trechos, a sustentabilidade ¢
relacionada com a solidariedade entre as pessoas e destas com a natureza, o que
¢ importante, pois tal comportamento € necessario para a adogdo de uma postura
mais sustentavel.

Afirma-se também, no relatério de sustentabilidade, que a organizagdo
“se orienta por acordos, tratados e convencdes de abrangéncia mundial que
enfatizam o cuidado com o meio ambiente, com os empregados e a sociedade”
(ITAIPU BINACIONAL, 2010b, p. 31). Dessa forma, no final de 2008, ela
“reafirmou seu compromisso com a promog¢ao da sustentabilidade” , assinando

acordos pelos quais “da transparéncia para o comprometimento com a gestao
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sustentavel e reafirma a sua disposi¢cdo de avangar ainda mais” (ITAIPU
BINACIONAL, 2010b, p. 31). Para enfatizar ainda mais essa preocupagio,
informou-se que a organizagdo “tem como desafio incorporar a sustentabilidade
em seus procedimentos internos cotidianos”. Contudo, quando tentou esclarecer
como isso ¢ feito, resumiu-se a explicar que “programas socioambientais ja sdo
desenvolvidos a partir de praticas sustentaveis e, inclusive, trabalham para
disseminar tais conceitos” (ITAIPU BINACIONAL, 2010b, p. 31).

O compromisso com a sustentabilidade ndo deve se apoiar unicamente
em agdes desenvolvidas externamente a organizagdo, mas permear ela propria.
Desenvolver, incentivar e financiar programas que se pautem nos principios da
sustentabilidade ndo equivale a inserir tais principios no dia-a-dia da
organizagdo. A organizagdo poderia buscar uma atuacao sustentavel, ndo apenas
apoiar, de alguma maneira, projetos que atuem dessa forma.

Além disso, apresenta-se como “diferencial sustentavel” o cuidado com
0 “meio ambiente até mesmo nos materiais que utiliza em feiras e eventos”
(ITAIPU BINACIONAL, 2010b, p. 90). Tais iniciativas consistem em utilizar
moveis de papeldo, estantes de bambu, pisos de pneus reciclados, painéis com
madeiras de reflorestamento e utilizagdo de papéis reciclaveis. Mesmo que tais
iniciativas sejam consideradas mais limpas que outras, por utilizar materiais
reciclados e renovaveis, ndo se pode considera-las como sustentaveis, pois se
reduzem a ecoeficiéncia. Isso porque ndo houve qualquer referéncia, por
exemplo, ao descarte desse material. A sustentabilidade ndo ¢ obtida unicamente
ao se garantir a procedéncia dos materiais utilizados, mas se poderia falar sobre
a capacidade de manutencdo desses eventos nesses moldes. Outra forma de
transferéncia de responsabilidades ocorre quando se refere aos fornecedores,

visto que se afirma que estes:

precisam cumprir uma série de exigéncias legais e também
sdo estimulados a agir de maneira sustentavel. Para
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influencia-los de forma mais positiva, [...] estd estruturando
um sistema para avalia-los. O objetivo é oferecer condigdes
para o desenvolvimento de uma cadeia de fornecedores
alinhada com os seus principios institucionais, identificando
ainda potenciais fornecedores locais e regionais, priorizando
o relacionamento com aqueles de melhor desempenho
sustentavel (ITAIPU BINACIONAL, 2010b, p. 95).

Embora haja preocupacdo com a sustentabilidade em toda a cadeia
produtiva da organizacdo, enfatizar a participacdo dos fornecedores acaba por
afastar a ideia de sustentabilidade das praticas da propria organizagao.

O relatério aborda ainda temas ligados a construgdes sustentaveis.
Afirma-se que a nova sede da organizagdo segue “‘principios de
sustentabilidade”, pois teria sido planejada e construida “de forma sustentavel,
com sistemas alternativos de uso da energia e da agua.” (ITAIPU
BINACIONAL, 2010b, p. 117). Apesar de serem iniciativas que buscam reduzir
alguns tipos de impactos sobre o ambiente, ainda ¢ muito pouco para se supor
que se trata de uma construcao sustentavel.

Outra construgdo da organizagdo também foi considerada como “modelo
no uso de tecnologias sustentaveis, pois utiliza conceitos de eficiéncia
energética, aproveitamento de dgua e uso racional de recursos naturais”
(ITAIPU BINACIONAL, 2010b, p. 123). Assim, principios de ecoeficiéncia se
misturam, no discurso, a principios de sustentabilidade, como se esses termos
fossem sinénimos.

Essa relagdo entre sustentabilidade e ecoeficiéncia também ¢é retomada
quando a organizagdo faz referéncias as agOes internas, como praticas de
reaproveitamento e reciclagem de materiais. Tais praticas também sio
incentivadas externamente, conforme o trecho que trata seu comprometimento
com o desenvolvimento sustentavel: “adota medidas para reaproveitar e reciclar
materiais, promove a educacao ambiental de adultos e criangas em toda a area de

abrangéncia” (ITAIPU BINACIONAL, 2010a). Novamente, observa-se uma
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relagdo entre a sustentabilidade e a ecoeficiéncia. Apesar da importincia de se
relatar o relacionamento da organizagdo com a sociedade do entorno, assim
como com seus fornecedores, ndo se desenvolveu suficientemente o que a

organizagdo faz internamente para promover a sustentabilidade.

4.2 Discursos organizacionais sobre sustentabilidade e suas relagdes com os

paradigmas ambientais

A partir da andlise dos relatorios de sustentabilidade e de alguns
contetidos disponiveis nos sitios eletronicos das organizagdes, foi possivel
identificar as visdes compartilhadas nessas empresas e que sintetizavam como a

sustentabilidade era conceituada. Esses resultados estdo dispostos no Quadro 3.

Quadro 3 Visdes atribuidas a sustentabilidade nas organizagdes analisadas

Organizagéo Viséo da sustentabilidade
Banco do Conciliar os interesses dos acionistas ao desenvolvimento social €
Brasil ambiental sustentaveis
Fundagio Nogao de interdependéncia e respeito a diversidade
Bradesco
Natura Crescimento econdmico aliado as necessidades sociais e ambientais
Vale Operador sustentavel, catalisador do desenvolvimento local e

agente global de sustentabilidade
Finangas sustentaveis, gestdo responsavel e investimentos

Bradesco

socioambientais
Eletrobras Assegurar que as metas de lucros ndo esgotardo os recursos
Furnas disponiveis para futuras geragdes
Inclusdo social e respeito aos interesses de todos os publicos
Eletrobras envolvidos, redugdo do uso de recursos naturais e do impacto sobre
o ambiente e rentabilidade da organizagio
Ttaipu Empreendimentos economicamente viaveis, ambientalmente
Binacional sensatos e socialmente responsaveis

Pode-se observar que a maior parte das organizacdes define
sustentabilidade relacionado-a a sua propria permanéncia. Embora o conceito

original de sustentabilidade esteja associado a uma maior integracdo entre a
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humanidade e a natureza (GLADWIN; KENELLY; KRAUSE, 1995;
HOFFMAN; SANDELANDS, 2005; MICKEY, 2007) e essas categorias ndo
poderiam ser vistas de maneira dissociada, as preocupacdes manifestadas nas
organizagdes sdo predominantemente ligadas a uma perspectiva antropocéntrica
individualista. Isso pode ser observado quando se fala em atender aos interesses
dos acionistas, se apontam estratégias para o aumento do numero de clientes e
servicos (financas sustentaveis), busca-se um bom relacionamento com os
stakeholders e redug@o de riscos (operador sustentavel) ou, ainda, quando se t€ém
como compromissos centrais a rentabilidade da organizacdo, desenvolver
empreendimentos economicamente viaveis e assegurar as metas de lucros. Em
seis das oito organizagdes analisadas, a sustentabilidade foi associada aos
resultados da propria organizagdo, desconsiderando completamente seu conceito
original, elaborado pela biologia e a ecologia, de que deveria envolver a
capacidade de manuten¢do do equilibrio dindmico dentro de um ecossistema
(BOFF, 2010; CAVALCANTI, 1998). A ideia de sustentabilidade tem um forte
viés coletivista, ndo podendo ser associada a perspectivas individualistas, seja
antropocéntrica, como no caso da maior parte das organizagdes, seja ecocéntrica.

Porém, os conceitos que parecem se associar um pouco mais as vertentes
coletivistas desses paradigmas também trazem problemas, por ndo se
relacionarem com significados que realmente tragam beneficios para toda a
biosfera. E o que ocorre quando se relaciona sustentabilidade ao
desenvolvimento socio-ambiental, investimentos socioambientais,
responsabilidade social e crescimento econdmico. Embora tais posicionamentos
possam ser favoraveis a um grupo maior de individuos, mesmo que ndo-
humanos, ndo se pode dizer que vdo garantir sua sustentabilidade. Exemplos
disso sdo a ideia de crescimento, que favorece apenas determinados individuos,
por ndo resultar, necessariamente, em ganhos sociais que sejam compartilhados

por toda a humanidade, e investimentos socioambientais e responsabilidade
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social, que também irdo sempre se restringir a um determinado grupo de
individuos, mesmo que externo as organizagoes.

As preocupagdes com o ambiente mostraram-se ainda mais distantes do
conceito original de sustentabilidade, por se restringirem a ideias como a de
desenvolvimento ambiental, que nao pressupde a evolugcdo natural dos
ecossistemas, mas a forma como se intervém nesses sistemas, ou a redugido do
uso de recursos naturais ¢ do impacto sobre o ambiente, que se restringe a ideia
de ecoeficiéncia. Também as visdes que sugerem a implantacdo de
empreendimentos ambientalmente sensatos, que se referem mais a atuagdo
individualista da propria organizagao, e a utilizacdo dos recursos ambientais de
modo a ndo esgotar os recursos disponiveis para futuras geragdes, que se
preocupam mais com os recursos utilizados pela prépria organizagdo, nao
podem ser relacionadas a ideia original de sustentabilidade.

Os significados relacionados a sustentabilidade nas organizacdes estdo
relacionados no Quadro 4, onde observa-se associagdes bastante diversas,
mesmo no discurso de uma mesma organiza¢do. O que deveria ser sustentado,
nos relatos das empresas analisadas, também indicou fatores bastante variados.
A analise desse quadro permite identificar varios pontos em comum entre 0s
discursos das organizagoes.

Entre os significados atribuidos, nas organizagdes, a sustentabilidade, o
mais recorrente foi o de responsabilidade socioambiental, presente em cinco
empresas. Todas essas empresas associaram também a sustentabilidade a
investimentos, programas ou agdes socioambientais. Esses posicionamentos,
apesar de serem predominantemente antropocéntricos, tém alguma proximidade
com o ecocentrismo. De maneira similar, uma organizacdo relacionou a
sustentabilidade a responsabilidade social e a seus investimentos sociais,

indicando maior aproximag¢ao com o antropocentrismo.
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Quadro 4 Significados atribuidos a sustentabilidade e o que deve ser sustentado
nas organizagdes analisadas

Organizacéo

Significados da sustentabilidade

O que deve ser sustentado

Responsabilidade socioambiental Desenvolvimento
Investimentos socioambientais Negdcios
Banco do A )
. Ecoeficiéncia Humanidade
Brasil . .
Filantropia Desempenho
Rentabilidade da organizacio Crescimento dos lucros
~ Desenvolvimento sustentavel das Educacao
Fundacéo . ~ .
comunidades pela educacdo Desenvolvimento
Bradesco
Mundo
Lideranca e inovagao Desenvolvimento
Novas oportunidades Valor
Sobrevivéncia da organizacao Resultados
Natura Resultados financeiros Destinagdo dos residuos
Ecoeficiéncia Uso dos insumos
Redugdo/compensagdo de impactos Praticas e modelos
ambientais
Existéncia/crescimento da organizagio Desenvolvimento
Responsabilidade socioambiental Crescimento e lideranca da
Vale Investimentos socioambientais organizagao
Voluntariado Resultados financeiros
Criacdo de valor para as partes Boa imagem
Boas praticas de governanga corporativas | Valor para as pessoas
Responsabilidade socioambiental Desenvolvimento
Acgdes socioambientais Pais
Bradesco . . .
Filantropia Financas
Ecoeficiéncia Construgodes
Desenvolvimento Futuro
Responsabilidade social Desenvolvimento
, Cidadania Des. socioecondmico e local
Eletrobras . . L
Furnas Boas praticas de governanga corporativa | Iniciativas
Investimentos sociais Organizagdes
Inovagao Crescimento econdmico
Liderangas das grandes corporacdes Uso dos recursos naturais
Responsabilidade socioambiental Desenvolvimento
Investimentos socioambientais Organizacao
. Crescimento/rentabilidade organizacional | Gestdo
Eletrobras A .
Ecoeficiéncia Projetos
Boas praticas de governanga corporativa | Uso dos recursos naturais
Cumprimento da legislacdo ambiental
Processo de melhoria técnica Desenvolvimento
Itaipu Responsabilidade socioambiental Receitas e lucros
Binacional Programas socioambientais Gestao e praticas

Ecoeficiéncia

Construgoes
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Assim, nessas organizagdes, a sustentabilidade se resumiria, segundo o
conceito elaborado pelo Instituto Ethos (2010), a buscar ouvir as partes
interessadas e buscar incorporar tais praticas no dia a dia. Dessa forma, caso a
necessidade de uma atuacdo sustentdvel por parte da organizagdo ndo fosse
perfeitamente expressa por esses publicos, ela nunca seria atingida. Embora tal
posicionamento possa aproximar um pouco mais as organizac¢des dos principios
do antropocentrismo e ecocentrismo coletivistas, ndo seria suficiente para que
tais organizagdes sejam vistas como sustentaveis, visto que apenas pressupde o
atendimento aos interesses das partes relacionadas e esses podem ndo expressar
como ideal a sustentabilidade.

Ja a ideia de que a sustentabilidade se resumiria a investimentos e agdes
socioambientais ou sociais se torna mais grave, visto que a organizacdo torna
totalmente externo a ela o compromisso com a sustentabilidade. Ou seja,
bastaria que se realizassem investimentos em programas que buscassem a
sustentabilidade, sem que a propria organizagdo viesse a fazer quaisquer
alteragdes em seus processos produtivos ou em sua conduta.

Isso ocorre também quando a organizacdo associa a sustentabilidade a
filantropia, o que foi feito por duas empresas. Nesses casos, além de considerar o
compromisso com a sustentabilidade externo a prépria organizagdo e suas
praticas, se resumiu tal conceito a apenas agdes pontuais € sem continuidade,
conforme conceito de Tenorio (2006). Nesses casos, ndo se pode afirmar que o
posicionamento da organizagdo seja sequer socioambientalmente responsavel,
visto que, além de ndo sugerir que os diferentes stakeholders estejam sendo
ouvidos e seus interesses atendidos, também néo se prevé qualquer resultado das
acOes além dos imediatos e limitados. No caso da cidadania e de agdes
voluntarias da organizagdo, também ¢é observado pouco compromisso da
organizagdo com sua propria sustentabilidade.

Também foi recorrente nos discursos organizacionais associar a
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sustentabilidade a ecoeficiéncia, o que foi observado em cinco das organizagdes
analisadas. Embora o uso eficiente dos recursos naturais, a reciclagem e o
reaproveitamento de materiais (DIAS, 2009; SCHMIDHEINY, 1992) sejam
importantes para que a organizacdo reduza seu impacto sobre o ambiente, ela
assume um posicionamento mais associado ao antropocentrismo individualista,
por se preocupar com seus ganhos a partir dessas praticas, seja pela manutengo
de uma boa imagem corporativa seja pela redugdo de seus custos, ¢ ao
ecocentrismo individualista, por representarem medidas muito pontuais e com
preocupacdes restritas a apenas um recurso natural.

O posicionamento individualista das organizagdes ¢ ainda mais marcante
nas associagoes feitas entre sustentabilidade e a existéncia, crescimento,
rentabilidade ou vantagem competitiva das empresas. Nesses casos, além de se
demonstrar preocupagdes restritas a organizagdo, ainda ha énfase no carater
econdmico dessas preocupacdes, o que reforca o cardter antropocéntrico
individualista desses posicionamentos.

De maneira similar, associar a sustentabilidade a lideranca, a inovagao e
a melhoria técnica das organizagdes estd mais relacionado, no discurso das
empresas, a preocupagdes com o desempenho organizacional e seus resultados.
Embora tais fatores possam levar a uma redug¢do do impacto da organizagdo
sobre o ambiente, nos discursos eles parecem estar, assim como a ecoeficiéncia,
mais ligados a ganhos para a propria organizagdo e seus acionistas.

A preocupacdo em transmitir uma boa imagem das organizagdes para
seus acionistas também ¢ evidente quando se busca associar a sustentabilidade
as boas praticas de governanga corporativa ¢ a criagdo de valor, o que foi feito
por trés organizacdes. Essas praticas refletem apenas a busca de uma
equalizagdo entre os interesses dos acionistas das organizagdes e o de seus
executivos (IBGC, 2010). Dessa forma, considerando-se que o principal

interesse dos acionistas seja maximizar o valor da organizacao, pode-se concluir
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que a sustentabilidade estaria limitada aos bons resultados financeiros da
organizagdo, sem preocupagdes com seus impactos sobre a sociedade e o
ambiente, ou seja, uma perspectiva marcadamente antropocéntrica
individualista.

No relatorio de uma organizacdo analisada, se atribuiu como significado
para a sustentabilidade o cumprimento da legislagdo ambiental. Embora tal
legislagdo tenha previsto uma séria de agdes para que se minimizem os impactos
dos processos organizacionais sobre o ambiente, como a organizagdo age de tal
modo unicamente para evitar punigdes, esse posicionamento se aproxima mais
de uma visdo antropocéntrica individualista. Uma legislagdo ambiental rigida
sofre varias criticas por parte dos dirigentes organizacionais, mas talvez seja
uma das unicas formas de fazer com que as organizacdes se comprometam mais
com a redugdo dos impactos socioambientais e com a compensacdo desses
impactos.

Ja o posicionamento no qual a sustentabilidade se associa a reducéo e a
compensagao dos impactos ambientais da organizagdo se aproxima um pouco da
perspectiva coletivista, por envolver uma preocupagdo que vai além do que ¢
legalmente exigido. Embora ndo se descarte a necessidade de uma avaliagdo
mais profunda sobre os impactos causados e como eles seriam neutralizados,
esse posicionamento se aproxima, ainda que pouco, do ecocentrismo coletivista.

Quando se analisa o que deve ser sustentado, nota-se que todas as
organizagdes relatam que o desenvolvimento deve ser sustentavel. O grande
foco no desenvolvimento vem ndo apenas da ideia ja bastante difundida de se
associar a sustentabilidade ao desenvolvimento, pela popularizagdo do termo
“desenvolvimento sustentavel” (CMMAD, 1991), mas também da preocupagao
das organizagdes de assumirem uma imagem de que estdo contribuindo para o
desenvolvimento.

De maneira similar, foi comum tratar, também em uma perspectiva um
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pouco mais proxima da coletivista, a ideia de sustentabilidade do pais, do
mundo, da humanidade ou do futuro. Quatro das oito organiza¢des analisadas
assumiram tal posicionamento, buscando demonstrar preocupacdes com a
sociedade, sem restringir a sustentabilidade apenas a prépria organizagdo e sua
area de atuacgdo. Tanto ao se referir a “desenvolvimento sustentavel” como ao se
tratar de “sociedade sustentavel”, puderam-se observar preocupagdes mais
coletivistas do que individualistas.

Contudo, foram varios o0s casos nos quais se observou maior
centralidade no individualismo nos discursos organizacionais. Cinco
organizagdes afirmaram que a organizagdo, suas praticas, negocios, produgdo e
gestdo deveriam ser sustentidveis. Nesses casos, as organizagdes buscaram
demonstrar preocupag¢des com sua propria atuagdo e com a possibilidade de ela
se tornar mais sustentavel. Porém, quando se fala em sustentabilidade, nesses
casos, a preocupagdo € decorrente, principalmente, da continuidade da atividade
da organizagdo e de seus resultados.

Foram percebidas, ainda, preocupagdes individualistas no caso das
afirmagdes de que se deveria sustentar os resultados, desempenho, crescimento
ou liderangas das organizacdes. Trés das organizacdes demonstraram
preocupagdo com a sustentabilidade dos resultados financeiros da propria
organizagdo, ou seja, da sua lucratividade. Nesses casos, a preocupaciao ¢
predominantemente econOmica, sem estabelecer relagdes com os impactos
sociais ou ambientais das atividades da organizacdo. Mesmo nos casos em que
foram expressas preocupagdes ambientais, essas estavam muito mais voltadas a
interesses individualistas do que coletivistas. No caso da sustentabilidade do uso
dos recursos naturais, expresso por trés organizacgdes, observou-se que 0s Unicos
recursos que previam o uso sustentavel eram aqueles diretamente utilizados pela
organizagdo, o que indicou apenas interesse em preservar tal recurso para uso

futuro da prépria organizacao.
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Os diferentes significados atribuidos a sustentabilidade nas organizacdes
podem ser inseridos no modelo tedrico proposto neste estudo, de modo a indicar
os paradigmas ambientais que influenciam os posicionamentos dessas empresas.

Essa construgdo esta representada na Figura 2.

Sustentabilidade-
centrismo

Antropocentrismo Ecocentrismo
coletivista coletivista

Responsabilidade e

Responsabilidade ! ] ]
acdes socioambientais

e acoes sociais

Governanca
corporativa

Ecoeficiéncia

Cumprimento

Desempenho

organizacional da legislagdo
Antropocentrismo Ecocentrismo
individualista individualista

Figura2 Relagdo entre os significados atribuidos a sustentabilidade nas
organizacdes analisadas e os paradigmas ambientais

Nessa figura, observa-se que a maior parte dos significados atribuidos a
sustentabilidade estdo associados ao paradigma antropocéntrico individualista.
Isso porque ndo se observa um rompimento com a ideia de se buscar atender
unicamente os interesses dos proprietarios da organizacdo. O caso mais extremo
de antropocentrismo individualista ocorre quando se associa a sustentabilidade

ao desempenho organizacional ou a outros significados com o mesmo sentido,
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como existéncia, crescimento, rentabilidade e vantagem competitiva da propria
organizagdo ou, ainda, lideranca, inovacdo e melhoria técnica da organizagao.
Em todos esses casos, o que se busca manter ¢ o desempenho da propria
organizagdo, gerando bons resultados para atrair e manter seus investidores.

Bastante préxima a essa visdo, encontra-se a sustentabilidade como boas
praticas de governanga corporativa. Nesse caso, preocupa-se em atender aos
interesses dos acionistas, assegurando que esses estejam alinhados aos interesses
dos gestores (IBGC, 2010). As boas praticas de governanga visam, nesse
sentido, fazer com que as decisdes dos gestores se orientem pela transparéncia,
prestacdo de contas e equidade, buscando conforma-las para que gerem mais
valor aos investidores. Assim, nada garante que seja realmente interesse dos
investidores que as organizagdes busquem se tornar mais sustentaveis, fazendo
com que ndo haja garantias de que adotar boas praticas de governanga possa
levar & sustentabilidade.

Outro significado atribuido a sustentabilidade que se aproxima bastante
do atendimento dos interesses individuais da organiza¢do ¢ o cumprimento da
legislagdo ambiental. Cumprir tal legislacdo pode ser considerado importante
para a preservagao e recuperagdo ambiental, assim como para que prevaleca um
bom relacionamento com as comunidades em que a organizagdo atua. Porém, as
organizagdes ndo estariam fazendo nada além daquilo previsto legalmente ¢ a
motivagdo que as levaria a tomar essa atitude nao representaria uma mudanga na
visdo dessas empresas. O cumprimento da legislacdo ndo deve ser visto como
um diferencial da organizacdo ou alguma alteracdo em seu sistema de valores,
mas como uma exigéncia que deve ser observada para o funcionamento de
qualquer organizag¢do. Ainda assim, uma legislacdo ambiental rigorosa pode
levar a alteragdes no comportamento dos agentes nas organizacdes, fazendo com
que os impactos socioambientais dessas empresas sejam reduzidos e

compensados de alguma forma. A atuacdo do Estado pode contribuir para
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promover mudangas que reduzam os impactos da atuacdo das organizagdes,
mesmo que dificilmente elas representem alteragdes na perspectiva
compartilhada nas organizagdes.

A ecoeficiéncia, que envolve praticas de reducdo do consumo de
recursos, reducdo dos impactos sobre a natureza e aumento o valor dos produtos
e servigos aos consumidores (DIAS. 2009; SCHMIDHEINY, 1992), contribui,
principalmente, com a redugdo dos custos para as empresas, ja que torna seus
processos produtivos mais eficientes. Podem-se também trazer alguns beneficios
ao meio ambiente natural, por diminuir o nivel de exploragdo de recursos
naturais, porém, sdo medidas muito pontuais, que poderdo gerar impactos
positivos apenas a poucas espécies. Porém, a busca da ecoeficiéncia, por estar
restrita apenas a alguns dos processos organizacionais, tende a ser insuficiente
para a reducdo do impacto ambiental da organizagdo como um todo,
colaborando muito pouco para que a organizacao se torne sustentavel.

Quanto aos posicionamentos ligados de forma direta ao
antropocentrismo, mas com alguma proximidade com sua vertente coletivista, ha
diferentes alternativas de investimentos, programas e agdes sociais. A
filantropia, caracterizada por alguma acdo social de carater temporario
(TENORIO, 2006), expressa um nivel de preocupagdo que vai além dos
interesses da propria organizagdo, ainda que seja associada, muitas vezes, a
promog¢ao da prépria empresa. Ela ndo representa, na maior parte das vezes,
solucdo definitiva para os problemas sociais, mas pode contribuir para ameniza-
los, ainda que temporariamente. Dessa forma, situa-se entre as vertentes
individualista e coletivista do antropocentrismo. Essas a¢des, contudo, ndo
representam avangos da organizag@o para se tornarem sustentaveis, uma vez que
sdo totalmente externas as suas praticas operacionais.

Ja a cidadania empresarial, como as formas de acdo voluntaria das

organizagdes, se caracteriza pelo envolvimento em programas sociais que
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possuem carater mais permanente que as agdes filantrépicas (TENORIO, 2006).
Busca-se, nas organizagdes, muitas vezes por meio de parcerias, contribuir com
projetos socioambientais. Essas praticas, embora muitas vezes sejam de carater
exclusivamente social, costumam envolver preocupac¢des ambientais, podendo
se aproximar das vertentes coletivistas do antropocentrismo € do ecocentrismo.
Contudo, como no caso da filantropia, essas praticas sdo externas a organizagao,
ndo envolvendo qualquer alteracdo em sua atividade principal.

No caso da responsabilidade social, que se aproxima da ideia de
desenvolvimento das comunidades, pode haver uma aproximagdo com o
antropocentrismo coletivista, visto que sua ideia original esta ligada a adogao de
politicas e agdes que favorecam toda a sociedade. Ainda que existam interesses
mercadolégicos e relacionados a manutencdo de wuma boa imagem
organizacional, quando se busca uma postura socialmente responsavel podem-se
provocar varios beneficios sociais, que vao além daqueles gerados a propria
empresa. Como a responsabilidade social ndo se restringe a investimentos
isolados (INSTITUTO ETHOS, 2010), torna-se uma vertente do
antropocentrismo mais associada a coletividade do que acdes filantropicas e de
cidadania empresarial, ainda que essa aproximagao ainda seja muito restrita.

Ja o termo responsabilidade socioambiental passou a ser utilizado para
incorporar a necessidade de inserir preocupacdes ambientais a ideia original de
responsabilidade social. Assim, expressa a ideia de que a organizacdo deve
adotar politicas e agdes que favorecam ndo apenas a sociedade como um todo,
mas também que sejam ambientalmente corretas. Embora a adog@o de posturas
socioambientalmente mais responsaveis também esteja associada a ganhos
individuais para as organizagdes, estes podem refletir diferentes niveis de
preocupacgdo com a sociedade e o ambiente como um todo.

Contudo, mesmo que a responsabilidade socioambiental reflita essas

preocupagdes, ainda ndo seria equivalente a dizer que a organizacdo ¢€
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sustentavel. Buscar atender as demandas sociais, como propdem conceitos
difundidos de responsabilidade social empresarial, como o desenvolvido pelo
Instituto Ethos (2010), pode ndo ser suficiente, visto que todas as demandas
deveriam estar perfeitamente expressas e a sociedade, como um todo. Pressupde-
se que essa teria, como uma de suas prioridades, sua sustentabilidade no longo
prazo, o que ndo ocorre.

A ideia original de sustentabilidade esta associada a uma maior
integragdo entre a humanidade e a natureza (GLADWIN; KENELLY;
KRAUSE, 1995; HOFFMAN; SANDELANDS, 2005; MICKEY, 2007), de
modo que o ambiente fosse menos degradado, para possibilitar a manutengdo do
sistema de suporte da vida (CAVALCANTI, 1998) e o equilibrio dindmico dos
ecossistemas (BOFF, 2010), no longo prazo. As organizagdes deveriam agir de
modo que a degradacdo ambiental causada por suas atividades fosse reduzida a
um nivel que tornasse possivel a continuidade das diferentes formas de vida no
planeta. Ja a vertente social ndo deveria se restringir apenas a atender aos
interesses dos acionistas da organizagdo, mas ser expandido para atender as
necessidades dos colaboradores e outros publicos de relacionamentos, de modo
que a empresa pudesse gerar melhorias permanentes em suas areas de atuagao,

mesmo que isso nao resultasse em resultados positivos para ela mesma.
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5 CONCLUSOES

O agravamentos dos problemas socioambientais nos ultimos anos,
acompanhado da constatacdo da irreversibilidade de muitos dos danos causados
ao ambiente, traz a tona discussdes sobre como essa situacdo poderia ser
resolvida e quais os papéis do Estado, da sociedade e das organizagdes nesse
processo. Neste estudo, discutiu-se que essa mudanga deve envolver alteragdes
na visdo de mundo compartilhada socialmente, predominantemente
antropocéntrica, na qual a natureza ¢é vista unicamente como fonte de recursos e
local para a destinagdo de residuos, para uma nova perspectiva, baseada na
sustentabilidade.

Assumiu-se que a sustentabilidade, originalmente associada a uma maior
integracdo entre a humanidade e natureza, pode ser entendida como um novo
paradigma, cuja ideia central é manter o equilibrio dindmico dos ecossistemas e
possibilitar a manutengdo da vida no longo prazo. Contudo, nem sempre o termo
sustentabilidade ¢ utilizado dessa forma, promovendo-se um enfraquecimento de
sua nocao original e um fortalecimento do paradigma antropocéntrico, com uma
nova roupagem, que mascara seus pressupostos fundamentais. Apos caracterizar
como a sustentabilidade poderia constituir um novo paradigma, buscou-se, por
meio de uma andlise de contetido dos relatérios de sustentabilidade de oito
organizagdes, compreender os significados atribuidos a sustentabilidade nas
organizagdes ¢ suas relagdes com os paradigmas ambientais compartilhados.

Quanto aos conceitos atribuidos a sustentabilidade nas organizagoes,
observou-se que seis deles estdo associados a permanéncia da propria empresa.
Isso pode ser observado quando se fala em atender aos interesses dos acionistas,
apontar estratégias para o aumento do numero de clientes e servigos, manter um
bom relacionamento com os stakeholders, reduzir os riscos, ou aumentar a

rentabilidade da organizacdo. Os conceitos que parecem se associar mais as
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vertentes coletivistas do paradigma antropocéntrico também trazem problemas
por ndo se relacionarem com significados que realmente tragam beneficios para
todas as formas de vida de maneira sustentavel. E o que ocorre quando se
relaciona sustentabilidade ao desenvolvimento socioambiental, investimentos
socioambientais, responsabilidade social e crescimento econdmico.

As preocupagdes com o ambiente expressas nesses conceitos mostraram-
se ainda mais distantes do conceito original de sustentabilidade, por se
restringirem a ideias como a de desenvolvimento ambiental, que se relaciona as
formas de intervencao nesses sistemas, e a reducdo do uso de recursos naturais e
do impacto sobre o ambiente, que se aproxima da ideia de ecoeficiéncia. A visdo
torna-se ainda mais individualista quando se fala da implantagio de
empreendimentos ambientalmente sensatos e da utilizagdo dos recursos
ambientais, de modo a ndo esgotar os recursos disponiveis, visto que em ambos
os casos ha preocupagdes apenas com os recursos utilizados pela propria
organizagao.

Os significados atribuidos a sustentabilidade pelas organizagdes estdo
associados, em sua maior parte, ao paradigma antropocéntrico individualista.
Isso porque ndo se observa um rompimento com o objetivo central de atender
unicamente aos interesses dos proprietarios das organizagdes, o que ocorre
quando se associa sustentabilidade ao desempenho organizacional, seja seu
crescimento, rentabilidade ou vantagem competitiva, e a ideias como lideranga,
inovagdo, melhoria técnica ou boas praticas de governanga corporativa. Ao se
relacionar a sustentabilidade ao cumprimento da legislagio ambiental ou a
ecoeficiéncia, podem-se gerar alguns beneficios ao ambiente natural, ainda que
pontuais, o que faz prevalecer uma visdo individualista, tanto antropocéntrica
como ecocéntrica.

Quanto aos posicionamentos ligados de forma direta ao

antropocentrismo, mas com alguma proximidade com sua vertente coletivista,
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foram apontadas diferentes formas de investimentos, programas e a¢des sociais,
como a filantropia, a cidadania empresarial, o voluntariado e a responsabilidade
social. De forma similar, a responsabilidade socioambiental também buscou uma
visdo um pouco mais coletivista, mas buscando ndo restringir suas preocupagao
apenas a humanidade, mas também as outras formas de vida.

Ainda que tais significados busquem, de alguma forma, expressar
preocupagdes coletivistas, mesmo que se restringindo a alguns grupos de
individuos, ainda ndo seria equivalente a dizer que a organizacdo é sustentavel.
Buscar atender as demandas sociais ou buscar alguma compensagdo ambiental
ndo equivale a ideia original de sustentabilidade, associada a uma maior
integracdo entre a humanidade e natureza, possibilitando a manutencdo do
sistema de suporte da vida, no longo prazo.

A sustentabilidade das organizacdes seria possivel quando elas
definissem agdes de modo que a degradacdo ambiental causada por suas
atividades fosse reduzida a um nivel que tornasse possivel a continuidade das
diferentes formas de vida no planeta, ndo apenas a sua propria existéncia. Uma
primeira medida para se seguir por esse caminho seria elaborar um relato claro
de todos os impactos socioambientais que a organizagdo gera, a destinagdo de
seus residuos e os recursos utilizados em seu processo produtivo. Porém, nos
relatorios analisados, foram encontradas poucas informacdes sobre esses
impactos. Tais informag¢des poderiam ser tdo completas quanto possivel e
abranger as emissoes de residuos solidos, liquidos e gasosos, além do volume de
recursos naturais utilizados.

Contudo, os discursos organizacionais, ainda que se refiram
exclusivamente a sustentabilidade, estdo, em sua maior parte, buscando relatar
os resultados financeiros das organizagdes, o que fortalece o paradigma
antropocéntrico individualista, mas em um nova roupagem, que utiliza o termo

sustentabilidade para mascarar o foco econdmico. Ainda que as agdes sociais ¢
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ambientais apresentadas nesses relatdrios sejam importantes por contribuirem,
de alguma forma, na busca de solugdes para alguns problemas atuais, ainda sdo
acoes isoladas e que refletem mais ganhos para a propria organizagdo do que
para a biota.

Existem alguns avancgos na busca de altera¢cdes no comportamento das
organizagdes, ainda que esses ainda se limitem ao que € economicamente
possivel. Ainda que muitas mudancgas sejam necessarias, a propria divulgagao de
relatérios de sustentabilidade e a inser¢do de tais conteudos no sitios eletrdnicos
das organizagdes analisadas, mesmo que atendendo predominantemente aos
interesses financeiros dos investidores, sdo indicios de que apenas os resultados
econdmicos ndo sao suficientes para legitimar a atuacdo das empresas. Porém,
os discursos envolvendo a sustentabilidade ainda se restringem a apontar
intencoes futuras, muitas vezes sem relatos de ag¢des concretas. Quando sao
apontadas agdes concretas, essas costumam se restringir ao apoio a programas
externos a organizagdo, o que deixa em papel secundario alteragdes que
poderiam estar ocorrendo dentro da propria organizagao.

Este estudo apresenta algumas limitacdes. A principal delas esta
associada a fonte de dados utilizada. Os relatérios de sustentabilidade, assim
como os materiais contidos nos sitios eletronicos das organizagdes, sdo
produzidos tendo como intencdo principal atrair e manter os investidores. Dessa
forma, opta-se, muitas vezes, por relatar exatamente aquilo que eles gostariam
de saber e, por isso, o conteudo central desses materiais foi, para quase todas as
organizagdes, os resultados econdmicos. Tornou-se, por isso, comum contratar
pessoas ou empresas especializadas na constru¢do desses relatorios, de modo a
enfatizar o que houvesse de mais positivo a ser descrito e disfarcar tudo aquilo
que pudesse desfavorecer a imagem da organizagdo. Ainda que as organizagdes
sigam as recomendag¢des da GRI na construgdo de seus relatorios, ainda ha

muitas brechas para que se possa encobrir o que pode ndo ser positivo para a
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imagem da organizagao.

Nesse aspecto, o unico caso que se destacou dos demais foi o da
Fundagdo Bradesco. Pela sua area de atuagdo e por ndo ter que atender as
mesmas demandas que as demais organizagdes, os discursos dessa fundagdo
tiveram como foco central uma descricdo das atividades realizadas. Embora
também ndo tenha relatado os recursos utilizados e os residuos produzidos e sua
destinacdo, a organizagdo se diferenciou das demais por ndo necessitar se
amparar no conceito de sustentabilidade para justificar suas atividades, o que fez
com que o uso de tal termo fosse bastante reduzido.

As demais organizagdes estudadas buscaram se amparar no termo
sustentabilidade para legitimar sua atuagdo, provocando um esvaziamento desse
conceito ao utilizd-lo de diferentes formas e reduzindo-o ao atendimento dos
interesses da propria organizacdo. Apesar do foco na busca de lucro e valor para
0s acionistas ser mantida, por ser a regra de funcionamento do proprio mercado,
os relatos sobre sustentabilidade buscaram suavizar esse objetivo, por meio da
insercdo de alguns contetidos socioambientais nesses discursos. No caso da
Fundacdo Bradesco, por ndo compartilhar o mesmo foco das demais
organizagoes, nao foi necessario utilizar essa estratégia.

O carater voluntario dos relatorios de sustentabilidade faz com que néo
haja padronizagdo em seu formato ou conteudos. O Estado poderia atuar
tornando tais relatos obrigatorios e periddicos, além de estabelecer um formato
para padronizar seus conteudos. Assim, as informagdes sobre os impactos
gerados pelas organizagdes seriam de dominio publico, o que poderia fomentar
maiores discussdes sobre a atuagdo das organizag¢des e quais as alternativas aos
atuais padroes de produgdo e consumo. A sociedade civil, podendo obter
facilmente informagdes dessa natureza, poderia exercer maior pressao para que
as organizacdes se adéquem as demandas sociais. A transparéncia ¢ a ideia

central nesse processo, pois transmitir as informagdes da maneira clara e
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completa possibilita maior conscientizacdo da sociedade e fomenta maiores
discussdes sobre mudangas que podem levar as organiza¢des a adotarem uma
postura mais sustentavel.

Outra limitagdo do estudo se refere ao escopo do estudo, que refletiu
unicamente os discursos de grandes corporagdes. Embora as empresas de menor
parte tenham participacdo predominante na maior parte das economias, o que €
marcante no Brasil, essas ndo foram foco deste estudo, especialmente pela
dificuldade em se obter seus dados e por se considerar que, na maior parte delas,
a difusdo do conceito de sustentabilidade é muito limitada. Isso ocorre, em parte,
porque as grades organizagdes, ao disputarem espaco no mercado, precisam
manter uma boa imagem corporativa, enquanto as organizagdes menores nem
sempre estdo tdo expostas. A associacdo da imagem da organizagdo a
sustentabilidade ¢ utilizada com esse objetivo. H4, entdo, uma distor¢do do
conceito de sustentabilidade por parte das grandes empresas que passam a
utiliza-lo para se diferenciar dentro do mercado e se tornarem mais competitivas.
Desse modo, validam sua existéncia e mantém a hegemonia de seus interesses.

Recomenda-se, em estudos futuros, que sejam realizadas mais pesquisas
para se analisar os conceitos atribuidos a sustentabilidade nas organizagdes.
Tais analises podem ser aprofundadas quando se avaliam ndo apenas os
discursos das organizagdes, mas também suas praticas. Assim, pode-se nao
apenas obter resultados consistentes, mas também incentivar maiores discussoes
sobre 0 que as organizacdes tém feito na busca da sustentabilidade

organizacional.
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