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RESUMO

MELO, Antdnio Diogo Silvério de. Experiéncia associativa para aquisicao e
uso de tanques de expansao e resfriamento de leite. 2003. 158 p. Dissertacao
(Mestrado em Administracdo) — Universidade Federal de Lavras, Lavras, MG."

A desregulamentacdo do setor ocorrida no inicio da década de 1990 e a
internacionalizagcdo ja consolidada dos mercados apresentaram uma série de
injuncBes a cadeia produtiva do leite, em especial na producdo primaria,
impondo as organizacBGes a necessidade de uma ampla reformulacdo de suas
estruturas e estratégias a fim de que tais organismos se mantenham atuantes e
competitivos. Este estudo teve por fim expor as experiéncias de organizacdes
associativas de produtores de leite de seis comunidades rurais do Estado de
Minas Gerais que vém adotando o sistema de aquisi¢cdo e uso de tanques de
expansao e resfriamento de leite comunitarios. Especificamente, pretendeu-se
descrever o perfil das comunidades e identificar os motivos que levaram 0s
produtores a se associarem. A metodologia consistiu na utilizagdo de métodos da
pesquisa qualitativa e quantitativa mediante um estudo exploratdrio, uma
abordagem descritiva e um estudo multicaso comparativo. Para verificacdo das
relacBes entre as variaveis de estudo, foram utilizadas analises estatisticas de
freqiéncia e discriminante. Verificou-se que 82% dos produtores entrevistados
afirmaram que a necessidade de instalacdo do tanque comunitario foi o0 motivo
principal para se associarem, o que é altamente justificavel, dadas as
transformacgdes que vém ocorrendo nessa cadeia produtiva. Dentre as variaveis
motivacionais indicativas do comportamento associativo que mais
discriminaram as comunidades destacam-se a exigéncia do laticinio, o poder de
barganha no preco do leite e poder na compra de insumos, a reducdo do custo de
transporte e o cumprimento as normas do MAPA. Os resultados mostraram que
as experiéncias associativas dos produtores de leite na aquisicdo de tanques de
expansao e resfriamento variam conforme a participacao da industria local — seja
um laticinio ou uma cooperativa agropecuaria — e de 6rgdos publicos, como
prefeituras municipais. Em suma, os trabalhos comunitarios tém melhorado as
condicbes de vida dos produtores de leite, proporcionado um melhor
desempenho de suas producgdes, integrando-os a economia de mercado e
aumentando seu poder de contraposicdo as forcas que 0s empurram para uma
marginalizagdo crescente.

* Comité Orientador: Ricardo Pereira Reis - UFLA (Orientador).
iii



ABSTRACT

MELO, Antbnio Diogo Silvério de. Associative experience for purchasing
and use of milk expanding and cooling tanks. 2003. 158 p. Dissertation
(Master in Administration) — Federal University of Lavras, Lavras, Minas gerais,
Brazil.”

The deregulation of the sector occurred in the early 1990 and the already
consolidated internationalization of markets have presented a series of injunctions to the
productive chain of milk, in particular in the primary production, imposing to the
organizations the need for a wide reformulation of their structures and strategies in order
that such organisms keep themselves both acting and competitive. This study was
intended to expose the experiences of associative organizations of dairy farmers of six
rural communities of the state of Minas Gerais, which have been adopting the system of
purchasing and use of communitarian milk expanding and cooling tanks. Specifically, it
was aimed to report the profile of the communities and identify the motives which have
led the farmers to unite. The methodology consisted in utilizing qualitative and
quantitative research methods by means of an exploratory study, a descriptive approach
and a comparative multicase study. For verification of the relationships among the study
variables, statistical analyses of frequency and discriminator were utilized. It was found
that that 82% of the farmers interviewed stated that the need for installation of the
communitarian tank was the chief motive for them to associate, which is highly
justifiable, given the transformations which have been occurring in that productive
chain. Out of the motivational variables indicative of the associative behavior which
most have discriminated the communities stand out the demand of the dairy plant, the
power of bargain in milk price and the power in the purchase of inputs, the reduction of
the cost of transportation and the commitment of the MAPA guidelines. The results
showed that the associative experiences of the dairy farmers in the purchasing of
expanding and cooling tanks vary according to the participation of the local industry —
whether a dairy plant whether an agricultural cooperative —and of the public bureaus, as
city halls. In short, the communitarian works have improved the dairy farmers’
conditions of living, providing a better performance of their productions, integrating
them to market economics and increasing their power of contraposition to the strengths
which push them towards a growing marginalization.

*Guidance Committee: Ricardo Pereira Reis - UFLA (Adviser).
iv



1 INTRODUCAO

Todas as transformacdes tecnoldgicas, politicas, econdmicas, culturais e
sociais que vém ocorrendo nos dias atuais tém criado um ambiente bastante
turbulento para as organizagfes. A consolidacdo de aliangas estratégicas de
grandes blocos econémicos em diversas partes do mundo demonstra a forte
tendéncia de globalizacdo dos mercados. Essa nova conjuntura tem criado uma
série de novas demandas, riscos e oportunidades, impondo as organizagfes a
necessidade de uma ampla reformulacdo nas suas estruturas e estratégias a fim
de que se mantenham competitivas.

Como ndo poderia deixar de ser, o setor agroindustrial brasileiro também
vem sendo bastante influenciado por todas essas mudangas. O Complexo
Agroindustrial do Leite, como parte integrante do setor agroindustrial nacional,
tem sido um dos mais afetados pelas constantes transformac6es da economia.

Particularmente apds o inicio da década de 1990, uma série de mudancas
ocorreu na cadeia produtiva do leite, alterando as relagdes econémicas, sociais e
politicas entre os atores que a compdem. A forte intervencdo do governo federal
deu lugar a desregulamentacdo do setor que, sustentada pela abertura do
mercado a internacionalizacdo, incentivou 0 aumento dos investimentos
oriundos de diversas empresas multinacionais e abriu espago para a entrada de
grande quantidade de produtos estrangeiros, muitas vezes subsidiados na
origem, criando uma instabilidade muito grande nos diversos segmentos dessa
cadeia, em especial na producgdo primaéria.

Portanto, 0 modelo vigente até 1991, que era caracterizado em sua
maioria por pequenos e médios produtores com baixo nivel de especializagéo e
qualidade de produto e que forneciam leite principalmente as cooperativas,
comegou a se modificar. Maiores niveis de produgdo, qualidade e eficiéncia

passaram a ser exigidos, obrigando os produtores a reverem sua forma de



atuacdo para se manterem competitivos no mercado. Nesse sentido, o0s
produtores se viram obrigados a efetuar mudancas, tanto no ambito técnico
quanto no administrativo.

No campo técnico tem-se procurado: aprimorar a genética dos animais
por meio da inseminacdo artificial e da transferéncia de embrides; melhorar a
qualidade da nutricdo — necessidade cada vez mais reconhecida em funcéo das
exigéncias de aumento de produtividade —; adequar o manejo e as instalagdes
as novas demandas; adotar a mecanizacao da ordenha; controlar as doencas que
afetam o rebanho e contratar profissionais qualificados como consultores, entre
outras medidas.

Na esfera administrativa tem-se buscado: contratar funcionarios mais
qualificados efou promover a qualificacdo dos ja existentes nas propriedades;
controlar os custos de producdo por meio da otimizacdo dos recursos alocados;
padronizar os processos; estabelecer um fluxo de produgdo de acordo com as
épocas de maior retorno provavel; participar de associagdes que defendam os
interesses de produtor e se inteirar da conjuntura do setor com vistas a obter
informacdes que orientem suas decisdes.

Além das melhorias técnicas e administrativas, os produtores de leite
brasileiros tém sido impelidos a se adequarem & nova legislacao, que contempla
0s regulamentos técnicos sobre a producdo, identidade e qualidade, implantada
por meio do Programa Nacional de Melhoria da Qualidade do Leite (PNMQL).
Apobs exaustiva discussdo envolvendo todos os atores do setor, definiu-se uma
nova normatizagdo, publicada pela Secretaria de Defesa Agropecuéria do
Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento (MAPA/DAS), aprovada
por meio da Instrucdo Normativa (IN) n® 51, de 18/09/02, que substitui a
legislacdo em vigor desde 1953.

De acordo com o texto do PNMQL (Brasil, 2002), contemplado na IN n®

51, foram estabelecidos pardmetros mais rigorosos para detectar residuos de



antibidticos, contagem bacteriana e células somaticas. Ele estabelece normas
para o resfriamento e para a coleta a granel que, de forma geral, contribuem para
a melhoria da qualidade do produto comercializado no pais. Para tanto,
estabeleceu-se que, a partir de julho de 2005, os estados das regides Sudeste,
Centro-Oeste e Sul deverdo estar plenamente adequados a esses novos
parametros. Para os demais estados, 0 prazo limite estabelecido foi o no ano de
2007.

A recente aprovacdo da IN n® 51 aumentou as especulacBes sobre o
possivel impacto dessa nova regulamentacdo no setor, bem como propiciou a
discussdo sobre a viabilidade de os pequenos produtores se enquadrarem no
novo contexto.

Apesar de todos os esfor¢os dos produtores para se profissionalizarem e
se manterem no mercado, as exigéncias da cadeia leiteira no Brasil tém sido
cada dia maiores, tanto nos aspectos técnicos e administrativos, quanto nos
normativos. Destacam-se ainda as imposicOes feitas pelas grandes industrias e as
de natureza legal. Diante desse quadro, os produtores tém sido impelidos a
buscarem novas alternativas para viabilizar a sua competitividade como, por
exemplo, por meio da organizacdo em aliancas estratégicas, associacdes e
cooperativas.

Recentemente, tem-se observado a proliferagdo de um novo modelo de
associativismo na Cadeia Agroalimentar do Leite (doravante CAL). Verifica-se
que os produtores de leite de pequeno e médio porte vém utilizando tanques de
expansdo direta ou tanque de resfriamento comunitarios, por ndo disporem do
capital necessario para grandes investimentos de natureza particular. Tais
tanques permitem a captacdo, o resfriamento, 0 armazenamento e, sobretudo, a
comercializacdo do produto de forma conjunta. Isso indica que os produtores

estariam contemplando a nova legislacdo no que diz respeito ao PNMQL e ao



mesmo tempo se articulando na busca de alternativas que favorecam a sua
sobrevivéncia na atividade leiteira.

Visto que a formacgdo dessas associacfes na CAL é um fenébmeno
recente, ainda existem poucos estudos a esse respeito. Dentre os trabalhos
disponiveis, poucos abordam especificamente a descricdo de perfis das
comunidades produtivas e os motivos que tém levado a formacdo de tais
associacOes entre diversos atores que compdem o segmento da producdo da
cadeia agroalimentar do leite.

Neste estudo, a escolha do estado de Minas Gerais deve-se ao fato de
que o mesmo tem sido, historicamente, o maior produtor de leite do pais,
contribuindo com aproximadamente 29% da producdo nacional (Ferreira &
Lopes, 2002, p. 138; Gomes, 2001a, p. 28; IBGE, 1996; Primo, 2002, p. 333).
Além disso, ressalta-se ainda que a producdo leiteira esta tradicionalmente
presente em quase todos 0s municipios desse estado, formando, dentro de
algumas mesorregides, bacias leiteiras bastante expressivas.

A grande diversidade dos sistemas de producdo adotados nas
comunidades de produtores de leite em todo o estado foi um outro aspecto que
motivou a elaboracdo desse estudo. Diante desse quadro, optou-se por estudar
seis associacdes, localizadas em cinco municipios, distribuidos por mesorregides
que possuem bacias leiteiras representativas no estado, possibilitando, dessa
forma, uma maior riqueza de informagdes.

Diversos trabalhos vém apontando a pratica do associativismo como uma
alternativa para o desenvolvimento rural. Partindo desse pressuposto, buscou-se
descrever as experiéncias de organizagOes associativas na cadeia produtiva do
leite, por meio de um estudo multicaso realizado em associagdes comunitarias
localizadas no estado de Minas Gerais. Tais associacdes tiveram suas origens,
estimulo e acompanhamento norteados por um modelo préprio ou por

intervencdo externa.



Espera-se que os resultados desse estudo, ao apontar possiveis
estratégias de funcionamento de associagdes, sejam Uteis para a identificagdo de
restricBes e/ou entraves na gestdo das unidades de producdo de leite, com vistas
a incrementar a competitividade de tal segmento produtivo no estado de Minas

Gerais.

1.1 Objetivo geral

O presente estudo tem como objetivo geral descrever as experiéncias de
organizacOes associativas de produtores de leite que vém adotando o sistema de
tanques de resfriamento comunitéarios. Para tanto, descrevemos o perfil de seis
comunidades rurais de produtores de leite e identificamos os motivos que

levaram os produtores das comunidades estudadas a se associarem.

1.2 Objetivos especificos

= Descrever o perfil das seis comunidades rurais de produtores de leite,
localizadas nos municipios em estudo;
= Identificar os motivos que levaram o0s produtores de leite das

comunidades estudadas a se associarem.



2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo, serdo expostos conceitos e discussfes suscitados a partir
da problemaética descrita na introducdo, a fim de dar melhor sustentacdo aos
objetivos deste trabalho. Primeiramente, apresentamos as transformacdes
ocorridas nos Ultimos anos na Cadeia Agroindustrial do Leite no Brasil e, em
seguida um cenério da cadeia produtiva no estado de Minas Gerais; a
importancia do leite para o consumo humano; a relagdo entre o segmento da
producdo e da inddstria: o contrato como instrumento de comercializacdo; a
granelizacdo e o PNMQL no sistema de transformagdo e modernizacdo da
Cadeia Agroindustrial do Leite; adocdo de novas tecnologias no processo de
transformacdo e modernizacdo da Cadeia Agroindustrial do Leite; caracteristicas
do tanque de expansdo e resfriamento; instalacdo, uso e limpeza do tanque de
expansdo; a coleta do leite; o tanque de expansdo comunitario; vantagens e
desvantagens do tanque de expansdo; comunidades rurais e organizacdes
associativas e o papel do associativismo como estratégia na Cadeia

Agroindustrial do Leite.

2.1 As transformacdes da cadeia agroindustrial do leite no Brasil

As mudancas significativas pelas quais a producdo leiteira no Brasil
passou durante a década de 1990 refletem de forma decisiva nas préaticas
adotadas atualmente. Transformacdes importantes ocorreram no segmento da
producdo, como a reducdo do nimero de produtores e concentracdo da producao
(Gomes & Leite, 2002). O processo se originou com a abertura da economia,
que gerou o fim do tabelamento do preco do leite pago ao produtor e ganhou
velocidade depois da abertura comercial para os paises do Cone Sul e da

estabilizacdo da economia devido a implementacdo do Plano Real (Gomes &



Leite, 2002; Gomes, 2001a; Jank et al., 1999). Em decorréncia desse processo,
os produtores brasileiros foram impulsionados a se tornar mais eficientes e
competitivos.

O mercado consumidor, principalmente apds o Plano Real, ficou mais
exigente e comegou a demandar qualidade e preco, além da diversificacdo de
produtos. Buscando reducdo nos custos, a producdo de leite migrou — e
continua a migrar — para as regides do cerrado, onde a terra é mais barata e a
producédo de grdos é farta e a custos menores. O aumento na produtividade tem
ocorrido, tanto que a sazonalidade vem diminuindo a cada ano, superando um
problema crénico da CAL brasileiro. Por outro lado, ainda persistem entraves
que dificultam a adocdo de um sistema apropriado de escala de producdo. Ao
que se pode observar, o Brasil esta trilhando o mesmo caminho de outros paises:
adota cada vez mais um modelo empresarial, no qual havera maior
profissionalismo dos produtores, trazendo como consequéncia melhorias na
qualidade do produto. A tendéncia é a de que o mercado de leite esteja cada vez
mais concentrado nas maos das grandes industrias — com énfase para as
multinacionais, obviamente aquelas que tém maior competéncia empresarial —,
que serdo as responsaveis pelas mudancas, a exemplo do que tem ocorrido nos
setores avicola e suinicola.

Segundo Vilela (2002b), uma caracteristica marcante da maioria dos
produtores de leite no Brasil é a baixa produtividade de seus fatores de
producdo. Alguns grupos podem ser classificados como mais eficientes, porém,
a maioria ainda apresenta baixos indices de eficiéncia técnica e econémica.

A avaliacdo de que a producéo de leite tem baixa eficiéncia deve-se aos
mais diversos fatores, dentre os quais o0s destaques mais cronicos sdo: a
qualidade heterogénea dos rebanhos sob o ponto de vista genético, caréncia ou
desbalanceamento nutricional, sanidade precaria, além de dificuldades

gerenciais. Apesar disso, 0 setor leiteiro brasileiro tem envidado esforcos



objetivando remover tais pontos de estrangulamento, como o0 PNMQL. Este
Programa relne, em sua esséncia, diretrizes que abordam quatro aspectos: 0
processo de producdo até a industria, a industrializac&o, a legislagdo/fiscalizacdo
e a difusdo de tecnologias.

Com o crescimento da producdo e a entrada de novas industrias
estrangeiras no mercado nacional, a disputa empresarial ficou ainda mais
acirrada, 0 que gerou a concentracdo do setor industrial. Este vem mantendo
ligacbes mais fortes com um pequeno nimero de grandes varejistas, com
destaque para os hiper e supermercados, 0 que, além de dificultar, enfraquece o
poder de negociacgdo por parte dos produtores, em especial aqueles com pequena
producdo (Jank et al., 1999).

Existe um grande nimero de pequenos produtores que, devido ao seu
tamanho, nivel de capitalizacdo e localizacdo, adotam diferentes sistemas de
criacdo e uma grande variedade de ragas de rebanho. De acordo com o dados do
IBGE, constantes do Gltimo censo agropecuario de 1996, existiam, no Brasil,
1.810.041 produtores de leite, com uma producdo em torno de 17.931.249.000
de litros/ano. Em média, a producdo era de 27 litros/produtor/dia (Gomes,
2001a). Gomes afirma também que os numeros da producdo vém crescendo a
taxas superiores as do crescimento da populacdo. Para Branddo (2001), enquanto
a produgdo mundial cresceu a taxa de 1,2% ao ano no periodo de 1970/1997, a
producdo brasileira de leite atingiu uma taxa de crescimento no mesmo periodo,
de 3,6% ao ano. Esse ritmo de crescimento fez com que a producéo nacional
atingisse 19,7 bilhGes no ano de 2000 (Vilela, 2002b), melhorando, inclusive, a
média de litros/produtor/dia, em funcdo das determinantes de transformagdes
recentes da producdo leiteira.

Ao se considerar que para cada produtor pelo menos mais uma pessoa
estd ocupada nessa atividade, haveria pelo menos 3,6 milhdes de pessoas nela

empregadas, com emprego nado-sazonal (Bressan et al., 2001). Tal autor



considera ainda que, em sua grande maioria, as propriedades pertencem a
pequenos produtores, que utilizam quase sempre mao-de-obra familiar, 0 que
representa uma dimensdo social dessa atividade que deve ser levada em
consideragao.

Uma caracteristica marcante da producdo de leite no Brasil é a sua
distribuicdo assimétrica, ou seja, “muitos pequenos produtores participam pouco
da producéo total do Pais, e poucos grandes participam muito dessa producéo”
(Gomes, 2001a, p. 32). Esse autor ressalta também que ha uma tendéncia de
aumento da assimetria da producdo, uma vez que 0s pequenos produtores tém
participado cada vez menos, enquanto os grandes, cada vez mais.

Se 0 segmento produtivo apresenta distribuicdo assimétrica da producao
em funcdo do grande numero de pequenos produtores que, devido ao seu
tamanho, nivel de capitalizacdo e localizacdo, adotam diferentes sistemas de
criacdo e uma grande variedade de racas e rebanhos, a comercializacéo também
apresenta semelhante heterogeneidade. Neste Ultimo segmento ha desde
organizacles clandestinas, ndo-inspecionadas e com precarias condicdes
sanitarias, até empresas que adotam tecnologias avancadas e formas de
distribuicdo integrada da producéo.

A distribuicdo geografica da producdo também se alterou, com o
fortalecimento de bacias leiteiras nas regides do cerrado do Tridngulo Mineiro,
bem como no Centro-Oeste brasileiro. Segundo Gomes (2001c), a producdo de
leite no Brasil cresceu 35% no periodo de 1990 a 1997, aumentando de 14,48
bilhdes para 19,50 bilhdes de litros/ano.

Se o cooperativismo agricola brasileiro como um todo passa por uma
fase de transicdo e dificuldades, a situacdo das cooperativas de leite é
especialmente complicada. Em primeiro lugar, porque na estrutura da producgéo
leiteira conjugam-se as cooperativas locais, também chamadas de singulares e as

grandes centrais. Além disso, o agronegdcio do leite enfrenta um processo de



profundas modificacbes. A modernizacdo se tornou um imperativo, exigindo
grandes investimentos. Ao mesmo tempo, a disputa pelo mercado ficou mais
acirrada e as cooperativas tém perdido competitividade para as multinacionais,
dispostas a conquistar fornecedores e a adquirir instalagfes.

Mediante a abertura da economia brasileira a0 mercado internacional,
uma grande parte das tradicionais cooperativas centrais e laticinios regionais
foram sendo adquiridas pelas indistrias de laticinio multinacionais que aos
poucos foram se instalando nos estados brasileiros onde se encontravam as
grandes bacias produtoras. Contudo, uma outra parcela das empresas locais ou
regionais, numa tentativa de sobreviver nesse mercado extremamente
competitivo, tem buscado parceiros para a integracéo de capital.

Embora se possa observar uma certa desarmonia na cadeia agroindustrial
do leite, ela é considerada tradicionalmente como uma das mais importantes do
agribusiness brasileiro. O segmento de producdo é de grande relevancia para
essa cadeia porque dele depende o sucesso dos produtores de insumos e do
segmento das industrias de laticinio. Entretanto, alguns gargalos importantes
como qualidade, sazonalidade, profissionalizacdo e unido continuam
representando entraves para a modernizacdo e eficiéncia do setor. Portanto, é
evidente a necessidade de reorganizagdo institucional e organizacional do
agronegdcio do leite com foco no segmento da producao.

Por trabalhar com pequenas margens de lucro, o setor leiteiro € um dos
que mais precisam de escala de producdo para sobreviver. Segundo Vilela
(2002), as propriedades que produzem leite em pequenas areas formam uma
parcela avassaladora no universo produtivo. Para esse autor, pequenas margens
de renda liquida inviabilizam a producdo especializada. A sobrevivéncia de
pequenas propriedades que exploram a pecuéria de leite no Brasil é um tema que
gera bastante discussao, dada a atual conjuntura em que a atividade se encontra.

Se para os pecuaristas que trabalham com grande escala de producéo ja ¢ dificil
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sobreviver, o que dizer dos pequenos produtores, que ndo podem desfrutar desse
fator para reduzir custos?

A realidade do sistema agroindustrial do leite estda mudando de forma a
se adequar ndo sé a alteracbes econdmicas, como também a exigéncias sociais e
ambientais do pais e do mundo. Essas transformacgdes incluem imposicoes
higiénicas a producdo e a forma de negociacdo com as industrias de laticinio e
com os supermercados. No cendrio produtivo, entretanto, as preferéncias
continuam divididas no que tange a escolha do sistema mais vantajoso para
explorar os rebanhos leiteiros.

A cadeia produtiva do leite movimenta anualmente cerca de 13 bilhdes
de dolares, garante empregos diretos e indiretos a 3,6 milhdes de pessoas, dos
quais estima-se que acima de 1 milh&o e 100 mil sdo produtores (Vilela, 2002b).
Para este autor, a producdo brasileira de leite aumentou 150% nos Gltimos 25
anos, passando de 8 bilhdes de litros em 1975 para 19,7 bilhdes em 2000, com
expectativa de produzir em 2001 aproximadamente 21 bilhGes de litros de leite.
Rubez (1998), presidente da Leite Brasil, afirma que cerca de 13 bilhdes de
litros passam por inspecao e, desse total, 70% sdo resfriados na prdpria fazenda.
Isto indica que dentro da cadeia do leite é notéria a existéncia de enorme
desequilibrio na relagdo custo-beneficio, principalmente afetando o produtor de
leite, 0 que prejudica sobremaneira a expansdo dos negocios.

No Brasil, tem-se divulgado que as organizagdes ligadas ao agronegdcio
sdo competitivas a fim de que possam permanecer no mercado. Entretanto, a
falta de politicas de desenvolvimento transparentes, estaveis e estimuladoras
para o setor leiteiro tem sido um limitante grave a busca de solucBes para os
desafios e de meios para aproveitar as oportunidades favoraveis ao crescimento
da atividade leiteira, tornando-a efetivamente lucrativa e sustentavel.

Desde meados dos anos 1990, varias foram as mudancas no ambito

macroeconémico que influenciaram negativamente a cadeia agroalimentar do
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leite e, mais particularmente, sobre o0 segmento da producdo. Embora tenha
havido uma estabilizacdo gerada pelo Plano Real, ainda inexiste uma politica
eqlitativa que abranja todos os elos da cadeia produtiva, levando-se em conta
prazos e especificidades fisicas, tecnolégicas, locais e bioldgicas.

Atualmente, o Brasil apresenta uma baixa competitividade no mercado
internacional e até mesmo dificuldades para atender a atual demanda interna,
tendo que recorrer a repetidas importacdes. A baixa qualidade do leite e de seus
derivados, somada a baixa escala de producdo, a assisténcia técnica e gerencial
deficientes, a regulamentacdo excessiva e obsoleta, as importagdes nao-
planejadas — e até recentemente subsidiadas na origem — e as taxas de juros
incompativeis com a natureza da atividade, concorre para a baixa
competitividade do setor (Vilela, 2002b).

Tal situacdo é bastante questiondvel diante da importancia que o
agronegocio do leite representa na economia brasileira. Entende-se que este seria
um bom momento para a construcdo de regras mais realistas e conscienciosas
sobre este tema para alcancar uma melhor sintonia entre os elos da cadeia
produtiva, criando sinergia positiva com reflexos para todos os atores e a
sociedade, disponibilizando produtos de qualidade, em maior quantidade, com
custos compativeis com o poder de compra, gerando sustentabilidade no
agronegdcio leite, assim como empregos e divisas para o pais.

Com vistas a sanar os problemas apresentados, a Embrapa Gado de Leite
vem implementando o Projeto Plataforma - Identificacdo de Restri¢des Técnicas,
Econdmicas e Institucionais ao Desenvolvimento do Setor Leiteiro Nacional,
com apoio do CNPq, que promoveu a realizagdo de workshops em diversas
regides do pais e cujos resultados foram divulgados por meio de nove livros.
Foram constituidos dois grupos de discussdo: tendéncias na producdo e

tendéncias na industria. Muito embora ainda ndo fosse possivel discutir a
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criacdo de parcerias, as industrias tm mostrado interesse em participar de
projetos cooperativos que deverdo ser implementados, para a satde do setor.

A possibilidade de a pecuaria leiteira brasileira inserir-se com sucesso
nessa nova dindmica competitiva dependerd em grande parte da capacidade de
organizagdo e coordenacio dos agentes socioeconémicos da cadeia produtiva. E
necessario que tais agentes tenham consciéncia ndo s6 das dificuldades
estruturais e transitdrias que os afetam individualmente, como também daquelas
que interferem no desempenho da cadeia como um todo. O conhecimento do
préprio mercado, o dominio de informacdes relevantes e a capacidade para
interpretar e para transformar essas dificuldades em propostas e acfes estratégias
adequadas & nova situacdo sdo o grande desafio do sistema agroindustrial do

leite brasileiro.

2.2 O cenério da cadeia agroindustrial do leite em Minas Gerais

Em Minas Gerais, a cadeia agroindustrial do leite é a principal atividade
na pecuaria e estd presente em todas as regiGes do estado, empregando méao-de-
obra, gerando excedentes comercializdveis e garantindo renda para grande
parcela da sua populacdo, como descrevem Ferreira & Lopes (2002). Para esses
autores, 0 estado participa com aproximadamente 29% da producéo brasileira de
leite e possui 230 mil produtores na atividade. Afirmam ainda que, no ano de
2000, Minas alcangou a meta de 6,76 bilhdes de litros de leite. Segundo Brandéo
(2001), a produtividade mineira gira em média de 1.605 litros/vaca/ano. Afirma
que estes valores sdo substancialmente superiores a produtividade média
nacional, sendo 9.906 litros por ano por produtor, ou 27 litros dia, e 1.306 litros
por vaca ordenhada por ano.

O agronegécio do leite e derivados ocupa lugar de destaque na balanca
comercial brasileira. Segundo Vilela (2002b), a cadeia produtiva do leite

participa com 27% do Produto Interno Bruto (PIB), com 35% das exportacGes e
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com 54% dos empregos gerados na economia. Minas Gerais tem uma grande
parcela de contribuicdo no agronegécio do pais, pois, além de ser o maior
produtor de lacteos, contribui com outros varios produtos que o colocam entre 0s
lideres no ranking nacional.

Minas Gerais detém, relativamente as demais unidades da Federacéo, a
maior producdo de leite e 0 maior nimero de empresas de laticinios do pais. A
despeito de sua relevancia econdmica e social no Estado, a industria de laticinios
enfrenta, juntamente com as demais industrias do pais, uma nova era de
acirramento de competitividade e racionamento de fatores, destacadamente mao-
de-obra qualificada e capital para investimento.

Do total de 230 mil pecuaristas mineiros citados por Ferreira & Lopes
(2002), um namero expressivo tem no leite sua principal atividade. Esses dados
mostram que a agricultura familiar é parte ativa na cadeia produtiva do leite,
mesmo com um volume individual de producéo limitado, em sua maioria abaixo
de 100 litros/dia.

Vistas isoladamente, tais estatisticas mostram que 0S pequenos
produtores ndo sdo competitivos e recorrem ao mercado informal como
alternativa para se manterem na atividade e melhorar a sua renda.

Para reverter esse quadro e manter o produtor na atividade leiteira,
entidades como a Federagdo da Agricultura do Estado de Minas Gerais
(FAEMG), a Confederacdo Nacional da Agricultura (CNA), a Empresa de
Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (Emater), sindicatos e, em alguns casos, as
industrias, cooperativas e laticinios locais, estdo incentivando e acompanhando a
adocdo e o uso de tecnologias como o tanque de expanséo coletivo. Acredita-se
que o produtor possa se manter na atividade com custos de producéo reduzidos,
produtos de melhor qualidade, e mais competitivos no mercado, ao adotar tais

tecnologias.
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Tudo isso se resulta num aumento de precos e melhoria da rentabilidade,
fundamentais para a sobrevivéncia do setor. Segundo dados da Emater de Minas
Gerais (2001) [ver nota de rodapé pg.75], atualmente 380 associagdes ou grupos
comunitarios comercializam o leite de forma associativa no estado. Cerca de
4.500 produtores fazem parte dessas associagles, com destaque para algumas
que estdo formalizando contratos de fornecimento com laticinios e programando,
desta forma, investimentos para suas propriedades rurais. De acordo com essa
entidade, a capacidade instalada dos 550 tanques coletivos em operacdo nas
comunidades rurais por ela assistidos é de aproximadamente um milh&o de litros
de leite.

Algumas cooperativas instaladas em Minas Gerais que trabalham com
uma captacao de aproximadamente cem mil litros diarios, dos quais fornecem o
maior percentual de volume para grandes cooperativas de transformacao ou para
as multinacionais, estdo sugerindo, apoiando e até mesmo financiando a compra
de tanques coletivos para o resfriamento do produto como alternativa para os
pequenos e médios produtores. Objetiva-se com isso uma maior adequacao ao
recente sistema de granelizacdo adotado no pais, com vistas a implementagédo do
PNMQL, implementado pela IN n° 51, do MAPA.

Com a aprovacdo da IN n° 51, de 18/09/02, a grande preocupacdo do
setor passou a ser, entdo, a qualidade do leite. O enquadramento nas normas
higiénicas propostas para a obtengdo do produto com qualidade passa pela
mudanca no manejo, na ordenha e na sanidade do rebanho. Isso vai representar
uma mudanc¢a de comportamento para o produtor rural, uma vez que os valores
introjetados em sua cultura, na forma de ordenhar e quanto a sanidade do leite,
passardo a ocupar outras dimensoes.

Além desses fatores, destacam-se ainda as especificidades regionais,
cujo relevo desfavorece ou favorece a atividade pecuaria leiteira, com intensas

areas montanhosas, sistemas Viarios precérios, auséncia de eletrificacdo e falta
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de assisténcia técnico-administrativa, promovidas pelas esferas institucional,
estadual e municipal.

Como parte das mudancas que vém ocorrendo na CAL no estado de
Minas, ressalta-se que entidades como FAEMG e CNA vém articulando,
juntamente com a CPI do Leite instaurada no estado, a¢des junto ao MAPA no
sentido de estabelecer uma politica de precos minimos para o leite. Essa medida
dependera de aprovacdo do Banco Central e do Conselho Monetario Nacional;
uma vez aprovada, ela constituirda uma das alternativas para eliminar as
constantes depressdes de preco que afetam o setor. Consequientemente, havera
de novo uma certa estabilidade para os produtores, no sentido de se ter um preco
nivelador, garantindo pelo menos a cobertura dos custos de producéo.

A reivindicacdo de uma politica de pre¢os minimos vai resultar numa
outra onda, que é a politica de formacédo de estoque por parte do governo, o que
vai exigir ainda mais poder das organizagdes de produtores rurais e, sobretudo,
das cooperativas locais. Nesse sentido, tudo indica que a saida para o setor deve
passar pelo fortalecimento das cooperativas.

Um outro fator que tem provocado bastante discussdo no ambito da
politica leiteira de Minas é a reducdo das aliquotas do Imposto sobre Circulacao
de Mercadorias e Servicos (ICMS) incidentes sobre o setor de leite e de
derivados lacteos comercializados dentro e fora do estado. Para se ter uma idéia,
a arrecadacao do ICMS no estado atinge a cifra de R$700 milhes/més. A cadeia
produtiva do leite é responsavel por 3% desse total (R$21 milhdes), nimero que,
segundo a Fazenda, dificulta as chances de alteracdes na legislacdo vigente, que
prevé uma aliquota de 12%, para uma de 7% proposta pelo segmento das
indUstrias (Portugal et al., 2001).

Minas Gerais atingiu, no ano de 2000, uma producéo de 6,76 bilhdes de
litros de leite. Considerando que sua populacdo, de 18,2 milhdes de habitantes,

consumisse 450 ml de leite/hab./dia (preconizado pela FAO), 3 bilhdes de litros
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atenderiam a demanda do estado, gerando um excedente exportavel de produtos
lacteos (Ferreira & Lopes, 2002).

Outro aspecto relevante que vem ocorrendo na CAL é a tendéncia para
um substancial incentivo a melhoria da qualidade, bem como uma maior
exigéncia de aumento da produtividade. Por parte do consumidor hd maior
exigéncia quanto a qualidade, variedade e conveniéncia dos produtos, com
valorizacdo daqueles mais naturais e saudaveis. A crescente entrada de novos
produtos, inclusive importados, tem sido estimulada pela avidez dos
consumidores por langcamentos, imprimindo um permanente desafio as
empresas.

Além dessas questdes, o setor produtivo leiteiro em Minas Gerais
convive com dificuldades comuns aos demais estados, destacando-se:

a) dificuldades para administrar a entrada de leite em pd oriundo de

paises do Mercosul e da Europa, que concorre deslealmente com a
producdo interna;

b) a manipulacdo do preco do leite a ser pago aos produtores,
caracterizando uma cartelizacdo, detectada pela Comissao
Parlamentar de Inquérito (CPI) do Leite;

¢) a elevada aliquota de ICMS (18%) incidente sobre o leite;

d) a sazonalidade da producao;

e) a aptiddo zootécnica do rebanho;

f) o melhoramento genético;

g) 0 manejo reprodutivo;

h) a sanidade do rebanho;

i) a adequacdo da alimentacdo adequada;

j) pastagens e forrageiras;

K) a qualidade do leite;

1) a rentabilidade da atividade leiteira;
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m) o transporte do leite;

n) a qualificagdo da mao-de-obrg;

0) a organizacao dos produtores;

p) a assisténcia técnica;

q) a comercializagéo;

r) a administracdo e gerenciamento;

s) o crédito rural;

t) exigéncias do consumidor;

u) agroindustrias.

Contudo, o sistema agroindustrial do leite vem sendo reestruturado com
0 intuito de possibilitar o desenvolvimento e a melhoria da competitividade da
CAL em Minas Gerais, num momento em que a ordem é ser competitivo e 0
risco é a perda parcial ou total de mercados.

Vale ressaltar, outrossim, que o sistema associativo, que tem presenca
marcante em Minas Gerais, se bem articulado, poderia imprimir avangos na
organizacdo do sistema produtivo e sua insercdo em diferentes mercados

nacionais e internacionais.

2.3 A importancia do leite para o consumo humano

A importancia do segmento da producdo na CAL baseia-se na relevancia
nutricional e na seguranca alimentar que o leite proporciona a populagao, além
da sua importancia econémica e social nos contextos nacional e internacional.

No que se refere & importancia nutricional, o leite é um dos elementos
mais completos e ricos que se conhece, além de ser um dos mais digeriveis,
sendo suas proteinas, gorduras e aglcares quase totalmente absorvidos pelo
organismo humano. E considerado também um importante componente da dieta
humana, principalmente por ser um alimento de alto valor nutritivo,

apresentando caracteristicas insubstituiveis, visto que estd intimamente ligado a
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maternidade. Suas proteinas sdo biologicamente mais valiosas que as de carne,
constituindo um alimento basico indispensavel, cujo consumo é dos mais
importantes no mercado interno. Pode ser utilizado in natura e na fabricacdo de
diversos subprodutos, como queijos, iogurtes e manteiga, além de servir como
matéria-prima para a producao de diversos outros produtos.

Silva & Gomes (2001, p. 109) afirma que:

“0 leite por si so, ja apresenta excelente caracteristica de saudabilidade
por ser um dos alimentos disponiveis mais completos, podendo-se destacar
componentes importantes como o calcio,proteinas (caseina e albumina),
vitaminas (riboflavina, vitamina A)”.

Além do leite ser essencial para as criangas, € também importante para o
consumo na fase adulta, visto que ““beber trés copos por dia garante uma vida
saudavel na maturidade e ajuda a evitar problemas na terceira idade” (Vilela,
2002a:7). Acrescenta ainda que o seu consumo diério reduz a incidéncia de
osteoporose, fato atestado por diversos estudos.

Para Netto et al. (2003, p. 46), o “leite e seus derivados constituem
importante fonte de calorias, proteina, calcio, fésforo e vitaminas, podendo
assumir papel decisivo na tarefa de erradicar a fome e assegurar o direito a
alimentacgdo de baixa renda”.

As industrias de laticinios tém potencializado o valor nutritivo do
produto. Como observa Vilela (2002a:7), “existem no mercado uma série de
bebidas lacteas enriquecidas com vitaminas, minerais e émegas, assim como
leites especiais para pessoas que ndo conseguem digerir a lactose”.

Atentos aos aspectos da seguranga alimentar, Brito & Brito (2001, p. 91)
citam que “a sociedade demanda o fornecimento de alimentos seguros, pois isso
certamente contribuird para a melhoria da salde humana além de reduzir os
custos relacionados aos gastos com a salde e a disseminacdo de potenciais

patégenos”. Os autores observam ainda que “a garantia da producédo de
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alimentos seguros, desde a fazenda, é parte integral da estratégia para atingir
esses objetivos e responder as necessidades e as expectativas da sociedade™.

No caso do leite, as decisGes e procedimentos no sistema de producao
sdo aspectos particularmente importantes, por ele ser um dos alimentos mais
suscetiveis a contaminagdo microbiana e por sua qualidade ndo ser melhorada
com o processamento industrial (Homan & Wattiaux, 1995 citado por Brito &
Brito, 2001, p. 91).

De fato, “o leite é um excelente meio para a multiplicacdo de bactérias
deterioradoras que, embora ndo tenham importancia primaria do ponto de vista
da salde do consumidor, sdo indicadoras das condi¢des higiénicas de
producdo, acondicionamento e transporte, ou seja, desde o momento da
ordenha até o consumo” (Heeschen, 1996 citado por Brito & Brito, 2001, p. 91).

No que tange aos aspectos sociais, deve-se destacar que a cadeia do leite
engloba pequenos, médios e grandes produtores em todas as regifes do pais,
gerando emprego e renda, além de manter parte da populacdo brasileira na area
rural. Ressalta-se ainda que parte desses produtores tem sobrevivido
exclusivamente dessa atividade econémica, apesar das pressdes do ambiente
econdmico e politico.

Além disso, deve-se ressaltar a importancia da inclusdo do leite e
derivados na Politica de Seguranca Alimentar do Brasil (Projeto Fome Zero),

programa recém-criado pelo Governo Federal que teve inicio em 2003.

2.4 A relacdo entre o segmento da producéo e da industria: o contrato
como instrumento de comercializacéo

Quando se faz referéncia as cadeias produtivas, aborda-se apenas a sua
performance unidirecional e linear, ou seja, a que inclui os atores diretamente
envolvidos no sistema produtivo. No caso do leite, seu maior gargalo encontra-

se ainda concentrado no segmento da producdo e, um pouco mais a frente, no
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segmento das industrias de transformacdo. Nunca se observou a existéncia de
coordenacdo e harmonia entre 0s segmentos que compdem essa cadeia, até
mesmo quando o Governo Federal regulamentava e controlava os precos do
produto.

O inter-relacionamento entre o segmento da pecuaria leiteira e 0
segmento da inddstria ainda é marcado pela informalidade. A auséncia de
parceria entre esses dois segmentos vem quebrando o conceito de agribusiness’,
prejudicando sobremaneira a harmonia ao longo da cadeia agroindustrial do
leite.

Efetivamente, o setor da producdo primaria é o segmento mais
vulneravel da CAL, devido as suas limitagdes tecnoldgicas e gerenciais. Por ndo
ter poder para negociar de forma igualitaria o preco do produto que vende, o
produtor busca os recursos de gerenciamento que estdo ao seu alcance (Reis,
2001). Segundo este autor, “trata-se de uma estratégia para tornar seu produto
competitivo, atingindo menores custos de produgdo”. Prosseguindo, Reis (2001,
p. 2) afirma que “o seu resultado econémico em um mercado caracterizado pela
concorréncia depende do gerenciamento dos custos de producéo do leite e dos
ganhos de escala™.

O segmento da produc¢do apresentou um longo periodo de reivindicacGes
por precos mais favordveis. Atualmente, com as transformacdes que vém
ocorrendo no setor e, em especial, com a desregulamentacdo dos precos, os
produtores estdo se vendo obrigados a se adaptar a um perfil mais
profissionalizado e mais acessivel a parcerias dentro da classe, relacionando-se,

portanto, de forma mais organizada.

! Agribusiness é definido por Davis & Goldberg (1957) citado por Batalha (1997, p. 25),
como sendo “a soma das operacgdes de produgdo e distribuicdo de suprimentos agricolas,
das operag@es de produgdo nas unidades agricolas, do armazenamento, processamento e
distribuicdo dos produtos agricolas e itens produzidos a partir deles”.
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Obviamente, o segmento ainda estd longe de apresentar um nivel de
organizacao que se possa fazer representar em todos os escaldes da sociedade, a
exemplo dos produtores de leite americanos que possuem o lobby mais poderoso
dos Estados Unidos da América. Todavia, sem dlvida, percebe-se que o elo
entre os produtores brasileiros ja promoveu mudancas de comportamento
consideraveis.

Para Gomes (2002b), no atual quadro ndo-regulamentado, quem
estabelece o preco da matéria-prima é a indistria, guiando-se pelo que ela alega
ser a realidade do mercado. Essa premissa pode estar embasada no fato do
segmento da industria estar mais bem organizado e possuir um poder de
negociacdo muito maior que o segmento de producdo. Quanto aos produtores,
estes negociam a venda do seu leite para quem eles bem entenderem, buscando a
melhor remuneragdo entre os possiveis compradores. Gomes (2002b, p. 7)
acrescenta que:

“Em algumas regides do pais, o produtor é remunerado com o ‘preco
surpresa’, isto é, so ficara sabendo quanto vale o produto que ele vendeu
quando for receber o pagamento da indlstria. Mas isto esta mudando aos
poucos. Na medida em que os produtores se organizam, a categoria vai criando
mecanismos para se proteger das oscilagdes do mercado e do poder de
negociacao dos laticinios”.

Na profissionalizagdo das relagBes comerciais, as estratégias adotadas
pelos grandes produtores muito provavelmente serdo diferentes daquelas
recomendadas para 0 pequeno produtor (Gomes, 2001). Para esse autor, é
possivel imaginar um contrato individual entre um grande produtor e a industria,
mas, para 0 pequeno produtor, o contrato somente é possivel por meio de uma
associacdo.

No Brasil, as transacfes entre produtores e laticinios continuam se dando

via mercado, sendo de notavel raridade os produtores que adotam acordos
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contratuais em suas relacfes comerciais com a inddstria. Para Martins (1999),
alguns motivos concorrem para explicar tal comportamento, dentre os quais
destaca-se a auséncia de padronizacdo da matéria-prima comercializada pelos
produtores no que diz respeito a qualidade e a quantidade. Quanto a esses
aspectos, Martins explica que a qualidade depende essencialmente da
implementacdo do PNMQL e a quantidade, da estabilidade na producéo anual e
do equilibrio entre a oferta e a demanda da matéria-prima.

Estas discussfes, entretanto, sdo bastante recentes, mas vém ganhando
espaco e mudando conceitos. Em algumas regifes, mesmo com acordos
informais, o produtor ja sabe previamente quanto vai receber pelo leite que vai
entregar no més seguinte (Gomes, 2002b).

Para se proteger desse processo unilateral, a chave pode estar na
celebragdo de um instrumento simples que j& é praticado em diversas relacdes
comerciais, no mundo civilizado hé centenas de anos: o contrato formal entre as
partes. Nesse aspecto, Gomes (2002b, p. 7) define que:

“O contrato é um acordo bilateral de vontades [...] nele devem estar
presentes os interesses dos produtores e da industria. Este instrumento tem o
objetivo de harmonizar os interesses entre os elos da cadeia produtiva [...] o
contrato existe para trazer definicGes de compromissos previamente discutidos e
acordados”.

A classe de produtores da cadeia leiteira deve unir-se por meio de
cooperativas ou associagdes, buscar liderancas e se informar, ao maximo, sobre
a pratica do associativismo, visto que ndo ha como o pequeno e médio produtor
decidirem sobre questdes como estas de forma isolada. Na opinido de Gomes
(2002b, p. 7), a possibilidade de abrir negociacGes deve estar sempre presente
nos contratos: “o que é bom para uma das partes hoje, pode néo ser amanha e

os acordos devem ter algum tipo de flexibilidade™.
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Embora o uso desse instrumento seja ainda pouco praticado entre 0s
produtores e industrias de laticinios, j& se ouvem comentarios apontando
fragilidades no cumprimento das regras  propostas, ocorrendo,
consequentemente, a quebra de contrato. Essa especificidade de contrato pode
deixar de ser cumprida, como qualquer outro contrato comercial. Ainda assim,
Gomes & Leite (2002, p. 38) defendem que:

““a preocupacao que deve existir é ter um contrato que discipline deveres
e obrigacGes, de modo a permitir flexibilidades e ajustes ao longo do tempo,
para que o negoécio firmado seja bom para o vendedor e o comprador, de forma
continuada”.

Como exemplo, pode-se citar as sete associacdes localizadas no
municipio de Juiz de Fora, MG: Humait4, Sarandira, Torredes, Rosério, Penido,
Palmital e Zona Norte. Filiadas ao Programa Municipal de Aumento da
Produtividade das Propriedades Leiteiras (Proleite) — da Secretaria de
Agropecuaria e Abastecimento do Municipio de Juiz de Fora, que tem por
objetivo o desenvolvimento da pecuéria leiteira regional, considerando acgdes
que combinem assisténcia técnica, fomento agropecuario e organizacdo dos
produtores —, tais associacdes encontraram uma foérmula para negociar 0s
precos com a inddstria, reduzindo as oscilagdes. A partir de um contrato, foi
criado um indice que serve de base para o pagamento por parte da inddstria.
Nessa parceria, percebeu-se que as negociagdes levaram, num determinado
momento, a uma flexibilizacdo nos termos especificos que tratam dos pregos.
Obviamente, se ndo houvesse tal flexibilizacdo ocorreria a quebra de contrato, o
que resultaria em sérios prejuizos para a inddstria e para os produtores (Gomes,
2002b).

A transformacdo mais evidente a segmentacdo da industria refere-se a
concentracdo do mercado. Essa tendéncia, segundo Martins & Yamaguchi

(1998), esté presente desde a década de 1970 e vem se acentuando nas Ultimas
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décadas. Para esses autores, a incorporacdo e associacdo de empresas, em geral
de nacionais com transnacionais, ocorrem concomitantemente com a
implantacdo e implementacdo de novas plantas de industrias, principalmente no
centro-oeste brasileiro.

Com a abertura dos mercados, ocorreu 0 ingresso das maiores industrias
do ramo de lacteos transnacionais no mercado interno, provocando turbuléncias
na cadeia produtiva, uma vez que as mesmas impuseram novas formas de preco
e pagamento para o produto leite. Em busca de melhores condicdes de
competitividade, as grandes indlstrias, com destaque para as transnacionais,
vém se deslocando espacialmente e promovendo uma substancial reestruturacdo
produtiva e organizacional, redefinindo estratégias e desenvolvendo novos
mercados e produtos.

Diante dessas transformacgfes, uma outra tendéncia do segmento da
indUstria deve ser ressaltada: a adocdo de uma politica de pregos pagos pelo
leite, considerando um mix de volume e qualidade (Martins & Yamaguchi,
1998). Nesse sentido, as principais indlstrias tém induzido politicas de estimulo
a adocdo de tecnologia, ao proporcionar financiamento para investimentos na
atividade — permitindo que o ressarcimento seja feito pelo produtor com base
na equivaléncia-produto — e disponibilizar assisténcia técnica prdpria. Além
dessas politicas, ha que se ressaltar, entretanto, que a implantacdo do sistema de
coleta a granel seja, talvez, a principal transformacdo, tendo em vista que, na
medida em que ela estimula o aumento da produgdo, mantém a qualidade apés a
ordenha com o resfriamento na fazenda e fortalece a fidelidade do produtor. A
introducdo de tanques de expansdo e resfriamento na propriedade vem sendo
incentivada com financiamento em até cinco anos (Martins & Yamaguchi,
1998).

Evidentemente, essas politicas tém seus efeitos colaterais no segmento

da producdo primaria, uma vez que a mesma & composta em maior parte por
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pequenos produtores, que atuam de maneira bastante atomizada no mercado
(Yamaguchi et al., 2001). Com freqliéncia, a literatura tem indicado que em
torno 70 a 80% dos produtores sdo responsaveis por apenas 20 a 30% da
producdo nacional, e ndo possui condi¢des de adquirir o tanque de resfriamento.
Além do mais, espera-se que as adaptacOes transcorram de forma reciproca com

as industrias, em funcdo da qualidade e quantidade, o que nem sempre ocorre.

25 A granelizacgdo e o PNMQL no sistema de transformacdo e
modernizac¢do da cadeia agroindustrial do leite

Como ja comentado, a cadeia produtiva do leite passa atualmente por
processo de transformacdo e modernizacdo, com destaque especial para a
implementacdo do PNMQL, que vem sendo disseminado nos ultimos cinco
anos. Tal processo concretizou-se com a publicacdo, pelo MAPA, da IN n.° 51,
que prevé, entre outras, a necessidade de refrigeracdo do leite na propriedade e
no seu transporte a granel até a industria.

Segundo Portugal, Brito & Brito (2001), outros fatores complementares
a esse processo de adaptacGes devem ser mencionados, tais como:

“as exigéncias com relagdo a seguranca alimentar, definida pela
implementacdo das ferramentas de qualidade, como as Boas Praticas de
Fabricacdo (BPF), para a industria, e Boas Praticas Agropecuarias (BPA),
para o setor primario, além do sistema Analise de Perigos e Pontos Criticos de
Controle (APPCC)".

H& de se ressaltar, entretanto, que antes da aprovagéo das novas normas
implantadas, em carater obrigatério — os “Regulamentos Técnicos de Producao,
Identificacdo e Qualidade do Leite tipo A, do Leite tipo B, do Leite tipo C, do
Leite Pasteurizado e do Leite Cru Refrigerado e 0 Regulamento Técnico da
Coleta de Leite Cru Refrigerado e seu Transporte a Granel” (Brasil, 2002, p.

13), em substituicdo a legislacdo até entdo em vigor, datada de 1953, algumas
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mudancas jA vinham sendo antecipadas pela inddstria como é o caso da
granelizacdo. Essas transformacdes, segundo Portugal et al. (2001, p. 86):

“foram motivadas pela mudanca do perfil do consumidor, especialmente
como resultado da abertura do mercado, que lhe permitiu médio acesso aos
produtos lacteos importados, e a possibilidade de abertura do mercado externo
para a exportacdo de lacteos”.

De fato, observa-se uma mudanca no perfil e na demanda dos
consumidores. Entretanto, outros fatores contribuem substancialmente para o
interesse em granelizar o leite; a diminuicdo de custos, o aumento de
produtividade da inddstria, a reducdo de perdas industriais devido a baixa
qualidade do leite, a reducéo de custos de transporte e energia, 0 melhor fluxo da
produgdo ao longo do dia e a eliminagdo de produtores inviaveis
economicamente, entre outros.

No que diz respeito a qualidade do leite percebe-se que as indistrias, de
alguma forma, j& estdo direcionando investimentos nesse sentido, como por
exemplo, na tentativa de qualificar melhor seus quadros técnicos, que sdo
treinados na atividade e prestam assisténcia e acompanhamento aos proprietarios
fornecedores de matéria-prima. Para as industrias, 0 maior profissionalismo do
produtor rural € que trara 0 aumento na qualidade, ndo somente em aspectos
higiénicos, como também em componentes fisico-quimicos. Neste ponto, é
importante salientar a importancia da nova legislacdo em vigor, a IN n® 51, que
est4 sendo vista como um grande avango para o setor.

Entretanto, se para as indlstrias a exigéncia de um maior
profissionalismo dos produtores reflete diretamente na obtengdo de um produto
de melhor qualidade, os produtores esperam, no minimo, o0 mesmo grau de
profissionalismo do segmento das industrias, que deve redundar no

estabelecimento de contratos formais de compra e venda do leite.
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Toda essa discussdo, todavia, remete a uma reflexdo sobre se a
conjuntura real do segmento leite, envolvendo producdo, industria e comércio,
estd caminhando no mesmo sentido do proposto pela nova legislagdo, que
pressupfe um grau de profissionalizagdo em todos os elos da cadeia, até chegar
ao consumidor.

O problema da ma qualidade do leite constitui uma caracteristica
marcante do setor leiteiro nacional. Diante dessa nova conjuntura, a
consolidacdo do principio de qualidade é fundamental para se obter vantagem
competitiva no processo. Para tanto, é necessario que todos os atores envolvidos
no sistema do agronegécio do leite estejam preparados para romper os velhos
conceitos, de maneira a se enquadrarem as recentes exigéncias técnicas,
administrativas, politicas e econdmicas que se delineiam, trabalhando de forma
ética e cooperativa.

Segundo Brito & Brito (2001:91), espera-se que a matéria-prima (o leite)
chegue a industria em condicfes 6timas para 0 processamento e que essas
condicbes atendam as demandas do consumidor por produtos saudaveis, seguros
para a salde humana e, sobretudo, baratos. A utilizacdo adequada do leite, além
do manejo e da sanidade do rebanho, depende de uma infra-estrutura operacional
que comeca na ordenha e vai, desde o transporte do leite da fazenda ao posto de
resfriamento ou as usinas de beneficiamento, passando por sua distribuicdo nas
cidades, até sua colocagdo a mesa do consumidor.

Somente com a perfeita organizacdo e funcionamento adequado de todas
as etapas mencionadas é que o produto final (o leite pasteurizado e derivados)
podera suprir as necessidades dos consumidores, com disponibilidade e prego
acessivel.

Alguns especialistas colocam que, para a indUstria, qualidade é dinheiro
e que, dessa forma, a adocdo das normas seria motivada por aspectos

econdémicos, resultando naturalmente no comprometimento da inddstria. O
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processo de granelizacdo serve perfeitamente para fins de exemplificacdo, tendo
sido praticamente concluido nos grandes laticinios mesmo antes da legislagéo ter
sido aprovada e antes mesmo dos prognodsticos mais otimistas. A motivacao para
esse rapido processo foi a reducdo dos custos de transporte e da captacdo de
leite, além da melhoria da qualidade do produto.

Pode-se considerar, dessa forma, que o resfriamento do leite na
propriedade ou em centro comunitario e a sua coleta a granel constituem marcos
na historia da cadeia produtiva do leite no Brasil, iniciados timidamente na
ltima década. Hoje esse é um fato irreversivel, que ja atinge a maior parte da
producdo nacional: conforme Netto et al. (2003), mais de 70% do leite sob
inspecdo sao resfriados na propriedade e transportado a granel.

De acordo com os novos regulamentos técnicos estabelecidos pela IN n.°
51 do MAPA, o objetivo da coleta de leite cru refrigerado e de seu transporte a
granel é fixar as condicbes para tais etapas da cadeia, visando promover a
reducdo de custos de obtencdo e, principalmente, a conservacéo de sua qualidade
até a recepcdo em estabelecimento industrial submetido a inspecdo sanitaria
oficial. Esse procedimento, quando bem operacionalizado, torna-se uma
ferramenta que agrega valor ao setor, sobretudo quanto a manutencdo da
qualidade microbiolégica do leite (Portugal et al., 2001).

Além desses aspectos, a IN n°® 51 publicada pelo Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (Brasil, 2002, p. 22), define que:

“0 processo de coleta de leite cru refrigerado a granel consiste em
recolher o produto em caminh8es com tanques isotérmicos construidos
internamente de ago inoxidavel, através de mangote flexivel e bomba sanitaria,
acionada pela energia elétrica da propriedade rural, pelo sistema de
transmissao ou caixa de cambio do proprio caminhéo, diretamente do tanque de
refrigeracdo por expansao direta ou dos latdes contidos nos refrigeradores de

imersao”.
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O regulamento prevé ainda que, em se tratando de tanque de refrigeracéo
por expansdo direta, este deve ser dimensionado de tal modo que permita
refrigerar o leite até temperatura igual ou inferior a 4°C no tempo méximo de 3
horas ap06s o término da ordenha, independentemente de sua capacidade. Para o
tanque de refrigeracdo por imerséo, a refrigeracéo devera ser dimensionada até
temperatura igual ou inferior a 7°C, no tempo maximo de 3 horas apds o término
da ordenha. Além dessas regras, o regulamento prevé as formas de instalacdo do
equipamento em ambiente e local adequados, 0 uso de carro com tanque
isotérmico para coleta de leite a granel, os procedimentos de coleta, o controle
no estabelecimento industrial, os procedimentos para leite com problema, entre
outros.

A legislagdo admite ainda o uso coletivo de tanques de refrigeracdo a
granel, os chamados “tanques comunitarios”, por produtores de leite, desde que
baseados no principio de operagdo por expansao direta. Ferreira (1968) define
expansdo como o ato de expandir difundir, espalhar, espargir. Entende-se,
portanto, que expansao direta seja a difusdo do gas no fundo do tanque, que tem
a funcdo de resfriar a matéria-prima, ndo permitindo o seu congelamento nas
paredes laterais. Esse processo, além de acondicionar e refrigerar o leite em
temperatura ideal e controlada, miniminiza contaminacdes de forma
significativa. 1sso certamente poderd trazer alguns beneficios aos produtores,
principalmente aqueles que possuem uma produgdo pequena, ndo justificando a
aquisicdo do equipamento para uso individual que, além do mais, implicaria um
alto custo.

A nova legislacdo certamente oferece as diretrizes necessarias para que o
setor se modernize. Entretanto, a questdo que se apresenta ao longo desta analise
refere-se a consolidacdo das normas as reais possibilidades de adequacdo do

setor produtivo para sustentar a grande mudanca que se propde.
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Mesmo antes do processo de sistematizacdo de coleta a granel ter sido
aprovado por regulamentos técnicos, algumas industrias de laticinios ja vinham
implantando os programas de pagamento de leite pela qualidade. Este é o
diferencial em face dos sistemas tradicionais de remuneracédo, que tém por base,
muitas vezes, apenas o volume ou a granelizagéo.

Entretanto, para que esse processo de mudancas e modernizacdo seja
harmoniosamente implementado, é necessario que os atores envolvidos direta e
indiretamente no segmento da producdo estejam atentos aos desafios que
deverdo ser enfrentados, principalmente no que diz respeito a revitalizacdo da
producdo primaria. Isso implica reconhecer a demanda de investimentos em
infra-estrutura, de controle e acompanhamento higiénico-sanitario e zootécnico
do rebanho e de implantagdo do programa de pagamento diferenciado.

Para que essas mudancas sejam colocadas em acdo, é necessario,
segundo Portugal et al. (2001), sanar algumas restrigdes e gargalos tecnoldgicos
que limitam a evolucdo da cadeia produtiva do leite, entre os quais destacam-se:

a) a necessidade de redefinicdo das politicas de incentivo a producéo;

b) o fortalecimento dos programas de extensdo rural e de assisténcia
técnica ao produtor;

¢) a melhoria na interacdo produtor/industria;

d) o fortalecimento dos elos da cadeia do leite;

e) aimplantacdo de programas de educacao sanitaria;

f) aimplantacdo definitiva dos programas de eletrificacdo rural,

g) o aporte de verbas publicas para a recuperagdo das vias de
escoamento da producdo de leite até as industrias e postos de
resfriamento;

h) a implantacdo de programas para treinamento especializado de
transportadores, visando a coleta, a analise e transporte de amostras

de leite, da producdo até a industria.

31



Dessa forma, todos os procedimentos demandantes de transformacédo e
modernizacdo do agronegécio do leite no Brasil atingirdo, certamente, 0s
seguintes beneficiarios: o produtor, de maneira geral, que se encontra
enquadrado dentro dos programas de pagamento por qualidade estabelecido pela
inddstria; a propria inddstria, que pode processar uma matéria-prima de melhor
qualidade, permitindo a oferta de produtos com padrdes de seguranca alimentar
e, em especial, o consumidor, que terd a sua disposicdo produtos lacteos com
qualidade assegurada e a pregos justos.

Nesse aspecto, Castro & Portugal (2000:256) e Portugal et al. (2001)
sistematizaram as diferencas entre o sistema de lates e a granelizagdo, como

mostra 0 Quadro 1.

QUADRO 1. Aspectos s6cio-econdmicos relacionados a granelizacao.

Beneficios | Beneficios/vantagens Melhorias em relagéo ao Desvantagens /
Segmento sistema de latdes Restrigdes
. Recepcdo do leite previamente resfriado;
. Melhoria da . Recepgdo por um periodo de até 48 horas
qualidade da matéria- | (unidades industriais);
prima; . Economia de energia, 4gua, vapor, insumos e
. Ampliacdo do horario | frete no 2° percurso; Pagamento
de recepcéo do leite; . Redugdo no quadro funcional; ﬁnif?cado ara
. Reducé&o dos custos . Sistema de resfriamento rapido com todos os P
operacionais de capacidade superior de produc&o; rodutores:
recepcao; . Economia de frete das unidades de pP t /b6
. Reducdo da méo-de- | resfriamento para as unidades industriais; : agamlgg 3 onus
Segmento | obra; . Eliminagéo de esteiras, maquinas de lavar por th'IZ Idade €
industrial . Agilidade na descarga | latGes, manuseio de lat3es, etc; que;r) ! a E’: a.
do leite; . Economia de m&o-de-obra; m;ﬁ:;&grgz’
. Reducgdo do custo de | . Ordenha e coleta do leite em horarios mais ) d
frete no 2° percurso; cOmodos para o produtor e transportador; contratos de .
. Reducdo dos custos . Aumento de produtividade//colaborador; compra € venda,
x ! = - . Cumprimento da
de manutengdo com . Néo ha formagcéo de filas para nova legislacio
equipamentos; descarregamento; g151agdo.
. Reducéo do nimero | . Redug&o no tempo de trabalho das caldeiras,
de unidades de compressores, condensadores, evaporativos, etc.
resfriamento. . Enxugamento da estrutura de recepgao;
. Reducdo de custos industriais.
Segmento . Melhoria da . Leite resfriado; . Relacionamento
do Produtor | qualidade da matéria- | . Reducgdo das perdas por condenagéo do leite com um maior
prima; (leite &cido); ndmero de
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. Reducdo valor do
frete;
. Flexibilidade nos

. Coleta do leite no periodo da
manh@/tarde/noite;
. Maior possibilidade de ganhos com a

produtores;
. Cumprimento da
nova legislacéo;

horérios de ordenhae | bonificagéo; . Exigéncia de
coleta na propriedade; | . Com a reducdo do nimero de veiculos e profissionalizacéo;
. Profissionalizacdo da | aumento do volume do leite . Exigéncia de
produgéo; transportado/veiculo, poderd haver uma redugdo | maior
. Organizacdo da no custo com o frete; comprometimento
producéo. . Capacita¢do da méo-de-obra; e responsabilidade;
. Incentivo a fixagdo da mao-de-obra no campo; | . Investimentos em
. Estimulo ao aumento de producéo e renda; tanques de
. Formagdo de associacOes e cooperativas em refrigeracéo;
sistemas de tanques comunitarios; . Custo de energia
elétrica;
. Outros custos de
administragdo;
. Aumento da
informalidade/excl
usdo.
Sistemas de | . Aumento da . Racionalizacéo das rotas de leite; . Co-

Captacdo de
leite

capacidade de
transporte e redugdo do
nimero de viagens;

. Redugdo da méo-de-
obra;

. Ganhos reais.

. Redugdo do nlimero de transportadores,
considerando-se duas viagens;

. Redugdo no tempo para recolhimento do leite;
. Menor esforco fisico;

. Menor distancia percorrida por litro de leite
recolhido.

responsabilidade
pela produgéo se
ocorrer interrupgéo
de energia elétrica.

Fonte: Castro & Portugal (2000:256); Portugal et al. (2001:89), com adaptacdes.

O resfriamento do leite na propriedade e a granelizacao do transporte sdo

fendmenos irreversiveis e benéfico para o setor lacteo brasileiro, gerando
melhoria da qualidade do leite, aumento da eficiéncia e reducéo de custos. No
entanto, ndo se pode esquecer das limitagdes que o nosso pais ainda apresenta
em termos de infraestrutura basica e de qualificacdo técnico dos produtores
rurais. Tais questbes sdo fundamentais para que se definam politicas publicas
voltadas para solucionar tais problemas, nos moldes, por exemplo, do projeto

“Luz no Campo” que esta em fase de implantacdo por parte do governo federal.

2.5.1 Adocdo de novas tecnologias no processo de transformacédo e

modernizacdo da cadeia agroindustrial do leite

O leite transportado tradicionalmente em latdes e em ambiente néo-

refrigerado vem sendo, a partir da Ultima década, transportado em caminhdes
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com tanques isotérmicos efou refrigerados, acompanhando a evolucdo e
modernizacdo da pecuéria leiteira nacional.

No sistema tradicional, o latdo de leite permanece, muitas vezes,
diretamente exposto ao sol, provocando o aumento de temperatura, 0 que
favorece a multiplicacdo acelerada de microorganismos e até mesmo a
deteriorizacdo do produto. Entretanto, 0 equipamento necessario para o
armazenamento e transporte adequados envolve quase sempre altas tecnologias,
0 que requer altos investimentos, onerando sobremaneira o pequeno produtor.

No atual cenario econdmico mundial, 0 uso de novas tecnologias vem se
tornando, cada vez mais, um elemento fundamental para o desenvolvimento e
para 0 acumulo de riquezas de um pais ou de uma regido, como observam
Avrieira (1997). Por essa razdo, a adogdo permanente de novas tecnologias em
todo o sistema produtivo da agropecudria é fundamental para o seu
desenvolvimento e competitividade. Segundo Bardy (2001), entende-se como
tecnologia uma sucessdo de técnicas organizadas com uma certa logica,
configurando um processo de producao de um determinado produto.

Porter (1989) ressalta que a tecnologia afeta a vantagem competitiva se
tiver papel significativo na determinacdo da posicdo do custo relativo ou da
diferenciacdo. Para esse autor, como a tecnologia esta contida em toda a
atividade de valor como escala, ela pode ter um efeito poderoso sobre o custo e
sobre a diferenciag&o.

A medida que as inovagdes tecnoldgicas vao provocando alterages no
sistema produtivo, novas oportunidades também vdo sendo criadas em
substituicdo as formas convencionais ou mais antigas de producio, gerando
desenvolvimento.

Portanto, a deciséo pela adocdo do tanque de refrigeracdo por parte dos
produtores constitui um condutor preponderante na tentativa de melhorar sua

posicdo no mercado, e de obter vantagem competitiva para o seu produto, uma

34



vez que a vantagem competitiva esta no &mago do desempenho de uma empresa

em mercados competitivos.

2.5.1.1 Caracteristicas do tanque de expansao e resfriamento

O tanque de expanséao, também chamado de tanque de resfriamento ou
tanque de expansdo direta, € um equipamento que recebe e armazena o leite a
granel (dispensando o uso do latdo), promovendo o seu resfriamento direto.
Esses tangues devem ser instalados nas propriedades rurais ou em comunidades,
visando, neste caso, atender a grupos de produtores em suas comunidades de
producdo. A localizacdo do tanque deve ser estratégica, considerando as
distancias de cada propriedade e 0 acesso do caminh&o-tanque (graneleiro). Na
Figura 1 pode-se observar o conjunto de modelos de tanques de refrigeragdo de

leite e caminh&o graneleiro.
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FIGURA 1. Modelos de tanques de refrigeragdo e caminhdo graneleiro.

O equipamento em questdo é constituido de: tanque propriamente dito,
em aco inoxidavel, com dupla parede para expansao de gas, sem contato direto
com o leite, com tampa possuindo pequena abertura circular (que possibilita
colocar um coador), um agitador com pas acionadas por pequeno motor para
homogeneizacdo do leite, uma saida com valvula, conjunto de refrigeracdo

(motor, compressor, etc.) e acessorios elétricos.
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Existem dois tipos de tanques: os cilindricos e os horizontais. Os
cilindricos sdo os mais comuns e mais utilizados por produtores individuais ou
em grupo, sendo lavados/higienizados manualmente. Os modelos variam de
acordo com o fabricante; entretanto, encontram-se com facilidade tanques que
vao de 250 a 6.000 litros de capacidade. A adequacdo do tamanho do tanque
para atender, com tranquilidade, a producéo total dos associados é fundamental.

A escolha com relacdo ao tamanho do tanque deve ser tomada em
funcdo da producdo maxima diaria de leite, multiplicada por dois (coleta dia sim,
dia ndo) e mais uma margem de seguranca, devido a possiveis aumentos futuros
de producdo. Além desses detalhes, os produtores, individualizados e/ou
coletivamente, devem ter uma atengéo especial quanto a qualidade e ao tamanho
do tanque a ser adquirido, haja vista a relagéo custo/beneficio. Pode ser utilizado
mais de um tanque, quando necessario, para a racionalizacéo de todo trabalho.

A adocdo obrigatoria dos tanques de expansdo foi estabelecida por meio
da IN n° 51 do MAPA, a fim de que seja reduzido ao maximo o tempo de
transferéncia do leite da ordenha para o tanque (acondicionado em latGes) pelos
produtores. Além disso, tal IN prevé que o tanque deve ser capaz de pelo menos,
resfriar todo o leite a até 10°C na primeira hora e até 4°C na segunda hora apés a

ordenha, para que ndo seja comprometida a qualidade do leite.
2.5.1.2 Instalagéo, uso e limpeza do tanque de expansao

A transferéncia do leite da ordenha para o tanque de expansdo pode ser
feita manualmente (diretamente do balde para o tanque ou para um latéo e deste
para o tanque, dependendo da localizacdo do tanque) ou mecanicamente, com
interligacdo do equipamento de ordenha mecéanica com o tanque.

O tanque deve ser instalado em local de facil acesso para o caminhdo e o

mais proximo possivel do local de ordenha. E importante que o local de
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instalacdo tenha tamanho adequado, de modo que possibilite a manutencgéo e
limpeza do tanque, tenha boa ventilacdo e facilite a recepgéo e a coleta do leite.
Ap0s cada retirada do leite ou esvaziamento do tanque (diaria ou a cada
dois dias), € imprescindivel sua limpeza criteriosa, que devera ser feita com agua
corrente e limpa, além da utilizacdo de utensilios apropriados, além de

detergentes especificos.

2.5.1.3 A coleta do leite

O processo de coleta do leite consiste na transferéncia do leite do tanque
de expansdo para o caminhdo, por bombeamento, por meio de tubo flexivel, que
é acoplado na saida do tanque, que possui valvula e rosca. Este veiculo mantém
o leite resfriado desde a propriedade até a inddstria e possui, normalmente,
capacidade que pode variar de 6.000 a 8.000 litros.

A operacdo da coleta é feita pelo motorista do caminh&o, que deve ser
um operdrio contratado, treinado para receber o leite e cuidar do tanque
acoplado ao caminhdo graneleiro e de suas instalacdes (conservacdo, limpeza,
etc.). Além dessa tarefa, o funcionario ou motorista deve: observar a temperatura
do leite e sua homogeneizacdo (agitacdo) no tanque; proceder a andlise de
alizarol® para determinar a acidez do leite; retirar uma amostra do leite para
outros tipos de anélises em laboratdrios (gordura, redutase, residuos, etc.); medir
a quantidade de leite de cada produtor e no total com uma régua graduada em
milimetros, que permite, por meio de uma tabela, converter a leitura em volume

(litros); estar presente no momento da transferéncia do leite do tanque para o

2 Alizarol é o nome dado & composicdo quimica do alcool, que mede a estabilidade
térmica do leite, ou seja, a sua resisténcia ao calor, e da alizarina, que indica a acidez. A
unido dos dois resultados, alcool e alizarina, permite verificar se o leite resistird aos
diferentes tratamentos térmicos necessarios a sua industrializagéo (Lopes Jr., 2001).
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caminhdo e entregar as anotacdes (data, temperatura do leite e volume) ao
funcionario da associacéo, responsavel pelos controles.

A coleta pode ser realizada de 24 em 24 horas ou, de preferéncia, de 48
em 48 horas, visando uma melhor utilizacdo do tanque e um menor custo de

carreto.

2.5.1.4 O tanque de expansdo comunitario

A comercializacdo coletiva do leite por um grupo de produtores tem sido
uma estratégia vantajosa para os pequenos produtores, que depende do tanque de
expansao como instrumento basico.

O interesse, a organizagdo, 0 espirito empreendedor, o exercicio da
cidadania, a sensibilidade e a receptividade dos produtores sdo fundamentais
para o sucesso dessa atividade associativa. Além disso, o apoio de prefeituras, de
sindicatos e, principalmente, a assisténcia técnica e gerencial ao grupo sao

imprescindiveis para 0 sucesso das parcerias.

2.5.1.5 Vantagens e desvantagens do tanque de expansao

De acordo com opinides de pesquisadores, técnicos e fabricantes, os
tanques de expansdo apresentam maior numero de vantagens que desvantagens,

como mostrado no Quadro 2.
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QUADRO 2. Vantagens e desvantagens do tanque de expanséo.

Vantagens do tanque de expansao

Desvantagens do tanque de expansao

. Mantém a qualidade do leite, uma vez que a
temperatura mais baixa inibe a multiplicacdo das
bactérias, e ha menor possibilidade de contaminagéo;

. incentiva a formacéo de grupos de produtores para a
venda conjunta de leite, ao tomar proveito da maior
remuneragao pelo volume entregue;

. remunera melhor o produtor pelo leite resfriado a
granel;

. permite o transporte do leite a distancias muito
maiores e, desta forma, aumenta o poder de barganha
dos produtores com o mercado comprador;

. reduz a manipulagdo do leite e de utensilios como o
latéo;

. motiva o produtor, no sentido de aumentar a sua
producéo de leite;

. reduz consideravelmente o risco de fornecimento de
leite &cido;

. incentiva os produtores as mudangas com relagdo a
outras atividades técnicas e administrativas da
propriedade;

. reduz sensivelmente os gastos com frete ou carreto
do leite no primeiro percurso;

. aumenta a competitividade, em funcéo da qualidade,
inclusive com produtos importados;

. aumenta o volume de leite por linha de coleta,
viabilizando as rotas de leite;

. reduz os custos operacionais dos postos de recepgao
e das plataformas industriais;

. apresenta grande durabilidade.

. Apresenta alto preco, mas possivel de ser financiado
pela propria indUstria ou pelo crédito rural;

. interrompe seu bom funcionamento, em caso de
interrupgdo de energia elétrica ou variagbes bruscas
de voltagem;

. induz maior gasto com estrada ou acesso do
caminh&o dentro da propriedade;

. tem assisténcia técnica na maioria dos casos, distante
dos municipios que possuem este equipamento;

. requer técnico treinado para 0 manuseio do mesmo e
da produgdo, para o caso de tanque comunitario;

. gera custo de energia elétrica.

Fonte: Elaborado pelo autor.

2.6 Comunidades rurais e organizacgdes associativas

O conceito de comunidade apresenta uma dificil aceitacdo consensual, j&

que pode tomar como base varios critérios distintos. Mesmo na concepgao mais

conhecida, considerada em oposi¢éo ao conceito de sociedade, de acordo com a

classica proposicdo do tedrico social alemdo Ferdnand Tonnies (apud Ferreira,

1968:3), tal definicdo parece ndo contemplar todos os matizes relacionados ao

objeto de estudo.
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Na 6tica de Ferdnand Tonnies (apud Ferreira, 1968), as associacfes de
pessoas se dariam de acordo com dois modelos bésicos ideais: a) a Gemeinschaft
(equivalente & comunidade), na qual as relacfes seriam estabelecidas de formas
intimas, proximas, privadas e exclusivas. Nesse modelo, era ressaltada uma
espécie de vida real, organica, espontanea, tendo como metafora a figura do
organismo vivo; b) a Gesellschaft (equivalente a sociedade), na qual a
associacdo se daria de forma artificial, mecénica, representando um modelo
voluntario e teleoldgico de associacdo humana, sendo um produto da
inteligéncia racional, promotora de relacdes estabelecidas na base das leis e dos
contratos.

O componente psiquico também aparece em algumas definigdes,
ressaltando o aspecto inter-relacional entre os grupos. De acordo com Newstetter
(Newstetter, apud Ferreira, 1968, p. 2), a comunidade pode ser vista "como dois
ou mais grupos numa relacdo de interacdo psiquica, cujas relagdes com um
outro podem ser abstraidas e distinguidas de suas relagdes com todos os outros
(grupos) de sorte que possam ser tidas como uma entidade”. Mclver (Mclver,
apud Ferreira, 1968, p. 6), investigando o fendmeno, acrescenta os aspectos
cooperativos observados nesse tipo de associacdo de pessoas: "comunidade
consiste em um circulo de pessoas que vivem juntas, que permanecem juntas, de
sorte que buscam ndo este ou aquele interesse particular, mas um conjunto
inteiro de interesses, suficientemente amplo e completo de modo a abranger
suas vidas".

No entanto, os critérios para definir comunidade podem ser geograficos
ou de interesse comum. A limitacdo geogréfica € freqlientemente aludida para
caracteriza-la, utilizando como referéncia a unido de pessoas que vivem em
determinada &rea. Outro critério utilizado é aquele que privilegia a presenca de
interesses comuns, a qual o conceito de comunidade estaria relacionado por

congregar pessoas ligadas por algum objetivo comum relevante.
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Ferreira (1968, p. 4) chama a atencdo para um outro aspecto importante,
que é a relagdo das variaveis econbmicas e sociais na formatacdo da
comunidade. Ferreira afirma que:

"a comunidade é um grupo localizado. No entanto, os limites de sua
area sdo tdo amplos quanto a interdependéncia existente entre 0s que a
compBem, sob o ponto de vista econémico e social, e ndo se confundem
necessariamente com os limites administrativos ou politicos”.

Existem duas maneiras basicas para entender e conceituar o fenémeno da
comunidade: o estrutural e o funcional. Uma nocéo funcional de comunidade
deveria, pois, abranger uma multiplicidade de critérios: a ocupacdo de uma
mesma localidade, a identidade de carater, a existéncia de determinada espécie
de propriedade coletiva e de certo nivel de organizagao politica, um sentido de
fraternidade e um conjunto uniforme de crencas religiosas. Além desses
critérios, considera-se que seus individuos deveriam ser etnicamente
homogéneos e realizar talvez uma funcéo profissional especifica.

A posicdo dos autores varia de acordo com a énfase adotada para um
desses dois aspectos. Percebe-se que ha uma tendéncia para a consideracdo dos
aspectos relacionais entre 0s componentes de uma associacdo ou de seu
agrupamento em torno de objetivos, crencas e aspiragdes comuns.

Sabe-se que, desde os primordios da histdria, o ser humano abandonou a
pratica do extrativismo e iniciou uma inovagao no sistema de cultivar a terra, ha
cerca de cinco mil anos. Desponta, entdo, em suas primeiras formas, a cultura da
organizacdo. Uma organizacdo que, na visdo deste estudo, poderia ser
conceituada como sendo nada mais que um grupo de pessoas que se congregam
para atingir objetivos comuns. Contudo, para que essa organizacdo possa
funcionar, é preciso que haja algum tipo de regra ou norma, buscando um
norteamento e uma maior interacdo entre essas diversas pessoas ou, do contrario,

conviver-se-4 num mundo extremamente conflitante.
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De acordo com o termos da Conferéncia Mundial sobre Reforma Agraria
e Desenvolvimento Rural, realizada pela Organizacdo das Nagfes Unidas para a
Agricultura e a Alimentacdo (FAO) nos dias 12 a 20 de julho de 1979 e que
contou com a presenca de diversos governos, foram tragados, entre diversos
principios e diretrizes para um programa de agao, 0s seguintes:

“i) O propdsito fundamental do desenvolvimento é o melhoramento
individual e social, o desenvolvimento das possibilidades
enddgenas e o melhoramento dos niveis de vida de toda populagéo,
especialmente dos camponeses pobres [...]”

“iv) O desenvolvimento nacional baseado num crescimento com
eqliidade e participacdo exige redistribuicdo do poder econdmico e
politico, maior integracdo das zonas rurais nos esfor¢os nacionais
de desenvolvimento, com oportunidades mais amplas de emprego e
renda para a populacdo rural e o fomento de associacGes de
agricultores e cooperativas e outras formas de organizagdes
democraticas, voluntérias e autbnomas de produtores primarios e
trabalhadores rurais [...] ”

“X) A instalacdo de industrias nas zonas rurais, tanto no setor pablico
como no privado, e especialmente de agroinddstrias, proporciona 0s
vinculos necessarios e reciprocamente fortalecedores entre
agricultura e o desenvolvimento industrial”.

Com respeito ao propdsito deste estudo, de examinar as experiéncias de
um movimento de pequenos e médios produtores de leite no estado de Minas
Gerais, percebe-se sua busca por meio de organizacbes associativas
democraticas, desenvolver alternativas visando melhorar, individual e
coletivamente, sua producdo, compartilhando os beneficios do desenvolvimento

comunitario.
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Pelo fato de a formacdo das associacdes no segmento da producdo da
cadeia do leite representarem um fenbmeno relativamente novo e pouco
difundido, ainda existem poucos estudos a esse respeito e, mesmo assim,
nenhum deles trata especificamente dos motivos que tém levado a formacéo de
tais associagoes.

As comunidades formadas por grupos sociais com caracteristicas
secundarias tém liames baseados em um processo produtivo. Nessa linha de
pensamento, Alencar (1997:7) acrescenta que esses grupos ““séo constituidos
para aumentar o poder de presséo, barganha, reivindicacdo ou negociacdo dos
seus membros frente a outros grupos de interesse”.

Desta forma, as associagdes sdo grupos sociais e podem ser de natureza
informal e formal. Segundo Alencar (1997, p. 8), “o associativismo informal
representa formas esponténeas de ajuda mutua, de modo geral desenvolvidas
entre membros de uma comunidade™. Ja nas associacdes formais esse tipo de
grupo é “sistematicamente constituido para desempenhar certas fun¢des e opera
em conformidade com certas regras de procedimentos previamente
estabelecidas, denominadas regimentos, estatutos, etc.”

De modo geral, as associacdes formais e informais sdo chamadas de
organizacbes. As formas de associativismo formal mais conhecidas no setor
rural brasileiro sdo o cooperativismo e o sindicalismo, que tém se expandido em
decorréncia do processo de capitalizacdo que vem ocorrendo na agricultura e na
agropecuaria (Alencar, 1997).

Assim, ao referir-se a organizagdo dos produtores, busca-se suscitar,
dentro da teoria geral da administragdo, uma visdo da organizagdo como um
sistema cooperativo racional, como propde Mota (1998). De acordo com esse
autor, os individuos estdo dispostos a cooperar sempre que suas atividades
dentro da organizacdo contribuam direta ou indiretamente para seus proprios

objetivos. Nas comunidades rurais, tais organizacGes sdo largamente aceitas
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como uma maneira racional de resolver os variados problemas por elas
enfrentados. Portanto, ha razdes para falar das organizacbes como tendo fins a
atingir, mesmo que muitos dos membros ndo os partilhem pessoalmente. Além
disso, as organizagdes diferem das comunidades e das sociedades ndo s6 por
terem finalidades explicitas, mas também pelos meios utilizados para atingi-las.

Nas comunidades rurais as organizacfes vieram a ser largamente aceitas
como a maneira mais racional para alcancar a resolucdo de variados problemas.
Entretanto, vale lembrar que as organizacdes estdo sujeitas a0 SuUCesso ou ao
fracasso em razdo de jogos de interesse, oportunismos e atritos internos.
Certamente, aqueles que detém o controle das organizacGes podem ndo atingir
efetivamente os fins a que se propdem. Podem existir graus varidveis de
oposicdo interna em relagdo a esses fins. Assim, 0s associados partilham crencas
comuns e tém um interesse também comum no sucesso da associa¢do, embora
ndo estejam de acordo em todos os pontos, como é natural nas relagdes
humanas. Poderdo ocorrer também oposicdes ou pressdes externas, que podem
criar barreiras ao sucesso ou ao desempenho das organizagdes. Como exemplo,
pode-se citar a criacdo de novas legislacfes de impostos e 0 avango tecnoldgico
de empresas concorrentes, entre outros.

Qualquer atividade que seja organizada e que apresente representantes
comprometidos com os anseios da categoria e com as possibilidades do mercado
tem evidentemente mais forca. No caso do leite, o universo de produtores é
muito grande e variado. Como esperar que um trabalhador urbano de uma cidade
do interior, que tira 50 litros de leite pela manha no seu sitio antes de ir para o
emprego, tenha 0 mesmo objetivo que um empresario que produz 5 mil litros por
dia? Esse contraste entre as diversas realidades costuma ser um dos problemas
administrativos das cooperativas, amplamente discutido na tese de doutorado de
Antonialle (2000).

45



Uma organizacdo viavel para o produtor ocorrera por meio da
compreensdo do mercado, de suas possibilidades, do potencial e dos problemas
que sua atividade enfrenta como um todo. Naturalmente, a consciéncia critica e
de organizacdo aumentard a participacdo da base na atuacdo das entidades de
classe. Os produtores tecnificados, mesmo que atuem em regides de baixa
tecnologia, tém influéncia e tendem a exercer uma certa lideranca sobre 0s
outros. Nos dias atuais, qualquer produtor tem de saber que sua administracdo e

suas decisdes ndo terminam nos limites da sua propriedade.

2.7 O papel do associativismo como estratégia na cadeia agroindustrial do
leite

Produtores com objetivos comuns podem unir-se em grupos, tanto em
suas comunidades quanto no ambito do municipio ou do estado, aumentando o
seu poder de negociacdo e de competicdo no mercado. Obtém-se, nesse caso,
bons resultados tanto na compra de insumos como no beneficiamento e na venda
da producdo. Para tanto, surgem as associacbes e cooperativas que,
teoricamente, sdo organizacdes criadas a partir das necessidades préprias dos
produtores para implementar a producéo e, sobretudo, para dinamizar as relages
internas entre os produtores, 0s membros da comunidade em estudo.

As associacbes de produtores e as cooperativas de producdo
agropecuaria apresentam grande importancia para os produtores, atuando como
propulsoras do desenvolvimento, por favorecer o processo de aprendizagem
coletiva, conforme as situagBes vivenciadas por cada grupo. E importante
destacar que, na associacdo, a existéncia dessa forma de organizacdo torna-se
importante para as familias implementarem um novo tipo de convivio por meio
de outras modalidades de trabalho conjunto, como o mutirdo ou os plantios

solidarios.

46



Entretanto, tais organizaces correriam sérios riscos de sucesso se nao
existisse a presenca de figurante de destaque nesse contexto, que é a figura do
lider. A capacidade de lideranga, ou seja, de despertar a iniciativa e interesse nas
comunidades, esta centrada em poucos individuos associados e, se ndo fossem
esses individuos mais interessados, provavelmente algumas dessas associacfes
jando existiriam.

O crescimento dessa forma de associativismo, em especial entre
pequenos e médios produtores, pode ser vista, segundo Alencar (1997, 19),
“como resultado da intervencdo de organizacBes governamentais e nao-
governamentais no sentido de aumentar os ganhos de escala nas atividades de
producdo e nas operagdes de compra e venda”.

Alencar (1997) ressalta, entretanto, que as diferentes formas de
associativismo, incluindo também o informal, ndo tém recebido a devida atengédo
nas universidades, na ética de suas mais variadas abordagens tedricas. Alencar
acrescenta ainda que as associagfes sdo organizagdes que envolvem:

= um crescente contingente de produtores, os quais sdo socialmente

heterogéneos;

= 0 processamento e a comercializacdo dos seus produtos, a

comercializacdo dos insumos que usam no processo produtivo, a
prestacdo de servigos de assisténcia técnica, aluguel de maquinas e
crédito;

= 0 objetivo de representacdo dos interesses dos seus associados, tido

como central pelo menos nos estatutos;

= a operagcdo em um mercado complexo, com elevada concentracdo de

capital e sob a influéncia de um processo de globalizacédo econdmica;
= a insercdo em uma sociedade onde a dindmica de sua economia
deslocou-se do setor rural para o setor urbano-industrial, ha mais de

meio século.
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O papel das associacdes, pela sua relevancia social, também esta

previsto no Capitulo | da Constituicdo Federal do Brasil (1988), que reporta aos

direitos e deveres individuais e coletivos, mais especificamente:

O capitulo XVII do artigo 5°, estabelece que:

“é plena a liberdade de associagdo para fins licitos, vedada a de
carater paramilitar”.

No paragrafo XVIII do mesmo artigo, ressalta-se que:

“a criacdo de associacdes e, na forma da lei, a de cooperativas
independem de autorizacdo, sendo vedada a interferéncia estatal em
seu funcionamento”.

J& o paragrafo XIX reza que:

“as associacdes s6 poderdo ser compulsoriamente dissolvidas ou ter
suas atividades suspensas por decisdo judicial, exigindo-se, no
primeiro caso, o transito em julgado”.

O paréagrafo XX rege que:

“ninguém podera ser compelido a associar-se ou a permanecer
associado”.

Por fim, o paragrafo XXI destaca que:

“as entidades associativas, quando expressamente autorizadas, tém
legitimidade para representar seus filiados judicial ou

extrajudicialmente”.

Como organizacgdo agroindustrial, a associacdo cooperativista demanda

de seus produtores-associados maior eficiéncia, produtividade e qualidade da

producdo, atributos que constituem a matéria-prima da atividade industrial

cooperativa. Visando possibilitar o desenvolvimento da producdo propria do

cooperado, esse modelo de organizacdo encerra em sua forma de atuar uma

dindmica de ampliacdo do mercado e de facilitacdo do acesso, tanto em preco

como em quantidade, aos insumos em geral. E, portanto, neste ponto, que o
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associado espera de sua organizacao a otimizacdo da prestacdo de servicos e dos
precos por eles recebidos em suas transagBes comerciais, assim como a
minimizacao dos pre¢os pagos na aquisicdo de insumos e outros bens inerentes a
sua producdo.

Conforme afirma Branddo (1999), o fortalecimento do sistema
cooperativo provavelmente é o principal instrumento que os produtores tém para
assegurar praticas de precos menos desfavoraveis por parte das indistrias. Neste
contexto, a cooperativa representa, entdo, um grande instrumento de defesa que
0 produtor tem nas méaos. Entretanto, a histéria tem mostrado que, em muitos
casos, estas sdo administradas de maneira pouco profissional e, por
consequéncia, perdem competitividade, se enfraquecendo e, em muitos casos,
até desaparecendo.

Na atual conjuntura da cadeia produtiva do leite, o grande desafio para
os produtores talvez seja o de profissionalizar a gestdo de suas cooperativas.
Segundo Branddo (1999), para enfrentar esse desafio, é de fundamental
relevancia promover uma reestruturacdo dos estatutos das cooperativas.

Os produtores de comunidades, com o respaldo da personalidade juridica
rural e social, procuraram se fortalecer por meio da organizacao e unido, além de
recorrerem a obtencdo de recursos financeiros, técnicos, administrativos,
tecnoldgicos e de infra-estrutura, oriundos da propria prefeitura, secretaria de
agricultura, fundos especiais do governo federal nas areas de salde, educacdo e
social, ONGs, e outros, visando atingir, em primeiro plano, uma melhoria local,
maior produtividade coletiva e individual, na tentativa de incrementar a renda
familiar, e, consequientemente, alcancar uma melhor qualidade de vida.

As associacdes, além de colaborar para a elevacdo do nivel de renda dos
produtores por meio da busca de alternativas tecnoldgicas apropriadas as suas
condi¢cbes de producdo e novos meios de comercializacdo, contribuem

significativamente também para o desenvolvimento da cidadania, de poder de
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reivindicacdo e de negociacdo (Alencar et al., 2001). A mobilizacdo e motivacao
de produtores para a viabilizacdo do cooperativismo séo alternativas que podem
resultar em maior poder de barganha para os produtores e, conseqlientemente,

num aumento da remuneragéo.

2.8 Modelo teodrico de analise

O sistema agroindustrial do leite vem sendo reestruturado com o intuito
de possibilitar o desenvolvimento e a melhoria de sua competitividade em Minas
Gerais, num momento em que a ordem é ser competitivo e o risco é a perda de
mercados.

As atividades de pesquisa, da indUstria de insumos, da pecuéria leiteira
(producdo priméria), da inddstria de laticinios (processadora), dos sistemas de
distribuicdo e comercializagdo de lacteos e dos consumidores configuram o que
se chama de “Cadeia Agroindustrial do Leite”. O que caracteriza esse segmento
como tal é o fato de os produtos dessas atividades estarem estreitamente
relacionados entre si e afastados das caracteristicas de produtos de outras
inddstrias.

O esquema ilustrado na Figura 2 representa 0 modelo simplificado citado

por Neves & Spers (1996), configurando a base do sistema linear da cadeia.

TL
PESQUISA ’—>’ INSUMOS ’E}’ PRODUGAO ’—TSP( INDUSTRIA ’ﬂ»

DISTRIBUIGAO P»

CONSUMIDOR
FINAL

FIGURA 2. Esquema simplificado de um Sistema ou Cadeia Agroindustrial.
Fonte: Floriot, 1995, apud Neves & Spers, 1996.

No caso especifico do setor de agronegdcio no Brasil, o paradigma

técnico-industrial emergente (pés-industrial) tem mostrado que as inovacdes

tecnoldgicas transversais oriundas das tecnologias de informacdo e
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comunicacdo, € mesmo da biotecnologia, provocam impactos profundos nas
estruturas produtivas, exigindo novas formas de organizacdo da producgdo
agroindustrial.

A pressdo por modernizagdo tecnoldgica, a queda de precos, a falta de
créditos oficiais e o sistema de pagamento em funcdo do volume, praticado por
algumas industrias, constituiram nas principais dificuldades enfrentadas por
pequenos produtores no Brasil de 1990 em diante.

H4, pois, diversos modos de interpretar uma associacdo observada entre
dois fendmenos com significado sociolégico. Por isso, o investigador tem de ter
um solido esquema tedrico antes de iniciar o seu estudo, a fim de ser capaz de
identificar os fatores que terdo possivel relevancia para o problema que lhe
interessa.

O interesse das associacdes nao estd no individuo (produtor rural)
propriamente dito, mas nas relagbes que ele mantém com outros individuos ou
nas crencas e valores que partilha com outros. Com base nessa observagdo, este
estudo fundamenta-se na teoria do cooperativismo/associativismo, permeada

pelo sistema organizacional estratégico, como se observa na Figura 3.
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Produtores independentes
A

IndUstrias ﬁ

Cooperativas ¢ C

Laticinios €

oO-H4>»xHZ20

Associativismo

> A
Produtores associados ao Produtores associados a
Conselho Comunitério rural uma Associagdo Rural

FIGURA 3. Esquema de analise do estudo.
Fonte: Elaborado pelo autor.

As comunidades rurais, de maneira geral, sdo formadas por produtores
que desenvolvem atividades de producdo agropecuéria diversificadas, de acordo
com as caracteristicas da regido — como topografia, clima, tipo de solo — e
com as tendéncias de mercado. A producdo leiteira em comunidades, objeto
deste estudo, pode se destinar ao consumo do préprio municipio de outras
regibes ou até mesmo ao estrangeiro, via exportacdo. O Quadro 3 mostra

diferentes caracteristicas das comunidades de produgdo de leite.
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QUADRO 3. Caracteristicas das comunidades e das acBes e interacBes de
produtores de leite.

Caracteristicas das comunidades rurais Acbes e interagdes de produtores de leite dentro de suas
comunidades

Produc&o independente Produtores que negociam sua produgdo isoladamente,
concorrendo com seus vizinhos.
Associagdo/Conselho Comunitario Produtores que constituem e se associam a Associagdo ou

Conselho Comunitario de sua comunidade rural onde
residem e produzem, na expectativa de um
desenvolvimento local sustentdvel e melhorias de
qualidade de vida.

Associacdo/Cooperativa de Produtores rurais Produtores que, por forga de fatores econdmicos, politicos,
tecnolégicos e sociais, constituem uma associacdo como
estratégia de comercializagdo e permanéncia na atividade.

Fonte: Elaborado pelo autor.

E comum encontrar nos municipios de Minas Gerais comunidades de
produtores de leite ainda desprovidas de estruturas associativas em torno de
conselhos comunitarios e/ou de parcerias de producdo rural. Com essas
caracteristicas, os produtores das comunidades leiteiras comercializam suas
producGes de forma autdbnoma e isolada, diretamente com as possiveis industrias
adquirentes, concorrendo, dessa maneira, com seus proprios vizinhos. Ressalta-
se que tal procedimento é muito comum quando ndo existe, no municipio, uma
cooperativa local formada pelos préprios produtores.

Uma outra caracteristica de comunidade é aquela em que os produtores
constituem uma associacdo denominada simplesmente “associacdo” ou
“conselho comunitario local”, podendo ter personalidade formal ou informal,
como alternativa para alcancarem objetivos de ordem social e econdmica. Essa
forma de organizacdo é promovida pela propria comunidade ou por meio de
incentivos dos fundos de participagdo provenientes de ONGs, do estado, do

municipio, do Governo Federal e até mesmo de entidades privadas. Dessa forma,
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os produtores encontram uma base solidaria para a pratica de acdes sociais e de
comercializacdo coletiva de seus produtos. Tal grupo vai colaborar no
entendimento das primeiras formacdes de carater social e econémico que
conduzirdo a prética do associativismo.

Uma terceira caracteristica de comunidade decorre, em principio, de
experiéncias das associagdes/conselhos comunitérios. Essa comunidade rural,
por meio de sua associacdo ou de seu conselho, cria uma associacdo ou
cooperativa de produtores, com objetivos especificos e procedimentos
previamente estabelecidos para comercializacdo de seus produtos agropecuarios.

De modo a identificar a predominancia de opinifes acerca de qual seriam
0s motivos que estariam levando os produtores a associarem-se, foram somente
selecionadas comunidades organizadas em associa¢Oes, sendo que 0 que as
diferencia é o nivel de representatividade em sua base formal ou informal.

Tendo por base as informacdes anteriormente mencionadas, configura-se
0 ambiente interno da organizacdo, a partir do qual pode-se compreender melhor
todos o0s aspectos que vao nortear 0 processo associativo de auto-gestdo e de
comercializacdo da producdo, como representado no modelo de Certo & Peter
(1993).

Para Certo & Peter (1993), um dos enfoques do processo da
administracdo estratégica refere-se a identificagdo do ambiente em que esta
inserida a organizacdo dos produtores e suas relagdes com 0s atores que
compdem esse ambiente. Para contextualizar esse ambiente, a Figura 3 ilustra o
relacionamento de cada um desses niveis com 0s outros, bem como com a
organiza¢do como um todo e eshoga os diversos componentes que compdem

cada nivel.
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FIGURA 3. A organizacdo, 0s niveis de seus ambientes e 0s componentes
desses niveis. Fonte: Adaptado pelo autor, com base em Certo &
Peter, 1993.
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Caracterizada a associacdo/cooperativa e 0 seu ambiente interno
operacional, cabe a organizagdo o desafio de estabelecer regras mais justas e de
criar mecanismos para melhorar a relacdo com a indlstria. Para tanto, o
instrumento mais apropriado é a formalizacdo de contrato de compra e venda do
leite (Gomes, 2002a; Gomes, 2002b).

A hipotese principal é de que a busca do associativismo como forma de
interacdo com a cadeia produtiva proporcione um melhor posicionamento e
competitividade do produtor na defesa de seus interesses. Esse quadro difere,
portanto, da situacdo cotidiana de milhares de produtores, jA que aqueles, ao
mesmo tempo em que buscam estratégias para atingir melhores solucbes de
sustentabilidade da classe, estdo em contato direto e permanente com a gestdo de
suas atividades operacionais associativas, além de adquirirem vantagens

extrinsecas do processo de associativismo/cooperativismo.
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3 METODOS

Nesta parte aborda-se as técnicas e os procedimentos para alcancar os
objetivos propostos, envolvendo o tipo de pesquisa, 0 objeto de estudo e os

instrumentos de coleta de dados.

3.1 Tipo de pesquisa

Obijetivando abranger o problema de pesquisa em toda a sua amplitude e
0S objetivos propostos, a presente pesquisa contempla o estudo multicaso. Sua
utilizac&o justifica-se pelo fato de o objeto de estudo ter requerido a investigacdo
de seis associagdes rurais e a utilizacdo conjunta de métodos tanto da pesquisa
quantitativa quanto da qualitativa, agregando as vantagens de ambos, ou seja,
seu carater exploratério e sua abordagem descritiva.

Gil (1991) define pesquisa como um procedimento formal e sistemético
do desenvolvimento cientifico que tem como objetivo proporcionar a solugéo de
problemas por meio do emprego do método cientifico. A pesquisa é requerida
quando ndo se dispde de informacdo suficiente para responder ao problema ou,
entdo quando a informacdo disponivel se encontra em tal estado de desordem
que ndo possa ser adequadamente relacionada ao problema.

De acordo com Trivifios (1987), o estudo de caso é um tipo de estudo
descritivo qualitativo. Acrescenta Godoy (1995b) que esse tipo de estudo
consiste, em sua esséncia, numa pesquisa qualitativa com o objetivo de
esclarecer aspectos especificos inerentes a questdo levantada, podendo conter
dados quantitativos, de maneira a dar maior compreensao aos aspectos que se
quer estudar, em determinado fenémeno.

O estudo de caso como método de pesquisa vem se destacando em

importancia e utilizacdo no campo da administracdo. O estudo de caso néo é,
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em si, uma escolha metodoldgica, mas a escolha de um objeto a ser estudado
(Stake, 1994, apud Alencar, 1998). Segundo Alencar (1998, p. 23), um caso
pode ser, entre outros, “um programa ou projeto de desenvolvimento onde esta
envolvida uma pluralidade de atores sociais de distintas organizag6es,
desempenhando diferentes agdes”. Assim, unidades representadas por uma
familia, um profissional, uma comunidade, nacdo ou organizacdo podem ser
alvos de um estudo desta natureza.

Godoy (1995a) considera que o estudo de caso tem como objetivo
analisar profundamente uma unidade, ou seja, visa ao exame detalhado de um
ambiente, de um simples sujeito ou de uma situacdo em particular, sendo seu
proposito fundamental a andlise intensiva de uma das unidades sociais. Para
casos multiplos, Godoy (1995b) acrescenta ainda que podem-se encontrar
pesquisadores com o objetivo de descrever mais de um sujeito, enquanto outros
pretendem estabelecer propdsitos de natureza comparativa.

Para Yin (2001, p. 32), o estudo de caso ‘‘é¢ uma forma de se fazer
pesquisa empirica que investiga fenémenos contemporaneos dentro de seu
contexto de vida real, em situacdes em que as fronteiras entre o fendbmeno e o
contexto ndo estdo claramente estabelecidos, onde se utiliza maltipla fonte de
evidéncia”. Yin (2001) enfatiza ainda que, de maneira geral, 0s estudos de caso
sdo as estratégias preferidas quando se procuram respostas do tipo “como” e
“por que” os fendmenos ocorrem, e também quando o investigador ndo é capaz
de controlar os eventos. Este autor acrescenta ainda que a utilizagdo do estudo de
caso é também indicada quando o foco do problema encontra-se num fenémeno
contemporaneo, inserido num contexto de vida real. Nessa perspectiva, Godoy
(1995b) acrescenta que uma melhor compreensao do fenémeno é obtida a partir
de seu contexto, buscando, dessa forma, realizar uma analise que otimize uma

visdo integrada.
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O estudo em multicaso, nesta pesquisa, € interessante por permitir uma
maior abrangéncia dos resultados, uma vez que ultrapassa os limites da
unicidade dos dados de um sé produtor (Yin, 1994 apud Lago da Silva &
Fischman, 1999), além de permitir que o pesquisador mostre a multiplicidade de
dimensdes presentes numa determinada situacdo (Godoy, 1995b).

A duracdo de um estudo de caso pode variar desde uma Unica andlise
isolada — uma situacdo social — até uma série de situacBes que se desenvolvem,
uma a partir da outra, numa série de acontecimentos, possivelmente ao longo de
varios anos. Ambos os tipos de analise, contudo, possuem uma caracteristica
basica comum: a situacdo ou o conjunto de situagGes fornece o material em que
0 pesquisador pode mostrar o funcionamento de certos principios béasicos de
organizacao social (Worsley, 1970).

Ressalta-se, entretanto, que o estudo de caso ndo pode ser aceito como
“verdade universal”. Ao se estudar uma situacdo especifica, os resultados
obtidos podem invalidar a teoria, ainda que em uma instancia particular
(Alencar, 1998). Além disso, nem sempre os resultados podem ser aplicados a
outros casos semelhantes.

A pesquisa social pode ser dividida em trés niveis: exploratério,
descritivo ou experimental, dependendo do tipo de estudo a executar (Gil, 1991;
Trivifios, 1987). Os autores ainda apontam que, dependendo do enfoque dado a
variavel analisada, a pesquisa pode ser quantitativa ou qualitativa. A primeira
mede a variavel e a segunda a descreve.

A pesquisa proposta, na qual o pesquisador se desloca para 0 campo na
expectativa de captar os fendmenos a partir da perspectiva das pessoas neles
envolvidas, caracteriza-se como qualitativa. Para Godoy (1995b), um fenédmeno
pode ser mais bem compreendido quando estudado no contexto em que ocorre e
do qual é parte, devendo ser analisado numa perspectiva integrada, sendo a

busca do pesquisador realizada na perspectiva das pessoas nele envolvidas.
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Neste sentido, Babbie (1999) sugere que o exame de determinado
fendmeno social frequientemente € mais bem sucedido com a utilizacdo de varios
métodos diferentes. Trivifios (1987) reforca essa idéia, ressaltando que em
qualquer pesquisa e em um mesmo instrumento de coleta de dados, é possivel
que haja perguntas quantitativas e qualitativas.

Este estudo, de carater exploratério, foi desenvolvido mediante a
utilizacdo conjunta de métodos de pesquisa quantitativa e qualitativa, agregando
as vantagens das duas metodologias. Alencar (1998) considera que sua
conciliacdo é plenamente possivel, destacando o fato de que cada um deles
possui suas proprias caracteristicas. Os métodos qualitativos podem
proporcionar ao investigador o estudo de situagdes especificas, de forma
detalhada e profunda, permitindo o entendimento daquilo que pode permanecer
oculto em um dado fendmeno, enquanto que a quantificacdo de dados e a
utilizagdo de recursos estatisticos sdo freqlientemente empregados em pesquisas
descritivas e causais, visando descobrir, classificar e mensurar a relacdo entre
variaveis.

Para Bogdan & Biklen (1994), a pesquisa qualitativa possui cinco
caracteristicas e os estudos que a adotam podem inclui-las em nimero variado,
ndo sendo adequado, portanto, qualifica-los como totalmente qualitativos ou
ndo, e sim de uma questdo de grau. A pesquisa qualitativa tem como fonte direta
de dados o ambiente natural, sendo o investigador o instrumento principal de
pesquisa; é descritiva, envolvendo a transcricdo de entrevistas, videos, etc.;
desperta o interesse dos pesquisadores mais pelo processo do que simplesmente
pelos resultados ou produtos; tende a analisar os seus dados de forma indutiva,
partindo de enforques amplos e estreitando para interesses mais pontuais e
especificos, e ndo a partir de apenas uma hipdtese a ser confirmada; finalmente o
significado que as pessoas atribuem as coisas e ddo a sua vida é de importancia

vital para o pesquisador qualitativo, que busca compreender os fendmenos
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estudados a partir da percepcdo dos participantes (Bogdan & Biklen, 1994;
Godoy, 1995a).

Deve-se salientar que este estudo fara uso de elementos quantitativos,
visto que o ponto de partida para a realizacdo do estudo de caso concentra-se nos
dados dos produtores das seis associacBes estudadas. Ja a metodologia
qualitativa propiciara o estabelecimento de relagcbes de causalidade e um
aprofundamento do conhecimento acerca do objeto investigado.

De acordo com Godoy (1995a), a atencao do pesquisador, em um estudo
quantitativo, esta estritamente voltada para a medicdo objetiva e quantificacédo
dos resultados, de forma a assegurar a precisdo necessaria para a adequada
analise e interpretacdo dos dados. Esta ndo é a preocupacdo primordial de uma
investigacdo qualitativa, que parte de uma maior amplitude de interesses, que se
definem com o desenvolvimento da investigacdo. A fonte de dados é o ambiente
natural e as pessoas e fendmenos nele inseridos devem ser observados de forma
holistica. Assim, o que se busca é a ampla compreensédo do fendmeno estudado.

A classificacdo da pesquisa que propiciou este estudo norteou-se pelo
critério proposto por Vergara (1998), que aborda os meios e aos fins do processo
de investigacdo. Quanto aos fins, o0 estudo sera pautado pela pesquisa
explicativa, ou seja, serd buscados a justificacdo dos motivos e o esclarecimento
de fatores que favorecem a ocorréncia de determinado fenémeno. A autora
destaca que uma investigacdo explicativa pressupde uma pesquisa descritiva de
modo a fornecer o embasamento adequado para a explicagao.

A pesquisa descritiva tem por objetivo, fundamentalmente, a descri¢do
das caracteristicas do fendmeno analisado, estabelecendo relacBes entre as
variaveis (Gil, 1994). Pesquisas descritivas podem demonstrar interesse do autor
pelas relagdes entre variaveis e, dessa forma, aproximar-se das pesquisas
experimentais. Gil (1994) afirma que a investigacdo explicativa, por sua vez,

admite o aprofundamento do conhecimento da realidade, buscando explicar a
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razdo e o porqué dos fatos. Objetivando proporcionar esta explicacdo, a pesquisa
se valera, quanto aos meios, do estudo de caso, que, sera caracterizado neste
trabalho por um estudo profundo de um ou de poucos objetos, promovendo a

ampliagdo e a precisdo do conhecimento sobre o fenémeno em foco.

3.2 Objeto de estudo e amostragem

Neste estudo, optou-se por pesquisar seis associa¢fes rurais de
produtores de leite constituidas com o objetivo de implementar o processo de
captacdo, resfriamento e armazenamento de leite em tanques de expansao, tendo
como area de estudo cinco municipios do estado de Minas Gerais, focando os
aspectos relativos a descricao do perfil de suas comunidades e 0s motivos que
levaram os produtores de leite a se associarem.

Para realizacdo da pesquisa, foram selecionadas
comunidades/associagdes levando em consideragdo a sua tradicdo em relagdo a
populacdo estudada, sua facilidade de acesso e disponibilidade dos dados. Os
municipios e suas respectivas comunidades/associa¢fes sdo 0s seguintes: Boa
Esperanca — Comunidade/Associa¢do dos Produtores de Leite da Mata do Paiol,
Coqueiral — Comunidade/Associacdo dos Produtores Rurais dos Coqueiros; Bom
Sucesso — Comunidade/Cooperativa dos Produtores de Leite dos Produtores de
leite de Machados; Juiz de Fora - Comunidade/Cooperativa Agropecuaria de
Humaitd e Comunidade/Associacdo dos Produtores Rurais de Sarandira e Bom
Despacho — Comunidade/Associacio dos Produtores de Mato Seco.

Na etapa referente a delimitacdo do objeto de estudo (unidade-caso),
Trivifios (1987) observa que esta pode ser uma pessoa, uma familia, uma

comunidade, um conjunto de relages ou processos ou mesmo uma cultura.
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3.3 Instrumento e técnica de coleta de dados

Como instrumento de coleta de dados e informagdes que subsidiem os
objetivos propostos, utilizou-se um questionario estruturado do tipo misto, ou
seja, contendo questdes abertas para respostas subjetivas, bem como questdes
fechadas elaboradas na forma escalar.

Trivifios (1987) enfatiza que, em uma pesquisa de natureza qualitativa, a
coleta de dados é feita mediante o consenso dos mais diversos procedimentos.
Dentre eles destacam-se a observacdo, a analise documental, a entrevista e a
histéria de vida.

Uma vez que a pesquisa apresenta caracteristicas qualitativas,
quantitativas e descritivas, o questionario foi elaborado de forma a contemplar
questbes com formatacdo quantitativa, objetivando coletar dados que permitam
caracterizar melhor as especificidades de cada objetivo, como também
qualitativa, objetivando coletar informacg6es que admitam identificar os atributos
do sistema de produc&o e registrar a percepcao do produtor em face das questdes
que dizem respeito a sua atividade.

Na coleta de dados, foram realizadas 89 entrevistas pessoais aos
produtores filiados as suas respectivas associa¢fes, de um universo de 112
produtores. Cerca de 90% das entrevistas foram realizadas em suas propriedades
por meio da aplicacdo de questionario estruturado do tipo misto, com o intuito
de levantar dados e informacGes que subsidiem os objetivos propostos.

O questionério e roteiro sdo 0s instrumentos mais comuns na entrevista,
a fim de orientar o contato face a face entre entrevistador e entrevistado. O
questionario pode ser “estruturado”, ‘“semi-estruturado” ou “misto”. O
questionario misto contém questBes estruturadas (fechadas) para colher
informacgdes sobre determinado objeto e escalas para captar a atitude do
entrevistado, assim como questdes semi-estruturadas (abertas) para colher

informacdes relacionadas a razGes, motivos ou experiéncias. O que determina o
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tipo de questionario a ser empregado é o propdsito da pesquisa e a concep¢do
ontoldgica da realidade em que o pesquisador fundamenta o seu estudo (Alencar,
1999).

Quanto as funcBes do questionédrio, aquele com caracteristica
quantitativa tem a funcdo de coletar dados que permitam particularizar uma
visdo sistémica das atitudes e do processo de tomada de decisdo de cada
produtor entrevistado. J& o questionario com caracteristica qualitativa tem por
objetivo a coleta de dados que permitam identificar os atributos do processo de
decisdo, as atitudes e a percepcdo do produtor em face de questbes que dizem
respeito a sua atividade pecuaria.

O objetivo de dividir a amostra em cinco municipios distintos foi o de
garantir a presenca da diversidade de producdo no estado, bem como de
diferentes caracterizacbes de associagBes. Para a tipificagdo de produtores,
adotaram-se como critério as bases contratuais para concessdo de financiamento
e/ou de crédito rural disponibilizados aos produtores de agricultura familiar,
exigidas pelo Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar —
PRONAF®. Os dados dos produtores de leite nas seis comunidades pesquisadas

no estado de Minas Gerais foram obtidos durante os meses de agosto, setembro e

® O PRONAF foi criado pelo Decreto n° 1.946, de 28/06/96, com a finalidade de
promover o desenvolvimento sustentavel do segmento rural constituido pelos
agricultores familiares, de modo a propiciar-lhes o aumento da capacidade produtiva, a
geracdo de empregos e a melhoria de renda. Mediante o Decreto n°® 3.991, de 30/10/01,
esse programa foi transferido para a esfera do Ministério do Desenvolvimento Agrario, a
guem cabe coordenar todas as estratégias de parceria entre os érgdos e as entidades da
Administracdo Publica Federal, estadual, distrital e municipal, a iniciativa privada e 0s
agricultores familiares e suas organizagfes sociais, objetivando, entre outras,
disponibilizar linhas de crédito adequados as necessidades dos agricultores familiares.
Como agente financeiro no &mbito do RONAF, o Banco do Brasil S/A estabeleu normas
e critérios especificas a serem aplicadas nos contratos de concessdo de financiamentos
e/ou de crédito rural, tais como: contratacdo de até dois empregados permanentes nas
tarefas agricolas, area inferior a quatro médulos fiscais e valor bruto da producéo menor
que R$27.500,00. Cada modulo representa até 30 ha.
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outubro de 2001, sendo estabelecido um periodo de 15 dias para cada
comunidade estudada. Todos os formulérios foram aplicados pelo proprio autor.

Tendo em vista 0s objetivos propostos para a pesquisa e com o objetivo
de ampliar o poder de explicacdo, foram realizadas analises estatisticas dos
dados, tendo como base as variaveis elaboradas exclusivamente para cada
questdo que, por sua vez, mantém correlacdo com cada objetivo especifico.

Considerando que a realidade do estudo é multifacetada, torna-se
imprescindivel que se lance méo dos recursos proporcionados pelas técnicas
estatisticas classificadas como multivariadas, evitando-se tratar tal realidade de
maneira superficial. Para Malhotra (2001), por meio das analises multivariadas,
é possivel efetivar um relacionamento simultaneo entre diversas variaveis, o que
possibilita um conhecimento mais completo e préximo da realidade. Segundo
esse autor, esta técnica caracteriza-se pelo fato de desviarem os focos dos niveis
(médias) e distribuicbes (variancias) dos fendmenos, concentrando-se nos graus
de relacionamento (correlagfes ou covariancias) entre esses fenémenos.

Para proceder as analises e interpretacdo dos dados quantitativos obtidos,
foi utilizado o software Statical Package for the Social Science — SPSS. Esse
software tem sido muito utilizado pelo meio empresarial e académico-cientifico
como instrumento para analises estatisticas, em especial para o caso de
estatisticas multivariadas que, de maneira geral, referem-se a todos os métodos
que analisam simultaneamente as multiplas medi¢des em cada individuo ou
objeto em estudo.

Dentre as técnicas estatisticas para procedimentos de analises
multivariadas, destacam-se a tabula¢do cruzada, a andlise da variancia e da
covariancia, a regressdo, a andlise discriminante de dois grupos, e a analise
conjunta, todas classificadas por Malhotra (2001) como técnicas de dependéncia.
Como técnicas de insterdependéncia, esse autor cita as técnicas de analise

fatorial, de conglomerados (clusters) e escalonamento multidimensional.
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De maneira geral, os procedimentos de analise multivariadas se referem
a todos os métodos estatisticos que analisam simultaneamente as multiplas
medicdes em cada individuo ou objeto em estudo.

Para a presente pesquisa foram abordadas a anélise discriminante,
andlises de distribuicdo de freqliéncias, analises de cruzamento de tabelas
(crosstabs) e andlises de correlacdo de Spearman, que serdo brevemente

abordadas a seguir.

3.3.1 Andlise discriminante

O estudo multicaso possui caracteristicas quantitativas e qualitativas que
permitem ao pesquisador 0 uso de recursos estatisticos para interpretar os
resultados obtidos. Neste sentido, Alencar & Gomes (1998) descrevem que a
investigacdo quantitativa busca analisar relagdes, levantando hipdteses e
buscando confirma-las mediante um estudo descritivo estatistico. Esses estudos
sdo baseados em amostras, utilizando-se da estatistica para extrapolar os
resultados obtidos com o estudo de determinada populacdo, o que facilita sua
padronizacdo. Portanto, buscam-se generalizagfes a partir da amostra, cujos
resultados sdo analisados e interpretados com base em médias e percentuais das
respostas obtidas. Dai porque a quantificagdo de dados e a utilizacdo de recursos
estatisticos sdo freqlientemente empregados em pesquisas descritivas e causais,
visando descobrir, classificar e mensurar a relacdo entre variaveis.

Dessa forma, recorreu-se a analise discriminante para melhor identificar
quais as variaveis que causam maior divergéncia ou que distinguem com maior
clareza os grupos de individuos, podendo ser por sexo, idade, profisséo,
escolaridade, tempo na atividade, clusters, entre outras varidveis com
caracteristicas de agrupamento (Hair et al., 1995).

A andlise discriminante tem, portanto, a funcdo de distinguir se

determinadas variaveis dependentes foram as que mais discriminaram 0s
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individuos de acordo com a varidvel independente. Nesse sentido, entende-se
que essas variaveis foram as que mais apresentaram diferentes padrdes de
resposta entre determinados grupos.

Malhotra (2001) define a andlise discriminante como sendo a técnica de
andlise de dados de pesquisa quando a variavel dependente é categérica
enquanto as variaveis independentes tém natureza intervalar.

Para Hair et al. (1995), na tentativa de escolher uma técnica estatistica
apropriada para analise, algumas vezes depara-se com um problema que envolve
uma varidvel dependente categérica (nominal ou ndo-métrica) e varias variaveis
independentes métricas. Consideram, pois, que a analise discriminante pode ser
aplicada para:

= determinar estatisticamente diferencas significantes entre os escores

médios de um jogo de variaveis para dois (ou mais) grupos;

= determinar qual o conjunto de variaveis independentes apresenta

maiores diferencas entre os escores médios aos dois ou mais grupos;
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= estabelecer procedimentos para classificar unidades estatisticas
(individuos, objetos, empresas) em grupos com base nas pontuagdes
em um jogo de varidveis independentes;
= estabelecer o nimero e composi¢do de discriminacdo entre grupos
que se formam do jogo de varidveis independentes.
Portanto, a analise discriminante é (til quando o analista esta interessado
no entendimento das diferencas de grupos ou na correta classificacdo estatistica
das unidades dos grupos ou classes. Andlise discriminante pode ser considerada

entdo ora um tipo de andlise de perfil, ora uma técnica de predicdo analitica.

3.3.2 Analise de distribuicdo de freqiéncias

De acordo com Freund & Simon (2000), a distribuicdo de frequéncias
permite agrupar um conjunto de dados em um certo nimero de classes,
intervalos ou categorias, favorecendo a visualizacdo e interpretacdo de
informacgdes Uteis as tomadas de decisGes. Levin (1985) complementa
mencionando que a distribuicdo de frequéncias auxilia o pesquisador a
transformar os dados brutos num conjunto de mensuragdes organizadas e
dotadas de sentido.

Malhotra (2001) afirma que muitos projetos de pesquisa de marketing
ndo vao além da analise dos dados bésicos, que apresentam, ndo apenas um
valor intrinseco consideravel, mas também auxiliam na interpretacéo de técnicas
estatisticas mais sofisticadas, como, por exemplo, as analises multivariadas. Tal
autor destaca ainda que, por meio da distribuicio de freqiiéncias, pode-se obter
uma contagem do nimero de respostas associadas a diferentes valores da
varidvel e a sua ocorréncia relativa em termos percentuais.

Dentre as andlises estatisticas, a distribuicdo de freqliéncias &,
provavelmente, a mais utilizada em pesquisas de marketing.

Para realizar anélises de freqiiéncia no SPSS® siga 0s seguintes passos:

68



Escolha Analyze — Descriptive Statistics — Frequencies;
Quando a caixa de didlogo Frequencies se abrir, selecione as variaveis
que vocé deseja analisar na caixa disponivel no lado esquerdo e clique na seta

para inclui-las na caixa da direita (Variables), conforme mostra a Figura 1.

3.3.3 Analise de crosstabs

Para identificar qual é o perfil de cada um dos clusters deve-se recorrer a
Anadlise de Cruzamento das Tabelas (Crosstabs). Tal andlise permite cruzar os
dados de duas variaveis disponiveis no banco de dados. Para realizar a Anélise
de Crosstabs no SPSS® siga 0s seguintes passos:

A Analise de Cruzamento das Tabelas (Crosstabs) mostra, por exemplo,
que quando sdo solicitados 2 clusters, os individuos pertencentes ao Cluster 1
tendem a ter uma renda mais baixa que os do Cluster 2 (Figura 22). No caso de 3
clusters, ha uma tendéncia de uma maior quantidade de individuos do sexo

feminino pertencentes aos clusters 1 e 3, conforme observa-se na Figura 22.

3.4 Planejamento e desenvolvimento da pesquisa

Para atingir os objetivos propostos neste estudo, elaborou-se um plano
de pesquisa a ser realizada em quatro mesorregifes de Minas Gerais que se
destacam por suas expressivas bacias leiteiras no estado. Para a escolha dessas
mesorregides, foi feito um levantamento junto as agéncias regionais da Emater-
MG, buscando identificar quais municipios possuiam comunidades rurais uma
producdo leiteira expressiva e que jd operavam com tanques de expansao
comunitarios. Tal escolha teve como critério o conhecimento de associagdes que
operam em estdgios de evolugdo distintos, ou seja, em estagio inicial de

implementacdo de tanques de expansdo e resfriamento, em fase de
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experimentacdo, ou que ja apresentam resultados consolidados de suas
operagoes.

Destarte, ap6s 0 mapeamento das regibes, fez-se o corte na amostra
universal da pesquisa, da seguinte forma: a) aquelas comunidades que ja
estavam operacionalizando com o tanque comunitario ha mais de trés anos e que
apresentavam resultados concretos da experiéncia; b) outras com menos tempo
de operacionalizacdo, mas desde que fosse acima de um ano e que, obviamente,
ja produziam alguns resultados; c) outras comunidades que estavam em fase de
iniciacdo com o sistema associativista com tanques de resfriamento,
caracterizando um periodo que compreende entre trés meses a um ano de gestao.

O processo de escolha envolveu, finalmente, a selecdo de grupos de
associagdes comunitarias, ou seja, um grupo de associagdes que ja operavam
devidamente formalizadas ou registradas juridicamente dentro do seu municipio
e um outro grupo que ainda estava funcionando informalmente, para que se
pudesse fazer uma analise comparativa das mesmas.

A pesquisa foi projetada para se trabalhar somente com o segmento da
producdo, da qual buscou-se obter os resultados das andlises. Considerando o
universo de produtores ativos distribuidos por comunidade, planejou-se
entrevistar a maior amostra possivel da populagdo-alvo, a fim de alcancar os

resultados desejados.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

O presente capitulo foi estruturado de forma a atender aos objetivos da
pesquisa e, mediante os resultados das analises, contribuir com sugestfes acerca
do modelo associativismo no segmento da producdo da cadeia agroindustrial do

leite.

4.1 Perfil das comunidades rurais de produtores de leite

Obijetivou-se atender ao primeiro dos objetivos especificos propostos, ou
seja, descrever o perfil das seis comunidades rurais de produtores de leite
localizados em cinco municipios de Minas Gerais. Procedeu-se, inicialmente, a
caracterizacdo de cada comunidade rural e, em seguida, as analises comparativas

entre os perfis dessas comunidades (Quadro 3).

QUADRO 3. Caracterizacdo das comunidades de produtores de leite
pesquisadas, de acordo com a regido e municipio, no periodo de
agosto a novembro de 2001.

Regido/ Municipio CGomuniceck | Garacteristicas|  Tempode | Produtores|  Produtores
NESOITEgidn rurdl/assodiacio | daassodiagdo | funcionenento | assodiadds | entrevistads
Sul/Sudeste | BoaEsperana|  MitadoPaidl Informrel 2anse 7 meses 15 14 (B3
Sul/Sudeste Cpeiral Qoeircs Informrel 2ase5meses 15 14 (B3

Oestece Mnes | BomSueesso Mededs Fomdl 3asedmeses 16 16 (10099
ZomchMeta | JuizceFoa Hnaita Fomal 23056 2 eSS 5 18 (720009
Sarandira Fomrl 3anse 10meses 20 19 (%5,0009

Certral Mirgira | BomDespedo| Mo Sem Infomral 5messs 2 8 (B1H
4 Mesorregides | 5Municipios | 6 Comunidacks - - 112 (10099| 89(7946%9

Fonte: Dados da pesquisa.
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4.1.1 Comunidade rural da Mata do Paiol — Boa Esperanca, MG

Das quinze comunidades rurais existentes na zona rural do municipio de
Boa Esperanca, MG, foi escolhida a Comunidade da Mata do Paiol por ter sido a
primeira a operacionalizar o tanque de expansdo coletivo, além de possuir um
conselho comunitario em atividade, apresentar trés linhas distintas de coletas de
leite na primeira rota, possuir boa localizacdo geografica e producao
predominante de leite. E uma comunidade com ndmero expressivo de
representantes na amostra e possui uma associacdo de produtores que, embora
esteja funcionando informalmente, teve o inicio das atividades coletivas com o

tanque em fevereiro de 1999 (Quadro 4).

QUADRO 4. Comunidades rurais de produtores de leite existentes no municipio
de Boa Esperanca, MG.

Comunidade rural N° de | Distancia dasede | Associa¢Ges comunitarias /
familias | (centro urbano) Conselhos comunitérios
Aguas Verdes 30 20 Existe conselho comunitério
Barreiras 10 15 Existe conselho comunitério
Barro Preto 35 18 Existe conselho comunitario
Cajuru 30 18 Existe conselho comunitario
Cava 30 25 Existe conselho comunitario
Caxambu 15 10 Existe conselho comunitario
Corrego do Ouro 18 15 Existe conselho comunitario
Costas 30 25 Existe conselho comunitario
Felicias 30 30 Existe conselho comunitario
Lagoinha 20 18 Existe conselho comunitario
Mata do Paiol 20 15 Existe conselho comunitario
Mota 15 10 Existe conselho comunitario
Pintos e Rio Grande 15 15 Existe conselho comunitario
Ribeirdo Sao Pedro 30 15 Existe conselho comunitario
Sapezinho 30 18 Existe conselho comunitario

Fonte: Dados da realidade municipal (Emater, 2001).
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A Comunidade da Mata do Paiol fica localizada a uma distancia de 14
km do centro urbano de Boa Esperanca e a 15 km da Cooperativa Agropecuéria
de Boa Esperanca Ltda. — Capebe. Na busca pelo fortalecimento e unido, os
produtores dessa Comunidade tomaram a iniciativa de constituir, em 28 de julho
de 1988, o “Conselho Comunitario e Acdo Social da Mata do Paiol”, cuja
formalizacdo encontra-se lavrada em ata e registrada no cartério local.

A associacdo dos produtores para a concretizacdo da compra do tanque
de expansdo comunitdrio ocorreu a partir do incentivo, assisténcia e
financiamento do investimento por parte da Capebe. A associa¢do opera com um
tanque com capacidade para 2.500 litros e capta cerca de 1.500 litros de leite
diarios, dos 15 produtores filiados, de um total de 20 sediados na comunidade.

Por ocasido da pesquisa, constatou-se que a comunidade de produtores é
formada por vinte familias e dispde de uma infra-estrutura bésica composta de
uma escola estadual de ensino fundamental, uma igreja cat6lica, um pequeno
comeércio, um campo de futebol e uma linha de dnibus com trés horéarios diarios
até o centro urbano de Boa Esperanca.

O municipio de Boa Esperanca fica localizado na mesorregido
sul/sudoeste de Minas Gerais, a 280 km de Belo Horizonte, capital do estado, a
480 km de S&o Paulo e a 530 km do Rio de Janeiro. Possui como limites os
municipios de Aguanil, Coqueiral, Santana da Vargem, Campos Gerais, Campo
do Meio, Carmo do Rio Claro, llicinea e Cristais. Tem uma &rea territorial total
de 854,5 kmz, dos quais aproximadamente 240 km? estdo submersos pelas aguas
da represa de Furnas. Em todo o municipio a populagdo é de 37.074 habitantes,
dos quais 30.392 (81,98%) concentram-se na zona urbana, enquanto que 6.682
(18,02%) estdo fixados na zona rural, conforme censo do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE, 2000). Embora 81,98% da populacdo estejam
concentradas na zona urbana, esta ocupa, aproximadamente, 6% de toda a area

territorial do municipio, enquanto a zona rural representa 94%.
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De acordo com os dados do censo da producdo pecudria municipal
(IBGE, 2000), o principal setor de atividade do municipio é a agropecudria, com
destaque para o café, o milho e a pecuéria de leite. Além disso, 0 comércio
representa uma importante atividade econdmica. Esses dados foram confirmados
pelo estudo realizado pela Emater® (Emater, 2001), o qual revela que a base

econdmica esta centrada na agropecuaria, conforme demonstrado na Tabela 1.

TABELA 1. Ocupagdo por setor econémico no municipio de Boa Esperanca,

MG.
Atividade N° de produtores Percentagem
Agropecuaria 5.354 57,71
Industria 1.381 14,88
Comercio 826 8,90
Transporte 348 3,75
Outros 1.369 14,76
Total 9.278 100

Fonte: Dados da realidade municipal (Emater, 2001).

Quanto a estrutura fundiaria, na regido, a maior concentracdo de
propriedades encontra-se numa faixa de area de varia entre 20 e 50 ha. Abaixo
desta faixa hd uma concentracdo entre 10 a 20 ha e acima, a parcela que se
concentra entre 50 e 100 ha. Com base nesses dados pode-se afirmar que, nessa
regido, a maior concentracdo de propriedades encontra-se na faixa que varia

entre 2 a menos de 100 ha, representando 77,30% da sua totalidade (Tabela 2).

* A Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural — Emater/MG, mantém disponivel
em suas bases municipais um documento intitulado “Dados de Realidade Municipal”,
que ¢é atualizado anualmente, abrangendo as caracteristicas gerais de cada municipio do
estado de Minas Gerais.

74



TABELA 2. Estrutura fundiéria do municipio de Boa Esperanca, MG.

Tamanho da N° de Percentagem de Areatotal Percentagem
propriedade propriedades propriedades (ha) de areas
Menos de 1 ha 30 3,00 28 0,05
1 a menos de 2 ha 40 4,00 50 0,08
2 amenos de 5 ha 160 16,00 600 0,98
5 a menos de 10 ha 150 15,00 1.100 1,80
10 a menos de 20 ha 153 15,30 2.234 3,66
20 a menos de 50 ha 180 18,00 6.340 10,39
50 a menos de 100 ha 130 13,00 8.450 13,85
100 a menos de 200 ha 90 9,00 12.600 20,65
200 a menos de 500 ha 52 5,20 16.120 26,42
220 a menos de 1000 7 0,70 4300 7,04
Acima de 1000 ha 8 0,80 9.200 15,08
Total 1.000 100 61.022 100

Fonte: Dados da realidade municipal (Emater, 2001).

De acordo com dados do censo da producdo pecudria (IBGE, 2000), a

bovinocultura de leite no municipio é explorada por aproximadamente 349

produtores, representando um volume total in natura estimado em torno de

41.644 litros de leite/dia (Quadro 5). Desse volume de producéo, em torno de

5% sdo industrializados para consumo no proprio municipio e cerca de 95% séo

destinados a industrializagdo no estado de S&o Paulo.

QUADRO 5. Perfil da bovinocultura de leite no municipio de Boa Esperanga,

MG.

Exploracéo pecudria

Producéo/quantidade/ano

Producdo de leite no municipio
Matrizes em lactacdo/ordenhadas
Vacas em descarte
Plantel

15.200.000 litros
6.600 cabecas
1.300 cabegas

32.200 cabegas

Fonte: Censo da producdo pecuaria municipal, IBGE, 2000.
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Para o escoamento desse volume de leite, 0 municipio conta com a
Capebe, que tem uma infra-estrutura para a captacdo de 75.000 litros de leite
didrios e que, por ocasido da pesquisa, comercializava com a Cooperativa
Paulista/SP cerca de 95% do total captado. A Capebe possui também uma
plataforma com capacidade para recebimento de 5.000 litros diarios, que séo
destinados exclusivamente a pasteurizacdo e transformados em leite tipo “C”.
Além disso, uma pequena parcela é transformada em derivados, como a
manteiga e 0s queijos dos tipos mussarela e prato, cuja producdo atende
basicamente a demanda do municipio.

A Capebe possui ainda uma industria de preparo, beneficiamento e
comercializacdo de café, j& que essa cultura é praticada pela maioria dos
produtores. Aproximadamente 90% da produgdo desse produto sdo destinados
ao comeércio nas outras regides do pais.

O processo de granelizagdo do leite no municipio de Boa Esperanca foi
introduzido por iniciativa da Capebe, em funcdo de sua gestdo de captacdo de
toda a producéo de leite local e de alguns municipios vizinhos para fornecimento
a industria Paulista S/A que, por ocasido da pesquisa representava um volume de
aproximadamente 95.000 litros diarios. Inicialmente, a Capebe procurou
esclarecer, intermediar e financiar a aquisicdo do tanque de resfriamento para os
produtores que, individualmente, forneciam o produto em grande escala. A partir
de 1998, os tanques coletivos foram implementados, tendo a comunidade da
Mata do Paiol sido a pioneira nesse tipo de experiéncia no municipio.

Para a adeséo ao processo de granelizagdo, a Capebe financiou a compra
do tanque de refrigeracdo para os produtores em quinze parcelas sem juros e
ofereceu ainda um percentual de pagamentos diferenciados, como o bénus por
qualidade, por entrega a granel e por volume. Os dois Gltimos bdnus foram
constatados por meio de extratos de pagamento mensal, indicando um

incremento em torno de R$0,05 por litro de leite. Tais bdnus tém contribuido

76



substancialmente com o incremento da renda dos produtores ou para a
amortizacdo do financiamento de suas cotas/parte do tanque. Em outubro de
2001, cerca de 96% dos produtores de leite associados da Capebe ja
participaram do sistema de coleta de leite a granel, conforme se observa na
Tabela 3.

TABELA 3. Percentagem de produtores que aderiram a granelizacdo do leite
pela Capebe no periodo de fevereiro de 1999 a outubro de 2001.

Més/ano Volume/litros Percentagem de produtores
fev/99 1.518.050 27,18
ago/99 1.786.007 51,69
dez/99 1.589.416 65,25
mar/00 1.491.664 70,47
jun/00 1.740.902 86,23
set/00 2.141.624 87,50
dez/00 2.161.981 86,85
mar/01 2.293.654 87,85
jun/01 2.584.091 94,69
set/01 2.955.958 96,75
out/01 2.960.505 96,10

Fonte: Dados fornecidos pela Capebe, 2001.

4.1.2 Comunidade Rural dos Coqueiros — Coqueiral, MG

A zona rural do municipio de Coqueiral possui treze comunidades rurais,
dentre as quais foi escolhida a Comunidade dos Coqueiros, em funcdo do
nimero de familias, possuir um conselho comunitario, a boa localizacdo
geografica e producdo predominante de leite. Esta comunidade j& possui uma
associacdo de produtores que, embora esteja funcionando informalmente, ja

opera com tanque de expansdo comunitario desde julho de 1999 (Quadro 6).
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QUADRO 6. Comunidades rurais de produtores de leite existentes no municipio
de Coqueiral, MG.

Nome da comunidade| N° de Distancia da Associagdes /conselhos
familias sede(km) comunitarios

Agua Mansa 26 12 Existe conselho comunitéario
Barbosas 45 12 Né&o existe associa¢do/conselho

Capituvas 66 21 Existe conselho comunitério
Coqueiros 32 6 Existe conselho comunitario
Engenho Velho 15 12 N&o existe associa¢do/conselho

Ermo 53 20 Existe conselho comunitario
Esmeril 20 13 Né&o existe associa¢do/conselho

Frei Eustaquio 128 9 Existe conselho comunitério
Morro do Chapéu 35 4 N&o existe associacéo/conselho

Posse 27 16 Existe conselho comunitério
Santa Clara 26 7 Né&o existe associa¢do/conselho

Sapé 47 16 Existe conselho comunitario
Vista Longa 21 15 Né&o existe associa¢do/conselho

Fonte: Dados da realidade municipal (Emater, 2001).

A Comunidade de Coqueiros fica localizada a uma distancia de 6 km do
centro urbano de Coqueiral, a 14 km de Boa Esperanca, € a 13 km da Capebe,
sediada no centro urbano de Boa Esperanca da qual tem apoio direto hd mais de
5 anos. Na busca pelo fortalecimento e unido, os produtores dessa comunidade
tomaram a iniciativa de constituir, em 10 de margo de 1993, a “Associagdo
Comunitaria dos Produtores da Comunidade Coqueiros”, cuja formalizacéo
encontra-se lavrada em ata e registrada no Cart6rio do municipio de Coqueiral.

Por ocasido da pesquisa, constatou-se que a comunidade de produtores
dispunha de uma infra-estrutura basica composta de uma escola comunitaria de
ensino fundamental em plena atividade, uma igreja e uma linha de dnibus com
dois horarios diérios até o centro de Coqueiral.

O municipio de Coqueiral fica localizado na mesorregido sul/sudoeste de
Minas Gerais, ha 263 km de Belo Horizonte, capital do estado, 440 km do Rio

de Janeiro e a 370 km de Sdo Paulo. Limita-se com os municipios de Boa
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Esperanca, Aguanil, Campo Belo, Cana Verde, Santana da Vargem e
Nepomuceno. Possui uma area total de 296,5 km2 e em todo 0 municipio sua
populacdo € de 9.612 habitantes, dos quais 6.118 (63,65%) estdo concentrados
na zona urbana, enquanto que 3.494 (36,35%) estdo fixados na zona rural
(IBGE, 2000). Embora 63,65% da populagdo estejam concentrados na zona
urbana, esta ocupa, aproximadamente, 5% de todo o territério do municipio,
enquanto a zona rural representa 95%.

De acordo com os dados do censo da producdo pecudria municipal
(IBGE, 2000), sua principal atividade é a agropecuaria. As trés principais
atividades econdmicas estdo centradas na agricultura (com destaque para o café
e seguido do milho), pela pecuéria de leite e o comércio. Esses dados foram
confirmados pelo estudo realizado pela Emater (2001), o qual revela que a base

econdmica esta centrada na agropecuaria, conforme demonstrado na Tabela 4.

TABELA 4. Ocupacéo por setor econdémico, no municipio de Coqueiral, MG.

Atividade N° de produtores Percentagem
Agropecuaria 2.650 65,55
IndUstria 267 6,61
Comercio 251 6,21
Transporte 09 0,22
Outros 825 20,41
Total 4.042 100

Fonte: Dados da realidade municipal (Emater, 2001).

Quanto a estrutura fundiaria desta regido de estudo, elaborou-se a Tabela

5, para que se possa formar uma opinido da conjugacdo das variaveis tamanho

(ha) com a do numero de propriedades rurais existentes no municipio.
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TABELA 5. Estrutura fundiéria do municipio de Coqueiral, MG.

Tamanho da N° de Percentagem de Area  Percentagem
propriedade propriedades propriedades total (ha) de areas
Menos de 1 ha 11 1,49 8 0,03
1 a menos de 2 ha 17 2,29 24 0,08
2 amenos de 5 ha 102 13,78 342 1,22
5amenos de 10 ha 140 18,92 1.157 4,12
10 a menos de 20 ha 155 20,95 2.179 7,76
20 a menos de 50 ha 164 22,16 5.319 18,95
50 a menos de 100 ha 92 12,43 6.608 23,54
100 a menos de 200 ha 45 6,08 6.662 23,73
200 a menos de 500 ha 11 1,49 3.169 11,29
500 a menos de 1000 ha 2 0,27 1.501 5,35
Acima de 1000 ha 1 0,14 1.103 3,93
Total 740 100 28.072 100

Fonte: Dados da realidade municipal (Emater, 2001).

Nota-se que a maior concentracdo de propriedades encontra-se numa
faixa de &rea de varia de 20 a menos de 50 ha. Abaixo desta faixa ha
concentracfes consideraveis que variam de 10 a menos de 20 ha e de 2 a menos
de 5 ha. Isto permite afirmar que, nessa regido, a maior concentracdo de
propriedades encontra-se na faixa que varia entre 2 a menos 100 ha,
representando 88,24% da sua totalidade.

A bovinocultura de leite no municipio é explorada por 225 produtores e
representa uma quantidade total de leite in natura captado estimada em
aproximadamente 30.000 litros de leite/dia (Quadro 7). Deste total,
aproximadamente 3% sdo destinados para o consumo interno e 97% saem do

municipio para industrializacéo.
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QUADRO 7. Perfil da bovinocultura de leite no municipio de Coqueiral, MG.

Exploracgéo pecudria Producdo /quantidade /ano
Producdo de leite no municipio 9.845.000 litros
Matrizes em lactagdo/ordenhadas 3.900 cabecas
Vacas em descarte 300 cabecgas
Plantel 10.500 cabecas

Fonte: Censo da producdo pecuaria municipal, IBGE, 2000.

Pelo fato do municipio de Coqueiral ndo possuir laticinio local, 97% do
volume total de leite produzido sdo exportados para industrias de outros
municipios do estado. A maior fatia fica para a Capebe sediada em Boa
Esperanca, uma outra fatia para a Cooperativa dos Cafeicultores da Zona de Trés
Pontas Ltda — Cocatrel, Instalada em Trés Pontas e outra para a S.A. Fabrica de
Produtos Alimenticios — Vigor, localizada em Pocos de Caldas. Dos 3% da
producdo que ficam retidos no municipio para consumo interno, cerca de 500
litros didrios sdo utilizados na transformacao de queijos por pequenas industrias
fabril que, de maneira geral, funcionam na informalidade.

A introducdo da granelizacdo se deu por meio da Capebe, captadora de
grande parte da producdo de Coqueiral e que inicialmente procurou esclarecer,
intermediar e financiar a aquisicdo do tanque de resfriamento para 0s casos
individuais que forneciam em grande escala e, a partir de 1988, de forma
coletiva. A Comunidade de Coqueiros € pioneira nessa experiéncia no
municipio. Para a adesdo ao processo de granelizacdo, a Capebe garantiu um
percentual de pagamentos diferenciados, como o bdnus por qualidade, por
entrega a granel e por volume, sendo estes dois Ultimos constatados mediante
extratos de pagamento, perfazendo R$0,05 por litro de leite. Essa proposta

proporcionou melhora na renda dos produtores efou contribuiu para a
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amortizacdo do financiamento (cotas/parte) pela aquisicdo do tanque de
expansao coletivo.

Mesmo com a disponibilizacdo de financiamento de recursos do
PRONAF aos produtores, a Capebe decidiu financiar os tanques adquiridos por
ela em doze meses para pagamentos em quinze meses Sem acréscimos
financeiros, facilitando todo o processo de comercializacdo do leite.

E importante destacar que, com o sucesso do processo de instalacdo do
tanque de expansdo na Comunidade de Coqueiros, que foi o primeiro do
municipio, motivou-se a criacdo de novos projetos semelhantes dentro de
Coqueiral, bem como no a&mbito dos municipios vizinhos, destacando o

acréscimo no preco recebido pelos produtores de leite.

4.1.3 Comunidade Rural de Machados — Bom Sucesso, MG

Das doze comunidades rurais existentes no municipio rural de Bom
Sucesso, foi escolhida para a presente pesquisa a Comunidade de Machados, em
funcdo do expressivo numero de familias, por existir um conselho comunitario
devidamente formalizado, sua localizacdo geogréfica e producdo predominante
leiteira. E uma comunidade que ja possui uma associagio de produtores em

operagdo com tanques de expansdo comunitario desde maio de 1998 (Quadro 8).
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QUADRO 8. Comunidades rurais de produtores de leite existentes no municipio
de Bom Sucesso, MG.

Nome da N° de | Distancia da AssociagOes comunitarias
comunidade familias sede
Bananal 40 23 N&o existe associacdo comunitaria
Coqueiros 50 24 Existe conselho comunitario
Estiva 30 23 N&o existe associagdo comunitaria
Ferreiras 10 25 Né&o existe associagdo comunitaria
Figueiras 40 28 Existe conselho comunitério
Gongalves 21 26 Existe conselho comunitério
Gusmao 30 5 N&o existe associacdo comunitaria
Machados 50 18 Existe conselho comunitério
Pedra Negra 40 27 Né&o existe associagdo comunitaria
Piedade 30 18 Existe conselho comunitério
Serra 60 8 N&o existe associacdo comunitaria
Xavier 30 16 N&o existe associagdo comunitaria

Fonte: Dados da realidade municipal (Emater, 2001).

A Comunidade de Machados fica localizada a 18 km do centro urbano e
conta com o apoio e assisténcia dos técnicos da Emater-MG, escritério local, ha
mais de 20 anos. A Emater local tomou a iniciativa de sugerir e incentivar a
formacdo do “Conselho Comunitério e Acdo Social de Machados”, constituido
em 28 de julho de 1988 e registrado no cartério local, por meio do qual deu
origem a “Associacdo dos produtores de leite da Comunidade de Machados”,
instituida em assembléia realizada em dezembro de 1997. Posteriormente, em 1°
de maio de 1998 foi transformada em uma sociedade cooperativa com
personalidade juridica denominada de “Cooperativa de Producdo de Leite dos
Produtores da Comunidade de Machados Ltda — Coopermac Bom Sucesso/MG”.

Durante a pesquisa, constatou-se que dos 21 produtores de leite sediados
na Comunidade de Machados, 16 estavam filiados & Coopermac que, iniciou-se
com 13 membros, tendo sido todos entrevistados. A producdo média diaria

apresentou uma variagdo entre 25 litros para o menor produtor a 260 litros, o
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maior. Constatou-se, dessa forma, que o volume total diario captado pela
Coopermac foi proximo de 1.800 litros. Detectou-se, entretanto, por meio dos
dados da pesquisa, que a maior captacdo atingiu um volume de
aproximadamente 2.500 litros/dia. A Coopermac possui dois tanques de
refrigeracdo com capacidade para 2.200 litros cada e o leite é transportado em
caminhdo graneleiro da industria de 2 em 2 dias. Ressalta-se que os tanques
adquiridos pelos produtores da Comunidade de Machados foram financiados
com recursos do PRONAF, pelo Banco do Brasil S/A.

Na pesquisa, constatou-se que a comunidade de produtores dispde de
uma infra-estrutura bésica composta de uma escola comunitaria em plena
atividade, uma igreja catdlica, uma sociedade esportiva, um comércio
diversificado, um telefone publico e uma linha de 6nibus com quatro horarios
diarios até o centro de Bom Sucesso.

O municipio de Bom Sucesso fica localizado na mesorregido oeste de
Minas Gerais, a 186 km de Belo Horizonte, capital do estado, tendo como
municipios vizinhos Santo Antonio do Amparo, PerdGes, Oliveira, Ibituruna,
ljaci, Nazareno e S&o Tiago. Tem uma area territorial total de 706,2 km?2 e
possui, em todo o municipio, uma populacdo de 17.064 habitantes, dos quais
13.659 (80,05%) estdo concentrados na zona urbana, enquanto que 3.405
(19,95%) estdo localizados na zona rural (IBGE, 2000). Embora 80,05% da
populacéo estejam fixados na zona urbana, esta ocupa, aproximadamente, 3% de
toda a area territorial do municipio, enquanto a zona rural representa 97%.

De acordo com o censo demografico, as trés principais atividades
econdmicas do municipio estdo centradas na pecuéria, agricultura e indistria
extrativa (IBGE, 2000). De acordo com os dados da escritério local da Emater
(2001), confirma-se que a base econdmica esta centrada na agropecudria (com
destaque para pecudria leiteira, seguida pelas culturas do café e do milho),

indUstria e comércio, conforme Tabela 6.
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TABELA 6. Ocupacdo por setor econémico no municipio de Bom Sucesso, MG.

Atividade N° de produtores Percentagem
Agropecudria 3.211 50,28
Industria 536 8,39
Comércio 451 7,06
Transporte 134 2,10
Outros 2.054 32,17
Total 6.386 100

Fonte: Dados de Realidade Municipal - Emater, 2001.

Quanto a estrutura fundiaria desta regido de estudo, elaborou-se a Tabela
7, para que se possa formar uma opinido da conjugacédo das variaveis tamanho

com a do ndmero de propriedades rurais existentes no municipio.

TABELA 7. Estrutura fundiaria do municipio de Bom Sucesso, MG.

Tamanho da N° de Percentagem de Area | Percentagem
propriedade propriedades | propriedades | total (ha) de areas
Menos de 1 ha 2 0,28 1 0,01
1 a menos de 2 ha 11 1,53 14 0,02
2 amenos de 5 ha 36 5,01 113 0,20
5 a menos de 10 ha 67 9,32 503 0,91
10 a menos de 20 ha 120 16,69 1.755 3,18
20 a menos de 50 ha 210 29,21 6.599 11,95
50 a menos de 100 ha 127 17,66 8.988 16,27
100 a menos de 200 ha 77 10,71 10.215 18,50
200 a menos de 500 ha 51 7,09 15.047 27,25
500 a menos de 1000 ha 17 2,36 10.867 19,68
Acima de 1000 ha 1 0,14 1.120 2,03
Total 719 100 55.222 100

Fonte: Dados de Realidade Municipal - Emater, 2001.
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Como se pode observar, ha uma maior concentracdo do nimero de
propriedades na faixa que varia entre 20 a menos de 50 ha. Abaixo desta faixa,
verifica-se que a concentracdo esta entre 10 a menos de 20 ha e, acima, destaca-
se a faixa que vai de 50 a menos de 100 ha. Nessa regido, a exemplo do que foi
também constatado nos municipios de Boa Esperanga e Coqueiral, a maior
concentracdo de propriedades encontra-se na faixa que varia entre 2 a menos 100
ha, representando 77,89% da amostra.

A agropecuaria do municipio é explorada por aproximadamente 719
produtores, dos quais 490 estdo envolvidos diretamente com a bovinocultura de
leite. O volume total de leite in natura captado esta estimado em 20.075.000 de
litros/ano (Quadro 9), dos quais aproximadamente 3% sdo destinados para o

consumo interno e 97% saem do municipio para industrializacéo.

QUADRO 9. Perfil da bovinocultura de leite no municipio de Bom Sucesso,

MG.
Exploracéo pecudria Producéo/quantidade/ano
Producéo de leite no municipio 20.075.000 litros
Matrizes em lactacdo/ordenhadas 5.989.844 litros
Vacas em descarte 12.500 cabecas
Plantel 1.300 cabecas

Fonte: Dados de Realidade Municipal — Emater, 2001.

Para escoamento desse volume de leite, 0 municipio conta com uma
pequena cooperativa local com estrutura apenas para a captacdo, resfriamento e
exportagdo para outros municipios onde estdo concentradas as inddstrias de
transformacdo. Além da pecudria, 0 municipio conta tem com uma pequena

industria de preparo, beneficiamento e comercializagcdo de café, jA que essa

86




cultura é praticada por 720 produtores, sendo que 99% da producdo destinam-se

ao comeércio nas outras regides do pais.

4.1.4 Comunidades Rurais de Humaita e Sarandira — Juiz de Fora, MG

No municipio do Juiz de Fora foram pesquisadas as comunidades rurais

de Humaita e Sarandira, caracterizadas a seqguir.

4.1.4.1 Dados regionais do municipio de Juiz de Fora, MG

O municipio de Juiz de Fora fica localizado na mesorregido Zona da
Mata de Minas Gerais, a 269 km de Belo Horizonte, capital do estado, a 164 km
da cidade do Rio de Janeiro e 453 km da cidade de S&o Paulo. Tem como limites
0s municipios de Bias Fortes, Pedro Teixeira, Lima Duarte, Santa Bérbara do
Monte Verde, Belmiro Braga, Matias Barbosa, Pequeri, Bicas, Chacara, Coronel
Pacheco, Piau, Santos Dumont e Eubank da Camara. Possui uma area territorial
total de 1.439,1 km? em todo o municipio sua populacdo é de 456.796
habitantes, dos quais 453.014 (99,17%) estdo concentrados na zona urbana,
enquanto que 3.782 (0,83%) estdo fixados na zona rural (IBGE, 2000). Embora
99,17% da populagdo estejam concentrados na zona urbana, esta ocupa,
aproximadamente, 5% de toda a area territorial do municipio, enquanto a zona
rural representa 95%.

De acordo com o censo demogréafico, as trés principais atividades
econdmicas estdo centradas na inddstria, comércio e agropecuaria (IBGE, 2000).
Com base em um estudo realizado no municipio pelos técnicos do escritorio
local da Emater, foi elaborado um documento intitulado “Dados de Realidade

Municipal”, cujas principais informacdes estdo concentradas na Tabela 8.
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TABELA 8. Ocupacéo por setor econdmico no municipio de Juiz de Fora, MG.

Atividade econdmica Economicamente ativa Percentagem
Agropecuaria 4.294 2,73
IndUstria 32.994 21,01
Comércio 29.268 18,64
Transporte 9.994 6,36
Outros 80.498 51,26
Total 157.048 100

Fonte: Dados da Realidade Municipal — Emater, 2001.

A Zona da Mata é responsavel por aproximadamente 9,4% de todo o
leite produzido em Minas Gerais (Pecuarista..., 2001). A agropecuaria no
municipio é explorada por 1.450 produtores (Emater, 2001), dentre 0s quais 850
estdo envolvidos com a bovinocultura de leite, responsaveis por uma producdo
de leite in natura estimado em aproximadamente 39.000 litros/dia ou o
equivalente a 14.256.000 litros/ano (Quadro 10).

QUADRO 10. Perfil da bovinocultura de leite no municipio de Juiz de Fora,

MG.
Exploragdo pecuéria Produc&o/quantidade/ano
Producdo de leite no municipio 14.256.000 litros
Matrizes em lactagdo/ordenhadas 8.800 cabecas
Periodo de lactagdo 270 dias
Plantel 41.839 cabecas
Produtividade 1.650 (litros/ vaca-lactagdo/ano)
N° de produtores 850

Fonte: IBGE, Producdo da Agropecuaria, 2000. Emater Regional, 2001. IMA,
Delegacia Regional, 2001.
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Para se ter uma idéia da estrutura fundiaria desta regido de estudo,

elaborou-se a Tabela 9, cujas informacGes foram extraidas dos dados de

realidade municipal, elaborado pelo escritério local da Emater.

TABELA 9. Estrutura fundiaria do municipio de Juiz de Fora, MG.

Tamanho da N° de Percentagem de Area Percentagem
propriedade propriedades | propriedades | total (ha) de areas
Menos de 1 ha 10 0,67 5 0,01
1 a menos de 2 ha 45 3,03 92 0,10
2 amenos de 5 ha 268 18,05 824 0,88
5 a menos de 10 ha 127 8,55 1.162 1,23
10 a menos de 20 ha 186 12,53 6.045 6,42
20 a menos de 50 ha 347 23,37 13.186 14,00
50 a menos de 100 ha 266 17,91 21.692 23,04
100 a menos de 200 ha 165 11,11 20.423 21,69
200 a menos de 500 ha 60 4,04 19.747 20,97
500 a menos de 1000 8 0,54 6.533 6,94
ha
Acima de 1000 ha 3 0,20 4,445 4,72
Total 1.485 100 94.154 100

Fonte: Dados da Realidade Municipal — Emater, 2001

Como se pode observar, ha uma maior concentracdo do numero de
propriedades na faixa que varia entre 20 a menos de 50 ha. Abaixo desta faixa
verifica-se que a concentracdo estd na faixa de 2 a menos de 5 ha e, acima,
destaca-se a faixa que vai de 50 a menos de 100 ha. Isto permite afirmar que
nessa regido, a exemplo do que foi também constatado nos municipios de Boa
Esperanca, Coqueiral e Bom Sucesso, que a maior concentracdo de propriedades
encontra-se na faixa que varia entre 2 a menos 100 ha, representando 80,40% do
total dos estabelecimentos visitados.

Para escoamento da producdo local e regides vizinhas, encontram-se

instaladas no municipio diversas indlstrias laticinias com portes variadas,
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voltadas para a transformacdo e o envasamento do leite tipo “C” e, em especial,
para os derivados lacteos (queijos tipo minas, mussarela e prato, além de
manteiga, iogurtes e outros), em funcéo do proprio mercado local e em especial
a cidade do Rio do Janeiro, que esta distante apenas 164 km de Juiz de Fora,
apresentando sempre como um grande mercado atrativo.

O processo de instalacdo desse tanque de expansdo motivou a criacdo de
novos projetos semelhantes dentro do municipio de Juiz de Fora, bem como no
ambito do estado de Minas Gerais. A média recebida pelos produtores deste
projeto tem sido de aproximadamente R$ 0,05 por litro de leite, acima dos
precos praticados no mercado local que por ocasido da pesquisa, representava
R$0,36 o litro.

Das sete comunidades rurais existentes no municipio rural de Juiz de
Fora, foram escolhidas as comunidades rurais de Humaitad e Sarandira, em
funcdo do ndmero de produtores, de familias, de possuirem um conselho
comunitério, localizacdo geogréfica, producdo predominante de leite e ja

possuirem uma associacdo de produtores devidamente formalizada (Quadro 11).

QUADRO 11. Comunidades rurais de produtores de leite existentes no
municipio de Juiz de Fora, MG.

Nome da comunidade fN ,d_e Distancia da sede Associagdes comunitarias
amilias

Rosario de Minas 434 48 Existe associagdo comunitaria:
(Valadares e Penido) APRUR

. . Existe associacdo comunitaria:
Sarandira (Caeté) 198 35 APRUS

Torredes (Toledo, 558 46 Existe associacdo comunitaria:
Humaitd e Monte Verde) APLET

Fonte: Dados de Realidade Municipal - Emater, 2001.
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Para se ter uma melhor compreensdo do perfil dessas comunidades,
buscou-se detalhar estas associa¢des (Tabela 10), cujos dados foram extraidos in
loco e mediante planilhas fornecidas pelo Programa Municipal de Aumento da
Produtividade das Propriedades Leiteiras (Proleite), desenvolvido pela Secretaria
Municipal de Agricultura e Abastecimento (SMAA) da Prefeitura de Juiz de
Fora — PJF, e pela Embrapa Gado de Leite.

TABELA 10. Perfil das comunidades rurais do municipio de Juiz de Fora, MG.

Nome da N° de NC de Captacéo de leite -

comunidade produtores Associados (jun/r}]lfl(/jaigodllszzgoon
Humaitd/COPLUMA 33 25 2.326
Torredes/APLET 30 26 1.863
Sarandira/APRUS 33 25 1.643
Rosario/APRUR 36 32 1.322
Palmital/APRUR 31 29 2.061
Penido/APRUR 37 31 2.453
Zona 33 29 1.945

Norte/APRUNOR

TOTAL =7 233 197 -

Fonte: Dados da pesquisa e Proleite, 2001.

O Proleite, lancado pela SMAA/PMJF no ano de 1995, foi elaborado
com base na experiéncia do Programa CREA argentino e visa 0
desenvolvimento da pecuaria leiteira regional, considerando agfes que
combinem assisténcia técnica continua e planejada, fomento agropecuario e
organizacdo de produtores nos moldes do associativismo (Martins, 1999 e
Martins, 2001).
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Ressalte-se que esse modelo de programa desenvolvido pela
SMAA/PMJF foi estendido a todas comunidades rurais produtoras de leite
localizadas dentro do municipio.

Dentro dos objetivos do Proleite, citado no pardgrafo anterior, cabe aos
seus técnicos recolher, periodicamente, amostras do leite na Copluma e na Aprus
e encaminhar ao laboratério da Embrapa Gado de Leite localizado proximo ao
campus da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), para analises
laboratoriais especificas, como componentes do leite (gordura, proteina e
lactose) e contagem de células somaticas, cujos relatérios sdo enviados as
respectivas associa¢fes para conhecimento e acompanhamento dos produtores.

Destaca-se nesse processo que a instalacdo desses tanques de expansao
motivou a criagdo de novos projetos semelhantes fora do municipio de Juiz de
Fora, bem como no ambito do estado de Minas Gerais e 0s produtos de leite

deste projeto passaram a receber em média R$0,05 acima do preco de mercado.

4.1.4.2 Comunidade de Humaita

A Cooperativa Agropecuaria de Humaitad de Responsabilidade Ltda —
Copluma, encontra-se a 50 km do centro de Juiz de Fora e a 48 km do laticinio
comprador do leite e funciona em sua sede propria, em terreno dentro da area de
uma fazenda de um dos produtores que fez uma doagdo em comodato. Estd
estrategicamente bem localizada, composta de um galpdo contendo uma area de
plataforma para receber os latbes, um espago para lavagem dos latdes uma
geladeira para a contra prova recolhida diariamente, um espago para o escritorio
e um ambiente onde se encontra 0 tanque de expansdo com capacidade para
5.300 litros. Possui também um galpdo para fabricacdo e armazenamento de
racBes e medicamentos. Contrata um funcionério registrado com a funcéo de
recepcdo e controle do leite, além das tarefas de controle do equipamento,

higiene e guarda do ambiente.
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A formacéo e organizacdo dos produtores se deram inicialmente com
personalidade juridica de “Associacdo dos Produtores Rurais da Regido de
Humait4d — Apruma”, com inicio em 07/02/99, transformada em 28/08/99 para
“Cooperativa Agropecuaria de Humaita de Responsabilidade Ltda — Copluma”,
nos termos da legislagdo vigente, registrado no livro de Atas e regido por
estatuto social e regimento interno de funcionamento, devidamente registrados
em cartorio e 6rgdos competentes locais. Inicialmente, a adesdo foi de 25
filiados dos 33 produtores existentes na comunidade, e por ocasido da entrevista,
contava com 21 socios ativos, dos quais 18 foram entrevistados, correspondendo
por 85,71% do total de filiados.

Assim, verificou-se que os associados ja vinham operando com o tanque
de expansdo comunitério ha 2 anos e 9 meses. A aquisicéo foi por meio de um
financiamento promovido pelo SEAA/PMJF, que subsidiou uma parte de 50%
do custo e financiou a outra parte em 12 parcelas. Este programa contemplou
todas as comunidades rurais produtoras de leite localizadas no municipio,
conforme apresentado na Tabela 8.

A captacdo do produto por ocasido da entrevista correspondeu a um
volume diario de 2.300 litros. O menor produtor estava fornecendo 5 litros e o
maior 330 litros de leite ao dia, em média, nos meses de outubro e novembro de
2001. Desde a data de funcionamento do tanque até a data da pesquisa esse
volume variou entre 0 minimo de 2.000 e 0 maximo de 2.600 litros diérios.

Além do apoio do Proleite, a Copluma firmou convénio com a Prefeitura
de Juiz de Fora com o objetivo de subsidiar recursos para engajamento em acdes
de mutuo interesse no sentido de articular e organizar experiéncias, em especial
aquelas com potencial para a promocao do desenvolvimento social, econdmico,
cientifico e tecnolégico da regido na cadeia produtiva do leite, como forma de

fomento ao associativismo. Esse subsidio corresponde a R$0,02 por litro de leite
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colocado no tanque de expansdo localizado na sua sede, até o limite de 37.500
litros de leite ao més.

A comunidade de Humaita possui trés rotas distintas no primeiro
percurso, sendo o produto recolhido em uma caminhonete nas propriedades e
como norma, o leite é recebido somente pelas manhds no periodo de 7:30 as 11
horas. O caminhédo graneleiro do laticinio faz a coleta do segundo percurso de
dois em dois dias, correspondente as quatro ordenhas compreendidas no periodo
de quarenta e oito horas.

A Copluma possui contrato formal de compra e venda do leite resfriado
e granelizado com uma industria de laticinio local. Nesse contrato estdo
estabelecidas as clausulas de fixacdo de parametros para os indicadores de
qualidade desejaveis, bem como a exigéncia de maior regularidade no volume de
leite entregue ao longo do ano, excesso de leite no periodo de maio a setembro,
cujo prego representa 54% do valor médio do no mercado, responsabilidades,
penalidades e outras.

Por ocasido da realizacdo da pesquisa, constatou-se que a comunidade de
produtores dispunha de uma infra-estrutura basica composta de uma escola
comunitaria em plena atividade, uma igreja cat6lica, um comércio diversificado,
farmécia, telefone publico e uma linha de 6nibus com varios horarios diarios até

o centro de Juiz de Fora.

4.1.4.3 Comunidade rural de Sarandira

Associacdo de Produtores Rurais de Sarandira — Aprus encontra-se a 35
km do centro de Juiz de Fora e a 40 km do laticinio comprador. Funciona em sua
sede propria, em terreno dentro da area de uma fazenda de um dos produtores
que fez uma doacdo em comodato. Esta estrategicamente localizada, composta
de um galpdo contendo uma éarea de plataforma para receber os latbes, um

espaco para lavagem dos latbes uma geladeira para a contra-prova do produto

94



recolhido diariamente, um espaco para 0 escritério e um ambiente onde se
encontra o tanque de expansdo com capacidade para 5.300 litros. Possui um
funcionario registrado com a funcéo de recepcdo e controle do leite, além das
tarefas de controle do equipamento, higiene e guarda do ambiente.

A formacéo e organizacdo dos produtores se deram pela constituicdo da
“Associacdo dos Produtores Rurais de Sarandira — Aprus”, em assembléia
datada de 27/05/1992, encontrando-se devidamente registrada e cadastrada em
todos os 6rgdos competentes. Mas foi em 12/12/1997 que a Aprus iniciou suas
atividades operacionais com o tanque de expansdo comunitario, adquirido com
um subsidio de 50% da Prefeitura de Juiz de Fora e os outros 50% financiados
pela propria associacdo em doze parcelas. Na data da pesquisa, constatou-se que
os associados ja vém operando com o tanque de expansdo comunitario ha 3 anos
e 10 meses, sendo um dos pioneiros nesse tipo de agao associativa no estado.

Inicialmente, a adesdo a Aprus foi de 23 dos 33 produtores existentes na
comunidade e atualmente conta com 20 socios ativos, dos quais 19 foram
entrevistados, correspondendo a 95% do total de filiados.

A captacdo do leite por ocasido da pesquisa correspondeu a um volume
diario de 1.700 litros diarios, sendo que 0 menor produtor participa com 22 litros
e 0 maior com 270 litros por dia. Desde a data de funcionamento do tanque até a
data da pesquisa, esse volume variou entre 0 minimo de 1.500 e 0 méaximo de
2.300 litros diarios. Ressalta-se, entretanto, que além dos 20 produtores filiados
a Aprus, existem dentro da comunidade do distrito outros 13 produtores
independentes, cuja producdo varia de 100 até 2.000 litros diarios, perfazendo
um volume de aproximadamente 6.000 litros diarios, fornecido a outros
laticinios. Dentre esses 13 produtores ndo filiados a Aprus, ha que se destacar
que um deles possui dentro de sua fazenda um laticinio de pequeno porte para

transformacdo exclusiva do leite em derivados diversos (queijos tipo minas,
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prato e mussarela, além de manteiga iogurte e outros) para atender ao mercado
da cidade do Rio de Janeiro.

Além do apoio técnico recebido do Proleite, a Aprus firmou convénio
com a Prefeitura de Juiz de Fora com o objetivo de subsidiar recursos para
engajamento em agles de matuo interesse no sentido de articular e organizar
experiéncias, em especial aquelas com potencial para a promocdo do
desenvolvimento social, econdmico, cientifico e tecnolégico da regido na cadeia
produtiva do leite, como forma de fomento ao associativismo. Esse subsidio
corresponde a R$0,02 por litro de leite colocado no tanque de expansdo
localizado na sua sede, até o limite de 37.500 litros de leite a0 més.

A comunidade de Sarandira possui quatro rotas distintas no primeiro
percurso, sendo o produto recolhido em um caminh&o fretado pela Aprus e como
norma, o leite é recebido somente pelas manhas, no periodo de 7:30 as 11 horas.
O caminhéo graneleiro do laticinio faz a coleta do segundo percurso de dois em
dois dias, correspondente as quatro ordenhas compreendidas no periodo de
quarenta e oito horas.

A Aprus possui contrato formal de compra e venda do leite resfriado e
granelizado com o laticinio onde estdo estabelecidas as clausulas de fixacéo de
parametros para os indicadores de qualidade desejaveis, bem como de exigéncia
de maior regularidade no volume de leite entregue ao longo do ano, excesso no
periodo de maio a setembro, cujo preco representa 54% do valor médio
praticado no mercado, responsabilidades, penalidades e outras.

Na data desta pesquisa, constatou-se que a comunidade de produtores
dispunha de infraeestrutura basica composta de uma escola comunitéria em
plena atividade, uma igreja catélica, um comércio diversificado, farméacia e
telefone publico e uma linha de énibus com varios horéarios diarios até o centro

de Juiz de Fora.
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4.1.5 Comunidade Rural de Mato Seco — Bom Despacho, MG

Das dez comunidades rurais existentes no municipio rural de Bom
Despacho (Quadro 12), para efeito desta pesquisa foi escolhida a Comunidade
de Mato Seco, em funcdo do numero de familias habitadas, pelo expressivo
nimero de produtores, por existir um conselho comunitario devidamente
formalizado, localizagdo geogréfica, producdo predominante de leite e por estar
iniciando o processo de associativismo com um tanque de captacdo e

resfriamento.

QUADRO 12. Comunidades rurais de produtores de leite existentes no
municipio de Bom Despacho, MG.

Nome da N° de familias| Distancia do Associacfes comunitarias
comunidade centro urbano
(km)
Passagem 40 13 N&o existe associag¢do
comunitaria
Extrema 22 16 N&o existe conselho comunitario
Engenho do Ribeiro 174 15 Existe associagdo comunitaria
Retiro dos 20 25 Né&o existe associa¢do
Agostinhos comunitaria
Capivari dos 50 21 Existe conselho comunitario
Macedos
Corrego Areado 80 17 Existe conselho comunitério
Capivari dos Marcais 46 15 Existe associacdo comunitaria
Vilaga 20 23 Existe conselho comunitério
Mato Seco 156 18 Existe associacdo comunitéria
Garca 35 23 Né&o existe conselho comunitario

Fonte: Dados da Realidade Municipal, Emater, 2001.

A formacdo e a organizacdo dos produtores da Comunidade de Mato
Seco deram-se a partir de reunides promovidas pela “Cooperativa Agropecudria

de Bom Despacho — Cooperbom”, com o intuito de promover a primeira
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experiéncia de instalar um tanque de expansdo e resfriamento naquela
comunidade, visando a melhoria da qualidade do leite, obtencdo dos bdnus de
volume e resfriamento e reducéo do custo de transporte.

Embora com a adesdo de apenas oito dos produtores da comunidade, a
Cooperbom instalou o tanque sem 6nus de aquisi¢do para os produtores, com
inicio das operagdes em 01/06/2001. Foi inaugurada assim, ainda que com
caracteristica informal, a “Associacdo dos Produtores de Leite do Mato Seco”
que, na época em que a pesquisa foi realizada, estava no seu quinto més de
funcionamento.

Atualmente, a Associacdo de Mato Seco € constituida por 21 produtores,
dos quais 8 foram entrevistados, correspondendo a 38,10% do total de filiados.

A captacdo do leite da comunidade por ocasido da pesquisa
correspondeu a um volume diario de 1.192 litros, tendo o menor produtor
participado com 25 litros e o maior com 170 litros. Registra-se, entretanto, que
nem todos os associados estdo entregando seu produto no tanque, ja que alguns,
com producdo acima de 500 litros, estdo entregando diretamente na Cooperbom.
Dessa forma, ha uma tendéncia no sentido de concentrar mais
associados/produtores, bem como novas adesdes de outros produtores daquela
comunidade que fornecem seu produto para outras industrias, 0 que podera
causar uma demanda na aquisicdo de outro tanque.

Com uma capacidade para 2.000 litros, o tanque de expansdo foi
instalado no centro da comunidade rural de Mato Seco, numa &rea com infra-
estrutura de propriedade da Cooperbom, onde estd funcionando, ainda que de
forma improvisada, a “Associacdo dos Produtores”. Embora a capacidade do
tanque seja de apenas 2.000 litros, a captacdo média diaria foi computada em
1.192 litros, o que requer que a coleta pelo caminhédo graneleiro da Cooperativa

seja diaria.
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O tanque foi adquirido e instalado por iniciativa e recursos da propria
Cooperbom, considerada a primeira experiéncia coletiva no municipio de Bom
Despacho. Como forma de amortizar seus custos de investimento e de
manutencdo, a Cooperbom estabeleceu uma taxa de uso do tanque no valor de
R$0,005 por litro de leite. Dessa forma, partindo da media de 1.192 litros diérios
(R$ 5,96 ao dia), o custo final é de R$178,80 ao més.

A geréncia do tanque esta a cargo do administrador da cooperativa local
que, além de funcionario, ¢ também associado produtor, assistido por um
funcionario do armazém que foi devidamente treinado para receber o leite na
plataforma do tanque, fazer o teste de acidez em cada latdo, realizar a coagem,
efetuar a medida do produto de cada associado, registro do volume por produtor
e total, acompanhar e registrar a captacdo do volume que € captado pelo
caminhdo graneleiro, controle dos equipamentos, higienizacdo dos latdes e do
tanque, além de outras incumbéncias. Esse funcionario tem a carteira
profissional assinada e ganha um salario minimo.

A comunidade possui trés rotas distintas no primeiro percurso,
totalizando um trajeto de 25 km. O produto é armazenado em latGes e recolhido
por um caminhdo fretado pelos préprios produtores e, como regra, o leite é
recebido somente pelas manhas, no periodo de 7 as 11 horas. Quanto ao frete do
caminhdo, apenas alguns pagam, j& que uma parte dos produtores cujas
propriedades se encontram mais proximas da associacdo, entrega o leite
diretamente no tanque. Para aqueles produtores que dependem do caminhdo para
levar seu produto até o tanque, foi acertado que abaixo de 50 litros o custo seria
de R$1,30 e acima de 50 litros, o custo passaria a R$1,50 por dia.

O municipio de Bom Despacho fica localizado na mesorregido
geogréafica central mineira de Minas Gerais, a 185 km da capital do estado Belo
Horizonte e tem como limites os municipios de Martinho Campos, Dores do

Indaid, Luz, Moema, Santo Antdnio do Monte, Araljos e Leandro Ferreira. Tem
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uma éarea territorial total de 1.209,1 km2 e possui, em todo 0 municipio, uma
populacdo de 39.943 habitantes, dos quais 37.221 (93,19%) estdo concentrados
na zona urbana, enquanto que apenas 2.722 (6,81%) estdo localizados na zona
rural (IBGE, 2001). Embora 93,19% da populagdo estejam concentrados na zona
urbana, ocupa, aproximadamente, 5% de toda a area territorial do municipio.

De acordo com o censo demografico do IBGE (2000), as trés principais
atividades econbmicas do municipio estdo centradas na agropecuaria,
representadas pela pecuéria leiteira e a agricultura, inddstria e comércio.

Para se ter uma idéia da estrutura da producédo leiteira desta regido de
estudo, elaborou-se a Tabela 11, cujas informagbes foram obtidas da

Cooperbom, ou seja, se referem apenas aos produtores associados.

TABELA 11. Distribuicdo de produtores associados a Cooperbom por faixa de
producdo, Bom Despacho, MG.

. 0 Percentagem de Percentagem
Faixa N® de produtores produtores acumulada

Até 50 Litros 206 42,30 42,30
514a100 45 9,24 51,54
101 a 200 51 10,47 62,01
201 a 300 32 6,57 68,58
Acima de 300 153 31,42 100
TOTAL 487 100 -

Fonte: Dados fornecidos pela Cooperbom.

A bovinocultura de leitte no municipio de Bom Despacho é
expressivamente importante para o estado, em funcdo da sua forte bacia
produtiva, sendo explorada por aproximadamente 814 produtores e representa
uma quantidade total de leite captada estimada em 159.485 litros diérios, de

acordo com as informacgdes obtidas junto aos 6rgdos Instituto Mineiro de
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Agropecuaria (IMA) e Emater local. O perfil da bovinocultura de leite no

municipio pode ser observado no Quadro 13.

QUADRO 13. Perfil da bovinocultura de leite no municipio de Bom Despacho,

MG.
Exploracgéo pecudria Producéo/quantidade/ano
Producdo de leite no municipio 58.212.000 litros
Leite captado de outros municipios 23.360.000 litros
Matrizes em lactacdo/ordenhadas 25.315 cabecas
Plantel 64.772 cabecas

Fonte: Dados da Realidade Municipal, Emater e IMA, 2001.

Desse volume captado pela Cooperbom, apenas 2,01% sdo
transformados em leite pasteurizado tipo “C” e derivados como queijos,
requeijdo e manteiga, destinados ao consumo interno e 97,99% saem do
municipio para industrializagdo por parte da Cooperativa Central dos Produtores
Rurais de Minas Gerais - Itambé, localizada na cidade de Para de Minas.

Além dos 159.485 litros/dia produzidos dentro do préprio municipio, €
importado de outros dez municipios vizinhos um volume de aproximadamente
64.000 litros/dia, perfazendo um volume de comercializacdo de 223.485

litros/dia, 0 que aumenta significativamente o fluxo financeiro (Quadro 14).

QUADRO 14. Volume de leite captado pela Cooperbom no més de dezembro de
2001, de acordo com 0s municipios.

Municipios Volume captado
BOM DESPACHO 3.735.789
ARAUJOS 396.787
DORES DO INDAIA 189.948
ESTRELA DO INDAIA 434.110
LEANDRO FERREIRA 51.366
LUZ 42.156
MARTINHO CAMPOS 751.517
MOEMA 72.877
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NOVA SERRANA 7.278
QUARTEL GERAL 38.848
SERRA DA SAUDADE 21.394

TOTAL 5.742.070

Fonte: Dados adaptados dos relatérios da Cooperbom e da Emater municipal.

Para 0 escoamento desse volume de leite, 0 municipio Bom Despacho
possui uma (Unica cooperativa local a Cooperbom, associada a Itambé. A
Cooperbom possui uma infraestrutura para a captacdo e resfriamento, além da
plataforma para transformacéo do produto in natura em leite pasteurizado tipo
“C”, manteiga e queijo de até 200.000 litros por dia. Entretanto, a época em que
foi realizada a pesquisa, operava apenas com a captacdo dos 95,5% de todo o
volume para repassar a Itambé e apenas 5% estavam sendo utilizados para a
transformacéo do leite “C” e alguns derivados.

Por ocasido da realizagdo da presente pesquisa, constatou-se que a
comunidade de Mato Seco dispunha de uma infra-estrutura basica composta de
uma escola comunitaria municipal em plena atividade, uma igreja catélica, uma
sociedade esportiva, uma linha de dnibus com quatro horarios diarios até o
centro urbano, além de infra-estrutura comercial de propriedade da Cooperbom.
Essa base comercial contém um armazém geral com disponibilidade de géneros
alimenticios diversificados, eletrodomésticos de pequeno porte, material de
limpeza e higiene, frios, agougue, gds em bujdo, madeiras diversas, racao,
adubos, sementes, farmécia veterindria, entre outros, além de uma bomba de
diesel para atender aos filiados e um pequeno curral para transito e
comercializagdo dos associados com um embarcador de animais. A Cooperbom
concedeu aos produtores associados a facilidade em quitar suas despesas
contraidas durante 0 més no momento do recebimento do valor da venda do seu
produto.

O processo de instalacdo do tanque de expansdo na Comunidade de Mato

Seco tem motivado o planejamento de novos projetos semelhantes dentro do
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municipio de Bom Despacho, bem como no ambito do estado de Minas Gerais,
visto que a média recebida pelos produtores envolvidos neste projeto tem sido
aproximadamente de R$0,05 por litro, acima dos pregos médios praticado no
mercado, que por ocasido da pesquisa representava entre R$0,26 a R$0,34 o litro

na regido.

4.2 Andlise comparativa entre as comunidades de produtores de leite
estudadas

Neste topico buscou-se analisar comparativamente as peculiaridades de

cada uma das comunidades estudadas por meio das variaveis de segmentacdo. A

Tabela 12 ilustra as comunidades e o universo de produtores de leite

pesquisados.

TABELA 12. Numero de produtores de leite estudados, comunidades e
respectivos municipios.

Municipios de MG

Comunidades Boa Coqueiral Bom Juiz de Bom Total de Produtores
Esperanca Sucesso Fora Despacho  produtores  Pesquisados
Mata do Paiol 15 15 14
Coqueiros 15 15 14
Machados 16 16 16
Humaita 25 25 18
Sarandira 20 20 19
Mato Seco 21 21 08
Total/produtor 15 15 16 45 21 112 89
Percentagem 13,39% 13,39%  14,29% 40,18%  18,75% 100,00% 79,46%

Fonte: Dados da pesquisa

De maneira geral, nota-se que a amostra pesquisada (79,46%) foi muito
significativa em relagdo ao universo da pesquisa, com exce¢do da comunidade
de Mato Seco, que teve uma menor percentagem.

A Tabela 13 apresenta as areas das propriedades leiteiras pesquisas, de
acordo com as comunidades estudadas.
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TABELA 13. Area das propriedades, de acordo com as comunidades.

Area das propriedades (%)

Comunidades 2 a 30 ha 3la60 61a90 9la 121a 201a500 Acimade

ha ha 120 ha 200 ha ha 501 ha
Mata do Paiol 50,00 35,70 0,00 7,10 0,00 7,10 0,00
Coqueiros 57,10 35,70 0,00 0,00 7,10 0,00 0,00
Machados 31,30 50,00 12,50 0,00 0,00 6,30 0,00
Humaita 11,10 33,30 22,20 11,10 11,10 11,10 0,00
Sarandira 26,30 10,50 26,30 15,80 10,50 5,30 5,30
Mato Seco 62,50 25,00 0,00 12,50 0,00 0,00 0,00

Fonte: Dados da pesquisa.

No que se refere as areas de propriedades estudadas em cada
comunidade, destaca-se a comunidade de Mato Seco, na qual 62,50% dos
entrevistados possuem dareas que estdo na faixa entre 2 e 30 ha, ou seja,
correspondente a um maddulo fiscal, definido pelo PRONAF como atividades
caracterizadas como agricultura familiar. Além da comunidade de Mato Seco,
verificou-se que 57,10% dos produtores de Coqueiros apresentam areas nessa
faixa, seguida por Mata do Paiol com 50% e Sarandira, com 26,30%.

Na faixa que varia de 31 a 60 ha (2 mddulos fiscais), a concentracao
ficou na média de 50% para a comunidade da Machados, seguida por Mata do
Paiol e Coqueiros com 33,30% cada.

Entre 61 a 90 ha, destaca-se a comunidade de Sarandira (26,30%), que
também divide a concentragdo na faixa que varia de 2 e 30 ha.

De maneira geral, os dados da pesquisa permitem observar que 81,58%
das propriedades de todas as comunidades pesquisadas apresentam areas entre 2
e 90 ha e apenas 18,42% possuem areas superiores a 91 ha.

Embora a metodologia utilizada nessa pesquisa ndo possibilite a

extrapolacdo de tal resultado para as areas das propriedades distribuidas em
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outras regides mineiras ou de outros estados, consta-se que as estruturas
fundiarias que produzem leite sdo pequenas demais e constituem uma parcela
avassaladora do universo produtivo. Segundo Vilela (2002b), na maior parte das
regibes do pais, ocorre a predominancia de pequenas propriedades, ou seja,
abaixo de 90ha.

A Tabela 14 mostra a idade dos proprietarios das fazendas produtoras de

leite em cada comunidade estudada.

TABELA 14. Idade dos proprietarios, de acordo com as comunidades.

Idade do proprietario (%)

Comunidades ate 25 26235 36 a 45 anos 46 a 55 anos acima de 56
anos anos anos
Mata do Paiol 7,10 7,10 7,10 42,90 35,70
Coqueiros 7,10 35,70 21,40 7,10 28,60
Machados 12,50 25,00 6,30 12,50 43,80
Humaita 0,00 11,10 33,30 22,20 33,30
Sarandira 0,00 0,00 21,10 47,40 31,60
Mato Seco 0,00 0,00 12,50 62,50 25,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Os dados da Tabela 14 revelam que a faixa etéaria dos produtores entre 46
a 55 anos é a mais incidente na comunidade de Mato Seco (62,50%), seguida de
Sarandira (47,40%) e Mata do Paiol (42,90%), tendo-se observado uma
predominancia de produtores acima de 56 anos na comunidade de Machados
(43,80%). Ja na comunidade de Humaita, verificou-se uma divisao etaria entre
as faixas de 36 a 45 anos e de acima de 56 anos. Na faixa etaria que varia entre
26 a 35 anos, a maior concentracdo de produtores de leite ocorreu na

comunidade de Coqueiros (35,70%). Acumulando-se os dados, identifica-se que
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um terco de todos os proprietarios pesquisados apresenta idade superior a 56
anos e 65,43% estdo acima de 46 anos.

Quanto aos dados referentes a educacdo formal dos produtores das
comunidades estudadas revela-se um baixo nivel de escolaridade, conforme se

observa na Tabela 15.

TABELA 15. Escolaridade dos produtores de leite das comunidades estudadas.

Escolaridade do proprietario (%0)

c - 1°grau 1°grau 2°grau 2°grau 3°grau 3°grau
omunidades . . .
incompleto completo incompleto completo incompleto  completo
Mata do Paiol 71,40 7,10 7,10 7,10 7,10 0,00
Coqueiros 35,70 14,30 7,10 42,90 0,00 0,00
Machados 62,50 18,80 12,50 6,30 0,00 0,00
Humaité 38,90 11,10 5,60 16,70 0,00 27,80
Sarandira 31,60 10,50 15,80 21,10 5,30 15,80
Mato Seco 50,00 12,50 0,00 0,00 0,00 37,50

Fonte: Dados da pesquisa.

Dentre os produtores da Mata do Paiol, observou-se que 71,40%
possuem apenas o ensino fundamental. Tal tendéncia também foi verificada nas
comunidades de Machados (62,50%), Mato Seco (50,00%), Humaita (38,90%) e
Sarandira (31,60%). Ja na comunidade de Coqueiros, verificou-se um nivel de
escolaridade mais elevado, com 42,90% dos pesquisados com ensino médio
completo. Nota-se, entretanto, que aparecem percentuais relevantes para 0s
proprietarios com o ensino superior nas comunidades de Mato Seco (37,50%),
Humaité (27,80%) e Sarandira (15,80%).

No que se refere ao tipo de administragdo, verificou-se que, de maneira
geral, as propriedades vém sendo gerenciadas diretamente pelo proprietario e

sua familia, com destaque para a comunidade de Coqueiros (85,70%). Por outro

106



lado, a comunidade de Humaita foi a que apresentou o maior percentual de
proprietarios que administram as suas propriedades com o apoio de profissionais
contratados (11,10%), conforme Tabela 16.

TABELA 16. Tipo de administracéo das propriedades leiteiras nas comunidades
estudadas.

Tipo de administracio da propriedade

Proprietario(a) e

Proprietario(a) Proprietario(a) e administrador contratado

Comunidades (%) familia (%)

(%)

Mata do Paiol 21,40 78,60 0,00
Coqueiros 14,30 85,70 0,00
Machados 31,30 62,50 6,30
Humaita 61,10 27,80 11,10
Sarandira 84,20 15,80 0,00
Mato Seco 75,00 25,00 0,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Comparando-se as informacdes sobre os sistemas de exploracdo da
producdo pecuaria praticados pelos produtores das seis comunidades, detectou-
se que, de modo geral, todos os produtores operam com 0s sistemas extensivos
ou semi-intensivos. O maior destaque fica para as comunidades de Coqueiros e
Sarandira, que concentraram-se integralmente na producdo semi-intensiva e as

demais com indices acima de 78% (Tabela 17).

TABELA 17. Sistema de producdo das propriedades leiteiras nas comunidades

estudadas.
Sistema de exploragéo
Comunidades  Intensivo (%) Extensivo (%) Semi-Intensivo (%)
Mata do Paiol 0,00 21,40 78,60
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Coqueiros 0,00 0,00 100,00

Machados 0,00 6,30 93,80
Humaita 11,10 5,60 83,30
Sarandira 0,00 0,00 100,00
Mato Seco 0,00 12,50 87,50

Fonte: Dados da pesquisa.

Em funcdo da escolha da amostra utilizada na presente pesquisa ter sido
intencional, procurou-se selecionar tanto associacdes classificadas como formais
(possuem registros de personalidade juridica), quanto informais (ndo possuem
registros). Enquanto as associa¢fes da Mata do Paiol, Coqueiros e Mato Seco
operam de maneira informal, as comunidades de Machados, Humaitad e
Sarandira possuem registros de pessoa juridica.

Constatou-se que a formalizacdo de contratos tem proporcionado
vantagens as associagfes formais, comparativamente as classificadas como
informais. Tais resultados encontram respaldo nos trabalhos desenvolvidos por
Jank et al. (1999), Martins (1999) e Martins (2001), que destacam a
possibilidade de se estabelecer um contrato de venda do leite entre produtores e
a inddstria.

Além disso, verificou-se que a formalizacdo tem propiciado
oportunidades de negociagdo entre produtores e industria, como a criacdo de
bdnus por qualidade e/ou volume, o transporte a granel, a reducdo de riscos,
entre outras, conforme vem ocorrendo nas comunidades de Humaita, Sarandira e
Machados. Destaca-se ainda que os proprietarios filiados as associa¢fes formais
passam a ter o documento fiscal de venda dos produtos em seu nome, o que Ihes
garante a contagem de tempo para efeito de aposentadoria. Finalmente, a
formalizagdo contribui com o recolhimento dos impostos previstos pela

legislacéo, além de favorecer o controle e a comprovacéo de renda.
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Além da classificacdo das associacdes em formais ou informais, buscou-

se identificar o destino da producéo de leite das comunidades (Tabela 18).

TABELA 18. Fornecimento de leite pelos produtores das comunidades
estudadas.

Fornecimento do leite

Comunidades Associacéo (%) Cooperativa propria (%) Cooperativa local (%)
Mata do Paiol 0,00 0,00 100,00
Coqueiros 0,00 0,00 100,00
Machados 100,00 0,00 0,00
Humaité 0,00 100,00 0,00
Sarandira 100,00 0,00 0,00
Mato Seco 0,00 0,00 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Os produtores das comunidades que constituiram suas associacdes de
maneira formalizada (personalidade juridica), como os casos de Machados,
Humaita e Sarandira, fornecem o leite para as suas associagdes, que gerenciam a
compra e a venda de toda a producdo de leite dos associados. O modelo adotado
por tais comunidades é o de gestdo prépria, 0 que proporciona uma maior
garantia e seguranca da comercializacdo do produto com as industrias.

Por outro lado, esse processo ndo foi observado nas associacdes das
comunidades da Mata do Paiol, Coqueiros e Mato Seco, que nhegociam
diretamente com as cooperativas singulares as quais sao filiadas, por meio de
procedimentos informais, devido a inexisténcia de registros de personalidade

juridica.
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Dessa forma, pode-se afirmar que, de maneira geral, as associacBes
formais intermediam e negociam o fornecimento de leite diretamente com as
empresas privadas de laticinios, com as industrias e com as grandes cooperativas
centrais, enquanto as informais fornecem diretamente as cooperativas locais
(Tabela 19).

TABELA 19. Fornecimento de leite segundo a personalidade das associagdes

estudadas.
Fornecimento do leite
Personalidade das Associacdo Cooperativa Cooperativa
associacdes (%) proépria (%) local (%)
Formal 66,00 34,00 0,00
Informal 0,00 0,00 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

4.3 Identificagdo dos motivos que levaram os produtores de leite das
comunidades a se associarem

Esse objetivo originou-se da necessidade em entender os motivos que
induziram os produtores a se associarem. Isso porque, conforme a literatura que
trata sobre o segmento de producdo de leite no Brasil, tal categoria apresenta
sérios problemas relativos a unido, a harmonia e a coordenacdo das atividades,
tanto no que se refere a relacdo entre os produtores, quanto entre produtores e 0s
demais segmentos da cadeia agroindustrial do leite.

Apesar da mencionada desunido desse segmento, constatou-se que, em
alguns municipios estudados, as cooperativas locais, que operam de maneira
tradicional, ainda desempenham um importante papel na congregacdo dos
produtores. Entretanto, tais cooperativas tém como proposito maior a

manutencdo dos produtores na atividade e ndo a busca por alternativas
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estratégicas que os tornem mais competitivos diante das transformacdes que vém
ocorrendo ao longo da cadeia produtiva.

Por outro lado, a inexisténcia de cooperativas locais que possam exercer
tal papel limita a competitividade dos produtores, devido a falta de coordenagéo
das atividades que envolvem desde a producdo até a comercializacdo dos
produtos.

Assim, para responder ao objetivo proposto de “identificar os motivos
que levaram os produtores a associarem-se”, foram operacionalizadas, para a
pesquisa quantitativa, diversas variaveis ligadas aos motivos para associarem-se.
Além disso, na fase exploratéria da pesquisa (qualitativa), os produtores foram
questionados sobre os motivos que os levaram a associarem-se, sendo permitidas
respostas espontaneas, ou seja, livre manifestacéo sobre esses aspectos.

As variaveis selecionadas e suas respectivas percentagens estdo

apresentadas na Tabela 20.

TABELA 20. Varidveis motivacionais indicativas do comportamento

associativo.
Motivos para associar-se Discordo Discordo  Concordo  Concordo
completamente  namaior namaior  plenamente
(%) parte (%) parte (%) (%)
Necessidade de instalacdo do tanque 1,10 3,40 13,50 82,00
Poder de barganha no preco do leite 5,60 3,40 11,20 79,80
A melhoria na qualidade do leite 5,60 9,00 16,90 68,50
Reducdo do custo de transporte 11,20 22,50 25,80 40,40
Poder de barganha na compra de insumos 21,30 21,30 25,80 31,50
Exigéncia do laticinio 64,00 1,10 11,20 23,60
Receio de sair do laticinio 34,80 27,00 20,20 18,00
Atender normas do MAPA 59,60 13,50 16,90 10,10
Evitar participar da venda informal 75,30 13,50 5,60 5,60
Atender as exigéncias de inspe¢do sanitaria 88,80 7,90 1,10 2,20

Fonte: Dados da pesquisa.

Conforme dados da Tabela 20, o principal motivo que levou os

produtores a associarem-se foi a necessidade de instalacdo do tanque (82%),
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seguida pelo poder de barganha no preco do leite (79,80%) e pela melhoria da
qualidade do produto (68,50%). Percebe-se que os resultados vao ao encontro de
um encadeamento de fatores, que podem ser justificados pelas transformacGes
que vém ocorrendo na cadeia agroindustrial do leite desde a sua
desregulamentacdo por parte do governo federal, ocorrida em 1991.

A maioria dos produtores de leite percebe, no entanto, a necessidade de
instalacdo do tanque para a obtencdo de uma melhor qualidade da matéria-prima,
e, por consequiéncia, expandir o potencial de barganha na negociacdo com as
indUstrias, gerando um pre¢co mais elevado pelo leite. Tais motivos contribuem
para que eles recorram ao associativismo.

Foram verificadas, entretanto, diferengas entre as comunidades no que se
refere aos motivos que levaram os produtores a associarem-se. 1sso porque a
anélise discriminante permitiu a observacdo de diferencas estatisticamente
significativas entre as comunidades estudadas no que se refere aos motivos para
se associarem.

Dentre as varidveis que mais discriminaram as comunidades destacam-se
a exigéncia do laticinio, o poder de barganha no preco do leite, o poder de
barganha na compra de insumos, a reducdo do custo de transporte ao
atendimento da normas do Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento

(MAPA), conforme se observa na Tabela 21.
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TABELA 21. Resultados da andlise discriminante dos motivos que levaram os
produtores de leite das comunidades a se associarem.

Motivos para associar-se Lambda de Wilks F Sig.
Exigéncia do laticinio 0,144 98,953 0,000
Poder de barganha no preco do leite 0,045 60,543 0,000
Poder de barganha na compra de insumos 0,023 43,527 0,000
Reducéo do custo de transporte 0,017 32,53 0,000
Atender normas do MAPA 0,013 26,246 0,000

Fonte: Dados da pesquisa.

Apds a identificacdo das varidveis que mais discriminaram as
comunidades, a analise discriminante indicou que 78,6% dos produtores da Mata
do Paiol foram corretamente classificados como sendo de sua comunidade e
21,4% pertencentes a comunidade de Coqueiros. Esses resultados indicam que
tais individuos demonstraram caracteristicas homogéneas em relacéo ao grupo a
que pertencem. Seguindo o mesmo raciocinio, tem-se que a comunidade que
apresentou 0 menor percentual de produtores pertencentes a sua comunidade foi
a de Coqueiros, com 64,30%, contra 35,70% pertencentes a comunidade de
Mata do Paiol. Além disso, 87,50% dos produtores pertencentes a comunidade
de Mato Seco foram corretamente classificados, contra 12,50% pertencentes a
Machados (Tabela 22).
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TABELA 22. Resultados da andlise discriminante indicativa dos motivos para se
associarem, nas comunidades estudadas.

Reclassificacdo apds discriminante

. Classificagdo Mata - s - Mato
Comunidades . do  Coqueiros Machados Humaita Sarandira
original Paiol seco
Mata do Paiol 14 11 03 00 00 00 00
Coqueiros 14 05 09 00 00 00 00
§ Machados 16 02 00 13 0 01 00
= Humaita 16 00 01 02 11 04 00
% Sarandira 19 00 00 00 03 16 00
&  Mato Seco 08 00 00 01 00 00 07
Mata do Paiol 100 78,60 21,40 0,00 0,00 0,00 0,00
c Coqueiros 100 35,70 64,30 0,00 0,00 0,00 0,00
g Machados 100 12,50 0,00 81,30 0,00 6,30 0,00
g Humaita 100 0,00 5,60 11,10 61,10 22,20 0,00
§ Sarandira 100 0,00 0,00 0,00 15,80 84,20 0,00
& Mato Seco 100 0,00 0,00 12,50 0,00 0,00 87,50

Fonte: Dados da pesquisa.

Assim, 75,30% dos produtores pertencentes as comunidades originais
que foram submetidos a analise discriminante foram classificados corretamente.
Tais resultados demonstram uma consisténcia satisfatoria do padréo de resposta
dos produtores em relagdo as comunidades as quais pertencem e as diferencas
existentes em relacdo as outras comunidades.

A analise discriminante processou uma funcdo discriminante com 100%
de significancia formada a partir das varidveis estudadas (Lambda de Wilks
igual a 0,013 e significancia de 0,000). O coeficiente de correlagdo candnica
encontrado foi de 0,9440, indicando que 89,11% ([0,09440%]) da variancia
podem ser explicados pelo conjunto das cinco varidveis extraidas pelo método
stepwise. Tais resultados demonstram que, além da funcdo discriminante possuir

alto grau de significancia, o poder de ajuste aos dados foi também satisfatério.
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discriminaram as comunidades,

sintetizados na Tabela 23.

obtiveram-se 0s

Ao proceder a distribuicéo de freqliéncias de cada uma das variaveis que

resultados que foram

TABELA 23. Distribuicdo de frequéncia das variaveis que discriminaram as
comunidades relacionadas aos motivos que levaram os produtores
a associarem-se.

Discordo Discordo na | Concordo na Concordo
Comunidade | completamente maior parte maior parte | plenamente
(%) (%) (%) (%)
S Mata do Paiol 0,00 0,00 28,60 71,40
Coqueiros 0,00 0,00 28,60 71,40
2] Machados 87,50 0,00 6,30 6,30
S o Humaita 88,90 5,60 5,60 0,00
S E Sarandira 100,00 0,00 0,00 0,00
=] Mato Seco 100,00 0,00 0,00 0,00
s Mata do Paiol 0,00 7,10 35,70 57,10
@ Coqueiros 0,00 0,00 7,10 92,90
) Machados 0,00 0,00 12,50 87,50
'c: = Humaita 0,00 0,00 0,00 100,00
£88 Sarandira 0,00 0,00 10,50 89,50
2E5 Mato Seco 62,50 25,00 0,00 0,00
388 | Matado Paiol 0,00 42,90 57,10 0,00
Coqueiros 0,00 14,30 42,90 42,90
Machados 68,80 25,00 0,00 6,30
£ o g Humaita 11,10 22,20 18,70 50,00
g % g E[  Sarandira 0,00 5,30 31,60 63,20
_3 S g 2| Mato Seco 75,00 25,00 0,00 0,00
= Mata do Paiol 0,00 0,00 35,70 64,30
3 Coqueiros 0,00 0,00 14,30 85,70
85 Machados 6,30 6,30 56,30 31,30
§ @ Humaita 16,70 27,80 11,10 44,40
3£ Sarandira 26,30 47,40 21,10 5,30
g3 Mato Seco 12,50 62,50 12,50 12,50
_”’g Mata do Paiol 71,40 28,60 0,00 0,00
5 Coqueiros 42,90 7,10 21,40 28,60
< < Machados 87,50 0,00 6,30 6,30
S 3( Humaita 33,30 5,60 38,90 22,20
g S Sarandira 63,20 21,10 15,80 0,00
<38 Mato Seco 62,50 25,00 12,50 0,00

Tn

onte: Dados da pesquisa.
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No que se refere a varidvel “exigéncia do laticinio”, nota-se que as
comunidades de Mata do Paiol e Coqueiros tiveram uma grande padronizacéo
das respostas dos produtores, que concordam que 0 motivo para associarem-se
tenha sido a influéncia do laticinio comprador do leite. A percentagem das
respostas é de 100% com os dados analiticos da pesquisa e com as
caracteristicas de cada associacdo, uma vez que todos os produtores dessas
comunidades sdo filiados a Capebe e toda a iniciativa do processo de
granelizacdo e resfriamento do leite em tanque coletivo na comunidade partiu
dela, além de outros fatores, como financiamento do tanque, apoio técnico,
fornecimento de insumos, entre outros.

Os produtores das comunidades de Machados e Humaita apresentaram
um alto percentual de completa discordancia de que o motivo para se associarem
tenha sido o de ter sido influenciado pelo laticinio, jA que sdo associacOes
formalizadas e ndo possuem vinculo de filiagdo a laticinios ou cooperativas. No
entanto, ha de se destacar que as mesmas apresentaram opinides concordando,
de certa forma, que houve influéncia do laticinio para associar-se (5,60% e
12,60%, respectivamente). Este fato tem uma relacdo direta com o fator
granelizacdo que € operacionalizado em 100% por parte das industrias
compradoras do leite.

Ja os produtores das comunidades de Sarandira e Mato Seco discordaram
em 100% que os laticinios tenham influenciado na decisdo de se associarem.
Para o caso de Sarandira, a explicacdo coaduna com as colocacOes feitas
anteriormente, mas, para as respostas dos produtores de Mato Seco ressalta-se
que, embora os produtores sejam filiados a Cooperbom, a justificativa pode estar
no fato de ser dela a iniciativa, decisdo e custos de instalar o tanque.

Com relacdo aos resultados da segunda variavel que discriminou o

“poder de barganha no preco do leite” como motivo para 0s produtores
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associarem-se, observa-se, por meio da Tabela 23, que a Unica comunidade que
apresentou frequéncia absoluta de discordancia foi a de Mato Seco. A frequéncia
das respostas apresenta total concordancia dos produtores que, além de estar em
h& apenas quatro meses na experiéncia associativa do tanque comunitério, sao
filiados a Cooperbom de longa data e ndo adquiriram o0 equipamento com
recursos proprios.

As demais comunidades apresentaram respostas dos produtores, ora
concordando totalmente como é o caso de Humaita (100%), ou concordando de
maneira geral como as comunidades de Coqueiros, Machados e Sarandira, de
que o poder de barganha no preco do leite influenciou expressivamente na
motivacdo de associar-se. Na comunidade de Mato do Paiol, entretanto, ocorreu
uma distribuicdo das respostas mais pulverizada ou discriminante, demonstrando
que nessa comunidade alguns produtores ainda estdo pessimistas e a associacao
por ter caracteristicas de informalidade, ainda é um tanto quanto dependente das
acOes da Capebe, ao apresentar 7,10% dos filiados que discordam na maior parte
que essa variavel influenciou no processo de se associarem.

A variadvel preco é uma reivindicacdo antiga da classe e, mesmo com
algumas conquistas recentes como os bonus de qualidade, volume e alguns casos
de granelizagdo, o segmento ainda busca alcangar um preco mais justo para o
leite.

Passando & terceira variavel “poder de barganha no preco de insumos”,
que discriminou as comunidades na motivacdo para associar-se, nota-se, pela
Tabela 23, que de forma geral, todas as comunidades apresentaram alguma
dispersdo nas respostas em fungdo da caracteristica de cada comunidade e
associacdo. Os produtores comunidades de Machados e Mato Seco discordaram
de maneira geral de que essa variavel tenha influenciado no processo de se
associarem, demonstrando que ainda nao conseguiram dinamizar a compra dos

insumos de forma coletiva. Nas comunidades de Sarandira, Humaita e
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Coqueiros, predominam um maior percentual de opinides dos produtores que
concordam, de maneira geral, em que a variavel poder de barganha no preco de
insumos influenciou na motivacdo para associar-se, ja que essas comunidades,
em especial as da regido de Juiz de Fora dependem muito de insumos para
alimentagdo dos animais, o0 que acarreta um maior custo de producdo. Ja os
produtores da comunidade Mata do Paiol apresentam opinides divergentes entre
concordar e discordar, na maior parte, sobre esse fator motivacional.

Avaliando a quarta varidvel, “reducdo do custo de transporte” (Tabela
23), nas comunidades de Sarandira e Mato Seco os produtores apresentaram
maior percentual (73,70% e 75,00%, respectivamente) discordando, de maneira
geral, de que esse fator tenha influenciado na questdo de se associarem,
enquanto nas comunidades de Mata do Paiol, Coqueiros e Machados os
produtores concordam, de maneira geral, em que esse fator motivou o processo
de se associarem. Na comunidade de Humait4, os produtores apresentam
bastante dispersdo de opinifes, prevalecendo, entretanto, uma margem de
55,50% de concordancia de maneira geral, contra 44,50% de discordancia de
que essa variavel tenha influenciado no processo de se associarem. Essa questdo
da reducdo do custo de transporte ainda continua sendo muito discutida no
segmento da producdo, j& que este fator oscila entre 12,00% a 22,00% do preco
do leite (Silva, 1999).

Quanto a quinta e Ultima discriminante “atender normas do MAPA”
(Tabela 23), as comunidades da Mata do Paiol, Machados, Sarandira, e Mato
Seco apresentaram respostas dos produtores discordando, de maneira geral, do
fato de que normas do MAPA tenham influenciado na decisdo por se
associarem. A comunidade de Coqueiros apresentou opinido dividida dos
produtores entre concordar e discordar e Humaita com 61,10% das respostas dos
produtores concordando que, de forma maneira, geral a proposta de

implementacdo de novas normas para o leite tenha influenciado no processo de
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se associarem. Ressalta-se, entretanto, que a época da realizacdo da pesquisa,
apenas 87,00% dos produtores entrevistados afirmaram ter ouvido falar da
Portaria de n°® 56 do MAPA, (ap6s ter sido levada a consulta publica, foi,
transformada na Instru¢cdo Normativa n® 51 em 18/09/02) e apenas 12,00% dos
entrevistados informaram ter conhecimento do conteldo da proposta sobre a
nova legislagéo.

Apds analisar as frequéncias das variaveis que mais discriminaram os
motivos dos produtores para associar-se as comunidades estudadas, procedeu-se
a analise de correlacdo de Spearman (Tabela 24), buscando interpretar a relacédo
dos indicadores de escolaridade, tamanho das propriedades e idade dos

proprietarios como fatores motivacionais de associacao dos produtores de leite.

TABELA 24. Correlagbes entre escolaridade do proprietario, tamanho da
propriedade e idade do proprietario e fatores motivacionais de
associacao nas comunidades estudadas.

vVariavei Escolaridade do Tamanho da Idade do

ariaveis P - S
proprietario propriedade (ha)  proprietario

Exigéncia do laticinio -0,128 -0,280 (") - 0,096

Associagdo podera impor o preco do -0,05 -0,310 (M) -0,291 (M)
leite

Atender normas do MAPA 0,273 (7 0,056 -0,152

Poder de barganha na compra de 0,135 0,187 0,235 ()
insumos
Poder de barganha no prego do leite 0,087 0,263 () - 0,163

* Correlagdo estatisticamente significativas 5%.
Correlagdes estatisticamente significativas a 1%.

Fonte: Dados da pesquisa.

As andlises de correlacdo permitem observar que, a medida que o nivel
de escolaridade (0,273) dos produtores aumenta, hd uma tendéncia de que eles

procurem atender as normas do MAPA, que € estatisticamente significante a 1%.
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Outro resultado estatistico relevante é que, quanto maior é a area da propriedade
(0,263), maior € a tendéncia de que os produtores concordem com a afirmativa
de que o poder de barganha no preco do leite € um motivo para se associar e,
produtores com idade mais avancada (0,235) tendem a concordar com a
afirmativa de que o maior poder de barganha no prego dos insumos é um motivo

para associarem-se.
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5 CONCLUSOES

Este estudo apresenta algumas conclusdes formuladas para cada
objetivos especifico, evidenciadas nos resultados das analises quantitativas e
qualitativas.

No que diz respeito ao perfil e as anélises comparativas das seis
comunidades estudadas, alguns pontos merecem destaques. Primeiramente,
todas as comunidades possuem em suas bases um conselho comunitario
devidamente registrado junto aos cartérios e prefeituras locais, que ja Ihe deram,
no passado, reconhecimento e direito de reivindicacGes legais junto as esferas
federais, estaduais e municipais, além de privadas.

O objetivo inicial desses conselhos foi o de alcancar uma melhor
condicédo de vida, o que levou, conseqiientemente, a conquista de poder politico,
econémico e social. Pelo fato dessas comunidades j& terem passado pelos 50
anos desde suas criagles e ja terem vivenciado a experiéncia de organizagéo de
seus conselhos, constatou-se que existiu uma grande pré-disposicdo de
solidariedade em se organizarem para a formacdo de suas associacOes de
produtores com o intuito de negociarem, conjuntamente, seus produtos.

A organizacdo dos produtores vem sendo fortalecida na medida em que
se aumenta a unido e poder de negociacao de beneficios. Isso significa dizer que
0 sucesso econdmico e social das associacbes depende diretamente da
capacidade de seus membros de se articularem na busca de instrumentos que
Ihes garantem vantagens junto as inddstrias de laticinios.

Outro aspecto relevante ¢ que as comunidades da Mata do Paiol,
Coqueiros e Mato Seco fornecem o leite para a cooperativa local que, por sua
vez, repassa praticamente toda a producdo para grandes indlstrias de
transformag&o localizadas em grandes centros consumidores. J4 as comunidades

de Humaita e Sarandira, localizadas no municipio de Juiz de Fora, fornecem o
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leite diretamente para uma das industrias de laticinios locais que trabalham na
transformacdo de derivadas diversos. Essas duas comunidades recebem apoio
técnico do programa Proleite, implementado pela Prefeitura de Juiz de Fora, que
congrega todas as comunidades do municipio desde 1995 e subsidia
financeiramente a produgdo, além de contarem com o apoio da maior unidade de
pesquisa de gado de leite do pais, que é a EMBRAPA/Gado de Leite. Além
desses trés aspectos, essas comunidades possuem contrato de compra e venda do
produto com o laticinio, o que as diferencia consideravelmente das demais
comunidades.

Este estudo multicaso confirma que as experiéncias associativas dos
produtores de leite na aquisicdo de tanques de expansdo e resfriamento variam
muito conforme a maior ou menor participagdo da inddstria local, seja um
laticinio ou a cooperativa agricola, e de o6rgdos publicos, como prefeituras
municipais.

Quanto ao movimento associativo dos produtores que os levou a
associarem-se, as variaveis exigéncias das inddstrias de laticinios, poder de
barganha de precos do leite e insumos, reducdo de custos de transporte e
atendimento as normas do MAPA foram as que influenciaram ou ndo os
produtores de leite nas comunidades estudadas.

Essas varidveis apresentaram resultados bastante distintos, a depender da
comunidade pesquisada, mas ficou evidente que a varidavel “maior poder de
barganha no preco do leite” foi aquela que se destacou entre todas as
comunidades, pois os produtores de leite concordaram ser este um fator de maior
relevancia na motivagao para se associarem.

A exigéncia da industria de laticinios por qualidade e a necessidade de
atendimento as normas do MAPA foram as varidveis pela quais a maioria dos
produtores de leite discordou do fato serem fatores de decisdo para se

associarem. Esse fato pode ser explicado pelo fato de que, a ocasido da pesquisa,
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a nova legislagdo (IN n° 51, de 18/09/02) implantada pelo MAPA, que
regulamenta as novas normas estabelecidas pelo PNMQL, encontrava-se na fase
final de discussdo para a sua aprovacgao.

Neste estudo multicaso, pode-se concluir que os trabalhos comunitérios,
a partir de produtores organizados em associagcdes de produtores de leite, tém
melhorado suas condi¢des de vida, de maneira geral tém influenciado em um
melhor desempenho de suas producbes, estimulando o0s meios para sua
sobrevivéncia no processo produtivo, integrando-os a economia de mercado e
aumentando-lhes o poder de contraposicdo as forcas que 0s empurram para uma
marginalizacdo crescente.

Ressalta-se, entretanto, que qualquer que sejam os beneficios alcangados
pelas comunidades rurais estudadas, o maior desafio e conquista foi a
organizacdo dos produtores que culminou na formacdo das associacdes cuja
estrutura e funcionamento viabilizaram atingir objetivos de ordem social e
econdmica.

Entretanto, para a sobrevivéncia em um mercado competitivo, torna-se
cada vez mais importante que produtores de leite e indUstrias de laticinios se
interagem como aliados, adotando novas condutas que aumentem as relacdes
entre as partes, visando elevar o nivel de compromisso e responsabilidade entre
0s segmentos da cadeia agroindustrial do leite. Atuando com essa nova
mentalidade, ndo apenas de negociantes, mas principalmente de negociadores,
certamente serdo criadas as condi¢fes para competir e crescer de forma
sustentavel.

De acordo com o objetivo geral, este estudo descreveu as experiéncias de
organizacOes associativas de produtores de leite que vém adotando o sistema de
tanques de resfriamento comunitarios em seis comunidades localizadas em cinco

municipios do estado de Minas Gerais.

123



Atualmente, o que se pode observar é que os elos da cadeia produtiva do
setor leiteiro nacional estdo experimentando e reconhecendo a urgente
necessidade de se profissionalizarem e se modernizarem. Este cenario tem
concorrido para que a atividade leiteira em nosso pais passe de um sistema
extrativista para um modelo de producdo mais competitivo e sustentavel.

Cabe, entretanto, aos 6rgdos institucionais representantes da cadeia
agroindustrial do leite, tanto as entidades publicas como privadas, fazerem um
levantamento das potencialidades e suas bases regionais de atuacdo,
identificando-se as tecnologias que facilmente possam ser transferidas e
absorvidas pelas comunidades produtivas, no sentido de aumentar a
produtividade, melhoria na qualidade do produto, reducdo de custos, busca de
escala, geracdo de mais emprego no campo, incrementos de renda e,
consequentemente, o fortalecimento da pecuéria leiteira e todos os elos da cadeia
produtiva.

Uma melhor organizacao do setor produtivo €, sem divida, a saida mais
recomendavel para alcancar o reconhecimento pelos demais segmentos da
cadeia leiteira. Para tanto, é fundamental que as entidades legais e competentes
ligadas diretamente a esse segmento estejam engajadas na promocdo e
intensificacdo da discussdo desse tema por meio de reunides, seminarios,
congressos e outros eventos e/ou disseminacdo de informagdes que possam
consolidar a unido dos produtores, fortalecendo de vez a categoria.

Todo esse processo, entretanto, passa pela capacidade de manutencéo e
crescimento do setor produtivo de leite, em que varidveis como reestruturacdo
dos servicos estaduais de assisténcia técnica e extenséo rural, implementag&o de
um programa de profissionalizacdo de pequenos e médios produtores,
consolidacdo das comunidades/associacdes rurais e pesquisas voltadas para reais
necessidades emergenciais sdo fundamentais para a sustentacdo e crescimento

do potencial que possui a nossa cadeia agroindustrial leiteira.
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Também ¢é de fundamental importancia que estejam atentos ao
aperfeicoamento e capacitacdo de recursos humanos, dando-se énfase ao
engajamento da mé&o-de-obra treinada no mercado de trabalho e a fixacdo do
homem no seu prdprio meio, revertendo o éxodo rural pela criagdo de outras
oportunidades de emprego e renda no campo, aproveitando as potencialidade
naturais e vocacionais do estado.

Em decorréncia das mudancas que vém ocorrendo na atividade leiteira,
relacionadas, sobretudo com a adocdo de novos sistemas associativos, é
crescente o interesse de demandas para a geracdo de novos conhecimentos,
conceitos e técnicas de autogestdo para a classe produtora.

Como sugestao, recomenda-se que sejam conduzidas novas pesquisas no
pais, de acordo com as regifes, buscando identificar a satisfacdo dos produtores
em relacdo a operacionalizacdo dos tanques comunitarios, o modelo de
autogestdo adotado pelas associag¢Oes; os custos de manutencéo do tanque; se na
Otica dos produtores melhorou de fato a qualidade do leite; o que tém
representado como renda para os produtores os bonus como qualidade, volume e
granelizacdo para o0s produtores depois da implementacdo dos tanques
comunitarios, além de se verificar 0s sucessos e insucessos dos mesmos,
devendo, pois, contribuir com a articulacdo de estratégias eficazes por parte dos

agentes da cadeia produtiva do leite.
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QUESTIONARIO

PTezado(a) Sr. (a) Produtor (a),

O’ presente questionario tem por objetivo coletar dados para uma pesquisa
cientifica da pos-graduacdo da Universidade Federal de Lavras - UFLA,
Lavras/MG. Acreditamos que os resultados obtidos irdo contribuir para
compreender melhor como os pequenos e médios produtores estdo se mantendo
na cadeia leiteira no estado de Minas Gerais. Assim, gostariamos que o (a)
Senhor (a) respondesse cuidadosamente as perguntas abaixo. As respostas serdo
sigilosas. MUITO OBRIGADO!

DADOS DEMOGRAFICOS

1. Comunidade Rural:

2. Municipio:

4. Proprietario:

5. Area da Propriedade:

()2a30ha ()3la60ha () 61a90ha ()91al120ha

()121a200ha ()201a500ha () Acimade 500 ha

6. Idade do Proprietério:

()até25anos ()26a35 ()36a45 ()46a55 () Acimadeb56

7. Estado Civil:
() Solteiro () Casado () Divorciado/Separado
() Viavo ( ) Amigado
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8. Tem Filhos? ()Sim ( ) Nao

9. Escolaridade do Proprietario:
() 1°grauincompleto () 1° grau completo ( ) 2° grau incompleto

(') 2° grau completo ( ) 3°grau incompleto () 3° grau completo
( ) Poés-graduado

PERFIL DO PRODUTOR

10. A fazenda é administrada:

(') Apenas pelo Proprietério ( ) Proprietério e Familia
(') Por um Administrador contratado () Proprietario e Administrador
contratado

11. Além da pecuéria leiteira, desenvolve outro tipo de atividade na fazenda?
()Sim ( ) Néo

12. O Senhor possui tanque de resfriamento por submersao em sua propriedade?
()Sim ( ) Nao

13. Quanto o leite representa da sua renda bruta total?
()0a20% ()21a40% ()41a60% ()61a80% ( )8lal00%
14. O sistema de exploracdo pecuaria em sua propriedade é:

() Intensivo (confinado) ( ) Extensivo (a pasto)
() Semi-Intensivo (confinado e a pasto)

15. Tem empregados permanente contratado? ()Sim ( ) Nao
16. Possui ordenhadeira mecénica na fazenda? () Sim () Nao

17. Ja teve alguma experiéncia anterior com trabalho de parceria com outros
produtores? () Sim () Néao

17.1 Ja participou de alguma associa¢do comunitaria? ()Sim () Néo
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17.2 Se ja participou de alguma associacdo, comunitaria, como foi a essa
experiéncia?

(') Muito ruim ( ) Ruim ( ) Razoavel ( ) Boa ( ) Muito boa

17.3 Como esta sendo sua experiéncia com esta Associacdo de produtores em
torno do tanque comunitario?

(') Muito ruim ( ) Ruim ( ) Razoavel ( ) Boa ( ) Muito boa
18. Ha quanto tempo esté na atividade leiteira?
()delab5anos () de5a10anos () de10a15anos

() de 15 a 20 anos ( ) Acima de 20 anos

PERFIL DA ASSOCIACAO

19. A sua Associacao esta funcionando:
() Formalizada no papel/registrada ( ) Informalizada

20. Qual foi o MOTIVO PRINCIPAL que levou o Senhor a se associar a
outros produtores?

21. Dentre os MOTIVOS para se associar a outros produtores, qual o seu grau
de concordéncia?

Motivos Discordo Discordo na Concordo na Concordo
completamente | maior parte maior parte plenamente

Necessidade de instalagdo do tanque

Exigéncia do Laticinio

Melhoria da qualidade do leite
Poder de barganha no prego do leite
Poder de barganha na compra de
insumos

Receio de sair da atividade pecuaria
Redugdo do custo de transporte
Evitar participar da venda informal
Atender as exigéncias de Inspecdo
sanitéria
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[ Atender & normatizagio do M.A. | [ | | |

22. O Senhor acredita que a Associac¢do vai dar mais “poder” aos produtores na
hora de negociar o pre¢o do leite? ()Sim () Néo

22.1 O Senhor acredita que a Associacdo podera impor o preco de venda do
leite? () Sim ( ) Néo

23. No periodo de adaptacdo do uso coletivo do tanque, o Senhor percebeu que
ocorreu:

Adaptacio Discordo Discordo na | Concordo na Concordo
completamente | maior parte maior parte plenamente

Mudancas de seus costumes / habitos

Dificuldades em relagéo aos Custos
adicionais / aquisi¢do do tanque

Dificuldades em relacéo aos Custos
adicionais / transporte (frete do leite)

Dificuldades em relagdo aos Custos
adicionais: energia elétrica do tanque e
desp. Administrativ

Dificuldades em relacdo a adaptacéo a
tecnologia do tanque

Dificuldades em aceitar misturar o leite
de sua propriedade com os outros
associados

Resisténcia por parte de outros
produtores em participar da Associagéo

Existéncia de grupos privilegiados

24. Como o Senhor considera as RELACOES PESSOAIS EXISTENTES
dentro da Associacéo:

Tipo Nunca | Quasenunca | Asvezes | Freqientemente | Sempre

Sempre é convocado para participar das
reunides

Participa das reunides

Tem direito a voto

Sua opinido é respeitada

Participa das decisdes

Alguém tira vantagem de informacdes
em proveito proprio

InformagBes de interesse comum séo
divulgadas

Existe desigualdade de poder entre os
membros

25. Qual é a sua SATISFACAO ATUAL com relacdo a Associacéo?

137



() Muito insatisfeito () Insatisfeito () Razoavelmente satisfeito
() Satisfeito () Muito satisfeito

26. Qual é a sua SATISFACAO ATUAL com a ADMINISTRACAO da
Associacao?

() Ineficiente (') Pouco eficiente () Eficiente
(') Muito eficiente ( ) Totalmente eficiente

27. A criacdo da Associagdo trouxe:

Tipo Discordo Discordo na Concordo na Concordo
completamente maior parte maior parte plenamente

Beneficios para a sua propriedade

Beneficios para a comunidade

Solugdes de melhoria para o
rebanho

Solugbes vantajosas na compra de
insumos

Maior poder para negociar do preco
do leite

Melhoria no relacionamento entre
0s produtores

Conflitos entre os produtores

Ouros beneficios

28. Fornece leite para:

() Associacdo () Cooperativa local () Laticinio particular
() Indstria () Outros

29. Como o Senhor considera a operacionalizacdo de funcionamento do tanque?

Operacionalizacdo do tanque  [Muito ruim Ruim Razoavel Boa Muito boa

Local onde se encontra o tanque

Ambiente onde estd instalado o tanque

Procedimentos de higienizacdo do tanque

Higienizagdo de todo o0 ambiente

Zelo pelos equipamentos
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30. Depois que o tanque de expansdo entrou em funcionamento o Senhor
percebeu que:

Percepgao Discordo Discordo na Concordo na Concordo
completamente | maior parte maior parte plenamente

Diminuiu o custo de transporte

Melhorou o relacionamento entre os
produtores

Fortaleceu a unido dos produtores

Aumentou a seguranga e a confianga na
negociagdo do precgo do leite

Motivou o aumento da produtividade

31. Como o Senhor classifica a QUALIDADE DO LEITE apés a
implementacdo do tanque comunitario:

(') Piorou muito ( ) Piorou ( ) Nem melhorou nem piorou
(') Melhorou ( ) Melhorou muito

32. O Senhor considera o preco atual do leite:

(') Muito ruim ( ) Ruim ( ) Razoavel ()Bom () Muito bom
33. Através de quem foi feita/intermediada a aquisi¢éo do tanque?

( ) Emater ( ) Secret. de Agric. Municipal () Prefeitura

() Cooperativa local () Banco do Brasil/Pronaf

LEGISLACAO (Portarial do Ministério da Agricultura n° 56/1999)

34. O Senhor tem conhecimento/informacgdo da nova legislacdo elaborada pelo
Ministério da Agricultura que trata sobre a melhoria da qualidade do leite
prevista para entrar em vigor a partir de julho/ 2002?

() Sim ( ) Néo
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