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“A persisténcia é o caminho do éxito.’

(Charles Chaplin)



Resumo

A populacdo cuiabana apresenta uma relacdo diferente com a Copa FIFA-2014. Apesar da
relacdo estabelecida de patriotismo durante a sua realizacdo, o evento explora bens culturais,
como o esporte para fins comerciais e de producdo de forma alienada e ndo “esclarecida”,
tornando-se um objeto de manipulacdo da sociedade em massa. Até mesmo 0 assistir 0s jogos
e 0 jogar passa a ser um produto que € muito bem vendido, seja pelo Estado ou pelas
empresas privadas envolvidas nos processos de producdo do megaevento esportivo como
meio de manipulagdo social. E importante ressaltar e estabelecer um olhar mais aprofundado,
buscando melhores compreensdes do fenbmeno como um todo e, mesmo na era do
consumismo, tentar fazer com que a populacdo desperte 0 pensamento critico a respeito deste
evento. A teoria de Theodor Adorno trouxe um olhar enriquecedor para uma analise mais
aprofundada das mazelas estabelecidas e deixadas pela Copa FIFA-2014. O conceito de
“industria cultural” foi capaz de promover reflexdes esclarecedoras acerca de tal fendmeno.
Para realizar este estudo, foi realizada uma pesquisa de campo com registro em diario de
campo, entrevista com voluntarios, pessoas que trabalharam durante o evento e empresarios
com comercios proximos as obras destinadas a realizagdo do evento. A andlise de contetdo
dos dados foi realizada seguindo categorias de conceitos colocados no contexto da industria
cultural, de acordo com as respostas e assuntos que surgiram durante a coleta. O contexto de
industria cultural permanece atual, sendo capaz de desencadear reflexdes riquissimas, tanto no
ambito social como cultural, politico e econdmico. Apesar dos voluntarios trocarem parte de
seu tempo destinado ao seu descanso para ajudar a organizar a Copa FIFA-2014, esta foi
capaz de os proporcionar maior interacdo cultural. Devido ao contexto politico vivenciado no
Brasil, os sujeitos apresentaram senso critico no momento “p6s Copa”.

Palavras Chave: Copa FIFA-2014; Inddstria Cultural; Esclarecimento
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1 INTRODUCAO

A realizacdo da Copa do Mundo FIFA-2014, no Brasil, proporcionou grandes
mudancas no mercado globalizado desportivo, legitimando os recursos utilizados na sua
criagdo, promogdo e realizagdo. Entre as mudangas ocorridas estava a possibilidade de
migracdo de capital para diversos setores ligados ao evento, que pode se justificar pela sua
realizacdo ou promover uma ideologia burguesa desconectada a sua esséncia (DAMO;
OLIVEN, 2013)

Neste estudo, pretende-se elucidar, sob uma perspectiva critica, 0 contexto em que
ocorreu a Copa FIFA-2014 em Cuiaba, ndo somente como evento baseado na ideia de “pao e
circo”, mas como produto de uma estrutura social que garante o desenvolvimento da
economia e cultura desportiva da cidade. Entretanto, se faz necessario discutir os elementos
que sao capazes de reforcar a dominacdo ideologica que tenta minimizar os importunos que se
manifestam na forma iluséria criada diante da magnitude e contemplagdo da Copa FIFA-2014
pela sociedade.

A ligacdo do esporte ao contexto cultural, no momento da realizacdo da Copa FIFA-
2014, deixou evidente a ascensdo da industria esportiva a partir do desenvolvimento do evento
e da industria cultural ou criativa, que era destinada a criacdo de produtos com a tematica
Copa FIFA-2014. Assim, a venda do proprio fenbmeno esportivo tornou-se mercadoria. Com
IS0, essas empresas e a Copa FIFA-2014 podem ser vistas como elementos interligados em
uma mesma estrutura socioecondmica, sendo plausivel uma analise aprofundada para o
entendimento dessa tematica.

Adorno e Horkheimer (1985) elegantemente discutem os aspectos filoséficos que
envolvem a massificacdo da cultura como uma ideia de producdo de valor de troca,
empregado em todas as instancias da vida social, aliado a mera repeticdo tecnoldgica, ao ritmo
acelerado e ao afastamento do ato de pensar, fazendo com que o individuo se torne mais
resistente, passando a produzir cada vez mais. Essa visdo de producdo exacerbada tambeém se
aplicaria na atualidade, no processo de produgédo da Copa FIFA-2014, pois esse evento foi
capaz de promover a massificacdo da cultura do futebol, sendo notdrio o envolvimento da
populacéo, apesar dos prazos curtos para a construcdo das estruturas destinadas para sediar 0s
jogos e de suporte para o evento que, mesmo assim, fizeram acelerar o processo de producao

em diversos setores da vida social no periodo.
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O ritmo acelerado proposto aos trabalhadores para cumprir os prazos preestabelecidos
fez com que 0s mesmos se acostumassem com uma carga horéria e uma intensidade de
trabalho maior, pois eles se convenceram que deveriam produzir cada vez mais, mesmo que
tivessem que se sacrificar. Em contrapartida, poderiam usufruir do salario como moeda de
troca, aumentando 0 seu acesso a produtos e bens de valores, sendo muitas das vezes
influenciados pelo evento a consumir produtos ligados ao futebol.

Adicionalmente, um evento desse porte realizado em pleno século XXI, o século do
“desenvolvimento tecnologico”, utilizou-se de diversas tecnologias para a sua concretizagao.
Na maioria das vezes os trabalhadores apenas reproduziam vivéncias e habilidades, sem que
tivessem de fato consciéncia do que se estava produzindo ou conseguisse desenvolver novas
tecnologias, pois, nesse momento, o pensar fica prejudicado, sendo a realizacdo da Copa
FIFA-2014 mais importante.

Se de um lado a concretizacdo deste fendmeno esportivo passa a ser realizado de
forma alienada, sem a percepc¢éo da magnitude do que se esta construindo, do outro existe, por
parte da inddstria criativa, uma producdo voltada para o pensar. Esta producdo vai desde a
utilizacéo dos recursos de forma mais eficiente e eficaz, até a cerimdnia de abertura, a criagao
do mascote da Copa, aos instrumentos utilizados para a caracterizacao do torcedor, as festas
promovidas durante a Copa FIFA-2014.

No entanto, mesmo a industria criativa sendo voltada para o pensar, se 0s produtos e as
acOes promovidas com eles ndo forem capazes de passar a mensagem da magnitude do
fendmeno esportivo vivenciado no Brasil, a sua esséncia perde-se, 0 que levaria a
transformac&o do trabalho voltado para o pensar em uma simples ferramenta mercadoldgica
financeira, concretizada no que conhecemos como patrocinio.

Diante desse contexto, o presente trabalho pretende contribuir para as discussdes
relacionadas ao pensamento de Theodor Adorno acerca da inddstria cultural para a reflexdo
do evento Copa do Mundo FIFA-2014, na cidade de Cuiaba-MT.

1.1 Contextualiza¢éo do tema

Cuiaba foi escolhida para ser uma das cidades sede da Copa sob o argumento de
oferecer uma forte infraestrutura turistica e, como atrativo, abranger o Pantanal e a Chapada
dos Guimaraes. Entretanto, apesar de ser um dos grandes pontos do ecoturismo no Brasil, tal

cidade enfrentava, antes da Copa, dificuldades relacionadas a uma gestao ineficiente, com
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problemas no transporte publico, seguranga, salde, comunicacdo e na divisdo das acbes
governamentais, tanto estaduais quanto municipais, fatores que acabavam dificultando as
decisBes e a adequada utilizacdo do capital publico, ndo somente na capital Cuiabd, mas
também nas cidades em torno dela’.

Entre os impactos vivenciados pela sociedade e o Estado, devido a realizacdo da Copa
do mundo na cidade, estaria as diversas obras que deveriam ser realizadas para atender a
demanda do momento, como: a reforma e ampliacdo do aeroporto; implementacdo de
melhores condi¢cBes no setor de transporte, com destaque a construcao do veiculo leve sobre
trilhos (VLT); a construcdo de um viaduto para melhorar o fluxo do transito que daria acesso
a Arena Pantanal; adequacdo das condicGes de prestacdo de servico na aérea de salde;
seguranca por parte do Estado; e uma preparacdo com ampliacdo nos servicos ligados ao
turismo, como melhorias na hospedagem (SANTOS, 2013) .

Assim, a realizacdo do megaevento na cidade de Cuiaba traria consigo alguns
impactos positivos que refletiriam na sociedade e no Estado, uma vez que tal cidade precisava
de uma maior atencdo no seu sistema de gestdo e as relacBes estabelecidas com a sociedade
como um todo passariam a receber mais investimentos e melhorias.

No momento da realizacdo do evento, a cidade recebeu diversos. Toda a nagao
brasileira se envolveu com o evento, que foi muito além de apenas assistir aos jogos pela
televisdo. Esse envolvimento concretizou-se na compra de produtos decorativos da tematica
“Copa FIFA-2014”, compra de ingressos dos jogos, que muitas vezes tinha seu preco
supervalorizado, compra de camisas dos times, dentre outras formas de consumo.

Entretanto, quase quatro anos apos a realizacdo da Copa FIFA-2014 alguns pontos
negativos sobressairam no processo de sua organizacdo, como: desvio de verba e obras ndo
acabadas ou ineficientes; durante o evento, houve falhas no setor de hotelaria, transporte e
seguranga; €, no pos-evento, obras que ndo foram entregues e com sérios problemas
estruturais, como a subutilizacdo da Arena Pantanal, ndo melhorias no setor de transporte e
prestacdo de servicos ineficientes.

Diante do cenario supracitado, é necessaria uma analise critica das relagdes
estabelecidas entre a copa FIFA-2014 e as diversas hierarquias sociais de Cuiaba, para tentar
atenuar as contradigdes prescritas de seu sistema e identificar possiveis mecanismos de
dominacdo ideologica social. Se a Copa FIFA-2014 e a sociedade estdo interligadas em um
mecanismo socioecondémico, um estudo que apresente uma analise dos contrastes e

semelhangas, com uma abordagem que nos leve a reflexdes sobre dominagéo social de cunho

lhttp://globoesporte.gIobo.com/Esportes/Noticias/FuteboI/O, ,MUL11773129825,00B
RASIL+CONHECE+AS+CIDADES+QUE+RECEBERAO+PARTIDAS+DA+COP
A+DE.html, acesso em 08/06/2016).


http://globoesporte.globo.com/Esportes/Noticias/Futebol/0,,MUL11773129825,00BRASIL+CONHECE+AS+CIDADES+QUE+RECEBERAO+PARTIDAS+DA+COPA+DE.html
http://globoesporte.globo.com/Esportes/Noticias/Futebol/0,,MUL11773129825,00BRASIL+CONHECE+AS+CIDADES+QUE+RECEBERAO+PARTIDAS+DA+COPA+DE.html
http://globoesporte.globo.com/Esportes/Noticias/Futebol/0,,MUL11773129825,00BRASIL+CONHECE+AS+CIDADES+QUE+RECEBERAO+PARTIDAS+DA+COPA+DE.html
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ideoldgica, poderia auxiliar no entendimento do fendmeno social estabelecido pela realizacéo

de um megaevento esportivo na cidade.

1.2 Justificativa

A escolha por esse evento se deve ao fato de que ele foi realizado no Brasil e o local,
Cuiaba-MT, ser o devido a oportunidade que a pesquisadora teve de vivenciar todo processo
do evento, além de conviver com a populacdo local em um periodo antes do evento
(denominado de pré-Copa), durante o evento (Copa) e p6s-evento (p6s Copa).

A justificativa deste estudo se da pela atualidade e importancia do tema para o “Estado
e Sociedade contemporaneos”. Segundo Damo e Oliven (2013), a “Copa do mundo” tem uma
relacdo diferente com os brasileiros, pois além da mobilizagdo da na¢do por uma causa
patriota, também existe uma relacdo de engajamento do Estado para a sua realizacdo que vai
influenciar a economia, a politica e a cultura do pais. Neste evento, a nacdo brasileira é
representada a partir do momento que se inicia a cerimdnia de anuncio do pais que sediara a
Copa; segue para 0s jogos e festas destinadas para se comemorarem os resultados obtidos;
permeia pela relacdo estabelecida entre o Estado, que utiliza o dinheiro publico para
realizacdo das obras necessarias para a organizacdo do evento; e termina com o discurso da
sociedade sobre o uso do dinheiro pablico utilizado em sua organizag&o.

E importante ressaltar e estabelecer um olhar mais aprofundado, buscando
compreender melhor o fenbmeno como um todo e, mesmo na era do consumismo, tentar fazer
com que a populacdo desperte o pensamento critico a respeito deste evento. A teoria de
Theodor Adorno oferece um olhar enriquecedor para uma analise mais aprofundada das
mazelas estabelecidas e deixadas pela Copa FIFA-2014. O conceito de “industria cultural”
promove reflexdes esclarecedoras acerca de tal fenébmeno.

Embora a Copa FIFA-2014 apresente diversos pontos em comum com a sociedade, as
empresas e 0 Estado, existe uma caréncia de estudos na literatura que analise as relagdes
estabelecidas durante a realizacdo do evento, principalmente na cidade de Cuiaba-MT. A
maioria dos estudos encontrados envolvendo este fendmeno evidenciam o seu legado
(RODRIGUES; FARIAS; DE CASTRO, 2013; TOLEDO; GRIX; BEGA, 2015), e/ou
enfatizam o uso do dinheiro empregado para a sua consolidacdo (DOMINGUES;
MAGALHAES, 2010; PENNA, 2012), sendo que até 0 momento ndo ha, na literatura, uma
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analise do fendmeno esportivo Copa FIFA-2014 realizado na cidade de Cuiaba, sob a ética de
industria cultural, de Adorno.

1.3 Problema

Diante do supracitado, surge o seguinte questionamento: qual é a compreensdo de
sujeitos sociais da cidade de Cuiaba-MT a respeito do megaevento Copa do Mundo FIFA-
20147 Quais as contribui¢des do pensamento de Theodor Adorno acerca da industria cultural
para a reflexdo do evento Copa do Mundo FIFA-2014, na cidade de Cuiabd-MT?

1.4 Objetivo geral

Analisar a compreensao de sujeitos sociais da cidade de Cuiaba-MT a respeito do
megaevento Copa do Mundo FIFA-2014, especificamente, pretende-se verificar como o

conceito de “industria cultural” pode contribuir para a compreensao desse megaevento.

1.5 Estrutura do trabalho

O estudo estéa dividido nas seguintes partes: introducdo, a qual estabelece os objetivos,
0 problema e a justificativa para a realizacdo deste trabalho. Na sequéncia, o referencial
tedrico que visa abordar as questdes sobre megaeventos esportivos, mais especificamente
sobre a Copa FIFA-2014, os conceitos referentes a industria esportiva e a industria criativa e
as teorias de Theodoro Adorno, enfatizando o conceito de “industria cultural” estabelecido na
obra Dialética do Esclarecimento (1986). Descreve, também, as relacfes de consumo
estabelecida com a Copa FIFA-2014 e a sua venda através da midia. A metodologia busca
apresentar como foi realizada a analise dos dados. Nesse estudo, optou-se por uma anélise de
conteudo. Os resultados seguem apresentados na analise dos dados, os quais foram analisado
por etapas, considerando as seguintes categorias: 1) O consumo de bens intangiveis, que
enfatiza um viés reflexivo sobre a Copa FIFA-2014 como venda da midia e o consumo
voltado para este megaevento na cidade de Cuiaba-MT; II) A feitichizacdo da tecnologia e da
Copa abordando o fascinio pela Copa FIFA-2014 em Cuiaba-MT; o fascinio pela tecnologia e
pelo esporte; Ill) A construcdo da subjetividade ligado a necessidade de aparecer dos
jogadores e das pessoas que compraram o0 evento Copa FIFA-2014 associando ao processo
construcao da percepcéo estética e de subjetividade do esporte e do sujeito; IV) o legado da
Copa FIFA-2014 em Cuiaba-MT e as propostas de resisténcias a industria cultural: o
esclarecimento. Por fim, as consideracOes finais que apresentam as contribui¢bes sociais,
politicas e econdmica da populacdo cuiabana sob a otica do contexto de industria cultural,
definido por Theodor Adorno.
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As reflexbes de Adorno, apesar de antigas, ainda continuam atuais e foram capazes de

problematizar as mazelas estabelecidas no momento pré, durante e pds Copa.
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2 REFERENCIAL TEORICO

A presente revisdo de literatura tem como objetivo discutir as principais contribuicdes
do pensamento de Theodor Adorno em relacdo a industria cultural e suas relagdes com o
evento Copa do Mundo FIFA-2014. Assim esta secdo esta dividida em trés momentos. No
primeiro momento, discutiremos 0s aspectos que envolve 0s megaeventos esportivos e 0
processo de consolidacdo da Copa FIFA-2014, abordando a criacdo de leis especificas para a
sua organizacao e realizag8o, além de apresentar os seus principais legados.

No segundo momento discutiremos de forma sucinta as principais abordagens
conceituais sobre a indudstria esportiva e a industria criativa, explicando as relacfes existentes
entre estes conceitos e suas particularidades e especificidades. Adicionalmente,
apresentaremos o contexto de expansdo da industria esportiva.

No terceiro momento, abordaremos as reflexdes sobre a inddstria cultural, de Theodor
Adorno e seus intérpretes, enfatizando as questdes sobre a utilizacdo da tecnologia, a
massificacdo generalizada de bens intangiveis, a alienacdo do homem e a sua dominacao pela
classe com maior poder aquisitivo e as relagfes existentes no tempo de lazer ligado ao
descanso dos trabalhadores, além de elucidar as relacfes de consumo estabelecida com a copa

FIFA-2014 e a sua venda através da midia.

2.1 Megaeventos esportivos e a Copa do Mundo FIFA-2014

Os megaeventos esportivos sdo acontecimentos de curta duragdo promotoras de
melhorias na infraestrutura e comodidades nas cidades e/ou paises sedes que podem ser vistas
por longos periodos, contribuindo assim, para o aquecimento da economia local e melhoras
sociais significativas (ROCHE, 1994, apud SANTOS et al., 2011). Esses eventos geralmente
apresentam uma grande quantidade de publico, contam com o envolvimento do governo e sao
promovidos através dos principais mecanismos de comunicacdo (televisdo e radio)
(TAVARES, 2011).

Para a realizacdo de um megaevento esportivo € necessario que haja acordos entre
grandes organizacGes publicas e privadas capazes de desencadear uma expansdo politica

internacional e uma mobilizagdo para a sua promocao (PENNA, 2011).
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Em um contexto histérico, as organizagdes publicas implementam politicas que
permitem a realizacdo dos megaeventos esportivos que sao capazes de se promoverem através
da abordagem dos “legados” deixados pelo evento durante o periodo de seu governo. Assim, o
envolvimento da politica no esporte vira uma moeda de troca (TOLEDO; GRIX; BEGA,
2015).

Entre os legados deixados pelos megaeventos esportivo, a literatura aponta para as
cinco categorias como as principais, que estdo enumerados abaixo (CHALIP, 2006):

1. O fascinio da sociedade, com destaque para 0s jovens que sao instigados a praticar o
esporte com o intuito de promover a salde e o bem-estar;

2. Aumento da lucratividade, associado & melhoria nos investimentos e no turismo da
cidade e/ou pais sede;

3. Aumento da sensacdo de “bem-estar” entre a sociedade da cidade e/ou pais sede;

4. Estimula o avanco urbano e melhora a sociedade como um todo, além de incluir as
cidades nos mapas;

5. Melhora a visibilidade do pais, aumenta a sua promocéo e a sua influéncia
internacional.

No processo abordado nos paragrafos acima, se estabelece uma relacéo ideoldgica com
fundo burgués entre o Estado, a sociedade e 0 megaevento esportivo. Essa relacdo é capaz de
tornar legal os investimentos realizados, que sdo justificados pelo aquecimento da economia
ocasionado pelo mercado esportivo, que passa a ser uma alternativa em tempos de crise. A
relacdo também funciona como manobra politica para desvio de dinheiro para outros setores
(PENNA, 2011).

Para realizar a Copa FIFA-2014 no Brasil, o governo destinou uma quantidade
significativa de recursos para a area da cultura, do esporte e do lazer, consequentemente,
desencadeou um aquecimento na economia local. Através dessa a¢do, o Estado e a sociedade
passaram a dialogar sobre os recursos publicos destinados as obras da Copa. Outro aspecto
importante nesse periodo foi a relagdo de patriotismo estabelecida pela nacdo brasileira
(DAMO; OLIVEN, 2013).

A normatizacdo e concretizagdo da Copa FIFA-2014 estabelece uma relagdo entre
diversas organizages publicas e privadas, como 0s governos nas instancias federais, estaduais
e municipais, a FIFA e a CBF. Essas organizacdes sdo responsaveis por estabelecer regras e
realizar o evento no Brasil (PRONI; FAUSTINO; SILVA, 2014). A figura abaixo representa a
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hierarquia e as relagdes estabelecidas das organizagOes supracitadas durante o processo de
concretizacdo da Copa FIFA-2014:

Figura 1: Organizagdo da Copa FIFA-2014

FIFA
(Comité Executivo)

I
1 )

Governo Federal ) ( CBF
(CGCopa e GECopa) J L (CoL)

| i Cidades Sede A I

(Secretarias e Camaras Especiais) )
"

l

Governos Estaduais
Prefeituras e
Iniciativa Privada

Fonte: Proni, Faustino e Silva (2014, p. 58).

Em relacdo a legislacdo, logo ap6s o Brasil ser nomeado pais sede da Copa FIFA-

2014, foi sancionada a “Lei Geral da Copa”, que enumera seis assuntos principais, sendo eles
(TOLEDO; GRIX; BEGA, 2015):

1. A propriedade industrial e os direitos comerciais: antes da Copa FIFA-21014, era

proibido registrar marcas e patentes industriais com nome de prémio ou simbolo de eventos

esportivo, artistico, cultural, social, politico e econdmico. Entretanto, isso foi suspendido pelo

artigo 3° que diz:

O Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI) promovera a anotacao
em seus cadastros de alto renome das marcas que consistam nos seguintes
Simbolos Oficiais de titularidade da FIFA, nos termos e para os fins. A
visibilidade social proporcionada pelo esporte fez com que as empresas
criassem uma importante ferramenta mercadoldgica com fins financeiros
denominada patrocinio, que é capaz de promover uma imagem de uma
empresa socialmente responsavel, desencadeando o seu aumento de valor de
mercado e de seus produtos. (TOLEDO; GRIX; BEGA, 2015 apud
ALCANTARA, 2015).
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2. Responsabilidade civil: estabeleceu a atualizacdo do Cédigo Civil Brasileiro que diz,
nos artigos 12 e 17, que os fornecedores de produtos e servigos possui responsabilidade de
indenizar possiveis prejuizos que tenham gerado aos seus respectivos consumidores;

3. Venda de ingresso: estabelece normas economicas que regulamentam os eventos
esportivos com objetivo de molda-los aos padrfes de visibilidade social proporcionada pelo
esporte;

4. Exploracdo econdmica concedida pela FIFA, desta forma, os torcedores, para estarem
aptos a assistirem o0s jogos no local destinado as disputas, deveriam estar de posse de ingresso
valido para o jogo pretendido;

5. Locais de competicdo: os torcedores ndo poderiam portar objetos capazes de gerar
atritos violentos, bebidas, substancias ilicitas;

6. Condicdes diversas: ndo incentivo a visibilidade social proporcionada pelo esporte fez
com que as empresas criassem uma importante ferramenta mercadologica com fins
financeiros denominada “patrocinio’, que € capaz de promover uma imagem de uma empresa
socialmente responsavel, desencadeando o seu aumento de valor de mercado e de seus
produtos;

7. Varrer a discriminacao racial e xenofdbica, além de permitir a revista pessoal;

8. Gratuidade de servicos: 0s servi¢os publicos de seguranca e salde seriam gratuitos e
as despesas juridicas também (ALCANTARA, 2015).

Além da criacdo da Lei Geral da Copa a legislacéo brasileira também sofreu
alteracdes.

Abaixo segue um quadro com o resumo das questdes legislativas envolvendo a
organizacdo desse evento.

Quadro 1: AlteracGes nas legislacbes motivadas pela Copa do Mundo

Alteracéo Descricéo Objetivo

Lei n° 12.663, de | Lei Geral da Copa Estabelece as regras para exploracédo dos
junho de 2012 direitos comerciais, dos vistos de entrada e
das permissdes de trabalho, da venda de

ingressos, dentre outros.
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Lei n° 12.350, de
dezembro de 2010

Lei de Isencdo Fiscal

Isencdo de tributos federais nas importac6es
de bens ou mercadorias relacionadas a

organizacéo e realizacdo do evento.

Lei n® 12.462, de
agosto de 2011

Regime Diferenciado

de contratacdo

Simplificar e acelerar o procedimento.
Adento de contratacGes publicas relacionadas

a Copa.

Decreto n°7.578, de
outubro de 2011

Decreto Presidencial

Regulamenta as  medidas tributarias

referentes a realizacdo da Copa.

MP Medida Provisoria Possibilitar o endividamento das cidades sede
além do permitido constitucionalmente.
MP Medida Provisoria Isencdo fiscal de obras relacionadas a

realizacdo da Copa do Mundo de 2014.

Fonte: Proni, Faustino e Silva (2014, p. 60).

Conforme demonstrado no quadro acima a maioria das mudangas ocorridas na

legislacdo devido a realizacdo da Copa no Brasil foram relacionadas a trocas econémicas e

financeiras favorecendo as empresas estrangeiras. Entre esses processos estaria a maior

facilitacdo dos vistos concedidos a estrangeiros, a menor carga tributaria das importacdes de

produtos com a tematica Copa que sem duvida desfavoreceu as industrias/empresas locais

que eram concorrentes. As empresas Brasileiras também receberam uma reducdo dos

tributos a serem pagos, quando ndo foram isentadas dessas despesas, COmo ocorreu no caso

das empresas que trabalharam nas obras destinadas ao evento.

Contudo, varios estudos apresentam os “legados” deixados pela a realizacdo da Copa
FIFA-2014 no Brasil (DOMINGUES; MAGALHAES, 2010), sendo que entre os principais

estd o aumento do PIB devido aos elevados investimento para a sua realizacdo, o

aquecimento da economia e o crescimento das cidades e/ou paises sedes (PRONI;
FAUSTINO; SILVA, 2014).

2.2 IndUstria esportiva e industria criativa/cultural

Desde o século XIX, o esporte € entendido como um fenémeno social grandioso, que

atrai interesse econdmico em diferentes areas. A partir da década de 70, o esporte
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popularizou-se no Brasil, envolvendo diversas modalidades esportivas e com caracteristicas
proprias. Nesse periodo, ocorreram mudangas na politica esportiva e em sua legislacéo, o
que levou a uma nova forma de organizacdo do fendmeno, permitindo a participacdo de
empresas privadas como patrocinadoras (PRONI; FAUSTINO; SILVA, 2014).

O patrocinio concretiza-se em uma ferramenta mercadologica financeira capaz de
promover a imagem de uma empresa socialmente responsavel, desencadeando o seu aumento
de valor de mercado e de seus produtos, quando ligados a eventos esportivos (ALCANTARA,
2015). Assim, o Brasil passa a se integrar ao sistema internacional esportivo, ligando as
modalidades esportivas, as marcas e os produtos, a “beleza” dos atletas e as emocdes
proporcionadas por suas conquistas (PENNA, 2012; PRONI; OLIVEIRA, 2014).

Entretanto, a produgdo das industrias esportivas vai além de produtos fitness e
permeiam o mercado com produtos “intangiveis”, ou seja, aqueles produtos que para alguns
autores ndo teriam como atribuir valor. Entre estes produtos estaria as atividades recreativas
ou de lazer, prestacdo de servigos, pessoas, locais e pensamentos (PITTS.; SORLAR, 2002, p.
5).

Diante do supracitado as industrias esportivas estariam englobadas no que Hanson
(2012) denomina de “industria criativa”. Elas sdo capazes de aliar a arte ¢ a cultura ao setor
econémico, conseguindo extrair valores mercadologicos, sendo capaz de transforméa-las em
produto de forma positiva. Esse contexto ndo se refere a uma transformacdo como algo
negativo e ndo estaria de acordo ao contexto da industria cultural enfatizado por Theodoro
Adorno. Essa nova definicdo de industria cultural é encontrada em estudos mais atuais, que
dizem complementar as teorias do filésofo e da escola de Frankfurt.

Se para alguns autores esses bens ndo teriam preco, agora, com a a¢do da industria
criativa e/ou industria cultural esportiva aliada ao patrocinio, seria possivel comercializar
produtos que sdo intangiveis, como o lazer e o esporte, pois através da figura de um atleta,
e/ou modalidade esportiva, e/ou evento esportivo, a marca da empresa patrocinadora ganha
espaco no inconsciente do consumidor sem que ele perceba (HIGGS; CUNNINGHAM,;
BAKHSHI, 2008, p.120).

A figura abaixo representa o conceito de industria criativa supracitado e o classifica
em quatro setores: servicos, conteudos, experiéncias e originalidade. A figura ainda

representa as intersecdes existentes entre as areas segundo essa nova definicao.
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Figura-2: Representagdo do conceito de “industria criativa” e suas interse¢oes
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» Meios de reproducgao

* tens personalizados como bonés, canecas e camisetas

Adaptado de Mapping the Creative Industries, 2010.
Fonte: Documento do British Council, 2010. Traduzido e desenhado por Hanson, 2012.

Como podemos observar, o esporte e 0 processo de desenvolvimento de um
megaevento esportivo como a Copa FIFA-2014 estdo inseridos nas quatro classificacfes e
suas interse¢des do modelo apresentado acima, que demonstra a sobreposi¢do existente na
literatura sobre o conceito de industria cultural e inddstria criativa. Embora, para alguns
autores esses conceitos sejam diferentes, € comum serem encontrados em um mesmo trabalho
como sinénimos. Entretanto, a Gnica definicdo encontrada até o momento, que engloba de
forma direta o esporte, é a definicdo de industria criativa do departamento de cultura, midia e
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esporte britanico (2011, p. 5), que diz: “Industrias criativas: indUstrias que possui origem na
criatividade, habilidade e talentos individuais e que possuem um potencial de gerar emprego e
riquezas por meio da geragdo e exploragao da propriedade econdmica.”

A utilizacdo de estratégias de patrocinios de fato ajudou a aumentar os investimentos
na area esportiva, que por sua vez estd interligado ao sistema capitalista que se associa ao
consumo exacerbado, levando a problematizacdo ideologica a respeito da cultura do
capitalismo e o seu comportamento repetitivo muitas vezes é interpretado como alienado e
materialisto (PENNA, 2012).

Em sintese, essas relacdes estabelecidas sobre a ética de Adorno e Horkheimer(1986,
p- 99) vao se reafirmar sobre a teoria da industria cultural, a qual para o autor “impede a
formacdo de individuos autbnomos, independentes, capazes de julgar e decidir
conscientemente.”

No entanto, Hanson (2012) salienta que o conceito de industria cultural de Theodoro
Adorno deve ser analisado dentro de seu contexto, e que estudos mais recentes sobre industria
cultural e/ou inddstria criativa vem sendo suplementados para além da escola de Frankfurt,
pois tal conceito foi estabelecido por intelectuais judeus, residentes na Alemanha, durante o
periodo nazista, que estavam expostos aos efeitos negativos da propaganda e do radio. Assim,
mesmo que separassem a ideia do uso da midia na propaganda politica, a repulsa da
massificacdo das artes pela midia ndo deixa de ser um olhar elitista, que garantia a sua

exclusividade para um grupo selecionado.

2.3 Industria cultural — teoria de Theodor Adorno e seus intérpretes

Nos anos 40, com Horkheimer, Adorno redigiu o livro A dialética do esclarecimento,
que se tornaria um dos mais significativos livros filosoficos até a atualidade. Esses autores
viviam sobre forte influéncia do capitalismo em um contexto de revolucdo industrial e
publicaram suas teorias que examinavam o0 percurso da popularizacdo do radio iluminista e
sua promessa de permitir com que as pessoas se expressassem. Entretanto, ndo foi o que
realmente aconteceu, pois elas foram influenciadas pelo crescente progresso vivenciado na
época que os conduziu a uma nova realidade: “ser escravos” das tecnologias (ADORNO,
1999; PUCCI, 2003; SANTOS, 2014).

Entre os conceitos abordados na obra supracitada estava o de “industria cultural”, que

tinha o intuito de substituir o termo “industria de massa”, pois este apresentava duplo sentido
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e era frequentemente confundido com a cultura criada pelas classes sociais mais populares.
Contudo, a critica estabelecida por Adorno era referente a capacidade da sociedade de
transformar bens intangiveis, como a arte, o lazer, o esporte e a comunicagdo, em mercadorias
(SANTOS, 2014).

Assim, o termo “industria cultural”, segundo a escola frankfurniana, fazia meng¢ao ao
comportamento da sociedade contemporanea apds as revolugdes industriais que aconteceram
de forma primaria na Europa, levando ao fortalecimento do capitalismo. A reflexdo de
Adorno relata que o homem, diante do capitalismo, havia perdido sua autonomia (SILVA,
2012):

A dependéncia e serviddo dos homens soa como o objetivo Ultimo da
industria cultural, argumentam os filésofos, ao introduzir o conceito de
industria cultural. Ela representaria um “anti-iluminismo”, j4 que impede a
formagdo de individuos auténomos, independentes, capazes de julgar e
decidir conscientemente. (ADORNO, 1971, p. 294-5).

A revolucdo industrial permitiu com que o homem dominasse cada vez mais as
questdes técnicas dos meios de producgdo e as transferisse para os “bens culturais” que, na
modernidade, se transformaria em produtos de consumo de massa, capazes de se aliarem aos
interesses do capitalismo. Dessa forma, “o terreno no qual a técnica conquista seu poder sobre
a sociedade é o poder que os economicamente mais fortes exercem sobre a sociedade. A

racionalidade técnica hoje € a racionalidade da propria dominagao” (ADORNO, 1999, p. 100).

O sistema capitalista, representado pelas técnicas e tecnologias, seria capaz de
“desumanizar” o homem, pois durante o iluminismo era pregado o dominio da razdo humana,
e agora se enfatiza o dominio da razdo técnica, ou seja, tudo possui um valor econémico. O
mercado, antes controlado pela sociedade, agora inverte de papel e passa a controlar a
sociedade que, em uma disputa capitalista para ter cada vez mais, leva o surgimento de um
comportamento individualista. Diante dessa evolucdo drastica, 0 homem passa a produzir de
forma fragmentada. Apenas produzem sem saber o porqué de estar produzindo e,
consequentemente, domina apenas um dos processos de producdo (ADORNO, 1999).

E esta sociedade doente que Adorno descreve em sua teoria: a falta de tempo, o saber
0 porqué, o que esté se fazendo e para qué. De forma genial, ele vai relatar a transformagéo
dos momentos de lazer e descanso em momentos dedicados a producdo, que vai garantir o
direito de consumir. A teoria de industria cultural vai descrever os mecanismos enfrentados no

contexto do processo de industrializacdo moderna, dando significado a uma ideologia
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dominante que tenta dar sentido ao capitalismo implementado pela revolugdo industrial
(ADORNO, 1999).

Assim, Horkheimer e Adorno (1997), dentro de uma abordagem baseada na
racionalidade e na técnica esclarecida, vdo descrever o meio de vida da sociedade
contemporanea como meramente replicante. E essa descricdo que vai contribuir de forma
significativa no processo de formacéo de individuos criticos que conseguem reivindicar seus
direitos sociais e ndo somente reproduzir, sendo capazes de fornecer subsidios através de
reflexdes profundas sobre o processo de desumanizacdo do homem e a consolidacéo de sua
individualidade (ZUIN, 2001; SANTOS et al., 2014).

Diante do contexto de desumanizagdo do homem e consolidacdo de sua
individualidade, é abordada a questdo referente ao tempo de descanso que estaria associado a
manutenc¢do do corpo e da salde para poder produzir cada vez mais. Em resumo, o descanso
seria uma forma inocente do homem enxergar a necessidade de estar sempre “bem”
(saudavel) para produzir de forma mais eficiente e em maior escala. Dessa forma, uma
aparéncia “humanizada” indicaria que o trabalhador havia separado um tempo para cuidar de
si mesmo sem se preocupar em so produzir. Além de que, quando o trabalhador utiliza de sua
aparéncia para se auto promover perante a sociedade, 0 mesmo passa a reproduzir o que
Adorno (2002, p. 75) chama de “desumaniza¢do do homem”.

E aliada ao tempo de descanso, ou hora de lazer do trabalhador, que surge uma nova
discusséo baseada no conceito de diversdo, ou tempo de ficar atoa, sem fazer nada, sendo que
ambos estariam ligados a imagem de humanizacdo do individuo. Porém, nem sempre essa
concepgdo viria de forma individualizada (ADORNO; HORKHEIMER, 1986). Segundo

Adorno e Horkheimer (1986, p. 28) a diversao seria:

[...Jum prolongamento do trabalho no capitalismo tardio. Ela é procurada por
guem quer escapar ao processo de trabalho mecanizado, para se por de novo
em condicdes de enfrenta-lo.

[...] eis ai a doenca incuravel de toda diversdo. O prazer acaba por se
congelar no aborrecimento, porquanto, para continuar a ser um prazer, ndo
deve mais exigir esforgo e por isso, tem de mover rigorosamente nos trilhos
gastos das associa¢des habituais. O espectador ndo deve ter necessidade de
pensamentos proprios [...]. (ADORNO; HORKHEIMER, 1986, p. 113).

Segundo Zuin (2001), o mecanismo de producdo evidenciado na teoria da industria
cultural necessita de consumidores alienados, incapazes de pensar durante o processo de

consumo na totalidade de seu ato como ser humano racional, ou seja:
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[...] os individuos necessitam combater, principalmente em si préprios, de
forma enérgica, qualquer tipo de préxis contréria a integracéo pelo consumo.
Para poder ser passivo, 0 individuo deve antes vivenciar ativamente a
negacdo de si mesmo. Ndo deixa de ser doloroso constatar que o0 progresso
da universalizacdo da l6gica do equivalente cada vez mais faz com que as
possibilidades emancipatorias da cultura s6 se conservem na dimenséo
ideoldgica. Todavia, um procedimento critico torna-se relevante, sobretudo
quando a difusdo da tecnologia fornece a sensacao da efetiva democratizagdo
da producdo cultural. (ZUIN, 2001).

O consumo de bens culturais de forma massificada e alienada reflete em uma
sociedade sem capacidade de se portar de forma autdbnoma, o que acaba interferindo no
contexto social, econdmico e politico de um pais, levando a um aumento do abismo social que
existe hoje na sociedade contemporanea. Esse aumento baseia-se no consumo em excesso e na
transformacdo do homem em objeto de consumo, resultando em uma desumanizacao.
Portanto, a falta de democratizacdo da cultura de forma justa promove graves problemas em

uma nagao como um todo:

A fissura entre a promessa da democratizagdo da cultura e a consequente
universalizacdo da formacdo é fator indicativo da cumplicidade entre o
discurso oficial emancipatério e as relagbes materiais que se aferram na
dominacdo e na exploragdo das naturezas interna e externa. A sociedade
tecnificada, a qual se afasta cada vez mais da sua fungdo original de
contribuir para o fim das necessidades, exige a manutencdo do sofrimento
humano para a consagracgao de sua existéncia. (ZUIN, 2001).

Freitag (1987 apud SANTOS et al., 2014), intérprete da teoria de industria cultura de
Adorno, enfatiza que essa teoria ndo foi criada com o intuito de separar 0 que conhecemos
como cultura das classes sociais mais alta (classico) e a cultura de classes sociais mais baixas
(de massa), conforme ja foi mencionado nessa revisao bibliografia, mas sim, para analisar o
processo de transformacdo dos mecanismos culturais em objeto de consumo e suas relacdes
existentes. Seguindo essa mesma linha de raciocinio, Santos et al. (2014) descreve as
seguintes consideracgdes sobre a sociedade ja mencionada:

a) Caso a cultura seja transformada em objeto de consumo, o seu valor critico se perde;
b) A sociedade geralmente € atraida por objetos e/ou produtos que ndo sdo capazes de
desenvolver o seu senso critico, 0 que leva a mascarar a sua realidade fazendo com que seja

submissa aos interesses do capitalismo;
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c) Em situacBes em que a cultura é comprometida com o aperfeicoamento técnico,
levando a uma mera reproducdo, esta deixa de ter um carater genuino e passa a ser produzida
como qualquer outro bem de mercado.

As colocacges apontadas acima sdo descritas nas proprias palavras de Adorno da

seguinte maneira:

[...] a dominacdo técnica progressiva, se transforma em engodo das massas,
isto é, em meios de tolher a sua consciéncia. Ela impede a formacdo de
individuos autbnomos, independentes, capazes de julgar e decidir
conscientemente. [...] se as massas séo injustamente difamadas do alto como
tais, é também a propria indudstria cultural que a transforma nas massas que
ela depois despreza e impede de atingir a emancipagéo [...]. (ADORNO,
2002, p. 295).

As abordagens acima demonstram um sistema de producdo dentro do capitalismo que
englobam os produtos culturais de uma forma a mercantiliza-los, sem levar em consideragdo
que a cultura e os espacos utilizados para sua promog¢do devem seguir as leis de mercado.
Caso ndo se respeite esse requisito, a cultura acabaria se caracterizando dentro do conceito de
industria cultural, em que o processo de massificacdo da cultura € promovido pelos veiculos
de comunicagdo, como: o radio, o cinema, a televisdo e, mais recente, a internet, que se tornou
o principal meio de divulgacdo devido a evolucdo tecnoldgica dos celulares.

O canal de comunicacdo mostra, de forma explicita, a percepcao das pessoas sobre o
processo de exploracdo dos bens culturais que, em uma relacdo de troca, oferece ao individuo
uma espécie de gozo a ser alcancado através do custo da representacdo do pensamento e do
prazer de consumir tais produtos. Através desses mecanismo, 0 homem seria reduzido a mero
objeto de sua producdo (RODRIGUES; FARIAS; CASTRO, 2013).

Para 0 mesmo autor supracitado, o fetichismo é caracterizado:

[...] na forma da transformagdo do trabalho concreto em trabalho humano
abstrato, possivel de ser medido em horas trabalhadas e por isso pode ser
usado para medir a forca que estd por tras dele que ndo passa de tempo de
trabalho ndo pago, ou de uma forma capitalista produzindo mais valor. E
através da ocultacdo do trabalho abstrato representado no valor pago nas
diferentes formas de trabalho que se caracteriza a desigualdade social, pois
0s meios de producdo se apropriam do tempo dos produtores e daqueles que
se apropria do tempo dos produtores (empregado e patrdo). Entretanto ambos
estdo preocupados em vender o produto que lhe agregam valor, no caso dos
produtores horas de trabalho e no caso dos que se apropriam do tempo dos
produtores a mercadoria e/ou produto produzido por eles.
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O que estaria representado nas palavras de Adorno quando se discute o conceito de

sociedade:

[...] na caracterizacdo das formas de sociedade em vigor os homens
individuais procuram o lucro, procurando vantagens de forma individual,
através dessa insisténcia no principio de individualiza¢do o todo se conserva
vivo e se reproduz (ADORNO, 2008, p. 128).

Segundo Rodrigues, Farias e Castro (2013), o discurso de industria cultural representa
uma sociedade futil em que poucas pessoas, as “bem sucedidas”, podem ocupar o espaco
destinado a cultura, e a maioria, “os proletariados”, transferem sua menor representatividade
ao modelo de felicidade. Dessa forma, a0 mesmo tempo em que esse conceito destaca a
repressao, afasta o sofrimento de qualquer reflexao sobre o proprio “eu” e oferece o prazer do

outro (os vistos perante a sociedade como bem-sucedido):

[...] apenas um pode tirar a sorte grande, s6 um pode se tornar célebre e
mesmo que todos tenham a mesma probabilidade, esta é para cada um tdo
minima que é melhor risca-la de vez e se contentar com a felicidade do
outro, que poderia ser ele préprio e que, no entanto jamais é. (ADORNO;
HOKEIMER, 1985, p.136).

Segundo as reflexdes referente a cultura de massas sobre a 6tica da obra A dialética do
esclarecimento, em relacdo ao esporte e as suas relacdes estabelecidas com a sociedade, esse é
visto como uma forma de dominio do corpo e promocao de seu sofrimento, representando um
modelo a ser seguido pela sociedade. Entre as abordagens de sofrimento do individuo esta a
diminuicdo do corpo a instrumento, e 0 esporte, a expressdo desta relacdo (VAZ, 2011).

Para Adorno e Horkheimer (1985), o esporte seria um fenbmeno social e teria as suas
relacdes estabelecidas no sofrimento, que se caracterizaria no contexto de “automutilagdo”, ou
seja, o atleta é comparado com as maquinas em uma competicdo rival a educacdo
emancipatoria. A principal critica, dentro desse contexto, é que os atletas seriam mistificados
e se tornariam veiculos de alienacdo da sociedade, servindo como espetaculo. Diante disso, as
competicdes eram vistas como uma forma de violéncia e ndo teria sentindo para acontecerem,
uma vez que ndo passavam de uma forma de adaptacdo da sociedade sobre o processo de
dominacdo.

A funcdo do esporte seria, apenas, de tentar devolver ao organismo humano as

valéncias fisicas que foram extraidas pela maquina, o que faz com que o0 homem se confunda



29

com a maquina, visto que as diferencas entre eles passam a ndo existir (ADORNO;
HORKHEIMER, 1985). Isso promove a “concorréncia, que nada mais ¢ do que a brutalidade
pura como se a concorréncia real tivesse sido superada.” (HOKHEIMER; ADORNO, 1997).

Existe ainda, dentro do contexto esportivo abordado por Adorno, a questdo da
admiracdo por parte dos torcedores por acidentes ocasionados dentro do jogo, o que
representaria a aceleragcdo do “sofrimento”, expresso no conceito de induastria cultural, que
representaria a adaptacdo de uma sociedade controlada. Dessa forma, o esporte seria o
adestramento da sociedade para o sistema capitalista, promovendo “melhores” condigdes de
enfrentar a jornada de trabalho ( HOKHEIMER; ADORNO, 1997).

De modo representativo, a acdo de obter uma melhora na aptiddo fisica estaria ligada
ao fato de atender & demanda do trabalho de uma forma fetichizada, sendo representada pela
obrigatoriedade do gozo do triunfo da liberdade. Assim, surge a fetichizacdo do fitness, que se
caracteriza na figura dos atletas desportivos que sdo vistos como heréis, sensualizados e
intocaveis (HOKHEIMER; ADORNO, 1997).

A visdo de forma alienada do atleta reduz 0 homem na representacdo de performance
esportiva, 0 que ndo deixa de mostrar, dentro do contexto esportivo, 0 processo politico e
social do fendmeno mencionado, o que leva a uma vivéncia apenas do momento de “marcar
pontos” durante a competicdo ( HOKHEIMER; ADORNO, 1997) esporte e sociedade.

Contrario as ideias apresentadas no pardgrafo acima, Vaz (2011) diz que essas
consideracBes sdo extremistas, pois nada mais é que a producdo de produtos com tema
referente ao esporte. Assim, a sociedade se identificaria com o atleta (idolo) vendendo mais
facil tal produto. Esse processo também estaria associado ao apelo sensualizado dos atletas e
ao espetaculo do esporte competitivo, que traria, com o seu acontecimento, os idolos e misses,
criando um modelo de masculinidade consequente da estrutura adotada no esporte de
rendimento, sem considerar a esportizagéo.

O quadro abaixo apresenta as categorias centrais que Adorno coloca sobre industria
cultural. Enfatizaremos apenas as apresentadas nesse trabalho:

Quadro 2: Categorias centrais sobre induastria cultura, de Theodoro Adorno

Categorias Conceitos

alguns “produtos” ndo teriam prego, como: o esporte, o lazer, a

O consumo de bens . . .
pessoa, a arte, dentre outros. Esses “produtos” por si s6 sao

intangiveis:

capazes de promover a autonomia e 0 senso critico do
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individuo. Assim, caso o sistema capitalista de producdo e
reproducéo da cultural colocasse valor de mercado neles,
acabaria apagando aos poucos tanto a arte erudita (classica),
quanto a arte popular (de cultura de massa), pois essa a¢ao
neutralizaria o valor critico desses “produtos” por ndo permitir
A participacao intelectual de seus “admiradores”, o que os
levaria ao desenvolvimento de uma viséo alienada. Diante desta
visdo, os “admiradores” da cultura consumiriam apenas o
conhecido, consequentemente, ndo haveria uma nova
experiencia estética e 0s mecanismos de producdo cultural
ficariam presos aos “produtos” ja conhecido, o que neutralizaria

a sua capacidade critica social.

A

fetichizacdo

tecnologia:

da

uma grande admiracao do que se autofabrica que, diante do
valor de escambo, tanto o0 consumidor quanto o produtor sofrem
0 processo de alienacdo do sujeito. A mercadoria seria 0
produto final do trabalho, que consiste simplesmente em
devolver ao sujeito as conquistas sociais do proprio trabalho
caracterizado no produto final. Assim, a forma de producéo da
mercadoria e/ou produto reflete a relacdo social dos
trabalhadores com o trabalho global, como uma relagéo social
de objetos existentes fora deles, por exemplo, a tecnologia que

muitas vezes é entendida de forma fragmentada nesse processo.

A

construcéo

subjetividade:

da

seria a construcdo do individuo critico e autbnomo. Entretanto,
dentro do conceito de “induastria cultural” a constru¢do da
subjetividade seria o resultado da producdo capitalista, que
ameaca a formacdo da subjetividade humana com seus produtos
culturais. Em resumo, a formacdo do sujeito é convertida em
uma forma de um falso individualismo, ou seja, uma produgéo
cultural com apenas aspecto de livre escolha. Nas proprias

({4

palavras do autor supracitado a subjetividade “€ um pressuposto
para compreender e tirar sua viruléncia: € s porque 0s
individuos ndo sdo mais individuos, mas sim meras

encruzilhadas das tendéncias do universal, que € possivel
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reintegra-los totalmente na universalidade” (ADORNO;
HORKHEIMER, 1985, p. 144 — 45).

A necessidade de aparecer:

¢ preciso criar uma imagem positiva do “produto”, pois, ele
deve ser capaz de ndo permitir que o espectador seja apto a
pensar por si proprio. O espectador ndo deve pensar para
consumir, por isso a mensagem ligada ao produto tem que levar

ao seu publico alvo o processo de alienagéo.

As propostas de
resisténcias, a indUstria

cultural: o esclarecimento

0 conceito de industria cultural foi criado para compreender 0s
fendmenos que envolvem a cultura de massa e 0s processos de
producdo dentro da evolucdo tecnoldgica na sociedade
moderna. Esse conceito estabelece duras criticas a respeito da
dominagdo estabelecida atraves da cultura e dos mecanismos de
comunicacgéo. Entretanto, existe uma vertente que acredita que
0 processo de dominacao técnica seria necessario para adaptar
0s bens de consumo de massa aliado aos interesses do
capitalismo para construir um grande sistema. Contudo, nas
proprias palavras do autor supracitado “o terreno no qual a
técnica conquista seu poder sobre a sociedade é o poder que 0s
economicamente mais fortes exercem sobre a sociedade. A
racionalidade técnica hoje € a racionalidade da propria
dominacdo.” (ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p. 114).
Seguindo essa linha de raciocinio, tal teoria teria como objetivo
analisar como os bens culturais sdo planejados para atingir 0s

consumidores.

Fonte: Adorno e Horkheimer, 1985.




3

32

METODOLOGIA

Com base no supracitado e com proposito de alcancar os objetivos delimitados, a
pesquisa possui um carater descritivo e analitico, pois busca descrever caracteristica do
fendmeno esportivo Copa do Mundo FIFA-2014 sob a perspectiva do conceito de “industria
cultural”, de Theodoro Adorno, podendo desencadear uma maior compreensao da tematica
abordada e sendo capaz de definir sua natureza e estabelecer associagdes entre as outras
variaveis apresentadas e as categorias identificadas.

Em relacdo a abordagem adotada, utilizamos o método qualitativo. Esse método
descreve a complexidade do problema analisado, levando em consideracdo as interacGes
existentes, com o intuito de classificar os processos dinamicos vividos por grupos sociais
(RICHARDSON, 1999, p. 80).

O objeto de analise deste estudo é o megaevento esportivo Copa do Mundo FIFA-2014
no contexto das reflexdes filosoficas a respeito da industria cultural, feita por Theodoro
Adorno. A coleta de dados primarios foi realizada por meio de observagdo e convivéncia da
pesquisadora com a populacdo local durante o periodo pré-Copa, Copa e pds Copa. Os dados
foram anotados em um diario de campo, contendo data e acontecimentos mais relevantes.
Adicionalmente, foi criado um arquivo de fotos com o intuito de ilustrar os principais
acontecimentos. Ha, também, uma entrevista com seis sujeitos no periodo Copa e pdés Copa,
sendo quatro estudantes universitarios que trabalharam no evento e dois comerciantes com
estabelecimentos proximos a obras realizadas em razdo do megaevento esportivo.

Todas as entrevistas foram gravadas e transcritas (ANEXO A). Todos os participantes
entrevistados assinaram o “Termo de Consentimento Livre e Esclarecido”, de acordo com a
“Declaragio de Helsinki I” (1964) (APENDICE A) e a “Carta de Cessdo de Direitos Autorais
Sobre Entrevista” (APENDICE B). As principais caracteristicas da amostra (sujeitos) em

entrevista nos dois momentos (na Copa e pds Copa) segue abaixo:

Quadro 3: Caracteristica dos atores entrevistados durante a Copa FIFA-2014 e apds Copa

Individuos Caracteristicas

(atores)

Sujeito A Durante a Copa FIFA-2014:
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Sexo: masculino, 33 anos, nascido e criado em Cuiaba, auxiliar
administrativo e juridico, cursando bacharelado em Educacéo Fisica
em uma faculdade privada da regido metropolitana de Cuiabd,
trabalhou nos jogos da Copa FIFA-2014 como voluntario, orientando a
localizacdo dos torcedores dentro da Arena Pantanal. A proposta de
trabalhar como voluntario foi realizada por um professor da faculdade.
Em troca do trabalho receberia um certificado com horas trabalhadas
para ser posteriormente contabilizado como horas extracurriculares
(horas necessarias para se formar). Assistiu a todos os jogos realizados
em Cuiaba na Arena Pantanal e aos jogos com a selecdo brasileira pela

televisao.

Pds-Copa:

37 anos, continua trabalhando como auxiliar administrativo e juridico,
porém formado em Educacdo Fisica. Também trabalha como personal

trainer, orientando grupos de corrida.

Sujeito B

Durante a Copa FIFA-2014.

Sexo: masculino, 29 anos, nascido e criado em Cuiab4, trabalha como
encarregado de conferente, cursando bacharelado em Educacéo Fisica
em uma faculdade privada da regido metropolitana de Cuiaba.
Trabalhou nos jogos da Copa FIFA-2014 como voluntario, orientando
a localizacédo dos torcedores dentro da Arena Pantanal. A proposta de
trabalhar como voluntario foi realizada por um professor da faculdade,
que era comandante do exército e estava recrutando voluntarios. Em
troca do trabalho receberia um certificado com horas trabalhadas para
ser posteriormente contabilizado como horas extracurriculares (horas
necessarias para se formar). Entretanto, o principal motivo que o levou
foi a vontade de viver a experiéncia de participar de uma Copa do
mundo e de poder analisar todo evento mais de perto. Assistiu a todos
0s jogos realizados em Cuiaba na Arena Pantanal e aos jogos com a

selecdo brasileira pela televiséo.
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P6s-Copa:

33 anos, continua trabalhando como encarregado de conferente, porém
formado em Educacdo Fisica. Procura oportunidades de exercer a sua

profisséo por formacao.

Sujeito C

Durante a Copa FIFA-2014.

Sexo: masculino, 20 anos, nascido no Rio de Janeiro, se mudou para
Cuiaba para cursar Biologia (bacharelado) em uma universidade
federal da regido metropolitana de Cuiaba. Trabalhou nos jogos da
Copa FIFA-2014 como voluntario, orientando principalmente
torcedores estrangeiros e a comissdo técnica da organizacdo. Por ser
fluente em inglés, foi intérprete do gerente geral da comissao
organizadora do evento que ndo falava inglés. Nao recebeu nenhuma
proposta para trabalhar no evento, porém, se inscreveu pela internet
como voluntario e foi selecionado. Em troca do trabalho voluntério,
recebeu os kits oferecidos a todos os voluntérios e um cerificado que
serviria como horas extracurriculares. Porém, o real motivo de optar
por trabalhar na Copa FIFA-2014 como voluntério foi pela experiéncia
Unica de vivenciar o megaevento dentro do estadio e ndo pela
televisdo, como nas outras Copas. Devido as suas condicdes
financeiras, ndo conseguiria comprar os ingressos. Assistiu a todos 0s
jogos realizados em Cuiaba na Arena Pantanal e aos jogos com a
selecdo brasileira pela televisao.

Pos-Copa:

24 anos, mestrando na area de Zoologia na mesma universidade.

Sujeito D

Durante a Copa FIFA-2014.

Sexo: masculino, 19 anos, nascido em Pernambuco, se mudou para
Cuiaba para cursar Fisica em uma universidade federal da regiéo
metropolitana de Cuiaba. Posteriormente, transferiu-se para o curso de

Ciéncia da Computacdo. Trabalhou nos jogos da Copa FIFA-2014
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exercendo atividade remunerada, carregava objetos para a montagem
dos estandes no periodo pré Copa e Copa. Decidiu trabalhar na Copa
FIFA-2014 quando viu um anincio de uma agéncia de empregos
temporarios. Assim como os voluntarios, também recebeu kits da
Copa. Devido as suas condicGes financeiras, ndo conseguiria comprar
0s ingressos. Assistiu a todos os jogos realizados em Cuiaba na Arena

Pantanal e aos jogos com a selecdo brasileira pela televiséo.

Pds-Copa:

23 anos, cursando Agronomia em uma universidade federal de

Pernambuco.

Sujeito E

Durante a Copa FIFA-2014.

Sexo: feminino, 45 anos, nascida e criada em Cuiaba, gerente e sicia
de uma loja de departamento para decoracdo, localizada em frente ao
inicio da obra do VLT, proximo ao Aeroporto Internacional Marechal
Rondon. Inaugurou e trabalhou durante o desenvolvimento das obras e
dos jogos da Copa FIFA-2014 como gerente da loja. A proposta de
inaugurar uma loja de departamento de decoracdo, no periodo que
antecedeu a Copa, foi por acreditar que a localizacdo e o evento
contribuiriam para o bom desempenho nas vendas. Assistiu a todos o0s
jogos realizados em Cuiabd pela televisao e relatou o elevado preco
dos ingressos nos jogos que seriam realizados em Cuiaba. Além dos
elevados precos dos ingressos, apresentou, em sua fala, indignacéo de
como foi distribuido a cota de ingressos gratuitos destinados a
populacdo, pois a maioria foi destinados a politicos e pessoas com um

alto poder aquisitivo.
P6s-Copa:

49 anos, continua trabalhando como gerente da loja. Enfatizou que as
vendas durante o evento ndo atenderam a suas expectativas e o cenario

foi afetado negativamente com a perda da selecdo brasileira.
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Sujeito F Durante a Copa FIFA-2014:

Sexo: masculino, 36 anos, nascido e criado em Cuiaba, gerente e socio
de uma farmacia, localizada de frente da Arena Pantanal. Trabalhou
durante o desenvolvimento das obras e dos jogos da Copa FIFA-2014
como vendedor e gerente da farmécia. Também acreditava que o
movimento da copa ajudaria a melhorar as vendas, principalmente de
produtos de higiene pessoal. Uma vez que ninguém viaja doente, a
venda de remédios s6 aumentaria caso acontecesse algo de imprevisto.
Assistiu a todos os jogos realizados em Cuiabé pela televisdo e relatou
que, mesmo trabalhando tdo préximo do local onde eram realizados os
jogos, ndo foi em nenhum deles realizados na Arena por ndo ser tao

envolvido com o futebol.
P6s-Copa:

40 anos, continua trabalhando como gerente da farmaécia e enfatizou
que as vendas durante o evento ndo atenderam as suas expectativas, e
que o cenario foi afetado negativamente com a perda da selecéo

brasileira.

Os dados secundarios foram coletados por meio de pesquisa bibliogréafica e também
documental, através da analise de materiais disponiveis na internet, em sites de noticia e
divulgacdo do evento. Também foram selecionadas imagens que ajudassem no processo de
analise dos dados apresentados. As informacdes foram organizadas e arquivadas formando um
banco de dados.

A andlise dos dados contidos no diario de campo, nas entrevistas, fotos e nos
documentos foi realizada através de uma abordagem qualitativa por meio de “Técnicas de
Analise de Conteudo”.

Segundo Berelson (1984, p. 18), a andlise de contetdo pode ser definida como “uma
técnica de pesquisa que visa uma descricdo do conteddo, manifesto de comunicacdo de
maneira objetiva, sistematica e quantitativa.”

A anélise de conteddo foi realizada em trés etapas cronologicas, seguindo as premissas

de Campos (2004): 1) pré-anélise: definida como a etapa de pré-exploracdo do material ou de
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leituras flutuantes, nessa fase definem-se os materiais e 0s procedimentos a serem adotados de
forma sistematizada com o intuito de formular hipotese para elaboracdo dos indicadores para
a interpretacdo final (BARDIN; 2009). Nesta etapa analisamos a compreensdo dos sujeitos
sociais da cidade de Cuiaba-MT a respeito do megaevento Copa do Mundo FIFA-2014 e as
contribuicdes do pensamento de Theodor Adorno acerca da indudstria cultural para a reflexéo
do evento Copa do Mundo FIFA-2014, na cidade de Cuiaba-MT no levantamento
bibliografico e coleta de dados realizados previamente. Logo apds, iniciou-se uma
investigacdo sobre as contribuicbes da teoria supracitada na compreensdo sobre o evento.
Para isso utilizamos a técnica das diferentes formas do didlogo tonico. Em relacdo a escolha
dos documentos seguimos as orientacdes de Bardin (2009, p.122), que orienta a realizar um
reconhecimento extremamente rigoroso para selecionar o material utilizado na amostragem,
para que esta possa representar todo o universo inicial a ser estudado. Il) a selecdo das
unidades de analise (ou unidades de significados), nessa fase o pesquisador é orientado pelas
questdes de pesquisa que necessitam ser respondidas, realiza a exploracdo do material e
tratamento dos resultados através da aplicagdo dos procedimentos escolhidos na etapa
anterior. Nessa etapa contamos com o auxilio do teste de associa¢Oes de palavras que também
envolveu os documentos pré-selecionados, que foram em sua grande maioria as obras de
autoria e coautoria de Adorno. As associacOes relativas &s palavras e ao seus significados
dentro do processo de compreensdo do objeto de estudo surgiram de formas espontaneas; Il1)
0 processo de categorizacdo e subcategorizacao, que pode ser definido como uma operacao de
classificacdo de elementos constitutivos de um conjunto por diferenciagédo, nessa fase realiza-
se 0 tratamento e a interpretacdo dos resultados, desenvolvendo inferéncias para se construir a
discussdo dos resultados obtidos. Para isso foi realizado uma referéncia em tela com o intuito
de organizar os dados, codificar, categorizar as inferéncias obtidas. Apds este processo 0
presente estudo extraiu as seguintes categorias: 0 consumo de bens intangiveis; a fetichizacao
da tecnologia; a construcdo da subjetividade; a necessidade de aparecer e as propostas de

resisténcias a industria cultural: o esclarecimento.
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ANALISE DOS DADOS

A andlise de dados foi realizada buscando identificar e separar os contetdos obtidos
pelo diario de campo, pelas entrevistas e pelas imagens no periodo pré-Copa, Copa e pés-
Copa, em categorias que abordassem os contetdos supracitados no referencial tedrico
(QUADRO 2). Tais categorias encontram-se descritas nos subtopicos abaixo juntamente com
as interfaces construidas com as consideracgdes filoséficas de Theodoro Adorno a respeito do
conceito de “industria cultural”.

O quadro abaixo apresenta as caracteristicas da Copa FIFA-2014 com as categorias

pré-estabelecidas:

Quadro 3: Categorias centrais sobre inddstria cultural, de Theodoro Adorno e caracteristicas
da Copa FIFA-2014

Categorias Caracteristicas da Copa FIFA-2014

Consumo de bens intangiveis - O sentimento de esperanca de melhoras
com as obras da Copa sobressaindo o de
insatisfacdo - apesar da populagdo local
apresentar grande insatisfacio com 0s
percal¢os enfrentados no dia — a — dia (como
desvios, mudanca de local de ponto de dnibus
e importantes vias de aceso aos locais sendo
destruidas) havia um  sentimento de
compreensdo, pois acreditavam que as obras
trariam melhorias para cidade ndo somente
para melhorar estrutura para 0
desenvolvimento do evento, mas p6s evento.
Para muitos seriam um mal necessario para se
obter melhorias estruturais e todos o0s
imprevistos eram aceitaveis.

- Desvio de dinheiro publico para
construcéo das obras — no momento em que
as obras eram construidas antes do evento,
para a populacéo o desvio de dinheiro publico,

a mudanca na legislacdo favorecendo as
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empresas estrangeiras seria necessario para o
desenvolvimento do evento. Esse cenario
muda ainda durante a realizacdo da copa e
principalmente quando a sele¢do Brasileira
perde a jogo contra a Alemanha. Surge um
sentimento de indignacdo com as obras que
ndo foram acabadas e com o desvio do
dinheiro publico. Adicionalmente é levantado
diversas fragilidades dos setores publicos de
Cuiaba, como: infraestrutura inadequada do
transporte  pablico, falta de segurancga,
problemas na saude e turismo local.

- Venda e compra de produtos com a
tematica Copa FFIFA-2014 — a populagédo
comprou aderecos com a tematica para decorar
as casas, bares e locais em que fossem assistir
0s jogos. Entretanto a maioria, ndo possuia
condicdes de consumir o evento indo a Arena
Pantanal e se contentavam em assistir 0s jogos
pela televisdo ou na FIFA Fan Fest (local
publico destinado para se assistir 0s jogos de
forma gratuita).

- Compra das camisetas dos times — a
populacdo estava disposta a pagar um valor
monetério elevado para se adquirir a camisa
oficial das selecBes, ndo somente a camisa da
selecdo Brasileira. Dessa forma a populagédo
mostrava que estava consumindo o evento, 0O
ato de aparecer com as camisas oficiais das
selecOes tanto em locais publicos, quanto nas
redes sociais indicava questdes de estatos. Nas
camisas também aparece 0s patrocinadores,
que vendem uma imagem de uma empresa

responsavel que é ligada a imagem do evento,
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dos jogadores que sdo tidos pela populacdo
como herais.

- Compra de ingressos superfaturadas — A
maioria da populacdo Cuiabana ndo possuia
condicbes monetarias para comprar 0S
ingressos dos jogos, 0 que 0s levava 4
assistirem 0s jogos pela televisdo e/ou
trabalharem como voluntérios na organizacao
do evento dentro da Arena. Desta forma
poderiam consumir o evento.

- Produtos criados com a temética Copa
FIFA-2014 — além da criacdo do mascote da
copa o Fuleco, criou-se uma estrutura na FIFA|
Fan Feste com diversos estandes de produtos,
propagandas e jogos com a tematica Copa.
Outra marca registrada da Copa FIFA-2014 foi
a criacdo da latinha especial de coca cola que
poderia ser vendida e consumida somente no
local.

- A venda do tempo de descanso para
consumir o0 evento — como algumas pessoas
ndo possuia condicdes monetarias para
comprar 0s ingressos dos jogos, eles ou
vendiam sua mdo de obra durante o evento, ou
realizava trabalhos voluntarios com o intuito
de estarem dentro da Arena Pantanal no
momento em que 0S jogos estivessem
ocorrendo. Apesar do esporte ser um bem
cultural intangivel ele era constantemente
comercializado e a maior parte da populacao
ndo poderiam consumir. A maioria dos
ingressos distribuidos de forma gratuita foram
destinados a familias tradicionais e com um

poder aquisitivo elevado e a politicos ndo
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chegando nas mados da classe menos
favorecida.

- As comemoracgBes tematicas - As
comemoragOes dos jogos eram realizadas
dentro da FIFA Fan Fest que era decorada com
produtos tematicos, grande presenca das
logomarcas e estandes das empresas
patrocinadoras do evento. Apesar da midia
mostrar que o principal objetivo das
comemoracOes realizadas neste local era 4
interacdo social de povos de nagOes diferentes,
0 que realmente sobressaia no local era 4
presenca das propagandas das empresas. Destal
forma a populacéo era induzida a acreditar que
estavam de fato consumindo o evento e o
esporte  (futebol), enquanto na verdade
estavam sendo bombardeados com venda da|
cultura de massa através de um consumo
exacerbado de produtos com a tematica Copal
FIFA-2014

- A venda da imagem dos jogadores — Os
jogadores vendiam a sua imagem que era
ligada a alta performance no esporte, corpos
com capacidades fisicas e condicionamentos
elevados e eram tidos como herdis peld
populacdo, mas na verdade o que ocorria nao
passava da venda de produtos ligados ao
patrocinio. Em contrapartida a populacdo
comprava 0s produtos sob uma perspectiva de
se enxergarem com as mesmas valéncias
fisicas dos jogadores. E o renegar 0 proprio
“eu” para satisfazer o desejo e a ilusdo de se
tornar o outro, o que dificulta o processo

desenvolvimento de um cidaddo autbnomo.




42

- A venda da imagem das selecbes — As
selecdes estavam ligadas aos patrocinadores e
a sua imagem era vendida na forma de

produtos tematicos e propagandas

Fetichizacdo da tecnologia e da Copa

- Uso da tecnologia nas obras da Copa -
Devido o desfecho de atrasos das obras, desvio
de verbas a grande parte dos trabalhadores
envolvidos neste processo ndo conheciam
todas as fases de producéo, toda a tecnologia
utilizada e trabalhavam de forma tecnicista,
produziam por produzir e cumprir prazos de
forma alienada.

- Uso da tecnologia para divulgacdo do
evento- No contexto atual, a tecnologia foi
imprescindivel para inserir as pessoas que nao
teriam condigdes de consumir o evento ou
moravam em locais extremamente longe de
onde 0s jogos aconteciam durante a Copa
FIFA-2014. Entretanto, sob a 6tica de industria
cultural de Adorno a midia teria um papel que
estenderia a implantacdo da ideia de consumo
as massas que nao podem consumir o esporte e
passam a consumir os produtos relacionados e
divulgados pela midia.

- O fascinio por registrar todos o3
momentos — A venda de produtos e imagem
ligadas ao evento leva as pessoas a cada vez
mais demonstrar que estd consumindo 0
esporte e esquecem de vivenciar 0 momento
real em sua plenitude. A necessidade de
aparecer e me mostrar participando do evento
também passa a ser uma consideracdo de
estatos.

-O fascinio da Copa no pais do futebol — A
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copa devida sua magnitude produz uma
sensacdo de fascinio por parte das nacles e
esse sentimento se torna muito maior para 0s
Brasileiros devido a paix& nacional pelo
futebol. A relacédo estabelecida na Copa FIFA-
2014 é muito maior do que as copas anteriores,
pois nesta o Brasil é sede, vai além de uma

relacdo de patriotismo.

Construcédo da subjetividade

- A percepgdo estética — caracteriza-se na
figura dos corpos “perfeitos” dos jogadores
que garantem uma alta performance e um
salario muito maior do que a maioria da|
populagéo induzindo o torcedor a desenvolver
a vontade de querer imitar o jogador
profissional, uma vez que eles ndo conseguem
0 mesmo desempenho na modalidade esportival
passam a consumir de forma desenfreada o0s
produtos divulgados na midia que sao
vendidos utilizando como estratégia de
marketing a imagem do jogador (heroi).

- A negacdo do proprio corpo - A
diminuicdo do proprio corpo a instrumento de
trabalho por parte dos jogadores. Em relagédo
as massas o individuo renuncia a si proprio
(seu corpo) para se sentir semelhante aos
jogadores e/ou se enquadrar dentro do modo
de visa social que convive e em um corte
transversal sobressai o evento Copa FIFA-214.
Assim, a midia vai incentivar o individuo a|
livrar-se de sua singularidade do préprio eu,
renunciando a prépria vida e desejando aquilo
que lhes € vendido.

- O sentimento de Inferioridade - no

momento em que o Brasil perde o jogo para 4
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Alemanha surge por parte da populagédo
Cuiabana o sentimento de inferioridade.
Adorno relata que o individuo é capa de sentir
inferiorizado devido a midia ser capaz de
seduzi-lo utilizando como estratégia o desejo
de necessidades que nunca serdo atendidas e
promessas que sdo langadas aos seus olhos. De
fato, apds o jogo do Brasil contra a Alemanha|
em 2014

possibilidades de ser Hexacapedo.

0 Brasil ndo possui mais

A construcdo da subjetividade do
individuo — é preciso em um processo interno
do

capacidade critica para analisar todas as

individuo de repensar e desenvolver
situacOes que sdo maquiadas pela midia, o que

0 tornard em um cidadao auténomo.

Necessidade de aparecer

O contexto todo precisa ser mostrado, o evento
tem necessidade de aparecer, ser divulgado nas
midias para e justificar a sua existéncia e
venda. Os jogadores precisam aparecer para
mostrar as marcas de seus patrocinadores. As
pessoas precisam ser vistas consumindo o
evento, produtos e frequentado locais
destinados a Copa por questdes de estatos e
para serem aceitas dentro do contexto social

em que estdo envolvidas.

Propostas de resisténcia, a industrial cultural:

O Esclarecimento

- O esclarecimento e formacao de cidadaos
criticos e autbnomos — No momento que
estdo imersos a Copa a populacdo demonstra -
se muito alienada a respeito dos percalgos da
copa e da venda da midia do esporte. Apds o
evento e com o sofrimento da derrota ocorre
por parte dos sujeitos entrevistados uma maior

reflexdo e percepcdo do consumo e gastos
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exagerados. A imersdo da populacdo na Copal
e 0 bombardeamento da midia mascara as
questdes do consumo ligado ao esporte que
seria um bem intangivel (que ndo teria preco),
0 que ndo permite com que o individuo se
torne autbnomo e esclarecido a respeito do

mesmo.

4.1 A CopaFIFA-2014 como venda da midia e o consumo voltado para o megaevento
na cidade de Cuiaba-MT

O andncio do Brasil como pais sede da Copa FIFA-2014 ocorreu no dia 30 de outubro
de 2007 e Cuiaba recebeu a confirmacdo de que seria uma das cidades sedes em 31 de maio
de 2009. No momento em que entrevistamos os individuos selecionados, cinco deles
relataram o sentimento de felicidade com o resultado do Brasil e de Cuiaba como sendo sedes
da Copa. Apenas o sujeito F diz-se indiferente com a noticia. Abaixo algumas falas

destacadas:

Sujeito A: “Hah, ndo me lembro no momento a data especifica, mas me lembro que vi
primeiro na TV e depois conferi nas noticias da internet...senti muita alegria por que

estariamos vivendo algo fantastico relacionado ao esporte mundial.”

Sujeito E: “Eu me lembro bem quando o Brasil foi anunciado. Em 2012 nas olimpiadas e
fiquei muito feliz, nunca tinha visto uma Copa de verdade a nédo ser pela televisdo e agora

teria a oportunidade [de] ver no Brasil. Expectativa de uma mudanga total aqui”

Sujeito F: “Ndo me lembro, mas também sou indiferente a este tipo de noticia. Até assisto
aos jogos todas as vezes que tem a Copa, mas ndo sou fanatico se tiver de trabalhar em todos
os dias durante os jogos eu nem ligo. Essa coisa de parar por causa de jogador de futebol

)

ndo é para mim.’
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Em 21 de novembro de 2013, iniciou-se o periodo de observacdo da regido metropolitana
de Cuiaba. A regido encontrava-se em obras, com muitas vias publicas destruidas, principalmente
na area do aeroporto. Na época, era comum as pessoas sairem de casa de manhd e, a tarde,
quando retornavam, eram obrigadas a seguirem por desvios.

O desconforto gerado pelas obras da Copa desencadeou a insatisfacdo da populacéo, que
sempre relatava que tais obras ndo passavam de desvio de verba, que ndo teriam serventia
nenhuma e que o dinheiro investido deveria ser destinado a melhorias na educacdo, saude e
seguranca. Em contrapartida a essas colocagfes, também conversei com pessoas que acreditavam
na melhoria da cidade devido as obras e que elas eram necessérias, principalmente no que se
referia ao transporte publico, que até entdo era precario. Assim, para essas pessoas, a grande
esperanga era a constru¢do do “veiculo leve sobre trilhos” (VLT) que, at¢ o momento, nao foi

concluido e ndo esta em funcionamento.

Sujeito E: “as obras representou para nés Cuiabanos, um transtorno total, sair de casa com
duas horas de antecedéncia e chegava em casa com 4 horas. Falta organizacdo, planejamento.
N&o tem ponto de 6nibus perto da loja pros meus funcionarios.” ...] no momento pés Copa: o
que foi feito matou o que ndo foi feito, esperava varias mudancas com a construcdo do VLT,
talvez se eles tivessem deixado de fazer algum viaduto e tivesse feito ele a populacdo veria
maiores contribuicdes da Copa. A proposta ndo era avancar 30 anos em dois? Precisar, nos
precisdvamos as Ultimas obras foram feitas por Dante de Oliveira. Vivemos até hoje sobre o caos
do VLT. Fomos burros talvez se tivéssemos decidido pelo o [Bus Rapid Transit] BRT teriam feito
e estariamos melhor. Hoje acho que deveria implementar o BRT mesmo, essas rodovias de
onibus separando a pista para énibus e nem guarita de 6nibus temos para fazer isso e sem VLT

’

ndo fizeram nada nem pista de bike.’

Segundo a Secopa (2011), Cuiaba recebeu aproximadamente 5 bilhdes de reais em
investimentos para realizacdo da Copa, o que corresponderia cerca de 8% do valor total dos
gastos para realizacdo da Copa FIFA-2014 no Brasil (RODRIGUES et al., 2013). Entre os
argumentos contrarios a esse investimento estaria o fato do estado ser relativamente novo no
cenario do futebol profissional. Outros fatores envolvem o elevado custo de manutencdo da
Arena Pantanal, que ficaria em torno de 1% ao ano do valor de sua construcéo, e o que poderia
transforma-lo em um “elefante branco” (PRONI; SILVA, 2012; MASCARENHAS, 2011).
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O relato com abordagem critica da populacdo cuiabana no momento pré-Copa demonstra
que devemos analisar o conceito de “industria cultural”, de Adorno, considerando o contexto
vivenciado pela populagdo. Hanson (2012) salienta que tal conceito vem sendo suplementados
para além da escola de Frankfurt. Diante disso, a postura critica da populagdo cuiabana, no
momento pré-Copa, vai em contrapartida aos mecanismos de producao evidenciados na teoria da
industria cultural, que determina a existéncia de consumidores alienados, incapazes de pensar
durante o processo de consumo na totalidade de seu ato como ser humano racional, o que 0s
levaria a perda de sua autonomia (ZUIN, 2001).

Zuin (2001) enfatiza que as reflexdes estabelecidas dentro dos conceitos, baseados na
racionalidade, sdo fundamentais para a formacdo de individuos criticos, capazes de reivindicar
seus direitos sociais. Entre esses direitos sociais, econdémicos e politicos estaria a finalizacdo das
obras da Copa. Das obras mais lembradas e cobradas pela populacéo até os dias atuais estdo a
construgdo do VLT, ja citada nos parégrafos anteriores, o Centro de Treinamento de Futebol
(COT) do Pari e 0 COT da Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT).

A midia divulgou as 23 grandes obras da Copa como sendo capazes de transformar
Cuiaba em uma nova cidade. As mais relevantes para a populacdo seriam a construgcdo do
VLT, a duplicacdo e o alargamento de vias (SECOPA, 2011). Poréem, de acordo com o
relatorio apresentado pelo Laboratdério de Sistemas Estruturais, esperava-se que quatorze
construcdes fossem finalizadas em 2016, sendo dez entregues em 2015 e quatro em 2016, o
que ndo ocorreu até o momento, no ano de 2018. Exemplo disso € o VLT, que é a obra mais
esperada pela populacdo, que deveria ser entregue antes da Copa e tem como previsdo de
conclusdo, setembro de 2018, conforme o cronograma do consorcio VLT (RAMIRES, 2015).

Abaixo seguem fotos das obras do VLT proximo do aeroporto Marechal Rondon, como a

obra foi planejada e como ela estava nos momentos pré-Copa e pés- Copa:
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Figura 3.1 — Foto do Planejamento da Obra do VLT préximo ao aeroporto Marechal Rondon.

Fonte: http://www.mobilize.org.br/noticias/6120/governo-anuncia-construcao-da-1a-
estacao-do-vlt-na-grande-cuiaba.html

Figura 3.2 — Foto da situacédo atual da obra do VLT proximo ao aeroporto Marechal Rondon

—

Fonte: http://gl.globo.com/mato-grosso/noticia/2015/06/juiz-autoriza-medidas-para amenizar-efeitos-
das-obras-do-vlt-em-cuiaba.html


http://www.mobilize.org.br/noticias/6120/governo-anuncia-construcao-da-1a-estacao-do-vlt-na-grande-cuiaba.html
http://www.mobilize.org.br/noticias/6120/governo-anuncia-construcao-da-1a-estacao-do-vlt-na-grande-cuiaba.html
http://g1.globo.com/mato-grosso/noticia/2015/06/juiz-autoriza-medidas-para%20amenizar-efeitos-das-obras-do-vlt-em-cuiaba.html
http://g1.globo.com/mato-grosso/noticia/2015/06/juiz-autoriza-medidas-para%20amenizar-efeitos-das-obras-do-vlt-em-cuiaba.html
http://g1.globo.com/mato-grosso/noticia/2015/06/juiz-autoriza-medidas-para%20amenizar-efeitos-das-obras-do-vlt-em-cuiaba.html
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Abaixo seguem fotos das obras da Arena Pantanal, como a obra foi planejada e como
ela estava nos momentos pds-Copa. Esta foi uma das poucas obras finalizadas até a data da

Copa, em Cuiaba:

Figura 4.1 — Foto do Planejamento da Obra da Arena Pantanal

Fonte:http://www.lusogolo.com/index.php?option=com_content&vew=article&id=28753:aren
a-pantanal-estara-pronta-a-26-deabril &catid=382&Itemid=339

Figura 4.2 — Foto da situacéo atual da obra da Arena Pantanal

Fonte: http://observatorio3setor.com.br/noticias/estadios-da-Copa-palcos-de-solucoes-ambientais/

Abaixo a fala do sujeito F sobre as obras na Arena Pantanal:

Sujeito F: “Essas obras ai sdo vergonhosas, olha quanto transtorno para todo mundo, o

motorista de 6nibus ndo sabe para onde ir, tem dia que tenho que chegar aqui na farmacia a
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pé porque nem bicicleta passa. E ndo sei porque tanto rebulico porque as obras sdo apenas

’

ali no estadio o que a rua tem haver? Fico nervoso com essas coisas, acho que sou trouxa.’

Abaixo seguem fotos de como as obras dos COT do Pari e do COT da UFMT foram
planejadas e como elas estavam no momento pos-Copa. Essas foram uma das poucas obras

finalizadas até a data da Copa em Cuiaba:

Figura 5.1 — Foto do planejamento da obra do COT do Pari

< /5

Fonte: http://piniweb.pini.com.br/construcao/infraestrutura/processode licitacao-para-construir-o-centro-
oficial-de-treinamento-260920-1.aspx

Figura 5.2 — Foto da situacdo atual da obra do COT do Pari

Fonte: http://www.craquesdoradio.com.br/?p=51804


http://piniweb.pini.com.br/construcao/infraestrutura/processode%20licitacao-para-construir-o-centro-oficial-de-treinamento-260920-1.aspx
http://piniweb.pini.com.br/construcao/infraestrutura/processode%20licitacao-para-construir-o-centro-oficial-de-treinamento-260920-1.aspx
http://piniweb.pini.com.br/construcao/infraestrutura/processode%20licitacao-para-construir-o-centro-oficial-de-treinamento-260920-1.aspx
http://www.craquesdoradio.com.br/?p=51804
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Figura 6.1 — Foto do planejamento da obra do COT da UFMT

Fonte: http://www.vgnoticias.com.br/noticias/22175/secid-repactua-cronogramas-para-reinicio-da-obra-
do-cot-ufmt

Figura 6.2 — Foto da situacdo atual da obra do COT da UFMT

Fonte: http://noticias.bol.uol.com.br/fotos/Copa-do-mundo/2014/05/22/situacao-dos-centros-oficiais-
de-treinamento-de-mato-grosso-a-menos-de-um-mes-da-Copa.htm

O ndo cumprimento do planejamento das obras e as obras inacabada ainda provocam
desconforto na populagdo cuiabana, o que enfatiza o senso critico a respeito do processo
evidenciado. Essa maior criticidade referente a0 megaevento pode ter associagdo com o
contexto politico em que o Brasil esta inserido, o qual passa por varias reivindicacfes por
parte da populagdo. Todos os individuos entrevistados demonstram insatisfacdo com o uso do


http://www.vgnoticias.com.br/noticias/22175/secid-repactua-cronogramas-para-reinicio-da-obra-do-cot-ufmt
http://www.vgnoticias.com.br/noticias/22175/secid-repactua-cronogramas-para-reinicio-da-obra-do-cot-ufmt
http://noticias.bol.uol.com.br/fotos/Copa-do-mundo/2014/05/22/situacao-dos-centros-oficiais-de-treinamento-de-mato-grosso-a-menos-de-um-mes-da-Copa.htm
http://noticias.bol.uol.com.br/fotos/Copa-do-mundo/2014/05/22/situacao-dos-centros-oficiais-de-treinamento-de-mato-grosso-a-menos-de-um-mes-da-Copa.htm
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dinheiro publico, como segue em destaque abaixo (depoimentos realizados no momento pos-

Copa):

Sujeito A: “as obras da Copa realizadas em Cuiaba nédo passaram de um grande desperdicio
de dinheiro publico.”

’

Sujeito B: “Foi uma lavagem de dinheiros e roubos na nossa cara.’

Sujeito C: “Bom, ja esta no periodo de outra Copa e as obras da Copa de 2014 ainda néo

foram concluidas. Era pra ser algo para beneficiar a popula¢do o que ainda ndao aconteceu.”

Sujeito D: “Uma falta de organiza¢do publica e muita corrupgdo, que grande parte das
obras, se ndo a maioria nao foi concluida até a data da Copa, que seus valores astronémicos

foram um absurdo em gasto de dinheiro publico.”

Sujeito E: “Primeiro faltou planejamento, furto de 1 bilhdo do VLT, ndo ha planejamento,
criou-se tantas secretarias e ndo sabe explicar onde estd o dinheiro, muda de secretaria e
nada. Obras a serem refeitas, ndo executaram o plano de acdo, ndo aparece 0S responsaveis,
ninguém cobrou as metas? Falta de controle total. 1sso € bem do publico. Acho que precisa
de um novo plano de governo. N&o pode ficar como estd. E muita corrupcdo, a doenca do
século € a corrupcdo. Conversei com um cliente na época e ele me disse que estava todo
mundo preocupado com a cura do Cancer, mas na verdade a doenca do século € a
corrupcdo. Nao tem mais jeito ndo, precisamos cobrar, € um absurdo. Na época estava de

’

acordo com as obras e disposta a suportar tudo pensando no resultado, mas..."

Sujeito F: “Essas obras sdo uma vergonha para nois cuiabano, elas sé atrapalham as nossas
vidas e nem foram finalizadas. Temos muita divida da Copa, por causa das obras, uma

vergonha, nem pronto socorro temos e temos um monte de conta para pagar.”

As falas destacadas acima demonstram uma percepcao do sistema de producgéo dentro
do capitalismo, que engloba os produtos culturais de modo a mercantiliza-los, sem levar em
consideracdo que a cultura e os espacos utilizados para sua promog¢édo devem seguir as leis de
mercado (RODRIGUES; FARIAS; CASTRO, 2013). Entretanto, as leis de mercado nao
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abordam a corrupcao e o desvio de verbas publica, o que evidencia a criticidade da populacéo
cuiabana em discutir os aspectos envolvidos na realizagédo da Copa FIFA-2014.

Santos et al. (2014) relatam que a sociedade é facilmente atraida por objetos e/ou
produtos que ndo sdo capazes de desenvolver 0 seu senso critico, que mascaram a sua
realidade e fazem com que seja submissa aos interesses do capitalismo. Diante desse quadro,
surge a mudanga de discurso da maioria das pessoas com que conversei no momento da
cerimbnia de abertura da Copa FIFA-2014, mais especificamente quando os meios de
comunicacgdes a transmitiram. O fascinio pela Copa e o orgulho de ser o pais sede de tal
evento faz com que a populacgdo cuiabana torne-se menos critica a respeito do dinheiro gasto e
dos importunos das obras. Nesse momento, € notorio a euforia e o contentamento da

sociedade por poder participar de tal evento ndo s6 esportivo, mas também histérico.

Abaixo seguem fotos da cerimbnia de abertura da Copa FIFA-2014 e a sua
transmissdo no local destinado as festas da Copa em Cuiaba, denominado de “FIFA Fan
Fest”.

https://www.aprendizdeviajante.com/Copa-do-mundo-2014-abertura-e-jogo-
brasil-itaquerao/ Acesso 10/04/2018


https://www.aprendizdeviajante.com/copa-do-mundo-2014-abertura-e-jogo-brasil-itaquerao/
https://www.aprendizdeviajante.com/copa-do-mundo-2014-abertura-e-jogo-brasil-itaquerao/
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Figura 7.2 — Foto da cerimonia de abertura da Copa FIFA-2014 em Cuiaba

http://www.mtagora.com.br/esportes/mato-grosso-pode-se-tornar-o-quinto-
estado-a-liberar-bebidas-alcoolicas-nos-jogos-de futebol/103070864 Acesso
10/04/2018

O espetaculo de abertura da Copa, assim como o0 evento como um todo, foram
produtos de venda da midia. Todos os meios de comunicacao transmitiram e emitiram opinido
a respeito da ceriménia de abertura. As empresas voltadas para o patrocinio lancaram
produtos tematicos e grandes marcas apareceram durante a realizacdo de todo evento.
Rodrigues, Faria e Castro (2013) descrevem esse processo de troca, em que os individuos
exploram os bens culturais quando, em contrapartida, estabelecem uma representacdo do
prazer em consumir produtos ligados aos bens culturais, como uma transformacdo do homem
em objeto de sua producao.

As acdes supracitadas sdo associadas ao conceito de industria cultural, pois o esporte
estaria dentro da categoria de bens intangiveis (PITTS; SORLAR, 2002, p. 5; SANTOS,
2014). Para Adorno (1999) o consumo exagerado de bens culturais influenciados pela midia

tornaria os individuos dependentes, sem capacidade de julgamento critico. A atribuicdo de valor
a esses bens levaria o individuo a consumir apenas produtos que ja estava acostumado, o0 que ndo
permitiria a aquisi¢do de novos conhecimentos.

De fato, o processo de alienacdo da sociedade interfere ndo somente no contexto
mercadologico, mas sim na vida econémica e politica de um pais, podendo desencadear um
aumento da desigualdade social. Esse processo de transformagcdo de homem em objeto de
consumo ocasiona a desumanizacdo do individuo, uma vez que a falta de democratizacdo da
cultura de forma justa promove graves problemas em uma nagdo como um todo (ZUIN,
2001). Exemplo desse cenario séo os elevados precos dos ingressos dos jogos, das camisas
das selecdes e dos aparatos com a temética Copa.

No momento da realizacdo da Copa ocorre uma divisdo de classes sociais, quando 0s

mais favorecidos lotam os estagios de futebol e os menos favorecidos assistem aos jogos pela


http://www.mtagora.com.br/esportes/mato-grosso-pode-se-tornar-o-quinto-estado-a-liberar-bebidas-alcoolicas-nos-jogos-de%20futebol/103070864
http://www.mtagora.com.br/esportes/mato-grosso-pode-se-tornar-o-quinto-estado-a-liberar-bebidas-alcoolicas-nos-jogos-de%20futebol/103070864
http://www.mtagora.com.br/esportes/mato-grosso-pode-se-tornar-o-quinto-estado-a-liberar-bebidas-alcoolicas-nos-jogos-de%20futebol/103070864
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televisdo. Tal acontecimento ocorre em todo o pais e em outras nagdes, que param o andar da
vida cotidiana para assistir aos jogos, ou seja, para consumir a cultura do esporte.

Em Cuiaba esse cenério ndo é diferente, pois, no momento em que os jogos da Copa
FIFA-2014 estdo ocorrendo, o posicionamento dos sujeitos entrevistados € alterado. Todos
disseram que eram favoraveis ao evento, mesmo ndo concordando com o0s investimentos
gastos e com a posi¢do do governo perante as obras. Os voluntarios que trabalharam na sua
realizacdo receberam kits da Copa com vestimenta, mascote, dentre outros aderecos; mesmo
assim, relataram ter comprado produtos com a tematica Copa para a decoracdo e vestimenta,
principalmente a camisa da selecéo brasileira.

Abaixo em destaque estdo as palavras do sujeito D que relata ter utilizado o salario
ganho trabalhando na Copa para comprar duas camisetas oficiais:

Sujeito D: “Sabe com o meu salario que ganhei trabalhando na Copa comprei minha
primeira camisa da selecdo Brasileira e como trabalhava direto no evento me senti muito
empolgado e comprei também a minha primeira camiseta da selecdo da Holanda... Eu

’

sempre gostei muito dela também’

Com a fala supracitada, ¢ possivel identificar o momento em que o “espetaculo” da
Copa FIFA-2014 ocupa totalmente a vida social de um cidaddo cuiabano. N&o apenas a
relacdo com a mercadoria é visivel: ndo se consegue ver nada além dela. Santos (2014) afirma
que caso a cultura seja transformada em bens de consumo, ela perde o seu valor critico, o que
acontece de fato, pois o fendmeno Copa do Mundo, em sua magnitude e esséncia, se perde,
transformando-se em comemoracgdes sem o contexto reflexivo e critico, caracterizadas como
“oba, oba”.
Abaixo seguem fotos da populacdo cuiabana com aderecos da tematica da Copa FIFA-

2014, durante a realizacdo dos jogos:
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Figura 8.1 — Foto da populacéo cuiabana com aderecgos da tematica da Copa FIFA-2014

durante a realizacdo dos jogos

Fonte: Arquivo Pessoal

Figura 8.2 — Foto de um dos sujeitos entrevistados com o mascote Fuleco, da Copa FIFA-
2014

Fonte: Arquivo pessoal
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A foto acima demonstra 0 momento em que os voluntérios da Copa FIFA-2014 trocam
as horas destinadas ao seu descanso e lazer por horas de trabalho voluntario. Além do
contexto do descanso, abordado por Adorno, existe também o processo de dominacgéo, pois 0s
que teriam condicdes de pagar pelo evento, o desfrutaria como lazer e 0os que ndo poderiam
arcar com esses custos, trocariam horas de trabalho para vivenciar o momento historico em
nosso pais. Adorno e Horkheimer (1986) apresenta um olhar reflexivo sobre o tempo de
descanso ou lazer que estaria ligado ao conceito de diversdo e a imagem de humanizacao do
sujeito, sendo a diversdo um prolongamento do tempo destinado ao descanso.

O descanso seria necessario para que O sujeito conseguisse manter seu nivel de
produtividade dentro de uma sociedade mercantilizada. Aliado ao descanso estaria uma “boa
aparéncia”, que significaria que o sujeito teria separado um tempo para cuidar de si mesmo e
do processo de construcdo da sua individualidade. Entretanto, quando o trabalhador utiliza de
sua aparéncia para se auto promover perante a sociedade, 0 mesmo passa a reproduzir o que
Adorno (2002, p. 75) chama de “desumaniza¢do do homem”. Os resultados destes estudos
apontam para o contexto de desumanizacdo colocado por Adorno, pois 0s voluntéarios trocam
0 seu tempo destinado ao descanso em trabalho voluntario para poderem consumir o evento e
se promoverem nas redes sociais e outros meios de comunicagdo como consumidores da
Copa.

Segundo Rodrigues, Farias e Castro (2013), o discurso de industria cultural seria
vazio, em que pessoas bem-sucedidas se destacariam, restando aos proletariados apenas a
alternativa de transferir de forma menos representativa o seu modelo de felicidade. Tal
modelo estaria representado neste estudo no momento em que descrevemos a participacdo dos
voluntarios na Copa FIFA-2014, do sujeito que exerceu trabalho remunerado e que gastou o
seu salario na compra de produtos com a tematica da Copa (sujeito D).

A imagem que sobressai diante da reflexdo do paragrafo anterior € a da Copa FIFA-
2014 como um fendémeno esportivo e cultural que promove alto rendimento, sendo espelho de
uma vida empobrecida de milhdes de trabalhadores que ocupam seu tempo “livre” lotando os
estadios de futebol, seja comprando o ingresso ou trocando horas de descanso por uma
vivéncia no evento. Ainda ha a venda do esporte e da cultura por parte da midia, em que a
Copa foi capaz de aumentar os niveis de audiéncia dos programas esportivos da telelviséo,
principalmente os que transmitiram 0s jogos e/ou emitiram opinides. Essas situacoes
caracterizam a desumanizacdo de individuo, definido por Adorno e Horkheimer (1995).

Rodrigues, Farias e Castro (2013) correlacionam o contexto de industria cultural

dentro da Otica do consumismo como um mecanismo de repressdo e distanciamento do
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sofrimento da reflexao sobre o proprio “eu”. Tal mecanismo disponibilizaria o prazer do outro
como uma representacdo da prépria felicidade do sujeito, que apesar de ser percebido como
pertence do outro, de fato jamais é. Essa representacdo ndo seria nada mais do que a
dominacéo social em que 0s que possuem maior capital domina 0s que possui menor.
Associado ao mecanismo de consumo ligado a fenémenos esportivos e culturais, surge

a estratégia mercadoldgica denominada de patrocinio, que é capaz de ligar o capitalismo ao
consumo exacerbado. Durante a Copa FIFA-2014 ndo foi diferente. Abaixo apresentamos
algumas figuras que demonstram grandes empresas realizando seu marketing pessoal durante
0 evento.

Figura 9.1 — Fotos que demonstram grandes empresas realizando o seu marketing durante a

Copa FIFA-2014 em Cuiaba — Fotos tiradas no espaco denominado FIFA Fan Fest, Cuiaba-
MT.

"
1 =l

Fonte: Arquivo Pessoal
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Figura 9.2 — Fotos que demonstram o produto diferenciado da Coca-Cola langado durante a
Copa FIF-2014.
\“‘ 2 et "l‘

Fonte: Arquivo Pessoal

Acima a foto demonstra a latinha de Coca-Cola que continha o desenho da taca da
Copa FIFA-2014 com o seguinte slogan: “Torcida da taga, Copa do Mundo da FIFA por
Coca-Cola”. Além de conter o slogan, a latinha era mais fina e ndo foi vendida fora da FIFA
Fan Fest, pelo menos em Cuiab4, sendo retirada do mercado apds o evento.

Durante a realizacdo da Copa foi notério o investimento de grandes empresas com
patrocinios e estandes nos locais destinados para o publico assistir aos jogos e realizar as
festas tematicas. Pitts e Solar (2002) afirmam que 0s megaeventos esportivos estdo inseridos
em um mercado que ultrapassa 0s produtos fitness e que permeia, na forma de patrocinio, o
mercado de bens intagiveis, como o esporte.

Hanson (2012) associa o conceito de industria cultura de Adorno as industrias
criativas, que sdo capazes de interligar a arte e a cultura ao setor econémico. Entretanto, néo
aborda o conceito de inddstria cultural de forma negativa. Ele compreende que esses
mecanismos sao necessarios dentro de um contexto econémico, social e politico da atualidade.

No contexto atual, seria possivel comercializar produtos que sdo intangiveis, como o
lazer e o esporte, pois, através do futebol e da Copa, a marca da empresa patrocinadora ganha
espaco no inconsciente do consumidor sem que ele perceba (HIGGS; CUNNINGHAM,;
BAKHSHI, 2008). Além de associar os produtos ao esporte, o fato de criarem e
comercializarem produtos exclusivos e que s&o vendidos apenas nos espacos da Copa
enfatizam a cultura do consumismo em massa colocado por Adorno. A imagem da Copa, dos

jogadores e do esporte ficam atrelados ao poder de venda das empresas e a compra excessiva
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de produtos vendidos pela midia que se utiliza de propaganda tematica para aumentar as
vendas. Esses mecanismos seguiriam as leis naturais de mercado e seriam indispensaveis para
a manutencdo da economia. Sendo assim, apesar de explorar a populagéo, a Copa foi capaz de

aquecer a economia em Cuiabd e no Brasil como um todo.

Vaz (2011) descreve o patrocinio esportivo, como 0 momento em que a sociedade se
identifica com o jogador que é transformado em idolo, facilitando o processo de venda de
determinados produtos. Entre os seis sujeitos que trabalharam na Copa, quatro deles sdo
capazes de identificar algum mecanismo de patrocinio durante a realizacdo da Copa. Abaixo

seguem as suas falas:

Sujeito A: “/[...] durante a Copa houve grandes patrocinios, pois, diversos atletas séo
patrocinados por varias marcas mundialmente conhecidas e muitos desses sdo considerados
herdis em seus paises.”

Sujeito C: “/...] é acho, ah ndo tenho certeza durante a Copa teve muito patrocinio.”

Sujeito D: “/...] cada jogador que representava o seu pais na Copa, também representava
um clube de futebol, e esses clubes proporcionavam os seus jogadores e exaltava por jogarem

em selecoes, principalmente se fosse de renome e peso mundial.”

Sujeito E: “/[...] sim, houve muito patrocinio dos atletas e para os clubes. Foi 0 momento de

)

patrocinio total, de aparecer e valorizar o passe dos jogadores.’

O patrocinio esteve presente durante todo evento, sendo representado por produtos
exclusivos da Copa e/ou na figura das selecBes (jogadores e comissdo técnica de cada pais).
As empresas que utilizaram desta ferramenta mercadoldgica conseguiram aumentar seu lucro
e a midia exerceu um papel primordial dentro deste processo. Se de um lado, o esporte foi
divulgado, a populacdo se envolveu pelo evento e pode acompanhar pelos canais de
comunicagdo, do outro a nacdo como um todo foi exposta a cultura do consumismo
exacerbado e a Copa vendeu bem. A classe com melhores condigdes de fato consumia o
esporte dentro da Arena Pantanal e a classe menos favorecida se contentava em adquirir
produtos decorativos e camisetas das selegdes que muitas vezes eram “piratas”. Aparecer
como participante da Copa era visto como questdo de estatos e todos queriam se auto

promoverem nas redes sociais como expectadores do esporte. No entanto, esse contexto nao
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passou de dominacdo e desumanizacdo da classe menos favorecida, que mesmo sem poder

consumia cada vez mais e contribuia para o enriquecimento das grandes multinacionais.

4.2 O fascinio pela Copa-FIFA-2014 em Cuiab4-MT: a fetichizacio da tecnologia e

do esporte

No pais do futebol, a Copa FIFA-2014 ndo poderia provocar outro sentimento a nao
ser o fascinio. Durante a sua realizacdo, existia uma grande expectativa ao hexa: os jogadores
eram vistos como heréis capazes de feitos Unicos e a populacdo cuiabana, assim como a
populacéo brasileira, estava muito empolgada, projetando grandes expectativas sob a selegédo
verde-amarela.

Foi perceptivel a euforia de sediar o evento futebolistico de maior renome, de poder
ver de perto jogadores profissionais e de conviver com outros povos, com diversas culturas. A
midia a todo tempo noticiava 0 momento histérico do esporte e destacava 0s pontos turisticos,
orientava a respeito de hotéis, transporte e sobre a culinaria cuiabana.

Abaixo seguem fotos demonstrando o fascinio pela taca da Copa ndo conquistada pelo

Brasil e 0 encontro de nagdes diferentes:

Figura 10: Fotos que demonstra o fascinio pela taca da Copa FIFA-2014 e a socializacdo de

nacOes diferente (sujeitos entrevistados nesta pesquisa com a réplica da taca da Copa).

0 carinho tem o0 poder
mudar o mundo ‘

Fonte: Arquivo Pessoal
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Através de visdo simploria do fendBmeno Copa, podemos identificar muitos pontos
positivos, como a visibilidade para o pais e cidades sedes; o aquecimento na economia; a
socializagdo de diversas culturas; a disseminacdo do esporte; e o sentimento de alegria da
populagéo. Entretanto, Horkheimer e Adorno (1997) nos leva a refletir sobre a representacéo do
esporte como um fendmeno politico e social, sendo que quando minimizamos esse fenémeno
apenas ao momento de marcar ou ndo o gol, nos transformamos em individuos ndo autbnomos.

Aliado ao contexto acima, estaria a visdo alienada da populacdo a respeito do atleta,
que seriam uma espécie de herdis, com sua figura sensualizada e intocavel, caracterizando-se
na fetichizacdo do fitness, ou seja, na obrigatoriedade da vitéria (HORKHEIMER; ADORNO,
1997).

A abordagem filosofica enfatizada por Adorno referente ao esporte aparece nas falas
dos entrevistados que trabalharam na Copa, quando perguntamos o que eles estavam achando
do evento. Todos apresentaram, em suas respostas, alguma colocacao a respeito dos jogadores
que puderam ver jogar na Arena Pantanal.

Abaixo, em destaque, estdo as palavras dos individuos entrevistados que relatam
alguma caracteristica dos jogadores durante a sua fala sobre a pergunta de sua percepc¢édo
sobre a Copa FIFA-2014:

Sujeito A: “[...] estou achando a Copa incrivel, os jogadores apresentam grande nivel fisico

e técnico [...]

Sujeito B: “/...] Olhando de perto pude conhecer jogadores de pertinho jogadores ndo era
tdo bom [...]” [Como o sujeito foi voluntario da Copa FIFA-2014 pode assistir 0s jogos na
Arena Pantanal e ndo considerou a performance dos jogadores boa, 0 mesmo esperava que
os jogadores fossem melhores, pois quando assistia 0s jogos pela televisdo os jogadores
pareciam melhores].

Sujeito C: “[...] é engracado notar que Cuiaba é Cuiabda neh! Sabe os atletas, sdo atletas
profissionais e que ndo estdo acostumados com o clima daqui [...] ”

Sujeito D: “/...] sabe, eu achei os atletas com uma excelente performance fisica, o que mais
me surpreendeu foi um jogador da selecéo holandesa, que aos seus 31 anos, ainda conseguiu

ser um dos mais rapidos jogadores da Copal...]”
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Sujeito E: “/...] os jogadores ndo tinha nada de extraordinario, engracado neh? A gente

imagina algo muito diferente, extraordinario e ndo é assim.”

Sujeito F: “Nao opino.” [0 sujeito F preferiu ndo emitir opinido a respeito da performance
dos jogadores].

Apdbs a realizacdo da Copa, foi perguntado novamente 0 que 0S mesmos sujeitos
acharam da Copa FIFA-2014 e todos demonstraram insatisfagdo com a perda do titulo. Ao
contrario da resposta anterior (que foi realizada no momento da Copa), para 0S mesmos
sujeitos os atletas apresentaram baixo desempenho fisico. O atleta mais criticado foi Neymar,
gue ndo jogou em nenhum momento em Cuiaba, mas que, devido aos acontecimentos da Copa
ligado a sua imagem e a perda do titulo, foi o jogador mais citado por todos os sujeitos.

Adorno e Horkheimer (1985) relata que o esporte estaria interligado ao sofrimento,
pois o atleta é comparado com maquinas em uma competicdo rival a educacdo emancipatoria,
promovendo a alienacdo da sociedade através do espetaculo. As competicdes ndo passariam
de uma forma de violéncia e néo teria sentindo para acontecerem, uma vez que ndo passavam
de uma adaptacdo da sociedade ao processo de dominacao.

Nas proprias palavras de Horkheimer e Adorno (1997, 328 - 29), as valéncias fisicas
ndo passam de uma forma de promover a “concorréncia, que nada mais é do que a brutalidade
pura como se a concorréncia real tivesse sido superada”.

Outro aspecto capaz de desenvolver a alienacdo do individuo seria o fascinio que a
tecnologia provoca, o que, dentro da abordagem de inddstria cultural, seria denominado de
“fetichizacdo da tecnologia”. Adorno (1999) afirma que o sistema capitalista ¢ capaz de
desumanizar o homem, utilizando-se a das técnicas e tecnologias, pois elas sdo capazes de
promover uma producao de forma fragmentada.

No presente estudo, a critica abordada por Adorno sobre a fetichizacdo da técnica esta
representada no momento em que os individuos sdo incapazes de desfrutar o momento
vivenciado em sua totalidade, ficando mais preocupado em registra-lo em fotografia,

conforme mostra a figura 11:
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Figura 11: Fotos que demonstra pessoas com cameras de fotografar e filmagem em um momento de
comemoracao da Copa (as mesmas pessoas quando abordadas relataram ndo trabalhar para veiculos

de comunicagdo e que todos os registros eram para seu acervo pessoal)

Fonte: Arquivo Pessoal

Quando os sujeitos entrevistados foram indagados sobre a utilizacdo da tecnologia,
desde a concepcdo da Copa até o momento do evento, a maioria deram respostas
fragmentadas. E notdria a falta de reflexdo concreta a respeito da utilidade da tecnologia e o
processo em que tal ferramenta € consolidada nos dias atuais. Esse cendrio pode estar
associado a questdo da evolucdo da tecnologia, em que nos acostumamos e estamos expostos
a todo momento a um grande arsenal tecnologico.

Abaixo segue o relato da percepc¢édo dos sujeitos sobre o uso da tecnologia durante a
Copa FIFA-2014. Perguntamos a todos eles o que acharam da utilizacdo da tecnologia durante
o0 evento, sem fornecer informac6es sobre o conceito de inddstria cultural ou emitir juizo de

valor durante a entrevista.

Sujeito A: “A tecnologia anda junto em todos seguimentos, acredito que ndo seria diferente
se tratando de algo t&o grande como um evento com visibilidade internacional, onde os
critérios sdo absurdamente padronizados e que exigem um “PADRAO FIFA”, ou seja eles
conseguiram apenas concluir algumas obras que nédo poderiam ficar de fora, como a Arena
Pantanal e todas instalagcdes para transmitir e vender uma imagem distorcida da realidade

periférica que estava vivendo a capital naquela época. ”
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Sujeito B: “Pra mim ndo teve muito efeito principalmente para pessoas que veio assistir pois

’

eles queriam so ver arena construida.’

Sujeito C: “Necessario ja que por diversos motivos as pessoas sao impossibilitadas de estar

’

presentes no estadio.’

Sujeito D: “Nas obras ndo houve nenhum avango tecnologico, até porque muitas delas so
ficaram prontas depois da Copa. Em transmissao, o avanc¢o foi muito maior pois, nessa Copa
era a primeira a ser transmitida em HDTV ¢é até 4 K. A parte de divulgacao ficou na mesma,
cada selecdo anunciada que tentaria o quinto, terceiro ou segundo, anunciava que o atual
jogador do mundo estava melhor em sua selecdo.” [se pensarmos no uso de tecnologia na
construcdo das obras da copa, ndo houve nenhum avanca e entregamos todas as obras
atrasadas. Agora referente a midia, na transmissdo dos jogos, ai sim houve um avanco
tecnoldgico. Em relacdo a divulgacdo dos patrocinio e propagandas, ai ndo mudou nada,
pois cada selecdo se auto promovia].

Sujeito E: “Esperava mais, até nas obras ndo teve muita tecnologia. Usar tecnologia usou,

os celulares, as TVs, poderiam ter espalhados mais tel6es pela cidade para a populacéo que
nao tem condicdes poder ver os jogos de forma gratuita, parece retrogado mais quem nao
tem televisdo em casa como faz? Fica sem ver o jogo, coitados. SO teve aquele FIFA Fan Fest
bem pobrinho e também né&o € todo mundo que tem condicdes de ir tem que pegar e pagar 0

onibus e lugares é mais de um.” [pagar o valor da passagem cobrada nés onibus].

Sujeito F: “teve boa tecnologia, sempre inovando.”



66

Conforme podemos observar nas colocacGes acima, apenas o sujeito A demonstrou
uma maior reflexdo critica a respeito da utilizagdo da tecnologia e conseguiu, de forma mais
clara, relatar a sua indignacao a respeito da utilizacdo da tecnologia no processo de producéo
fragmentada, capaz de mascarar a realidade da sociedade cuiabana. De fato, diante do
levantamento apresentado por ele, a tecnologia estabelece uma relagdo de dominacéo e poder,
capaz de manipular o individuo, dificultando o seu desenvolvimento como uma pessoa
autbnoma.

A midia, assim como a classe “bem-sucedida”, exerce seu poder de dominagdo
mostrando s6 as obras concluidas e as regides mais centrais da cidade, o que leva a venda de
um produto totalmente acabado e belo, escondendo as mazelas do abismo social estabelecido
na Copa FIFA-2014, em Cuiaba. Para Adorno (2002) a dominacdo da técnica seria capaz de
se transformar em enganacédo das massas, impedindo o processo de formacéo de julgamento e
de tomada decisdo consciente dos individuos. Posteriormente, essa decisdo seria difamada
injustamente como a propria cultura, que perde seu poder reflexivo quando transformada na
cultura das massas por ela desprezada, impedindo os mesmos sujeitos a atingir a
emancipacao.

A evolucdo da tecnologia na transmissdo da Copa relatada pelo sujeito D estaria
associada ao contexto da revolucgdo industrial. Adorno (1999) foi capaz de identificar o poder
da utilizacdo da tecnologia como forma de manipulacdo da sociedade e transformacdo dos
bens culturais em cultura de massa.

Se a maioria da populacdo cuiabana ndo tinha condi¢des de comprar e acompanhar 0s
jogos na Arena Pantanal, era necessario a utilizacdo de tecnologia de ponta na transmissdo dos
jogos, uma vez que eles também deveriam consumir a Copa e associar 0 seu consumo aos
produtos tematicos. Dessa forma, “o terreno no qual a técnica conquista seu poder sobre a
sociedade € o poder que os economicamente mais fortes exercem sobre a sociedade. A
racionalidade técnica hoje € a racionalidade da prépria dominagdo [...]” (ADORNO, 1999, p.
100). Santos el al. (2014) enfatizam que, nessas situacdes, a cultura fica comprometida apenas
com o aperfeicoamento técnico para a sua divulgacao, o que resulta em uma mera reproducéo,
deixando de ter um carater genuino e passando a ser produzida como qualquer outro bem de
mercado.

O relato do sujeito B demonstra a relagdo estabelecida entre a industria do
entretenimento, o espectador, no caso da Copa, a midia e os torcedores. A midia seria capaz
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de inibir o ato de pensar do torcedor que, por sua vez nado, teria que exercer o esforco
intelectual de interpretar tal fendmeno com uma abrangéncia social, politica e econémica, pois
estaria sendo manipulado pelos veiculos de comunicacdo (ADORNO; HORKHEIMER, 1985,
p. 113).

No entanto, Vaz (2006, p. 1204) enfatiza que ndo podemos visualizar o esporte como
um produto que foi incorporado pela midia, mas como um objeto dela. Talvez a fala do sujeito
C, de uma forma simploria, quisesse representar este pensamento, mesmo que de forma
inconsciente. De fato, se o contexto cultural da sociedade ndo tivesse mudado apés a Segunda
Guerra, ndo teriamos o esporte como conhecemos hoje. Diante disso, a midia se torna
necessaria para difundir o esporte as classes menos favorecidas.

Contudo, apesar da midia ter exercido seu papel de transmitir os jogos a classe menos
favorecida, que ndo teria acesso a Arena Pantanal, sua acdo ndo passou de estratégia de
inculcacdo do consumo as massas, que ndo poderiam consumir o esporte e passa a consumir
os produtos relacionados e divulgados pela midia. Diante deste contexto o conceito de
Industria cultural de Adorno se mantém de forma tradicional e atual na articulacdo
envolvendo a Copa FIFA-2014.

4.3 A CopaFIFA-2014 e a construcdo da percepcao estética e de subjetividade do

esporte

A construgdo da percepcdo estética da Copa FIFA-2014, dentro do contexto de
indUstria cultural, concretiza-se na figura dos jogadores de futebol com o0s seus corpos que 0s
garantem uma alta performance na modalidade, o que levaria a comparacdo de seu
desempenho com maquinas. Assim, os corpos dos jogadores seriam rentaveis e esteticamente
perfeitos, levando o torcedor (que nesse contexto também pode ser denominado de
expectador) a imitar o jogador profissional. Portanto, a Copa ndo produz apenas um
consumidor alienado, mas uma “coisa” a ser consumido, isto €, 0 corpo que garante uma alta
performance e um poder econémico bem maior que a grande maioria da populacéo.

Vaz (2011) enfatiza que o modelo supracitado estabelece relagfes com a sociedade e,
dentro do contexto da inddstria de massas, € visto como uma forma de dominio do corpo e
promocdo de seu sofrimento, representando um modelo a ser seguido pela sociedade. Entre as
abordagens de sofrimento do individuo esta a diminui¢do do corpo a instrumento, e o esporte

é, portanto, a expressao dessa relagéo.
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No presente trabalho, tal relacdo é nitida quando transcrevemos a fala do sujeito D, no
item 4.1 a respeito do produto que ele consumiu na Copa. Entre esses itens, estava a camiseta
da sele¢do brasileira (0 seu pais de origem) e a camiseta da Holanda, que foi comprada devido
a sua admiracdo por um jogador de 31 anos que apresentava alta performance durante os
jogos. Outro fato importante, foi o relato dos sujeitos durante 0 momento da Copa, afirmando

que os jogadores que jogaram na Arena Pantanal tinham grande preparo fisico e tatico, sendo
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que tal opinido mudou no momento pds-Copa provavelmente pelo resultado da sele¢éo do
Brasil.

Abaixo segue fotos que representam a construgdo da percepcao estética na Copa FIFA-
2014:

Figura 12.1 — Fotos que demonstra 0 momento em que o jogador Neymar sai da Copa FIFA-
2014,

Fonte:https://i.w.conilnior.om.br//p-content/uploads/2014/07/imagem52.jpg

Figura 12.2 — Foto que demonstra 0 momento em que a selecéo brasileira perde a Copa FIFA-
2014

/‘~ 3 ;
'

Fonte: https://exame.abril.com.br/estilo-de-vida/lothar-matthaus-sobre-Copa-os-brasileiros-sempre-
choram/

No momento em que a sele¢do brasileira perdeu a Copa, ndo s6 a populagéo cuiabana,
mas toda a populacdo brasileira viu-se desolada. Ap6s o termino do evento perguntamos aos
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nossos sujeitos se eles se recordam qual o sentimento no dia em que a sele¢do brasileira
deixou a Copa. Abaixo segue as palavras dos sujeitos entrevistados:

Sujeito A: “Senti um pouco decepcionado, assisti a jogo em casa. As consequéncias foram

mais voltadas a piadas e tentativas de poder entender o que aconteceu com a selegdo.”

Sujeito B: “Péssimo, fiquei sabendo por redes e TV.”

Sujeito C: “Eu estava assistindo, achei vergonhoso, nem os times da Africa tomaram tantos
gols, a consequéncia foi a tristeza, mas pra Cuiaba que era considerada a sede patinho feio

’

da Copa foi uma das melhores sedes.’

Sujeito D: “Na verdade achei bem interessante o fato de terem perdido por tantos gols de
diferenca, sabia que ndo estava muito forte, mas ndo que perderia por tanta diferenca. Para o
Brasil, mostrou ainda que faltava muito para ter uma selecao digna de ganhar a Copa e que
faltava muito trabalho para alcancar aquilo. E para Cuiab ficou 0 mesmo, ndo s6 mais uma
perdida, mas sim, uma perdida tdo drasticamente em seu proprio solo seu proprio pais.” /o
fato da selecdo ter perdido foi pior para a populacdo Cuiabana do que as demais Brasileiras,

pois Cuiaba sediava os jogos e a selecédo Brasileira perdeu em territorio nacional].

Sujeito E: “Frustracao, como a Copa estava no Brasil tinha certeza [tinha certeza que o
Brasil seria hexacampedo]. Fiquei sabendo pela TV, estava trabalhando no dia e pasme
estava trabalhando sozinha no dia, ndo vendi nada e ainda fiquei muito triste sozinha. Depois
foi uma tristeza s6 também, as pessoas foram embora mais rapidas, acabou o entusiasmo
total. O comercio de bebidas, alimentacdo perderam mais, suvenir. O Brasil campedo as
pessoas querem levar, mas perdedor ndo. O comercio de lembrancinhas no pais foi uma
catastrofe ap0s a sua derrota, NOs Brasileiros ficamos desolados, nem sei descrever. Até

chorei, meu olho enche de lagrimas, foi muito triste, neh?”

Sujeito F: “Maravilhoso, fiquei sabendo pela TV e sabe aqui a populagcdo cuiabana ficou

desmotivados nao sei por que. O furdungo acabou [risos].”

Adorno e Horkheimer (1985, p. 44) estabelece que o individuo deve renunciar a si
préprio e se enquadrar dentro do modo de vida social que convive, passando a reprimir seu

préprio corpo por ndo ser semelhante com o dos jogadores. Nesse contexto, a representacdo
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da subjetividade do corpo estaria a trabalho da alta performance. Assim, 0s meios de
comunicagdo venderiam o corpo saudavel como mecanismos para obter a felicidade. Porém, o
consumo de inddstria cultural transfere esse contexto do corpo saudavel para um mecanismo
capaz de aumentar os niveis de producéo.

A midia, de forma peculiar, vai incentivar o individuo a livrar-se de sua singularidade,
do préprio eu, renunciando a propria vida e desejando aquilo que lhes é vendido como algo
superior a sua existéncia. Assim, sdo forgados a construir em sua subjetividade, “um continuo
rito de iniciacdo, em que todos devem se identificar integralmente com o poder de quem néo
cessam em receber pancadas” (ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p. 44).

No momento em que o Brasil deixa a Copa, surge o sentimento de inferioridade da
populacéo cuiabana diante dos povos estrangeiros que vieram prestigiar a Copa FIFA-2014:
“Como assim, a Copa realizada no pais do futebol, ndo seria ganha pelo Brasil? O Brasil, pais
fanatico pelo futebol, ndo seria hexa? Como enfrentar os outros povos ap6s a derrota?” O pais
do Neymar exibe uma tristeza profunda ao vé-lo deixar a Copa e a sele¢do verde-amarela
perder de sete a zero para a Alemanha. A festa promovida pelo futebol em Cuiaba perderia o
brilho e nds brasileiros o encanto, o orgulho e o exibicionismo perante os estrangeiros que
convivia conosco durante o evento. Para muitos dos torcedores brasileiros, frequentadores da
Arena Pantanal e da FIFA Fan Fest, surge o sentimento de inferioridade.

Para Adorno e Horhheimer (1985, p. 130), o individuo s6 € capaz de se sentir
inferiorizado devido ao bombardeamento da midia que é capaz de seduzi-lo utilizando de
necessidades que nunca serdo atendidas e de promessas que sdo lancadas aos seus olhos.
Talvez o sentimento de inferioridade da sociedade cuiabana s6 seria tdo grande, a ponto de
atingir uma nacao como todo, devido a venda, por parte da midia, da selecdo brasileira como a
favorita ao titulo.

A expectativa e a vontade de comemorar 0 hexa aumentava cada vez que
conversavamos com algum estrangeiro. Na realidade, a venda de um pais superior ndo
passava de estratégia da midia para vender um evento, produtos com a tematica, patrocinio e
uma nacdo sem problemas, ou em melhores condi¢Bes devido a realizagdo do evento no
Brasil.

Inferiorizado, o individuo é facilmente seduzido por necessidades que ndo serdo
atendidas, sendo que ja se acostumou com a renuncia das suas necessidades (ADORNO;
HORKHEIMER, 1985, p. 130). Diante disso, podemos identificar a agdo da populagdo
cuiabana que, no momento em que a Copa FIFA-2014 estd acontecendo, cessou as

reclamacdes referentes as obras mal feitas e inacabadas. N&o se identifica, em seu discurso,
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fatores como o desvio de verbas publicas, agora maquiado pela construcdo das obras; o
transtorno ocasionado por elas parece desaparecer; e 0 abismo social existente em Cuiaba é
escondido com a populacdo de classe inferior assistindo aos jogos pela televisdo e/ou em
lugares publicos que ndo se cobrava. Nesse momento, até a populacdo que vive nas ruas foi
remanejada para nao atrapalhar o andamento dos jogos ou ameacar a integridade fisica dos
estrangeiros que vieram assistir aos jogos. E necessario esconder a populacdo que nio teria
condicOes de consumir o esporte, é necessario esconder a populagdo que é dominada de forma
ideologica por uma “burguesia”, que € capaz de dominar a massa e a0 mesmo tempo a criticar.

Contudo, a construcdo do processo da subjetividade, baseado no sofrimento, faz-se
necessario para que o individuo se torne “esclarecido”. E preciso repensar e desenvolver a
capacidade critica para analisar todas as situacdes que sdo maquiadas pela midia. De fato, a
derrota da selecdo brasileira ajudou o desenvolvimento da subjetividade ndo s6 da sociedade
cuiabana, mas brasileira também. O cenério ideal proposto pela reflexdo da inddstria cultural
seria a aceitacdo do individuo de sua derrota e a capacidade de aflorar a percepcdo de seu
sofrimento como um processo educativo e ndo indiferente a dor. O individuo que € insensivel
aos seus sentimentos se vinga da dor que néo teve a liberdade de demonstrar (ADORNO;
HORKHEIMER, 1986, p. 39).

E importante ressaltar que apesar da populacdo Cuiabana conseguir enxergar,
apontar e discutir alguns contextos referente a Copa FIFA-2014 que foram manipulados pela
midia, no momento em que ocorre o evento ela se torna incapaz de julgar de forma critica e
autonoma todas as a¢des de manipulagdo imposta pela “burguesia” e difundida como algo

natural e necessario pela midia.

4.4 O legado da Copa FIFA-2014 em Cuiaba e a propostas de resisténcias a industria

cultural: o esclarecimento

Os legados de uma Copa do Mundo as cidades e ao pais sedes sdo diversos, como
novas e modernas instalaces esportivas; incentivo & formagdo de atletas e ao esporte em
geral; e melhoria na qualidade de vida da populacdo (MATIAS, 2008). Em especial, na
cidade de Cuiaba, com a construcdo da Arena Pantanal que foi entregue no momento da
Copa, com os COTs da Barra do Pari e da UFMT e com a construcdo do VLT (a obra até o
momento n&o foi finalizada.

Além dos bens fisicos, a Copa FIFA-2014 deixou como legado a populagao cuiabana

o convivio social com diversas culturas, a maior visibilidade do turismo local, a vivencia de
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sediar um fendmeno esportivo reconhecido mundialmente e a inclusdo de classes menos
favorecidas no desenvolvimento da Copa FIFA-2014 através do voluntariado.

Abaixo seguem fotos que representam os legados supracitados da Copa FIFA-2014
em

Cuiaba:;

Figura 13: Fotos que demonstram a interagéo social de diversas nagdes durante a
realizacdo da Copa FIFA-2014

Fonte: Arquivo Pessoal
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Fonte: Arguivo Pessoal

Sujeito E: “O legado da Copa em Cuiaba é social, econémico e politico. Social pessoas de
outros paises conhecer o Brasil, 0 relacionamento entre os povos. Politico o0 imenso roubo.
Simplesmente passou o dinheiro no bolso deles. Se tudo tivesse funcionado de tudo que
aconteceu poderia ter sido melhor. Os viadutos construidos, a Arena Pantanal e todas as bem

feitorias concluidas.”

Apesar de Adorno (1999) tracar duras criticas ao consumo exagerado e a venda dos
bens culturais, a midia parece contribuir no processo de construcdo da subjetividade
emancipatéria do torcedor cuiabano e brasileiro. A maior divulgacdo das noticias, tanto
referente ao dinheiro gasto nas obras quanto da saida da selecdo brasileira da Copa, de fato fez
com que o torcedor refletisse de forma critica sobre o evento Copa FIFA-2014 que, em um
contexto simplério e com maiores informacgdes, poderia leva-lo ao estado denominado de
“esclarecimento”. Entretanto, para que o mesmo evolua de tal forma, a se tornar um individuo
critico e autbnomo € necessario que este tenha capacidade de refletir sobre o contexto atual de
forma imparcial. Esse processo demanda tempo e devido a imersdo do sujeito no evento
vendido pela midia é mais dificil com que ele tenha tal percep¢do em tempo real (no momento
do acontecimento da Copa), o que o leva a consumir de forma alienada, o que lhe foi imposto
pela midia.

Santos et al. (2014) enfatiza a importancia de analisarmos o conceito de industria
cultural dentro do contexto atual, sendo importante complementarmos para alem das escolas
de Frankfurt, pois, caso contrario, o individuo nunca se tornaria “esclarecido.”

Para Adorno (1988, p.5) o “esclarecimento” foi idealizado como uma promessa do

iluminismo, porém nunca seria alcangado. Em suas préprias palavras:
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A produtividade econémica que, por um lado produz as condi¢Bes para um
mundo mais justo, confere por outro ao aparelho técnico e a outros grupos
sociais que o controlam com uma superioridade imensa sobre o resto da
populacdo. (ADORNO, 1988, p.5).

Apesar da midia ser necessaria para 0s mecanismos de producéo, ela é capaz de induzir
e manipular a forma de consumo da populagéo que ndo possui uma capacidade critica eleva, a tal
ponto, de serem sujeitos auténimos. A midia contribui para a manipulacdo das massas e para

manter o abismo social vivenciado de uma forma controlada, por questdes ideoldgicas.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A Copa FIFA-2014 trouxe grandes contribuicdes sociais, politicas e econdmicas a
populagdo cuiabana. O conceito de “industria cultural”, de Theodor Adorno, quando analisado
dentro do contexto atual, contribui no processo de desenvolvimento de formacdo de um senso
critico do individuo, sendo capaz de tornar os sujeitos esclarecidos. Entretanto, é inegavel que
um evento esportivo dessa magnitude, com tamanha divulgacdo e fanatismo pela populagéo
brasileira, ndo sofresse influéncia da midia na producédo de produtos tematicos e aquecimento
da economia local. No entanto, o sujeito precisa de um tempo de aprendizado e ndo pode estar
imerso ao mecanismo de dominacdo para poder perceber que estad sendo manipulado, pois 0
estado de esclarecimento demanda aprofunda reflexdo, dos diferentes contextos relacionados
ao evento.

De fato, a populacéo cuiabana foi influenciada pela industria do entretenimento que
vendeu a Copa FIFA-2014 ndo somente como um evento esportivo, mas como produto de
consumo que permeia os diversos aspectos colocados por Adorno, desde a comercializagédo
dos bens culturais, como o esporte; passando pelo fanatismo alienado ao uso da tecnologia; a
construgdo estética e subjetiva do “eu” dos sujeitos; a concepgao referente aos legados
deixados pelo evento; e a construcdo reflexiva do processo de esclarecimento de forma
autdbnoma.

As reflexBes de Adorno foram capazes de problematizar as mazelas estabelecidas no
momento pré, durante e pos-Copa. As colocacbGes apresentadas neste trabalho, quando
analisadas de forma adequada, contribuem para o processo de desenvolvimento da autonomia
dos individuos. Apesar de complexo, precisamos conciliar as reflexdes colocadas por pelo
filésofo e com a necessidade econdmica estabelecida com a venda dos produtos culturais,
sendo o patrocinio uma importante ferramenta nesse processo.

Tais reflexdes sdo capazes de levar o individuo ao esclarecimento a respeito desse
fendmeno esportivo. Talvez pela experiéncia historica vivenciada pelo pais, 0s sujeitos
demonstraram um senso critico referente a Copa relativamente apurado. No entanto, é
importante salientar que o nimero de entrevistados no presente trabalho ndo nos permite
generalizar as conclusdes aqui explicitadas. Através da ampliacdo do entendimento desse

fendmeno e aumento do numero de sujeitos entrevistados, sugerimos novos estudos sobre a
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Copa FIFA-2014 e outros megaeventos esportivos envolvendo as reflexdes de industria
cultural, inspirando novos estudos, tanto na area de administracdo e administracdo publica,

como em outras areas académicas.
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6 ANEXOS

APENDICE A - Termo de consentimento livre e esclarecido — TCLE

Eu, , RG , fui informado (a)

sobre o objetivo da entrevista e a necessidade da minha colaboracdo. Recebi a carta de

apresentacao, entendi a explicacdo e, assim, concordo em participar do projeto, colaborando
com essa entrevista, mesmo sabendo que ndo obterei bonus financeiro e que meu nome seré
utilizado, desde que autorizado por mim em documento de cessdo de direitos. Tenho
conviccao de que este documento serd emitido em duas vias e serdo ambas assinadas por mim

e pela académica pesquisadora, ficando uma via com cada um de nés.

Local:
Data: / /

Assinatura do (a) Participante

Assinatura da Académica

Assinatura do Orientador Responsavel
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APENDICE B - Carta de cessdo de direitos autorais sobre entrevista

Pelo presente documento, eu, , RG n° ,

CPF , domiciliado(a) e residente na cidade de

, MT, declaro, ceder os direitos autorais da entrevista concedida,

de carater documental, a pesquisadora/académica , RG n°

para que esta realize e conclua a sua pesquisa de TCC intitulada: “POR
FORA BELA VIOLA, POR DENTRO PAO BOLORENTO”: REFLEXOES SOBRE A
IMPLEMENTACAO DO MEGAEVENTO COPA FIFA-2014 EM CUIABA — MT.

Devido a explicacdo que me foi dada acerca da importancia de minha colaboracao,
cedo os direitos autorais da mesma entrevista para a orientador (a) da pesquisa para que possa
utiliza-la, divulga-la e publica-la, para fins culturais e académicos, sem quaisquer restricbes
guanto aos seus efeitos patrimoniais e financeiros, bem como permitir a terceiros também o
acesso para fins idénticos, com a Unica ressalva de sua integridade e indicacdo da fonte e
autor.

: de de 2016.

Nome do Colaborador

RG

Académica/Pesquisadora

RG



APENDICE C - Transcrigio da entrevista com os sujeitos desta pesquisa no momento

pre-Copa, Copa e pés-Copa

Sujeito A: Jorgan Hander Pereira
Profissdo: Aux. Adm. Juridico
Idade: 37

Sujeito B: Nikson Emilio da matta dos santos
Profissdo: Encarregado de conferente
Idade:33

Sujeito C: Emerson Marques de Souza
Profissdo: Estudante

Idade: 24 anos
Sujeito D: Omar de Sa Matny
Profissao: Estudante

Idade: 23 anos

Sujeito E: Marli Saladini do Carmo

Profissdo: Gerente e socia proprietaria da loja de departamento Decorlins

Idade: 49 anos

Sujeito F: Jorge Corréa

Profissdo: Farmacéutico e dono da farmécia Pague Menos

Idade: 40 anos

Entrevista dos sujeitos que trabalharam na Copa FIFA-2014
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1- Vocé se lembra de como e quando foi noticiado que o Brasil seria sede da Copa?

O que voce sentiu?
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Sujeito A: “ Hah, ndo me lembro no momento a data especifica, mas me lembro que vi
primeiro na TV e depois conferi nas noticias da internet...senti muita alegria por que

estariamos vivendo algo fantastico relacionado ao esporte mundial.

Sujeito B: “Néo, emogdo.”

Sujeito C: “Nao lembro, mas com certeza devo ter me sentido feliz”.

Sujeito D: “Sim. Soube da noticia por noticidrios, so se falava nisso. Me senti por parte feliz,

em saber que o Brasil seria sede de um evento do esporte que eu mais gosto.”

2- Como ficou sabendo que Cuiaba seria uma das cidades sedes? O que achou da

noticia?

Sujeito A: “No dia da divulgacao das cidades sedes pude participar de um evento promovido
pela prefeitura e Estado, sendo esse realizado na praca do Chopéo, eu achei muito boa a

noticia”.

Sujeito B: “Rede sociais. Fiquei muito emocionado”.

Sujeito C: “Provavelmente pela midia e feliz por Cuiaba ser uma das cidades sede.”

Sujeito D: “Figuei sabendo no ano da Copa, por amigos comentando que iriam comprar
ingressos para 0s jogos. Achei excelente noticia, ter a chance de ver a selecdes nacionais e
jogadores que eu so veria por televisdo. Pena que eu ndo sabia que 0s ingressos seriam tao

’

concorridos.’

3- Quando e por que decidiu trabalhar durante a Copa? Foi trabalho voluntario ou

nao?

Sujeito A: “Surgiu a oportunidade de trabalhar como voluntdrio através de um convite feito
por um professor da faculdade, pois a proposta seria trabalharmos em troca de horas

complementares que seriam importantes para nossa graduagdo”.



86

Sujeito B: “Pois eu estava fazendo curso educagdo fisica pois eu queria ter uma vivencia
logo professor da faculdade ele era comandante exército e disse que estava precisando de
voluntario”.

’

Sujeito C: “Provavelmente pela midia e feliz por Cuiaba ser uma das cidades sede.’

Sujeito D: “Figuei sabendo no ano da Copa, por amigos comentando que iriam comprar
ingressos para os jogos. Achei excelente noticia, ter a chance de ver a selegdes nacionais e
jogadores que eu soO veria por televisdo. Pena que eu ndo sabia que 0s ingressos seriam tao

concorridos.”

4- Vocé se lembra de ter comparado algum produto com a tematica da Copa FIFA-2014
agora que alguns jogos estdo sendo aqui em Cuiaba? O fato de os jogos serem aqui

contribuiu para que vocé os comprasse?

Sujeito A: “NAO, todos itens foram dados pela FIFA”.

Sujeito B: “Nois ganhamos produtos como kit escova, camisa, fuleko calca ténis”.

Sujeito C: “Ndo entendi, mas ndo comprei nada e comparar sempre comparamos com as
Copas anteriores, mas a visao € diferente, pois estavamos por dentro e ndo sé vendo como

telespectadores.”

Sujeito D: “Sabe com o meu salario que ganhei trabalhando na Copa comprei minha
primeira camisa da selecdo Brasileira e como trabalhava direto no evento me senti muito
empolgado e comprei também a minha primeira camiseta da selecdo da Holanda... Eu

sempre gostei muito dela também ™.

5- Como e onde vocé esté assistindo os jogos?

Sujeito A: “Jogos do Brasil em casa, os jogos em que Cuiabd esta sendo sede no estddio,

gragas a Deus estou conseguindo ser voluntario em todos os jogos até agora”.
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Sujeito B: “Como estava trabalhando eu assisti La mesmo na arena’.

Sujeito C: “Assisti no estadio e alguns pela televisdo porque devido 0s meus compromissos

)

na faculdade ndo consegui ser voluntario acho que até agora em um jogo so.’

Sujeito D: “Um dos jogos eu assisti em um tipo de palcos montados pela organiza¢do da
Copa, 0 FIFA Fun fest, o resto dos jogos assisti em casa, sabe trabalhei mais na montagem
da estrutura do que nos jogos em si, até agora trabalhei em apenas um, porque preciso
trabalhar de forma remunerada, preciso do dinheiro, trabalhar como voluntario é mais facil,
mas como temporario estd sendo disputados e s resta servico bracal, poderia ser melhor
aproveitado com servico de midia e programacao de computador. Apesar de ainda estar nos
anos iniciais da faculdade eu tenho facilidade e entendo muita coisa que eles ficam perdidos,
ja até ajudei em uma questao mais nao ganhei visibilidade para desenvolver tal tarefa, talvez

por ndo ser formado, isso é preconceito sei mais que muitos que estdo ali”.

6- O gque achou dos atletas da Copa FIFA-2014?

Sujeito A: “...] estou achando a Copa incrivel, os jogadores apresentam grande nivel fisico e

técnico [...] 7

Sujeito B: “...] Olhando de perto pude conhecer jogadores de pertinho jogadores ndo era tao
bom [...]”

Sujeito C: “...] é engracado notar que Cuiaba é Cuiabd neh! Sabe os atletas, sdo atletas

profissionais e que ndo estdo acostumados com o clima daqui [.../”

Sujeito D: “...] sabe, eu achei os atletas com uma excelente performance fisica, o que mais
me surpreendeu foi um jogador da selecdo holandesa, que aos seus 31 anos, ainda conseguiu

ser um dos mais rapidos jogadores da Copal...]”
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7- Qual a sua opinido sobre a construcdo das obras da Copa FIFA-2014 em Cuiaba-MT?

Sujeito A: “as obras da Copa realizadas em Cuiaba nédo passaram de um grande desperdicio

de dinheiro publico.”

’

Sujeito B: “Foi uma lavagem de dinheiros e roubos na nossa cara.’

Sujeito C: “Bom, ja esta no periodo de outra Copa e as obras da Copa de 2014 ainda néo

foram concluidas. Era pra ser algo para beneficiar a popula¢do o que ainda ndo aconteceu.”

Sujeito D: “Uma falta de organizagdo publica e muita corrup¢do, que grande parte das
obras, se ndo a maioria ndo foi concluida até a data da Copa, que seus valores astronémicos

foram um absurdo em gasto de dinheiro publico.”

8- Para vocé qual o maior legado da Copa em Cuiaba?

’

Sujeito A: “Apenas Algumas Vias Publicas.’

Sujeito B: “Nenhuma Unica coisa que pude lembrar foi aquele momento da Copa do mundo
em meio cuiabazdo vendo gringos passando baguncando pertinho dos olhos parece até

primeiro mundo.”

Sujeito C: “O estddio que quase ndo é utilizado e a experiéncia.”

Sujeito D: “4 sua boa recepg¢do dos turistas que foram para assistir aos jogos, a corrupgao
por parte das construgdes mega faturadas da Copa, e por ironia, as proprias obras que

mesmo apos a Copa, ficaram prontas e as que ainda ficardo.”

9- Vocé acredita que houve promocao dos atletas durante a Copa -20147? Por que?
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Sujeito A: “...] durante a Copa houve grandes patrocinios, pois, diversos atletas sdo
patrocinados por varias marcas mundialmente conhecidas e muitos desses sdo considerados

herdis em seus paises.”

Sujeito B: “Ndo pois nao tinha recurso.”

2

Sujeito C: “...]é acho, ah ndo tenho certeza durante a Copa feve muito patrocinio.

Sujeito D: “...] cada jogador que representava o seu pais na Copa, também representava um
clube de futebol, e esses clubes proporcionavam os seus jogadores e exaltava por jogarem em

selecoes, principalmente se fosse de renome e peso mundial.”

10- Qual a sua opinido sobre o uso da tecnologia, para construir as obras, transmitir e

divulgar os jogos?

Sujeito A: “A tecnologia anda junto em todos seguimentos, acredito que ndo seria diferente
se tratando de algo tdo grande como um evento com visibilidade internacional, onde o0s

2

critérios sdo absurdamente padronizados e que exigem um “PADRAO FIFA”, ou seja, eles
conseguiram apenas concluir algumas obras que ndo poderiam ficar de fora, como a Arena
Pantanal e todas instalagdes para transmitir e vender uma imagem distorcida da realidade

»»

periférica que estava vivendo a capital naquela época.

Sujeito B: “Pra mim ndo teve muito efeito principalmente para pessoas gque veio assistir pois

eles queria so ver arena construida.”

Sujeito C: “Necessario ja que por diversos motivos as pessoas sdo impossibilitadas de estar

presentes no estadio.”

Sujeito D: “Nas obras ndo houve nenhum avango tecnolégico, até porque muitas delas so
ficaram prontas depois da Copa. Em transmissdo, o avango foi muito maior pois, nessa Copa
era a primeira a ser transmitida em HDTV é até 4 K. A parte de divulgacao ficou na mesma,
cada selecdo anunciada que tentaria o quinto, terceiro ou segundo, anunciava que o atual

’

jogador do mundo estava melhor em sua selegdo.’
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11-  Paravocé as obras ajudaram ou atrapalharam Cuiaba? Por que?

Sujeito A: “Atrapalharam, pois houve muito desvio de dinheiro publico e muitas delas ndo

foram concluidas até hoje.”

Sujeito B: “Ajudou em algumas partes, viadutos, trincheira, asfalto, rede hotelaria, deu uma

’

desenvolvida porem muitas obras inacabada.’

Sujeito C: “Era para ajudar, mas com as obras ainda ndo finalizadas julgo que

’

atrapalham.’

Sujeito D: “A4 obra do VLT atrapalhou muito a Copa, pois a parte que ainda estava em

’

obras, consumia grande parte de uma das principais avenidas de Cuiaba.’

12- Para vocé qual o legado social, econdémico e governamental que a Copa 2014 deixou?

Sujeito A: “Social — Mostrar a hospitalidade e a alegria que o povo cuiabano possui —
Econdmico — Péssimos investimentos feitos principalmente no setor imobiliario, comercio e
hotelaria, pois o periodo da Copa nao foi suficiente para saldar as dividas e nem apds muitos
empresarios nao conseguiram obter retorno relacionado aos investimentos feitos,
principalmente na classe hoteleira.- Governamental — Diversas investigacbes e CPIS
relacionadas a corrupcdo e desvio de verbas feitos por varios politicos, incluindo até o

2

Governador da época do evento.

Sujeito B: “Trincheira viadutos deu pequeno alavanque em Cuiaba pois essas obras seria

)

feito 20anos pois foi feito em 3“ anos porem ndo acabou muitas coisas.’

Sujeito C: “Serviu de experiéncia e convivéncias momentdnea com outras culturas,
economicamente boa para o turismo mesmo a organizadora da Copa néo tendo despesas 0

’

que é absurdo. O governo/Copa deixou um estadio e promessas de melhorias pela metade.’

Sujeito D: “O legado social esta para a parte do Brasil ser visto COmMo um pais amigavel e
muito bom para se visitar, com pessoas alegres e felizes. O econémico e governamental fica

por conta dos escandalos das obras superfaturados da Copa, onde existem até estadias que
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nunca mais serdo usados ap6s a Copa, pois ndo existem times com condi¢fes de manter o

’

estadio.’

13- O que vocé sentiu quando o Brasil perdeu a Copa? Como ficou sabendo? Quais as
principais consequéncias deste fato para o Brasil e para Cuiab4?

Sujeito A: “Senti um pouco decepcionado, assisti a jogo em casa. As consequéncias foram

mais voltadas a piadas e tentativas de poder entender o que aconteceu com a sele¢do.”

Sujeito B: “Péssimo, fiquei sabendo por redes e TV.”

Sujeito C: “Eu estava assistindo, achei vergonhoso, nem os times da Africa tomaram tantos
gols, a consequéncia foi a tristeza, mas pra Cuiaba que era considerada a sede patinho feio

’

da Copa foi uma das melhores sedes.’

Sujeito D: “Na verdade achei bem interessante o fato de terem perdido por tantos gols de
diferenca, sabia que ndo estava muito forte, mas ndo que perderia por tanta diferenca. Para o
Brasil, mostrou ainda que faltava muito para ter uma selecéo digna de ganhar a Copa e que
faltava muito trabalho para alcancar aquilo. E para Cuiabé ficou o mesmo, ndo s6 mais uma

perdida, mas sim, uma perdida tdo drasticamente em seu proprio solo seu proprio pais.”

Entrevista dos sujeitos que trabalharam no comércio durante a realizacdo das obras e
durante o evento Copa FIFA-2014

Sujeito E: Sécia proprietaria e gerente da loja de artigos de decoracdo Dercolins. Loja
localizada de frente a obra do VLT préximo ao aeroporto Internacional Marechal Rondon no
municipio de Varzea Grande.

Sujeito F: Proprietario e farmacéutico na farmacia Pague Menos localizada em frente a Arena
Pantanal em Cuiaba.
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1- Vocé se lembra de como e quando foi noticiado que o Brasil seria sede da Copa?

O que voce sentiu?

Sujeito E: “Eu me lembro bem quando o Brasil foi anunciado. Em 2012 nas olimpiadas e
fiquei muito feliz, nunca tinha visto uma Copa de verdade a nédo ser pela televisdo e agora

teria a oportunidade ver no Brasil. Expectativa de uma mudanga total aqui”

Sujeito F: “Ndo me lembro, mas também sou indiferente a este tipo de noticia. Até assisto
aos jogos todas as vezes gque tem a Copa, mas ndo sou fanatico se tiver de trabalhar em todos
os dias durante os jogos eu nem ligo. Essa coisa de parar por causa de jogador de futebol

>

ndo é para mim.’

2- Como ficou sabendo que Cuiaba seria uma das cidades sedes? O que achou da

noticia?

Sujeito E: “Em 2013 no Jornal Nacional e comentarios da familia, minha expectativa foi a
mil, esperava uma mudanca total, o que néo foi feito matou o que foi feito. Esperava varias

mudancas com o VLT”.

Sujeito F: “TV, achei a noticia diferente”.

3— O que mudou no seu trabalho com as obras da Copa? Elas ajudaram ou

atrapalharam?

Sujeito E: “as obras representou para nds Cuiabanos, um transtorno total, sair de casa com
duas horas de antecedéncia e chegava em casa com 4 horas. Falta organizacéo,
planejamento. N&o tem ponto de dnibus perto da loja pros meus funciondrios.” ...] - NO
momento pos Copa: o que foi feito matou o que néo foi feito, esperava varias mudancas com
a construcao do VLT, talvez se eles tivessem deixado de fazer algum viaduto e tivesse feito ele
a populagdo veria maiores contribuiges da Copa. A proposta ndo era avancar 30 anos em
dois? Precisar, nos precisavamos as Ultimas obras foram feitas por Dante de Oliveira.
Vivemos até hoje sobre o caos do VLT. Fomos burros talvez se tivéssemos decidido pelo BRT

teriam feito e estariamos melhor. Hoje acho que deveria implementar o BRT mesmo, essas
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rodovias de 6nibus separando a pista para 06nibus e nem guarita de 0nibus temos para fazer

’

isso e sem VLT ndo fizeram nada nem pista de bike.’

Sujeito F: “Essas obras ai sdo vergonhosas, olha quanto transtorno para todo mundo, o
motorista de 6nibus ndo sabe para onde ir, tem dia que tenho que chegar aqui na farméacia a

pé por que nem bicicleta passa. E ndo sei porque tanto rebulico porque as obras sdo apenas

’

ali no estadio o que a rua tem haver? Fico nervoso com essas coisas, acho que sou trouxa.’

4- Vocé estava de acordo com a realizacdo delas (obras)?

Sujeito E: “Na época sim, suportava pensando no resultado que viria depois”.

Sujeito F: “Indiferente [ironia] .

5- Vocé se lembra de ter comparado algum produto com a tematica da Copa?

Sujeito E: “Nao, estava envolvida com a abertura da loja e passei toda a Copa trabalhando
aqui, mesmo quando tinha jogo da selecdo e a maioria das vezes trabalhava sozinha por que

tinha que liberar minhas funciondrias”.

Sujeito F: “Nada”.

6- Como e onde assistiu 0s jogos?

Sujeito E: “Quando nao estava na loja, em casa com a familia, era muito caro o ingresso,
podia ser mais barato para a gente daqui da regido. Tinha uma cota gratuita, mas ficou nas
maos dos politicos e da socialite, a popula¢do mesmo nem viu essa cota”.

Sujeito F: “Em casa pela TV”

7- O que achou dos atletas da Copa FIFA-2014?

Sujeito E: “...] os jogadores ndo tinha nada de extraordinario, engracado neh? A gente

1]

imagina algo muito diferente, extraordindrio e ndo é assim.’

Sujeito F: “Nao opino.”
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8- Qual a sua opinido sobre a construcdo das obras da Copa FIFA-2014 em Cuiaba-MT?

Sujeito E: “Primeiro falta de planejamento, furto de 1 bilhdo do VLT, ndo ha planejamento,
criadas tantas secretarias e ndo sabe explicar, muda de secretaria. Obras a serem refeitas,

plano de agado, responsaveis, metas, falta de controle total. Isso é bem do publico [nervosa]”

Sujeito F: “Vergonhosas”.

9- Para vocé qual o maior legado da Copa em Cuiaba?

Sujeito E: “so o social, a receptividade do povo Cuiabano”.

’

Sujeito F: “Divida, no pronto socorro ndo tem medicamento, ndo tem legado nenhum”.

10- Vocé acredita que houve promocao dos atletas durante a Copa -2014? Por que?

Sujeito E: “...] sim, houve muito patrocinio dos atletas e para os clubes. Foi o momento de

)

patrocinio total, de aparecer e valorizar o passe dos jogadores.’

Sujeito F: “Nao, o pais estava quebrado”

11- Qual a sua opinido sobre o uso da tecnologia, para construir as obras, transmitir e
divulgar os jogos?

Sujeito E: “Esperava mais, até nas obras ndo teve muita tecnologia. Usar tecnologia usou,
os celulares, as TVs, poderiam ter espalhados mais tel6es pela cidade para a populacéo que
nao tem condicdes poder ver os jogos de forma gratuita, parece retrogado mais quem nao
tem televisdo em casa como faz? Fica sem ver o jogo, coitados. Sé teve aquele FIFA Fan Fest
bem pobrinho e também n&o € todo mundo que tem condigdes de ir tem que pagar o 6nibus e

’

lugares ¢ mais de um.’
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Sujeito F: “teve boa tecnologia, sempre inovando.”

12-  Paravocé as obras ajudaram ou atrapalharam Cuiaba? Por que?

Sujeito E: “Atrapalharam, nas obras furtaram muito dinheiro um trilhdo, muito dinheiro
roubado e deu o minimo para a populagdo, mais pontos positivos teria chamado mais

atengdo do mundo, melhor divulgacdo dos pontos turisticos”.

Sujeito F: “Atrapalharam, ndo foram finalizadas”

13- Para vocé qual o legado social, econémico e governamental que a Copa 2014

deixou?

Sujeito E: “O legado da Copa em Cuiaba é social, econémico e politico. Social pessoas de
outros paises conhecer o Brasil, o relacionamento entre os povos. Politico o imenso roubo.
Simplesmente passou o dinheiro no bolso deles. Se tudo tivesse funcionado de tudo que
aconteceu poderia ter sido melhor. Os viadutos construidos, a Arena Pantanal e os bens

feitorias concluidas.”

Sujeito F: “Nenhum”
14- O que vocé sentiu quando o Brasil perdeu a Copa? Como ficou sabendo? Quais

as principais consequéncias deste fato para o Brasil e para Cuiaba?

Sujeito E: “Frustra¢do, como a Copa estava no Brasil tinha certeza. Fiquei sabendo pela
TV, estava trabalhando no dia e pasme estava trabalhando sozinha no dia, ndo vendi nada e
ainda fiquei muito triste sozinha. Depois foi uma tristeza s6 também, as pessoas foram
embora mais rapidas, acabou o entusiasmo total. O comercio de bebidas, alimentacio
perderam mais, suvenir. O Brasil campedo as pessoas querem levar, mas perdedor ndo. O
comercio de lembrancinhas no pais foi uma catastrofe apds a sua derrota, N6s Brasileiros
ficamos desolados, nem sei descrever. Até chorei, meu olho enche de lagrimas, foi muito

triste, neh?”’

Sujeito F: “Maravilhoso, fiquei sabendo pela TV e sabe aqui a populagcdo cuiabana ficou

desmotivados ndo sei por que. O furdungo acabou [risos].”



