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RESUMO

O presente trabalho possui por objetivo a realizacdo de uma analise sobre os indices utilizados
pelo Tribunal de Contas da Unido para determinar o nivel de vulnerabilidade a fraude e
corrupgdo nas instituicdes federais de ensino superior, utilizando a pesquisa descritiva
explicativa como metodologia para se chegar aos resultados esperados, utilizando também a
andlise bibliografica. Em 2018 o TCU realizou uma auditoria operacional em 287 instituicdes
federais do poder executivo, para a realizacdo deste trabalho foi coletada uma amostra de 8
instituicOes, sendo todas elas Instituicbes federais de ensino superior. Para se chegar ao
objetivo proposto, foi analisado o desempenho destas oito instituicdes quanto aos indices
propostos pelo TCU para a definicdo do nivel de vulnerabilidade a fraude e corrupgdo,
buscando realizar uma analise sobre os indices por meio dos conceitos obtidos pela amostra.
Ao realizar as analises foi possivel constatar a veracidade das premissas adotadas no trabalho
e também foram apontados fatos geradores para as causalidades negativas apresentadas. Desta
forma, o presente trabalho fomentou o conhecimento ja existente na area e traz expansdes
para 0s conhecimentos ja existentes relacionados ao assunto. Espera-se que este trabalho
fomente novos estudos e auxilie no processo de identificacdo de disfuncdes das instituicoes
guanto ao tema abordado.

Palavras-chave: Auditoria. Controle. Fraude. Corrupcéo.



RESUMEM

The purpose of this study is to identify the existence of a cause and effect relationship in the
indexes used by the TCU to determine the level of vulnerability to fraud and corruption in
institutions, using explanatory descriptive research as a methodology to reach the expected
results using also the bibliographic analysis and the case study. In 2018, the TCU carried out
an operational audit in 287 federal institutions of the executive branch. A sample of 8
institutions was collected, all of them federal higher education institutions. In order to reach
the proposed objective, the performance of these eight institutions was analyzed regarding the
indexes proposed by the TCU to define the level of vulnerability to fraud and corruption,
seeking to establish a relationship between the indexes through the concepts obtained by the
sample. In carrying out the analyzes it was possible to verify the veracity of the assumptions
adopted in the work and also were pointed out generating facts for the presented negative
causalities. In this way, the present work fostered the already existing knowledge in the area
and brings expansions to existing knowledge related to the subject. It is hoped that this work
will foster new studies and assist in the process of identification of dysfunctions of the
institutions regarding the topic addressed.

Keywords: Audit. Control. Fraud. Corruption.
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1. INTRODUCAO

O Brasil historicamente possui caracteristicas peculiares em relacdo as finangas
publicas e a seguranca do patriménio publico, trazendo consigo percepcles da existéncia
frequente de fraude e corrupc¢do por parte do poder publico. Com o passar do tempo se fez
necessaria a aplicacdo de métodos que possam assegurar a fidelidade das acdes realizadas
pelo poder executivo com 0s orgamentos previstos aos gestores.

Para que os procedimentos e agdes realizadas internamente nas instituigdes publicas
correspondam as premissas estipuladas em lei, atividades de controle e regulagdo se fazem
extremamente necessarias. Ao fim, é possivel analisar as atividades realizadas e assim
estabelecer um parecer final das instituicdes, seja este parecer positivo ou negativo, através
das praticas realizadas nos procedimentos de auditoria.

Tendo em vista o processo de auditoria, o Tribunal de Contas da Unido (TCU),
realizou no ano de 2018 um processo de auditoria operacional nas instituicdes federais
referentes ao poder executivo, buscando avaliar a fragilidade das mesmas a fraude e
corrupgdo. No total 287 6rgdos do poder executivo federal foram submetidos a auditoria
operacional do TCU, incluindo autarquias, instituicdes federais de ensino superior (IFES),
ministérios, secretarias, estatais, fundagdes dentre outros 6rgaos.

Esta auditoria possui como premissa a associacdo entre o poderio econdmico das
instituicdes e as formas de prevencdo, deteccdo e controle sobre fraudes e possiveis
corrupcBes. Este estudo foi realizado com base em alguns métodos de controles comumente
utilizados por instituicdes publicas como accountabillity, auditoria interna e controles
internos, buscando associar 0s mesmos a gestdo da ética, transparéncia, governanca e gestdo
de riscos.

O presente trabalho busca realizar uma analise dos indices apresentados pelo TCU ao
fim da realizacdo da auditoria operacional buscando compreender os resultados obtidos pelas
instituicGes em relacdo aos indices apresentados, utilizando como foco as oito IFES do estado
de Minas Gerais contempladas pela auditoria.

Perante este contexto, esta pesquisa possui 0 intuito de responder o seguinte problema:
Quais relacGes entre os indices utilizados pelo TCU estabelecem o nivel de vulnerabilidade a
fraude e corrupcdo de oito IFES do estado de Minas Gerais avaliadas na pesquisa?

Desta forma, o objetivo geral deste trabalho é apresentar as relacfes existentes entre 0s
indices avaliados pelo TCU para estabelecer o nivel de vulnerabilidade de oito IFES do estado

de Minas Gerais.
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A importancia desta pesquisa se da pelo fato de que, ao identificar a existéncia de um
indice que esta diretamente relacionado ao desempenho das instituigdes quanto a seu nivel de
vulnerabilidade a fraude e corrupcdo, torna-se possivel a melhor compreensdo dos processos,
podendo assim sanar possiveis disfungdes.

A justificativa deste trabalho se d& pela importancia da compreensdo dos critérios de
avaliacdo utilizados pelo TCU, que através da corre¢do dos mesmos torna-se possivel prevenir

a ocorréncia fraudes e corrupcao nas institui¢oes publicas.
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2. REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico visa fundamentar os conceitos estudados na pesquisa, trazendo
conceituacdes tedricas que ddo embasamento para 0s aspectos abordados. Desta forma, nesta
sessdo serdo conceituadas as principais questfes que envolvem o problema de pesquisa,
buscando apresentar a fundamentacéo tedrica, como suporte tedrico analitico para se alcancar

0 objetivo proposto.
2.1 A auditoria e Accountabillity

Como muitas outras palavras do vocabulario brasileiro a palavra auditoria também
possui sua origem no latim, caracterizado nesta lingua como audire que possui por significado
o verbo “ouvir’. Com a pratica da administracdo se alastrando mundo a fora, nos Estados
Unidos o termo audire foi atribuido a palavra auditing, caracterizada como: “o conjunto de
procedimentos técnicos para a revisdo dos procedimentos contabeis” (Aratjo, 2006, p. 13).

Ao longo de toda a histéria existiram aqueles que realizavam atividades caracteristicas
da auditoria, sendo que estes eram responsaveis por verificar a veracidade dos fatos
econdmicos e financeiros das instituicdes a fim de provar sua legalidade. Para este fim, é
necessario a realizacdo de um exame minucioso, meticuloso e independente com o intuito
final de estabelecer se a organizacdo em questdo se adequa aos objetivos iniciais que lhe
foram estabelecidos de forma prévia (VASCONCELLOQOS, 2008).

Ao lado da auditoria encontra-se também o accountabillity, processo esse que segundo
Campos (2005) vai além do procedimento de prestar as devidas contas, caracterizando-se
como a obrigatoriedade do gestor de prestar contas dos atos e fatos administrativos com a
devida responsabilidade, empenho e comprometimento. Sendo assim, o accountabillity é o
objeto ao qual o processo de auditoria se refere, sendo fungdo do processo de auditoria
realizar a analise e apontar se as praticas contabeis estdo sendo realizadas da forma como as
mesmas devem ser.

O accountabillity segundo Nébrega e Figueirédo (2004), é a incumbéncia dos 6rgaos
do estado como Tribunais de Contas (TC) e Ministério Publico (MP), de supervisionar e
controlar, aplicando san¢des quando necessario e de forma mais ardua, fornecer as devidas
informagdes, no que tange as condutas seguidas pelos gestores pablicos a toda a populagéo

gue habita aquele meio.
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Para Abrucio e Loureiro (2004, p. 75) accountabillity é “a construgdo de mecanismos
institucionais por meio dos quais 0s governantes sdo constrangidos a responder,
ininterruptamente, por seus atos ou omissdes perante os governados”.

2.2 Os conceitos de auditoria

A associacgdo brasileira de normas técnicas (ABNT) descreve auditoria como:

Um processo sistematico, documentado e independente para obter evidéncias de
auditoria e avalia-las objetivamente para determinar a extensdo na qual os critérios
de auditoria sdo atendidos (ISO 19011,2002, p.2).

Diversos critérios sdo utilizados para caracterizar a auditoria, Aradjo et al (2008) traz
consigo trés classificacfes a se aplicar no processo de auditoria, a primeira diz respeito ao
campo de atuacdo, esfera governamental ou publica e esfera privada, a segunda diz respeito a
forma como é realizada, em ambito externo ou interno, e a terceira diz respeito ao objetivo,
sendo financeira, operacional ou integrada.

A auditoria governamental ocorre em instituicdes publicas das esferas municipais,
estaduais e da unido, acompanhando as a¢des dos gestores de acordo com 0s principios que
regem a administracdo publica. Segundo Aradjo (2006: 20) os responsaveis pela realizacdo
deste controle interno comumente sdo controladorias, tribunais de contas dentre outros 6rgaos
a que sdo delegadas as funcgdes de controle.

O manual de auditoria da Bahia (Bahia, 2000, p.78), relata que auditoria governamental

se caracteriza por:
A auditoria consiste no exame objetivo, isento de emissdo de juizos pessoais
motivados, sistémico e independente, das opera¢Bes orcamentérias, financeiras,
administrativas e de qualquer outra natureza, objetivando verificar os resultados dos
respectivos programas, sob os critérios de legalidade, legitimidade, economicidade,
razoabilidade, tendo em vista sua eficiéncia e eficacia (Bahia, 2000, p.78).
Empresas privadas que possuem fins de acumulo de capital realizam a auditoria
privada, com ressalvas para as empresas que possuem acfes negociaveis na bolsa de valores,
sendo estes responsaveis por atender o artigo 177 da lei n°6.404/76, possuindo
obrigatoriedade de possuir um profissional com registro na comissao de valores mobiliados
para realizar o processo de auditoria (ALMEIDA, 1996).
A auditoria interna se faz no ambito interno da instituicdo que passa pelo processo de
auditoria, levando em consideracdo aspectos operacionais e contabeis. O fim desta auditoria
normalmente se da as diretorias ou gerencias das instituicdes, realizadas por um setor

especifico da mesma. (ARAUJO, 2006).
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Araljo (2006) afirma que a auditoria externa é aquela realizada por profissionais que
ndo possuem vinculo com a instituicdo auditada, buscando com isso, um parecer imparcial e
independente, seguindo as normas técnicas as quais devem ser empregadas durante o processo
de auditoria.

Araljo, (2008, p.23) afirma que:

Auditoria Operacional é o conjunto é o conjunto de procedimentos aplicados, com
base em normas profissionais, sobre qualquer processo administrativo com o
objetivo de verificar se eles foram realizados com observancia aos principios da
economicidade, da eficiéncia, da eficicia e da efetividade. Portanto, o auditor, ao
executar uma auditoria operacional, devera emitir um relatério apresentando seus
comentarios sobre se a administracdo adquiriu seus insumos com qualidade e ao
menos custo, se eles foram bem utilizados e no tempo certo, se 0s resultados
propostos foram alcancados, assim como comentario sobre o impacto ocasionado
pelo uso desses insumos (ARAUJO, 2008, p.23).

Ainda segundo Araujo (2006), a auditoria operacional possui como objetivo principal
realizar a avaliacdo de eficacia e desempenho das atividades realizadas e das metodologias
administrativas empregadas, levando em consideracdo as politicas administrativas a serem
respeitadas e as decisGes estratégicas tomadas. Ao fim da auditoria busca-se avaliar o
atendimento dos quatro pilares da administracdo publica, a economicidade, a eficiéncia, a
eficacia e a efetividade.

A administracdo publica se baseia em quatro principios, que segundo Aradjo (2008,
p.40) possuem as seguintes defini¢des:

Economicidade: representa a capacidade de realizar o fato com o menor gasto necessario,
maximizando os recursos financeiros.
Eficiéncia: realizacdo das atividades de maneira satisfatoria e correta.
Eficacia: é a capacidade de alcancar os objetivos previsto realizando as atividades corretas.
Efetividade: avaliacdo dos impactos gerados através das atividades que foram realizadas.

O TCU traz consigo uma definicdo mais detalhada sobre os quatro principios, que pode

ser observada na figura 1.
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Figura 1-Defini¢Ges adotadas pelo TCU para dimensdes da auditoria operacional

Dimensao Defini¢ao

“E a minimizacdo dos custos dos recursos utilizados na consecugio de uma ativi-
Economicidade | dade, sem comprometimento dos padroes de qualidade.” (ISSAI 3000/1.5, 2004
apud BRASIL, 2010).

“[...] a relagdo entre os produtos (bens e servicos) gerados por uma atividade e os
Eficiéncia custos dos insumos empregados para produzi-los, em um determinado periodo de
tempo, mantidos os padroes de qualidade.” (BRASIL, 2010).

“E o grau de alcance das metas programadas (bens e servigos) em um determinado
Eficicia periodo de tempo, independentemente dos custos implicados.” (COHEN; FRAN-
CO, 1993 apud BRASIL, 2010).

“Trata-se de verificar a ocorréncia de mudangas na populagao-alvo que se poderia
Efetividade razoavelmente atribuir as agoes do programa avaliado” (COHEN; FRANCO, 1993
apud BRASIL, 2010).

Fonte: Brasil (2010, p. 11-12).

Desta forma, os quatro principios da administracdo publica buscam o alcance do
melhor resultado para o setor publico, visando sempre utilizar os recursos financeiros da
melhor forma possivel, obtendo o menor preco com a maior qualidade possivel, realizando
seus processos de forma eficiente, cumprindo prazos e utilizando os recursos disponiveis,
tendo assim eficacia ao se alcancar o objetivo esperado, gerando ao final, a efetividade do
setor publico, alcancada através dos resultados obtidos pelo seu publico alvo.

O principio da economicidade possui relacdo direta com o poder econdmico das
instituicOes. Para se alcangar a economicidade em uma instituicdo é necesséria a utilizacdo de
forma consciente, por parte dos gestores, dos recursos disponiveis para a realizacdo das
atividades fundamentais a instituicdo. Todavia estes preceitos nem sempre sao seguidos e € de
extrema dificuldade o atendimento do principio da economicidade tendo em vista a existéncia

de recursos que podem ser utilizados de forma discricionaria.
2.3 Poder Econ6mico
Um dos indices utilizados pelo TCU na pesquisa em questdo € o que representa o

poder econdmico que as instituicbes detém. Este critério é levado em consideracdo na

pesquisa pois segundo o TCU (2018) quanto maior for o poderio econdmico de uma
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instituicdo, maior também serd a exposicdo da mesma a procedimentos de fraudes e
corrupgéo.

Se uma instituicdo possui um alto poder econdémico, consequentemente os valores
disponibilizados para gastos discricionarios também serdo mais altos, desta forma levando a
instituicdo a uma situacdo de exposicdo relativamente mais vulneravel. Segundo a Escola

Nacional de Administracdo Publica (ENAP) (2017 p.14) despesas discricionérias séo:

As despesas de natureza discricionaria (ou despesas ndo obrigatorias) sdo aquelas
realizadas a partir da disponibilidade de recursos orcamentérios. Podemos dizer que
se tratam de despesas que 0 governo pode ou nao executar por decisdo propria, isto
é, tratam-se de despesas as quais 0 governo pode escolher o quanto e onde vai
aplicar os recursos arrecadados (ENAP, 2017 p.14).

2.4 Poder de Regulacéo

O poder de regulagdo possui implicacdo em diversas areas, para este trabalho busca-se
utilizar este termo quanto ao seu emprego na economia, relacionando-os a estudos
relacionados a dotacGes orcamentarias, adequando-se assim de forma ideal a presente
pesquisa.

Segundo Posner (1974) para se realizar a regulacdo, o Estado utiliza regras e formas
de controle, amparadas por san¢des cujo o intuito € criar restri¢les, alteracdes e dirigir as
acOes de gestores e instituicdes quanto ao seu cunho econémico.

Na pesquisa analisada, o poder de regulacdo ¢ considerado como “o poder legitimo
que as instituicdes publicas detém em razdo de suas atribuicBes e prerrogativas legais e que
impacta a vida dos cidaddos e as atividades de empresas e setores econdmicos por elas
regulados” (TCU, 2018).

2.5 Fraude e Corrupgao

Como dois dos pilares centrais desta pesquisa, a fraude e a corrupcdo devem ser
conceituadas de forma categdrica para que ao longo da pesquisa seu significado ndo se perca e
nem seja confundido.

Segundo o Institute of Internal Auditors (2008), pode-se definir fraude como a
intencdo de omitir um ato, de forma intencional, a fim de enganar os demais em um processo
de percas para uma parte e ganhos para outra.

A corrupgao € um processo que ha muito assombra as sociedades existentes, segundo

Llaca (2005) o primeiro a utilizar este termo foi Aristételes, caracterizando por meio dela a
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degradacdo dos antigos governos da monarquia e governos democraticos, se tornando
governos tiranos e oligarquicos.

O Ministério Publico Federal traz um mapa com atividades relacionadas a corrupgéo,
representadas na figura 2:

Figura 2- condutas que fazem parte do género "corrupgéo"

Concussao \

Insercan de Dados

Influéncia
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Fonte: MPF (2016)

Dentre as dezoito atividades que o Ministério Publico Federal traz como atividades
relacionadas a corrupgéo, diversas podem ser identificadas nas IFES, sendo as mais comuns,
crimes da lei de licitagGes, trafico de influéncia, emprego irregular de verbas ou rendas
publicas dentre outras. Estas atividades comumente se fazem presentes nas instituicdes que
enfrentam problemas relacionados a fraude e corrupcao, todavia a identificacdo das mesmas

n&o resulta necessariamente na resolugdo dos problemas.
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3. METODOLOGIA

Esta sessdo possui a intencdo de caracterizar e descrever a metodologia utilizada ao
longo da realizacdo deste trabalho. Desta forma, sera abordado o caminho seguido para se
alcancar os resultados esperados, por meio da natureza metodologica utilizada.

Segundo Gil (1999, p. 42) uma pesquisa é definida como “o processo formal e
sistematico de desenvolvimento do método cientifico”, possuindo objetivo central a
descoberta de solucBes para remediar problemas apresentados através da utilizacdo de
dispositivos cientificos. Este conhecimento, para ser adquirido deve seguir uma metodologia
que se encaixe nos anseios do pesquisador, sendo a metodologia um processo que segundo

Minayo (2007, p.44) se caracteriza:

(...) @) como a discussao epistemoldgica sobre o “caminho do pensamento”
que o tema ou o objeto de investigacdo requer; b) como a apresentacdo adequada e
justificada dos métodos, técnicas e dos instrumentos operativos que devem ser
utilizados para as buscas relativas as indagacdes da investigacdo; ¢) e como a
“criatividade do pesquisador”, ou seja, a sua marca pessoal e especifica na forma de
articular teoria, métodos, achados experimentais, observacionais ou de qualquer
outro tipo especifico de resposta as indagacGes especificas (MINAYO, 2007, p.44).

Para descrever os métodos utilizados na realizagdo da pesquisa, toma-se como base
dois aspectos, um relacionado aos meios utilizados para o desenvolvimento da pesquisa e 0
outro relacionado aos fins que a pesquisa possui por objetivo. Para se realizar os estudos
desejados, ndo se faz necessariamente obrigatdrio a utilizacdo de apenas uma metodologia
para desenvolver os meios da pesquisa ou para se chegar a seus fins, sendo comum a
utilizacdo de mais de uma metodologia.

Para este estudo, quanto aos meios, foi utilizada a metodologia de pesquisa
bibliogréafica.

A pesquisa bibliogréfica segundo Fonseca (2002, p.32)

A pesquisa bibliogréafica é feita a partir do levantamento de referéncias
tedricas ja analisadas, e publicadas por meios escritos e eletrdnicos, como livros,
artigos cientificos, paginas de web sites. Qualquer trabalho cientifico inicia-se com
uma pesquisa bibliografica, que permite ao pesquisador conhecer o que ja se estudou
sobre o assunto. Existem, porém, pesquisas cientificas que se baseiam unicamente
na pesquisa bibliogréafica, procurando referéncias tedricas publicadas com o objetivo

de recolher informagGes ou conhecimentos prévios sobre o problema a respeito do
qual se procura a resposta (FONSECA, 2002, P.32).
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Ainda sobre a pesquisa bibliografica, Vergara (1998) afirma que o estudo
bibliografico utiliza de materiais publicados em revistas, livros, artigos e jornais, em geral sao
materiais cujo aceso esté disponivel ao publico. No caso deste trabalho, o estudo bibliografico
se faz pela utilizacdo principal de documentos e relatorios fornecidos pelo TCU, além de
pesquisas realizadas em demais materiais que sdo utilizados para fundamentar os aspectos
tedricos contemplados no trabalho.

Quanto aos fins, este estudo se caracteriza como uma pesquisa descritiva e explicativa.
O proposito descritivo em uma pesquisa segundo Trivifios (1987), requer do individuo que a
realiza, uma gama de informacdes que envolvem assunto a ser pesquisado, tendo como
objetivo a realizacdo da descricdo dos fendmenos e fatos correspondentes a realidade
estudada. Ainda segundo Trivifios (1987) os estudos descritivos sdo alvos de criticas, pois em
determinadas situacdes eles podem ser apenas uma descricdo exata dos fatos e fendmenos
ocorridos.

Para Vergara (1998) a pesquisa descritiva visa demonstrar fendmenos e fatos de
determinadas populacdes, podendo estabelecer correlacdes dentre suas variaveis, explicando
que fatos sdo responsaveis pela sua ocorréncia.

A definicdo de Vergara é a que mais exemplifica a metodologia utilizada neste
trabalho, tendo em vista a premissa da exposi¢do dos fendmenos que levaram as instituicdes
estudadas a serem classificadas como vulneraveis a fraude e corrupgdo ou ndo. Além da
exposicdo dos fendmenos que geram as classificacdes, a definicdo de Vergara também se
enquadra no objetivo da pesquisa de estabelecer correlacdes entre as variaveis apresentadas
no estudo.

O emprego da metodologia explicativa neste trabalho se faz pela necessidade de se
apresentar explicacdes acerca do assunto abordado. Segundo Gil (2007) a pesquisa explicativa
busca a identificacdo dos fatores que sdo determinantes para ocorréncia de determinados
fendmenos ou contribuem para que estes acontegcam. Ainda segundo Gil, esta pesquisa busca,
através dos resultados obtidos, explicar quais motivos levaram a estes resultados finais. Desta
forma, o emprego da metodologia explicativa se faz de suma importancia visando apresentar
quais fatores sdo determinantes para o estabelecimento de uma possivel vulnerabilidade por

parte da instituig&o.
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3.1 Amostra de dados

Visando atender ao objetivo proposto na pesquisa, foram utilizadas as metodologias
anteriormente citadas para analisar e conceituar os dados obtidos. Os dados estudados sédo
enquadrados em uma escala de 0 a 1 em que, quanto mais préximo de 1, melhor é o
atendimento da instituicdo ao item avaliado. A nota final é estabelecida pela subtracdo dos
valores atribuidos aos indices menos 1, resultando no percentual de vulnerabilidade das
instituices para cada indice.

Também sdo consideradas as formacdes de conceitos atribuidos as notas, sendo que
igual ou acima de 0, a instituicdo ndo atende ao indice, igual ou acima de 0,15 a instituicdo
atende em menor parte ao indice, igual ou acima de 0,5 a instituicdo atende parcialmente ao
indice e igual a 1, a instituicdo atende na maior parte ou totalmente ao indice avaliado.

Os conceitos atribuidos aos indices finais de cada elemento de controle e gestdo se
compde de forma em que notas de 0 a 0,149 a gestdo quanto ao indice é inexpressiva na
instituicdo, de 0,15 a 0,399 a gestdo quanto ao indice é inicial, 0,4 a 0,699 a gestdo quanto ao
indice é intermediaria e de 0,7 a 1 a gestdo quanto ao indice é aprimorada.

Ao realizar a andlise final dos dados fornecido pelo TCU em sua auditoria
operacional, foi selecionada uma amostra de 8 das 287 instituicGes publicas abordadas no
estudo, sendo elas oito IFES do estado de Minas Gerais, buscando a realizacdo de um estudo
minucioso sobre o desempenho das mesmas quanto a sua vulnerabilidade a fraude e
corrupcdo. A selecdo desta amostra se fez devido a aproximacdo da pesquisa com a
Universidade Federal de Lavras, tendo em vista que a relagdo deste trabalho com a

universidade.
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Os resultados deste trabalho se fazem pela analise da existéncia de uma inter-relagédo
entre os indices que sdo utilizados pelo TCU para qualificar as instituicdes quanto a sua
vulnerabilidade a fraude e corrupcdo. Desta forma, os dados extraidos dos relatorios
disponibilizados pelo TCU foram representados graficamente, conceituados de acordo com as
notas obtidas pelos mesmos e assim, foi realizada a analise da possivel existéncia desta inter-
relacao.

Além da analise da existéncia de uma inter-relacdo, foram levantadas questfes que sdo
consideradas os fatos geradores do bom desempenho ou ndo das IFES analisadas. Através da
identificacdo de uma inter-relacdo entre estes indices, serdo analisados quais aspectos sdo 0s

determinantes para uma instituicdo ser ou nao vulneravel a fraude e corrupcao.

4.1 Visao Geral das IFES

Ao realizar a andlise final dos dados fornecido pelo TCU (2018) em sua auditoria
operacional, foram selecionadas 8 das 287 instituicGes publicas abordadas no estudo, sendo
elas oito IFES do estado de Minas Gerais, buscando a realizacdo de um estudo minucioso
sobre o desempenho das mesmas quanto a sua vulnerabilidade a fraude e corrupgdo. A
primeira analise realizada foi a comparacéo das oito IFES entre si, levando em consideracdo a

nota obtida nos indices utilizados na pesquisa do TCU, como é demonstrado no Grafico 1.
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Grafico 1 - Classificacdo geral das IFES-MG
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Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelo autor (2019)

A partir desta primeira andlise, foi possivel concluir que a Universidade Federal de
Lavras (UFLA) é a IFES de Minas Gerais com menor indice de vulnerabilidade a fraude e
corrupcao, contudo a Universidade Federal de Alfenas (UNIFAL) é a IFES de Minas Gerais
com maior indice de vulnerabilidade a fraude e corrupcdo. A avaliacdo final possui uma
forma decrescente em que a Universidade Federal de Uberlandia (UFU) que se encontra na
segunda colocagdo, possui um indice préximo a Universidade Federal de Minas Gerais
(UFMG) e 0 mesmo ocorre com as demais classificadas abaixo destas.

A maior disparidade se encontra entre a UFLA e a UFU, primeira e segunda colocada
respectivamente, as demais apresentam resultados parelhos com as classificadas um ranking
abaixo. Para buscar entender quais sdo os fatos geradores que resultam nestas diferencgas entre
as IFES, as proximas sessdes apresentam analises dos indices determinantes de forma mais
detalhada.

4.2 Indice de Poder Econémico

Para realizar a pesquisa em questdo, o TCU adotou a premissa de que o nivel de
vulnerabilidade a fraude e corrup¢do das instituicGes publicas federais do poder executivo,
possui uma relacdo diretamente proporcional ao se poder econdémico. Com essa afirmagéo é
possivel concluir que quanto mais recursos financeiros uma instituicdo possuir, maior sera sua

vulnerabilidade.



23

O Gréfico 2 demonstra o nivel de poder econdmico das oito IFES do estado de Minas Gerais
que foram analisadas no estudo do TCU.

Grafico 2 -Poder Econbmico
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Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelo autor (2019)

Ao analisar estes dados, torna-se possivel contestar a premissa adotada pelo TCU.
Dentre as oito IFES a Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF) é a que possui maior
poder econémico e se encontra na sétima posicao na avaliacdo geral do TCU quanto a fraude
e corrupcado, todavia a UNIFAL é a que possui menor poder econdmico e se encontra em
ultimo lugar nos indicadores. Ainda nesta linha de raciocinio, UFU e UFMG possuem poder
econbmico maior que a UFVJM e a UNIFEI, todavia sdo menos suscetiveis a fraude e
corrupcao.

Desta forma foi possivel constatar que, para este estudo, o poder econémico ndo é um
fator determinante para avaliar a vulnerabilidade das IFES de Minas Gerais, trazendo a
premissa de que ndo é diretamente proporcional a relacdo poder econémico e vulnerabilidade

a fraude e corrupcéo.
4.3 Capacidade nos controles da gestao de riscos e controles internos
Neste indice varios demonstrativos sdo realizados a fim de detectar a vulnerabilidade

das instituicdes quanto a gestéo de riscos e controles internos (GRCI). Para isso sdo adotadas

as variaveis de segregacao de funcdes para tomada de decisOes criticas, estabelecimento de
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um modelo para gestdo de riscos, gerenciamento dos riscos criticos, estabelecimento de meios
de deteccdo de possivel fraude ou corrupgdo, estabelecimento de canal de representacdo e
dendncias e por fim colaboradores e gestores identificam e tratam conflitos de interesse.

Esta anélise foi realizada em todas as oito IFES abordadas neste trabalho, trazendo
consigo as notas obtidas por cada uma delas. A analise destes dados sera apresentada na
ordem final resultante do indice de vulnerabilidade apresentada pelas IFES, partindo da
instituicdo detentora do menor indice de vulnerabilidade (UFLA) para a detentora do maior
indice de vulnerabilidade (UNIFAL).

4.3.1 Segregacdo de fungdes para tomada de decisdes criticas

A segregacdo de funcBes é uma atividade essencial ao longo processo de controle
interno, tendo em vista a realizacdo da divisdo de fungdes entre os diferentes individuos que
compdem uma organizacdo. Este procedimento atribui funcdes a individuos especificos que
na maioria das vezes possui maior capacidade para realizar a mesma, trazendo assim, maior
efetividade para o controle interno.

Nas IFES essa segregacdo se mostra de grande importancia devido a diversidade de
atividades a serem realizadas no ambiente interno destas instituicdes, desta forma, quanto
mais aprimorada forem as acGes de segregacao dos funcionarios, menor sera a vulnerabilidade
dessa instituicdo a fraude e corrupcdo. Esse pressuposto se baseia na teoria de que a
segregacdo se faz por qualificacdo, ou seja, aloca-se os individuos mais capacitados para a
realizacdo de determinadas atividades a serem desenvolvidas, neste caso, relacionadas a
tomada de decisdes criticas.

O Graéfico 3 aborda as notas alcancadas pelas oito IFES de Minas Gerais que foram

abordadas no estudo, realizando a comparacdo dentre as mesmas.
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Gréafico 3 - Segregacdo de funcbes para tomada de decis@es criticas
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Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelo autor (2019)
Ao analisar os itens do grafico acima, percebe-se que existe uma grande variacao entre
as notas obtidas pelas instituicdes, sendo o resultado final representado por:
e UFLA — Atende em maior parte ou totalmente;
e UFU — Atende em maior parte ou totalmente;
e UFMG — Atende em menor parte;
e UFVJIM - Atende parcialmente;
e UNIFEI - Atende parcialmente;
e UFTM - Atende parcialmente;
e UFJF — N&o atende;
e UNIFAL — Atende em menor parte.

4.3.2 Estabelecimento do modelo de gestao de riscos

A gestdo de riscos € um fator primordial para o sucesso de uma instituicdo, atraves da
mesma é possivel mensurar os riscos e problemas que uma instituicdo pode vir a sofrer e desta
forma, tomar providencias para evitar as disfuncdes causadas por estes riscos e sanar os fatos
geradores destas situacoes.

O estabelecimento de um modelo para gestdo de riscos é de extrema importancia pois
ao possuir um modelo que norteia 0 gestor quanto a seus riscos, diversas dificuldades e
disfungGes sdo prevenidas ou sanadas, de forma que o modelo de gestdo identifica e combate

as situacdes que representam um risco a instituicdo ao qual o modelo de gestdo é empregado.
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No Grafico 4 estdo representadas as notas obtidas pelas instituicdes abordadas no
estudo quanto ao estabelecimento de um modelo de gest&o de riscos.
Gréafico 4 — Estabelecimento de um modelo para gestao de riscos
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Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelo autor (2019)

A Unica instituicdo que possui um modelo de gestdo de riscos estabelecido é a UFU,
tendo estabelecido meu modelo de gestdo de riscos pela portaria N° 938 datada de 09 de maio
de 2017, trazendo consigo todas as diretrizes a serem seguidas, desta forma a instituicdo
obteve nota 1 que representa uma adogdo na maior parte ou totalmente ao estabelecido meu
modelo de gestdo de riscos.

Ao analisar a UFLA, UFMG e UNIFAL, constatou-se também, em pesquisas
realizadas pelo autor, a inexisténcia nas instituicdes de uma portaria que abarcam tal assunto.
As demais instituicdes ndo possuem um modelo de gestdo de riscos estabelecido. O resultado
final obtido neste indice esta representado pelos conceitos abaixo:

e UFLA — Atende em menor parte;

e UFU — Atende em maior parte ou totalmente;
e UFMG — Atende em menor parte;

e UFVJM — Ndo atende;

e UNIFEI — Nao atende;

e UFTM — N&o atende;

e UFJF — N&o atende;

e UNIFAL — Atende em menor parte;
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4.3.3 Gestdo dos riscos criticos a organizagado

A gestédo de riscos criticos a organizagdo exige extrema atencdo e importancia devido
ao nivel de disfuncdes e problemas que os mesmos podem gerar para as instituicdes. Riscos
criticos sdo aqueles que possuem alto nivel de comprometimento das atividades realizadas por
uma organizacdo, desta forma a gestdo destes riscos se torna extremamente necessaria pois
seu foco estd em evitar riscos de alto grau de relevancia para a organiza¢do. O Gréfico 5

contém as notas obtidas pelas instituicdes abordas no trabalho quanto a este indice.

Gréafico 5 — Os riscos considerados criticos para a organizacao sdo geridos
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Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelo autor (2019)

Este indice foi o detentor de um resultado significativamente negativo, em que
nenhuma das instituicGes atende sequer parcialmente ao indice. A adocdo das instituicGes ao
indice esta classificada abaixo:

e UFLA — Atende em menor parte;

e UFU — Atende em menor parte;

e UFMG — Atende em menor parte;
e UFVIM — Atende em menor parte;
e UNIFEI — Atende em menor parte;
e UFTM — N&o atende;

e UFJF — Atende em menor parte;
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e UNIFAL — N&o tende;

4.3.4 Estabelecimento de controles detectivos de possiveis situagdes de fraude e
corrupcao

Os controles detectivos a possiveis situacfes de fraude e corrupcdo sao caracterizados
por serem aqueles que analisam conjunturas e determinam em quais situacdes as instituicoes
estdo vulneraveis a possiveis procedimentos fraudulentos ou corruptos. Essa deteccao se faz
de extrema importancia pois através dela é possivel realizar acGes estratégicas que possuem
por objetivo prevenir a incidéncia de tais procedimentos ilegais, evitando perdas a instituicao.

O Grafico 6 caracteriza a situacdo de cada uma das instituicdes abordadas no estudo
através das notas obtidas quanto a este indice.

Grafico 6 — Os Controles detectivos de possiveis situacdes de fraude e corrupcdo estdo
estabelecidos
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Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelo autor (2019)

Ao analisar os dados, é facilmente possivel detectar a ineficiéncia das instituicGes
quanto ao estabelecimento de controles detectivos a possiveis situacdes de fraude e corrupcéo,
sendo que nenhuma das instituicGes adota sequer parcialmente ao indice. A classificacdo das
instituicBes quanto a este indice esta representada abaixo:

e UFLA — Ndo atende;

e UFU — Atende em menor parte;

e UFMG — Atende em menor parte;
e UFVJIM — Néo atende;

e UNIFEI — Néo atende;
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e UFTM — Nao atende;
e UFJF — Nao atende;
e UNIFAL — Nao atende;

4.3.5 Estabelecimento do canal de denuncias e representacées

Um canal adequado de denuncias e representacdes € parte fundamental no processo de
controle nas institui¢bes pablicas, cada vez mais se faz necessario a participacdo da populacao
nas atividades do poder publico. Através destes canais é possivel obter informacGes sobre os
anseios dos cidaddos que dependem de determinados servicos publicos, neste caso, de
cidaddos ligados as instituicdes estudadas neste trabalho e receber informacdes também de
possiveis disfuncBes inerentes as instituicdes. O Grafico 7 representa a adocdo das IFES
estudadas quanto a este indice.

Gréfico 7 - O canal de denlncias e representacdes esté estabelecido
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Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelo autor (2019)

Dentre todos os indices que compde a analise da gestdo de riscos e controle interno
das IFES, este foi o que as instituicOes apresentaram um maior desempenho conjunto, sendo
que 50% das instituicOes obtiveram o conceito de atendimento em maior parte ou integral da
questdo abordada e os outros 50% obtiveram o conceito de atendimento parcial. Pressupfe-se
que este resultado positivo € fruto da implementacdo de sistemas de ouvidorias nas IFES,
comumente utilizadas neste tipo de instituicdo para a realizacdo de denuncias e reivindicacao

de representacdo dos cidadéos envolvidos nos servicos prestados.
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Em 26 de junho de 2017, foi instituida como complemento da Lei de Acesso a
Informacdo, a lei n° 13.460 que se refere a Lei de Protecdo e Defesa dos Usuarios de Servigos
Publicos. Através desta lei, torna-se necessario para as instituicbes publicas a implementacao
das ouvidorias, possibilitando a existéncia de um canal de comunicagdo para 0s usuarios do
servico publico, tornando-se possivel a realizacdo de relatorios de gestdo contendo as falhas
apresentadas na prestacdo de servicos e a existéncia de possiveis melhorias que podem ser
implementadas.

Além desta lei, diversas outras iniciativas sdo tomadas pelo poder publico para
fornecer um meio de participagéo para os cidadaos, sao diversas leis, decretos e portarias que
trazem consigo iniciativas de fomento para estes canais. Desta forma, estipula-se neste
trabalho que o grau de adequacdo satisfatorio advém das iniciativas tomadas pelo poder
publico para tornar cada vez maior a adequacdo das instituicdes publicas quanto a
participacdo civil. Através desta participacdo torna-se possivel a realizacdo de dendncias
referentes a possiveis procedimentos fraudulentos e corruptos que a sociedade civil possui
conhecimento e o poder publico talvez ndo tenha se atentado para tal situacéo.

A classificacdo final quanto a este item se faz por:

e UFLA — Atende em maior parte ou totalmente;
e UFU — Atende em maior parte ou totalmente;

e UFMG — Atende em maior parte ou totalmente;
e UFVJM — Atende em maior parte ou totalmente;
e UNIFEI — Atende Parcialmente;

e UFTM — Atende Parcialmente;

e UFRJF — Atende Parcialmente;

e UNIFAL - Atende Parcialmente;

4.3.6 ldentificacdo e resolucdo dos conflitos de interesse entre colaboradores e gestores

Este indice possui importancia devido ao fato de ser de essencial para o bom
funcionamento de uma organizagdo, a existéncia de um alinhamento e uma coexisténcia
saudavel entre colaboradores e gestores. Desta forma, este indice possui o intuito de avaliar a
identificacdo e resolucdo dos possiveis conflitos de interesse existentes nas IFES estudadas, a

analise é demonstrada no Gréafico 8.



31

Gréafico 8 - Os casos de conflitos de interesse, envolvendo colaboradores e gestores da
organizagao, séo identificados e tratados
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Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelo autor (2019)

A resolucdo dos conflitos de interesse muitas das vezes se mostra uma tarefa dificil de
se realizar em IFES devido ao tamanha das instituigdes, muitas delas possuindo centenas de
colaboradores. Este alto nimero de servidores que compde o capital humano da instituicdo
dificulta a identificacdo de situacdes especificas envolvendo os mesmos, desta forma as
instituicOes frequentemente deixam gargalos quanto a este aspecto, que segundo os dados da
pesquisa estd conceituado abaixo:

e UFLA — Atende em maior parte ou totalmente;
e UFU — Atende em menor parte;

e UFMG — Atende em maior parte ou totalmente;
e UFVJM - Atende parcialmente;

e UNIFEI - Atende em menor parte;

e UFTM — Néo atende;

e UFJF — Atende em menor parte;

e UNIFAL — Atende em menor parte.

4.3.7 Classificagdo final do indice de gestdo de riscos e controle interno

Ao fim da realizagdo das anlises dos componentes do indice de gestdo de riscos e
controle interno obtém-se a seguinte classificacdo das IFES abordadas no estudo,

representadas no Gréafico 9.
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Gréfico 9 - Indice de gestdo de riscos e controle interno
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Ao fim da andlise dos dados apresentados pelos indices, as instituicGes receberam os

seguintes conceitos:
e UFLA — GRCI intermediario;
e UFU — GRCI intermediario;
e UFMG - GRCl inicial
e UFVJM - GRCl inicial
e UNIFEI - GRCl inicial
e UFTM — GRCl inicial
e UFRJF - GRClinicial
e UNIFAL - GRCl inicial

Ao fim da andlise dos indices de Gestdo de Riscos e Controle Interno de oito IFES do

estado de Minas Gerais foi possivel estabelecer uma relagdo existente entre os indices que € a

questdo determinante para um bom desempenho da organizacdo ou ndo. Esta questdo é

representada pelo indice que abarca o estabelecimento de um modelo de gestdo de riscos nas

instituicoes.

Esta afirmacdo ocorre pela existéncia de uma relacdo proporcionalmente direta entre o

estabelecimento de um modelo de gestdo de riscos, a gestdo dos riscos criticos a organizagdo

e 0 estabelecimento de controles detectivos a possiveis situagdes de fraude e corrupgéo. Foi

possivel identificar que a maior parte das IFES avaliadas, ao ndo possuir um modelo de gestao

de riscos estabelecido, a gestdo dos riscos criticos a organizacdo e o estabelecimento de
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controles detectivos a possiveis situagdes de fraude e corrupcdo se mostram deficientes,
deficiéncia esta resultante da falta de parametros e diretrizes a serem seguidas que deveriam
ser estabelecidas pelo modelo de gestdo de riscos.

O modelo de gestdo de riscos é o aparato institucional que norteia um gestor aos
procedimentos que deverdo ser seguidos para, no caso, detectar as possiveis situacfes de
fraude e corrupcdo, desta forma, uma instituicdo que ndo possui este modelo definido e
estabelecido possui grandes chances de se perder quanto a gestdo e deteccdo de
procedimentos relacionados a fraude e corrupcgéo.

Todavia ndo se faz obrigatdrio o estabelecimento de um modelo para se gerir 0s riscos,
todavia a realizacdo desta gestdo sem o modelo traz dificuldades para os individuos
incumbidos de realizar estas atividades, desta forma, ocasionando uma eficiéncia parcial nas
atividades relacionadas ao gerenciamento de riscos criticos. Esta ressalva justifica o fato de
algumas IFES possuirem conceito de ndo atendimento ao estabelecimento de um modelo de
gestdo de riscos e ainda sim possuirem um conceito de atendimento em menor parte quanto a
gestdo dos riscos inerentes a instituicdo e um modelo de deteccdo para estes riscos.

Desta forma, ao final da analise deste indice, a UFU se encontra como a menos
vulneravel a fraude e corrupcdo das oito IFES abordadas no estudo quanto a gestao de riscos e
controle interno, acompanhada de perto pela UFLA.

4.4 Capacidade nos controles de designacao de dirigentes (ICD)

Os individuos que fazem integram uma organizacao sdo partes essenciais para 0 bom
funcionamento da mesma, seja em uma funcdo de gerencia a uma funcdo mais simploria.
Todavia, o individuo que ocupa um cargo de gerencia deve possuir alguns requisitos
necessarios como proatividade, competéncia, senso critico dentre outras caracteristicas, porém
no setor pablico é necessario mais alguns requisitos.

Diferente do setor privado, as instituicbes publicas ndo possuem enfoque central no
lucro final, mas sim no bem de todos os cidaddos que usufruem de seus servicos, cidadaos
estes que contribuem com seus impostos para recebe-los em forma de prestacdo de servicos
de saude, educacdo, seguranca publica dentre outros. Para isso, € de extrema importancia o
papel dos gestores e dirigentes publicos.

Um dos principios a serem seguidos é o da moralidade da administragdo publica,
processo este que possui relacdo direta com a conduta adotada pelos gestores. Desta forma é

necessario estabelecer critérios a serem seguidos quando uma organizacdo necessita
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selecionar um novo membro para a alta administracdo. Este procedimento se faz necessario
pois a alta administracdo é grande responsavel pelas finangas e gastos das institui¢fes, desta
forma é necessario possuir servidores de alta confianca e credibilidade para assumirem
determinados cargos.

Embasado neste aspecto, este topico possui foco central nas medidas adotadas pelas
IFES abordadas no estudo para realizar a designacdo e o controle de dirigentes. Para isso
serdo avaliados se a selecdo de membros da alta administracao é feita com base em critérios e
procedimentos estabelecidos, se casos de conflito de interesse, envolvendo membro de
conselho ou colegiado superior, sdo identificados e tratados e se casos de conflito de interesse,
envolvendo membro da alta administragéo, séo identificados e tratados.

4.4.1 A selecdo dos membros da alta administracéo

Este indice possui como objetivo avaliar se as IFES abordadas no estudo possuem
critérios e procedimentos estabelecidos para a selecdo dos membros que irdo compor a alta
administracdo. A importancia desta atividade se caracteriza pela responsabilidade atribuida
aos gestores da alta administracdo, sendo eles muitas vezes responsaveis por tomadas de
decisdes cruciais e a execucdo de atividades criticas e estratégicas para a instituicdo. Estas
informacdes estéo representadas no Gréfico 10.

Gréafico 10 - A selecdo de membros da alta administracdo é feita com base
em critérios e procedimentos estabelecidos.
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Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelo autor (2019)
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Neste indice € notavel o fato de que as trés IFES consideradas menos vulneraveis a

fraude e corrupcéo ndo séo as que possuem maior conceito neste aspecto, sendo na verdade a
UFVJIM e a UFJF as possuidoras das notas maximas. A classificacdo das instituicGes se faz
abaixo:

e UFLA — Atende parcialmente;

e UFU — Atende em menor parte;

e UFMG — Né&o atende;

e UFVJM — Atende em maior parte ou totalmente;

e UNIFEI - Atende em menor parte;

e UFTM — N&o atende;

e UFJF — Atende em maior parte ou totalmente;

e UNIFAL — N&o atende.

4.4.2 ldentificacdo e resolucdo dos conflitos de interesses entre conselhos e colegiados

superiores

As situacdes em que ocorrem conflito de interesse por parte de qualquer individuo que
compde uma organizacao traz diversas dificuldades para a administracdo das mesmas. Tanto
nas institui¢des privadas quanto nas institui¢des publicas os conflitos de interesse devem ser
tratados para se garantir a eficiéncia das atividades realizadas, seja na producdo de produtos
ou na prestacdo de servicos. Uma certa atencdo deve ser direcionada para estas situacdes pois
guando existem conflitos de interesses, ocorre também uma rachadura na relacdo entre os
individuos que compde a instituicdo.

No caso do setor publico, o alinhamento dos servidores com os objetivos finais da
instituicdo a qual os mesmos fazem parte é de extrema importancia, pois quando uma
instituicdo é composta por servidores que vivem em constante conflito de interesse, a
possibilidade de ocorrer defasagens nos processos funcionais e estratégicos é maior.

Seguindo estes aspectos, este indice busca analisar se as IFES abordadas no estudo
identificam e tratam as situagOes de conflitos de interesse, em especifico sobre os conselhos e
colegiados superiores. As informacGes obtidas sobre as IFES estdo representadas no Grafico
11.
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Grafico 11 - Os casos de conflito de interesse, envolvendo membro de
conselho ou colegiado superior, sdo identificados e tratados
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Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelo autor (2019)

As conceituacOes obtidas através da anélise dos dados estdo representadas abaixo:
e UFLA — Atende parcialmente;
e UFU — Atende parcialmente;
e UFMG - Atende parcialmente;
e UFVJIM — Atende em menor parte;
e UNIFEI — Atende em menor parte;
e UFTM — Néo atende;
e UFJF — Atende em menor parte;

e UNIFAL — Atende em menor parte.

4.4.3 ldentificacio e resolucdo dos conflitos de interesses entre os membros da alta

administracéo

Os pressupostos tedricos abordados neste item sdo os mesmos do item anterior,
todavia a diferenca se encontra sobre quais aspectos praticos sdo empregados, possuindo foco
aqui nos membros da alta administracdo. Estes sdo aspectos ainda mais relevantes pois 0s
membros da alta administracdo possuem maior responsabilidade do que membros de

conselhos e colegiados acima citados.
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Desta forma, se mostra ainda mais importante a resolugdo dos conflitos de interesse

entre os membros da alta administracdo levando em consideracdo a responsabilidade que os

mesmos possuem no processo de tomada de decisdo. Como sdo responsaveis por tomarem

decisbes estratégicas para a instituicdo, os interesses devem estar alinhados para que 0s

mesmos ndo se desviem do foco central que é o bem da instituicdo a qual pertencem. As notas

obtidas pelas IFES estudadas quanto a este indice estdo representadas no Gréfico 12.

Gréfico 12- Os casos de conflito de interesse, envolvendo membro da alta administracdo, sdo

identificados e tratados
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Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelo autor (2019)

Neste indice foi possivel perceber que ocorre uma pequena varia¢do nas notas quando

comparadas ao indice anterior, passando a UFLA a possuir nota maxima no indice, possuindo

conceito de adocdo em maior parte ou totalmente, UFU e UFMG sofreram pequenas

alteragBes em suas notas. Os conceitos atribuidos a cada IFES a partir de suas notas séo:

UFLA — Atende em maior parte ou totalmente;
UFU — Atende parcialmente;

UFMG — Atende parcialmente;

UFVJM — Atende em menor parte;

UNIFEI — Atende em menor parte;

UFTM — Néo atende;

UFJF — Atende em menor parte;

UNIFAL — Atende em menor parte.
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4.4.4 Classificagdo final do indice de capacidade nos controles de designacdo de
dirigentes

Neste indice a UFLA novamente possui a melhor posicdo entre as demais IFES
abordadas no estudo, com as demais sofrendo poucas alteracfes entre as colocagOes obtidas
na avaliacdo geral de todos os indices. Estas colocaces finais estdo representadas no Gréafico
13.

Grafico 13 - Indice geral de capacidade de controles na designagdo de
dirigentes (ICD)
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Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelo autor (2019)
Ao fim da andlise dos dados apresentados pelos indices, as instituicGes receberam os
seguintes conceitos:
e UFLA — ICD aprimorado;
e UFU — ICD intermediario;
e UFMG - ICD intermediario;
e UFVJIM - ICD intermediario;
e UNIFEI - GRCl inicial
e UFTM - ICD inexpressivo
e UFJF - ICD intermediério;
e UNIFAL - ICD inexpressivo
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Ao fim da andlise do indice de capacidade nos controles de designacdo de dirigentes
foi possivel concluir que as IFES estudadas possuem deficiéncias visiveis nos métodos de
selecdo dos membros da alta administracdo, todavia estas deficiéncias nédo refletem de forma
expressiva nas atividades que visam solucionar os conflitos de interesse. Os conceitos obtidos
pelas IFES quanto a identificagdo e tratamento dos conflitos de interesse na organizacao,
envolvendo tanto membros de conselho ou colegiado superior e também membros da alta
administracdo, foram idénticos, exceto no caso da UFLA que obteve um conceito superior no
segundo quesito em relacdo ao primeiro.

Desta forma acredita-se que as atividades e diretrizes seguidas para identificar e tratar
conflitos de interesse séo estipuladas com 0s mesmos parametros para 0s casos envolvendo 0s
membros de conselhos ou colegiados superiores e da alta administracdo, procedimentos estes
gue demonstram deficiéncias uma vez que estes dois grupos possuem caracteristicas e

aspectos diferentes em suas areas de atuacao.

4.5 Capacidade nos controles na gestao da ética e integridade

Este indice possuir relacdo direta com um dos principios da administracdo publica, o
principio da moralidade, principio este regido pela boa-fé, pela probidade e pela ética e
integridade dos servidores que compdes o poder publico. Este principio possui ligacdo direta
com o trabalho aqui realizado uma vez que fraude e corrup¢do podem estar no topo da
imoralidade de um servidor ou instituicdo publica.

Para se avaliar estes aspectos, sdo considerados alguns indices, sendo eles
estabelecimento de um codigo de ética e conduta para membros do conselho ou colegiado
superior, estabelecimento de cddigo de ética para membros da alta administracdo, regimento
dos servidores e gestores a partir de um cddigo de ética e conduta, disposicao interna de um
comité de ética e conduta e por fim o estabelecimento de um programa de integridade na
instituicao.

Cada um destes indices corresponde a medidas que deveriam ser adotadas pelas
instituicOes para evitar possiveis fraudes e corrupgdes por parte dos gestores, conselheiros e
membros de colegiados. O foco especifico nestas areas e fruto das responsabilidades
atribuidas pelos servidores que ocupam estes cargos, responsaveis por tomadas de decisfes
gue podem ser utilizadas de ma-fé e pelo acesso que estes individuos possuem sobre 0s
recursos financeiros das instituicdes, sobretudo sobre os recursos destinados a despesas

discricionérias. Desta forma, estes indices demonstram qual o nivel de adocdo das IFES
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estudadas para prevenir atos de corruptos e fraudulentos através da manutengdo da moralidade
e ética dos servidores da adog&o.

4.5.1 Estabelecimento de um cddigo de ética e conduta para membros do conselho ou

colegiado superior

O cdbdigo de ética se caracteriza por ser parametros estabelecidos pelas instituicdes,
que possui por objetivo nortear as atitudes e conduta dos servidores quanto ao seu
posicionamento social e institucional. Este codigo deve possuir parametros de conduta que
prezem pela boa-fé e pela moralidade dos atos e fatos administrativos.

Seguindo esta linha de pensamento, este indice abarca as questbes relacionadas a
adesdo das IFES estudadas quanto ao estabelecimento de um codigo de ética e conduta a ser
seguido pelos membros de conselhos e colegiados superiores das instituicdes, representados
no Gréfico 14.

Gréafico 14 — O cddigo de ética e de conduta aplicavel aos membros de conselho ou colegiado
superior da instituicdo esta estabelecido

1 1
0,90983497
0,9

08 0,715314856
0.7 0,679522673

06 0,5662631

0,5

04

03 ,241305933
02 0,15

01 0,05
0 .
= UFLA = UFU = UFMG BUFVJM - UNIFEI = UFTM = UFJF m UNIFAL

Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelo autor (2019)

Este indice traz resultados satisfatorios em que cinco das oito IFES estudadas atendem
parcialmente ou em maior parte ou totalmente ao estabelecimento de um cdédigo de conduta
aos membros dos conselhos ou colegiados da instituicdo. As demais IFES obtiveram
conceitos insatisfatorios, conceitos estes demonstrados abaixo:

e UFLA — Atende parcialmente;
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e UFU - Atende parcialmente;

e UFMG — Atende parcialmente;

e UFVJM — Atende em maior parte ou totalmente;
e UNIFEI - Atende em menor parte;

e UFTM - Atende parcialmente;

e UFJF — Atende em menor parte;

e UNIFAL — Néo atende.

4.5.2 Estabelecimento de um cddigo de ética e conduta para membros da alta

administracéao

Neste indice sdo adotadas as mesmas premissas dos indices anteriores, todavia aqui o
foco se encontra nos membros da alta administracdo, foco este que possui algumas
caracteristicas mais importantes que o anterior. Os membros da alta administracdo na maioria
das vezes sdo 0s responsaveis diretos por atividades essenciais das instituicdes como
planejamento e execucao financeira. O Gréafico 15 traz consigo a representacdo grafica dos
conceitos obtidos pelas IFES estudadas.

Grafico 15 - indice em que o codigo de ética e de conduta aplicavel aos membros da alta
administracao da organizacdo esta estabelecido
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Os aspectos relacionados a alta administragdo se mostram semelhantes aos adotados
nos conselhos e colegiados superiores, abordados no indice anterior, os conceitos obtidos
neste indice se déo por:

e UFLA — Atende parcialmente;

e UFU — Atende parcialmente;

e UFMG — Atende parcialmente;

e UFVJM — Atende em menor parte;
e UNIFEI - Atende em menor parte;
e UFTM — Atende parcialmente;

e UFJF — Atende em menor parte;

e UNIFAL — N&o atende.

4.5.3 Cdadigo de ética e conduta aplicavel a gestores e colaboradores da organizagao

Ser regido por um cddigo de ética e conduta diz respeito a forma que um individuo
deve agir dentro da instituicdo ao qual ele faz parte, sendo que na maior parte do setor publico
0 cddigo de ética e conduta é indispensavel para se respeitar 0s principios que norteiam a
administracdo publica, em especifico, neste caso, os principios da impessoalidade e da
moralidade. Desta forma, a avaliacdo da forma que gestores e colaboradores das instituicoes
agem a partir do condigo de conduta que as regem, se torna indispensavel em um estudo que
trata aspectos relacionados a fraude e corrupcéo.

Para estabelecer a ado¢do da IFES estudadas quanto a aplicacdo de um codigo de ética
sobre os gestores e colaboradores, foi analisado o indice representado no Grafico 16.

Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelo autor (2019)
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Neste indice 50% das IFES adotam parcialmente as praticas estabelecidas, novamente

com a UFLA possuindo maior destaque, porém seguida de perto pela UFTM. As demais

possuem desempenho conceituados abaixo:

UFLA — Atende parcialmente;

UFU — Atende em menor parte;

UFMG —

Atende parcialmente;

UFVJM — Atende parcialmente;

UNIFEI — Atende em menor parte;

UFTM — Atende parcialmente;
UFJF — Néo atende;
UNIFAL — Nao atende.

4.5.4 Disposicao de comissdo ou comité interno de ética e conduta

A existéncia de uma comissdo ou comité de ética e conduta traz as instituicdes maior

seguranca quanto as acOes de seus colaboradores, sendo a comissdo ou comité responsavel

por algumas agOes diretamente relacionadas a ética e conduta. Cabe aos integrantes da

comissdo ou comité monitorar a forma como os colaboradores da instituicdo aderem e agem
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em relacdo ao cddigo a eles estabelecido, orientar 0s mesmos sobre o cumprimento do codigo
e quando necessario, aplicar as penalidades ou san¢des que no codigo estdo estabelecidas.

A existéncia deste comité se mostra de suma importancia devido as atividades que séo
desenvolvidas pelos seus membros, tendo em vista que a eles cabe a manutencdo das acoes
dos colaboradores das instituicdes, assegurando a ética profissional, o uso da boa-fé e o
cumprimento dos principios da moralidade e da impessoalidade nas instituigdes publicas. O
gréfico abaixo representa a adocdo das IFES estudadas quanto a disposi¢cdo deste comité em
especial. Estas questdes sdo abordadas no Gréafico 17.

Grafico 17— Indice em que a organizagio dispde de comissdo ou comité interno de ética e
conduta
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Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelo autor (2019)

Os dois desvios que sao facilmente perceptiveis quanto a este indice sdo os casos da
UFLA, que atende parcialmente ao indice e da UFJF que ndo atende ao indice. As demais
possuem notas iguais para o indice, possuindo conceito de ado¢do em menor parte ao indice,
como conceituado abaixo:

e UFLA — Atende parcialmente;

e UFU — Atende em menor parte;

e UFMG — Atende em menor parte;
e UFVIM — Atende em menor parte;
e UNIFEI — Atende em menor parte;
e UFTM — Atende em menor parte;
e UFJF — N&o atende;
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e UNIFAL — Atende em menor parte.

Acredita-se que o0s varios conceitos semelhantes ocorram devido ao estabelecimento
do decreto n° 6.029 de 01/02/2007 que institui o sistema de gestdo da ética do poder
executivo federal, englobando todos os 6rgéos do executivo que estdo sob a esfera federal.

O decreto ndo impde parametros especificos para a realizacdo da implementacdo do
sistema de gestdo de ética, todavia torna obrigatoria a adocdo e implementacdo dos mesmos
por parte das instituicdes do executivo federal. Desta forma, estipula-se as IFES estudadas,
excluidas UFLA e UFJF, adotam em menor parte ao sistema como uma forma de atender ao
decreto, todavia o sistema nestas instituicdes encontra-se defasado e abaixo do esperado como

resultado do estabelecimento do decreto.

4.5.5 Estabelecimento do Programa de integridade da organizagdo

Dentre todos os fatores abordados nos indices que compdes a gestdo da ética e
integridade das instituicOes estudadas, o estabelecimento de um programa de integridade
ganha um lugar especial devido a sua importancia. Um plano de integridade deve conter:

e Caracteristicas especificas da organizacao ao qual sera implementado;
e Possiveis riscos a organizacao;

e Solucdes para tratar estes riscos;

e Atores responsaveis para a realizacdo das atividades.

Estas acdes culminam num processo de deteccdo, prevencao, remediacao e punicdo de
acbes que venham a possuir ligacdo com principios de fraude e corrupcdo dentro as
instituicdes. Quando o programa de integridade é elaborado da maneira correta, ele torna-se o
detentor das diretrizes a serem seguidas para solucionar problemas como abuso de poder,
conflitos de interesses, ocorréncia de pressdo interna ou externa, por parte dos gestores,
nepotismo, pagamento de propinas, uso de bens e recursos publicos para interesses privados e
compartilhamento de informacoes restritas a gestdo da organizagéo.

A adocéo das IFES estudadas ao estabelecimento de um programa de integridade esta

representada no Grafico 18.
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Gréfico 18- O Programa de integridade da organizacéo esta estabelecido
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Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelo autor (2019)

Este se faz como um cenério preocupante tendo em vista 0 qudo é importante para
uma organizacdo, possuir um programa de integridade bem estabelecido, trazendo desta
forma, ndo um destaque positivo por parte de alguma instituicdo, mas um destaque negativo
por parte praticamente de todas as oito IFES avaliadas no estudo. Os conceitos obtidos pelas
IFES estéo representados por:

e UFLA — N&o atende;

e UFU — Nao atende;

e UFMG — Néo atende;

e UFVJM — Néo atende;

e UNIFEI — Atende em menor parte;
e UFTM — N&o atende;

e UFJF — N&o atende;

e UNIFAL — Atende em menor parte.

4.5.6 Classificagdo final do indice de capacidade nos controles na gestao da ética e
integridade

A gestdo da ética e da integridade em uma instituicdo pablica € de suma importancia

para se evitar qualquer tipo de a¢do que cause danos para a moralidade e ética da instituicdo,
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devido a este fato, cada vez mais se faz necessario a realizacdo do processo de controle nos
parametros de ética e integridade aos quais os servidores publicos devem seguir.

Neste indicador, os resultados ndo se mostram satisfatorios quanto as notas obtidas
pelas IFES estudadas, sendo que apenas UFLA, UFMG e UFTM conseguiram conceitos de
atendimento intermediario as questdes abordadas que se referem ao controle da ética e
integridade nas organizagGes. Os conceitos finais obtidos pelas IFES neste aspecto estdo

ilustrados no Grafico 19.

Grafico 19— indice geral de Capacidade nos controles na gestdo da ética e integridade
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Os conceitos finais obtidos pelas IFES neste indice sdo caracterizados por:
e UFLA — Intermediério;

e UFU — Inicial;

e UFMG - Intermediério;

e UFVJIM — Intermediario;

e UNIFEI - Inicial;

e UFTM — Intermediario;

e UFJF — Inexpressivo;

e UNIFAL - Inexpressivo.
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Neste indice o desempenho das IFES se mostra negativo, analisando os dados é possivel
identificar que as instituigdes conservaram uma constante nos conceitos obtidos, sendo que
em poucos casos 0 conceito variou entre um indice e outro e quando ocorreu uma mudanga no
conceito obtido, ocorreu quase uma totalidade de declinio no mesmo.

Acredita-se que estes conceitos negativos obtidos pelas IFES neste indice se fazem pelos
conceitos obtidos no indice que avalia a disposicdo organizacdo de comissdo ou comité
interno de ética e conduta, afirmacéo esta que se da pelas atribui¢cGes incumbidas as comissdes
e comités de ética. Algumas das funcdes atribuidas as estas comissdes e comités € a
manutencdo, aprimoramento e implementac&o do cddigo de ética e conduta, sendo este codigo
aplicavel a membros de conselhos e colegiados, da alta administracdo e aos demais servidores
gue compde o capital humano da instituicdo.

Desta forma, o aprimoramento das comissdes ou comités internos de ética e conduta
aparece como uma saida para elevar os demais indices nas instituicbes estudadas, esta
afirmacdo se baseia no pressuposto de que uma comissdo ou comité de ética aprimorados
possuem maior eficiéncia em suas atividades, estabelecendo de forma eficiente o cddigo de
ética e conduta e monitorando as acbes dos servidores de todos os niveis da instituicdo,

possuindo assim uma maior seguranca quanto a fraude e corrupcao.

4.6 Indice de capacidade nos controles na transparéncia e accountability

A transparéncia é uma responsabilidade que incide sobre qualquer instituicdo publica,
sendo obrigacdo dos gestores prestar contas de qualquer fato ou ato administrativo a todo
individuo que integra a sociedade civil. O accountability caminha lado a lado com a
transparéncia uma vez que este mesmo se caracteriza como a obrigacdo do gestor de prestar
contas a instancias superiores, cumprindo os procedimentos morais e éticos que cabem a
administragdo puablica.

Desta forma, buscando respeitar o principio da publicidade que se firma como um dos
mais importantes pilares da administracdo publica, serdo analisados os dados referentes as
IFES abordadas no estudo, conceituando-as em relagdo ao seu atendimento as questoes

relacionadas a transparéncia e accountability.
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4.6.1 Estabelecimento do modelo de transparéncia

O modelo de transparéncia possui como principal objetivo estabelecer diretrizes a
serem seguidas pelos gestores e pelas instituicdes de como devem proceder para cumprir 0
principio da transparéncia, fornecendo os dados sobre os atos e fatos administrativos para o
publico em geral. Estes modelos envolvem aspectos como canais de comunicacdo em que as
informacGes serdo disponibilizadas, a forma como as informagdes deverdo ser
disponibilizadas e quais informacdes serdo direcionadas a cada segmento da instituicéo.

As informacOes referentes ao estabelecimento do modelo de transparéncia nas
instituicdes estudadas estdo ilustradas no Gréfico 20.

Grafico 20— O modelo de transparéncia esta estabelecido
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Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelo autor (2019)

Neste indice o desempenho das IFES se mostra satisfatorio, o estabelecimento de um
modelo de transparéncia € um grande aliado para o cumprimento da Lei N° 12.527/2011 que
abarca aspectos relacionados a transparéncia e sua aplicacdo pratica sobre a esfera publica.
Como € previsto por lei, a transparéncia se torna uma obrigacédo para as instituicdes publicas,
sendo que as instituicdes atendem ao modelo de transparéncia com a seguinte conceituacao:

e UFLA — Atende parcialmente;

e UFU — Atende parcialmente;

e UFMG — Atende parcialmente;

e UFVJM - Atende em menor parte;
e UNIFEI — Atende parcialmente;
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e UFTM — Atende em menor parte;
e UFJF — Atende em menor parte;

e UNIFAL — Atende em menor parte.

4.6.2 Estabelecimento do modelo de prestacao de contas diretamente a sociedade

A prestacdo de contas em linhas gerais se refere ao registro dos fatos ocorridos com a
utilizacdo de recursos publicos, sendo registrados todas as entradas de recursos da institui¢do
(receitas) e registrando também todas as saidas de recursos (despesas), possuindo como foco
central a disponibilizacdo das acdes executadas pela administracdo publica com o recurso
publico que a ela compete.

Um modelo de prestacdo de contas na maior parte de suas vezes possui formulérios
estabelecidos para o preenchimento que gera resultados de modo a conciliar as receitas e as
despesas realizadas. Como a administracdo publica se movimenta principalmente por recursos
providos pelo pagamento de impostos dos cidadaos, a realizacdo da prestacdo de contas para
este publico alvo se faz de grande importancia. Tendo em vista a adesdo de um modelo que
direcione o processo de prestacdo de contas a sociedade, o Gréfico 21 ilustra a situacdo de
cada IFES estudada neste aspecto.

Gréafico 21- O modelo de prestacdo de contas diretamente a sociedade esta estabelecido
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Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelo autor (2019)
No caso das Instituicdes Federais de Ensino Superior, a prestagdo de contas visa
demonstrar agdes relacionadas a execucdo de projetos de pesquisa, extensdo, obras, dentre

outras atividades realizadas em sua responsabilidade. O estabelecimento destes modelos néo é
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algo tdo simples e os aspectos relacionados a prestagdo de contas e transparéncia sofrem
constantes mudancas dos legisladores, visando sempre tornar este processo mais eficiente,
desta forma, os conceitos das IFES estudadas se dao por:

e UFLA — Atende parcialmente;

e UFU — Atende em menor parte;

e UFMG — Atende em maior parte ou totalmente;

e UFVJM — Atende em menor parte;

e UNIFEI - Atende parcialmente;

e UFTM — Atende em menor parte;

e UFJF — Atende em menor parte;

e UNIFAL — N&o atende.

4.6.3 Estabelecimento do modelo de responsabilizacéo

O modelo de responsabilizacdo diz respeito ao estabelecimento de diretrizes e
penalidades para o0s gestores responsaveis pelas execugdes financeiras das instituicoes
publicas. A responsabilizacdo incide sobre o gestor dos recursos financeiros, gestor este
incumbido de utilizar os recursos disponiveis para as rubricas as quais sao destinados, desta
forma, ocorrendo uma ma aplicacdo destes recursos, se desviando das rubricas estabelecidas,
0 gestor sofre sancbes que vdo desde afastamento das funcdes exercidas até a prisdo em
alguns casos.

Visando a adequacdo das IFES ao estabelecimento do modelo de responsabilizacéo,

abaixo, no Grafico 22, estdo demonstradas as informacgdes quanto a este indice.
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Gréfico 22— O modelo de responsabilizacdo esté estabelecido
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Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelo autor (2019)
O atendimento deste indice pelas IFES é um assunto de grande importancia tendo em

vista 0s problemas que podem acarretar quando um servidor desvia sua conduta. Com o
estabelecimento de um modelo de responsabilizacdo eficiente, a instituicdo reprime acdes
imorais tendo em vista as penalidades que podem ser sofridas pelos servidores, desta forma,
estes se sentem coagidos ao realizar qualquer tipo de acdo ilicita. Os conceitos obtidos pelas
IFES estéo representados abaixo:

e UFLA — Atende em maior parte ou totalmente;

e UFU - Atende em menor parte;

e UFMG — Atende em maior parte ou totalmente;

e UFVJIM — Atende em menor parte;

e UNIFEI — Atende em maior parte ou totalmente;

e UFTM — Atende parcialmente;

e UFRJF — Atende Parcialmente;

e UNIFAL — Atende em menor parte.

4.6.4 Publicacdo de conjuntos de dados de forma aderente aos principios de dados
abertos

Segundo o Portal Brasileiro de Dados Abertos existem trés leis a serem seguidas no
que tange aos dados abertos, sendo elas:
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e Se 0 dado ndo pode ser encontrado e indexado na Web, ele ndo existe;

e Se ndo estiver aberto e disponivel em formato compreensivel por maquina, ele ndo
pode ser reaproveitado;

e Sealgum dispositivo legal ndo permitir sua replicacéo, ele ndo é util.

Estas leis devem ser seguidas por todas as instituicbes publicas, sendo necessario o
cumprimento destas leis. Desta forma, este indice busca avaliar o desempenho das IFES
estudadas quanto o atendimento das instituicbes sobre os principios a serem seguidos no
processo de publicacdo de conjuntos de dados. Os dados referentes a este indice estdo
representados no Gréafico 23.

Gréafico 23— A organizacdo publica conjuntos de dados de forma aderente aos principios de
dados abertos
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Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelo autor (2019)

O atendimento a este indice é uma tarefa de extrema delicadeza pois a publicacdo de
dados deve seguir parametros e diretrizes que norteiam a realizacdo do processo, com isso, as
IFES estudadas receberam os seguintes conceitos:

e UFLA — Atende parcialmente;

e UFU - Atende em menor parte;

e UFMG — Néo atende;

e UFVJM — Atende em menor parte;
e UNIFEI — Atende em menor parte;
e UFTM - Atende parcialmente;

e UFJF — Atende em menor parte;

e UNIFAL — Ndo atende.
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4.6.5 Classificacdo final do indice de capacidade nos controles na transparéncia e

accountability

Sob uma visdo geral, as IFES obtiveram um desempenho satisfatorio nos aspectos
abordados por este indice, sendo que mais de 60% das instituicGes obtiveram conceitos
considerados satisfatérios, 25% estdo com conceitos de atendimento inicial e apenas uma
instituicdo, que representa cerca de 15% possui indice deficiente neste aspecto, possuindo
conceito de atendimento inexpressivo em relacdo as praticas que dizem respeito ao controle
da transparéncia e accountability.

Os resultados mais satisfatorios ficam por conta da UFLA, UNIFElI e UFMG,
instituicdes que possuem uma capacidade de controle na transparéncia e accountability
aprimorados. A UNIFAL, instituicdo que possui o pior desempenho possui conceito de
atendimento inexpressivo em que as praticas de controle relacionadas a transparéncia e
accountability sdo inexpressivas, trazendo quase nenhuma seguranga a instituicdo em relacao
a este indice. A conceituacdo das instituicdes esta ilustrada Gréafico 24.

Gréfico 24— indice geral de capacidade nos controles na transparéncia e accountability

0,9
08

0,802592883

0,725107568
0,648841858
42724011 0,452684367
0,301415251
,210076978
. ,092972146

EUFLA mUFU mUFMG mUFVJM @ UNIFEI mUFTM mUFJF mUNIFAL

0,7
0,6
05
04
0,3

0,2
01

Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelo autor (2019)

Os conceitos finais obtidos pelas IFES neste indice séo caracterizados por:
e UFLA — Aprimorado;

e UFU — Intermediario;
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e UFMG - Intermediario;
e UFVIM — Inicial;

e UNIFEI - Aprimorado;
e UFTM — Intermediario;
e UFRJF - Inicial;

e UNIFAL - Inexpressivo.

Este indice geral, ao contrario dos demais, ndo possui uma relacdo proporcionalmente
direta em nenhum dos indices que o compde. Este fato ocorre pelas diferengas existentes entre
os indices, em que a forma como as instituicdes tratam cada um deles, se faz em um processo
isolado e separado dos demais. Nota-se pelas conceituacfes que ndo existe o estabelecimento
de um padrédo comum para as ac¢Oes voltadas a transparéncia da instituicdo, a prestacdo de
contas, a responsabilizagéo e a publicagéo de dados abertos.

Desta forma, como solucdo para a resolucdo dos aspectos negativos identificados,
sugere-se a implementacdo de um modelo de publicidade da instituicdo, visando atender o
principio da publicidade, abarcando aspectos relacionados ao nivel de transparéncia que a
instituicdo possui, estabelecendo modelos especificos para a prestacdo de contas, caminhando
junto com a publicacdo de dados abertos e por fim, trazendo as diretrizes que devem seguir 0s
servidores e a responsabilizacdo dos mesmos, trazendo também as sancdes que podem lhes

ser aplicadas.

4.7 Indice de capacidade nos controles da Auditoria Interna

O processo de auditoria interna, como o préprio nome ja sugere, é realizado no
ambiente interno das instituigdes e possui por objetivo a avaliacdo dos processos realizados e
a correcdo dos mesmos. A avaliacdo realizada possui como foco a realizacdo eficiente dos
processos, buscando averiguar o atendimento dos mesmos a suas finalidades estipuladas, ou
seja, se 0s processos realizados chegam ao fim que a eles foi incumbido.

Ao longo da realizagdo da auditoria sdo avaliadas inUmeras etapas dos processos
organizacionais e € através da auditoria interna que se faz possivel identificar processos que
apresentam deficiéncias em seu desenvolvimento. Estas deficiéncias podem possuir diversos
fatos geradores, todavia para este trabalho, a auditoria interna possui enfoque na identificagédo
de processos fraudulentos. A auditoria interna também busca assegurar 0 cumprimento das

leis que regem as instituicdes, desta forma, caso algum processo interno infrinja alguma lei
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que sobre ele incide, a auditoria identifica esta deficiéncia, que ndo necessariamente se faz por
um processo de fraude ou corrupcao.

A fraude se faz pelo uso da ma fé na gestdo, seja de recursos financeiros ou materiais,
ja a corrupcao se faz pelo pressuposto do abandono ao principio ao qual uma gestdo deveria
se basear, no caso do setor publico a corrupgdo se da pela troca do interesse publico pelo
privado. Tendo estes pressupostos como base, este indice busca avaliar a capacidade das IFES
na realizacéo de controles da auditoria interna.

Esta avaliacdo se faz em trés aspectos diferentes da auditoria interna, o primeiro é a
competéncia da auditoria interna, o segundo o planejamento da auditoria interna e o Gltimo a
execucdo da auditoria interna. As IFES, quanto a auditoria interna, podem receber notas que,
necessariamente sao 0 ou 1, notas estas que correspondem respectivamente aos conceitos de
atendimento ao indice ou ndo. Esta nova conceituacdo neste indice se da pelo fato de que os
itens que compde os indices sdo atividades pontuais que séo realizadas ou ndo, desta forma

ndo podendo obter conceitos de atendimento em menor ou maior parte.

4.7.1 Competéncia da auditoria interna

A competéncia da auditoria interna se refere a quais questdes competem a auditoria
em seu processo de realizacdo. Esta competéncia deve ser estabelecida por um estatuto que
determinara o nivel de interferéncia da auditoria na avaliacdo dos processos e na contribuicdo
para gerar melhorias, principalmente no gue tange aos processos referentes a gestao de riscos.
Este mesmo estatuto deve ser responsavel pela designacdo de competéncia para gerir 0s riscos
relacionados a fraude e corrupcéo e sobre a eficiéncia dos mecanismos de controle.

Estas competéncias e sua relacdo com o estabelecimento de um estatuto que as abarca

nas IFES estudadas estdo ilustradas no Grafico 25.
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Gréafico 25- indice em que o estatuto atribui a auditoria interna a competéncia para avaliar a

eficacia e contribuir para a melhoria dos processos de gestdo de riscos.
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Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelo autor (2019)

A conceituagéo das IFES se faz por:

UFLA — Atende;

UFU — Atende;

UFMG — N&o atende;
UFVIM — Atende;
UNIFEI — Né&o atende
UFTM — Atende;

UFJF — Atende;
UNIFAL — Né&o Atende.
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Grafico 26- O estatuto atribui a auditoria interna a competéncia para avaliar a eficacia e
contribuir para a melhoria dos processos de controle.
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Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelo autor (2019)

A conceituacéo das IFES se faz por:
e UFLA — Atende;
e UFU — Atende;
e UFMG — Néo atende;
e UFVJIM — Atende;
e UNIFEI - Atende;
e UFTM — Atende;
e UFJF — Atende;
e UNIFAL — Atende.
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Gréafico 27 - O estatuto atribui a auditoria interna a competéncia para avaliar a eficacia e
contribuir para a melhoria dos processos de controle relacionados ao risco de
fraude e corrupcao.
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Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelo autor (2019)

A conceituacédo das IFES se faz por:
e UFLA — Atende;
e UFU — Atende;
e UFMG — N&o atende;
e UFVIM — Atende;
e UNIFEI — N&o atende
e UFTM — Atende;
e UFJF — Atende;
e UNIFAL — N&o atende.

4.7.2 Planejamento da auditoria interna

O planejamento é o brago direito de qualquer atividade administrativa, é atraves dele
que é possivel estabelecer metas, procedimentos a serem realizados, prever riscos, atribuir
funcbes dentre outras atividades importantes. A auditoria se faz diferente quanto a
necessidade da realizacdo de um planejamento, desta forma a elaborac¢do do planejamento da
auditoria interna, comumente realizada para o periodo de um ano, deve abarcar alguns

conceitos importantes.
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Um dos alvos do planejamento deve ser a gestdo de riscos, o planejamento anual da
auditoria interna deve prever critérios de avaliagdo para os ricos inerentes a instituicdo e trazer
solugdes para um processo de gestdo de riscos mais eficiente. Outro aspecto que demanda
atencdo durante a fase de planejamento é a gestdo da ética e da integridade na organizacéo,
possuindo etapas que buscam avaliar e monitorar os procedimentos referentes ao tema. Por
fim, o planejamento anual de auditoria deve possuir acdes que visem a avalicdo de aspectos
relacionados a fraude e corrupgdo, envolvendo aspectos que incluem a prevencao,
identificacdo e combate de qualquer foco que indique a realizacdo de processos fraudulentos e
corruptos.

Desta forma, para demonstrar a adequacdo das IFES estudadas quanto aos aspetos

acima relacionados, foram ilustrados no Grafico 28 os dados inerentes as institui¢oes.

Gréfico 28 - O Plano Anual de Auditoria Interna contém acfes concretas de avaliacdo ou
consultoria visando a implantacdo ou melhoria do processo de gestdo de riscos
da organizacéo
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Fonte: Dados da Pesquisa, elaborado pelo autor

A conceituacédo das IFES se faz por:
e UFLA — Atende;
e UFU — Atende;
e UFMG — Néo atende;
e UFVIM — Atende;
e UNIFEI — Né&o atende
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e UFTM — Nao atende;
e UFJF — Atende;
e UNIFAL — Atende.

Gréfico 29 - O Plano Anual de Auditoria Interna inclui trabalhos cujo objeto € a gestdo da
ética e da integridade
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Fonte: Dados da Pesquisa, elaborado pelo autor

A conceituacdo das IFES se faz por:
e UFLA — Atende;
e UFU — Néo atende;
e UFMG — Néo atende;
e UFVJM - Néo atende;
e UNIFEI — N&o atende
e UFTM — Ndo atende;
e UFJF — Ndo atende;
e UNIFAL — N&o atende.
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Gréafico 30 — O Plano Anual de Auditoria Interna inclui trabalhos cujo objeto é a avaliacdo

dos controles de mitigacédo do risco de fraude e corrupgéo
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Fonte: Dados da Pesquisa, elaborado pelo autor

A conceituagéo das IFES se faz por:

UFLA — Atende;

UFU — Atende;

UFMG — Néo atende;
UFVIM — Atende;
UNIFEI — Né&o atende
UFTM — Ndo atende;
UFJF — Atende;
UNIFAL — Néo atende.

4.7.3 Execucdo da auditoria interna

Por fim, este indice é o ultimo relacionado a auditoria interna, levando em

consideracdo a execucdo pratica da auditoria interna. Ao fim de todo processo de auditoria, 0s

resultados fornecidos comumente sdo gerados atraves de relatorios, relatorios estes que

possuem enfoque em cada setor especifico que foi avaliado. Estes relatdrios sdo a prova fisica

da situacdo em que as instituicOes se encontram perante aos aspectos abordados na auditoria,

sendo estes resultados positivos ou negativos.
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Estes relatorios se fazem mais importantes quando os resultados sdo negativos, pois ao

relatar divergéncias aos principios aplicados ou quando identificadas agdes irregulares, este

relatorio além de prova, representa o apontamento de quais setores ou atividades necessitam

de correcdes.

Tendo em vistas 0s aspectos acima citados, este indice possui por objetivo analisar se

as IFES estudadas elaboram relatdrios ao fim da execugdo da auditoria, para fins de registros

e correcdes onde necessarias. Os Graficos 31, 32 e 33 a seguir ilustram o atendimento das

IFES quanto a estes aspectos.

Gréafico 31- ha relatério contendo resultados de trabalhos de avaliacdo da gestéo de riscos da

organizacao
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Fonte: Dados da Pesquisa, elaborado pelo autor

A conceituagéo das IFES se faz por:

UFLA — N&o atende;
UFU — Atende;
UFMG — Néo atende;
UFVIM — Atende;
UNIFEI — Né&o atende
UFTM — N&o atende;
UFJF — Ndo atende;
UNIFAL — Atende.
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Gréafico 32— existéncia de relatério contendo resultados de trabalhos de a gestdo da ética e da
integridade
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Fonte: Dados da Pesquisa, elaborado pelo autor

A conceituagéo das IFES se faz por:
e UFLA — Atende;
e UFU — Néo atende;
e UFMG — Néo atende;
e UFVJM - Néo atende;
e UNIFEI — N&o atende
e UFTM — Ndo atende;
e UFJF — Ndo atende;
e UNIFAL — N&o atende.



65

Grafico 33— existéncia de relatorio contendo resultados de trabalhos de avaliacdo nos

controles de mitigacdo do risco de fraude e corrupcéo
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Fonte: Dados da Pesquisa, elaborado pelo autor

A conceituagéo das IFES se faz por:

UFLA — Atende;

UFU — Atende;

UFMG — Néo atende;
UFVJM — Néo atende;
UNIFEI — Né&o atende
UFTM — Ndo atende;
UFJF — N&o atende;
UNIFAL — Néo atende.

4.7.1 Classificagéo final quanto a capacidade nos controles da Auditoria Interna

Este indice se subdivide entre resultados positivos e negativos, as instituicdes

tenderam a manter um padrdo quanto a este indice, sendo poucas as alteracGes de conceitos

entre os indices. Os resultados positivos ficaram por parte da UFLA, que de nove indices, em

apenas dois a instituicdo ndo atende aos critérios avaliados. A UFU e a UFTM atendem a seis

dos indices, as demais ja possuem desempenho insuficiente, sendo que a UFJF atende a cinco

dos indices, a UFTM e a UNIFAL atendem a apenas trés dos indices, a UNIFEI atende a

apenas um e a UFMG ndo atende a nenhum dos indices.
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Os conceitos finais das IFES estdo ilustrados no Grafico 34.

Grafico 34- indice final de capacidade nos controles da Auditoria Interna
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Fonte: Dados da Pesquisa, elaborado pelo autor

Os conceitos finais obtidos pelas IFES neste indice sdo caracterizados por:
e UFLA — Aprimorado;
e UFU - Aprimorado;
e UFMG — Inexpressivo;
e UFVIM — Intermediario;
e UNIFEI - Inexpressivo;
e UFTM — Inicial;
e UFRJF — Intermediério;
e UNIFAL - Inicial;

Ao realizar a analise, ndo foi possivel detectar a existéncia de relacfes entre os indices,
como se subdividem em trés categorias que sdo compostas por atividades especificas, ndo foi
possivel estabelecer uma relagdo direta entre as atividades. O ponto a se destacar é a
irregularidade das IFES quanto aos conceitos dos indices, muitas das atividades possuem
correlagéo entre si, todavia algumas séo realizadas e outras ndo. Nos aspectos tangentes ao
planejamento e a elaboragéo de relatdrios, foi apresentada a execucdo de algumas atividades,
entretanto outras diretamente relacionadas néo foram executadas.

Desta forma, pode-se perceber que as atividades relacionadas as capacidades no

controle da auditoria interna se fazem deficientes, demonstrando que 0s processos sao pouco
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abrangentes e muitas das vezes ndo possuem enfoque eficiente nas diversas questdes a serem
abordadas. Para mudar este panorama, aconselha-se que na etapa de planejamento da
auditoria interna se faca um estudo mais completo em que as competéncias da auditoria
abarquem todas as questdes as quais possuem interesse em ser avaliadas e que na etapa de
execucdo a auditoria gere resultados, gerando os relatorios necessarios para sanar 0S

problemas e deficiéncias indicados por ela.



68

5. Conclusdo

O presente trabalho teve como objetivo geral analisar os indices utilizados pelo TCU
para estabelecer o nivel de vulnerabilidade de oito IFES do estado de Minas Gerais, além de
levantar hipdteses para justificar o atendimento ou ndo das instituicbes as questdes
relacionadas aos indices. Para isso foi tomada uma amostra de 8 instituices dentre as 287
avaliadas pelo TCU em um processo de auditoria operacional realizada no ano de 2018.

Para se chegar a estes objetivos propostos foi utilizada a metodologia descritiva
explicativa, visando descrever os fenbmenos que norteiam a amostra utilizada na pesquisa
assim como explicar as varidveis que envolvem a mesma. O meio metodologico utilizado para
a realizacdo deste trabalho se faz pela revisdo bibliogréfica, analisando principalmente os
materiais fornecidos pelo TCU.

Nesta auditoria operacional s&o levantados diversos indices aos quais sdo norteados
principios que visam a manutencdo da seguranca da instituicdo quanto a fraude e corrupcéo. A
auditoria realizada possuiu por publico alvo as instituicbes federais do poder executivo,
avaliando questdes que possuem relacdo direta entre a gestdo das instituicGes e os principais
processos internos e externos que possuem relagdo com os processos de fraude e corrupcao.

Foi possivel detectar a existéncia de uma relacdo dentre alguns indices utilizados pelo
TCU, assim como as implicagcbes concomitantes desta relagdo, todavia a existéncia de
relaces ndo foi constatada em todos, possuindo aquelas questBes as quais se fazem
independente das demais relacionadas ao seu tema.

Ao longo do desenvolvimento do trabalho ndo foram apresentadas limitagdes quanto a
realizacdo do mesmo, as questdes referentes a fraude e corrupgéo sdo sempre tema de debates
entre os mais variados individuos, todavia ndo foram encontrados muitos trabalhos cujo tema
seja referente as questbes aqui abordadas. Contudo, o desenvolvimento do trabalho foi de
simples elaboragéo tendo em vista os dados abertos fornecidos pelo TCU, auxiliando assim de
forma satisfatéria na elaboracdo da pesquisa.

Ao fim da pesquisa, foi possivel compreender a posicdo da UFLA, a instituicdo com
melhor desempenho na pesquisa, de acordo com 0s conceitos que a instituicdo obteve ao
longo do processo de auditoria. Esta relacdo de desempenho das instituicdes, em linhas gerais,
se manteve constante ao longo do estudo, sendo a UFLA detentora do melhor desempenho e a
UNIFAL a detentora do pior desempenho.

O objetivo da pesquisa foi alcancado tendo em vista a realizacdo da analise dos indices

utilizados pelo TCU para determinar o nivel de vulnerabilidade das IFES estudadas em
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relacdo a fraude e corrupgdo. Foi possivel compreender quais fatores levaram as instituicoes
aos resultados obtidos, podendo assim ter uma visdo de como as mesmas agem em relacdo as
questdes em que o TCU considera determinantes para estabelecer a vulnerabilidade a fraude e
corrupc¢do de uma instituicdo.

Espera-se que a partir deste trabalho seja possivel sanar as disfungdes identificadas ao
longo do estudo, possibilitando a alteracdo destes pontos para que o desempenho das
instituicGes se mostre mais eficiente, otimizando a aplicacdo dos recursos publicos e evitando
cada vez mais 0s processos que envolvem fraude e corrupcéo.

Anseia-se também que as propostas de interveniéncia apresentadas neste trabalho
inspirem a realizacdo de novas pesquisas, visando a elaboracdo de processos e agbes que
auxiliem o poder publico a identificar e sanar qualquer tipo de atividade relacionada a fraude
e corrupcdo. Além disso, espera-se que este estudo possibilite a compreensdo dos problemas

recorrentes nesta area que se mostra de grande importancia para toda a comunidade brasileira.
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