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“Todo agir seu é resposta a algo”.
(Ferreira, comunicacéo oral, 2018)
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RESUMO

A presente pesquisa tem como objeto de estudo o ensino da oralidade nas escolas, de modo
mais especifico, os questionamentos apresentados por professores de educacdo basica acerca
do trabalho com a oralidade. Nesse sentido, 0 objetivo desta investigacdo foi elaborar uma
proposta de material sobre a temdtica da oralidade, em uma perspectiva teorica e
metodoldgica, que respondesse a duvidas apresentadas por professores. As questdes, que
desencadearam a producdo do material que constitui esta pesquisa, foram coletadas por meio
do Google Forms e respondidas pela autora deste trabalho. A partir dos questionamentos
feitos pelos professores, foi feita uma pesquisa tedrica, com vistas a encontrar fundamentos
para a construcdo de uma proposta de discussdo. Nesse sentido, foi necessario congregar
diferentes perspectivas teoricas. Além disso, foram apresentadas propostas de atividades para
o trabalho com a oralidade em sala de aula. Assim, o produto se configura como um Guia de
Estudo, voltado para a formacdo de professores de lingua portuguesa em escolas de educacgdo
basica. A partir do trabalho realizado, foi possivel apresentar um consolidado de teorias que
tratam acerca da tematica da oralidade em sala de aula, evidenciando aspectos tedricos e
metodologicos, mas também valores e crencas relacionadas a questdo. Os resultados apontam
para a questdo de que a oralidade, assim como as demais praticas linguistico-discursivas,
demanda uma formacdo que contemple os aspectos relacionados as especificidades da
modalidade oral, a adequacdo de procedimentos metodologicos e de recursos didaticos, as
atividades didaticas, mas também, os valores atribuidos pelos professores a essa pratica.
Soma-se a isso, a compreensdo de que a oralidade contribui para o aperfeicoamento de
habilidades relacionadas ao uso puablico da linguagem, que, por sua vez, amplia as
possibilidades de participagédo social, com compromisso ético e cidad&o.

Palavras-chave: Oralidade. Ensino de lingua portuguesa. Formacéo docente.



ABSTRACT

This research has as object of study the teaching of orality in schools, more specifically, the
questions presented by teachers of basic education about the work with orality. In this sense,
the objective of this investigation was to elaborate a proposal of material on the theme of
orality, in a theoretical and methodological perspective, that answered the doubts, presented
by teachers. The questions that triggered the production of the material that constitutes this
research were collected through Google Forms and answered by the author of this paper.
From the questions made by the teachers, a theoretical research was made, aiming to find the
foundations for the construction of a discussion proposal. In this sense, it was necessary to
bring together different theoretical perspectives. In addition, proposals for activities for
working with orality in the classroom were presented. Thus, the product can be configured as
a Study Guide, aimed at the training of Portuguese language teachers in elementary schools.
From the work done, it was possible to present a consolidated of theories that deal with the
theme of orality in the classroom, highlighting theoretical and methodological aspects, but
also values and beliefs related to the issue. The results point to the question that orality, as
well as the other discursive linguistic practices, demands a formation that contemplates the
aspects related to the specificities of the oral modality, the adequacy of methodological
procedures and didactic resources, the didactic activities, but also , the values attributed by
teachers to this practice. In addition, the understanding that orality contributes to the
improvement of skills related to the public use of language, which, in turn, expands the
possibilities of social participation, with ethical and citizen commitment.

Palavras-chave: Orality. Teaching Portuguese language. Teacher training.



Capitulo de apresentacéo

No meu percurso formativo durante o curso de licenciatura em Letras, tive a
oportunidade de participar de projetos de extensdo e de iniciacdo cientifica que se cir-
cunscreveram, de modo mais incisivo, nas praticas de leitura e escrita. Em algumas dis-
ciplinas, tive contato com discussdes sobre analise linguistica (ensino de gramaética). No
entanto, a pratica da oralidade foi tratada apenas nas disciplinas de Metodologia de Ensino de
Lingua Portuguesa e de Lingua Inglesa, que continham varias outras questbes em seu
ementario, 0 que impossibilitou uma analise aprofundada. Nos Estagios Supervisionados, a
abordagem também se deu de forma bastante genérica.

Desse modo, ao ingressar-me no Programa de Mestrado Profissional em Educacao,
surgiu uma inquietacdo quanto ao ensino da oralidade, que demanda uma atencao especial,
dado que é por meio dela, que as demais praticas de interacdo com o meio se efetivam
(leitura, producéo de textos e analise linguistico-semiotico-discursiva).

Assim, iniciei minha pesquisa com uma proposta de estudar teorias acerca da
oralidade e de seu ensino. Planejei a realizacdo de um projeto de intervencdo em escolas de
educacdo basica, para vivenciar praticas e propiciar uma aproximacdo com os alunos, uma vez
que ainda n&o tive a oportunidade de atuar como professora.

No entanto, ao realizar as leituras, varios questionamentos foram emergindo e, entre
eles, quais eram as duvidas de professores em relacdo ao trabalho com essa pratica. Desse
modo, senti-me imbuida a me aproximar de professores e conversar sobre a tematica que me
instigava. Dessa aproximacdo, surgiu a ideia de redesenhar a minha proposta de pesquisa.

Considerando que os programas de mestrado profissional possuem uma flexibilizacéo
acerca do formato do trabalho de conclusdo de curso, decidi que a tentativa de responder a
alguns questionamentos desses professores poderia representar uma possibilidade de
contribuir de modo mais efetivo para a minha formacdo docente e deles também. O objetivo
do trabalho foi, entdo, elaborar uma proposta de material sobre a tematica da oralidade, em
uma perspectiva tedrica e metodologica, que respondesse duvidas apresentadas por
professores

O trabalho foi submetido ao comité de ética, visto que seriam realizadas perguntas aos
professores, o numero do processo aprovado é 92664518.8.0000.5148. O processo de

submissdo até sua aprovacdo passou por trés etapas, todas supervisionadas por minha



orientadora, a qual orientou como cada campo seria preenchido, as informagfes necessarias e
os documentos que eram precisos também.

Nesse sentindo, ao iniciar minha pesquisa, busquei compreender a préatica da
oralidade, questbes conceituais e metodoldgicas para que pudesse ter conhecimentos basicos
para organizar os registros do estudo empreendido. A partir das leituras realizadas, percebi,
por meio do trabalho de Evaristo (2006), ser relevante fazer a distincdo de conceitos
relacionados a tematica da oralidade, para que 0s aspectos tedricos fossem compreendidos de
modo mais aprofundado. No entanto, ao organizar as leituras feitas, constatei que esses
conceitos sdo tomados, recorrentemente, como sindnimos. Entre esses conceitos merecem
destaque as nocdes de fala, oralidade, lingua falada, que me trouxeram inquietacbes. Desse
modo, apresento uma breve sintese dos estudos realizados por Evaristo (2006). Segundo a
autora, € comum o uso generalizado e indiscriminado de tais termos, como se eles fossem
sinbnimos, o que pode gerar confusdes e contradi¢cdes conceituais.

Para uma melhor compreensdo, a partir do entendimento que construi, apresento o

esquema a seguir:

Figura 1: Elaborada pela autora deste trabalho
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Fonte: Da autora (2020)
Nesse contexto, Evaristo (2006) considera que a fala e a escrita sdo concretiza¢fes da

lingua, fatos de linguagem, constituindo as manifestacdes particulares desses dois grandes

eventos sociais, distintos e interdependentes, de acordo com a cultura das sociedades. Ha
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sociedades &grafas e ha sociedades em que a cultura de escrita é constitutiva de suas
interacdes.

Complementando o exposto, Marcushi (2010, p, 125) considera que a fala é “uma
forma de producéo textual-discursiva para fins comunicativos na modalidade oral [...], sem a
necessidade de uma tecnologia além do aparato disponivel pelo préprio ser humano”. Nesse
sentido, a fala pode ser considerada como uma das formas de exteriorizagdo da lingua falada.
No entanto, para o processo de interagdo, as tecnologias podem ser utilizadas, tais como
telefones, microfones etc.

A lingua falada, por sua vez, pode ser entendida como o conjunto de
regras/ordenamentos/tradigdes/costumes/semioses que organizam a fala/oralidade.

Ao caracterizar a lingua falada, Evaristo (2006) o faz em contraposicéo a lingua escrita
e destaca algumas questdes tais como: a) modo de aquisi¢do “— enquanto a escrita é formal e
conscientemente aprendida, geralmente na escola, a fala é natural e informalmente
desenvolvida, na propria familia” (p.13); b) método de producdo — “na escrita ha a
substituicdo do canal sonoro pelo visual e a auséncia fisica do interlocutor” (p. 13); c)
transmisséo e recepcdo “— na fala hé a presenca dos interlocutores com comportamento vocal,
gestual, fisiondmico e emocional, além do contexto fisico e social de ambos; quanto as formas
pelas quais se organizam os elementos que as compdem” (p.13)". Diante do exposto, a autora
conclui que as diferencas entre as modalidades falada e escrita resultam de suas diferentes
condicdes de producao, o que implica o conceito de oralidade.

Ja o termo oralidade, segundo entendimento da autora, abarca as dimensdes
discursivas. Para Evaristo (2006), a oralidade extrapola a dimensdo dos aspectos linguisticos
sonoros (verbais e suprassegmentais) da fala e incorpora os demais aspectos visuais (gestos,
expressoes faciais, posturas, vestimentas, etc). Com vistas a esclarecer a diferenca entre esses
dois conceitos, reporto-me a citacao de Evaristo (2006, p. 13-14)

podemos dizer que a modalidade “lingua falada” compde-se de varios
recursos, sejam eles linguisticos ou ndo, que se realizam através da fala em
determinado contexto de enunciacdo. Portanto, em sua analise devem ser
considerados 0s elementos linguisticos (sons, fonemas, signos), 0s
paralinguisticos  (gestos, meneios de cabeca, olhares etc.), o0s
suprassegmentais (elementos prosddicos da entonagdo, intensidade, duracéo,
ritmo, velocidade etc.) e os extralinguisticos (ambiente fisico e social,
circunstancias de tempo, linguagem, modo, intencionalidades subjacentes

! A dependéncia de contexto, o grau de planejamento e a submissdo a regras prescritivas podem ser maiores ou
menores tanto na fala como na escrita, evidenciando, desse modo, a variagdo existente em cada uma das
modalidades. A fala, assim como a escrita, pode variar em uma escala de formalidade. (MIRANDA)
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etc.) que a constituem. Nesse sentido, o estudo da lingua falada requer
considerar, além da materialidade fonica e gestual, alguns outros
componentes, como o0 contexto de interacdo, ou seja, a situacdo de interacdo
que envolve ao menos dois falantes, o planejamento discursivo e linguistico
do locutor e o envolvimento entre os sujeitos em interagdo. Considerar o
contexto de interagdo significa considerar a “situacdo, as caracteristicas dos
participantes da interacdo em foco e as estratégias por eles utilizadas durante
o dialogo” (Brait: 1999, 193) como pecas determinantes nesse processo. A
dialogicidade é instaurada pela situacdo de atividade em um contexto
especifico e é resultado da tarefa cooperativa entre pelo menos dois
interlocutores.

A partir da citacdo, posso destacar que a oralidade se dimensiona em uma perspectiva
dos usos da linguagem, o que parece pode favorecer uma abordagem didatico-metodoldgica
pautada nos pressupostos das teorias interacionistas, que consideram o contexto de producéo,
circulacéo e recepcdo dos textos/discursos e a constituicdo dos sentidos e dos sujeitos nesse
circuito enunciativo.

Evaristo (2006) ainda faz alusdo a questdo do planejamento/ndo planejamento, que
traz implicacbes para a compreensdo da tematica aqui abordada. A producdo falada, com a
qual a maioria da populagdo convive, possui caracteristicas informais e uma tendéncia de
apresentar menor grau de planejamento, tanto no que diz respeito ao tema (topicos a serem
desenvolvidos em uma conversacdo ou mesmo uma explanacdo ou palestra académica),
quanto no que diz respeito a questdo discursiva (formas e estratégias do dizer, que envolvem
as escolhas lexicais, as construcdes sintaticas, a entonacao, o ritmo e pausas na fala etc.).

Outro ponto destacado pela autora relaciona-se ao envolvimento/distanciamento entre
os falantes, que pode incidir sob trés aspectos: a) ligado ao tema; b) ligado ao préprio sujeito-
enunciador e c¢) ligado ao interlocutor-ouvinte. Desse modo, dependendo do interesse do
sujeito-enunciador, havera variagdo para maior ou para menor grau de envolvimento em
relacdo aos aspectos apontados. Em situacdo de escrita, o envolvimento do locutor, em
qualquer das direcGes, sobretudo em relacdo ao interlocutor, é maior.

Marcuschi (2001, p. 25) destaca que

A oralidade seria uma pratica social interativa para fins comunicativos
gue se apresenta sob variadas formas ou géneros textuais fundados na
realidade sonora; ela vai desde uma realizagdo mais informal a mais
formal nos mais variados contextos de uso. Uma sociedade pode ser
totalmente oral ou de oralidade secundaria, como expressou Ong
[1982], ao caracterizar a distingdo entre povos com e sem escrita.
Considerando-se essa posic¢do, nos brasileiros, por exemplo, seriamos
hoje o povo de oralidade secundaria, tendo em vista o intenso uso da
escrita neste pais [...] a fala seria uma forma de producdo textual-
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discursiva para fins comunicativos na modalidade oral (situa-se no
plano da oralidade, portanto), sem a necessidade de uma tecnologia
além do aparato disponivel pelo préprio ser humano. Caracteriza-se
pelo uso da lingua na sua forma de sons sistematicamente articulados
e significativos, bem como os aspectos prosodicos, envolvendo, ainda,
uma série de recursos expressivos de outra ordem, tal como a
gestualidade, os movimentos do corpo e a mimica.

Nesse contexto, é relevante destacar que fala e escrita, lingua falada e lingua escrita,
oralidade e letramento ndo se constituem como pares opositivos. Embora cada elemento de
cada par apresente suas especificidades, ha similitudes que os tornam interdependentes. Para
Marcuschi (2010), o fato de esses pares se inter-relacionarem, constituindo-se mutuamente,
impossibilita o ensino de géneros orais de forma completamente dissociada de suas relagdes
com géneros escritos. Assim, o trabalho com a oralidade em sala de aula emana o estudo dos
géneros textuais/discursivos, em uma perspectiva que estabeleca uma articulagdo com o
escrito e uma abordagem que congregue a materialidade fonica e gestual e as condicdes de
producdo dos discursos (contexto de interacdo, projeto de dizer e envolvimento entre os
falantes), de modo a favorecer a ampliacéo de habilidades relacionadas ao aperfeicoamento da
oralidade.

Apos discorrer sobre os conceitos basilares acerca de termos que circundam o estudo
sobre a oralidade, considero importante fazer uma provocacdo sobre o ensino dessa pratica
linguistico-discursiva, com vistas a promoc¢do de aprendizagem que possibilite aos alunos
fazer usos publicos da linguagem?.

De acordo com os Parametros Curriculares Nacionais (BRASIL, 1998, p. 25),

Uma rica interacdo dialogal na sala de aula, dos alunos entre si e entre o
professor e os alunos, é uma excelente estratégia de construcdo do
conhecimento, pois permite a troca de informagdes, o confronto de opinides,
a negociacdo dos sentidos, a avaliacdo dos processos pedagdgicos em que
estdo envolvidos. Mas, se 0 que se busca é que o aluno seja um usuario
competente da linguagem no exercicio da cidadania, crer que essa interagdo
dialogal que ocorre durante as aulas dé conta das maltiplas exigéncias que 0s
géneros do oral colocam, principalmente em instancias publicas, é um
engano. Ainda que o espaco da sala de aula ndo seja um espago privado, é
um espaco publico diferenciado: ndo implica, necessariamente, a interagdo

2 Por usos publicos da linguagem entendem-se aqueles que implicam interlocutores desconhecidos que nem
sempre compartilham sistemas de referéncia, em que as intera¢des normalmente ocorrem a distancia (no tempo e
no espago), e em que ha o privilégio da modalidade escrita da linguagem. Dessa forma, exigem, por parte do
enunciador, um maior controle para dominar as convencdes que regulam e definem seu sentido institucional.
BRASIL, 1998, p. 25).
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com interlocutores que possam ndo compartilhar as mesmas referéncias
(valores, conhecimento de mundo).

Ao explicitar a citacdo dos PCN acerca dos propositos do trabalho com a oralidade,
pOsso reiterar que a vida cotidiana, principalmente, na contemporaneidade, tem ampliado os
modos de interacdo, exigindo dos cidad&os diferentes habilidades para capacitar os alunos a
dominarem a fala publica demandada por tais situacBes. Esse contexto implica uma
ressignificacdo do percurso formativo de professores, que possa favorecer uma reflexéo sobre
a oralidade e seu ensino. Nesse ambito, Marcuschi (2005, p. 24) pondera que 0 ensino da
oralidade

certamente, ndo se trata de ensinar a falar. Trata-se de identificar a
imensa riqueza e variedade de usos da lingua. Talvez, a melhor maneira
de determinar o lugar do estudo da fala em sala de aula seja especificando o0s
aspectos nos quais um tal estudo tem a contribuir.

E nesse sentido que o presente trabalho pretende incidir, qual seja, refletir sobre as
questdes que emergem do cotidiano docente, seus questionamentos, suas inquietacfes e
propor um guia de estudos que problematiza e discute tais questdes. Em varios estudos
realizados por pesquisadores que se ocupam da oralidade, é possivel perceber avancos
substanciais na producdo teodrica sobre a tematica. Entre esses autores, merece destaque
Winch (2013, p. 10), que afirma

Estamos presenciando, mediante as politicas publicas referentes ao ensino de
Lingua Portuguesa (LP), uma maior reflexdo, ou ao menos uma orientagéo, no
sentido de que a oralidade seja vista como um dos topicos a serem
trabalhados nas aulas de LP, da mesma forma que a producdo textual, a
andlise linguistica e a leitura.” (WINCH, p.810)

No entanto, considero que os cursos de formagdo docente podem favorecer processos
de reflexdo mais sistematizados, de modo a romper com a tradicdo de atribuir primazia a
modalidade escrita, desvinculada de uma reflexao sobre as demais praticas de linguagem.

Essa afirmacdo encontra sustentacdo em Teixeira (2014, p, 31), que afirma que

A escola privilegia os eventos de letramento, elegendo a escrita como
modalidade central do ensino da lingua portuguesa. Essa pratica gera
deficiéncias na aprendizagem, uma vez que dissocia as duas modalidades,
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desconsiderando a necessidade de os alunos desenvolverem capacidades
relacionadas aos géneros orais.

Desse modo, problematizar o ensino da oralidade e considerar que 0s géneros orais séo
constitutivos da vida cotidiana e que integram a base dos processos de interagdo podem
contribuir para uma compreenséao da relevancia de se pensar o papel da escola.

[...] cabe a escola ensinar o aluno a utilizar a linguagem oral no
planejamento e realizacdo de apresentagcdes publicas: realizacdo de
entrevistas, debates, semindrios, apresentacdes teatrais etc. Trata-se de
propor situacdes didaticas nas quais essas atividades facam sentido de
fato, pois é descabido treinar um nivel mais formal da fala, tomando
como mais apropriado para todas as situacGes. A aprendizagem de
procedimentos apropriados de fala e de escuta, em contextos publicos,
dificilmente ocorrera se a escola ndo tomar para si a tarefa de
promové-la. (BRASIL, PCN, p. 25)

Diante do exposto, podemos reiterar que é papel da escola ndo somente propor
situacOes didaticas que explorem os diversos géneros orais, mas também vislumbrar
possibilidades de interagcdes orais efetivamente concretas, em que os alunos possam atribuir
sentidos, mobilizar a participacdo, desenvolver habilidades de exposicdo oral e a capacidade
argumentativa, enfim, se configurar como um sujeito da situacdo enunciativa. Para tal, os
alunos precisam significar as condi¢des de producéo e de recepcao dos textos, compreender as
situacbes de usos dos mecanismos linguistico-discursivos e analisar 0s géneros
textuais/discursivos emanados pela situagdo sociocomunicativa.

No entanto, trabalhar a oralidade em sala de aula ¢ uma atividade que reveste de
complexidade, baseado em uma perspectiva da lingua mais discursiva, Silva e Koch (1996)
justificam que a composicdo de um texto, especialmente, o texto falado, € uma atividade
complexa, em especial por possuir uma grande quantidade de atividades que o locutor precisa
realizar para alcancar a producdo de sentindo.

Além disso, Magalhdes (2008) considera que a formacao de professores ja contempla
discussdes sobre o ensino da oralidade, no entanto, na maioria das vezes muitos professores
ainda precisam se apropriar de forma consistente dos estudos sobre essa pratica e incorpora-

las em suas a¢Oes educativas. Para a autora,

é preciso, portanto, que os professores cheguem a sala de aula com uma
reflexdo consistente sobre como transpor as propostas apresentadas pelas
pesquisas académicas, de tal modo que seu trabalho resulte numa orientagéo
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segura e eficaz de como abordar, com seus alunos, as questdes pertinentes ao
desenvolvimento da modalidade falada. (p. 150-151)

Assim, na busca de problematizar o ensino da oralidade, no processo de coleta de
dados, durante encontros de orientacdo, juntamente com minha orientadora decidimos que,
para a elaboragdo da pesquisa, fosse feito um levantamento de duvidas de professores em
relacdo a temdtica. Foi elaborada uma questdo para que professores de Educagdo Bésica
pudessem responder, a ideia principal era que os colegas professores enviassem uma duvida
que possuissem a respeito da oralidade, a coleta das respostas foram realizada por meio do
Google Forms, e como resultado obtive 18 questionamentos, sendo selecionados 6 para
discussdo. A selecdo das perguntas se deu por meio de exclusdo de questdes duplicadas,
semelhantes ou fora do contexto do tema.

Apos a selecdo das questdes, a decisdo foi a producdo de um Guia de Estudos, voltado
para professores de escolas de educacdo basica, para que possam, a partir das questdes
abordadas, estabelecer relacbes com seus saberes e suas experiéncias e construir novos
referenciais que possam embasar metodologias e a producdo de materiais didaticos.
Salientamos que as questdes que encabecam cada secdo foram coletadas entre professores de
escolas de educacdo basica, do municipio de Lavras, no periodo de 18 de fevereiro a 20 de
abril de 2019. Na elaboracdo do Guia de Estudos proposto buscamos:

v Responder as dvidas de professores a partir de referéncias tedricas e dos saberes que

me constituiram no meu percurso de leitura;

v Propor atividades comentadas;

v Sugerir referéncias complementares em video que possam contemplar a formacéo

tedrica dos potenciais leitores-professores.

Esperamos que o trabalho aqui empreendido possa contribuir para a formacdo de
professores, para que possam exercer sua pratica de modo mais reflexivo e mais embasado
teoricamente. Destaco, ainda, que ndo temos a pretensdo de esgotar as discussdes acerca da
oralidade e de seu ensino, mas, ao pesquisarmos a tematica, poder contribuir para que outros
professores de escolas de educagdo basica tenham acesso a um material com o qual possam
concordar, discordar, complementar, aplicar, enfim, interagir dialogicamente.

Nesse contexto, destacamos que o Guia proposto se destina a professores de Lingua
Portuguesa — licenciados em Letras, que atuam nos anos finais do Ensino Fundamental e

Médio, ou seja, que ja possuem conhecimentos tedricos relacionados ao campo dos estudos

16



linguisticos. Além disso, o material em questdo podera ser utilizado para a formacdo de
alunos do curso de licenciatura em Letras, como uma proposta para discussdo no ambito das
reflexdes sobre as metodologias de ensino. Fizemos opcdo por utilizar citagbes de
pesquisadores, tanto para preservarmos 0s méritos autorais, quanto para podermos propiciar o

acesso as fontes, caso o(a) leitor(a) pretenda aprofundar as discussdes.
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Apresentagéo

Caro(a) professor(a)!

Este Guia de Estudos representa uma troca de saberes e de conhecimentos
relacionados ao trabalho com a oralidade em sala de aula. Ele é constituido por
questionamentos feitos por professores(as) que atuam em escolas de educacdo basica e que
aceitaram a minha solicitacdo para exteriorizassem as suas duvidas.

Expor os desafios encontrados na prética pedagdgica é, a meu ver, um compromisso
com a qualidade da educacdo, é assumir um compromisso ético em relacdo as dificuldades
encontradas, é reconhecer-se em um estado de inacabamento, assim como pontua Paulo Freire
(1996, p. 28),

Como professor critico, sou um "aventureiro" responsavel, predisposto a
mudanca, a aceitacdo diferente. Nada do que experimentei em minha
atividade docente deve necessariamente repetir-se. Repito, porém, como
inevitavel, a franquia de mim mesmo, radical, diante dos outros e do mundo.
Minha franquia ante os outros e 0 mundo mesmo é a maneira radical como
me experimento enquanto ser cultural, histérico, inacabado e consciente do
inacabamento. Aqui chegamos a ponto de que talvez devéssemos ter partido.
O do inacabamento de ser humano. Na verdade, o inacabamento do ser ou
sua inconclusdo é proprio da experiéncia vital. Onde ha vida, ha
inacabamento. Mas sO entre mulheres e homens o inacabamento se tornou
consciente.

Nessa condicdo de pesquisadoras — em constante movimento de busca pela
aprendizagem — propomo-nos a um dialogo com vocés professores (as) de escolas de
educacdo basica. Por isso, 0s questionamentos que buscamos responder neste Guia de Estudos
partem de professores — daqueles que enfrentam o cotidiano das escolas, com suas
peculiaridades que lhe sdo proprias.

Seja bem-vindo (a) a leitura deste material! Temos consciéncia de que ndo iremos
responder todas as duvidas, mas fazer provocacdes para que possam buscar novos caminhos,
novas inquietacfes. No mundo atual, as demandas de formacdo pessoal/profissional tém se
centrado no aperfeicoamento de habilidades diversas como: capacidade critica, dominio de
conhecimentos solidos relativos a profissdo, interacdo entre pares, capacidade de
empreendedorismo, enfrentamento das situac@es sociais para ampliar o dominio da tecnologia
de informacdo, iniciativa, etc. Nesse sentido, a formacdo continuada cumpre um papel
substancial de oferecer possibilidades para que os profissionais possam rever a formacéo
inicial, a olhar criticamente para a propria pratica e se deslocar em busca de novos

conhecimentos. A formacdo docente é dinamica, assim como € a vida cotidiana. Ensinar é
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buscar compreender o contexto social dos alunos, é buscar atender as demandas da sociedade
para formar alunos mais engajados, mais criticos, mais éticos. Assim, é necessario que vocé
saiba da importancia das estratégias que podem ser adotadas em sua pratica pedagdgica para
dar conta de suas atividades docentes com maior proficiéncia, para que tenha resultados mais
qualitativos, para que os alunos possam efetivamente adquirir conhecimentos linguistico-
discursivos de modo a favorecer uma participacdo social mais intensa, mais proficua.

Trabalhar a oralidade significa romper com a tradigdo escolar de “deixar os alunos
falarem”, de “corrigir os erros relacionados aos modos de falar informalmente”, de “propor
perguntas e esperar respostas”. Trabalhar oralidade exige assumir uma postura teoricamente
orientada, em que 0s enunciados sdo concebidos como constitutivos de uma interacao e, nesse
movimento, constitutivos de sujeitos. Nesse sentido, os PCN (BRASIL, 1998) destacam a
necessidade de se trabalhar a modalidade oral, uma vez que o aluno serd avaliado no seu
desempenho como falante, tendo que responder as diferentes exigéncias das situacdes de fala,
adequando-as aos géneros orais e, especialmente, as situagOes interacionais das quais
participa. Assim, trabalhar a oralidade “[...] significa desenvolver o dominio dos géneros que
apoiam a aprendizagem escolar de Lingua Portuguesa e de outras areas e, também, o0s
géneros da vida publica no sentido mais amplo do termo” (BRASIL, 1998, p. 51).

O trabalho com a oralidade, na perspectiva dos géneros, possibilita aos alunos o
convivio com textos orais, por meio de atividades que permitem a compreensao da estrutura
desses géneros, o levantamento das caracteristicas tipicas da fala, a identificacdo de aspectos
linguistico-semiotico-discursivos, a transposicdo de um texto oral para a modalidade
escrita  (retextualizacdo), além da possibilidade de analise dos graus de formalismo
constitutivos dos textos. Assim, explorar a oralidade em sala de aula pressupde a realizacao de
atividades sistematicas de fala, escuta e reflexdo, bem como a observacdo dos usos dos
variados géneros em contextos interacionais.

Nesse Guia, vocé podera ter acesso as questdes tedricas, metodoldgicas e valorativas
que envolvem o trabalho com a oralidade em sala de aula. Assim, para além de conceitos e
nocOes teoricas, buscamos trazer questdes ligadas as metodologias de ensino, bem como
refletir sobre os valores que constituem nossa identidade como professores e as influéncias
dos valores que assumimos no desenvolvimento de nossas acoes.

Assim, a nossa proposta consiste em responder as seis questdes, a saber:

Questionamentos feitos pelos professores acerca do trabalho com a oralidade

1. Qual é a importancia de se trabalhar com a oralidade?
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Quais sdo as principais caracteristicas dos géneros orais?

Qual é o tratamento dado a oralidade pelos livros didaticos?

Quais estratégias metodoldgicas sdo mais indicadas para o ensino da oralidade?

Por que a oralidade é considerada uma pratica linguistico-discursiva?

o g &~ w0 N

Como avaliar o aluno em relagdo a oralidade?

Para a elaboracgdo deste Guia de Estudos, buscamos realizar uma pesquisa tedrica, com
vistas a embasar teoricamente as respostas. Assim, na proposi¢do de atividades comentadas,
essa base teorica foi fundamental para a construcdo da reflexdo proposta. Por fim,
apresentamos discutir algumas atividades que podem contribuir o aprofundamento das
questdes abordadas.

Desse modo, consideramos relevante, assim como pontua Geraldi (1997, p. 40),

Antes de qualquer consideragdo especifica sobre a atividade de sala de aula,
é preciso gue se tenha presente que toda e qualquer metodologia de ensino
articula uma opgdo politica — que envolve uma teoria de compreensdo e
interpretacdo da realidade — com os mecanismos utilizados em sala de aula.
Assim, os conteidos ensinados, o enfoque que se da a estes conteudos, as
estratégias de trabalho com os alunos, a bibliografia utilizada, o sistema de
avaliacdo, o relacionamento com os alunos, tudo isto correspondera, nas
nossas atividades concretas em sala de aula, ao caminho por que optamos.
Em geral, quando se fala em ensino, uma questdo gque € prévia — para que
ensinamos 0 que ensinamos? e sua correlata para que as criancas aprendem o
que aprendem? — é esquecida em beneficio de discussdes sobre o como
ensinar, 0 quando ensinar, 0 que ensinar, etc. Parece-me, no entanto, que a
resposta ao ‘para que?’ ¢ que dara as diretrizes basicas das respostas as
demais questdes.

A partir das interacGes possibilitadas por este Guia, esperamos que vocé se sinta mais
capacitado (a) para buscar respostas ao “para que ensinar” a oralidade. Torcemos para que
possa encontrar respostas que possam contribuir para a organizacdo de atividades
contextualizadas relacionadas ao trabalho com a oralidade em sala de aula, para a construcéo
de um percurso formativo que problematize a relacdo entre teoria e pratica, para o
encaminhamento de uma pratica pedagdgica que desenvolva o espirito critico, ético,
reflexivo, analitico, sistematico, investigativo, criativo, questionador e o gosto pelos estudos,

enfim, para a formacao de sujeitos cidadaos.
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A Importante!

= A postura assumida pelo leitor durante a leitura interfere diretamente na
compreensdo do texto, podendo aquele ser um sujeito da leitura ou um objeto
da leitura. Os fatores que distinguem esses dois tipos de leitor foram apontados
por Luckesi et al. (2005), quando evidenciaram que o leitor-objeto ndo se
compromete com a construcdo de novos conhecimentos, seu objetivo é apenas
armazenar as informacdes presentes nos textos e reproduzi-las quando
necessario. Em outras palavras, ndo critica, ndo investiga nem dialoga com o
texto. Em contrapartida, o leitor-sujeito é aquele que desenvolve uma postura
critica e comunicativa com o texto, sendo capaz de produzir variados sentidos
ao texto e, até mesmo, tornar-se um leitor-autor ao expressar novas
interpretacdes da realidade. (MELLO, 2018, p. 231)

= Nos encaminhamentos adotados em minha pratica, costumo dizer aos
estudantes que um texto que consideram dificil possivelmente se tornara mais
facil se houver: a) consulta a outros textos (introdutdrios, explicativos ou de
comentarios) que auxiliam o leitor a percorrer os meandros de significados; b)
didlogo com o autor sob a forma de perguntas que o leitor faz a medida que I€;
c) anotacGes breves no proprio texto; d) marcas que sublinham passagens
significativas. Destaco ainda que ler o texto mais de uma vez geralmente é
necessario, mas € preciso que cada leitura invoque novas perguntas ao autor.
Certas palavras desconhecidas podem ser inferidas pelo contexto, outras serdo
objeto de consulta. (MELLO, p. 234)

Vamos aos questionamentos feitos pelos professores, seguidos de reflexdes tedricas e
encaminhamentos metodologicos! Busque realizar uma leitura formativa: destaque pontos
interessantes, registre comentarios, anote as ddvidas, marque termos desconhecidos (as vezes,
tais termos serdo conceituados ao longo do Guia), tente encontrar alguém para realizar uma

leitura colaborativa, em que possam trocas ideias.

1- QUAL E A IMPORTANCIA DE SE TRABALHAR A
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ORALIDADE?

Antes de discorrer sobre a questdo levantada por um dos professores — participante da
pesquisa realizada, destacamos a afirmacdo de Travaglia (1997), que considera que ha um
pressuposto basico em qualquer metodologia de ensino, para que a importancia de uma
pratica possa ser evidenciada. Para o autor, “nd0 ha bom ensino sem o conhecimento
profundo do objeto de ensino (no nosso caso, da Lingua Portuguesa) e dos elementos que déo
forma ao que realizamos em sala de aula em funcdo de muitas op¢Oes que fazemos ou que néo

fazemos”.

Para refletir!

Professor (a), vocé concorda com essa afirmacao?

O fato de ndo se termos conhecimentos consolidados acerca das metodologias e das
estratégias didaticas, recorrentemente, pode fazer com nds, professores, passemos a agir por

determinacéo de outros ou a servir a causas em que nao acreditamos.

A Importante!

O caminho mais “facil” ou “uma abordagem tradicionalmente assumida” nem sempre
traz resultados eficazes. Essa situacdo cria uma espécie de cumprimento de uma
determinada tarefa, em que os resultados nem sempre sdo perseguidos de modo

sistematizado.

Travaglia (1997) considera que ¢ relevante estar ciente das escolhas que fazemos “ao
estruturar e realizar o ensino de Portugués para falantes dessa lingua, em face dos objetivos
que se julgam pertinentes (estes ja sdo uma opcdo) para se dar aulas de uma lingua a seus

falantes nativos.”
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Um outro pesquisador que trata dessa questdo é Oliveira (2010, p. 23-24), que reitera
que a préatica pedagodgica do professor “precisa estar explicitamente baseada em arcabougos

tedricos que fundamentem e justifiquem suas agdes, suas decisdes”.

PARA REFLETIR!
Caro(a) professor(a)!

Reflita sobre essa afirmagdo: “a pratica pedagogica do professor “precisa estar
explicitamente baseada em arcaboucos tedricos que fundamentem e justifiquem suas

agoes, suas decisoes”.

Além disso, uma outra questdo que merece destaque, no ensino da oralidade, € que ndo
ha coincidéncia entre o tempo de ensino e o tempo de aprendizagem, pois “ensinar ndo é fazer
aprender imediata e instantancamente” (SOUZA-E-SILVA, 2004, p. 93). Nesse contexto, 0
processo de ensino de lingua portuguesa é gradativo e as habilidades adquiridas ndo séo
demonstradas de modo instantaneo. Assim, na sala de aula, ¢ comum emergir questdes nao
planejadas, o que demanda do professor uma preparacdo para um trabalho que possa
potencializar aprendizagens a partir dos dialogos e das exposi¢6es orais provocados em sala
de aula.

Para Daros (2006), no processo de ensino, o aluno nao informa ao professor apenas se
apreendeu um determinado conteido da matéria, mas também descortina seu ser, sua historia,
sua visao de mundo ao informar o que entendeu durante um exercicio escolar. Essa
diversidade de informacBes pode afetar a interpretacdo do professor em relacdo ao
desempenho do aluno. Sobral (2005, p. 24), ao tratar do sujeito em Bakhtin, complementa:
“Quando diz algo, o sujeito sempre diz de uma dada maneira dirigindo-se a alguém, e o ser
desse alguem interfere na propria maneira de dizer, na escolha dos préprios itens lexicais.
Dizer é dizer-se.”

Nesse sentido, consideramos que a acdo docente para o trabalho com a oralidade exige
uma formacdo solida para a compreensdo dos varios aspectos que estdo implicados nas

interacdes que constituem essa pratica lingufstico-semidtica e discursiva®.

% A escolha pelo uso do termo técnico se deu em funcéo da abordagem trazida pela BNCC (2018).
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SISTEMATIZANDO!
Aprofunde seus conhecimentos sobre as dimensdes linguistico-semidtica e discursiva!

= “Se uma face do aprendizado da Lingua Portuguesa decorre da efetiva atuacao
do estudante em préaticas de linguagem que envolvem a leitura/escuta e a
producdo de textos orais, escritos e multissemioticos, situadas em campos de
atuacdo especificos, a outra face provém da reflexdo/analise sobre/da propria
experiéncia de realizacdo dessas praticas. Temos ai, portanto, o eixo da analise
linguistica/semidtica, que envolve o conhecimento sobre a lingua, sobre a
norma-padrdo e sobre as outras semioses, que se desenvolve transversalmente
aos dois eixos — leitura/escuta e producao oral, escrita e multissemidtica — e que
envolve analise textual, gramatical, lexical, fonologica e das materialidades das
outras semioses.” (BNCC, BRASIL, 2018, p. 80)

= “O Eixo da Andlise Linguistica/Semiotica envolve os procedimentos e
estratégias (meta)cognitivas de analise e avaliacdo consciente, durante o0s
processos de leitura e de producéo de textos (orais, escritos e multissemioticos),
das materialidades dos textos, responsaveis por seus efeitos de sentido, seja no
que se refere as formas de composicdo dos textos, determinadas pelos géneros
(orais, escritos e multissemioticos) e pela situacdo de producéo, seja no que se
refere aos estilos adotados nos textos, com forte impacto nos efeitos de sentido.
Assim, no que diz respeito a linguagem verbal oral e escrita, as formas de
composicdo dos textos dizem respeito a coesdo, coeréncia e organizacdo da
progressao tematica dos textos, influenciadas pela organizacéo tipica (forma de
composicdo) do género em questdo. No caso de textos orais, essa analise
envolverd também os elementos préprios da fala — como ritmo, altura,
intensidade, clareza de articulacdo, variedade linguistica adotada, estilizacdo
etc. —, assim como o0s elementos paralinguisticos e cinésicos — postura,
expressdo facial, gestualidade etc. No que tange ao estilo, serdo levadas em
conta as escolhas de léxico e de variedade linguistica ou estilizacdo e alguns
mecanismos sintaticos e morfoldgicos, de acordo com a situacdo de producdo, a
forma e o estilo de género.” (BNCC, BRASIL, 2018, p. 80)

= A dimensdo discursiva apresenta-se articulada a dimenséo linguistico-semidtica




e centra-se: a) na reconstrucao e na reflexdo sobre as condigdes de producado e
recepcdo dos textos pertencentes a diferentes géneros e que circulam nas
diferentes midias e esferas/campos de atividade humana; b) na dialogia e
relacdo entre textos; ¢) na reconstrucdo da textualidade, recuperacdo e andlise
da organizacdo textual, da progressdo tematica e estabelecimento de relagdes
entre as partes do texto; d) na reflexdo critica sobre as teméticas tratadas e
validade das informacdes; €) na compreenséo dos efeitos de sentido provocados
pelos usos de recursos linguisticos e multissemioticos em textos pertencentes a
géneros diversos. (BNCC, BRASIL, 2018).

As questbes abordadas evidenciam a complexidade do trabalho com a oralidade como
uma oportunidade de formar alunos proficientes para um mais qualificado da linguagem nos
diferentes contextos sociais. Nessa direcdo, aprofundar os conhecimentos tedricos e
metodologicos podera dinamizar a qualificacdo dos processos de ensino e de aprendizagem.

Como estratégia formativa, consideramos relevante ampliar a nossa discusséo,
abordando os objetivos do ensino de Lingua Portuguesa.

Os documentos oficiais (Parametros Curriculares Nacionais — PCN, BRASIL, 1998;
Base Nacional Curricular Comum — BNCC, BRASIL, 2018) recomendam que o0s objetivos do
ensino de lingua portuguesa sejam direcionados para a aquisicdo e/ou aperfeicoamento de
habilidades e competéncias, descentralizando o foco anteriormente dado aos conteudos, de
modo mais intensivo, aos gramaticais. No que tange a oralidade, os PCN postulam

(...) cabe a escola ensinar o aluno a utilizar a linguagem oral
no planejamento e realizagdo de apresentacdes publicas: realizacdo
de entrevistas, debates, seminarios, apresentaces teatrais etc. Trata-se de
propor situacBes didaticas nas quais essas atividades facam sentido de
fato, pois é descabido treinar um nivel mais formal da fala, tomado
como mais apropriado para todas as situagbes. A aprendizagem
de procedimentos  apropriados de fala e de escuta, em contextos
publicos, dificilmente ocorrerd se a escola ndo tomar para si a tarefa de
promové-la. (...) Ensinar lingua oral deve significar para a escola possibilitar
acesso a usos da linguagem mais formalizados e convencionais, que exijam
controle mais consciente e voluntario da enunciacdo, tendo em vista a
importancia que o dominio da palavra publica tem no exercicio da cidadania.
(BRASIL, 1998, p. 25)

Nesse contexto, destacamos que o trabalho com a oralidade implica a inser¢édo do
aluno em contextos sociais que demandam uma linguagem mais monitorada e a aproximacao

com géneros textuais/discursivos que exigem certo grau de planejamento.

26



SAIBA MAIS!
Para Daros (2006), o ensino da oralidade:

= permite o estudo de diferentes situacBes sdcio-comunicativas em que 0s
individuos atuam, ora falando ou escrevendo, ora falando e escrevendo;

= permite observar a lingua em pleno funcionamento;

= permite recuperar a condi¢do histérico-social do homo loquens (sujeito da
linguagem, que constrdi o seu mundo, suas relagdes, seu espaco por meio da
linguagem);

= permite ao professor propor uma abordagem mais atraente e dindmica para o
ensino e para a aprendizagem de lingua materna;

= permite uma abordagem pedagogica prépria para essa modalidade, uma vez que
as semelhancas/especificidades e as relacdes oralidade/escrita sinalizam
possibilidades de analise bastante produtivas para os usos da linguagem nas
diferentes situacdes de interacdo comunicativa e propde aos alunos a producéo

de uma diversidade de géneros.

As situacdes discursivas orais podem favorecer uma aproximacao entre professor e
alunos. No entanto, € necessario o conhecimento do funcionamento das praticas orais para que
as interacOes sejam realizadas com maior proficiéncia. Para isso, € relevante considerar que
cada situacao discursiva demanda um género textual, que, por sua vez, apresenta padrdes de
organizacdo e de funcionamento.

Desse modo, é valido destacar que as praticas orais, dependendo do contexto,
permitem ajustes simultaneos dos enunciados, das reacGes dos interlocutores. Assim, a
oralidade se consubstancia como uma préatica metacognitiva, ou seja, pratica que se constitui
por um conjunto de estratégias que permitem ao aluno a “transformar-se num sujeito
pensante, de modo que aprenda a utilizar seu potencial de pensamento por meios cognitivos,
habilidades, atitudes, valores”. (LIBANEO, 1998, p. 30). Por meio da oralidade, o aluno pode
“esclarecer duvidas, concordar, discordar, acrescentar, mudar de assunto.” (ROJO, 2006, p.
29).

Nesse contexto, Portilho e Dreher (2012, p. 192) postulam que
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@) professor comprometido com 0 desenvolvimento das
potencialidades do aluno estimula-o a assumir o controle de sua prdpria
aprendizagem, isto é, a aprender a identificar quando entende e
quando necessita de mais informagdo; quais sdo as estratégias que
pode utilizar; como pode elaborar suas proprias teorias sobre o0s
fendbmenos e testd-las com eficacia, e assim por diante. Essa atitude exige
que o professor repense sobre que é ensinado, sobre a maneira de ensinar e
sobre 0 modo de avaliar a aprendizagem dos alunos.

PARA REFLETIR!

Reflita sobre a sua atuacéo no trabalho com a oralidade!
= O que vocé ensina?
= Como vocé ensina?

= Como vocé avaliar a aprendizagem dos alunos?

Ao refletir sobre o ensino da oralidade, ressaltamos que essa pratica assume
supremacia nas interacdes sociais, dada a sua presenca constante na vida cotidiana de
diferentes sujeitos, viabilizando uma participacdo social mais efetiva, ja que é por meio dela
que a pessoa “‘se comunica, tem acesso a informacdo, expressa e defende pontos de vista,
partilha ou constroi visdes de mundo, produz conhecimento.” (BRASIL, 1998, p. 27)

Bentes (2010), a respeito da importancia do trabalho com a oralidade, destaca que

Os diferentes modos de fala e as diferentes linguagens constitutivos da
producdo discursiva oral podem ser trabalhados como importantes recursos
comunicativos quando da efetiva insercdo dos alunos em praticas e géneros
orais; mas esse trabalho somente pode ser efetivado se os alunos forem
trabalhados a ter a consciéncia de que a tomada da palavra (seja para plateias
maiores ou menores, seja em ambientes mais institucionais ou mais
privados, com objetivos os mais variados) ¢ uma das atividades mais
importantes para a ampliacdo de suas competéncias comunicativas e também
para sua formagdo como cidaddos dentro e fora da escola. [...] a escola, no
trabalho com a fala e com o campo da oralidade, deve ndo apenas dar a
oportunidade aos alunos de observarem e de analisarem determinadas
praticas orais, como também deve fornecer os contextos, as motivacoes e as
finalidades para o exercicio de diferentes oralidades, na sala de aula e fora
dela. (BENTES, 2010, p. 136- 137)

Nesse sentido, salientamos que o trabalho com a oralidade, para trazer contribuicdes
efetivas no processo de formacdo de um aluno cidaddo, deve considerar o contexto de

producdo de enunciados e de suas demandas. Desse modo, a oralidade estara a servico da
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interagdo que constitui o cotidiano dos sujeitos, que estdo inseridos em uma sociedade letrada,
em que cada situacdo enunciativa tem seus modos de dizer. Essa posicdo é reafirmada por
Bortoni-Ricardo e Oliveira (2013, p. 53-54):

Em cada situacdo, em cada evento ou ato de fala, os interagentes tém
expectativas culturalmente definidas sobre o que falar e como falar, o que
aprofunda a responsabilidade da escola ao trabalhar com a pedagogia
linguistica. Aos alunos ndo se podem sonegar 0s recursos linguisticos que o0s
habilitardo a modular sua fala (e sua escrita) conforme o que se espera deles,
em qualquer papel social que tenham de desempenhar. Aprender na escola
que existem modos diferentes de falar, que podemos ajustar de acordo com
as circunstidncias é um passo importante na formacdo de nossos jovens.
(BORTONI-RICARDOQO; OLIVEIRA, 2013, p. 53 - 54)

Dadas as peculiaridades das situacfes discursivas orais e os diferentes aspectos que
podem ser explorados no desenvolvimento das praticas educativas, apresentamos um esquema
elaborado por Ferreira (2010), que elenca algumas contribui¢des trazidas pelo trabalho com a
oralidade:

Acesso a cultura e a informacéo

Perpetuacdo das tradicGes

Interferéncias positivas para o processo de leitura

Interferéncias positivas para o processo de aquisi¢cdo/aperfeicoamento da escrita

Desenvolvimento da argumentacgéo

Compreenséo da diversidade linguistica e da incoeréncia de preconceitos linguisticos
Melhoria da diccéo e da prondncia das palavras, da entonagéo

Construgdo e organizacdo do pensamento

Comunicacao/interacao/socializacao

Desinibicdo e melhoria da autoestima

Desenvolvimento do imaginario

Desenvolvimento da sensibilidade estética

Ressignificacdo de valores e costumes

Compreensdo dos diferentes recursos constitutivos das linguagens (linguisticos,
semioticos e discursivos)

Reflexdo sobre géneros discursivos orais

Para a autora, o trabalho com a oralidade pode favorecer a aproximacdo de géneros
que sdo relevantes da cultura popular (tais como cordel, provérbios, piadas, parlendas,
adivinhas etc), bem como géneros que apresentam um posicionamento critico sobre um
determinado assunto (entrevistas e debates). Nesse contexto, além do contato com esses

géneros, as interacdes orais podem favorecer o interesse pelas tradicGes culturais e trazer
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contribuicdes para a ampliacdo de habilidades relacionadas as demais praticas linguisticas
(leitura e escrita).

Para Chartier et al. (1996, p. 115), é papel da escola propiciar “oportunidades para
que os alunos falem sobre as situacbes da vida, do bairro, da familia, das relacbes de
vizinhanga, do calendario, os atos da vida cotidiana, que constituem o pano de fundo de
muitos escritos escolares, valorizando, assim, as diferentes formas de oralidade.” Essas
experiéncias podem propiciar deslocamentos sobre 0 modo de se pensar 0 mundo e facilitar a
insercdo dos alunos na cultura letrada, mas valorizando a cultura popular, as histdrias de vida
e particularidades préprias dos sujeitos-aprendizes, as diversidades, as singularidades. Nesse
ambito, merecem destaque a questdo das variedades linguisticas e dos preconceitos advindos
das diferencas de usos da linguagem. Para Mattos e Silva,

Os professores de portugués, por necessidades exigidas por nossa sociedade
discriminatdria, tém de explicitar a seus estudantes que certos usos variaveis
sd0 censurados em certas situagdes socioculturais.[...] (o professor) se tiver
uma boa formacgdo linguistica, especificamente sociolinguistica, devera
demonstrar, por exercicios, o valor social das variantes de um elemento
variavel no portugués do Brasil (MATTOS; SILVA, 2006, p. 282).

O fato de ndo considerar as variedades linguisticas pode levar o professor a adotar uma
postura de correcdo da variedade utilizada pelos alunos e inviabilizar um processo de ensino
que prime pela reflexdo sobre a adequacdo de usos dos registros formais ou informais de
acordo com as demandas das situacGes (in)formais. A falta de uma reflexdao acerca dos usos
linguistico-discursivos pode incitar atitudes de preconceito linguistico e de ndo participacao
ativa nas aulas.

Segundo Warshauer (2004, p.14), “podemos vivenciar 0s mesmos acontecimentos,
mas 0s vemos (e sentimos) de maneiras diferentes. Nossas narrativas do vivido sdo nossas
experiéncias sobre os acontecimentos em si. Trata-se do significado que atribuimos ao
vivido”. Assim, cada sujeito tem sua fala marcada pelas caracteristicas de seu contexto sécio
cultural. Valorizar e efetivamente trabalhar a variacdo e a heterogeneidade linguisticas,
introduzindo a norma culta relacionada ao uso publico ou formal da linguagem oral, sem, no
entanto, silenciar ou menosprezar as outras variedades, quer regionais, quer sociais, quer
estilisticas deve ser o objetivo principal de uma pratica voltada para uma pedagogia da
oralidade, que, efetivamente, considere 0s sujeitos e 0s usos que fazem da linguagem.

A implicacdo dos sujeitos no processo de interacdo - no acontecimento aula de lingua
portuguesa - pode favorecer o desenvolvimento de habilidades relacionadas a desinibicdo, ao

desenvolvimento da autoestima e da autonomia, a melhoria dos processos de comunicacao.
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Para Bronzato (2009, p. 104), as interagdes orais possibilitam o ensino sistematico de aspectos
inerentes a oralidade como: “saber ouvir, aprender a fazer-se ouvir, pensar para falar, saber
inserir a voz do outro na propria fala, ter autonomia, ter clareza, ter postura, ser polido, enfim
uma gama imensa de aprendizados necessarios a qualquer género, mas, principalmente, a
qualquer pessoa”.

Nesse contexto, Evaristo (2006) complementa que o ensino da oralidade deve ter por
meta “possibilitar o acesso de todos a uma diversidade de géneros, seja em termos de
producdo, seja em termos de recepcdo, e 0 descortinamento dos recursos empregados pelos
mterlocutores, em variadas circunstancias comunicativas”.

Além disso, a oralidade permite a ampliacdo das habilidades de argumentacdo dos
alunos “para melhorar a qualidade de suas relagdes pessoais, sendo capazes de expressar seus
sentimentos, experiéncias, ideias e opiniées, bem como de acolher, interpretar e considerar os

dos outros, contrapondo-os quando necessario” (BRASIL, 1998, p. 42).

SISTEMATIZANDO!
Caro(a) professor(a),
Faca uma pausa na leitura e sistematize em topicos as contribui¢des do trabalho com a

oralidade para a formacao de alunos-sujeitos e cidadaos.
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IMPORTANTE!

E urgente que (os professores) percebam, entre outras, as estratégias verbais
de profissionais inescrupulosos, ou formadores de opinido com interesses individuais
e escusos, lancando-se e projetando-se por inimeros canais de comunicagdo, usando e
abusando indiscriminadamente de poder, por manipulaces midiaticas, de
propaganda, transmitidas seja por radio ou televisdo, ou ainda por Internet. A
importancia de uma aprendizagem da oralidade para ndo se deixar enganar € uma
habilidade dentre tantas, porém, adquire para nés um papel fundamental por
considerarmos a constituicdo do sujeito autbnomo, critico e realmente inserido
socialmente uma meta no ensino. Acreditamos ainda que o desenvolvimento dessa
capacidade ira contribuir na aprendizagem de outras. Assim, a finalidade desse ensino
ndo deve apenas ter por alvo as elocucdes formais. Se nossa busca se relaciona aos
usos linguisticos nas mais diversas situacoes, 0s géneros formais deverdo ser parte dos
objetos de ensino, e ndo sua Unica meta, porque as estratégias argumentativas, 0s
significados subliminares, os direcionamentos de sentidos, as ambiguidades e ironias,
entre tantos outros recursos, podem se manifestar tanto em realizacbes mais formais
quanto menos formais. O desvelamento dos sentidos subjacentes, implicitos, deve ser
um dos objetivos gerais do ensino de lingua materna. N&o sabemos até que ponto a
escola pode fornecer tais instrumentos de conscientizacdo, criticidade e percepcao da
realidade. (EVARISTO, 2006, p. 46-47).

Conforme pontuado, o trabalho com a oralidade, dimensionado em uma perspectiva

discursiva e articulado ao trabalho com a escrita, pode trazer inGmeras contribuices para a

formacdo de alunos-sujeitos. Sabendo ndo ha dicotomizacdo entre 0s géneros orais e escritos,

e que eles se complementam, é necessario que sejam realizadas atividades que abrangem as

duas modalidades, como entrevista, teatro, seminarios e entre outros.

PARA REFLETIR!
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Questionamento: Quais séo as orientacdes da BNCC para o trabalho com a oralidade?

Uma das orientagBes mais relevantes direciona-se para o cardter multissemidtico da

modalidade oral.

A IMPORTANTE!

A multissemiose constitutiva do discurso oral pode ser percebida na postura do
falante, na entonagdo, nos movimentos, nos gestos, nas expressoes faciais, nos modos
de vestir, nas escolhas lexicais, no olhar, nos modos de estabelecer a interacdo com 0s

interlocutores.

No que diz respeito a dimensdo multissemidtica dos textos orais, Negreiros e Villas
Boas (2017) destacam que o trabalho com a oralidade deve partir da consideracdo de que toda
producdo discursiva se apoia em processos de organizacdo que ultrapassa a dimensdo
linguistica (estruturas sintaticas, itens lexicais, organizagédo textual etc), abarcando processos
de produgao e de recep¢ao dos discursos e textos (orais e escritos) envolvem necessariamente
a mobiliza¢do, por parte do produtor do e/ou receptor de diferentes recursos/mecanismos
sonoridades, visualidades, movimentos, texturas etc. Assim, no ambito do oral, merecem
destaque pausas, entoacdo, qualidade de voz, ritmo e velocidade da fala. Para Bentes (2010, p.
134), ha conjunto de linguagens “que coocorrem ao mesmo tempo em que falamos: a
gestualidade, a postura corporal, a expressao facial e o direcionamento do olhar”.

Nesse sentido, é importante considerar que a oralidade ainda pode apresentar um certo
hibridismo, uma vez que, recorrentemente, congrega outras interfaces semioticas,
condicionando a sua superficie outras formas de textualidade (musical, cinematografica,
visual, escrita, entre outras), principalmente, em relagdo aos textos que circulam em espagos
virtuais. Os textos que utilizam esse suporte, os chamados “géneros emergentes”, resultantes,
muitas vezes, de um certo hibridismo, redefinem os usos da linguagem na atualidade e
desafiam as fronteiras entre oralidade e escrita” (MARCUSCHI, 2004, p. 29). Assim,
conversas produzidas em contextos de redes sociais, por exemplo, Messenger, WhatsApp,
evidenciam a articulacdo entre oral e escrito e direcionam para novos tipos de letramentos.
Trabalhar a oralidade, considerando essas tendéncias contemporaneas, pode propiciar aos

alunos a compreensédo dos efeitos de sentido indiciados pelas diferentes semioses. Assim, as
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cores, 0s movimentos, os olhares, os sons, as inscrigdes escritas, as imagens serdo tomadas
Ccomo mecanismos que contribuem para o processo de producéo de sentidos.

De acordo com Furst (2014), “é dada muita énfase a voz, uma vez que uma boa diccao
é condicdo para a clareza do discurso. Para tanto, € preciso cuidar do acento e ritmo, das
pausas, do volume e intensidade da voz, e até mesmo do siléncio, que pode as vezes ser
eloquente.”. Mas existem outros elementos, os ndo-verbais, que também sdo responsaveis pela
construgdo do sentindo da fala, como o corpo, como ele comporta-se e reage mediante as
situacdes da oralidade. Ou seja, a linguagem ndo-verbal é responsavel por constituir o sentido
da fala, d& a vida, visto que o corpo através da tensdo, do relaxamento e entre outras
expressdes vai dizer muito como o0 sujeito se sente.

Assim, outra contribuicdo trazida pela sistematizacdo do trabalho com a oralidade diz
respeito a essa questdo da sensibilidade estética, da producéo criativa, do jogo de palavras, da
poesia e do poético. Para Lobo (2015), na oralidade, a linguagem poética implica sincronia
entre semioses na criagdo de um instante que convida o interlocutor a uma participagcdo mais
efetiva. Interpretar essas combinagGes de semioses tem se constituido em uma nova demanda
para a escola.

Diante do exposto, reiteramos que a oralidade na escola ndo deve distanciar-se da
pratica constante de construcdo dos sentidos presentes na interagcdo, j& que, para um uso
proficiente de qualquer modalidade, é necessario estabelecer as relacdes entre discurso e
contexto sécio-historico-cultural, explicitar os implicitos, redimensionar os explicitos, ativar a

criticidade.

PARA REFLETIR!

Faca uma pausa e fale as frases abaixo. Observe as diferencas de entonacdo nas

construcdes abaixo, das expressdes faciais e gestos:
=» Maria adora cachorro. (afirmacéao)
=>» Maria adora cachorro? (pergunta)
=» Maria adora cachorro. (ironia)
=» Maria adora cachorro (énfase)
=» Maria adora cachorro (reprovacéo)

=>» Maria adora cachorro (raiva)
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Ao realizar o exercicio acima observamos que é importante que se tenha proficiéncia
em diferentes modalidades, pois notamos que somente a entonacdo pode alterar todo o
discurso e seu objetivo, nesse sentindo, reitero que é temos que desenvolver diversas

habilidades e capacidade para podermos nos relacionar nas praticas sociais diarias.

SISTEMATIZANDO!

De forma geral, o ensino-aprendizagem da oralidade deve incluir o contato e a
analise de diversos géneros:

» para que sejam percebidas suas especificidades composicionais, estilisticas,
tematicas, bem como os tragos distintivos que permitirdo identifica-
los/reconhecé-los;

» para que sejam observadas suas especificidades e elementos comuns e/ou
diferentes;

* para que se perceba que sua constituicdo sempre estd relacionada a outros
géneros, num dialogo constante;

» apreendendo-se suas inserc¢des socio-histaricas;

* nos varios niveis linguisticos: fonoldgico/fonético, morfologico, sintéatico,
lexical, para que se apreendam as pistas formais que remetem aos aspectos
socio-histéricos mencionados, bem como revelem que a linguagem pode e deve
ser estudada de varios pontos de vista;

» a partir da perspectiva de sua fun¢do comunicativa, como uma possibilidade de
realizacao e finalidade;

» a partir dos atos de fala: usar a linguagem implica em agir sobre o outro.
(EVARISTO, 20086, p. 48)

A IMPORTANTE!

Encarar as relacbes entre escritos, falas e outras linguagens de forma
dindmica e mutuamente relacionada pode nos levar a preparar os alunos, em nossas
aulas, de maneira mais adequada para as praticas de leitura, escrita e oralidade dos
letramentos maltiplos e multimodais, tdo relevantes hoje para o exercicio da cidadania

e para as praticas culturais no mundo contemporaneo. (ROJO, 2006, p. 50)
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Para finalizar nossa reflexdo acerca da importancia do trabalho com a oralidade em
sala de aula, destacamos que é relevante pensarmos sobre a perspectiva tedrica que embasa a
nossa proposta pedagogica. Assumimos, ao longo do nosso didlogo (com os potenciais
leitores e autores/documentos utilizados) uma perspectiva interacionista, em que s&o
consideradas as demandas sociais de usos da linguagem, a articulagdo entre as modalidades
(oral, escrita e imagética), as variedades linguisticas, as interacdes entre sujeitos, 0s géneros
textuais/discursivos, as multissemioses, enfim, os variados aspectos linguistico-semidticos e
discursivos.

Para ilustrar nossa reflexdo, apresentamos uma proposta de atividade.

@] PROPOSTA DE ATIVIDADE

Conscientes de que a formacdo docente se constitui como uma tarefa complexa,

decidimos que, para desenvolver a discusséo relativa ao primeiro questionamento, faremos
uso de um material elaborado por Débora Cunha Costa Gama, intitulado caderno pedagogico:
uma proposta de abordagem do género debate de opinido, que comple a proposta da
dissertacdo: Oralidade e argumentacdo: uma proposta de abordagem do género debate de
opinido (2018), que apresenta uma concepcdo de lingua/linguagem como espacgos de
construcdo de sentidos, no jogo de interacdo entre sujeitos, o que evidencia uma mudanca de

paradigmas no ensino de lingua materna.

Leia o caderno pedagogico produzido pela professora-pesquisadora:

https://ri.ufs.br/bitstream/riufs/7773/2/D%c3%89BORA_CUNHA COSTA GAMA
%20pdf.pdf

SISTEMATIZANDO!
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VVamos fazer uma breve anélise do Caderno Pedagdgico? A analise de material didatico

constitui uma importante estratégia formativa. N&o subestime a sua capacidade, assuma

a sua condicdo de um sujeito critico e reflexivo! A consolidacdo de aprendizagens

efetivas somente acontece se vocé se colocar como sujeito de seu préprio percurso

formativo.

Roteiro de analise:

=
1)

2)

Quadro tedrico:

A autora pauta-se na nogdo de género discursivo para produzir a proposta de

trabalho. Localize no texto as pontuacgdes (finalidade, contexto de producéo,

linguagem, perfil dos interlocutores, organizacdo) que a autora faz sobre os
géneros e apresente uma sintese aqui.

A autora faz criticas sobre o lugar ocupado pela oralidade em sala de aula.

Quiais sdo essas criticas?

Proposta metodoldgica:

1) A autora ao demonstrar a escolha metodologica pela sequéncia didatica, ela
apresenta uma discussdo sobre as contribuicGes desse procedimento para o
ensino de Lingua Portuguesa. Sintetize essas contribuicoes.

2) A autora ao propor uma sequéncia didatica, ela se apoia na teoria de Dolz
et al (2004). Qual é a estrutura de uma sequéncia didatica que embasa a
proposta do Caderno Pedagdgico proposto pela autora?

Proposta de atividades:

1) Analise as atividades propostas e verifique quais aspectos foram
contemplados:

a) Abordagem das caracteristicas e funcdo social do género discursivo
estudado.

b) Abordagem dos aspectos linguisticos do género estudado.

c) Abordagem dos aspectos semioticos do género estudado.

d) Abordagem dos aspectos discursivos do género estudado.

e) Abordagem do tratamento da informacdo que qualifica o processo de
compreensdo e de producdo do género estudado.

f) Abordagem dos processos de producdo (quem produz), circulacdo (em

gue espacos sociais circula) e recepcdo (para quem o texto é produzido)
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do género estudado.
2) Avalie os pontos positivos da atividade proposta
3) Apresente sugestfes para o aperfeicoamento da proposta.

A avaliacdo da atividade proposta pode ajuda-lo a compreender que o trabalho com a
oralidade pressupde o estudo de uma pratica de linguagem que permeia o estudo das demais
praticas (leitura, producdo de textos escritos e analise linguistico-semidtica). Além disso, pode
evidenciar que o ensino de Lingua Portuguesa se, dimensionado em uma perspectiva
discursiva, precisa eleger como objeto de estudo os géneros discursivos, em seus processos de
producdo, circulacdo e recepcdo, bem como os projetos de dizer (propdsitos enunciativos) e 0s
efeitos de sentido das escolhas linguisticas, semioticas e discursivas realizadas para a
efetivacdo das interacOes sociais.

SAIBA MAIS!

Para aprofundar um pouco mais a discussdo proposta, assista ao video com uma
entrevista do pesquisador Marcuschi, para que vocé possa ampliar 0s seus conhecimentos
sobre a importancia da oralidade. No video o autor aponta como as diferentes formas
simbdlicas representam as diversas maneiras de produzir sentindo, e como elas sdo
responsaveis para a compreensdo e identificacdo dos géneros orais, além de identificar que ha
a uma mistura de géneros e modalidades, e como é importante observar esse fato, pois alguns
géneros apesar de serem orais, inicialmente, foram escritos, desse modo, sempre havera
caracteristicas que permaneceram na transicao do texto escrito para o oral, como por exemplo,
a entrevista. @) video pode ser acessado no endereco:

https://www.youtube.com/watch?v=PgH1EjFNeMs.

Depois assistir ao video, reflita sobre a importéncia de vocé, ao planejar as aulas,
atentar-se para 0s usos sociais da oralidade, nas diferentes situa¢6es do cotidiano, de modo a
perceber que as aulas de Lingua Portuguesa se constituem como um espacgo bastante proficuo
para que os alunos possam “compreender a lingua como fendmeno cultural, histérico, social,

varidvel, heterogéneo e sensivel aos contextos de uso, reconhecendo-a como meio de

39


https://www.youtube.com/watch?v=PqH1EjFNeMs

construcdo de identidades de seus usuarios e da comunidade a que pertencem.” (BNCC,
BRASIL, 2018, p. 87).

Apbs apresentar um panorama geral sobre conceitos basilares relacionados as
dimensbes tedricas e metodoldgicas para refletir sobre a importancia do trabalho com a
oralidade em sala de aula, passamos a discutir sobre outro questionamento realizado por um

dos sujeitos da nossa pesquisa.

2- QUAIS SAO AS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DOS
GENEROS ORAIS?

Inicialmente, consideramos relevante ao responder a questdo levantada por um dos
professores — sujeito de nossa pesquisa — explicitar o que é um género. Resguardadas as
diferencas teoricas entre autores que tratam da tematica, destacamos que a noc¢do de género,
em uma perspectiva discursiva, parte do pressuposto de que um género ndo somente abarca
os trés atributos indissociaveis dos enunciados - estilo, conteudo tematico e construgédo
composicional, mas também a condicdo de refletirem o uso efetivo da lingua pelos sujeitos
em interacdo. Assim, quando os PCN (BRASIL, 1998) e a BNCC (BRASIL, 2018)
apresentam a proposta de tornar os géneros objetos de ensino, investe-se em um processo de
ensino e de aprendizagem que permite ao aluno desenvolver atividades que “envolvam tanto
capacidades linguisticas ou linguistico-discursivas, como capacidades propriamente
discursivas, relacionadas a apreciacdo valorativa da situagdo comunicativa e como, também,
capacidades de acdo em contexto.” (ROJO, 2002, p. 39).

Os géneros, segundo o circulo de Bakhtin, sdo enunciados concretos resultantes das
enunciaces que ocorrem nas diversas esferas da atividade humana®. Enunciados concretos
dizem respeito aos usos da linguagem para o estabelecimento de interacdes entre os diferentes

sujeitos do contexto social.

* Bakhtin usa o termo esferas sociais ou campo de utilizacdo da lingua para se referir aos espacos sociais das
atividades humanas. Assim, ha a esfera cientifica, a literaria, a religiosa, a juridica, a académica, a familiar, a
jornalistica etc. e em cada uma dessas esferas existem necessidades comunicativas especificas. Cada uma dessas
esferas possui, segundo Bakhtin, os tipos relativamente estaveis de enunciados. Esses enunciados estéo inseridos
nessas esferas sociais e, portanto, refletem aspectos temporais, histéricos dessa esfera. Refletem ainda a
finalidade e as condigBes de producéo especificas dessas institui¢des. Por exemplo, na esfera religiosa circulam
ladainhas, salmos, evangelhos e oracgBes, entre outros, que abordam conteldos como sUplicas de perddo,
ensinamentos, doutrinagdes e pecado. Por sua vez, na juridica encontraremos contetdos tematicos relativos a
normatizacdo e regulamentacdo de condutas sociais, a san¢gdes e assim por diante. Na esfera literdria,
encontramos poemas, contos, romances que tratam de assuntos diversos. (FERREIRA; VIEIRA, 2013)
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PARA LEMBRAR!

Os géneros se configuram como enunciados, que constituem as praticas de
linguagem nas diversas situagdes comunicativas. Os géneros séo caracterizados por:

a) contetdo tematico;

b) estilo;

c) construcdo composicional.

Essas caracteristicas ocorrem simultaneamente em uma enuncia¢do concreta
visto que é no momento da enunciacdo que se definira como essas caracteristicas
deverédo ser empregadas.

Cada esfera, com sua funcdo socio-ideoldgica particular (estética, educacional,
juridica, religiosa, cotidiana etc.) e suas condigcdes concretas especificas (organizacdo
socioecondmica, relacdes sociais entre os participantes da interacdo, desenvolvimento
tecnoldgico etc.), historicamente formula na/para a interacdo verbal géneros
discursivos que lhe sdo proprios. “Os géneros se constituem e se estabilizam
historicamente a partir de novas situagdes de interacdo verbal (ou outro material
semiotico) da vida social que vao se estabilizando, no interior dessas esferas.”
(RODRIGUES, 2005, p. 164)

Para ampliar essa discussao, leia a BNCC, que trata dos campos de atuacdo que
retratam a atividade humana. O documento explicita que a divisdo por campos de
atuacdo tem, no componente Lingua Portuguesa, “uma funcdo didatica de possibilitar a
compreensdo de que os textos circulam dinamicamente na préatica escolar e na vida
social, contribuindo para a necessaria organizacdo dos saberes sobre a lingua e as
outras linguagens, nos tempos e espacos escolares.” (BNCC, 2018, p. 85)

Compreender a indissociacdo entre aspectos linguistico-semidticos e discursivos

permite uma ressignificacdo das propostas de ensino. Se antes o ensino de Lingua Portuguesa

centrava-se no estudo dos ‘objetos linguisticos’, como os fonemas, os morfemas, os sintagmas

e as frases, a proposta € que esses objetos sejam estudados em conjunto com uma discussao

sobre o0s contextos de usos da linguagem, ou seja, a lingua viva realizada em situagdes reais e

concretas de comunicacdo, ou seja, 0s géneros discursivos que constituem as préaticas sociais.

Ao considerar as caracteristicas dos géneros, Bakhtin (2003) aponta trés dimensoes:

a) Conteldo tematico: diz respeito ao contelido do enunciado. No entanto, o conteldo
tematico estd fundamentado em vinculos dialdgicos que o enunciado estabelece com
outros textos, uma vez que os “enunciados nao sao indiferentes entre si nem se bastam
cada um a si mesmos; uns conhecem os outros e se refletem mutuamente uns nos
outros.” (BAKHTIN, 2003, p. 297). O contetdo tematico cumpre o papel de orientador
da comunicagdo discursiva. Ele € o topico que garantird a ativacdo de conhecimentos
sociais discursivamente construidos.

b) Estilo: diz respeito as caracteristicas expressivas do género. O estilo é definido a partir
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de concepgdes que o locutor tem a respeito do destinatario (seu grau de letramento, seu
conhecimento do assunto a ser tratado, suas convicgées, suas concepgdes de mundo). O
estilo se constitui a partir de indicios da individualidade do sujeito (estilo individual -
resultante da singularidade do sujeito enunciador, das escolhas particularizadas do ser
na dindmica discursiva), e das indicios das praticas de linguagem, das quais a
coletividade participa, garantindo-lhe certa estabilidade (estilos de género - fruto da
convergéncia dos usos linguisticos, textuais e discursivos reiterados em um dado
contexto enunciativo). O estilo esté relacionado as escolhas linguisticas feitas para se
dizer o que pretende dizer (“vontade enunciativa”), para gerar o sentido desejado.
Essas escolhas podem ser de Iéxico (vocabulario), estrutura frasal (sintaxe), registro
linguistico (formal/informal, girias), semioses diversas (imagens, cores, design etc),
tonalidade expressiva, estratégias de interacéo.

C) construcdo composicional: diz respeito a a forma composicional ao esquema geral do
texto, assim como sua estruturagdo textual em partes (“estrutura” do texto, progressao
tematica, coeréncia e coesao) ou 0 modo como ele é organizado na sociedade, como é
visivelmente reconhecido. Os enunciados possuem formas relativamente estaveis e
tipicas de construcdo do todo. Tais formas possuem uma organizacdo linguistica e
discursiva reiterada em determinado campo de atividade humana. Bakhtin (2003, p.
266) define as unidades composicionais como “determinados tipos de constru¢do do
conjunto, de tipos do seu acabamento, de tipos da relacdo do falante com outros
participantes da comunicagdo discursiva — com 0s ouvintes, os leitores, os parceiros, o
discurso do outro, etc.” A construgdo composicional cumpre a fungdo de integrar, de
sustentar e de ordenar as propriedades do género, contribuindo para identifica-lo e
distingui-lo diante de outros géneros, de garantir uma unidade organica e, portanto,
uma vitalidade ao género, sempre a partir do projeto enunciativo. (RIBEIRO, 2010).

O trabalho com género permite favorecer a compreensdao de que todo texto €
produzido por alguém, para alguém, com um determinado objetivo e por meio de modos de
organizacdo composicional relativamente estaveis. Assim, o ensino do género pode tomar
como base o contexto de producdo, circulacdo e recepgdo, bem como os objetivos, escolhas
estilisticas e padrdes de linguagem, tematica proposta para a construcdo do projeto de dizer e

da proposta de sentidos.

PARA REFLETIR!

Trabalhar com texto ndo significa, necessariamente, trabalhar com género. O trabalho
com géneros pressupde uma analise da estrutura composicional, do estilo, do conteudo
tematico, de modo articulado, com vistas a compreender o contexto de producdo,

circulacdo e recepcéo dos discursos, dos lugares discursivos, das ideologias.
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Apbs a caracterizacdo dos géneros discursivos, passamos a discussdao da questdo
proposta. Ao buscar estudos que tratavam da questdo dos géneros orais, deparamo-nos com
uma reflexdo importante, feita por Travaglia (2013), que ao tentar realizar um levantamento
dos géneros orais existentes na sociedade e cultura brasileiras encontrou uma dificuldade para
distinguir géneros orais e atividades (uma acao social discursivamente realizada, embora haja
atividades ndo discursivamente centradas). Assim, ao caracterizar a conversagdo, por
exemplo, é possivel identificar muitos géneros sendo utilizados durante a realizacdo dela
(pedidos, depoimentos, casos, relato de experiéncias pessoais diversas, piadas, solicitagcdes,
receitas de cozinha, prescricdo de remédios caseiros ou ndo, conselhos, fofoca, lamento etc.).
A conversacdo seria um género? Os enunciados que acontecem no ato da conversacdo seriam
géneros? Seria um caso de um “hipergénero>’?. Isto posto, é relevante pontuar que 0s géneros

orais podem ser compostos por um conjunto de outros géneros que lhe sdo constitutivos.

O5g

PENSE SOBRE ESSA QUESTAO!

Vocé percebe que no caso de uma conversacdo, ha varios outros géneros utilizados
para a concretizacdo da interacdo: pedidos, depoimentos, casos, relato de experiéncias
pessoais diversas, piadas, solicitacbes, receitas de cozinha, prescricdo de remédios
caseiros ou ndo, conselhos, fofoca, lamento etc.

Que situacdes usamos mais de um género em uma mesma atividade de comunicacdo?

Para além dessa questdo, Travaglia (2013) ainda evidencia que a caracterizacdo de um

género oral nem sempre € uma tarefa facil. Para o autor,

[...] género oral é aquele que tem como suporte a voz humana (vista
como a caracteristica particular que tem o som produzido pelo
aparelho fonador) e que foi produzido para ser realizado oralmente,
utilizando-se a voz humana, independentemente de ter ou ndo uma

® Hipergéneros dizem respeito a um género composto por Varios outros géneros. (Bonini (2006). Ex: e-mail
(fotos, solicitagdo, noticia, agradecimento, convite etc.)
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versdo escrita. Assim, por exemplo, a conferéncia ou a comunicagéo
cientifica em eventos académico-cientificos podem ter uma versao
escrita, mas foram produzidas para serem realizadas oralmente.
(TRAVAGLIA, 2013, p. 4)

O autor destaca que a simples oralizacdo® de um texto escrito ndo o torna um género
oral. Para que um género seja considerado oral, é necessario que ele tenha como suporte a voz
humana e que tenha sido produzido por dada comunidade para ter uma realizacdo oral. Além
disso, podem ser considerados géneros orais também aqueles que tém uma versdo escrita, mas
que tém uma realizacdo prioritariamente oral, usando a voz como suporte, tais como
conferéncias; representacdo de pecas teatrais, telenovelas e filmes que tém um roteiro ou
script; as noticias faladas em telejornais e no radio que geralmente estdo previamente
redigidas; recontos etc.

Nesse contexto, € possivel considerar que

no funcionamento dos géneros dentro das comunidades discursivas ou
esferas de atividade humana ha géneros que sdo escritos para serem
oralizados, como as conferéncias, as comunicacOes cientificas, as noticias
para jornais falados no radio e na TV, as pegas de teatro, as telenovelas, os
esquetes humoristicos e estes é que serdo considerados géneros orais e nao a
simples oralizacdo de qualquer texto. H& outros que sao orais na sua origem,
mas ganharam e ganham registro na lingua escrita para serem preservados ou
divulgados na variedade escrita. E o que acontece com as piadas, 0s casos, as
histérias de assombracdo, os depoimentos na justica, etc. Finalmente ha
outros que sdo sempre orais e ndo tém versdo escrita como o0s repentes,
benzecdes, leilbes etc. (TRAVAGLIA, 2013, p. 4)

A partir do exposto, é valido pontuar ainda que tomar 0s géneros como objeto de
estudo, sob o viés da intera¢do, significa “compreendé-lo sob o prisma do continuo
tipoldgico’ dos géneros que trata da relacdo da fala com a escrita, considerando a diversidade

de géneros (modalidades oral e escrita), seu contexto de producdo e de realizacdo; seus

® A leitura de um texto em voz alta, néo pode ser confundido com oralidade, mas é tratada como oralizago, que
tem como base o texto escrito. (RAIMO; BURACH, 2016, p.192)

" Para Koch (1997, p.32), existem textos escritos que se situam, no continuo, mais préximos da fala
conversacional (bilhete, carta familiar, textos de humor), ao passo que existem textos falados que mais se
aproximam do poélo da escrita formal (conferéncias, entrevistas profissionais para altos cargos administrativos
dentre outros), existindo, ainda, tipos mistos, além de muitos outros intermediéarios. Assim o conceito de
continuo tipoldgico fundamenta o ponto de vista de que hd mais semelhancas entre as modalidades discursivas
da lingua do que diferencas entre elas, Marcuschi (2001), o que torna o argumento da dicotomia entre as
modalidades discursivas contraditério, porque, a partir desse conceito, € crivel corroborar que fala e escrita
constituem um mesmo principio linguisticos e que, sobretudo por esses pretextos, ndo sao estanques, a despeito
de seus processos e meios de producdo distintos.
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objetivos e fungdes sociais.” (COSTA-MACIEL; BARBOSA, 2017, p. 49). A figura a seguir

elucida a questdo do continuo tipoldgico.

Figura 2: Ingedore Koch

vis&o NAo-picotomica: CONTINUUM

DISTRIBUIGAO DOS TEXTOS DE USO FALADOS E ESCRITOS NO CONTINUO GENERICO
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.
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Fonte: KOCH, I. V. ; ELIAS, V. M. Ler e Escrever: estratégias de producéo textual. Sdo Paulo:
Contexto, 20009.

Desse modo, compreendemos 0s géneros textuais como nao dicotdmicos, pois eles sdo
compostos por diferentes géneros para que possam funcionar e se consolidar de acordo com o

uso que € requerido a ele.

PARA REFLETIR!

Para Kato, o que determina as diferencas entre as modalidades oral e escrita séo
as diferentes condicdes de producdo, que refletem uma maior ou menor dependéncia do
contexto, um maior ou menor grau de planejamento e uma maior ou menor submissédo
as regras gramaticais. Assim, uma conversa com um amigo apresenta diferencas de
uma conferéncia de pesquisa. O grau de planejamento determina o nivel de
formalidade, que pode ir do menos tenso (casual ou informal) até o mais tenso (formal)
(KATO, 1987). A fala e escrita devem ser estudadas de modo integrado, visto que sao
modalidades funcionais, isto é, que se adequam as variadas situagdes comunicativas de

uso da lingua pelo falante, e que estdo em relacdo de complementaridade. Nesse
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contexto, € relevante destacarmos o conceito de letramento, que € a prética social
originaria do ‘impacto social da escrita’ nas sociedades modernas, que passaram pelo
processo de aquisicdo da modalidade escrita por meio da escolarizacdo. As préticas de
oralidade, numa sociedade como a nossa, Sdo intensas e, poucas vezes, dissociadas das
praticas de letramento. Ou seja, a maioria dos contextos em que usamos a modalidade
falada da lingua s@o contextos que também permitem e exigem préaticas de letramento.

Dessa maneira, dissociar fala de escrita nessa sociedade é desconsiderar que a
lingua pode se realizar de modo tanto falado quando escrito em contextos que exigem
praticas de letramento e oralidade. Ao escrevermos um bilhete usamos a modalidade
escrita da lingua, no entanto, ele pode se aproximar muito mais das praticas de
oralidade. Ao proferirmos uma conferéncia, utilizamos uma modalidade falada da
lingua, porém uma exposicdo oral dessa natureza se vincula mais as préaticas de
letramento com o0s usos especializados da escrita. Assim, entre o polo da oralidade e o
polo do letramento, encontramos a possibilidade de producéo de textos orais e escritos
que se vinculam ora a um polo, ora a outro. (LEITE, 2010).

& IMPORTANTE!

Embora a linguagem seja mais técnica, procure tentar entender os conceitos e as
no¢Oes aqui trabalhadas. Enfrentar conceitos teoricos € uma acdo de formacdo que nos
torna leitores mais proficientes. Leia e assinale os termos e as afirmagdes que vocé nao
conseguiu entender. Faga uma pesquisa sobre essas questfes, se hdo encontrar respostas,
pergunte alguém. Tente realizar leituras mais complexas e aprender questes que podem

favorecer o seu desenvolvimento intelectual.

Sintetizando a questdo do relacdo fala-escrita, Heine (2012), que foram relevantes
para a ampliacdo das nocBes que eu possuia. Para a autora, a abordagem que concebe a

fala e escrita em relagdo:

- refuta a abordagem dicotdmica da linguagem, cujas pesquisas confinam-se apenas nos géneros

textuais prototipicos de cada modalidade, ou seja, a conversagdo, em sua versdo face a face, para
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a lingua falada, e o texto cientifico, para a lingua escrita. Propde-se entdo que fala-escrita sejam
tratadas a partir do continuum tipoldgico de géneros textuais;

- V€ a lingua escrita ndo como a representacdo ou a imagem da lingua falada, mas considera fala
e escrita como duas modalidades de um mesmo sistema linguistico, sem postular para ambas a

existéncia de duas gramaticas diversas - uma para a fala, outra para a escrita;

- refuta a supremacia da escrita sobre a fala ou vice-versa, uma vez que a relevancia de cada uma
das modalidades € determinada apenas pelas praticas sociais; e sdo as praticas sociais que vao
determinar o lugar e o papel dessas duas modalidades. Dessa forma, a preferéncia de uma ou

outra modalidade tem a ver com aspectos determinados dentro de uma sociedade;

- valida os textos hibridos, deixando evidente que ha um continuo entre fala e escrita; logo, nega

com veeméncia a classica dicotomia entre fala e escrita. (HEINE, 2012, p. 201)

Sendo assim, caracterizar 0s géneros orais ndo € uma tarefa simples, pois ha varias
questdes implicadas, uma vez que varias caracteristicas serdo comuns aos géneros escritos.

Nesse contexto, Bronckart® (1999) considera que os textos orais e escritos possuem
caracteristicas que podem ser comuns ou especificas, a depender da situacdo. Assim, uma
caracterizacdo dos géneros orais segundo o autor deve contemplar o conjunto de
representacdes que se tem sobre a situacao de producdo de um texto, sobre a sua organizacao
textual e sobre a sua linguagem, mobilizando um conjunto de conhecimentos descritos sobre:

a) a situacdo de producao de um texto deste género, ou seja, qual o seu contexto fisico
(lugar de producdo, 0 momento de producdo, o emissor, a modalidade possivel - oral ou
escrita -, o receptor do texto) e qual o seu contexto socio subjetivo, ou seja, qual o lugar social
de producdo (escola, familia, igreja, imprensa, etc), qual a posicdo social do emissor /

enunciador na interacdo que se dara via texto de tal género (pai, professor, presidente,

& A linguagem é entendida por Bakhtin de tal modo que o sujeito passa a ocupar papel de destaque em qualquer
situacdo de interacdo, uma vez que é a partir dele que se torna possivel a compreensdo das diversas relagdes
sOcio-histéricas que caracterizam uma sociedade. Esse sujeito historico produz enunciados, que, na verdade, sdo
acontecimentos que exigem i) uma determinada situacdo histérica; ii) a
identificacdo dos atores sociais; iii) o compartilhamento de uma mesma cultura; iv) o estabelecimento de um
didlogo. (DIAS, MESQUITA, FINOTTI, OTONI, LIMA & ROCHA, p.144, 2011).
Para Bronckart (2003, p. 72) “os textos sdo produtos da atividade humana e, como tais, estdo articulados as
necessidades, aos interesses e as condi¢cBes de funcionamento das formagdes sociais no seio das quais sdo
produzidos.” Essa articulagdo favorece a ocorréncia de textos de diferentes espécies, dada a variedade de
situacBes; por sua vez, esferas propiciam a ocorréncia de espécies de textos similares que constituem os géneros.
(DIAS, MESQUITA, FINOTTI, OTONI, LIMA & ROCHA, p. 146, 2011).
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operério, etc), qual a posicdo social do receptor / destinatario nessa interacdo (aluno,
professor, patrdo, presidente, etc), e qual o objetivo (ou objetivos) dessa interacéo;

b) a organizacdo textual, ou seja, o layout, o contetdo tematico, os tipos de discurso,
0s tipos de sequéncia (narrativa, argumentativa etc) e suas articulagdes no interior de um texto
desse género, formando a sua infraestrutura textual;

c) a linguagem, ou seja, 0s aspectos linguisticos discursivos, nos quais encontramos 0s
mecanismos de textualizacdo (coes&o verbal, coesdo nominal e conexdo) e 0s mecanismos de
enunciacdo (modalizagéo e vozes).

Ainda segundo o autor, no caso dos géneros orais, € preciso considerar também o0s
meios nado-linguisticos a que se recorre na producdo dos textos. Sdo eles: - meios
paralinguisticos: qualidade da voz, melodia, ritmo, risos, sussurros, respiracdo, etc; - meios
cinésicos: postura fisica, movimentos de bracos ou pernas, gestos, olhares, mimicas faciais,
etc; - posicdo dos locutores: ocupacgdo de lugares, espaco pessoal, distancias, contato fisico,
etc.; - aspecto exterior: roupas, disfarces, penteado, 6culos, limpeza, etc; - disposicdo dos
lugares: lugares, disposicdo, iluminacdo, disposicdo das cadeiras, ordem, ventilacdo,
decoracdo; etc. Dessa forma, um ensino de lingua deve corresponder a um ensino de géneros
textuais, contemplando esses conhecimentos descritos acima, ja que, desse modo, os alunos
poderdo adquirir saberes relacionados aos modos de agir nas diversas situacdes de
comunicacgdo das quais participam, seja na escola, seja no mundo fora dela.

Para elucidar a questao exposta por Bronckart (1999), considero relevante demonstrar
os diferentes géneros orais que circulam socialmente. Travaglia (2013) listou alguns desses
géneros, categorizando-os mediante as esferas de atividade humana em cada um é utilizado.

Quadro 1. Géneros Orais Travaglia

1)Esfera das relagdes do dia a dia: entrevista de emprego, fofoca, caso / causo, recados
(social e familiar), bronca (repreensdo), conselho, discussdo (bate-boca, briga),
reclamacdo, lamento, alerta, brinde, cantiga de ninar, discurso, exéquias, juramento,
provérbio, nota de falecimento (pode também ser escrito, como as que aparecem em
jornais), convite (também pode ser escrito), acusacdo, agradecimento, atendimento (por
exemplo por secretarias, telefonistas), recados (em secretarias eletrdnicas ou

pessoalmente) etc.

2) Esferas do entretenimento e literaria: cantiga de roda, piada, anedota (é diferente de
piada?), peca de teatro (representacdo), parlenda, reconto, comédia stand up, esquete,

repente (improviso cantado ou recitado), bingo (o cantar as pedras, prémios e
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vencedores), filme, narracdo esportiva radiofonica/televisionada (de jogos, corridas
etc.), telenovela, adivinhagdo/adivinha, desafio, locucdo de rodeio, musica (a letra da
masica que sé existe como musica quando cantada. Fora disso tem-se um poema),

entrevistas com celebridades etc.

3) Esferas escolar e académica: avisos/comunicados feitos em sala de aula por agentes
diversos (professores, funciondrios da direcdo ou da secretaria, alunos etc.),
palestra/conferéncia, exposicao oral (como nas aulas. Pode ocorrer em outras esferas),
debate de opinido, debate deliberativo, arguicdo e defesa de dissertacdo ou tese ou
sobre um assunto estudado ou de monografia/trabalno de concluséo de curso,
comunicacdo de pesquisa (em eventos académico-cientificos), entrevista de pesquisa

cientifica, arguicdo / prova oral, etc.

4) Esfera religiosa: homilia, sermdo, celebracdo da palavra, pregacdo ou prédica,
prece/oracdo, confissdo, passe espirita, benzecdo, batismo, batismo de fogueira,
casamento (religioso, mas ha também o civil), consagracdo, crisma, extrema ungéao
uncédo de enfermo, cantos de folia de reis, ladainha, profisséo de fé (ha profissdes de fé
religiosas, mas também sobre aspectos filosoficos, sobre canones artisticos, etc.), hinos,
canticos de congadas ou congado, ordenacdo de padre, batizado, consagracdo, angelus,
prece/oracdo/reza, jaculatdria (oracéo curta e fervorosa), missa, testemunho (& um tipo
de depoimento que nesta esfera recebe um nome particular), oferenda, leitura de

buzios, etc.

5) Esfera militar: comandos, instru¢édo de comandos, etc.

6) Esfera médica: consulta (a anamnese seria parte da consulta), sessdo de terapia, etc.

7) Esfera jornalistica: noticia, reportagem, comentario (feito por comentaristas
econémicos, esportivos, criticos de arte, etc.), entrevistas (como as de opinido sobre

determinado topico), etc.

8) Esfera juridica / forense: depoimento, defesa, acusacao, etc.

9) Esfera policial: interrogatério, denincia (Ndo se trata aqui do género escrito
produzido pelo ministério publico, mas das denincias orais e informais realizadas por

cidaddos em geral), depoimento, etc.

10) Esfera comercial e industrial: pregdo (de cameld, de vendedor, de feirante, etc.),
leildo (a fala do leiloeiro), atendimento de call center, transacbes de compra e venda

(pessoalmente ou mediadas), entrevista (de pesquisa de preco e opinido sobre produtos,
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por exemplo) , etc.

11) Esfera dos transportes: navegacdo de voo, cancelamento de voo, informes/avisos
orais em aeroportos e rodoviarias sobre partidas, chegadas, cancelamentos, etc.

12) Esfera de magia: leitura de mao, praga, leitura de cartas, simpatia, etc.

13) Esferas diversas: depoimento / relatos de experiéncia de vida (policial, religiosa, de
tratamentos, histérico, etc.) pedido (social = casamento e outras, comercial, etc.),
agradecimentos, profissdo de fé, dramatizacdo (ver relacdo com pecas de teatro),

instrucdes (de voo, para realizacéo de algo|] etc), aviso, etc.

Fonte: http://www.ileel.ufu.br/anaisdosilel/pt/arquivos/silel2013/1528.pdf

Nesse contexto, ao responder a questdo “Quais sdo as principais caracteristicas dos
géneros orais?”, admitimos que as caracteristicas principais se circunscrevem na Visao ndo
dicotdmica entre as duas modalidades, na questdo do continuum tipolégico (em funcdo dos
graus de (in)formalidade dos géneros), na constituicdo multissemidtica dos textos orais
(paralinguistica, extralinguistica, cinésica). Assim, cabe ao professor de lingua portuguesa
promover espacos para a analise dos géneros orais, considerando o contexto de uso, 0
contetdo tematico, a organizacdo composicional, o estilo e a funcdo social de cada género

estudado.

@] PROPOSTA DE ATIVIDADE

Para compreender melhor as caracteristicas dos géneros orais, assista aos videos e
observe 0s aspectos que o constitui:
https://www.youtube.com/watch?v=OUFNC3bjMmc
https://www.youtube.com/watch?v=WRJXjzX_TX4
Vocé observou que embora tratem do mesmo assunto “Efeito Estufa’ e circularem em
um mesmo suporte “video”, os textos apresentam caracteristicas diferenciadas. VVocé deve ter
observado que o texto 1 apresenta linguagem mais técnica, com mais informacdes em formato
de esquemas, supostamente produzido para interlocutores adultos. O texto 2 apresenta
linguagem menos complexa, imagens em formato de animacao, supostamente produzido para
criancas. Assim, vocé podera observar que, dependendo do contexto de uso, 0S géneros
podem assumir caracteristicas diferenciadas. E € justamente a adequacdo dessas

caracteristicas que deve ser 0 objeto de estudo quando se trabalha a oralidade em sala de aula.
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Desse modo, ao trabalhar com a oralidade em sala de aula, é importante considerar as
condicdes de producdo do texto: quem produziu (autor-criador, empresa), para quem produziu
(criancas, adultos, consumidores...), para que produziu (objetivo comunicativo), como
produziu (aspectos relacionados aos processos de textualizacdo). Apds essas consideragdes, é
necessario analisar os mecanismos linguistico-semioticos constitutivos do texto analisado e 0s
efeitos de sentido que tais mecanismos indiciam.

Para Evaristo (2006, p. 6-10),

Ensinar oralidade ndo pode implicar, portanto, apenas se ensinar uma
gramatica do oral, nos moldes do ensino tradicional de lingua, pautado na
normatividade aplicada a escrita e que deveria ser transportada para as
manifestacOes faladas, como sinénimo de aprendizagem e dominio da
lingua, ou como base para um descritivismo abstrato, que isoladamente
pouco tem a contribuir na formacdo dos sujeitos. A oralidade requer o
dominio de diversos géneros, de suas inter-relagbes com a escrita —
sobretudo porque nos inserimos em uma sociedade letrada — e com as outras
linguagens. [...] Entendemos aqui que ensinar-aprender oralidade implica
muito mais do que identificar turnos conversacionais, elementos e fungdes
da comunicagéo ou atos de fala realizados nos diversos dizeres. Implica uma
reflexdo profunda sobre a natureza das relacdes interpessoais, suas matizes e
motivacBes, seus desdobramentos em termos individuais e coletivos.

Nesse contexto, considerar as caracteristicas dos textos orais demanda uma anélise da
situacdo sociocomunicativa. Assim, se a situacdo for informal, podera haver mais repeticdes,
digressdes, pausas, correcdes, interrupgdes, mudanca de turno conversacional de modo mais
intenso. No entanto, em situacbes mais formais, a organizacao e o funcionamento dos textos
orais serdo mais aproximados dos textos escritos. Desse modo, ao finalizar essa questéo,
destacamos que o trabalho com os géneros orais em sala de aula demanda do professor um
conhecimento teodrico, uma vez que a concepcdo de linguagem como um processo de
interacdo, tal como ¢é defendido pelos autores estudados, exige uma abordagem gque congregue
ndo somente o estudo da materialidade linguistica, mas também a organizacdo semiotica e
discursiva das producbes textuais. Essa abordagem implica considerar as praticas de
linguagem de modo articulado (leitura, oralidade, escrita e analise linguistico-semiotica) e 0s
modos de constituicdo dos sujeitos na/pela linguagem.

Os saberes docentes acerca da pedagogia do oral podem propiciar espacos para 0
acesso dos alunos as praticas mais monitoradas de circulacdo da linguagem em contextos

institucionais, que € o papel da escola.
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& SAIBA MAIS

Para aprofundar as discussdes realizadas, assista a entrevista com o professor e
pesquisador Travaglia (2005), que aborda questdes sobre os géneros que circulam na
sociedade. Nesse video, o autor fala um pouco sobre os géneros que surgiram com o
desenvolvimento da tecnologia e da internet, apesar de ser voltado para esse determinado
género, abordando sobre as questdes: como caracterizar um género oral e como esses surgem.

Os géneros, de acordo com o Travaglia (2005), se desenvolvem a partir de uma dada
comunidade discursiva, e além de explicar como sdo caracterizados 0s géneros, por meio dos
contetidos tematicos, estruturas composicionais, estilo e 0 uso da linguagem feita, ou seja, de
acordo com o uso e o sentindo que a oralidade tera determinara qual género o texto se

enquadra. Assista ao video e registre os conceitos basicos abordados pelo professor Travaglia.

https://www.youtube.com/watch?time continue=11&v=qrgp7YZ9Gtk

Esse video é para vocé, professor, compreender melhor um pouco mais sobre as
caracteristicas dos géneros orais, visando a aprofundar questdes anteriormente discutidas.
Apos discutirmos sobre as caracteristicas dos géneros orais, passamos a proxima

questéo.

3- QUAL E O TRATAMENTO DADO A ORALIDADE PELOS
LIVROS DIDATICOS?

A questdo proposta por um dos professores foi ajustada em funcdo de considerarmos
que, para a compreensdo da tematica, haveria a necessidade de uma abordagem mais geral. A
questdo inicial foi: O livro didatico ndo tem atividades que nos ajudam a desenvolver um
trabalho com a oralidade. Como podemos fazer? Antes de responder ao “como fazer”,
consideramos apresentar um breve panorama das pesquisas acerca dos livros didaticos, uma
vez que sabemos que esse material acaba por nortear muitas praticas educativas e que a

afirmacdo do(a) professor(a) carecia de uma problematizacéo.

Caro(a) Professor(a),

Vamos conhecer um pouco mais sobre o lugar da oralidade nos livros didaticos.
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Seré que os livros apresentam uma proposta articulada as orientacbes dos PCN e da
BNCC?

Para tentar compreender melhor a abordagem dada ao ensino da oralidade pelos
autores de livros didaticos, é importante lembrar que o ensino da oralidade coincide com a
historia do Brasil, quando os jesuitas fundaram escolas, nas quais ensinavam a retdrica que,
no decorrer dos anos, foi se extinguindo. Por volta dos anos 60, as escolas comecaram a
ensinar a oralidade, entédo, os livros didaticos de lingua portuguesa, das décadas de 60, 70 e 80
ja contemplavam a oralidade, porém as atividades propostas eram reduzidas as habilidades,
como ler em voz alta ou recitar um poema, responder oralmente algumas questdes propostas,
ndo propiciando, efetivamente, aos alunos experiéncias de uso da linguagem e vivéncias
autorais como sujeitos produtores de discursos. Nesse periodo, a escrita teve supremacia
(MARCUSCHI, 1997)°, fazendo emergir a crenca de uma visdo negativa de alunos oriundos
de préaticas de letramento diferentes daquelas requeridas pela escola, o que culmina em
consequéncias diversas, tais como: “portugués ¢ muito dificil”, “alunos de baixa classe social
falam errado”, “os alunos nao sabem portugués” etc.

A situacgdo descrita pode ser evidenciada a partir dos estudos de Marcuschi (1997), que
demonstraram o espaco restrito destinado a oralidade nos livros didaticos. O autor pontuou
que somente 2% dos manuais didaticos traziam atividades sobre essa pratica e que, mesmo
assim, muitas delas ndo tratavam especificamente das préaticas orais, mas, sim, da reproducao
oral de textos escritos (MARCUSCHI, 1997).

Em 2006, Cavalcante e Melo também desenvolveram um estudo sobre os livros
didaticos e destacaram as dificuldades apresentadas pelos autores dos manuais em situar o
estudo da fala, uma vez que essa modalidade aparece recorrentemente como um
complemento. “S&o recorrentes 0s exercicios que se limitam a atividades do tipo: “Converse
com seu colega”, ou “Dé¢ a sua opinido”, “Discuta em sala com o professor”.(p. 182)

Em 2012, Cruz desenvolveu outro estudo com o propésito de analisar o
encaminhamento das atividades especificas com géneros orais formais nos livros didaticos.

Nesse estudo, 0 autor constatou que, apesar de os livros apresentarem certo avanco em relagéo

® Postular algum tipo de supremacia ou de superioridade de alguma das duas modalidades seria uma vis&o
equivocada, pois ndo se pode afirmar que a fala é superior & escrita ou vice-versa. Em primeiro lugar, deve-se
considerar 0 aspecto que se esta comparando e, em segundo, deve-se considerar que esta relacdo ndo é
homogénea nem constante. [Cronologicamente], a fala tem grande precedéncia sobre a escrita, mas do ponto de
vista do ‘prestigio social’, a escrita ¢ vista como mais prestigiosa que a fala. Nao se trata, porém, de algum
critério intrinseco nem de parametros linguisticos e sim de postura ideoldgica (MARCUSCHI, 1997, p. 35-36).
53



a0 estudo de género, “de uma forma geral, ainda apresentam atividades descontextualizadas
de acordo com as recentes contribuicBes tedricas e, até mesmo, com 0S proprios manuais
destinados aos professores” (CRUZ, 2012, p. 118).

Em estudo inovador, Magalh&es e Cristovdo (2017) evidenciam que o foco da atengéo
talvez ndo devesse se centralizar nas deficiéncias das abordagens dadas a oralidade pelos
materiais didaticos, mas de enrijecer os critérios de avaliacdo dos livros didaticos, no tocante
ao trabalho com a oralidade.

Com as discussdes advindas das pesquisas linguisticas interdisciplinares (Linguistica,
Literatura, Antropologia, Sociologia, Psicologia etc), com a publicacdo dos Parametros
Curriculares Nacionais, com a criacdo de parametros para avaliacdo dos livros didaticos
(Programa Nacional do Livro Didatico), mais notadamente, com a discussdo sobre variagdo
linguistica, sobre os estudos de letramento e sobre os géneros textuais/discursivos tem
ocorrido um movimento de problematizacdo do tratamento concedido a oralidade pelos livros

didaticos.

PARA REFLETIR!

Tente se lembrar dos livros didaticos que vocé estudou ou tente encontrar um livro

publicado nos anos 70/80. Como era trabalhada a oralidade nesses livros? Vocé

considera que houve avancos nos modos de se ensinar a oralidade?

Consideramos que os livros didaticos ja apresentam um avango quando se propdem a
explorar os géneros textuais/discursivos. Tomado em conjunto com as discussdes tedricas
apresentadas por autores diversos, o ensino da oralidade, na perspectiva dos géneros pode
contribuir para a ampliacdo de habilidades diversas. O estudo do género debate, seminario,
peca teatral, podcast, depoimentos em videos, entrevista oral etc pode desencadear o
desenvolvimento de atividades produtivas em sala de aula. Nessa direcdo, o trabalho com a
oralidade podera contemplar diferentes aspectos, ndo apenas aspectos fonicos, fonologicos, de
entoacdo, mas também explorando lugares discursivos de uso do oral, como a prépria
materialidade do texto oral, seu enunciador, seu lugar de enunciacdo, suas semioses que lhe

sdo constitutivas.
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Silva e Moris-de-Angelis (2003) destacam que embora haja espagos para o
desenvolvimento de préticas orais, como contar uma historia, fazer entrevista ou debater um
tema polémico, poucas vezes tais praticas sdo conjugadas a uma reflexdo sobre 0s usos, o que
estd em jogo é o conteldo da participacdo oral do aluno, em vez de uma analise da estrutura
composicional e estilistica do género produzido. Nesse sentido, ndo basta apenas “colocar o
aluno para falar”, é necessario analisar as questdes que sdo constitutivas dos textos orais ¢
refletir sobre os seus usos, de modo a favorecer situacdes de ensino-aprendizagem que

permitam a ampliagdo dos multiletramentos.

PARA REFLETIR!
Destaque duas situacOes de ensino-aprendizagem desenvolvidas em sala de aula,
envolvendo o trabalho com a oralidade, que permitem a ampliacdo dos

multiletramentos.

De acordo com Sene (2017), é relevante que o professor reconhega a importancia da
modalidade oral da lingua como instrumento de trabalho e que o aluno possui conhecimento
de uma variedade linguistica. A partir desse reconhecimento, deve promover espagos para a

apropriacdo de outras variedades, segundo as diferentes situac6es de uso.

SAIBA MAIS!
Para atender a recomendacdo de Sene (2017), registre em sua agenda de tarefas, a
sugestdo de leitura dos PCN e da BNCC, que trazem orientacdes para o trabalho com a

variedades linguisticas.

Considerando as diversas situacdes de uso da linguagem, Cyranka e Magalhdes (2012,
p. 62) pontuam que “conceber oralidade como préatica social na modalidade falada da lingua
significa, para o ensino, usar 0s géneros textuais orais, selecionados a partir das reflexdes do
corpo docente, contemplando, de fato, uma proposta de pratica social e discursiva”.

O tratamento dado a oralidade pelos livros didaticos, ainda que apresente limitacdes,
ndo representa um empecilho para o trabalho do professor. O livro didatico ndo pode ser

tomado como uma proposta pronta, como um discurso de verdade. Ele ndo deve, no espaco
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discursivo da escola, ser concebido “como um texto fechado, no qual os sentidos ja estdo
estabelecidos (pelo autor), para ser apenas reconhecido e consumido pelos usuérios (professor
e alunos).” (GRIGOLETO, 1999, p. 68). A autora defende como uma das qualidades dos
livros didaticos a concepgdo clara que se tem do aluno ¢ do professor. Para ela, “o aluno é
visto como capaz de refletir sobre a organizacdo do texto, sobre as relagdes entre organizagdo
do exto, suposto propdsito do autor, tipo de linguagem e condigdes de produgdo.” Nesse
contexto, “o professor ¢ concebido também como alguém que tem a capacidade de julgar,
pensar e decidir, ja que se exige dele mais extensas interacbes com o aluno, como resultado da
reflexdo e analise deste ultimo”. (p. 73).

Assim, a discussao sobre o tratamento dado a oralidade em livros didaticos pressupde,
também, a implicacdo de sujeitos interlocutores, participantes do contexto enunciativo. O
livro didatico se configura como um dos interlocutores, mas ndo o principal, ndo é ele que
deve determinar a direcdo do processo de ensino-aprendizagem e das discussdes que serdo
realizadas. O trabalno com a oralidade deve ter o objetivo explicito de promover

aprendizagens.

Para refletir!
O trabalho com a oralidade deve ter o objetivo explicito de promover aprendizagens.
Comente sobre as aprendizagens possibilitadas a partir do trabalho com os géneros

orais.

Aprofundando a nossa discussdo, ressaltamos a posicdo de Silva e Mari-de-Angelis
(2003, p. 196) que pontuam que

E preciso considerar que a mera proposicdo de situacbes mediatizadas pela
linguagem oral ndo é suficiente para que possa pensar em um trabalho de
producgdo e compreensdo dos textos orais. Para leva-lo a cabo, é necessario,
ao menos, que ao aluno seja orientado — e também o professor — a “cuidar do
texto oral que sera enunciado”. Assim, por exemplo, a construgdo
composicional e o estilo de que o aluno devera lancar méo para responder
uma pergunta ndo sdo 0os mesmos a serem utilizados por ele quando de sua
participacdo em um debate. (p. 196)

A partir da citacdo, podemos reiterar que o ensino da oralidade, na perspectiva dos
géneros textuais/discursivos, demanda um olhar atento para “o texto que serd enunciado”, ou

seja, exige habilidades relacionadas a analise da estrutura e do funcionamento de cada género
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trabalhado. Essa posicdo podera contribuir, de modo mais efetivo, para a promocao de

aprendizagens articuladas a vida cotidiana, o que pode favorecer a qualificacdo dos processos

de atuacéo na sociedade e no exercicio da cidadania.

De acordo com Marcuschi (1997), ha alguns problemas encontrados nas atividades

apresentadas pelos livros didaticos, que merecem atencdo pelo fato de evidenciar equivocos

em relacdo a oralidade. Baseados na concepc¢do do autor, propomos a vocé, professor, marcar

na lista abaixo os problemas que reconhece nos livros didaticos, de um modo geral.

( ) Falta de uma preciséo conceitual para tratar a oralidade: h4d uma confusdo entre as
designacdes, tais como giria, dialeto e regionalismo, o que inviabiliza tradicbes
culturais importantes para o estudo da lingua.

() Dicotomizacdo entre lingua padréo (equivalente a escrita) e ndo-padrédo (equivalente
a fala): o que ocasiona uma visdo monolitica e uniformizada da lingua e a
desvalorizagdo da lingua falada, ocasionando o surgimento de uma ideia de

modalidades opostas e de preconceitos linguisticos.

( ) Limitagdo da lingua falada a dimens&o lexical restrita a usos de girias, coloquiais e
simplificados, o que parece evidenciar uma concepcdo de inferioridade dessas

construcoes.

() Centralidade nas atividades de reescrita de expressdes descontextualizadas tidas
como coloquiais para a linguagem culta, o que dificulta o reconhecimento do contexto

de uso.

( ) Abordagem pontual de questdes ndo relevantes, o que culmina na exploracédo de
questdes muito particulares do funcionamento da linguagem (construgcdes gramaticais
muito especificas, uso de alguns tempos verbais, colocacdo de pronomes), que ndo
evidenciam a relacdo fala-escrita e nem caracterizam 0s processos e estratégias de

funcionamento da oralidade.

( ) Focalizagcdo do género dialogo como instrumento para demonstrar a presenca de

estratégias de fala, como se o discurso direto ndo existisse na lingua escrita.

( ) Predominio de atividades de oralizacdo da escrita ou atividades que culminam com
textos escritos ndo necessariamente constituidos a partir de uma discussdo sobre a

questdo tratada oralmente.

( ) Falta de atividades que explorem a consciéncia sistematica das relac6es entre fala e
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escrita como duas modalidades importantes para as interagdes sociais e para a

formacéo cultural de um povo.

( ) Enfoque simplista e discriminatorio para textos com linguagem regionalista, como

a literatura em cordel ou poemas populares.

( ) Predominio da variacdo linguistica no &mbito da fala, ignorando-se a variagdo na
escrita e de um enfoque que ndo explora de modo consistente as formas de construcéo

de sentido na fala.

Marcuschi (1997), apds discorrer sobre os principais problemas encontrados nos livros
didaticos, prop6e alguns questionamentos e encaminhamentos:

1) Em que se distinguem as falas de diversas regifes do pais? Temos ou ndo uma
suposta unidade linguistica? Para a constru¢do de conhecimentos acerca dessa questdo, a
proposicdo de analise de gravacOes de falas ou de textos audiovisuais (entrevistas, debates,
etc) pode representar uma estratégia metodoldgica proficua.

2) O que leva um individuo a distinguir uma pessoa de outra pela fala? O que é que a
fala revela em relacdo aos falantes? Problematizar essa questdo pode favorecer uma percepgao
mais critica acerca da organizacdo e funcionamento dos géneros orais e das suas relacées com
0 contexto social e com as construgdes culturais.

3) Quais as diferencas tipicas entre a fala no caso de uma conversa no bar e um
debate em sala de aula ou outras situagdes imaginaveis? O trabalho com a diversidade géneros
textuais da fala pode permitir ao aluno perceber as diferencas existentes entre os enunciados
em seus contextos de usos.

4) A argumentacdo na lingua falada tem alguma caracteristica propria? Como é
que as pessoas fazem para convencerem umas as outras? A discussao sobre essa questdo pode
favorecer a identificacdo da presenca e dos objetivos de atividades que possibilitem explorar
as diferentes dimens@es do ensino de lingua, tendo por nucleo a
oralidade.

Embora a discussao apresentada por Marcuschi seja datada de 1997, as problematicas
apontadas e 0s encaminhamentos propostos ainda apresentam pertinéncia, dada a
complexidade dos fenémenos que constituem a modalidade oral e as limitagdes dos livros
didaticos e dos processos de formacdo de professores para um tratamento mais discursivo dos
géneros orais em espacos escolares.

As questdes elencadas pelo autor, acrescentamos:
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1) Ha lugar nos livros didaticos para o trabalho com os géneros orais? H& propostas para
que os alunos possam utilizar a fala publica em situagdes reais de interacdo? Que tipos
de atividades sé&o mais recorrentes?

2) Os professores participam de cursos de formacao para uma utilizacdo mais proficua da
proposta dos livros didaticos?

Nesse contexto, consideramos que o papel do professor é relevante para uma
utilizacdo mais reflexiva dos livros didaticos, seja complementando as atividades propostas
por este tipo de material, seja desprezando propostas que ndo apresentem adequacdo aos
propositos de um ensino da oralidade em uma perspectiva que implique os sujeitos e 0s

processos de producéo de sentidos.

@] PROPOSTA DE ATIVIDADE

Ao discutir a questdo da abordagem concedida a oralidade pelos livros didaticos,
achamos interessante que juntos nos poderiamos analisar um livro didatico e percebermos o

lugar que esta modalidade ocupa nele.

{OPR

(..g ARTICULANDO TEORIA E PRATICA!

Vamos pegar um livro de lingua portuguesa e responder algumas perguntas?
1) O livro apresenta uma secao explicita para o trabalho com a oralidade?
2) Quais sdo 0s géneros orais explorados pelo livro?

3) Haalguma atividade que aborde a relacdo fala-escrita?

4) Ha alguma discusséo sobre a variacao/diversidade linguistica?

5) As semioses constitutivas dos textos orais sdo exploradas?

Destacamos que os livros didaticos sdo instrumentos importantes para a organizagéo e
para a sistematizacdo de uma proposta de ensino de lingua portuguesa. No entanto, cabe ao
professor atuar como o regente da orquestra, ou seja, conduzir, em conjunto com 0s alunos, o

processo de ensino-aprendizagem, por meio de préaticas de linguagem, que, efetivamente,
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promovam deslocamentos acerca dos modos de ser e de estar no mundo, dos modos de falar e
de escrever, dos modos de interagir e de se constituir como um sujeito da linguagem.

Apbs vocé responder as questdes propostas, consideramos ainda relevante destacar
que conhecer o tratamento dado ao trabalho com a oralidade pelos livros didéaticos facilita a
sistematizacdo de acOes didaticas que podem favorecer o atendimento ao que se espera do
tratamento a ser dado a oralidade pelos livros didaticos. Essas expectativas sdo explicitadas
pelo Guia de Avaliacdo do Programa Nacional do Livro Didatico — PNLD (BRASIL, 2018, p.
14-15),

Na escola, a oralidade torna-se objeto de conhecimento (caracteristicas, usos,
diferencas em relacdo a lingua escrita) e também objeto de desenvolvimento
de habilidades de uso diferenciado em situacGes que requerem diferentes
graus de formalidade ou atendimento a convencbes sociais. Assim, 0 eixo
Oralidade inclui conhecimentos sobre as diferengas e semelhangas entre
lingua oral e lingua escrita e os usos adequados da oralidade nas mais
diversas interagbes comunicativas formais e convencionais. Esse eixo inclui
também o conhecimento das variedades linguisticas da lingua oral e a
criacdo de uma atitude de respeito frente a essas variedades, desenvolvendo
uma atitude fundamental para o enfrentamento e desconstrugdo de
preconceitos linguisticos.

Nesse sentido, acreditamos que 0 acesso as informagdes sobre as recomendacoes feitas
pelos documentos oficiais (Parametros Curriculares Nacionais, Base Nacional Curricular
Comum, propostas das Secretarias Estaduais de Educacdo e das Secretarias Municipais de
Educacdo), as exigéncias do PNLD e as propostas dos livros didaticos adotados pelas escolas
podera possibilitar ao professor uma analise critica do lugar ocupado pela oralidade em sua
pratica pedagogica. Desse modo, esse professor tera condicdes de potencializar ou enriquecer

as propostas apresentadas pelos livros didaticos.

& IMPORTANTE!

Segundo o PNLD (BRASIL, 2018, p. 29), ao utilizar os livros didaticos, o(a)
professor(a):

= devera se atentar a necessidade de ampliar a diversidade dos textos orais a
serem explorados com os(as) estudantes(as), promovendo a reflexdo sobre as
funcbes sociais dos géneros propostos, assim como sobre a adequacdo em
relacdo ao uso da linguagem mais ou menos formal em funcdo da situacdo
comunicativa.

= chamar a atencdo do(a) educando(a) para o0 uso de recursos paralinguisticos

(tom de voz, entonacdo, velocidade da fala, postura, gestos, expressdes, olhares)
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e a necessidade de ajustar a producdo oral as caracteristicas do género estudado
e 0 contexto comunicativo.

= criar situagdes que permitam refletir com os(as) estudantes(as) sobre as
possibilidades de variacdo linguistica nos géneros orais.

= promover a exploracdo da oralizacdo, da expressividade na leitura, além de
sistematizar de modo mais enfatico aspectos envolvidos na distingdo fala/escrita
em fungéo do género.

= desenvolver propostas que enfatizem a argumentacdo, por meio da linguagem
oral, orientando os(as) estudantes a defenderem seus pontos de vista, discutindo
valores e condutas.

= estimular o aluno a se posicionar diante de um determinado tema e a respeitar
as opinides contrarias a sua, contribuindo, assim, para um ambiente que respeita

e acolhe a diversidade em sentido amplo.

Reiteramos que o trabalho com a oralidade representa uma possibilidade de insercao
social, uma vez que o uso publico da fala é uma habilidade que precisa ser explorada pela
escola, uma vez que 0s contextos sociais em que os alunos vivem nem sempre possibilitam o
acesso a espacos formais de interacdo e aos usos reflexivos sobre modos de produzir sentidos.
Nesse sentido € importante que o professor tenha conhecimento do meio em que o aluno esta
inserido e pense a longo prazo, nas diferentes situagdes sociais que o aluno possa vir a passar,
assim, o podera ser pensado em diferentes atividades que abrangem as diferentes habilidades
presentes nas interacdes sociais e as quais compde 0s géneros orais, além de levar os alunos a
desenvolverem pensamentos criticos, autonomia e criar sua propria voz para defenderem seu

ponto de vista quando for necessario.

SAIBA MAIS

No presente video, Carlos Alberto Faraco, linguista e professor da Universidade
Federal do Parana (UFPR), fala sobre a importancia de se trabalhar oralidade nas escolas,
além de apresentar algumas sugestfes de como esse trabalho pode ser feito, de acordo com 0s
diferentes contextos e expondo a importancia de buscar diferentes métodos de ensino, até

mesmo, 0 uso das tecnologias como uma ferramenta de auxilio, visto que fazem parte do
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cotidiano dos alunos. Além de tratar a respeito das variac@es linguisticas que estdo presentes

no ambiente escolar.

https://www.youtube.com/watch?v=c 8pQ0534tY &t=100s

O video permite que nds pensemos a respeito de como estamos ensinando Nossos
alunos o0s géneros orais, com as questes levantadas pelo professor, identificamos que hd n
possibilidades de recursos que podemos utilizar, como um radio, um som, até mesmo o
celular, e 0 mais incrivel que Faraco destaca que até mesmo dentro de sala de aula com a
variacdo linguistica que ha entre os alunos, 0 modo como o professor fala também pode se

tornar um recurso para o ensino.

SISTEMATIZANDOQO!

Para consolidar aprendizagens sobre o conteido do video, sugerimos que vocé
anote algumas ideias e questionamentos que vocé possui sobre o ensino da oralidade

nos livros didaticos.

4- QUAIS ESTRATEGIAS METODOLOGICAS SAO MAIS
INDICADAS PARA O ENSINO DA ORALIDADE?
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https://www.youtube.com/watch?v=c_8pQ0534tY&t=100s

Pensar em metodologias implica uma reflexdo sobre um conjunto de aspectos que
contextualizam a acdo educativa do professor. Entre esses aspectos merecem atencdo 0s
objetivos do ensino, os conteldos selecionados, o contexto dos alunos, os saberes e 0s valores
do professor, 0s recursos didaticos, os tempos e 0s espagos escolares etc. Nessa direcdo, ao
discutir a questdo das estratégias metodoldgicas, considero que é necessario provocar uma
reflexdo acerca dos objetivos do trabalho com a oralidade em sala de aula.

Nesse sentido, os Parametros Curriculares Nacionais - PCN (BRASIL, 1998)
apresentam que o ensino de lingua portuguesa deve possibilitar ao aluno o dominio da
expressao oral, com vistas ao uso publico da linguagem, buscando adequacgdo a situacdo de
producdo social e material do texto (lugar social do locutor em relacdo ao(s) destinatario(s);
destinatario(s) e seu lugar social; a finalidade ou a intencdo do autor; ao tempo e lugar,
material da producéo e do suporte) e selecionar, a partir disso, 0s géneros adequados para a
producdo do texto, considerando as dimensdes pragmatica, semantica e gramatical.

Diante dessa assertiva, 0 documento referenciado organiza a pratica da oralidade em
dois grandes processos: escuta e producao de textos orais.

Em relacdo a escuta, 0s objetivos propostos pelos PCN (BRASIL, 1998) privilegiam
0S seguintes aspectos: a) ampliar, progressivamente, o conjunto de conhecimentos
discursivos, seméanticos e gramaticais envolvidos na construcdo dos sentidos do texto; b)
reconhecer a contribuicdo dos elementos ndo verbais (gestos, expressdes faciais, postura
corporal); ¢) utilizar a linguagem escrita, quando for necessario, como suporte para registro,
documentacédo e analise; d) ampliar a capacidade de reconhecer as inten¢des do enunciador,
sendo capaz de aderir a ou recusar as posicdes ideoldgicas sustentadas em seu discurso.

Discorrendo sobre essa questdo, Carneiro (2016, p. 32) considera que o trabalho com a
escuta de textos ndo pode ficar limitado a acdo de ouvir a leitura feita pelo professor ou

colegas. Para a autora:

Faz-se necessario sistematizar o trabalho com a oralidade em sala de aula,
pautando-o na escuta ativa de textos, em moldes diferentes dos propostos até
entdo. Essa atividade precisa permear a audi¢do de varios discursos, de oral
espontaneo e de oral formal, levando os alunos a adentrarem a lingua para
compreendé-la e, por conseguinte, usarem-na melhor.

A IMPORTANTE!
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A escuta ativa deve estar voltada para despertar no aluno o interesse pela sua fala
ao analisa-la, ao identificar suas propriedades, ao diferencid-la da escrita num
continuum e ndo de modo dicotdmico e preconceituoso. A escuta desguarnecida de
proposito, feita nos moldes do ‘ouvir por ouvir’, sem observagdo, sem lastro teorico
resultara em desperdicio de tempo pedagdgico e de aprendizagem. (CARNEIRO, 2016,
p. 32)

A escuta ativa pressupde uma série de questdes: escutar para registrar, para saber a vez
de falar (a troca de turnos) e respeitar o interlocutor, para reconhecer elementos ndo verbais,
para interagir com os pares, para refletir sobre os modos de organizacdo e funcionamento da
linguagem, de modo especial, sobre a questdo do continuum, em que as semelhancas e as
diferencas entre fala-escrita estejam pautadas na (in)formalidade demandada pelas situacGes
discursivas. Escutar pressupde uma decisdo, uma resposta, ainda que seja manter-se em
siléncio. Desse modo, a reflexdo sobre o processo de escuta deve ser planejada e explorada
nas atividades de analise da modalidade oral.

SISTEMATIZANDO!

Registre suas ideias sobre a atividade de escuta.

No que tange ao outro processo que organiza a pratica da oralidade - producdo de
textos orais, os PCN preveem que o trabalho contribua para que o aluno seja capaz de: a)
planejar a fala publica usando a linguagem escrita em fungédo das exigéncias da situacdo e dos
objetivos estabelecidos; b) considerar os papéis assumidos pelos participantes, ajustando o
texto a variedade linguistica adequada; c) saber utilizar e valorizar o repertorio linguistico de
sua comunidade na producdo de textos; d) monitorar seu desempenho oral, levando em conta
a intencdo comunicativa e a reacdo dos interlocutores e reformulando o planejamento prévio,
qguando necessario; e) considerar possiveis efeitos de sentido produzidos pela utilizacdo de
elementos ndo-verbais.

Abarcando esses objetivos, Fiad e Costa Val (2014, n.p) postulam que o trabalho com

a producdo de textos orais deve considerar a lingua como um fenémeno social, uma forma de
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acdo e de interagdo social, ou seja, “produzir um texto significa dizer algo a alguém, por
algum motivo, de algum modo, em determinada situagdo. O texto é resultado de um processo
em que 0s sujeitos interagem através da linguagem”. Ao interagir, os sujeitos mobilizam
habilidades para compreender e produzir sentidos, concordar ou discordar de posigdes,
interrogar seus interlocutores, enfim, para (com)partilhar saberes e experiéncias. Para realizar
tais acdes de linguagem, 0s sujeitos precisam (inter)agir discursivamente nas praticas sociais e
isso demanda uma adequacédo dos modos de dizer.
As autoras esclarecem que

Nas situagdes cotidianas de comunicagdo oral, quem fala precisa planejar e
produzir seu texto quase simultaneamente; ndo ha tempo para pensar antes
de definir o que dizer. Por isso, na conversa, sdo comuns as hesitacfes, as
pausas, as autocorregdes. E como se o “rascunho” saisse junto com o texto.
Nessas circunstancias, levar em conta o contexto é fundamental: o que tenho
a dizer? Posso dizer agora? Em que ambiente ocorre a comunicacdo? Quem
sdo meus interlocutores? O que eles sabem, do que eles gostam? O que eles
pensam de mim? Que tipo de relacdo existe entre nos (intimidade, inimizade,
distanciamento)? Que lugar social cada um de ndés ocupa (pai/filho,
professor/aluno, patrdo/empregado, vendedor/comprador,
namorado/namorada)? Que expectativa e que disposicdo tém meus
interlocutores quanto a minha participacdo nessa conversa? A percepc¢ao do
locutor sobre o contexto é que o guia na producdo de sua fala. Mas o
contexto é dinamico, muda no decorrer da interagdo. Por isso o falante fica
atento aos sinais que pode captar: estdo entendendo? Estdo gostando? Devo
continuar? Devo insistir em tal opinido? Devo parar? Essas mesmas questdes
se colocam em situacBes informais de escrita e também em condicBes
publicas e formais de uso tanto da linguagem oral quanto da linguagem
escrita. A figura do interlocutor — distante, ausente, desconhecido, ou apenas
imaginado — estd sempre presente na interacdo verbal e orienta a producdo
do texto. (n.p)

SISTEMATIZANDO!

Registre as suas descobertas sobre 0s objetivos do trabalho com a oralidade.

Ao abordar a questdo dos objetivos do trabalho com a oralidade, € relevante
contextualizar os processos de producdo, circulacdo e recepcao dos textos orais, uma vez que
0 estudo dos textos deve considerar o contexto discursivo. Para a producdo, mais

especificamente, é importante que seja estabelecido um planejamento que ira ajudar ao falante
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a se comunicar de modo a atender as demandas da situacdo de interagdo e a propiciar o
desenvolvimento de habilidades relacionadas aos usos da fala publica.

PARA REFLETIR!

Vocé, professor, consegue identificar durante alguma situacdo vivida que vocé ja se
pegou pensando antes de falar, tenho certeza disso! Entdo, é crucial desenvolver nos
alunos essa habilidade, falar antes de pensar, e que eles compreendam que importante
saber cada contexto em que ele esta inserido antes de produzir qualquer discurso.

No que tange aos contetidos de ensino, 0s PCN (BRASIL, 1998) e a BNCC (BRASIL,
2018) consideram que o trabalho com a oralidade deve estar pautado no estudo dos géneros
textuais/discursivos.

Apos destacar a relevancia de metodologias que partem da exploracdo de géneros
textuais/discursivos, o documento prevé ainda que sejam trabalhados a articulacdo entre
elementos linguisticos e semidticos (elementos ndo verbais, como cores, imagens, sons),
identificacdo de marcas discursivas que evidencie intencdes, valores, preconceitos veiculados
no discurso (modalizadores, por exemplo); estratégias de registro e documentacdo escrita na
compreensdo de textos orais (notas de aulas, por exemplo); identificacdo das formas
particulares dos géneros literarios do oral que se distinguem do falar cotidiano (cordel, por
exemplo).

Para a producdo de textos orais, 0 documento acrescenta que 0s conteidos a serem
trabalhados devem contemplar o planejamento prévio da fala, considerando o contexto
discursivo (intencionalidades do locutor, perfil do interlocutor, exigéncias da situacdo e dos
objetivos pretendidos. Além disso, deve ser explorada a selecdo, adequada ao género, de
recursos discursivos, semanticos e gramaticais, prosodicos e gestuais para a elaboracdo do
projeto de dizer, bem como de recursos escritos (graficos, esquemas, tabelas) como apoio para
a manutencdo da continuidade da exposicdo. Soma-se a isso 0 ajuste da fala em funcdo da
reacdo dos interlocutores (posicionar-se em relacdo ao ponto de vista dos interlocutores para

acata-lo, refuta-lo ou negocia-lo).
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Diante do exposto, destacamos ainda que seja considerado na selecdo/proposicao de
estratégias metodoldgicas, o contexto sociocultural dos alunos, para uma adequacdo das
atividades as necessidades de aprendizagem apresentadas pelos estudantes. Nesse contexto,
Marcuschi (2005, p. 24) salienta que “certamente, ndo se trata de ensinar a falar. Trata-se de
identificar a imensa riqueza e variedade de usos da lingua.” Assim, o autor destaca que a
relevancia da compreensdo, por parte dos alunos, do fendmeno da variacdo linguistica
(sotaque, dialetos, tradi¢fes linguistico-culturais), dos niveis da lingua, com relagdo as formas
de realizacdo (espontaneas e formais), das escolhas lexicais, das questfes ligadas a polidez,
aos aspectos interpessoais, as relagbes culturais, entre outros. Todas essas questfes podem
contribuir para o aperfeicoamento do desempenho linguistico-discursivo dos alunos, situando-
os em seu lugar de fala, mas deslocando-os para novas formas de interacéo.

Na discussdo sobre as estratégias metodoldgicas, a nosso ver, ainda devem ser
aludidos os saberes e valores dos professores, que, por meio de suas concepgdes (linguagem,
ensino, metodologias, avaliacdo etc), podera enveredar por diferentes caminhos. Assim, 0s
PCN (1998) pontuam que o trabalho com a oralidade ndo deve ficar circunscrita a servir de
instrumento para permitir o tratamento dos diversos contetdos. A concep¢do do professor de
que a sala de aula é um lugar de construgcdo de conhecimento, que € um mero espaco fisico,
mas um espaco de interacdo, pode influenciar na busca de estratégias que valorizem a trocas
de opinides, de negociacdes de sentido e de avaliacdo pedagogica. Para o documento,

Ainda que o espaco da sala de aula ndo seja um espaco privado, é um espaco
publico diferenciado: ndo implica, necessariamente, a interacdo com
interlocutores que possam ndo compartilhar as mesmas referéncias (valores,
conhecimento de mundo). No entanto, nas inimeras situacdes sociais do
exercicio da cidadania gue se colocam fora dos muros da escola a busca de
servicos, as tarefas profissionais, os encontros institucionalizados, a defesa
de seus direitos e opinides os alunos serdo avaliados (em outros termos,
aceitos ou discriminados) a medida que forem capazes de responder a
diferentes exigéncias de fala e de adequacdo as caracteristicas préprias de
diferentes géneros do oral. Reduzir o tratamento da modalidade oral da
linguagem a uma abordagem instrumental é insuficiente, pois, para capacitar
os alunos a dominar a fala publica demandada por tais situacfes. (1998, p.
25)

Nesse sentido, reiteramos que as concepgdes dos professores sobre os modos de
constituicdo da lingua falada, de seus usos, de seus recursos/mecanismos além de influenciar
nos modos de encaminhar a pratica educativa, ainda determinam a selecdo de recursos

didaticos e da organizacdo dos tempos e espacos escolares.
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& IMPORTANTE!

Partindo do trabalho com os géneros textuais/discursivos, vocé podera utilizar os
diferentes suportes textuais como recursos para o desenvolvimento das praticas de
linguagem. Assim, jornais, revistas, gravadores, celulares, computadores, livros etc
poderdo possibilitar momentos didaticos para a escuta e a producdo de textos orais.

Nesse &mbito, 0s espacos e 0s tempos escolares poderdo ser (re)organizados a partir
de uma perspectiva interacionista, que pode favorecer a formacéo de alunos cidadaos,
aptos a manejar a lingua para se integrar, de maneira efetiva e consciente, na sociedade
da qual fazem parte, contribuindo para a promoc¢édo do didlogo e da troca de ideias e
saberes entre os sujeitos. (LEAL; GOIS, 2012).

Considerando que a formacdo tedrica é relevante para a formagdo docente, leia as

contribuicdes trazidas por Nonato (2017), em material produzido para a formacdo de

professores, com vistas a participacdo das escolas nas Olimpiadas de Lingua Portuguesa:

QUAL ORALIDADE ENSINAR?

A presente questdo que norteia o ensino de lingua portuguesa, a oralidade adquire
um estatuto autbnomo em relagdo aos outros componentes curriculares tanto do ponto
de vista do saber ou do objeto de ensino quanto do método de ensino (instrumentos
didaticos e atividades).

Do ponto de vista dos objetos de ensino ou conteudos, selecionam-se saberes
relativos aos modos de funcionamento sociodiscursivo, a organizacdo textual e aos
recursos linguisticos de:

e (Qéneros orais (formais e publicos), como o debate, a assembleia e a exposicao
oral;

e (Qéneros textuais em que a oralidade é representada pela escrita, como aqueles
da cultura popular ou oral: cordel, mitos, provérbios e lendas.

e (Qéneros textuais em que a oralidade aparece estreitamente combinada com a
escrita e com outros sistemas semiéticos (imagens fixas ou animadas, gestos,

cores, sons etc.), como ocorre com 0s géneros das midias impressa, televisiva e
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digital (HQs, programas televisivos, emissfes videogravadas, jogos digitais,
gifs, memes ou podcasts, filmes de animacéo etc.).

Do ponto de vista dos meétodos de ensino, propde-se que a abordagem da
oralidade ocorra no seio de praticas de recepcdo e producdo que reencontrem e
ampliem as experiéncias e os repertérios culturais dos individuos que chegam a escola.
Exemplo desse esforco € a necessidade que adquire o principio de contextualizacdo do
saber pela proposicdo de percursos de ensino e de aprendizagem mais ou menos
flexiveis, em sequéncias ou projetos didaticos. (NONATO, 2017, s/p.)

Além das contribui¢cbes de Nonato (2017), podemos destacar os estudos de Dolz,

Noverraz e Schneuwlyz (2004), que consideram relevante desenvolver exercicios maltiplos e

variados para que o aluno possa apropriar-se de nocGes, técnicas e instrumentos necessarios

para o desenvolvimento de suas capacidades orais e escritas.

A IMPORTANTE!

N&o basta [...] que atividades de linguagem oral sejam consideradas apenas como
oportunidades de interacdo oral com o professor e os colegas; elas precisam ser
planejadas para o desenvolvimento de habilidades de producéo e recepcdo de textos
orais frequentemente em situa¢es mais formais, que exigem preparacdo e estruturacdo
adequada da fala, textos de diferentes géneros. (SOARES, 1999, p. 22)

Assim, a organizacdo de estratégias metodoldgicas deve contemplar os diferentes

géneros textuais/discursivos na modalidade oral, as diferencas entre as modalidades oral e

escrita, as especificidades de cada situacdo discursivos, o perfil dos interlocutores etc.

A IMPORTANTE!

Barros (2015, p. 81) considera que o aluno deve:
= ser levado a reconhecer as diversas variantes da lingua e distinguir entre o que ¢
formal e informal.

= ser capacitado para dominar o conhecimento das regras de uso da linguagem em

69



diferentes situagbes comunicativas, incentivando-o a adquirir termos novos,
reconhecer desvios no uso do padréo e corrigi-los.

= ser levado a refletir sobre a organicidade da fala, a partir da perspectiva dos
registros, das fungdes e da situacdo de comunicacao.
Que estratégias vocé considera apropriadas para que o aluno possa compreender

a organizacao e o funcionamento dos géneros orais?

Consideramos que as estratégias deverdo contemplar o estudo das caracteristicas de

situagdes discursivas que a delimitardo como formal e/ou informal e a tipificagdo dos géneros

orais, no intuito de adequar a fala a situagdo comunicativa.

Ampliando essa questdo, Marcuschi e Dionisio (2005) ressaltam que a organizacdo

didatica do oral, como objeto de ensino-aprendizagem, deve partir do estudo das

caracteristicas (multimodais) que envolvem a producdo e a compreensdo de géneros orais

especificos (publicos formais), tendo em vista a insuperavel interdependéncia entre oralidade

e letramento.

&

t..g ARTICULANDO TEORIA E PRATICA

Vocé , professor, com certeza, ainda possui algumas duvidas, certo? Propomos que neste
momento, antes de darmos continuidade, que vocé possa refletir um pouco e anotar
neste espaco somente alguns dos desafios encontrados por vocé e, a seguir, traremos

alguns desafios mais comuns e, assim, refletiremos sobre essa questao.

No quadro abaixo, sdo apresentados alguns dos desafios mais atuais quando se trata do

ensino da oralidade em sala de aula.

QUAIS OS DESAFIOS ATUAIS?

Do ponto de vista didatico, entre os desafios do tratamento da oralidade e dos

géneros textuais orais nas praticas de ensino de lingua portuguesa, estdo aqueles que
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remetem:

e anatureza dos temas — proximos as experiéncias e aos interesses dos alunos e,
ao mesmo tempo, distantes de umas e de outros pela complexidade de
repertorios culturais que permitem mobilizar, o que pode permitir fugir, por
exemplo, a reducdo do processo de producdo da opinido a emissdo de “contra”
ou “a favor” desprovida de informagao;

e as estratégias e aos recursos textuais de formulacdo e reformulacdo dos
repertérios tematicos gerados com vistas a exposicdo publica. Esse desafio
supde questdes bastante instigantes, como a relacdo entre oralidade e escrita:
note-se que o processo de producdo do debate oral, por exemplo, ocorre
imbricado a producdo de um conjunto de textos escritos e orais, entre 0s quais,
as notas escritas pelos alunos em seus cadernos e os didlogos orais que

estabelecem nas atividades em grupo, quando do planejamento do debate.

Aos modos de vocalizacdo publica dos repertorios tematicos selecionados e
(re)formulados, para um dado auditorio. A elocucdo propriamente dita do género
textual permite promover acdes de apreciacdo das producdes realizadas, a medida que
elas ocorrem e ao final delas, ocasibes em que os alunos podem distanciar-se de suas
proprias acOes e daquelas dos colegas para pensar sobre elas (avalia-las, ajusta-las,
reforca-las etc.). (NONATO, 2017, s/p.)

O trabalho com a oralidade deve se efetivar em diferentes situacdes de uso — desde
situacbes mais coloquiais, sem muito planejamento, como conversas espontaneas sobre uma
determinada temaética, até situacBes mais complexas, com maior demanda de planejamento,
como uma exposicdo oral, por exemplo. Os objetivos de cada atividade devem ser planejados
de acordo com o contexto social dos alunos, buscando articular conhecimentos prévios e
saberes a serem construidos.

No esquema a seguir, que teve como base o proposto por Carvalho e Ferrarezi (2018),

explicitamos de maneira mais clara o que foi discutido até aqui.

Fluxograma 1: Usos da linguagem
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\
* Ouvir a linguagem oral com eficacia em quaisquer géneros e

situacdes sociais.
1
J
N
« Usar a linguagem oral com eficacia (falar) em quaisquer géneros
e situac@es sociais.
2 J

, - - . . N\
» Compreender € interpretar criticamente o que se ouve, inclusive,
sendo capaz de perceber as inten¢des dos usos sociais da

3 linguagem oral e de seus usuérios. )

B )
+ Saber adequar-se pronta e flexivelmente, sem qualquer forma de
preconceito, aos mais diferentes usos da linguagem oral em
4 ambiente social.

Fonte: Da autora (2020)

Essa sinalizacdo feita pelos autores citados encontra sustentacdo na Base Nacional
Curricular Comum — BNCC (BRASIL, 2018, p. 136-137), a qual indica que, nos anos finais
do Ensino Fundamental e no Ensino Médio, o trabalho com a oralidade deve ser ampliado

para as dindmicas da vida em sociedade.

O QUE DIZ A BNCC?

Aprofunda-se, nessa etapa, 0 tratamento dos géneros que circulam na esfera
publica, nos campos jornalistico-midiatico e de atuacdo na vida publica. No primeiro
campo, 0s géneros jornalisticos — informativos e opinativos — e os publicitarios sao
privilegiados, com foco em estratégias linguistico-discursivas e semioticas voltadas
para a argumentacdo e persuasdo. Para alem dos géneros, sdo consideradas praticas
contemporaneas de curtir, comentar, redistribuir, publicar noticias, curar etc. e
tematizadas questdes polémicas envolvendo as dindmicas das redes sociais e 0S
interesses que movem a esfera jornalistica-midiatica. A questdo da confiabilidade da
informacdo, da proliferacdo de fake news, da manipulacdo de fatos e opinides tem
destaque e muitas das habilidades se relacionam com a comparacdo e analise de
noticias em diferentes fontes e midias, com analise de sites e servigos checa-dores de
noticias e com o exercicio da curadoria, estando previsto o uso de ferramentas digitais
de curadoria. A proliferacdo do discurso de odio também é tematizada em todos o0s

anos e habilidades relativas ao trato e respeito com o diferente e com a participacédo
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ética e respeitosa em discussdes e debates de ideias sdo consideradas. Além das
habilidades de leitura e producdo de textos ja consagradas para 0 impresso Ssdo
contempladas habilidades para o trato com o hipertexto e também com ferramentas de
edicdo de textos, dudio e video e producbes que podem prever postagem de novos
contetdos locais que possam ser significativos para a escola ou comunidade ou
apreciacdes e réplicas a publicacGes feitas por outros. Trata-se de promover uma
formacdo que faca frente a fendmenos como o da pos-verdade, o efeito bolha e
proliferacdo de discursos de 6dio, que possa promover uma sensibilidade para com os
fatos que afetam drasticamente a vida de pessoas e prever um trato ético com o debate
de ideias. (BNCC — BRASIL, 2018, p. 136-137)

@ PROPOSTA DE ATIVIDADE

Para o trabalho com a oralidade, uma das estratégias metodoldgicas recomendadas por

diferentes autores sdo as sequéncias didaticas, que possibilitam a sistematizacdo do trabalho

com um determinado género.

& Importante!

O que é uma sequéncia didatica?

Sequéncia didatica corresponde a um conjunto de atividades articuladas que sdo
planejadas com a intencdo de atingir determinado objetivo didatico. E organizada em
torno de um género textual (oral ou escrito) ou de um contetdo especifico, podendo
envolver diferentes componentes curriculares. No caso de sua relagdo com o ensino da
escrita, a sequéncia pode ter como objetivo ajudar o aluno a dominar melhor um
determinado género textual, favorecendo uma comunica¢do mais adequada em dada
situacdo em que o uso do género trabalhado se faz necessario (planejamento e
producdo de uma apresentacdo oral em evento da escola, ou de cartas do leitor a serem
enviadas a revistas, por exemplo). E importante que as atividades propostas na
sequéncia didatica para o trabalho com géneros textuais atendam a finalidade do

género e a possibilidade de adequacdo aos destinatarios que estdo fora da escola, e ndo
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apenas para o professor e 0s colegas de turma. No segundo caso, em que a sequéncia é
organizada em torno de contetdos especificos, o foco é a apropriagdo de um
determinado conceito ou procedimento (uso de determinada regra ortogréfica,
discussdo sobre reciclagem, entre outros).

A escolha do modelo de sequéncia didatica a ser utilizado esta relacionada aos
objetivos que o docente pretende alcangar diante das necessidades dos alunos.
Independentemente do modelo escolhido, em uma perspectiva sociointeracionista tais
objetivos e necessidades sdo baseados nos seguintes principios didaticos: valorizacao
dos conhecimentos prévios dos alunos; ensino centrado na problematizagdo; ensino
reflexivo, com énfase na explicitacdo verbal; ensino centrado na interacdo e na
sistematizacdo dos saberes; utilizagdo de atividades diversificadas, desafiadoras e com
possibilidade de progressdo (das atividades mais simples as mais complexas) —
lembrando que uma Unica atividade pode mobilizar diferentes conhecimentos e
estimular diferentes habilidades. Nessa perspectiva, a crianga & sujeito ativo na
construcdo do seu conhecimento.

A partir de uma sequéncia didatica, o professor pode realizar um trabalho
articulado em varios eixos de ensino (leitura, producdo escrita, oralidade e analise
linguistica), bem como organizar os alunos de diferentes maneiras (em pequenos
grupos, duplas, individualmente ou coletivamente), de acordo com o0s objetivos
didaticos e as necessidades dos estudantes, possibilitando aprendizagens diferentes.

A sequéncia didatica é uma forma de organizacdo do trabalho pedagdgico que
permite antecipar o que serd enfocado em um espaco de tempo que é variavel em
funcdo do que os alunos precisam aprender, da mediacdo e do constante
monitoramento que o professor faz para acompanhar os alunos, por meio de atividades

de avaliacdo durante e ao final da sequéncia didatica. (PESSOA, 2014, s/p)

SAIBA MAIS!
Para ter acesso a uma proposta de sequéncia didatica, consulte o site:

https://linguadinamica.wordpress.com/2016/11/08/sequencia-didatica-9/

Nesse site, vocé podera encontrar uma proposta de trabalho com o género entrevista

oral. As autoras Analize de Jesus Andrade, Jussany de Jesus Oliveira e Maria
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Aparecida dos Santos apresentam uma sequéncia didatica em que conjugam diferentes
géneros orais e promovem diferentes atividades que podem dinamizar o processo de

aprendizagem.

Além de uma sequéncia de atividades, o plano apresentado pelas professoras contem

sugestdes de um video https://www.youtube.com/watch?v=pkdul IJgksO, que trata do

bullying; estudo das caracteristicas do género, com utilizacdo de exemplo. No entanto, falta a

exploracdo das diferentes semioses que compdem 0 género entrevista, tais com postura,

entonacao, pausas, troca de turnos etc.

Outra atividade que favorece uma reflexdo sobre a oralidade ¢ a retextualizacdo. VVocé

ja ouviu ou j& estou sobre o processo de retextualizacdo? A seguir teremos um quadro

explicativo, caso, vocé professor, possua alguma duvida.

O que é uma retextualizacdo?

Denomina-se retextualizacdo o processo de producdo de um novo texto a partir de
um ou mais textos-base. Em eventos linguisticos rotineiros, a atividade de
retextualizacdo € exercida para atender aos mais diversos propésitos comunicativos:
uma secretaria que anota informac6es orais do chefe para redigir uma carta, uma pessoa
contando a outra o que leu em jornais e/ou revistas, alunos que fazem anotagcdes em uma
aula, dentre outros. Embora esse processo aconteca naturalmente, ndo é mecanico, pois
envolve operacdes complexas que interferem tanto na linguagem e no género como no
sentido, uma vez que se opera, fundamentalmente, com novos parametros de acdo
interlocutiva, porque € um novo texto que serd produzido: trata-se de atribuir novo
propésito a interacdo, além de redimensionar as projeces de imagem dos
interlocutores, de seus papéis sociais e comunicativos, dos conhecimentos partilhados,
das motivacdes e intencGes, do espaco e do tempo de producéo e recepcéo.

Nesse sentido, retextualizacdo, revisdo e reescrita sdo processos distintos. Enquanto
0 processo de retextualizacdo implica modificacGes profundas no texto, em funcdo da
alteracdo dos propdsitos comunicativos ou dos géneros envolvidos na atividade, nos
processos de revisdo e reescrita trabalha-se o mesmo texto, com o objetivo de
aperfeicoa-lo, ajusta-lo a situacdo discursiva, mantendo-se, portanto, inalterado o

propdsito comunicativo. Assim, revisao e reescrita sdo etapas do processo de refaccdo
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de um texto produzido, antes de sua divulgagéo.

Sdo vérias as possibilidades de retextualizacdo: de texto oral para texto oral; de texto
oral para texto escrito; de texto escrito para texto escrito; de texto multimodal para texto
oral; de texto multimodal para texto escrito; de texto ndo verbal para texto escrito,
dentre outras. (CEALE, p. 69 e 70)

Para ter acesso a uma atividade de retextualizacdo, recomendamos a leitura do texto

http://www.unimep.br/phpa/mostraacademica/anais/4Amostra/pdfs/600.pdf. Embora se trate de

uma palestra de cunho religioso, o texto tem o mérito de explicitar as varias questes que
estdo implicadas no processo de retextualizacdo, além de retratar um uso social desse

processo, qual seja, uma palestra oral para publicacéo na revista da organizacao religiosa.

SAIBA MAIS!

Assista a videoconferéncia e aprofunde seus conhecimentos sobre o ensino da

oralidade em sala de aula!

A videoconferéncia “A Oralidade também se ensina” traz um dialogo com Dolz, sobre
as préaticas de linguagem oral. Nele, o pesquisador discute questdes ligadas as estratégias
relacionadas ao trabalho com a oralidade em sala de aula. O video encontra-se disponivel no
endereco:

https://www.escrevendoofuturo.org.br/conteudo/noticias/educacao-e-

cultura/artigo/1783/videoconferencia-a-oralidade-tambem-se-ensina

Na referida videoconferéncia, é possivel entender que a escola precisa desempenhar
ainda mais o papel de incentivadora no que se refere a pratica da oralidade, assim melhorando
as praticas de linguagem. Nessa conversa, Dolz traz para nos sinalizacGes sobre como ajudar
0 aluno a desenvolver habilidades para o uso publico da comunicacdo oral, que seria por meio
dos géneros, conforme destacamos anteriormente. O autor destaca a importancia de levarmos
o aluno a debater, explicar, realizar entrevistas e entre outras tantas praticas, que servem de
ferramentas para o ensino da oralidade.

Apos discutirmos sobre as estratégias metodoldgicas sdo mais indicadas para o
ensino da oralidade, retomamos uma questao anteriormente ja abordada, mas que merece um

aprofundamento. Nos documentos oficiais, hd varias partes que mencionam que as praticas de
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linguagem (oralidade, leitura, producdo de textos e analise linguistica e semiotica) sdo
consideradas praticas linguistico-discursivas. Essa no¢do amplia a concepcao de linguagem,
uma vez que ao desenvolvermos nossa préatica pedagogica, contemplaremos ndo somente 0s
aspectos presentes na materialidade do texto (questdes formais, como regras gramaticais,
questBes fonoldgicas/ortogréficas, coesdo, etc), mas também as condi¢des de producao,
circulagéo e recepcdo dos discursos, os projetos de dizer, os efeitos de sentido, questdes
ideoldgicas etc. Assim, o questionamento feito por um dos professores sobre a razdo de
oralidade ser considerada uma prética linguistico-discursiva nos pareceu bastante pertinente,
uma vez que os termos/expressdes técnicas demandam uma compreensdo conceitual para que

possam iluminar uma prética educativa teoricamente orientada.

5- POR QUE A ORALIDADE E CONSIDERADA UMA PRATICA
LINGUISTICO-DISCURSIVA?

Ao buscar responder ao questionamento feito por um dos professores que participaram
da pesquisa, consideramos ser necessario abordar a questdo das concepcdes de linguagem,
que fundamentam os processos de ensino. Varias pesquisas que versam sobre o ensino de
lingua portuguesa convergem na afirmacdo de que a concepcao de linguagem assumida pelo

professor influencia, notadamente, na pratica pedagdgica.

& IMPORTANTE!

Ao longo da historia do ensino de lingua portuguesa, algumas tendéncias se
fizeram destacar, o que consolidou, segundo Geraldi (1997) trés grupos de concepg¢des
de linguagem:

a) linguagem como expressdao do pensamento: essa concep¢do ilumina,
basicamente, os estudos tradicionais, 0 que leva as afirmacdes correntes de que as
pessoas Ndo conseguem se expressar ndo pensam adequadamente;

b) linguagem como instrumento de comunicagao: essa concepcao esta ligada a
teoria da comunicacao e Vvé a lingua como cédigo (conjunto de signos que se combinam
segundo regras) capaz de transmitir ao receptor certa mensagem;

c) linguagem como uma forma de interacdo: mais do que possibilitar a
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transmisséo de informacdes, a linguagem € vista como um lugar de interagdo humana,
por intermedio dela os individuos praticam acGes, que envolvem tanto fala quanto
escrita, considerando o contexto socio histdrico e ideologico que estdo envolvidos na
enunciacao, ou seja, a lingua é concebida como um conjunto de préticas sociais e de
linguagem historicamente situadas, em diversas esferas de comunicagdo da atividade

humana.

Os documentos oficiais e varios tedricos que pesquisam o ensino de lingua portuguesa,

defendem que as praticas educativas na contemporaneidade devem se pautar na concepcao de

linguagem como processo de interacdo, uma vez que o ensino de linguas ndo deve ficar

circunscrito ao ensino de normas gramaticais, a materialidade linguistica, mas deve se

estender para os usos que os diferentes sujeitos fazem das mdltiplas linguagens. Assim, 0s

estudos sobre a oralidade abarcam outros aspectos para alem da dimensdo linguistica, uma

vez o dominio da linguagem representa ampliacdo de possibilidade de plena participacéo

social.

SAIBA MAIS!

Hoje, ndo hd mais questionamentos sobre a importancia de se trabalhar o
componente oral na sala de aula. Essa constatacdo se deu em decorréncia das pesquisas
em Linguagem, bem como das reflexdes que se travaram, nas ultimas décadas, no
tocante ao trabalho escolar com a lingua materna.

Reflexo desses questionamentos foi a adocdo de uma concepcdo de linguagem
mais adequada ao ensino. Geraldi (1984), dentre outros, aponta a "linguagem como
forma ou processo interacdo” como a basilar para um ensino proficuo. A linguagem é
uma forma de inter-acdo - mais do que possibilitar uma transmissdo de informagoes de
um emissor a um receptor, a linguagem é vista como um lugar de interacdo humana:
através dela o sujeito que fala pratica acGes que nao conseguiria praticar a ndo ser
falando, com ela o falante age sobre o ouvinte, constituindo compromissos e vinculos
que ndo pré-existem antes da fala. Consideramos essa concepcdo como a mais
adequada a ser tomada para o ensino de Linguagem na escola e ndo € sem razdo que
varios autores (KOCH, 1998; TRAVAGLIA, 2000; VAL, 1992) consideram que
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somente com tal perspectiva da-se conta de um ensino realmente produtivo.
(MAGALHAES, 2008, p. 139)

Melo, Marcuschi e Cavalcante (2012) pontuam que o trabalho com a oralidade deve
contemplar as estratégias organizacionais de interacdo préprias de cada género
textual/discursivo, bem como aspectos de natureza extralinguistica, paralinguistica (aos quais
se atrelam o0s aspectos cinésicos) e linguistica que atuam conjuntamente no processo de
producdo de sentidos. O esquema a seguir caracteriza brevemente esses aspectos trazendo

mais clareza para vocé, professor:

Figura 3: Aspectos dos géneros

Aspectos Extralinguisticos

 Diz respeito ao numero de participantes envolvidos na interacdo, ao grau de
conhecimento e de intimidade entre eles, ao nivel de planejamento da comunicacao
(preparada previamente ou ndo), a tematica abordada pelos interlocutores.

Aspectos Paralinguisticos

*Dizem respeito a prosodia, ao ritmo, a entonagao, a intensidade, ao tom e ao volume de
VOZ.

Aspectos Cinésicos

«Evidenciam as relag@es intrinsecas entre palavra e corpo, tais como mimicas faciais,
posturas, olhares, gestualidade do corpo etc.

Fonte: Da autora (2020)
A partir dos estudos realizados, esses tais aspectos podem ser denominados de

sistemas semidticos— multiplas semioses — que coexistem na construcdo de textos e que
demandam um olhar atento por parte das instituicGes escolares. Assim, é preciso levar em
conta as dimensdes linguisticas, sonoras, imagéticas no processo de producdo de sentidos.
Dessa forma, ao tentar responder a questdo proposta: “Por que a oralidade ¢
considerada uma préatica linguistico-discursiva?” ampliamos a questdo para: “Por que a

oralidade € considerada uma prética linguistico-semiotico-discursiva?”” No intuito de ajudar
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vocé, professor, a entender melhor essa questdo j& discutida no inicio do nosso Guia,

sistematizamos as dimensoes citadas:

SISTEMATIZANDO!
O trabalho com a oralidade, o ensino deve, no entendimento de Melo,
Marcuschi e Cavalcante (2012), considerar:
= na dimensdo linguistica: os diferentes géneros orais, a presenca de marcadores
conversacionais (bom, olha, entdo, sim, mas, entende, percebe, concorda, viu
etc), repetices e parafrases (reproducdes para atribuir énfase), correcdes,
interjeigdes, digressdes (mudanca ou desvio de assunto), frases feitas, lugar res-
comuns, idiomatismos (frases figuradas), proverbios, atos de fala (relaciona a
lingua a acdo), estratégias de polidez (formas de contato).
= na dimensdo semidtica: analisar os efeitos de sentidos decorrentes de escolhas
de volume, timbre, intensidade, pausas, ritmo, efeitos sonoros, sincronizacao,
expressividade, gestualidade, olhar, enquadramentos e postura.
= na dimensao discursiva: considera as perspectivas enunciativas, de forma a
sempre relacionar os textos a seus contextos de producdo e o desenvolvimento
de habilidades ao uso significativo da linguagem em atividades de leitura,

escuta e producdo de textos em varias midias e semioses.

Para Dionisio (2005, p. 178), os recursos verbais (escritos ou orais) e visuais (estaticos
ou dinamicos) presentes na fala funcionam juntos na construcdo de sentidos do enunciado.
Por isso, ¢ possivel afirmar que a “fala ¢ multimodal, visto que se realiza através de recursos
verbais e visuais.”

Ensinar uma lingua implica a exploracdo de competéncias e habilidades, ja que o0s
contelidos a serem ensinados assumem relevancia se concebidos na perspectiva dos usos
sociais. Desse modo, é importante que o professor de lingua portuguesa tenha nocao acerca

das competéncias linguisticas, textuais e discursivas que constituem o processo de ensino.
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PARA REFLETIR!

Como a lingua funciona e quais sdo 0s elementos/mecanismos responsaveis por sua

funcionalidade?

Segundo os PCN (BRASIL,1998), a competéncia linguistica diz respeito aos sistemas
linguisticos, que, de um modo em geral, sdo constituidos por varios elementos que se
articulam: a relacdo entre os sons (fonologia), a estruturacdo de palavras (morfologia), a
organizacdo das palavras em frases (sintaxe), o significado das palavras (semantica). Além da
organizacdo interna, as linguas ainda sdo constituidas por uma organizacdo textual, que
institui modos de configuracdo dos tipos e dos géneros textuais.

Além das dimens@es linguisticas e textuais, merece destaque a dimensao discursiva,
que congrega as dimensdes anteriores e as vincula aos usos da linguagem. Assim, além da
questdo ligada a producdo, circulacdo e recepcdo dos discursos, essa dimensdo abarca 0s
contratos semanticos responsaveis pela producéo de sentidos e as escolhas dos sujeitos entre
0S recursos expressivos da lingua, os que mais convém as condi¢bes de producdo, a
destinacdo, finalidades e objetivos do texto e ao género e suporte.

As préticas discursivas se efetivam por meio de textos multimodais (orais, escritos e
imagéticos). Nesse sentindo, de acordo com Galvao e Azevedo (2015), para que 0s sujeitos
desenvolvam competéncias linguistico-discursivas é importante que se trabalhe com
diferentes géneros textuais em suas interacdes cotidianas, sejam elas mais espontaneas (como
nas interacbes casuais), ou mais ritualizadas (como nas interacdes institucionalizadas).
Justifica-se essa necessidade por crermos que as pessoas tornam-se sujeitos criticos e aptos a
agirem em seu meio através dessas interacfes e dos locais sociais diferentes que frequentam
permitindo-os falar, argumentar, concordar, discordar.

Para compreender todos esses aspectos, dispomos da competéncia textual e discursiva,
que envolve a capacidade para produzir, compreender, transformar e classificar textos que se
mostrem adequados a interacdo comunicativa pretendida, utilizando regularidades e principios
de organizacdo e construcdo dos textos e do funcionamento textual, ja que os textos sdo a
unidade da lingua em uso e implicam interacdes entre sujeitos, em contextos socio-historicos

e ideologicos.
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Assim, reportamo-nos a Bakhtin (2003), que considera que a natureza da linguagem é
social, constitui os sujeitos e por eles é constituida. Pela atividade discursiva, 0 homem, ser
social, age e reage interativamente no mundo. Desse modo, a linguagem em sua
complexidade social, historica, ideoldgica, reflete as préticas culturais do homem nos
contextos de suas atividades sociais. Nesse sentido, é inadequado separar lingua (discurso) e a
vida vivida.

Nesse contexto, compreender a oralidade como uma prética linguistico-semiotico-
discursiva significa analisar a materialidade linguistico-semi6tica em contextos de uso, ou
seja, em praticas de linguagem. Contemplar os aspectos constitutivos da interagdo linguistica
poderé propiciar ndo apenas uma maior significacdo do processo de ensino-aprendizagem,
mas também resultados mais proficuos acerca dos mecanismos que compdem a estrutura e o

funcionamento da linguagem.

PARA REFLETIR?

A abordagem apresentada acima representa um deslocamento para os estudos sobre a
oralidade, uma vez que, segundo Bortolotto e Guimaraes (2016), a polaridade entre uma e outra
perspectiva — linguistica ou discursiva — tem deixado entrever, no espagco da escola, a
coexisténcia de referenciais tedrico-metodoldgicos tendendo para um ou outro lado, quando
ndo, conclamando uma relacdo de simbiose pouco organica, levando a didatica da lingua
portuguesa ao que é puramente linguistico e instrumental, ou seja, ao estudo da lingua-
estrutura. O conhecimento da lingua portuguesa, quando tratado como conteldo estatico,
dificulta o entendimento da relacdo da linguagem com a vida (mundo da vida) e, desse modo,
produz certo valor axiol6gico nem sempre positivo a formagdo do sujeito que experiencia tal
pedagogia. Ainda: uma postura dessa natureza pode gerar a falsa ideia de que na escola o
objeto com o qual se opera difere daquele com o qual o sujeito em aprendizagem se depara na
vida vivida. Viemos de década em década sustentando o ensino organizado de acordo com o

objeto a ser aprendido (memorizado), mais que apreendido (assimilado).

Reflita sobre a citagao:
= Que situagbes de ensino, vocé considera que tem uma abordagem puramente

linguistica e instrumental?

= Que situacdes de ensino, vocé considera que tem uma abordagem discursiva?
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= Por que as abordagens estudo da lingua-estrutura podem favorecer uma impressdo
negativa do processo de ensino e de aprendizagem de Lingua Portuguesa?

= Vocé concorda com a afirmacdo de Bortolotto e Guimaraes: “Viemos de década em
década sustentando o ensino organizado de acordo com o0 objeto a ser aprendido
(memorizado), mais que apreendido (assimilado). Pense sobre essa questao.

83



& IMPORTANTE!

Articular a prética da oralidade a vida cotidiana representa uma estratégia
metodoldgica que pode favorecer o estudo da linguagem em uma perspectiva interativa
e dialdgica, favorecendo um processo de ensino-aprendizagem pautado na producéao e
na recepcao de textos orais, de modo mais consciente, de forma a explorar os diferentes
recursos indiciadores de sentido e a construir eticamente os discursos. Identificar,
refletir e utilizar as diferentes semioses constitutivas dos textos orais representa uma
possibilidade de insercdo social mais ampla, dado o contexto social em que o0s textos
orais circulam. Se antes, 0s textos orais se concretizam pela presenca fisica dos
interlocutores, na contemporaneidade, com a disseminacdo das tecnologias da
informacdo e comunicacao, os estudantes tém acesso a diferentes formas de interagéo.
Essa nova configuracdo social demanda estratégias metodologicas para uma analise dos
diferentes recursos linguisticos e semidticos constitutivos dos textos e de suas

interferéncias nos processos de producdo de sentidos.

ﬁﬂ PROPOSTA DE ATIVIDADE

Até aqui vimos diversos aspectos teoricos, certo? Antes de desenvolvermos essa
atividade propomos que a realizacdo de uma breve revisdo, sendo assim, o que aprendemos
sobre a oralidade ser considerada uma pratica linguistico-semidtico-discursiva?

A principal questdao que se impGe é a concepcdo de linguagem que sustenta a nossa
proposta de discussdo. Ao conceber a linguagem como processo de interacdo, partimos do
pressuposto de que ela esta ligada ao uso das maltiplas linguagens que o sujeito utiliza para se
comunicar, ou seja, as praticas discursivas se dao por meio de textos
multimodais/multimessemiéticos, que congregam palavras/frases (organizadas em por meio
de regras ortograficas e morfossintaticas), semioses (organizadas em dimensfes sonoras,
imagéticas) e discursos (organizados por meio de enunciados concretos em situacdes de
interacdo).

Agora, vamos para mais uma atividade?
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@] PROPOSTA DE ATIVIDADE

IDENTIFICANDO MECANISMOS LINGUISTICO-SEMIOTICOS E
DISCURSIVOS

Antes de iniciar a atividade, assista ao video “Entrevista de emprego”, disponivel em:

85€&ner://www.youtube.com/watch?v=m1AF4XmvRyo

A partir desse video, vamos observar os modos de constituicdo de uma entrevista de
empregos. Vocé pode considerar que had a combinagdo de mecanismos linguistico-
semioticos e discursivos. Entdo, tente responder:

1) Como ¢é a configuracdo do género entrevista de empregos?

2) Para que serve uma entrevista de empregos?

3) Sobre o que fala uma entrevista de empregos?

4) Ha determinados padrbes discursivos a serem considerados nesse tipo de

interacdo. VVocé considera que todas as candidatas observaram esses padrdes?

A entrevista de emprego € um género que, normalmente, configura-se por meio da
modalidade oral. O género é constituido por perguntas e respostas e envolve o
entrevistador e o entrevistado, apresenta como funcdo avaliar a personalidade do
entrevistado para se determinar se o individuo é ou ndo adequado a vaga. Drew e
Heritage (1992) afirmam que uma das propriedades constitutivas da entrevista é a
utilizacdo de um sistema de trocas verbais em que um dos participantes tem o papel
institucionalizado de fazer perguntas, enquanto que a outra parte deve esperar — para
assumir o turno de fala — que uma pergunta ou questéo Ihe seja colocada.

No entanto, segundo Jackson, Peacock e Holden (1982), é um género em que 0S
processos de interlocucdo sdo bastante dinamicos, pois o entrevistador é forcado a fazer
inferéncias em relacdo a personalidade, motivacdo e caracteristicas do individuo em
namero limitado de pistas dadas pelo entrevistado. Ja o entrevistado precisa inferir as
informacGes que poderdo corresponder as expectativas do entrevistador, normalmente,
sem contatos anteriores. Assim, a questdo que se evidencia na contratacdo do candidato é
a representacdo que € feita pelo candidato no momento da entrevista. Desse modo, de

acordo com Marzari (2005, p. 30), a entrevista de emprego “revela as concepgdes, 0S
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objetivos e as perspectivas de entrevistadores a respeito do entrevistado”.

Para Adelino (2014), as informacdes prestadas pelo entrevistado ao entrevistador no
decorrer da entrevista de emprego, representam o conteldo tematico da entrevista, que
no caso, gira em torno das informagdes pessoais, experiéncias profissionais e
expectativas futuras do candidato a vaga. Nao basta saber o que dizer, mas como dizer.

Nesse sentido, a questdo discursiva se evidencia. Diante disso, o trabalho com a
oralidade ndo pode ficar restrito a discussao sobre os aspectos linguisticos constitutivos
dos géneros. Trabalhar uma entrevista em sala de aula implica uma discussdo sobre
valores, relagdes de poder, padrdes prototipicos e modos de convencimento. Nesse
sentido, Levinson (1979, p. 365) defende que “atividade de fala é qualquer encontro
social culturalmente constituido e socialmente reconhecido”. Assim, ao explorar os
textos orais em sala de aula é relevante que os usos da linguagem sejam considerados,
ndo apenas a organizacao linguistica do texto. Uma entrevista, nesse sentido, ndo € um
conjunto de perguntas e respostas, mas uma interacdo entre sujeitos, que exige modos

especificos de constituir a linguagem e de produzir sentidos.

Analise como as dimensdes linguisticas, semioticas e discursivas atuam na entrevista
assistida para a construcao dos efeitos de sentido.

Nesta secéo do trabalho, propomos para vocé, leitor, um video que tem como objetivo
ajuda-lo a compreender melhor o conceito de oralidade como uma pratica linguistico-
discursiva, de modo a ampliar as explicacdes tedricas aqui propostas.

https://www.youtube.com/watch?v=X0zoVHyiDew&t=431s

O presente video, que trata de uma entrevista com Marcuschi, um dos principais
tedricos que norteou a pesquisa, aborda sobre conceitos basilares aqui abordados e destaca a
necessidade de um olhar mais sistematizado para a pratica da oralidade. O entrevistado
evidencia que a oralidade é composta por diferentes semioses, que sdo responsaveis para o
processo de producdo de sentidos nos diversos tipos de interacdes sociais vivenciados pelos
sujeitos. Gestos, entonacdo, movimentos, posturas, velocidade, pausas, repeticdes sdo 0s
principais elementos que proporcionam os diferentes sentidos da oralidade, o0 que a escrita nao
é a representacdo da fala. Nesse sentido, o ensino da oralidade é de suma importancia para as

interacdes humanas.
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- ARTICULANDO TEORIA E PRATICA!

Apds pensar na questdo proposta “Por que a oralidade é considerada uma pratica
linguistico-semidtico-discursa” e assistir ao video, vocé consegue identificar os
elementos até aqui trabalhados na sua préatica cotidiana? Se sim, anote abaixo alguns

exemplos:

6- COMO AVALIAR O ALUNO EM RELACAO A ORALIDADE?

A avaliagdo da aprendizagem é uma das principais questdes educacionais mais

discutidas em fungdo das muitas controversias existentes quando se trata do assunto. Sabemos

que os tipos de avaliacdo e 0s seus instrumentos carregam influéncias de concepcdes de

ensino e de aprendizagem.

A IMPORTANTE!

Segundo Cunha (2006, p. 64), um equivoco bastante recorrente quando se
discutem questdes voltadas ao ato de avaliar é crer, e principalmente [...] agir, como se
as mudancas na area da avaliacdo em lingua pudessem ocorrer independentemente das
concepcOes existentes a respeito do ensino e da aprendizagem da lingua, provocando,
por si s6, mudancas nesse ambito também [...]. O modo como se avalia em lingua esta
em consonancia direta com as concepg¢des de ensino, de aprendizagem e de lingua
predominantes, tanto em nivel dos objetivos quanto em nivel dos objetos de ensino e
aprendizagem privilegiados. Nenhuma critica consistente das préaticas avaliativas no
ensino/aprendizagem de lingua pode deixar de abranger uma analise dos pressupostos
desse ensino/aprendizagem de lingua.

Por isso, ao discutirmos a questdo da avaliacdo da pratica da oralidade, é

necessario contextualiza-la em uma dimenséo do ensino de linguas de modo geral.
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Mas, além disso, ha as especificidades do campo do conhecimento que interfere,
notadamente, no encaminhamento das praticas avaliativas. E é nesse ponto que iremos

direcionar a nossa discussao.

PARA REFLETIR!

Vocé ja parou para pensar qual é a concep¢do de avaliagdo que sustenta a sua pratica?
Vocé considera que os tipos de avaliagdo dependem da situacdo avaliativa e dos
objetivos a serem alcancados?

Vocé considera que a disciplina de Lingua Portuguesa possui especificidades que

devem ser contempladas no processo de avaliagcdo?

Para iniciar a nossa reflexdo, consideramos a citagéo a seguir:

& IMPORTANTE!

Em uma pesquisa sobre a avaliacdo na disciplina de Lingua Portuguesa, Maria
Helena Cardoso (2005), autora portuguesa, discute a complexidade do processo
avaliativo.

A complexidade que caracteriza a avaliacdo escolar aumenta quando se refere a
avaliacdo das aprendizagens e das competéncias na disciplina de Lingua Portuguesa; o
ato de avaliar aquisicbes e progressos apresenta maiores dificuldades devido as
particularidades do objeto de trabalho que se assume. A natureza transdisciplinar das
aquisicdes que nela tém lugar, o contexto em que se desenvolve o processo didatico de
ensino/aprendizagem, a multiplicidade de objetivos e objetos, a propria representacao
social da disciplina como lugar de aquisicdo do letramento contribuem para acentuar a
complexidade e especificidade da avaliacdo nesta disciplina. Acrescentam-se as
particularidades enunciadas a coexisténcia, nem sempre harmoniosa, entre 0S
conhecimentos prévios dos alunos e aqueles que adquire em contexto escolar. As suas
vivéncias linguisticas, colidindo eventualmente com os padrfes de realizacdo escolar,
tornam dificil uma adequacédo entre os saberes ensinados e avaliados e as experiéncias
pessoais, traduzidas num especifico conhecimento do mundo.

Castro (2000) afirma mesmo que, na disciplina de lingua materna, “a

possibilidade de avaliar o ndo ensinado é provavelmente maior que em outras areas,

88



assim como o é a possibilidade de os resultados da acdo educativa serem
substancialmente afetados por experiéncias de natureza ndo escolar” (p.204). Ao
perspectivarmos 0 ensino e a avaliagdo da Lingua Portuguesa em funcdo da
multidimensionalidade do fenémeno linguistico e da multiplicidade de objetos de
estudo, coloca-se a questdo da especificidade da avaliacdo nesta disciplina e ao
questionarmos o que se ensina/aprende e avalia na disciplina de Lingua Portuguesa,
surge a questdo do conhecimento pedagdgico legitimamente valido. (CARDOSO,
2005, p. 3-4 — adaptado para o portugués brasileiro).

Essa citagdo nos provoca a refletir sobre as variedades linguisticas de nossos
alunos e sobre seus saberes acerca dos usos sociais da linguagem. Nesse sentido, a
questao precipua parece se deslocar do “como avaliar” para “quais aspectos devem ser

considerados no processo de avaliacdo da oralidade em sala de aula”.

Além das especificidades da avaliagdo em Lingua Portuguesa, temos o contexto
historico do processo de avaliacdo da aprendizagem. De um lado, temos uma tendéncia para a
adocdo de préaticas mais classificatorias, que, por si ndo seria problema, mas sendo apenas
esse tipo de avaliacdo, pode favorecer o desenvolvimento de uma préatica de ensino em que a
reproducdo de conhecimentos seja constante, o que inviabiliza a formagéo de sujeitos criticos
e a articulacdo com o contexto social.

Por outro lado, temos praticas de avaliacdo formativas, em que é concedido ao aluno
um espacgo para a participacdo ativa e para a sistematizacdo das aprendizagens. Em uma
dimensdo formativa, podemos realizar uma avaliacdo do objeto de ensino de lingua
portuguesa — 0s géneros textuais/discursivos, de modo contextualizado, além de contemplar as
praticas de linguagem (oralidade, leitura, producéo escrita e analise linguistico-semiotica) de
modo articulado. Além disso, podemos considerar a natureza interdisciplinar do processo de
construcdo de conhecimentos, uma vez que € possivel, a partir das interacdes em sala de aula,
realizar provocacdes e discussdes para a articulacdo entre areas do conhecimento e para uma
abordagem mais ampliada da tematica estudada/avaliada.

Por meio da avaliacdo formativa, os professores e alunos poderdo perceber avancos
obtidos (habilidades e competéncias consolidadas) e demandas de aprendizagem, discutir
aspectos relacionados a organizacdo e ao funcionamento dos géneros e de seus mecanismos
de textualizacdo (escolha vocabular, estruturas morfossintaticas, aspectos semanticos e

pragmaticos, coesdo, coeréncia, informatividade e tratamento da informacéo etc).

89



Nesse sentido, compreendemos que quando a avaliacdo € voltada para o processo de
ensino e de aprendizagem, de modo dialético, ela tem como objetivo avaliar continuamente a
aprendizagem, conferindo valores equivalentes as aspectos quantitativos e qualitativos. Desse
modo, a avaliacdo tem como objetivo cumprir as metas que foram tracadas logo no inicio da
etapa. (FREITAS; COSTA; MIRAND, 2011).

PARA REFLETIR!

Luckesi (2011) diz que para saber avaliar é preciso ter conhecimento tedrico
sobre avaliacdo e também ter pratica quando se trata do assunto, pois a pratica € uma
atividade complexa. Sendo assim, vocé, professor, ja teve varias experiéncias com/de
avaliacdo. Nesse sentido, quais sdo as estratégias que vocé utiliza para garantir o
sucesso no processo avaliativo (caso vocé ndo tenha experiéncias, tente perguntar para
alguém mais experiente)?

Quais séo as dificuldades mais recorrentes que sdo encontradas em sua pratica

docente?

Para contextualizarmos a avaliacdo da oralidade, precisamos entender o contexto da
avaliacdo escolar. De acordo com Bloom et al. (1983), um importante pesquisador na area da
avaliacdo da aprendizagem, classificamos a avaliagdo em trés categorias: somativa,
diagnostica e formativa. Sendo assim, iremos ver adiante os trés tipos e identificar a que mais
se enquadra no processo da avaliacdo da oralidade.

Em estudos mais recentes realizados por Haydt (2008), que segue a mesma linha de
Bloom, € possivel encontrar uma caracterizacdo dessas trés categorias, de forma bastante clara
e sintética.

A avaliacdo diagndstica seria aquela que ocorreria no inicio do ano letivo ou unidade,
com o intuito de identificar previamente os saberes ja consolidados pela turma, para que assim
possam ser tomadas as decisdes e 0 remanejamento do plano de ensino, caso necessario. De
acordo com Ferreira (2009), esse tipo de avaliacdo funciona como diagndstico da realidade,
podendo ser utilizada para:

v" Conhecer os alunos, seus conhecimentos, como bagagem cognitiva e/ou suas
habilidades;

v ldentificacdo de dificuldades na aprendizagem;
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v Verificar o que foi aprendido pelo aluno e o que néo foi;
v'Identificar os alunos quanto aos seus interesses ou necessidades;
v" Remanejamento de atividades.

A avaliacdo diagndstica também tem a intencdo a funcdo de promover a adequacéo do
curriculo e do programa de ensino aos conhecimentos dos alunos ou vice-versa. O professor
pode identificar o que se estd ensinando estd em um nivel muito facil, de acordo com a
habilidades que o aluno j& possui, e assim, pode muda-lo ou, da mesma forma, identificar as
dificuldades do aluno para tal programa e encontrar um modo que leve-o a compreender

melhor o contetdo.

& IMPORTANTE

N&o sera o diagnostico por si s6 que ira fazer diferenca, mesmo que seja muito

importante, mas, sim, a acdo que ocorrera apos a formulacéo do diagnaostico.

Ja avaliacdo somativa visa a classificar os resultados da aprendizagem obtidos pelo
aluno ao final do processo, desempenhando a funcéo classificatoria, assim, ela ira classificar o
aluno quanto a soma dos pontos ao final do processo avaliativo (HAYDT, 2008). Também
chamada de somatdria, seria a soma de diferentes instrumentos avaliativos. Desse modo no
decorrer do periodo letivo, em que aluno desenvolveu diferentes atividades, ele ira receber
uma nota Unica baseada na soma dos resultados obtidos, refletindo o desempenho e
aprendizagem em relacdo ao periodo em questdo.

Quando assumida como critério avaliativo, a somativa toma duas vertentes: a
classificacdo e a aprovacao. A classificacdo esta relacionada a quantificacdo de conhecimento
adquirido pelo aluno, colocando em comparagdo com os demais alunos. No caso, a aprovagado

atesta se 0 aluno esta ou ndo apto a passar para o proximo nivel de ensino.

IMPORTANTE!

A avaliacdo somativa € uma avaliacdo muito geral, que serve como ponto de
apoio para atribuir notas, classificar o aluno e transmitir os resultados em termos
quantitativos, feita no final de um periodo. (BLOOM; HASTINGS; MADAUS, 1983,
p. 100)
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PARA REFLETIR

Considerando que o ensino de Lingua Portuguesa é intrinsecamente relacionado as
vivéncias culturais dos alunos, vocé considera que a avaliacdo somativa poderia ser a

principal forma de avaliagdo adotada pelas escolas?

Na avaliacdo somativa, podemos identificar alguns problemas, se ela ficar restrita a
classificacdo dos alunos. Consideramos que esse tipo de avaliacdo € relevante para a
construgdo de um panorama do processo de ensino. No entanto, esse tipo carece de cuidados,
tais como:

= Aurticulagéo entre o ensinado e o avaliado;

= Articulacdo com os outros tipos de avaliacdo (diagndstica e processual);

= Adequacdo dos instrumentos de avaliacdo as demandas do grupo;

= Atencdo para a construcdo dos instrumentos de avaliacdo (objetivos do ensino,
habilidades requeridas, textos escolhidos, clareza dos enunciados, extenséo, selecao

dos conteudos, diversificacdo dos tipos de questdes etc);

4

Discussdo dos resultados e do desempenho dos alunos;
= Concessdo de novas oportunidades de avaliagdo para a consolidacdo das
aprendizagens;

= Consideracao do nivel de complexidade dos contetdos trabalhados.

SISTEMATIZANDO!
Pense e escreva sobre como vocé conduz a avaliagdo da aprendizagem em sala de

aula.

Hoffmann (1998, p.57) argumenta que a avaliacdo ndo deve ser sempre
classificatoria, porque ela “considera as tarefas numa linearidade, sem articulacdo de uma
com a outra, 0 que as tona independentes e estaticas”. Desse modo, cada atividade tem um
valor por ela mesma, sem estéd relacionada a outra, sem ser parte de outro conhecimento
maior. Ou seja, a avaliacdo que somente serve para classificar acaba que torna a pratica

educacional em fragmentos de trabalho, em que as atividades avaliativas sdo solicitadas de
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acordo com que os contetdos vao sendo tratados. Sendo assim, o aluno sé estuda para realizar

uma avaliacdo, e ndo Ihe é despertado o interesse real de aprender o conteudo.

Por fim, a terceira categoria identificada por Bloom (et al. 1983) é avaliacdo

formativa, que é realizada no decorrer do processo, é continua, 0 que permite ao professor

verificar que conseguiu cumprir o que foi proposto e modificar o0 que pode esté interferindo na

aprendizagem, ou seja, ela a visa a manter o principio basico da educacdo, ensinar.

Assim, por meio desse tipo de avaliacdo, € possivel identificar se os objetivos

estabelecidos foram realizados pelos alunos, como também coleta dados para que professor

possa realizar de aperfeicoamento e recuperacao (HAYDT, 2008).

PARA REFLETIR!

Vérios professores afirmam que, recorrentemente, utilizam a avaliacéo
formativa. No entanto, consideramos que esse tipo de avaliacdo se reveste de
complexidade. Assim, ndo basta apenas perguntar ao aluno, por exemplo:
“Entenderam?” ou entregar o texto produzido com uma observagao geral “Atentar-se
para a organizagdo dos paragrafos”. A avaliacdo formativa pressupde uma atitude
responsiva ativa, que, no entendimento de Zozzoli (2012), pressupbe um
posicionamento ativo do aluno. Para a autora, 0 ato de compreensdo € considerado
passivel de engendrar uma réeplica, uma resposta. No entanto, 0 questionamento feito
pelo professor ndo pode ser apenas uma pergunta retorica, para a qual se dd uma
resposta evasiva ou uma ndo resposta. A compreensdo ativa implica uma tomada de
posicdo ativa em relacdo ao que € dito e compreendido. Assim, o aluno precisa
compreender que ndo compreendeu e mobilizar esforcos para que as aprendizagens se
consolidem.

A autora considera que na “ndo compreensdo do aluno”, “existe sempre
uma tomada de posicdo ativa, que se explicita pela ndo resposta, pela resposta
inadequada ou qualquer tipo de atitude ou acdo.” Esse sujeito ndo estd apagado. Nas
interacdes em sala de aula ou nas avaliacdes, o aluno pode ndo assumir um
compromisso ético com a resposta, tal como demanda a situacdo enunciativa ou ainda
dar uma resposta equivocada ou que nao corresponde a compreensdo esperada,

conforme “o padrdo de compreensédo definido pela disciplina estudada, pelo professor,
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pela metodologia, pelo livro didatico, em suma, pelas instancias de poder que regulam
as préticas escolares.” Essa resposta “ndo seria uma compreensdo passiva ou uma nao
compreensdo.” (ZOZZOLI, 2012, p. 259). Nesse contexto, é preciso considerar ndo
somente o contexto do ensino, mas também 0s sujeitos e seus modos de aprender. VVocé

concorda?

Por fim, salientamos que a avaliagdo formativa se relaciona intrinsecamente com a
diagndstica, uma vez que esse tipo propde o uso do feedback que o diagnéstico pode oferecer,
porém, ao mesmo tempo beneficia o processo de avaliagdo por permitir o uso de recursos para
que os déficits identificados sejam superados e a aprendizagem seja efetivada. “Uma
avaliacdo formativa (...) da& informacdes, identifica erros, sugere interpretacdes quanto as
estratégias e atitudes dos alunos e, portanto, alimenta diretamente a acdo pedagodgica”
(PERRENOUD, 2008, p.68).

Nesse contexto, consideramos que o0s trés tipos de avaliagdes podem contribuir para a
eficacia do processo de ensino e de aprendizagem, na medida em que trazem beneficios
diferentes para o encaminhamento da pratica educativa.

No que tange ao processo de avaliacdo em Lingua Portuguesa, esses tipos devem estar

articulados com a concepgéo de linguagem que sustenta a préatica de ensino.

SAIBA MAIS!

Rosa (2012), em seu texto que trata das dimensdes éticas no ato de avaliar a
aprendizagem de linguas traz varias contribuicdes para a nossa reflexao.

“E em véo postular uma avaliacdo em linguas pautada na mediacdo continua e
interventora se o0 processo de ensino-aprendizagem dessa lingua é balizado por um viés
transmissivo-passivo e extremamente metalinguistico; se se tem como objetivo
pedagdgico ensinar/aprender uma lingua para 0 uso correto e eximio do cddigo
linguistico pela parte de um sujeito aluno que nada sabe desse cddigo e que, portanto,
deve aprender a descrever o funcionamento dessa lingua para entdo usa-la
conscientemente de forma plena e vernacular. Ora, enquanto predominar uma
concepcao fechada e autbnoma de lingua e de sujeito passivo e submisso, avaliar ndo

podera ser diferente de mensurar, pois € “o quanto” o aluno sabe descrever e usar o
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cddigo que constituird o escopo da prética avaliativa.”

Nesse contexto, a concepcdo de sujeito-aluno também se evidencia. Se essa
concepcao considerar o aluno como “aquele que deve apreender, memorizar tais
normas e regras, pois somente assim € que saberd a lingua ensinada, um codigo
fechado, transparente, hermético”, a avaliagdo sera classificatoria, com o propdsito de
mensuracéo.

No entanto, se a concepcao de linguagem for de uma lingua que permitiu e
permite esse sujeito se “posicionar, constituir-se e desconstituir-se continuamente na
dindmica da pratica linguageira; que possibilita a esse sujeito se singularizar
mediamente as tomadas de posi¢do no interim do oceano de signos que compde tal
lingua”, a avaliagdo sera pautada em pressupostos de uma avaliagdo formativa, ainda
que no contexto de uma avaliacdo somativa. Ressaltamos que “a lingua ensinada e a
lingua viva que faz parte do cotidiano do sujeito aluno, que ndo é passivo e nem
lacunar dos saberes de sua prépria lingua”, deve constituir a concepgao de avaliagdo,
no contexto de uma abordagem discursiva. “[...] avaliar, mensurar o0 quanto este sujeito
sabe de sua lingua, é algo até inconcebivel, mas talvez valorar o0s seus
posicionamentos, seus atos, suas tomadas de posi¢céo pela lingua é algo que possa a ser
pensado.” (ROSA, 2012, p. 58).

Direcionando a nossa discussdo para a avaliacdo da oralidade em sala de aula,

partimos do pressuposto da importancia de construcdo de uma base tedrica e metodoldgica

acerca dessa pratica de nossa parte como professores, de modo a viabilizar uma pedagogia

orientada teoricamente.

& IMPORTANTE!

Ao realizar as atividades de avaliacdo dos processos de ensino e de aprendizagem, €
importante considerar:
a) Conteudos trabalhados
b) Objetivos do processo de ensino
c) Habilidades relacionadas a dimenséo oral
d) Géneros orais

e) Contexto social

95



Em relacdo aos aspectos que devem ser considerados para o processo de avaliagdo, 0s
PCN (1998) Lingua Portuguesa — Ensino Fundamental — anos finais oferecem uma exposi¢édo
dos eixos que devem compor o processo de ensino das praticas orais e escritas. Embora 0s
PCN sejam datados de 1998, a organizacdo em dois eixos facilita a compreenséo da proposta
de ensino da oralidade, pois sdo dimensionadas perspectivas discursivas e linguistico-textuais,
que nos possibilitam compreender o processo de organizagdo e de funcionamento dos textos

orais.

Os conteldos das praticas que constituem o eixo USO dizem respeito aos aspectos

que caracterizam o processo de interlocucéo:

1. historicidade da linguagem e da lingua;
2. constituicdo do contexto de producdo, representacdes de mundo e interagdes sociais:
a) sujeito enunciador;
b) interlocutor;
c) finalidade da interacéo;
d) lugar e momento de producao.
3. implicagdes do contexto de producdo na organizagdo dos discursos: restricoes de
contetdo e forma decorrentes da escolha dos géneros e suportes.
4. implicac6es do contexto de producdo no processo de significacao:
a) representacdes dos interlocutores no processo de construcdo dos sentidos;
b) articulacdo entre texto e contexto no processo de compreensao;

c) relagdes intertextuais.

Os contetdos do eixo REFLEXAO, desenvolvidos sobre os do eixo USO, referem-se a
construcdo de instrumentos para analise do funcionamento da linguagem em situacdes
de interlocucdo, na escuta, leitura e producdo, privilegiando alguns aspectos

linguisticos que possam ampliar a competéncia discursiva do sujeito:

1. variacdo linguistica: modalidades, variedades, registros;

2. organizacao estrutural dos enunciados (tamanho das frases, ordem dos constituintes,
inversdo, deslocamento, relacdo de coordenacéo e subordinacdo);

3. léxico e redes semanticas (maior ou menor presenca de vocabulos de uso comum,
maior ou menor presenca de termos técnicos);

4. processos de construcéo de significacéo;
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5. modos de organizacdo dos discursos.

SAIBA MAIS!
Leia nos PCN a secdo que trata dos contetdos para que vocé possa compreender a

dimensdo conceitual e metodoldgica de cada item.

A BNCC (BRASIL, 2018), proposta para o ensino fundamental 11, insere os objetos de
estudos no ambito dos campos de atuacdo e destaca: o planejamento e producdo de textos
orais, a participacdo em discussdes orais de temas controversos de interesse da turma e/ou de
relevancia social, a discussdo oral, o registro, as estratégias de producdo de apresentacdes
orais, 0s procedimentos de apoio a compreensdo, a tomada de nota e o estudo dos processos
de organizagéo (composicional e estilistica) e 0 usos sociais de géneros orais.

No que diz respeito aos objetivos do trabalho com a oralidade, pautamo-nos na BNCC
(2018, p. 79-80), que apresenta uma proposta que articula as condicbes de producéo,
circulacéo e recepcdo dos textos/discursos orais, a compreensdo e a producdo de textos orais,
os efeitos de sentido dos diferentes recursos e semioses, bem como a relacdo entre fala e
escrita. A proposta apresentada pela BNCC dialoga com as orienta¢fes contidas nos PCN, o
que pode favorecer uma visdo mais aprofundada do contexto de ensino da oralidade em sala

de aula.

Obijetos de ensino Objetivos

Consideracao e reflexdo sobre as condic@es de | « Refletir sobre diferentes contextos e

producdo dos textos orais que regem a
circulacdo de diferentes géneros nas diferentes
midias e campos de atividade humana

situacbes sociais em que se produzem textos
orais e sobre as diferencas em termos formais,
estilisticos e linguisticos que esses contextos
determinam, incluindo-se al a
multimodalidade e a multissemiose.

» Conhecer e refletir sobre as tradi¢oes orais e
Seus Qeéneros, considerando-se as praticas
sociais em que tais textos surgem e se
perpetuam, bem como os sentidos que geram.

Compreensdo de textos orais

* Proceder a uma escuta ativa, voltada para
questdes relativas ao contexto de produgéo
dos textos, para o conteido em questdo, para a
observacdo de estratégias discursivas e dos
recursos linguisticos e multissemicticos
mobilizados, bem como dos elementos
paralinguisticos e cinésicos.
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Producéo de textos orais * Produzir textos pertencentes a géneros orais
diversos, considerando-se aspectos relativos
ao planejamento, a producdo, ao redesign, a
avaliacdo das préticas realizadas em situacdes
de interacdo social especificas.

Compreensdo dos efeitos de sentidos | « Identificar e analisar efeitos de sentido
provocados pelos usos de recursos linguisticos | decorrentes de escolhas de volume, timbre,
e multissemidticos em textos pertencentes a | intensidade, pausas, ritmo, efeitos sonoros,

géneros diversos sincronizacdo, expressividade, gestualidade
etc. e produzir textos levando em conta efeitos
possiveis.

Relacéo entre fala e escrita » Estabelecer relagdo entre fala e escrita,

levando-se em conta 0 modo como as duas
modalidades se articulam em diferentes
géneros e praticas de linguagem (como jornal
de TV, programa de radio, apresentacdo de
seminario, mensagem instantanea etc.), as
semelhancas e as diferengas entre modos de
falar e de registrar o escrito e 0s aspectos
sociodiscursivos, composicionais e
linguisticos de cada modalidade sempre
relacionados com os géneros em guestdo.

* Oralizar o texto escrito, considerando-se as
situacdes sociais em que tal tipo de atividade
acontece, seus elementos paralinguisticos e
cinésicos, dentre outros.

* Refletir sobre as variedades linguisticas,
adequando sua producao a esse contexto.

PARA REFLETIR!

A partir das questdes abordadas, podemos considerar que o papel da escola no trabalho
com a linguagem oral é capacitar os alunos para o uso da fala publica, o que deve
compor o processo de planejamento, desenvolvimento e avaliacdo dos processos de
ensino e de aprendizagem. De acordo com os PCN (1998), “nas inUmeras situacoes
sociais do exercicio da cidadania que se colocam fora dos muros da escola a busca de
servicos, as tarefas profissionais, os encontros institucionalizados, a defesa de seus
direitos e opinibes os alunos serdo avaliados (em outros termos, aceitos ou
discriminados) a medida que forem capazes de responder a diferentes exigéncias de

fala e de adequacdo as caracteristicas préprias de diferentes géneros do oral. [...] Dessa
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forma, cabe a escola ensinar o aluno a utilizar a linguagem oral no planejamento e
realizacdo de apresentacdes publicas: realizacdo de entrevistas, debates, seminérios,
apresentacdes teatrais etc. Trata-se de propor situacbes didaticas nas quais essas
atividades fagcam sentido de fato, pois é descabido treinar um nivel mais formal da fala,
tomado como mais apropriado para todas as situagOes. A aprendizagem de
procedimentos apropriados de fala e de escuta, em contextos publicos, dificilmente
ocorreré se a escola ndo tomar para si a tarefa de promoveé-la.” (p. 25)

A partir dessa citacdo, podemos refletir que a avaliagdo também precisa contemplar
questdes relacionadas a compreensédo, ao planejamento e a producao de géneros orais.
Como vocé avalia a compreensédo e a producdo de géneros orais em sua sala de aula?
Se vocé ndo atua em sala de aula ainda, como vocé considera que deveria ser essa

avaliagédo?

Discorrendo sobre o trabalho com géneros orais, Schneuwly e Dolz (2004), fornecem
pistas para avaliar as produces orais dos alunos. Em conformidade com o que apresentamos,
0s autores evidenciam a questdo do planejamento, que pode contribuir para uma avaliacéo
processual das aprendizagens e para um ensino pautado na pedagogia dos géneros do
discurso. Para os autores, as sequéncias didaticas permitem contemplar os trés tipos de
avaliacdo: diagnostica, formativa e somativa. Nesse contexto, questbes como gestdo do
conteddo informativo (conteudo tematico), sua estruturacdo/ adequada/coerente (textualizacao
e organizacdo composicional) e caracteristicas da interacdo social ou do contexto situacional
em questdo (enunciador, destinatario, finalidade, lugar de producéo da acéo de linguagem etc)
podem estar contemplados.

Considerando que na disciplina de Lingua Portuguesa, o processo de ensino e de
aprendizagem se dimensiona na perspectiva dos géneros textuais/discursivos, é importante
ressaltar que essa mesma abordagem se estende ao trabalho com a avaliacdo da oralidade em

sala de aula.

SAIBA MAIS!
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Para uma adequada avaliacdo da oralidade, na perspectiva dos géneros, é relevante
considerar que as interagdes orais sdo eventos Unicos, por isso sdo tomados como
acontecimentos. Nesse sentido, as situagdes de escuta/compreensdo e de producdo de
géneros orais pode contar com o auxilio de tecnologias para que seja possivel

problematizar questGes e implementar praticas efetivamente reflexivas.

No processo de avaliacdo é preciso considerar o papel do professor em relacdo ao que
foi discutido/ensinado. Lima e Beserra (2012, p. 70) declaram que “na realizacdo das
atividades orais, o professor desempenha o importantissimo papel de mediar a producéo,
ajudando seus alunos a encontrar estratégias que permitam o desenvolvimento das habilidades
requeridas.”

Uma sinalizacdo importante é feita por Dolz, Schneuwly e Haller (2004), que
distinguem os géneros em dois tipos: 0s proprios para a pratica escolar e o tradicional
utilizado no cotidiano. De acordo com os autores, os alunos devem compreender e dominar
bem os diferentes géneros, pois eles possuem papel fundamental no desenvolvimento da
oralidade dos alunos. Além do mais, 0s autores destacam que o trabalho com os géneros orais
formais publicos, em razdo de muitos alunos ndo vivenciarem essa pratica em seu cotidiano. E
por meio deles que a escola amplia as oportunidades de inser¢do social e de exercicio pleno
da cidadania. Entao, se a escola se propde a ensinar 0s géneros orais formais, é necessario que

a avaliagdo contemple os usos formais da lingua.

SAIBA MAIS!

Os géneros formais publicos constituem as formas de linguagem que apresentam
restricdes impostas do exterior e implicam, paradoxalmente, um controle mais
consciente e voluntario do proprio comportamento para domina-las. S&do, em grande
parte, pré-definidos, “pré-codificados” por convengdes que os regulam e que definem
seu sentido institucional. Mesmo que se inscrevam numa situacdo de imediatez, ja que
muito frequentemente a producdo oral se da em face dos outros, as formas
institucionais do oral implicam modos de gestdo mediados, que sdo essencialmente
individuais. Exigem antecipacdo e necessitam, portanto, de preparacdo. (DOLZ;
SCHNEUWLY, HALLER, 2004, p. 147).
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No que concerne a avaliacdo dos géneros orais em sala de aula, Dolz, Noverraz e
Schneuwly (2004) detalham o uso da sequéncia didatica como aporte para esse processo.
“Uma sequéncia didatica ¢ um conjunto de atividades escolares organizadas, de maneira

sistematica, em torno de um género textual oral ou escrito.”

Figura 4: Sequéncia didatica

APRESENTA(,:AO — PRODUGAO
DA SITUACAO

Madulo PRODUGAO

INICIAL

1 FINAL

Fonte: Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004)

O procedimento tem inicio com a apresentacdo da situacdo a ser trabalhada, em
seguida, solicita-se uma producdo inicial, e, posteriormente, outras producdes que resultardo
na produgdo final, em que o aluno solidificara os conhecimentos adquiridos ao desenrolar da
sequéncia.

A construcdo modular desse esquema é propicia para uma avaliagdo diagndstica
(producao inicial), para uma avaliacdo formativa (mddulos) e para a avaliacdo classificatoria
(producao final), pois o professor podera acompanhar o processo de aprendizagem dos alunos
de modo a considerar o que foi ensinado em sua relagdo com o que foi aprendido.

E indispenséavel que o a avaliacdo ocorra desde a primeira producéo, com o intuito de
que o professor tenha a chance de planejar melhor sua préatica pedagogica de acordo com a
necessidade de sua turma, e até mesmo atender de forma isolada cada aluno, caso necessario.
“A analise das produgdes orais ou escritas dos alunos, guiadas por critérios bem definidos,
permite avaliar de maneira bastante precisa em que ponto estd a classe e quais sdo as
dificuldades encontradas pelos alunos.” (DOLZ; NOVERRAZ; SCHNEUWLY, 2004, p. 87).
Em relacdo a avaliacdo da oralidade, deve-se privilegiar o carater comunicativo-interacional
da producéo textual oral.

Deve-se também prestar atencdo nas estratégias organizacionais de cada género
trabalhado, visto que elas definirdo a interacdo intrinseca ao processo de producdo textual.
Marcuschi e Cavalcante (2007) destacam trés elementos que devem ser levados em conta

nessa avaliacao:
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Quadro 3: Aspectos extralinguisticos

a) Grau de publicidade

namero de participantes (produtores
e receptores) ou tamanho do publico
envolvido na situagdo comunicativa;

b) Grau de intimidade dos participantes

conhecimento entre 0s participantes;
conhecimentos partilhados, grau
de institucionalizagéo do evento;

c¢) Grau da participacdo emocional

afetividade, relacionamento na situacéo,
emocionalidade e expressividade;

d) Proximidade fisica dos parceiros
de comunicacao

comunicacéo face a face, distanciada,
no mesmo tempo ou em tempos
diversos

e) Grau de cooperagéo

possibilidade de atuagéo direta no
evento, tal como no dialogo ou num
texto monologado ou produzido a

distancia;

f) Grau de espontaneidade

comunicagéo preparada previamente
Ou ndo

g) Fixacdo temética

o tema é ou ndo fixado com antecedéncia;
0 tema é espontaneo;

Fonte: Diversidade textual — Calvante e Melo (2007)

Quadro 4: Aspectos paralingiisticos e cinésicos

Fenémeno

Caracteristicas

Aspectos paralinguisticos

Qualidade da voz (aguda, rouca, grave,

sussurrada, infantilizada)

Elocucdoll e pausas
Risos/suspiros/chorol/irritacéo

Aspectos cinésicos

Atitudes corporais (postura variada:
ereta, inclinada etc),

Gestos (mexer com as maos, gestos
ritualizados,

como acenar, apontar, chamar,
fazer sinal de ruim, de bom, etc.)
Trocas de olhares

Mimicas faciais

Fonte: Diversidade textual — Calvante e Melo (2007)

Quadro5: Aspectos linguisticos

Fenémeno

Caracteristica

Marcadores Conversacionais

Sdo marcadores tipicos da interacdo oral,
para indicar que o interlocutor esta
prestando atengdo; para marcar 0 turno,
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etc. Podem vir em inicio, meio e final de
turno.
Exemplos: t&,hum, sim, ai, ahan.

Repeticdes e parafrases

Duplicacéo de algo que veio antes; assim
como as repeticdes, também as parafrases
refazem algo vindo antes.

Correcoes

Ha a substituicao de algo que é retirado.
H& correcdo de fendbmenos lexicais,
sintaticos e reparos de problemas
interacionais.

Hesitacdes

Demonstram tentativa de organizar o
discurso oral ou podem caracterizar
também inseguranca do locutor. Vém no
inicio de um novo topico ou antes de um
item lexical.

Exemplos: ééé:::, 4aa::.

Digressoes

As digressbes sd0 uma  suspensdo
temporaria de um tdépico que retorna.
Apontam para algo externo ao que se acha
em andamento.

Expressdes formulaicas, expressoes
prontas

Exemplos: proveérbios, lugares-comuns,
expressdes feitas, rotinas. Ndo tém um
funcionamento orientado para frente ou
para tras, mas para a cotextualidade e para
0 conteudo.

Exemplo: bom-dia, até logo.

Atos de fala/ Estratégias de polidez
positiva e negativa

Atos de fala positivos, tais como elogiar,
agradecer, aceitar etc.

Atos de fala negativos, tais como
discordar, recusar, ofender, xingar etc.

Fonte: Diversidade textual — Calvante e Melo (2007)

Ainda respaldados em Melo e Cavalcante (2006), entendemos que, do ponto de vista

da avaliacdo, o aluno se torna competente quando ao analisar um género oral, identifica e

relaciona aspectos de natureza extralinguistica, paralinguistica e linguistica que atuam

juntamente na construcdo das significacdes. Para além disso, destacamos 0s aspectos

discursivo-enunciativos (para quem falamos, o que falamos, como falamos, quando falamos,

por que falamos).

@] PROPOSTA DE ATIVIDADE

103



Como fazer uma avaliagcao formativa para o trabalho com o género
Debate?

Vamos ver um exemplo de como planejar uma avaliagao formativa?

1. Planeje: quais sdo os objetivos do trabalho com o género debate?

A avaliagdo formativa tem o seu objetivo voltado para o aprendizado, e ndo no
cumprimento de metas, mas ndo significa que deva haver planejamento. E preciso ter os
objetivos bem definidos antes de propor qualquer atividade, lembrando, sempre, podem
ocorrer mudancas no percurso, tudo ira depender dos alunos.

e O que eu quero que o aluno aprenda com essa atividade ?

e Como é desejado que elas desenvolvam essas habilidades?

o Precisarei de materiais de suporte para trabalhar com esse género?

e Quais sdo 0s conhecimentos previos que 0s alunos ja possuem? E como isso ird

intervir na continuidade da atividade?

2. Oriente

Durante a realizacdo da atividade vocé deve assumir um papel de mediador, ou seja,
mostre ao aluno como operar o material, explique, em linhas gerais o0 género debate, em que
situacOes esse género € utilizado e porque é importante estudar sobre esse género. Mostre
exemplos e expligue o que serd esperado dos alunos. Trabalhe o género (organizacédo
composicional, estilo de linguagem, objetivos comunicativos). Explore com profundidade o
tema do debate a ser realizado (utilize varios outros géneros para tornar as aulas mais
prazerosas, avalie também o desempenho, o interesse, 0 registro dos alunos nessas
atividades). Caso o aluno mostre dificuldades no momento, isso pode significar que ele ainda

ndo conseguiu compreender o que vocé explicou.

3. Escute

No decorrer da atividade faca perguntas a turma e ouca suas respostas com atencéo,
respondendo suas dividas, interesses e ideias. Esteja disposto a mudar os rumos de um

projeto caso ele ndo saia como o planejado. Sempre haverd mais de um modo de se aprender
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uma habilidade, e que nem todas irdo ter o mesmo resultado para todos os alunos, afinal cada

um possui um contexto sociocultural.

4. Registre e reflita

Ha diferentes recursos, como fotos, videos e gravagdes, portfolios, que podem conter
anotacoes, registrem, inclusive as falas dos alunos que vocé considere importante. Existem
ferramentas online podem facilitar nessa parte.

Todos esses registros servem de respaldo para realizar a avaliagdo. Considere:

e Os alunos conseguiram desenvolver as atividades propostas?

e Quais habilidades eles desenvolveram ao trabalhar com o género debate?

e Em quais aspectos eles mostraram dificuldades? Como posso melhor isso na proxima
aula?

e Em quais aspectos eles mostraram mais facilidade?

o Elas demonstraram interesse pelas aulas? Opinaram e deram sugestdes?

e Quais géneros eles querem ou precisam aprender?

o Compare com trabalhos anteriores: é possivel observar mudancgas?
5. Feedback

O feedback é uma etapa importante na avaliacdo formativa. Serd 0 momento que Vocé,
professor, podera expor de modo claro suas reflexdes e dividir opinides quanto aos préximos
passos que pretende tomar, e o retorno deve vir em forma de acéo.

Os alunos precisam notar sua evolucdo, e preocupacdo em avaliar a propria
aprendizagem. Exponha e comente as atividades completas, elogie e faca criticas realize rodas
de conversa para que eles possam dividir suas impressdes. Esse feedback ird ajudéa-los

redirecionar suas proximas atividades.

Aluno: Pouco Mais ou | Bom
menos

Fui assiduo nas aulas e nas atividades
propostas

Estudei os contelidos trabalhados nas
aulas sobre géneros orais

Realizei as atividades exigidas

Fui organizado

Fui capaz de aplicar os conhecimentos
estudados

Preparei-me para realizar as atividades
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As atividades foram suficientes para
compreender o conteido

Tive facilidade em:

Tive dificuldade em:

O que acho que precisa melhorar:

Acho que minha nota nessa unidade deve ser:

Ainda gostaria de dizer:

O que aprendi sobre 0 género debate e gostaria de registrar:

Obs: Socializar os registros sobre o género debate entre os alunos para consolidar
aprendizagens. Assistir ao video do debate realizado para identificacdo das questdes
estudadas (organizacdo composicional, estilo de linguagem, funcdo social e questbes
abordadas na discusséo, tipos de argumentos utilizados).

& SAIBA MAIS

O video sugerido aborda o tema: a avaliacdo em lingua portuguesa. Além de questdes

introdutorias mais gerais, destacando os tipos de avaliagdo e a diferenca entre a avaliacéo

tradicional e a formativa. Nele, vocé pode entender o papel da avaliacdo na escola, e também

a respeito da avaliacdo da oralidade, que é o nosso foco neste trabalho. A oralidade no video ¢

vista sob contexto do debate contemporaneo em torno de qual “fala” ensinar aos alunos.

Segue o link para acesso:

https://www.youtube.com/watch?v=4drEhGNJmJU

PARA REFLETIR!
A partir do video e das varias questdes abordadas nesta secéo, acreditamos que vocé
tenha tido algumas ideias a respeito da avaliacdo da oralidade. Tente sistematizar essas

aprendizagens:
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Consideracoes finais

Meu duvidar é uma peticao de mais certeza.
Jodo Guimarées Rosa
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Encerrar uma trajetoria de reflexdo ndo é uma tarefa facil. Ao finalizar este trabalho de
concluséo de curso, retomamos o percurso formativo, considerando que a proposta desta
pesquisa foi produzir um Guia de Estudos sobre o ensino da oralidade em sala de aula.

A investigacdo foi constituida por uma pesquisa tedrica, que congregou estudos que
versam sobre a oralidade e seu ensino e uma pesquisa de campo, que consistiu em uma
pergunta para professores de escolas de Educacdo Basica: “Ao trabalhar com a oralidade em
sala de aula, varias questBes estdo implicadas. Nesse sentindo, que ddvidas vocé tem sobre o
encaminhamento de préticas pedagodgicas relacionadas a essa pratica linguistico-discursiva?”
Essa pergunta constituiu todo o direcionamento dado ao trabalho. A partir das respostas
dadas pelos professores, que, por sua vez, também consistia em um gquestionamento, a
presente pesquisa teve como procedimento metodolégico elaborar um produto, ou seja, um
Guia de Estudos, no qual alguns questionamentos apresentados pelos professores fossem
discutidos a luz de referenciais teoricos e das diretrizes oficiais publicadas pelo Ministério da
Educacéo.

Nessa direcdo, o Guia de Estudos foi composto por seis questdes: 1- Qual é a
importancia de se trabalhar com a oralidade? 2- Quais séo as principais caracteristicas dos
géneros orais? 3- Qual é o tratamento dado a oralidade pelos livros didaticos? 4- Quais
estratégias metodoldgicas sdo mais indicadas para o ensino da oralidade? 5- Por que a
oralidade é considerada uma pratica linguistico-discursiva? 6- Como avaliar o aluno em
relacéo a oralidade?

Para a coleta dos questionamentos foi utilizado o Google Forms como uma
ferramenta, no caso, as duvidas dos professores, em seguida, as perguntas foram selecionadas
e comentadas, a partir de referenciais teoricos e andlise de materiais complementares ou
atividades propostas por professores/pesquisadores.

Sendo assim, as questdes se alocaram de uma perspectiva mais conceitual para uma
discussdo sobre estratégias de ensino e de avaliacdo das préaticas orais. Desse modo, a
proposta do trabalho foi demonstrar a importancia do trabalho com a oralidade em sala de
aula, como uma forma de sensibilizacdo para que o professor possa sentir-se motivado a
continuar a leitura do Guia proposto, bem como ampliar os saberes sobre a relevancia de uma
proposta de ensino que contemple as praticas de linguagem nos diferentes contextos sociais.
Em seguida, varios conceitos tedricos foram sendo problematizados e discutidos, de modo a
propiciar ao (futuro)professor uma consolidacdo de questdes que se articulam ao ensino de

Lingua Portuguesa, tais como as nocBes de género textual/discursivo, relacdo fala/escrita;
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dimensGes linguistico-semidtico-discursivas etc. Além disso, foi proposta uma discusséo
sobre o lugar da oralidade nos livros didaticos, para que o professor possa compreender a
pratica pedagdgica em sua amplitude e em sua complexidade que lhe é constitutiva.

Além dessas questBes apontadas, foram discutidas as estratégias de ensino e de
avaliacdo da oralidade, o que incide sobre a necessidade de articulacdo com as demais praticas
de linguagem (leitura, producdo de textos escritos, analise linguistico-semidtico-discursiva),
sobre aspectos que compdem a acdo educativa (conteudos a serem ensinados, objetivos do
ensino, habilidades a serem consolidadas, tipos de avaliacdo, etc). Além disso, o trabalho
com a oralidade ainda pressupde uma discussdo acerca das variedades linguisticas, que
constitui uma dimensdo importante para a valorizagdo do contexto cultural, para a diminuicao
dos preconceitos linguisticos e para uma preparacao efetiva para o0s usos da fala publica.

Pode compreender, entdo, a oralidade como uma préatica linguistico-semiotico-
discursiva, tal como apresentado no decorrer do Guia, € relevante uma reflexdo sobre as
concepcOes de linguagem, de modo especial, da concepgdo de linguagem como processo de
interacdo, que além das dimens@es contextuais, ideologicas, enunciativo-dialogicas, considera
os modos de realizacdo da atividade comunicativa (aspectos de natureza linguistica,
paralinguistica e cinésica, ou seja, a natureza multissemidtica da modalidade oral).

A partir da proposta deste trabalho, consideramos que a pesquisa desenvolvida para a
producdo do Guia de Estudos representou um espaco de muitas leituras e de muitas reflexdes.
Embora conscientes das limitagdes do produto final apresentado, é relevante pontuar que a
experiéncia de realizar articular teoria e pratica, de aprofundar conceitos, de analisar
estratégias de ensino, de refletir sobre os livros didaticos e sobre a avaliagao representou uma
possibilidade de ampliacdo de saberes sobre uma questdo, que evidencia o dominio de
habilidades relacionadas aos usos da linguagem no cotidiano social.

Sendo assim, apos concluirmos o trabalho, respondendo as questdes levantadas pelos
professores e tentar (re)significa-las e norted-los por meio das respostas e atividades
comentadas, ficaram evidentes as demandas da formacdo docente quanto ao ensino de uma
pratica de linguagem que constitui a base das nossas interacGes sociais.

Diante do exposto, esperamos que o trabalho em questdo possa contribuir ampliar os
saberes docentes acerca do trabalho com a oralidade em sala de aula e para que essa préatica
possa ocupar um espaco mais representativo nas propostas didatico-pedagdgicas, de modo a
propiciar uma formacdo de alunos capazes de usar a linguagem de modo proficiente para

interagir na sociedade de forma a ampliar o repertério discursivo dos sujeitos, especialmente,
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em dominios discursivos formais, possibilitando a eles o aperfeicoamento de habilidades
relacionadas a atividade de “planejar e coordenar satisfatoriamente o que falar e como fazé-lo,
considerando a quem e por que se diz determinada coisa”. Além disso, propiciando uma
formacdo que possa favorecer uma discussdo acerca da adequagdo dos usos das variedades e
dos registros da lingua oral “em fung¢do da intengdo comunicativa, do contexto ¢ dos

interlocutores a quem o texto se dirige” (BRASIL, 1997, p. 26.)
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