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RESUMO

Condizente com a cultura brasileira e mineira, a cachaca é um produto que desponta como
produto genuinamente brasileiro. Marcada por suas caracteristicas sensoriais proprias e
peculiares, a cachaga é uma bebida que est& presente no contexto historico brasileiro desde a
época colonial, como um produto inferiorizado e consumido pelas classes mais pobres. Em
tempos atuais, essa perspectiva foi ressignificada gracas a popularizagcdo da bebida e seus
inimeros sabores e aromas, agradando paladares mais apurados e elitizados, no Brasil e no
exterior, onde tem feito grande sucesso. Suas praticas de producdo também passaram por
mudancgas, diante o atual contexto e exigéncias do publico e mercado. Diante do exposto,
aportado sob uma das correntes da Teoria Institucional e compreendendo as praticas
institucionalizadas que ja permeiam o campo, o0 objetivo deste trabalho é compreender como o
trabalho institucional realizado no campo mineiro da cachaca tem contribuido para a
institucionalizacdo de boas praticas de producédo, evidenciando as contribuicdes deste trabalho
para a institucionalizacdo de boas praticas de producdo da cachaca, particularizando suas
especificidades politicas, técnicas e culturais, evidenciando as reacdes e resisténcias das
organizacGes produtoras de cachaca ao trabalho institucional em curso. A corrente tedrica que
embasa este trabalho é denominada Trabalho Institucional, tendo como pilares analiticos a
criacdo, manutencdo e interrupcao de instituicdes, sendo estas trés recorrentes nas analises deste
estudo. A presente pesquisa se refere a uma pesquisa exploratdria, com carater qualitativo e
descritivo. Foram utilizadas como técnicas de coleta de dados entrevistas em profundidade com
produtores, servidores publicos e agentes relevantes para o campo da cachaca, analises
documentais em arquivos e sites institucionais e observagédo ndo participante. Foi empregada a
anélise de conteldo temética como método analitico, a fim de se construir os resultados
apresentados. Os principais apontamentos trazidos sdo que a cachagca é uma bebida
institucionalizada no Brasil a séculos, e que seu modo de producéo vem sofrendo mudancas em
decorréncias de alteraces do conjunto normativo que regem sua producdo, sendo instituicdes
deslegitimadas e criadas novas instituicbes, como a substituicdo de materiais e equipamentos
gue cairam em desusos, destacado pelo trabalho técnico de institucionalizacédo de boas praticas
de producdo. O processo de fiscalizacdo e inspecdo também vem passando por mudancas
consideraveis, sendo estabelecido uma parceria entre MAPA e IMA, sendo um trabalho politico
de institucionalizacdo de boas préaticas, mas que vem sofrendo resisténcias a esta atuacdo.
Enquanto que no trabalho cultural tem-se a institucionalizacdo das boas praticas de producéo
relacionadas a utilizacdo dos residuos sélidos e liquidos gerados pela producdo da cachaca,
além do trabalho de educacdo que foi criado pelo IMA de modo a legitimar as boas praticas.
Acrescenta-se ainda que os produtores e agentes do campo seguem em busca do fortalecimento,
legitimacdo e institucionalizacdo de boas praticas de producéo.

Palavras-chave: Trabalho Institucional. Cachaca. Minas Gerais. Institucionalizacdo. Boas
Préticas.



ABSTRACT

In keeping with Brazilian and mining culture, cachaca is a product that stands out as a genuinely
Brazilian product. Marked by its own unique and peculiar sensory characteristics, cachaga is a
drink that has been present in the Brazilian historical context since colonial times, as an inferior
product and consumed by the poorest classes. Nowadays, this perspective has been reframed
thanks to the popularization of the drink and its innumerable flavors and aromas, pleasing more
refined and elite palates, in Brazil and abroad, where it has been a great success. Its production
practices have also undergone changes, given the current context and requirements of the public
and the market. In view of the above, brought under one of the currents of Institutional Theory
and understanding the institutionalized practices that already permeate the field, the objective
of this work is to understand how the institutional work carried out in the cachaga mining field
has contributed to the institutionalization of good production practices, evidencing the
contributions of this work to the institutionalization of good practices for the production of
cachaca, particularizing its political, technical and cultural specificities, evidencing the
reactions and resistance of organizations producing cachaga to the ongoing institutional work.
The theoretical current that underlies this work is called Institutional Work, with the creation,
maintenance and interruption of institutions as analytical pillars, these three being recurrent in
the analyzes of this study. This research refers to an exploratory research, with a qualitative and
descriptive character. In-depth interviews with producers, public servants and agents relevant
to the cachaca field were used as data collection techniques, documentary analyzes in
institutional files and websites and non-participant observation. Thematic content analysis was
used as an analytical method in order to build the results presented. The main notes brought are
that cachaga has been an institutionalized drink in Brazil for centuries, and that its mode of
production has undergone changes due to changes in the normative set that govern its
production, being delegitimized institutions and new institutions created, such as the use of
stainless steel materials and equipment, highlighted by the technical work of institutionalizing
good production practices. The inspection and inspection process has also undergone
considerable changes, with the establishment of a partnership between MAPA and IMA, which
is a political work to institutionalize good practices, but which has been resisting this action.
While in cultural work there is the institutionalization of good production practices related to
the use of solid and liquid residues generated by the production of cachacga, in addition to the
educational work that was created by IMA in order to legitimize good practices. It is also added
that producers and agents in the field continue to seek to strengthen, legitimize and
institutionalize good production practices.

Keywords: Institutional work. Sugarcane liquor. Minas Gerais. Institutionalization. Good
habits.
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1 INTRODUCAO

As bebidas tipicas possuem caracteristicas de sua localidade, condizentes com a cultura
local, de modo que é possivel mencionar bebidas alcodlicas mundialmente conhecidas e que
remetem ao seu pais de origem como ocorre com a vodka, lembrando a Rdssia, a tequila
vinculada ao México, o gin a Inglaterra e o saqué, que condiz com as tradi¢des do Japdo. Ao se
referir ao Brasil, 0 marco é a cachacga, um produto genuinamente brasileiro (BRASIL, 1994).

Sua historicidade perpassa todo o contexto historico do pais desde a eépoca colonial,
sendo referenciada em sua origem como um produto da minoria e marginalizado, consumida
por escravos em senzalas, até adquirir titulo de nobreza ao conquistar o paladar de senhores de
engenho e fazendeiros (SILVA, 2009). Entretanto sua popularidade como produto inferiorizado
ainda perdurou por um bom tempo, até 0 momento em que a cachaca passou a adquirir o status
de produto brasileiro legitimo e sendo defendido como patriménio cultural, tendo sua produgéo
e consumo disseminados por todas as regides brasileiras.

Para Souza ¢ Valle (2004, p. 1) “ao beber uma dose de cachaga, uma pessoa ndo estara
simplesmente saboreando um aperitivo, ela estara, seguramente, bebendo mais de 400 anos de
historia”. Essa transicdo de visibilidade e avaliagdo popular do produto fez com que a cachaga
percorresse um caminho de mudancas em diferentes momentos historicos, o que repercutiu em
habitos de consumo, repertério cultural, praticas sociais, praticas de producdo e qualidade,
marco regulatério legal, entre outras dimensdes.

Sua popularidade em termos de qualidade e apreciacdo demonstra que a cachaca tem se
tornado cada vez mais um produto com requinte e sofisticagdo (MORAIS, 2019), de modo que
0 que a torna especial, diferenciada das demais bebidas alcodlicas, é seu processo de fabricacédo
e elaboracédo do produto final.

O Decreto n° 6.871 de 2009 que regulamenta a Lei n°® 8.918 de 1994, define a cachaca

em seu artigo 53 como sendo a

Denominac&o tipica e exclusiva da aguardente de cana produzida no Brasil,
com graduacdo alcodlica de trinta e oito a quarenta e oito por cento em
volume, a vinte graus Celsius, obtida pela destilacdo do mosto fermentado do
caldo de cana-de-agucar com caracteristicas sensoriais peculiares, podendo ser
adicionada de acucares até seis gramas por litro (< 6g/L de agucar) (MAPA,
20193, p. 7).

Por ser um produto com caracteristicas sensoriais proprias, interaces entre ambientes

fisicos e biologicos e praticas de producdo, sdo capazes de influenciar e gerar uma
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complexidade de aromas a cachaca. Sua fabricacdo pode ocorrer por duas modalidades,
industrial (coluna) ou alambique (popularmente conhecida como artesanal). Segundo Coutinho
(2001), a cachaca de fabricacéo industrial € produzida pelas grandes inddstrias produtoras de
bebida e nelas esta concentrado o maior volume de destilados no pais, pois embora sejam em
namero reduzido, estas organizacGes sdo grandes. Por sua vez, a cachaca produzida em
alambique € representada pelas micro e pequenas empresas, marcadas por uma diversidade
maior nos processos de producdo. Essa modalidade de producdo é realizada por produtores
formais e informais, que batalham em busca da ressignificacdo do consumo e imagem desta
bebida alcodlica, contribuindo para que deixe de ser vista como um produto marginalizado, de
periferia e da baixa classe social.

Paiva (2017), Oliveira et al. (2012) mencionam que 75% da producdo nacional é
realizada de modo industrial, enquanto que a producdo em alambique, comumente denominada
artesanal, representa 25% da producdo, aproximadamente 300 milhdes de litros por ano. Os
valores de referéncia demonstram que a producdo industrial ainda é predominante no mercado,
mas é a cachaca de alambique que se desponta no mercado, com maior valor agregado.

Sua producéo se encontra distribuida geograficamente por toda a extensdo do territorio
brasileiro, destacando-se com grande influéncia econdmica e cultural em Minas Gerais, Sao
Paulo, Espirito Santo e Rio de Janeiro, onde se encontram concentrados os maiores nimeros de
estabelecimentos registrados. O estado de Minas Gerais se destaca com um grande nimero de
estabelecimentos registrados no MAPA, em 2018, foram contabilizados 421 produtores de
cachaca e 1.430 produtos registrados (MAPA, 2019a). Este também é o estado com o maior
nimero de organizacBes produtoras informais, onde é estimado mais de oito mil
empreendimentos no estado.

A investigacdo técnica e cientifica acerca da producdo de cachaca em Minas Gerais
envolve alguns aspectos referentes as etapas de producdo, a matéria prima principal utilizada,
ao mercado que o produto mobiliza, as organizacdes e confrarias a elas ligadas, sua
normatizacdo em nivel macro e micro, assim como tantas outras dimensdes a respeito desse
popular produto brasileiro.

Neste sentido, este estudo trata-se de uma pesquisa desenvolvida no ambito dos estudos
organizacionais realizada por pesquisadora ligada ao NEGEP/UFLA, com foco em institui¢des
e trabalho, o0 que complementa as demais pesquisas realizadas no arranjo produtivo da bebida
em Minas Gerais realizada pelo Nucleo de Estudos em Gestdo como Pratica. Com a
intencionalidade de compreender o trabalho institucional desenvolvido pelo estado de Minas

Gerias no campo da cachaca, esta dissertagdo se embasa na teoria institucional, junto ao novo
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institucionalismo direcionado a dindmica institucional. Este recorte analitico permite
compreender e analisar um conjunto de interagdes que vao além das ac¢bes humanas,
englobando acontecimentos em contextos culturais, econdmicos, sociais, ambientais, entre
outros. Estas interacdes podem ocorrer por meio de a¢des intencionais ou nao intencionais de
seus agentes para criar, manter ou interromper instituicoes e estas geram e incluem discussoes,
questionamentos, cumprimento e ndo cumprimento de legados, e negociagfes sobre o
significado de institui¢cdes delimitadas em cada contexto institucional. As a¢Ges intencionais ou
ndo intencionais resultam em um trabalho institucional direcionado ao campo da cachaca, no
qual é possivel destacar o papel da agéncia humana junto aos seus esfor¢os para criar, perpetuar
ou interromper instituicdes (LAWRENCE; SUDDABY, 2006).

Em se tratando do ambiente das cachacarias mineiras, considera-se que existe um espacgo
institucionalizado, cercado por organizagdes, instituicdes e marco regulatorio governamental.
As instituicdes, segundo Maguire e Hard (2009), sdo dotadas de préaticas e compreensdes que
constituem a historicidade, e assim, pressupdem formas esperadas de agir, enquanto que para
Peci (2006), uma instituicdo é um empreendimento social que tem sua implantacdo de maneira
esperada, planejada e permanente que busca ganhar a legitimidade perante a sociedade

O campo da cachaca se apresenta como um campo institucional permeado por interagdes
institucionais entre diferentes agentes. Em Minas Gerais, pode-se encontrar a presenca de
Orgdos estaduais e federais que participam ativamente junto a producdo de cachaca, atuando em
temas sociais, ambientais, mercadologicas e entre outras demandas, constituindo-se em um
campo institucionalizado e permeado por relacGes sociais e organizacionais que estdo sob
influéncias mutuas. Portanto, o desenvolvimento histdrico e cultural da cachaga, assim como a
sua legitimacdo como produto nacional e patrimonio cultural, revelam a sua importancia como
objeto emergente para estudos.

Entre a variedade de agentes envolvidos na constituicdo histérica da cachaca, que
influenciaram e/ou ainda influenciam a constru¢do do campo da cachaga de alambique, pode-
se identificar fortemente a presenca do estado em ambito federal e estadual, seja através de
normativas institucionais sobre aspectos produtivos, de legalizacdo, adequacdo, registro e
qualidade, ou por meio de atuacGes de cunho fiscalizatério e de assessoramento para produtores
em temas de negocios e producdo. Visando dissociar essa participacdo, Estado refere-se a
entidade federal e soberana, enquanto que estado, faz mencéo as unidades que compdem o
Estado, sendo locus dessa pesquisa, o estado de Minas Gerais.

Em face do exposto, 0 presente estudo se pautara a partir das perspectivas do trabalho

institucional, decorrente da vertente do novo institucionalismo, que se refere a investigagéo e
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compreensdo dos efeitos da acdo de agentes, grupos e organizagdes sobre as estruturas sociais
pertencentes a um campo institucional, com énfase na inter-relagéo entre agéncia e instituigoes
(LAWRENCE; SUDDABY, 2006).

Fundamentados nas reflexdes acerca desta introducéo, elaborou-se como problema de
pesquisa a ser respondido ao longo do desenvolvimento desta dissertacdo a seguinte questéo:
Como o trabalho institucional realizado no campo mineiro da cachaga tem contribuido

para a institucionalizacdo de boas praticas de producéo?

1.1 Objetivos

Diante o problema de pesquisa exposto, foi desenvolvido um estudo de campo
embasado pelo objetivo geral de compreender como o trabalho institucional realizado no campo
da cachaca tem contribuido para a institucionalizacdo de boas préaticas de producédo no campo
da cachaca, particularizando as possiveis resisténcias ao processo de mudanga decorrente deste

trabalho. De forma mais especifica, almeja-se:

a) Descrever o processo de formacdo do campo da cachaga, evidenciando as
especificidades das praticas de producdo da bebida com énfase a partir de 1980;

b) Investigar o trabalho de institucionalizacdo de boas préaticas de producéo da cachacga,
particularizando suas especificidades politicas, técnicas e culturais, e;

c) Verificar as reacOes e as possiveis resisténcias das organizac6es produtoras de cachaca

ao trabalho institucional em curso.

Apbs a definicdo dos objetivos gerais e especificos, segue a justificativa para esta

pesquisa.

1.2 Justificativa

Considerando a discussdo teorica-analitica publicada acerca das pesquisas em curso,
constata-se que o campo de estudo sobre as organizacdes brasileiras produtoras de cachaca tem
ganhado destaque em trabalhos académicos como o de Paiva (2017), Morais (2019) e Sousa
(2019), mas ainda se observa uma incompletude de estudos organizacionais que sejam capazes
de contribuir para a compreensdo de modificacgoes, substituicdes e criagdo de novas agdes que

subsidiem as boas praticas de producéo do produto.
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Portanto, as lacunas de pesquisa indicam a necessidade de se aprofundar a compreensao
do campo institucional da cachaga no que tange as boas préaticas fomentadas pelo trabalho
institucional indutivo da mudanca neste campo. Dessa forma, considerando o arcabouco teoérico
disponivel para a realizacao de estudos dessa natureza, optou-se pelo recorte analitico oferecido
pelo Trabalho Institucional, considerando que esta perspectiva oferece a possibilidade de
compreensdo das mudancgas e melhorias ocorridas no campo da cachaca de alambique.

Ainda na dimensdo tedrica, o estudo do campo organizacional da cachaca, sob a
perspectiva do Trabalho Institucional, proporciona uma contribuicéo relevante para as analises
das boas praticas de organizagdes produtoras da bebida, sendo inédita a associa¢ao desse recorte
tedrico e o objetivo aqui proposto, para a compreensao da contribuicdo institucional proposta
pelo governo estadual por meio dos diferentes 6rgdos e secretarias.

Nesse sentido, aponta-se certa caréncia de estudos em Trabalho Institucional
desenvolvidos no Brasil, e mais restritos ainda, como a proposta desta dissertacdo. Vale citar
algumas excec¢des, como os estudos realizados por Morais (2019), que trabalhou com a presente
perspectiva de trabalho institucional e Paiva (2017) que seguiu 0s principios da teoria
institucional. Por outro lado, no &mbito do campo da cachaca, pode-se encontrar trabalhos como
0 de Souza (2018), que abordou os aspectos da padronizacgéo e certificacdo da cachaca; Sousa
(2019) com a perspectiva de préaticas de mercado; Silva (2009), que contribui para as estratégias
de comercializagdo e marketing da bebida; Gongalves (2009), que elenca as boas préaticas de
fabricacdo da bebida destilada como suporte para o desenvolvimento biotecnoldgico dos
processos produtivos da cachaca, entre outros artigos e trabalhos académicos recentemente
publicados.

Por mais que o trabalho institucional seja uma vertente tedrica recente, ele tem
provocado a comunidade académica nos Gltimos anos, sendo que os nimeros de publicacfes e
trabalhos que utilizam a perspectiva da Teoria Institucional tem se despontado (PAIVA et al.,
2018), indicando a abertura a contribui¢des e investigacéo cientifica.

Em termos de contribui¢cbes empiricas, Paiva et al. (2018) e Lawrence, Leca e Zilber
(2013) indicam que o Trabalho Institucional tem se desenvolvido de forma crescente e rapida,
justificado pelo institucionalismo presente nos estudos organizacionais, com grande lacuna em
estudos empiricos. Paiva et al. (2018) e Lawrence, Leca e Zilber (2013) argumentam que 0
arcabouco tem se desenvolvido mais como perspectiva de discussdes teoricas, reforcando a
necessidade de apresentar estudos empiricos sobre o tema aqui abordado. Vale ressaltar, ainda,
que a maior necessidade de pesquisas esta na analise micro de estudos sobre mudanca

institucional, como propde a teoria de trabalho institucional, procurando limitar as a¢des que



19

séo relevantes para compreender o processo de mudanca institucional em determinado contexto
(BEUNEN; PATTERSON, 2017).

Considerando a opg¢éo de pesquisa adotada neste trabalho, ele representa um ineditismo
tedrico e empirico para 0s estudos organizacionais brasileiros, apresentando novas
oportunidades de estudos a academia. Seu ineditismo estd na associacdo entre Teoria
Institucional e o trabalho politico, técnico e cultural realizado pelo estado federal e estadual no
campo da producdo de cachaca. Propor estudos em organizagOes brasileiras, perante as suas
exclusividades e especificidades, representa um avanco para as teorias aqui elencadas, como a
Teoria Institucional e especificamente o Trabalho Institucional, visto que estas possibilitam
compreender 0 campo organizacional em questdo. Além de destacar ainda mais um produto
genuinamente brasileiro, a cachaca.

Ha também contribuicdes para a dimensdo gerencial da cachaca, em que o
discernimento realizado sobre o campo organizacional da cachaga artesanal passa a integrar
referéncias para produtores e agentes envolvidos no setor. Esses agentes serdo capazes de
entender as a¢Oes e boas praticas de producdo institucionalizadas propostas pelo estado, a nivel
federal e estadual, assim como resisténcias encontradas ao processo de institucionalizacdo
realizado.

Destaque-se que este estudo contribui para o avanco de pesquisas académicas sobre a
cachaga, incluindo aquelas pesquisas que perpassam pelas perspectivas historicas, patrimoniais,
simbdlicas e culturais, e estudos que atestam sua qualidade e boas praticas de producéo.
Ressalte-se, uma vez mais, que ndo foram encontrados trabalhos que se adentrassem ao escopo
de trabalho aqui proposto, analisando a acdo do estado em institucionaliza¢éo de boas praticas
de producéo.

Finalmente, este estudo ainda se justifica pela relevancia e importancia que a cachaca
representa para o pais, pois como indica Silva (2009), este é um produto conhecido em todo o
territorio nacional e internacional, e ainda possui grandes potencialidades de analisar as acGes
dos individuos produtores e comerciantes, além das influéncias que esta exerce em sua
comercializacdo, carregando valores culturais, sociais e econémicos. A cachaca é considerada
como um habito cultural presente na vida cotidiana das pessoas, que incorporam suas
experiéncias de vida as tradi¢des e costumes. Seu destaque € tdo relevante que esta bebida ocupa
0 segundo lugar no ranking das bebidas alcodlicas consumidas pelos brasileiros e se destaca
em primeiro lugar no consumo de bebidas destiladas (SOUSA, 2019). Seu processo de

institucionalizacdo tem sido impulsionado pelas a¢Ges promovidas pelas associages de
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produtores de cachaca, que sdo regidas por exigéncias politicas e normativas (ANDRADE;
ANDRADE, 2015) e também pelo estado, como serd apresentado ao longo desta dissertacao.

A cachaca representa nimeros expressivos de faturamento no pais e emprega um
consideravel nimero de méo de obra (PAIVA et al., 2018). Sua potencialidade ultrapassa
fronteiras de grandes estados produtores de cana-de-acucar, a matéria prima da cachaca, e
avanca até estados com tracos culturais marcantes, como Minas Gerais, contribuindo para a sua
valorizacéo.

O maior estado produtor de cachaca popularmente conhecida como artesanal ¢ Minas
Gerais, sendo representado por 50% do total de producdo (SEBRAE, 2013) e o terceiro maior
estado responsavel pela exportacdo de cachaca em 2015 (MORAIS, 2019). A bebida também
se destaca por sua importancia internacional, através da exportacdo, uma vez que seu valor
agregado mais que dobrou entre 1997 e 2015 (PAIVA et al., 2018).

Diante das justificativas e relevancia da pesquisa aqui expostas, é notoria a necessidade
de ampliar estudos que utilizem a perspectiva institucional no campo da cachaca,
proporcionando maior desenvolvimento e fortalecimento deste campo e demonstrando as boas
praticas realizadas pelos alambiques que se institucionalizam a partir das normativas definidas

pelo estado.

1.3 Estrutura da dissertagdo

A presente dissertacdo encontra-se estruturada em cinco capitulos. Além desta
introducdo, o segundo capitulo apresenta o referencial tedrico com o detalhamento de todo o
arcabouco tedrico que norteia essa pesquisa, discutindo a abordagem institucional e o trabalho
institucional. As discussdes teoricas se iniciam apresentando detalhadamente as diferencas
entre instituicbes e organizagdes, visto que essa € uma duvida muito frequente em que se
confundem ou se igualam 0s termos.

No terceiro capitulo, apresenta-se o percurso metodoldgico que conduziu este estudo,
assim como a caracterizacdo dos participantes da pesquisa, as técnicas utilizadas para coletar
os dados e os procedimentos de analise dos dados empregados para responder o problema de
pesquisa inicialmente apresentado.

No quarto capitulo sdo apresentados os resultados e discussdes dessa dissertacao, sendo
dividido em trés tépicos, um para responder a cada objetivo especifico proposto na introdugao

desta dissertacdo. O quinto e Ultimo capitulo € destinado as consideragdes finais deste estudo,
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assim como a apresentacdo das limitacGes de pesquisa, as principais conclusdes e a proposta de
agenda futura.
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2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

No presente topico, sera apresentada a literatura que fundamenta esta dissertacéo. Esta
sessdo encontra-se dividida em quatro topicos principais. No primeiro deles, apresenta-se a
discussdo sobre instituicbes e organizacOes, considerando a importancia da compreensdo
conceitual desses termos para este estudo.

Em seguida, € apresentada a discussdao sobre a abordagem institucional e seus
desdobramentos tedricos, resgatando o desenvolvimento teorico partindo da origem até chegar
ao trabalho institucional, que é apresentado em terceiro lugar, sendo destacados seus
desdobramentos tedricos. Por fim, apresenta-se o papel do estado, com destaque para a atuacao
do governo do estado de Minas Gerais e a institucionalizacéo de boas praticas de producao no

setor da cachaca.

2.1 Compreendendo instituigdes e organizagdes

E muito comum encontrarmos discussdes que ndo conseguem distinguir instituicdes e
organizacdes, encontrando controvérsias, como a equivaléncia conceitual entre instituicdes e
organizagOes. Bouma e Fellow (1997) fundamentados em Parsons (1964) apontam esse conflito
conceitual ao elucidar que a aplicag@o do termo ‘institui¢ao’ € tdo amplo que € capaz de invocar
o0 todo social. Portanto, considerando a complexidade da abordagem institucional, Bouma e
Fellow (1997) discorrem que € necesséria clareza quanto ao termo ‘institui¢do’, de forma a
compreender o lugar e papel das instituicdes numa sociedade.

Para Bouma e Fellow (1997), instituicBes sdo conjuntos de normas que sdo constituidas
através da interacdo social, sendo formas padronizadas de lidar com questfes sociais recorrentes
e estabelecimento de um ambiente dentro do qual as organizacdes sdo criadas. Nessa mesma
direcdo, Pettit (1996, p.55) confirma o esclarecimento sobre o que sdo institui¢des, a definindo

como

Qualquer um dos arranjos que coordenam o comportamento dos individuos na
sociedade. Esses acordos incluem procedimentos constitucional e legalmente
estabelecidos, mas também se estendem a questdes de normas e convencdes
pouco conscientes e a questdes que sdo fixadas apenas por pressdes e
perspectivas tacitamente e, ocasionalmente, registradas (traducdo livre).

Para Peci (2006), uma instituicio é um empreendimento social que tem sua

implementacdo de maneira esperada, planejada e permanente. Esta busca ganhar a legitimidade
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diante a sociedade e tornar-se permanente, sobrevivendo ao ambiente de negdcios. O ambiente
institucional também esta associado a instituicdo, onde este ambiente € marcado por normas e
exigéncias as quais as organizacOes devem estar de acordo, caso queiram obter apoio e
legitimidade. Segundo Meyer e Rowan (1983, p. 2) as “institui¢cdes inevitavelmente envolvem
obrigacdes normativas, mas frequentemente entram na vida social, primeiramente, como fatos
que devem ser considerados pelos agentes”.

As instituicGes, segundo Maguire e Hard (2009), sdo dotadas de préaticas e compreensdes
que constituem a historicidade, e assim, pressupdem formas esperadas de agir. Selznick (1972,
p. 5) discorre que instituicdes sdo “o produto natural das pressdes e necessidades sociais, um
organismo adaptével e receptivo”. Em complementariedade, Scott (2008) apresenta que estas
instituicGes sdo compostas por elementos cognitivos, normativos e reguladores, que aliados as
atividades e recursos, proporcionam significado a vida social.

Em se tratando da diferenciacéo de instituicOes e organizacdes, Bouma e Fellow (1997)
atestam que o institucionalista que melhor discorre sobre esta distincdo é Offe (1996), que a

assinala em trés pontos:

a) Os deveres organizacionais sdo diadicos, enquanto que as regras institucionais sao
triddicas, ou seja, estabelecidas e aplicadas por “terceiros” que ndo fazem parte da
interacéo institucionalizada;

b) “Deveres” estao subordinados aos resultados pretendidos nas organizagdes, mas
permanecem no mesmo plano logico nas instituicoes;

c) Os deveres organizacionais sdo muito mais restritos em seu escopo, validade e impacto

sobre a pessoa envolvida.

A respeito do primeiro ponto abordado, Offe (1996) diferencia normas institucionais e
organizacionais, enquanto que no segundo ponto, 0 autor apresenta que as normas
organizacionais sdo limitadas ao contexto da organizagéo, assim como o terceiro ponto, onde
as organizacgdes possuem suas particularidades que impactam seu ambiente.

Para Parsons (1951, 1964) citado por Bouma e Fellow (1997) institui¢cdo € um complexo
de elementos padronizados que podem ser aplicados a um namero indefinido de coletividades,
sendo estas coletividades as organizagdes, um sistema interativo de papéis, ou seja, € um
complexo de elementos padronizados em expectativas de papéis que podem se aplicar a um

namero indefinido de coletividades. Por institui¢des, podemos melhor compreender como um
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conjunto de normas que operam sobre varios aspectos da vida social. Em relacdo as
organizag0es, as instituicdes induzem as maneiras pelas quais essas coletividades operam.

Por seu turno, as organizacdes sdo constituidas por agentes sociais dispostos em
posicOes e papeis, geralmente organizados e induzidos para o atingimento de algum fim. A
grande diferenca entre instituicbes e organizacGes reside no fato de as organizacOes
constituirem-se em arranjos de papéis e posi¢des, enquanto que as instituicbes sdo normas e
padrdes transorganizacioanais (BOUMA; FELLOW, 1997)

Philip Selznick as interpreta como uma “expressao estrutural da acao racional” (PECI,
2006, p. 2) e estdo sujeitas a sofrerem pressdes do ambiente social, e assim, passarem por um
processo de institucionalizagdo, sendo que os valores substituem os agentes técnicos em tarefas
organizativas. Scott (2014) citando Selznick (1948) apresenta que as organizacdes sdo como
um instrumento mecanicista projetado para alcancar objetivos especificos, sendo um sistema
organico adaptativo que sofre interferéncia das caracteristicas sociais de seus integrantes e do
préprio ambiente em que se encontra. Meyer e Rowan (1983) diante uma perspectiva de
construtivismo social, entendem as organizacdes como reflexos da realidade que é socialmente
construida, sofrendo influéncias de seu ambiente institucional.

Selznick (1957) apresenta que h& diferencas entre organizagBes e instituicdes,
argumentando que uma organizacao é constituida pela sua estrutura, papéis formais e um
funcionamento embasado na dindmica de suas crencgas. Para Suddaby e Greenwood (2009, p.
177), “as organizacdes sdao analiticamente distintas, mas sdo derivadas de instituicdes.
OrganizacGes sdao manifestacGes de sistemas de regras explicitas e clusters de valores
implicitos”.

Quando uma organizacdo se torna instituicdo, segundo Selznick (1957) esta sofre adicao
de valores e simbolismos, e quanto mais valores e simbolos uma organizacdo recebe, mais
distinta ela se torna das demais, sendo caracterizada como singular e Unica tornando-se, assim,
uma instituicdo (LIMA, 2016; PECI, 2006).

O processo de institucionalizacdo, segundo Leca (2016) pode ser entendido como o
momento em que a organizacdo desenvolve uma estrutura que a distingue de outras e no
momento em que ela passa por uma imersao de valor. Para Vieira e Carvalho (2003), é o
momento quando ela é submetida ao controle social. Esse processo ocorre porque, segundo
Leca (2016) com a evolucdo das organizacOes, elas tendem a passar pelo processo de
legitimacdo social, integrando a sociedade e atingindo patamares que as diferenciam das

demais, e assim, podem ser consideradas instituicdes.
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A institucionalizagdo para Bouma e Fellow (1997), constitui-se no processo social no
qual emergem as instituicbes, em que h& processos de formacdo de padrdes, surgimento de
normas e expectativas. Enquanto que para Selznick (1957) é um processo, que ocorre com
organizagOes ao longo do tempo, refletindo uma historia distinta da organizacao, das pessoas
que a integram e dos interesses que a criou. Meyer e Rowan (1983) contribuem ao atribuir que
esse processo envolve questdes sociais e obrigacGes que passam a adquirir status de regra no
pensamento e na acao social.

Quando as organizacbes sofrem o processo de transformacdo em direcdo a
institucionalizacdo, elas buscam a aprovacao social para que se perdurem diante de outras, visto
que as instituicdes sdo compostas por agentes cognitivo-culturais, normativos e regulativos e
junto as atividades, fornecem estabilidade e significado a vida social.

A partir destas concepcOes, organizages e instituicdes publicas e privadas constituem
o campo da cachaca de alambique no estado de Minas Gerais que é marcado também por
mudangas institucionais promovidas pelos trabalhos institucionais realizados pelas instituicbes
e assimilados pelas organizacbes e seus agentes. Diferenciadas conceitualmente, as
organizac0es e instituicdes estdo presentes na teoria institucional, eixo tedrico norteador desta

dissertacdo, que sera discutido a seguir.

2.2 Abordagem Institucional e seus desdobramentos tedricos

As discussdes sobre a teoria institucional remontam uma longa histéria de anélise
organizacional, em que autores como Weber e Marx sdo relembrados pelas suas repercussoes
tedricas na sociologia organizacional p6s Segunda Guerra Mundial, com os estudos de Selznick
(1984), Stinchcombe (1968) e Parson (1956) (PAIVA et al., 2018). Suas analises sdo
consideradas como caracteristicas do antigo institucionalismo, em que era enfatizado o
funcionamento de instituicbes com o intuito de integrar organizacfes na sociedade através de
regras, contratos e autoridade.

Esta teoria também estd presente em diferentes campos de conhecimentos teoricos,
sendo trabalhada nos Estudos Organizacionais (PECI, 2006), Ciéncias Politicas (BONCHEK;
SHEPSLE, 1996), Ciéncias Econdmicas (NORTH, 1990) e Sociologia (DIMAGGIO, 1988).
Segundo Pereira (2012), as abordagens institucionais nessas areas sao tratadas com
proximidade considerando a importancia de se compreender os dispositivos institucionais e

mudangas organizacionais.
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Para Pereira (2012), essa perspectiva se apresenta como um campo de pesquisa
consolidado mediante as possibilidades de discussdes e analises disponibilizadas a
pesquisadores que a utilizam para compreender os padrGes implicitos nas mais diversas
organizac0es, possibilitando compreender os diversos contextos organizacionais existentes.

Em uma perspectiva historica, a teoria institucional surgiu durante a década de 1950 nos
Estados Unidos, uma vez que as organizagdes ndo poderiam ser explicadas sem referéncia as
forcas de seus ambientes e desse modo, estudiosos organizacionais reconheceram que as
organizacOes sofrem influéncias externas que sdo capazes de influenciar a estrutura e o
comportamento organizacional, assim como os discursos e narrativas (LAMMERS &
GARCIA, 2017).

A abordagem institucional se ramifica em trés vertentes de estudos, segundo Mosca
(2006) e Lima (2016), a saber: o institucionalismo econdmico, institucionalismo politico e o
institucionalismo socioldgico - também conhecido como institucionalismo organizacional. Este
ultimo é o mais tradicional nas pesquisas e possui maior aporte teérico, sendo também o que
possui maior destaque nos estudos organizacionais.

Estudos embasados no institucionalismo organizacional se propagaram a partir do final
da década de 1950, momento em que a perspectiva institucional ganhou potencial e auxiliou
novos desenvolvimentos de estudos empiricos na area organizacional. Entretanto, segundo
Creed et al. (2014), entre 1940 e 1950 j& existiam estudos neste campo. Por seu turno, Lammers
e Garcia (2017) afirmam que a publicagdo da obra ‘Organizational Environment: Ritual and
Rationality’ (Ambiente Organizacional: Ritual e Racionalidade, traducdo nossa) de Scott e
Meyer (1983) abriu caminhos para o crescimento das pesquisas relacionadas ao papel das
instituicdes nas organizagdes, uma vez que impulsionam o ambiente organizacional.

Entre 1950 e 1960, o institucionalismo organizacional passou a ser considerada uma
base tedrica empregada para a analise das organizacgdes, incorporando em seu corpo teérico-
analitico simbolismos e construgbes sociais condizentes com o cotidiano organizacional
(LIMA, 2016).

Philip Selznick em sua obra “Leadership in administration” (Lideranga na
Administragdo, tradugdo nossa), em 1957, introduziu o institucionalismo nos estudos
organizacionais. Selznick (1957) discute sobre organizacdes e instituicdes, demonstrando como
uma organizacdo se torna instituicdo, como ja discutido no tépico anterior a este. Contudo, €
valido reforgar que o processo de institucionalizacdo também é marcado pela transi¢do de uma

organizacao para instituicdo, sendo que nesta transi¢ao ocorre a imersdo em valores e simbolos
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que a organizagao recebe, assumindo carater individual e tornando-se uma instituicdo (LIMA,
2016).

A vasta presenca do institucionalismo na literatura académica pode ser entendida por
tratar-se de um modelo contrario aquele de organizacao racionalista que mentaliza processos
produtivos e gerenciais, enquanto que, de acordo com Coraiola et al. (2012), a vertente de
institucionalismo organizacional direciona sua atengdo para a andlise de redes de
relacionamentos e seus agentes, e perpetuacdes culturais que moldam e dao sustentabilidade a
continuidade de acdes que sdo desenvolvidas dentro das organizagdes. Este autor ainda afirma
que os estudos organizacionais privilegiaram pesquisas que abordavam os relacionamentos das
organizagdes e 0S campos em que estas estdo inseridas, enfatizando a influéncia e o controle
que sdo praticados pelas organizacgdes, assim como seu funcionamento e préaticas desenvolvidas
nas organizagoes.

Ressalte-se a relevancia do institucionalismo para o desenvolvimento de estudos
organizacionais e administrativos, fornecendo maneiras de compreender padrdes obscuros
assim como a diversidade existente dentro das organizagdes. Essa abordagem ainda possibilita
observar as interacGes entre 0s contextos culturais e politicos alinhados a acdo humana, de
forma a explicar os mais diversos fendmenos que ocorrem nas organizagdes, compreendendo
como as estruturas, procedimentos e acGes se tornam legitimas e quais sdo as consequéncias
que a legitimidade destas acOes e estruturas traz como resposta para as organizacgoes
(PEREIRA, 2012). Contudo, como é possivel perceber, seu escopo extrapola o nivel intra-
organizacional, pois como afirma Lima (2016), a tese central da teoria institucional é a de que
as instituicdes séo deliberativas na formagdo do mundo social, elaborando as condutas da
sociedade. DiMaggio e Powell (2005) ressaltam, ainda, que a énfase socioldgica orienta para
analises que abarquem variaveis como o compartilhamento de valores entre equipes, a busca
pela legitimidade, relacBes de poder, poder de agéncia e isomorfismos.

O avanco da teoria institucional no século XX, notadamente a partir de 1990, ilustra
dois momentos tedricos distintos, que se diferenciam por alguns aspectos chave, sendo o
institucionalismo classico e o0 novo institucionalismo - neoinstitucionalismo. O
institucionalismo cl&ssico pautado em discussdes sobre as consequéncias das instituicdes
perdurou até o fim da década de 1970, pois nesta época centenas de criticas a esse
institucionalismo classico induziu o desenvolvimento de um novo institucionalismo
(PEREIRA, 2012). Esse novo institucionalismo se deu ao fim de 1970 e inicio de 1980, “quando
alguns sociologos contestaram a distingcdo tradicional entre a esfera do mundo social e as esferas

influenciadas por um conjunto de praticas associadas a cultura” (PEREIRA, 2012 p. 281).
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Peci (2006) e Coraiola et al. (2012) apresentam que 0 novo institucionalismo trouxe
novas e considerdveis contribuicdes aos estudos organizacionais. Uma delas diz respeito a
consideracdo atribuida a elementos cognitivos e culturais para explicar os fundamentos da acao
social e a rejeicao de modelos de ator racional, em que as institui¢des sdo consideradas variaveis
independentes (DIMMAGIO; POWELL, 2005). Para Suddaby e Greenwood (2009, p. 177) “a
teoria institucional evoluiu de uma preocupacdo inicial em mostrar os efeitos das forgas
institucionais para uma analise de como esses processos e suas instituicdes subjacentes evoluem
e mudam”.

A perspectiva do institucionalismo cléssico considera 0 mundo de formas estaveis,
desprezando incertezas, turbuléncias sociais, politicas e mudancas nos comportamentos dos
individuos. Por outro lado, no novo institucionalismo os processos sdo dinamicos e consideram
a dimensédo cultural, negligenciando, contudo, a teoria econdmica da eficiéncia estatica e do
equilibrio de mercado (CARVALHO; VIEIRA; GOULART, 2005, p. 858).

A grande diferenca entre a corrente cléssica e o novo institucionalismo reside na forma
como o0 ambiente em que as instituices se inserem € considerado. O institucionalismo classico
considera o ambiente no qual as organizacfes se inserem como coadjuvante, ao passo que no
novo institucionalismo, parte-se do pressuposto de que as organizagdes sdo consequéncias do
ambiente no qual estdo inseridas (CORAIOLA et al., 2012; SELZNICK, 1996), pois, nessa
Gtica, o campo influencia no comportamento organizacional (LAMMERS; GARCIA, 2017).
Peci (2006) argumenta que ambas as abordagens compartilham a descrenca perante o ator
racional, tornando necessaria a devida énfase na analise das rela¢bes das organiza¢Ges com o
seu ambiente, inclusive, os limites desse ambiente. A autora ainda aponta que a diferenca entre
ambas as perspectivas estd nas contribuicdes para os estudos organizacionais.

Ao discorrer sobre as caracteristicas destas duas fases do institucionalismo, Mosca
(2016) elucida que o institucionalismo classico direcionava sua atencéo a orientacdo econémica
e politica. Dessa forma, “a énfase dos estudos recaia sobre as macroestruturas institucionais e
constitucionais, sistemas politicos, linguagem e sistema legal” (CARVALHO; VIEIRA;
GOULART, 2005, p.861). De outra forma, o neoinstitucionalismo se ateve a perspectiva
socioldgica e as diferenciacBes presentes nos ambientes. Peci (2006) aponta que o0
neoinstitucionalismo adota as influéncias do construcionismo social como perspectiva teorica,
sendo realizadas consideraveis contribuicBes para a gestdo das organizacGes, considerando a
interacdo ente agdo humana, contexto cultural e politico (FACHIN; MENDONCA, 2003).
Também trabalha a insercéo de valores compartilhados, busca de legitimidade e isomorfismo

na analise sobre relagcdes entre organizacGes e na analise entre organizacGes e ambiente
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(DIMAGGIO; POWELL, 1988; 2005). Esta abordagem é a mais dominante nos estudos
organizacionais (GUARIDO FILHO; MACHADO-DA-SILVA; GONCALVES, 2009) e
adquiriu mais forca por ser considerado um recorte com alto poder explicativo sobre a realidade
organizacional.

Meyer e Rowan (1983) também afirmam que as organizagfes estdo sujeitas a pressdes
econdmicas e sofrem interferéncias de pressdes sociais e culturais que sao constituidas através
das interacOes entre as organizacdes e seu ambiente institucional. No entanto, tais interferéncias
ndo ocorrem de forma racional, mas sim, direcionadas por “regras, normas e ideologias mais
amplas da sociedade” (MEYER; ROWAN, 1983, p. 84), resultando em processos isomorficos,
normas de conduta ou mitos institucionalizados (SUDDABY; GREENWOOD, 2009). Os
mecanismos isomorficos sdo fundamentais para compreender os fundamentos das instituicdes
e 0s impactos causados nas agdes dos agentes, sendo esta uma preocupacdo do
neoinstitucionalismo (MORAIS, 2019).

Outro mecanismo estudado no neoinstitucionalismo é o mito. Os mitos institucionais,
segundo Meyer e Rowan (1983) sdo criados na medida em que as organizacdes buscam a
legitimidade institucional ao ocuparem um determinado ambiente. Para Peci (2006), o mito
institucional esta relacionado ao isomorfismo organizacional, quando as organizagdes adotam
elementos que ja& possuem legitimidade em outras organizacdes. Para a autora, 0 campo
organizacional, ambiente em que estdo inseridos seus agentes (POWELL; DIMAGGIO, 1983),
exerce influéncias e pressdes sobre as organizacoes, de tal modo que elas se parecam umas com
as outras, constituindo o isomorfismo organizacional. Carvalho, Vieira e Lopes (1999)
ressaltam que os isomorfismos séo agentes essenciais para a perpetuacdo das organizacdes e
amplamente estudados pela teoria institucional sob a perspectiva da realidade organizacional.

Compreender o campo organizacional se torna necessario por se tratar de um ambiente
altamente estruturado, que “[...] fornece um contexto em que esforcos individuais para lidar
racionalmente com a incerteza e com restricbes geralmente levam, de maneira conjunta, a
homogeneidade em termos de estrutura, cultura e resultados” (DIMAGGIO; POWELL, 2005
p. 2). Peci (2006) considera que é este campo organizacional que direciona ao isomorfismo
organizacional.

DiMaggio e Powell (2005) consideram que os isomorfismos séo a constitui¢édo de um
processo que exerce forca sob outras unidades que compartilham do mesmo conjunto de
condicGes em relacdo ao ambiente, fazendo com que as caracteristicas organizacionais sejam

alteradas em direcdo a afinidade com as caracteristicas do ambiente.
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Para estes autores (1983, 2005) ha dois tipos de isomorfismo, a saber: o isomorfismo
competitivo entre as organizacgdes, em que estas se igualam entre si por estarem envolvidas no
mesmo campo organizacional, onde ha existéncia de competicao entre elas, visto que, segundo
Aldrich (1979) citado por DiMaggio e Powell (2005, p. 77) “as principais for¢as que as
organizagdes devem levar em consideracdo sdo as outras organizagdes”; e o isomorfismo
institucional, que é tido como uma estratégia Util para assimilar a politica e formalidades que
ocorrem na vida organizacional (DIMAGGIO; POWELL, 2005), podendo ele ser exercido sob
trés formas: coercitivamente, mimeticamente ou normativamente (PECI, 2006; DIMAGGIO;
POWELL, 2005; VIEIRA; CARVALHO, 2003). DiMaggio e Powell (1983) consideram que
ocorreu a expansao do isomorfismo do nivel social para o nivel dos campos organizacionais,
de modo que as pesquisas passaram a focar suas investigacdes nas fontes coercitivas,
normativas e miméticas de isomorfismos, disponibilizando ao novo institucionalismo e “uma
explosdo de analise empirica” (THORNTON; OCASIO, 2012, p. 101).

No isomorfismo coercitivo, tem-se a presenca de uma organizagédo potencializada que
exerce pressdes, formais e informais, sobre outra que é sua dependente, a qual € obrigada a
adotar posturas que sejam condizentes com a organizacdo mais forte (ANDRADE et al., 2018).
Além disso, gracas a baixa legitimidade em relacdo a organizacdo mais forte, a organizacao
dependente estd em constante interagdo com a mais forte, sofrendo diretamente suas influéncias
politicas (DIMAGGIO; POWELL, 2005). Nessa direcdo, Peci (2006) afirma que este
isomorfismo é reflexo da forca e persuasdo exercidas por organizacGes fortes sobre as
organizacOes delas dependentes. Também se observa a forte presenca do aspecto regulatério,
exercendo grande influéncia sobre as organizagdes.

O isomorfismo mimético é caracterizado pela ado¢do de medidas, procedimentos,
praticas e inovacdes bem sucedidas que ja foram aplicadas em outras organizacGes do mesmo
ramo (ANDRADE et al., 2018). Ao adotarem as mesmas praticas, as organizacdes que imitam
outras transmitem a ideia de estarem tentando melhorar e assim, aumentam sua legitimidade
(DIMAGGIO; POWELL, 2005). Para Peci (2006), o isomorfismo mimético é configurado a
partir de acdes e expectativas culturais da sociedade e outras grandes organizacdes que sao
vistas e apontadas como fontes de presséo. Com isso, as organizagdes em busca de legitimidade
tendem a se configurar como outras organizacfes, de forma intencional ou espontanea. O
isomorfismo mimético também € visto como resultante de respostas a incertezas, sendo que, “a
incerteza ¢ também uma for¢a poderosa que encoraja a imitagdo” (DIMAGGIO; POWELL,
1983, p. 151).
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O terceiro isomorfismo é o normativo, que estd diretamente relacionado a
profissionaliza¢do, de modo que os membros da profissdo elaboram as condi¢des e métodos
para exercer seu trabalho e os compartilham entre os ocupantes do segmento profissional
(DIMAGGIO; POWELL, 1983; ANDRADE et al., 2018). Estabelecendo, assim, uma base
cognitiva e a legitimacdo em busca da autonomia dentro do campo profissional (DIMAGGIO;
POWELL, 2005). Em complementariedade, é também visto como a interpretacdo e acdo diante
0s problemas que surgem na vida organizacional (CARVALHO; VIEIRA; LOPES, 1999;
DIMAGGIO; POWELL, 1983).

Vale relembrar que tanto no institucionalismo classico quanto no neoinstitucionalismo,
as pesquisas passam a focar nos agentes e relages sociais, culturais, politicas e econémicas
contrapondo-se a corrente dominante que entdo primava pela racionalidade instrumental que
por sua vez negligenciava a producdo e reproducdo de instituicdes. O neoinstitucionalismo
prevé o retorno da agéncia, onde os agentes sao sujeitos reflexivos e capazes de influenciar na
estrutura, diferentemente dos atores presentes nas organizacées, que possuem atores, remetidos
ao desempenho de papéis definidos pela estrutura.

Dessa forma, novas perspectivas foram surgindo, especialmente a partir de 1990,
quando hé extensdo para pesquisas relacionadas a mudanca organizacional, poder de agéncia,
desinstitucionalizagéo, entre outras (MORAIS, 2019). A partir de 2000, emergem novas
abordagens institucionais, como o empreendedorismo institucional, légicas institucionais e 0
trabalho institucional, sendo este Ultimo datado a partir de 2006 com a obra de Lawrence e
Suddaby (LAWRENCE; SUDDABY; LECA, 2011; LAMMERS; GARCIA, 2017).

Como explicam Lawrence, Leca e Zilba (2013), as novas correntes emergentes nao
rompem com as perspectivas da abordagem institucional, mas sim, incrementam seu escopo
tedrico. Ao resgatar a teoria institucional, na obra de Selznick (1957) é possivel constatar o
interesse no trabalho institucional nos estudos organizacionais ao delimitar o papel do agente
como trabalhador institucional (LAWRENCE; LECA; ZILBER, 2013). A perspectiva do
trabalho institucional prevé uma nova tendéncia para se analisar e compreender a maneira como
a acao influencia as estruturas sociais e institucionais. Assim, esta teoria visa explicar o trabalho
que é desenvolvido por individuos, grupos e organizac¢Ges que viabiliza a criagdo, manutencao
e rompimento de instituicdes (LAWRENCE; SUDDABY; LECA, 2009; CORAIOLA et al.,
2012).

Lammers e Garcia (2017) discorrem que a literatura em teoria institucional é extensa e

multifacetada, sendo necessario observar sua compatibilidade com os objetivos do pesquisador.
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Portanto, diante da delimitagcdo definida nesta dissertacdo, é relevante compreender a agdo de

agentes institucionais, o que sera alvo das reflexdes realizadas no proximo topico.

2.3 Desdobramentos do Trabalho Institucional

Com a evolucéo dos estudos acerca das estruturas institucionais relacionadas a agéo da
agéncia humana, o neoinstitucionalismo direciona suas analises para a interacdo dindmica entre
agentes e estruturas, investigando como o trabalho institucional proposto pelos agentes podem
ser realizadas através de a¢des de criacdo, manutencdo ou interrupgdo das instituicoes.

Sem abandonar a origem neoinstitucional, Lawrence, Leca e Zilber (2013) destacam
que o trabalho institucional direciona seus esforgcos para compreender 0s objetivos dos agentes
em seu trabalho de impactar as instituices. De acordo com Bruning, Marra e Godri (2015) o
trabalho institucional se inspira na sociologia da préatica, visando descrever as atividades dos
agentes e organizagbes com a intencionalidade de alcangar os resultados almejados. Nesse
sentido, as mudancas sdo mais favoraveis a ocorrerem ao longo do processo de acles, e com
isso, o trabalho institucional recusa a concepcdo de organizacgdes racionais concebidas por um
determinismo estrutural pleno.

Conforme destacado por Paiva et al. (2018), o trabalho institucional tem sido
considerado uma das principais orienta¢des do institucionalismo. O impulso para novos estudos
veio a partir da publicagdo de Lawrence e Suddaby, em 2006, com a obra “Institutions and
Institutional Work”. Para os autores, essa perspectiva possibilita analisar a “a¢@o proposital dos
individuos direcionados a criacdo, manutencdo e ruptura das instituicdes” (LAWRENCE;
SUDDABY, 2006, p. 215), sendo uma agdo institucional inteligente e situada, uma teoria da
pratica que busca compreender como 0s agentes organizacionais atuam para criar, manter e
interromper instituicdes, tendo destaque para o papel da agéncia humana e as acdes
desenvolvidas pelos agentes que séo capazes de exercer influéncias sobre as estruturas sociais
e 0 campo organizacional.

Yan et al. (2018) afirmam que essa perspectiva busca compreender como as acoes
podem influenciar as estruturas institucionais e sociais, nas quais realiza-se um trabalho
desenvolvido por individuos, grupos e organizacdes que estdo interessadas em mudancas
institucionais. Nessa mesma direcdo, Lammers e Garcia (2017) sustentam que o trabalho
institucional é desenvolvido por individuos que utilizam de seu conhecimento, habilidade e
reflexividade, em que os agentes realizam esfor¢os conscientes e intencionais para afetar

instituicoes.
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Para Lawrence, Suddaby e Leca (2009) e Coraiola et al. (2012), o trabalho institucional
pode ser entendido como a relagdo entre agdes e instituigdes de maneira recursiva, sendo que
ambas estdo em interacao e se afetam mutuamente. Portanto, existe um movimento dialético
entre as acdes desenvolvidas pelos agentes e as instituicdes, que pode ser compreendido quando
se verifica que a instituicdo ao mesmo tempo em que é moldada pela agéncia humana, influencia
as acOes desenvolvidas pelos agentes (CORAIOLA et al., 2012).

Em relacdo aos estudos sobre o trabalho institucional, Lammers e Garcia (2017)
corroboram que estes reconhecem que o0s agentes podem e fazem esfor¢os conscientes e
intencionais para afetar as instituicdes. Com isso, as pesquisas se engajam em compreender 0s
conjuntos de praticas em que 0s agentes institucionais se engajam, consistindo em uma
variabilidade de possibilidades de pesquisas entre questdes ligadas a criacdo, manutencéo e
cooperacdo (ZILBER, 2007) ou a desestruturacdo de instituicbes (LAWRENCE; LECA,;
ZILBER, 2013).

Portanto, essa capacidade de agentes competentes, criativos e sensiveis ao campo
organizacional se torna um dos elementos fundamentais da teoria do trabalho institucional.
Outro elemento fundamental refere-se a compreenséo das instituicdes como constituidas nas
acOes conscientes dos agentes, visto que essas a¢des podem constituirem-se em um conjunto de
praticas desenvolvidas pelos individuos. Com isso, Lawrence e Suddaby (2006) sugerem que o
trabalho institucional se preocupa com os conjuntos de a¢Oes que 0s agentes realizam com a
intencdo de manter, criar novas ou romper instituicdes existentes. Essas praticas sdo capazes de
viabilizar inovac¢des institucionais que podem ser incorporadas institucionalmente, ficando
dependentes de recursos e habilidades especificas do campo em que operam.

Lawrence, Leca e Zilber (2013) defendem essa vertente ao apresentar trés aspectos
centrais desenvolvidos no trabalho institucional. Em um primeiro apontamento, é a
representacdo de agentes institucionais como reflexivos, corroborando com Lawrence e
Suddaby (2006) ao apresentar estes agentes como competentes, criativos e sensiveis ao campo
organizacional. O segundo aspecto esta na objetivacdo das agdes tidas como centrais pelos
agentes para o desenvolvimento das dinamicas institucionais. E por ultimo, temos o esforco
depreendido pelos agentes para que tenham dominio das estruturas, agéncias e as inter-relacées
desenvolvidas por elas.

Na medida em que os agentes se empenham em acles que provocam mudancas
institucionais, torna-se necessario investigar o papel de suas intencionalidades para com as
organizagOes, que provocam o trabalho institucional. A partir de entdo, 0s pesquisadores

passaram a se comprometer com o trabalho de “discussdo dos micros fundamentos que
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constituem as instituigdes, bem como sua relagdo com as agdes das pessoas” (PAIVA et al.,
2018, p. 2). Dessa forma, é essa analise micro institucional de agentes que possibilita averiguar
0 papel de suas inten¢des no trabalho institucional (ZILBER, 2013), rompendo com o que tem
sido tradicionalmente pesquisado sob a ética da perspectiva institucional, em que se analisa a
perspectiva macro institucional. Lawrence, Leca e Zilber (2013) evidenciam que esta
perspectiva tem se desenvolvido em sua amplitude e de forma rapida, e que ela ndo visa a
ruptura com outras abordagens, mas possibilita uma agregacdo com o que ja foi estudado
teoricamente no campo institucional, desta vez, com a analise em nivel micro.

Mudancas no nivel de abordagem, como se observa com o trabalho institucional, em
que se analisam aspectos micro institucionais, elucidam que a preocupacao recai sobre os
aspectos cognitivos, em que os agentes séo seres com reflexibilidade e por isso, sdo capazes de
criar, perpetuar e interromper instituicdes existentes (PAIVA et al., 2018). Para Beunen e
Patterson (2017), as acOes ndo intencionais, assim como 0s comportamentos ndo conscientes,
séo capazes de influenciar as estruturas institucionais.

Lawrence, Suddaby e Leca (2009), Lawrence, Leca e Zilber (2013) e Lawrence,
Suddaby e Leca (2011) confirmam essa inversao de valores que ocorre em virtude da mudanca
de nivel de analise em relacdo aos agentes sociais. Coraiola et al. (2012) também sustentam
essa guinada e trazem novas contribui¢cdes ao novo institucionalismo, analisando-o através do
nivel micro organizacional. Para Lawrence, Leca e Zilber (2013) a presente perspectiva
representa uma juncdo integrada ao que é abordado na teoria institucional, ocorrendo também
a analise micro das institui¢6es, sendo para Lawrence e Suddaby (2006), uma teoria integradora
da perspectiva da teoria institucional.

Nesse sentido, 0 avanco das pesquisas desenvolvidas por Lawrence, Suddaby e Leca
(2009) indicam que o trabalho institucional ndo possui somente a perspectiva de um processo
linear de criacdo, manutencdo e rompimento institucional, mas também deve ser assimilado
com base na abordagem micro (LAWRENCE; SUDDABY; LECA, 2011), apontando as
préticas sociais e institucionais. Assim sendo, Coraiola et al. (2012, p. 3) estipulam algumas

premissas basicas, inspirados nesta abordagem:

i) os atores individuais e coletivos possuem variados niveis de consciéncia e
reflexividade, assim como diferentes capacidades de atuacéo social;

i) as instituicdes sdo sempre, em maior ou menor medida, produto das acGes
daqueles atores, estejam eles conscientes e interessados nisso ou nao;

iii) as acOes realizadas pelos atores existem sempre enquanto préticas
socialmente imersas, desenvolvidas a partir de orientagfes institucionais
(CORAIOLA et al., 2012, p. 3)
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Para Coraiola et al. (2012), os agentes que participam do processo do trabalho
institucional podem ser analisados em dois grupos. O primeiro se aproxima da definicdo de
empreendedores institucionais, sendo composto por agentes que possuem aptiddes necessarias
para intervir no processo de criagdo, manutencdo e rompimento de instituicdes. O segundo
grupo de agentes € composto por individuos dotados de mais responsabilidades, auxiliando no
papel de fornecer ou possibilitar o desenvolvimento de acdes do primeiro grupo mencionado.

Esses agentes podem desenvolver uma serie de esforcos fisicos e mentais visando afetar
as instituicGes. O esforco cognitivo é um deles, e visa, através de acdes e pensamentos
institucionalizados, ampliar os niveis de reflexibilidade e controle da producédo ou reproducédo
social. Ter conhecimento do conjunto normativo e praticas institucionais possibilita maior
atuacdo e aptiddo dos individuos nos processos de criagdo, manutencao e ruptura das
instituicdes, aumentando assim, o nivel reflexivo da conduta do individuo (CORAIOLA et al.,
2012). Elementos normativos e regulatérios padronizam a ac¢do dos individuos que passam a
adotar as praticas definidas nas regras. Contudo, a reflexividade pressupfe ndo apenas a
reproducdo social, mas também a possibilidade de resistir, contrapor-se e de se tornarem seres
mais reflexivos, sendo esta uma condicdo necessaria, mas ndo autossuficiente para resistir as
formas de acOes que sdo capazes de criar, revisar ou destruir as bases normativas das
instituicoes.

Diante das dimensbes que constituem o trabalho institucional, a saber, criacéo,
manutencdo e ruptura das instituicfes, existem especificidades referentes a cada uma delas.
Como séo dimensdes fundamentais para esta dissertacdo, os proximos tdpicos tratam de
elucida-las.

2.3.1 Criacao de instituicbes

O processo de criacdo institucional esta ligado ao empreendedorismo institucional, no
qual os agentes promovem arranjos no interior das organizacdes a fim de atender seus interesses
(ZIETSMA; MCKNIGHT, 2009). Lawrence e Suddaby (2006) também ja haviam discutido
que os agentes sdo dotados de interesses e desenvolverdo atividades que irdo influenciar os
ambientes em que estdo inseridos. E para atender estes interesses norteadores dos
empreendedores institucionais, existe a necessidade de criar instituicbes que sejam capazes de

adentrar nas organizagdes onde esses agentes se encontram (ZIESTMA; MCKINGHT, 2009).
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O papel dos empreendedores institucionais é relevante para a criagdo de instituicdes,
mas é valido ressaltar, segundo Lawrence e Suddaby (2006), que apenas eles ndo sao suficientes
para a analise desta categoria do trabalho institucional. Ao criar instituicdes, é necessario o
engajamento de diversos agentes, que agem de forma coordenada com os esforgos depreendidos
por estes, pois somente um agente ndo é capaz de sustenta-la. Diante desse impasse, surge a
necessidade de constituir uma rede normativa de agentes, que segundo Zietsma e Mcknight
(2009), conferem legitimidade a institucionalizacdo das novas regras propostas pelos
empreendedores institucionais.

As redes normativas sdo constituidas pelo compartilhamento de praticas sancionadas
que sustentam as instituicbes. Ao serem formadas, essas redes normativas podem alterar a
relacdo entre individuo e campo, alterando o conjunto normativo que os mantem conectados.
Com isso, observam-se trés possiveis relacdes de interacdes, a saber: a interacao entre ator e
campo; norma e campo; e ator junto a ator, constituindo uma nova formagao institucional. E
necessario também, que nesta etapa de criacdo, se trabalhe a teorizacao e educacgdo dos agentes.
A educacdo dos agentes é fundamental para que estes absorvam a nova instituicao, facilitando
a sua criacdo (LAWRENCE; SUDDABY, 2006).

Para Lawrence e Suddaby (2006), o processo de criacdo institucional esta relacionado
com o estabelecimento de novas regras a serem seguidas pelas organizac¢des, fomentando a sua
legitimacdo. Essa legitimidade esté ligada ao cognitivo dos agentes envolvidos na causa e ao
trabalhar em sua defesa, estes agentes podem influenciar quando e como as normas
institucionais sdo percebidas.

Em seguida, se faz necessario definir e construir o conjunto normativo que confere
identidade e limites a nova instituicdo, constituindo as regras e praticas institucionais que sdo
tidas como categorias de estratégia institucional. A construcdo de identidade é central no
processo de criacdo de instituicdes, pois é ela quem descreve a relacdo entre ator e campo.

Constituicdes de redes normativas, construcdo de identidade, educacdo dos agentes e
conjunto normativo integram algumas das nove categorias conceituais analiticas elaboradas por
Lawrence e Suddaby (2006, p. 222). De forma a sintetizar estas categorias, elaboramos um
quadro que as engloba, a fim de esclarecer quais sdo necessarias para a criagao de instituicdes,

como segue:
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Quadro 1 - Categorias analiticas de criagdo das institui¢fes (continua)

CATEGORIAS ANALITICAS

DEFINICAO

Defesa de direitos

“A mobilizacdo de apoio politico e regulador por meio de
técnicas diretas e deliberadas de persuasdo social”
(LAWRENCE; SUDDABY, 2006, p. 222)

Momento em que 0s agentes podem propor, opor-se ou
desafiar a legislagéo, ou podem exercer influencias para colocar
seus interesses para frente e estabelecer novas agendas
(ZVOLSKA; PALGAN; MONT, 2019).

Definicéo

“A construcdo de sistemas de regras que conferem status ou
identidade, define limites de associacdo ou criam hierarquias de
status dentro de um campo” (LAWRENCE; SUDDABY, 2006,
p. 222)

E nesta categoria que se desenvolve os processos formais de
credenciamento, a criacdo de padrdes e a certificacdo de agentes
dentro de um campo. Todo sistema de regras envolve o
engajamento dos agentes.

Aquisicao

“Criacdo de estruturas de regras que conferem direitos de
propriedade” (LAWRENCE; SUDDABY, 20086, p. 222)

Esta categoria promove o compartilhamento de autoridade
coercitiva ou reguladora, por meio de processos de negociacao
(“barganhas regulatorias™) entre agentes e estado ou outros
grupos/ator (es) que possam criar mecanismaos Coercitivos.

Construcéo de identidades

“Definicéo da relagédo entre um ator e o campo no qual o ator
opera” (LAWRENCE; SUDDABY, 2006, p. 222)

Categoria que se descreve como 0s agentes desenvolvem
novas identidades em um campo institucional, visto que “as
identidades sdo construidas por agentes dentro e fora de um
campo organizacional” (ZVOLSKA, PALGAN; MONT, 2019,
p.670).

Mudanca de associacfes
normativas

“Refazer as conexdes entre conjuntos de praticas e 0s
fundamentos morais e culturais dessas praticas” (LAWRENCE;
SUDDABY, 2006, p. 222)

Esta possibilita o questionamento por parte dos agentes
sobre as instituigdes existentes, de forma a ressignifica-las.

Construcéo de redes normativas

“Construgdo de conexdes interorganizacionais atraves das quais
as praticas se tornam normativamente sancionadas e que
formam o grupo de pares relevante no que diz respeito a
conformidade, monitoramento e avaliacdo” (LAWRENCE;
SUDDABY, 2006, p. 222)

Fatores como cooperacdo, responsabilidade coletiva e
relagbes comerciais podem impulsionar as parcerias e a
construgdo de novas redes normativas podem criar novas
instituicOes

Mimetismo

“Associacdo de novas praticas com conjuntos existentes de
praticas, tecnologias, e regras para facilitar a adocdo”
(LAWRENCE; SUDDABY, 2006, p. 222)

Zvolska, Palgan e Mont (2019) argumentam que esta
categoria refere-se a associacdo de novas praticas, ideias e
estruturas aquelas antigas, sendo que essa associagdo possibilita
gue estas sejam adotadas ou alcancem a legitimidade.
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Quadro 1 - Categorias analiticas de criagdo das institui¢fes (conclusao)

“Desenvolvimento e especificagdo de categorias abstratas e a
elaboracdo de cadeias de causa e efeito” (LAWRENCE;

Teorizagao SUDDABY, 2006, p. 222)
Criacdo do “mapa cognitivo do campo”.
“Educacdo de agentes em habilidades e conhecimentos
necessarios para apoiar a nova instituicdo” (LAWRENCE;
SUDDABY, 2006, p. 222)
x Esta categoria pode ser desenvolvida através de inimeras
Educacéo

formas, como visitas, workshops, treinamentos e outras
atividades que permitam que 0s agentes adquiram
conhecimentos e aprendam sobre a nova préatica (ZVOLSKA,;
PALGAN; MONT, 2019).

Fonte: Elaborada pela autora a partir de Lawrence e Suddaby (2006, p. 222).

O ponto principal para a criacdo de instituicdes, na percepc¢ao de Lawrence e Suddaby
(2006) esta relacionada a capacidade de estabelecer regras e estruturar recompensas e sangdes
que auxiliem na legitimacdo dessas regras. A cooperacao entre agentes nesse processo € muito

importante para que estes tornem reais as novas institui¢oes pretendidas.

2.3.2 Manutencéo de instituicoes

Segundo Wright, Zammuto e Liesch (2017), a categoria de manutencao de instituices
estd interligada a utilizacdo de mecanismos sociais que ja compdem certa instituicao, sendo que
estes mecanismos possibilitam o aperfeicoamento, melhorias ou a recriagdo de instituicdes
existentes, garantindo legitimidade a instituicdo. Para Beunen e Patterson (2017, p. 10) ela
“pode nem sempre ser indesejavel e o foco no trabalho institucional pode fornecer informacdes
adicionais sobre os esfor¢os necessarios para manter as estruturas institucionais”.

Para melhor compreender como as instituicfes se perpetuam, € necessario compreender
como os individuos efetuam e absorvem os processos de persisténcia e estabilidade diante
contextos de transtornos e mudancas, pois estes agentes sdo dotados de racionalidade
(LAWRENCE; SUDDABY, 2006). Beunen e Patterson (2017) aconselham que se atentem as
questBes de dindmica social da comunicacdo, mesmo sendo ainda negligenciada nos estudos, é
de relevancia que se analise as perspectivas, ideias e crencas atribuidas por agentes especificos,
assim como sdo comunicadas e exercem influencias sobre as crengas compartilhadas.

Lawrence e Suddaby (2006) classificam o processo de manutencdo das instituigdes
atraves de seis categorias analiticas utilizadas pelos agentes em um ambiente institucional, séo

elas:
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Quadro 2 - Categorias analiticas de manutencédo das instituicdes

CATEGORIAS ANALITICAS DEFINICAO

Habilitagcdo do trabalho “Criag@o de regras que facilitam, complementam e apoiem
instituicbes, como a criacdo de agentes de autorizagdo ou
desvio de recursos”

Monitoramento “Assegurar a conformidade por meio de fiscalizagdo, auditoria
€ monitoramento”
Dissuasao “Estabelecer barreiras coercivas a mudanga institucional”
Valorizacao/ desconstrucao “Fornecer para o publico exemplos positivos que ilustrem os
fundamentos normativos de uma institui¢ao”
Mitologizacao “Preservar os fundamentos normativos de uma instituigdo,

criando e sustentando mitos sobre sua historia”

“Infundir ativamente os fundamentos normativos de uma
Incorporacéao e rotinizacao instituicdo nas rotinas diarias e praticas organizacionais dos
participantes”

Fonte: Elaborado pela autora a partir de Lawrence e Suddaby (2006, p. 231).

A habilitacdo do trabalho faz parte dessa manutencao no que se refere a criagdo de regras
que viabilizem e apoiem as instituicdes ja existentes e que sofrem com ameacas, e entdo, 0s
agentes mobilizam os recursos para a manutencdo institucional (MARTI; MAIR, 2009;
CURRIE et al., 2012). Dessa forma, assegurar as conformidades por meio do policiamento e
monitoramento das institui¢des, de forma a verificar a efetividade de determinada instituicéo
dentro da organizacdo (LAWRENCE; SUDDABY, 2006; JARZABOWSKI; MATHIESEN;
VAN DE VEM, 2009) também faz com que o trabalho institucional atue na manutencdo das
instituicOes e esta é a segunda forma de manter uma instituicéo.

O processo de valorizacdo é aquele que auxilia a manutencdo de instituicdes, e
desvalorizacdo estd relacionada as praticas que viabilizem a substituicdo de instituicGes
(ZIETSMA; MCKINGHT, 2009). Ressalte-se, no entanto, que ambos 0s processos contribuem
para a manutencdo e perpetuacdo das instituicdes. No processo de preservacdo, existe a
pretensdo de, a partir de uma instituicdo ja existente, manter sua integridade normativa, a partir
de significacOes criadas e que sustentam para perpetuar as instituicdes (MORAIS, 2019).

Por fim, a Gltima forma de se manter uma instituicdo vem da inclusdo de pratica
institucional na rotina dos agentes organizacionais, a partir da incorporacdo de fundamentos
normativos que compdem certa instituicdo. Ao se fazer presente na rotinizagéo, sua perpetuacéo
institucional ocorre de forma instantanea (LAWRENCE; SUDDABY, 2006; LAWRENCE;
LECA; ZILBER, 2013).

A escolha pelo processo de manutengdo e mudanca institucional pode ocorrer diante a
facilidade de compreensdo em concordar com o que ja estd em ocorréncia do que empreender

novos esforgos que visem interromper instituicdes ja existentes (WRIGHT; ZAMMUTO;
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LIESCH, 2017). Para tanto, de acordo com Lawrence e Suddaby (2006) é necessario que 0s
agentes saibam reconhecer as restricdes impostas por tais instituicbes e agir estrategicamente
para que estas gerem resultados e atendam as necessidades dos interessados em manté-las.

O trabalho institucional de manutencdo de instituicbes provoca mudancas na
organizagao e/ou em seu ambiente, e deve-se compreender como as instituigdes se mantém e o
papel dos agentes que podem apresentar processos de persisténcia e estabilidade no contexto
de transtornos e mudancas (LAWRENCE; SUDDABY, 2006).

2.3.3 Interrupcéao de instituicoes

Pela perspectiva do trabalho institucional realizado pelos agentes em ambientes
institucionais, diante a criacdo e manutencdo de instituicdes, as aces desses agentes também
podem provocar interrupgdes institucionais. Segundo Zvolska, Palgan e Mont (2019, p. 672)
“os atores interrompem as instituigdes quando a ordem institucional existente ndo fornece apoio
suficiente para que eles realizem suas atividades”.

A desinstitucionalizacdo (CORAIOLA et al., 2012) ou disruptura institucional
(LAWRENCE; SUDDABY, 2006), pode ocorrer mediante a insatisfacdo dos agentes
envolvidos no campo institucional e quando estes desejam interromper regras e simbolismos
perpetuados em uma organizagdo. A insatisfacdo gerada pelo ndo atendimento dos interesses
dos agentes faz com que estes escolham quais instituicdes se tornaram ineficazes (CORAIOLA
etal., 2012; YAN et al., 2018).

E nesse processo que ocorre a desinstitucionalizacio, que segundo Oliver (1992), refere-
se a deslegitimacdo de pratica ou procedimento organizacional, ou do fracasso de organizacGes
ao reproduzir acGes legitimadas ou assumidas por organizacdes. Nesse processo, ocorrem duas
categorias de trabalho institucional. A primeira é referente a ruptura das institui¢bes, que é
viabilizada pelos agentes quando estes ndo se empenham para criar ou apoiar a institui¢cdo, mas
sim, para derrubar ou atingi-la, tornando-a ineficaz. A segunda categoria faz mencéo ao trabalho
realizado pelos individuos e organizacGes para perdurar instituicbes. Ao reproduzir acdes
legitimadas, o sucesso das instituicdes se tornam incertos, por mais institucionalizadas que elas
estejam. E para que estas acdes atinjam a instituicdo e faca com que ela perdure no tempo, é
necessario o engajamento dos individuos e da propria organizacdo (OLIVER, 1992). O estado
também pode ser influenciador para a interrupcdo de institui¢Ges, interferindo nas definicGes e

premissas que ja foram instaladas. Para Coraiola et al. (2012), quando os agentes ndo estdo
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satisfeitos com a estrutura institucional existente, esses se opdem ao complexo institucional,
refletindo no contexto institucional e contribuindo para sua faléncia ou insucesso.

O processo de desinstitucionalizacao esta diretamente ligado ao processo de criacdo de
novas institui¢@es, visto que quando ocorre a interrup¢do de uma, em seguida, cria-se outra para
ocupar o lugar daquela que deixou de existir. Por isso, 0 processo de criagdo de instituicoes
carece de maior atencdo para evitar sua interrupcéo e sua extingdo (YAN et al., 2018).

O trabalho institucional disruptivo € realizado por agentes que atuam com a
intencionalidade de perturbar as instituicbes e manipular as fronteiras sociais e simbdlicas que
as constituem. Diante esse trabalho, Lawrence e Suddaby identificam trés tipos de categorias

analiticas de trabalho institucional ligados a interrupgéo de instituicdes, sdo eles:

Quadro 3 - Categorias analiticas de desinstitucionalizacao

CATEGORIAS ANALITICAS DEFINICAO
“Trabalho através do aparato estatal para desconectar
Desconectar sangoes recompensas e sangles de algum conjunto de préticas,

tecnologias ou regras”
“Dissociar a pratica, regra ou tecnologia de sua base moral,
Dissociacao dos fundamentos morais | conforme apropriado, dentro de um contexto cultural

especifico”
“Diminuir os riscos percebidos de inovagao e
Minar as suposi¢des e crengas diferenciagdo, minando principais suposic¢oes e crengas”

Fonte: Elaborado pela autora a partir de Lawrence e Suddaby (2006, p. 236).

De acordo com Lawrence e Suddaby (2006) é através do judiciario que ocorre a
desconexao de sanc¢des, onde € realizado a invalidacéo de instituicdes anteriores poderosas. Ao
realizar o trabalho de desinstitucionalizacdo, os agentes o fazem desafiando a estrutura
reguladora predominante. Ha4 também a perturbacdo dos conjuntos normativos das praticas,
regras ou tecnologias que sdo institucionalizadas.

Diante do processo previsto pelo trabalho institucional, de criagdo, manutencdo e
interrupgdo de instituicdes (LAWRENCE; SUDDABY, 2006) e suas respectivas categorias
analiticas, pode-se realizar a investigacdo no campo da cachaca, destacando 0s processos
condizentes com esses trabalhos realizados pelos diferentes agentes identificados no campo de

pesquisa.
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2.4 O papel do estado no campo de producéo da cachaga: aspectos legais e histéricos

A producédo de cachaca no pais € assinalada pela qualidade da bebida e seus aspectos
culturais marcantes e caracteristicos de uma bebida tipicamente brasileira. Desde o inicio de
sua producdo ha décadas atras, autoridades sempre estiveram envolvidas na regulacdo da sua
producdo, como a coroa portuguesa, regime monarquico que presenciou o inicio da producdo
da bebida e viu o seu vinho portugués perdendo lugar para a cachaca. Desde entdo,
regulamentac6es foram direcionadas a bebida, seja como incentivo de produgdo, como ocorreu
com a descoberta do ouro em Minas Gerais, seja com a proibi¢do da produgdo e consumo, como
fez a coroa portuguesa em 1635.

Contudo, gracas a resisténcia dos produtores e consumidores, a bebida continuou sendo
produzida e consumida, até que em 1808, a coroa portuguesa passou a considerar a cachaca
como um dos produtos importantes para a economia brasileira (ANDRADE et al., 2018). Anos
depois, em 1889, houve a implantacdo da Republica, que traduzida do latim res publica,
significa ‘coisa publica’. Assim, com a republica, a cachaga passou a ganhar mais visibilidade
e apoio do governo, que deu inicio a sua promogéo e divulgacdo, como ocorreu no inicio do
século XXI, ao elegé-la como um produto genuinamente brasileiro a partir do Decreto n°
4.062/2001, que defende as expressdes cachaca e cachaca brasil.

Os relatos histdricos revelam que a cachaca sempre foi alvo de negociacéo por parte dos
agentes ligados a sua cadeia produtiva, uma vez que a coroa portuguesa intervinha de forma
sistematica regulando a comercializacdo por meio de tributos. Este tipo de regulacdo continuou
a ocorrer mesmo apos a independéncia do Brasil (SILVA, 2009; ANDRADE et al., 2018).
Nesse sentido, desde o periodo imperial, foram criados érgdos para cuidarem da agricultura e
pecudria no pais.

Portanto, foi sob o comando do imperador Dom Pedro Il que, em 28 de julho de 1860,
por meio do Decreto n° 1.067, constituiu-se a “Secretaria de Estado dos Negocios da
Agricultura, Comércio e Obras publicas”, a qual em 1892, apds a Proclamacdo da Republica,
foi transformada em “Ministério da industria, viagdo e obras publicas” por meio do Decreto n°
1.142. A criagdo desse ministério delegou a responsabilidade dos assuntos de agricultura a
outras secfes de uma de suas diretorias. Em 1909, com a promulgacdo do Decreto n°
7.501/1909, foi criado um ministério que incorporou a agricultura, comércio e industrias, sendo
denominado de “Ministério da Agricultura, Indastria e Comércio”. Em 1930, houve a criagdo
do “Ministério da Agricultura” que perdurou com a mesma nomenclatura até 1992 quando

sofreu novas mudancas e passou a se denominar “Ministério da Agricultura, Abastecimento e
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Reforma Agraria”. Em 1996, abandonou-se a denominagdo ‘reforma agraria’, sendo
denominado de “Ministério da Agricultura e do Abastecimento”. A partir de 2001, uma nova
alteracdo € realizada tornando-se a nomenclatura deste ministério vigente até o presente:
“Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento”, popularmente conhecido como MAPA
(MAPA, 2019b).

Portanto, é o MAPA, por meio da Coordenacgdo geral de bebidas, do Departamento de
Inspecdo de Produtos de Origem Vegetal, da Secretaria de Defesa Agropecudria e dos servicos
de fiscalizacdo alocados nas Superintendéncias Federais de Agricultura, Pecuéaria e
Abastecimento nas Unidades da Federagdo, que se constitui como responsavel pela
padronizacéo, registro e fiscalizacdo da producgéo de bebidas no Brasil, de acordo com o artigo
2° da Lei n°8.918/1994.

Art. 2° O registro, a padronizacdo, a classificacdo e, ainda, a inspecdo e a
fiscalizagdo da producdo e do comércio de bebidas, em relagdo aos seus
aspectos tecnoldgicos, competem ao Ministério da Agricultura, Pecuéria e
Abastecimento, ou 0Orgdo estadual competente credenciado por esse
Ministério, na forma do regulamento (BRASIL, 1994)

A cachaca é uma bebida de producao de origem vegetal, cujo insumo principal é a cana
de acUcar e, portanto, sujeita a um arcabouco legal préprio. O que se tem conhecimento é de
que a primeira norma que institui a classificacdo de produtos de origem vegetal é a Lei n° 6.305
de 15 de dezembro de 1975. O artigo 1°, § 1° e § 2° atribui a supervisdo técnica e a fiscalizagao
de produtos de origem vegetal sob a competéncia do Ministério da Agricultura, assim como
outras atribuicGes referentes a classificacdo de produtos vegetais (BRASIL, 1975).

Em 2000, a Lei n° 6.305/1975 foi revogada pela Lei n°® 9.972 de 25 de maio de 2000.
Uma das mudancgas introduzidas na Lei n® 9.972/2000 é a inclusédo da classificacdo obrigatéria
para produtos vegetais e subprodutos quando destinados diretamente a alimenta¢do humana,
como é explicitado no artigo 1° e suas sub alineas (BRASIL, 2000). Por seu turno, o Decreto n°
6.268 de 22 de novembro de 2007 foi criado de modo a complementar a Lei n° 9.972/2000,
estabelecendo normas regulamentadoras sobre a classificacdo de produtos de origem vegetal,
passando a considerar as amostras, amostra de classificagcdo, amostra de fiscalizacdo, apreenséo
de produtos e subprodutos, padrdes e padronizacdo de identidade do produto, entre outras
atribuicbes (BRASIL, 2007).

Essas mudancas ocorridas no arcabouco legal sobre a classificacdo de produtos de

origem vegetal decorrem da necessidade de atualizagdes da legislacdo federal. Assim, trata-se
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de um trabalho institucional desenvolvido pela federacdo que impacta as instituicdes ja criadas,
a classificacdo de produtos e subprodutos de origem vegetal.

Em 2010, o MAPA lancou uma cartilha informativa sobre a qualidade dos produtos
vegetais de forma a melhor explicar a producdo de origem vegetal. Mas por que é preciso

classificar os produtos vegetais? Segundo o Mapa (2010),

Todas as pessoas tém direito a alimentacdo. Mas é importante que esse
alimento seja também limpo, sem contaminagdes, com boa apresentacao, ou
seja, um produto de QUALIDADE! Portanto, ndo basta produzir os alimentos.
Quem produz deve estar atento a QUALIDADE e conhecer as regras de
producdo (Leis e normas) sobre o assunto. A QUALIDADE dos produtos
vegetais € alcancada quando se tomam todos os cuidados necessarios, durante
todas as fases de producéo, ou seja, os cuidados com as Boas Praticas. Alguns
6rgdos oficiais ou reconhecidos, as Assisténcias Técnicas Rurais e Institutos
de Pesquisa possuem publicacfes com orientacdes sobre Boas Praticas
Agricolas (BPA) e de Fabricacdo (BPF). A Organizacdo das Nagdes Unidas
para Agricultura e Alimentagdo (FAO) também possui publicacbes que
ajudam a entender o assunto. As Boas Préaticas sao um conjunto de principios,
normas e recomendacdes técnicas aplicadas para a produgdo, processamento
e transporte de alimentos, orientadas a cuidar da salde humana, proteger o
meio ambiente e melhorar as condi¢des dos trabalhadores e de suas familias.
Por fim, a QUALIDADE ¢ assegurada fazendo-se a CLASSIFICACAO
desses produtos. Por este motivo, existe a Lei n® 9.972, de 25 de margo de
2000 (MAPA, 2010).

Desde entdo, o MAPA tem trabalhado no desenvolvimento da qualidade e de boas
praticas para produtos de origem vegetal. Na cachaca, bebida legitimamente brasileira, 0s
cuidados também sdo preciosos para sua boa qualidade. E o MAPA exerce essa funcdo dentro
do campo, de fiscalizar e inspecionar as praticas de producéo, garantido qualidade e higiene.

Em mencdo aos trabalhos institucionais promovidos pelo estado de Minas Gerais,
observamos seu inicio em 1992, quando surge a primeira iniciativa a criagdo de um programa
de incentivo a producdo da bebida, o Pro-cachaca. A fim de melhor expor sua atuacdo, 0s
instrumentos legais referentes a cachaca em Minas podem ser melhores compreendidos através

de um resumo elaborado, apresentado no quadro 4, como segue.
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Quadro 4 - Instrumentos Legais referentes & Cachaca em Minas Gerais

Instrumento NUmero Data Ementa
Cria o programa mineiro de incentivo a
producdo de aguardentes - pro-cachaca - e
da outras providéncias
Regulamenta a lei n° 10.853, de 4 agosto de
1992, que cria o programa mineiro de
Decreto 34.645 14/04/1993 incentivo a producao de aguardente - pré-
cachaca, e da outras providéncias
Estabelece o padréo de identidade e as
caracteristicas do processo de elaboracgdo da
cachaca de minas e da outras providéncias
Regulamenta a lei n® 13.949, de 11 de julho
de 2001, que estabelece o padréo de
identidade e as caracteristicas do processo
de elaboracédo da cachaca artesanal de minas
e da outras providéncias
Altera o decreto n° 34.645, de 14 de abril de
1993, que regulamenta a lei n° 10.853, de 4
de agosto de 1992, que cria 0 programa
mineiro de incentivo a producéo de
aguardente - pro-cachaca
Declara patrimdnio cultural de minas gerais
Lei 16.688 11/01/2007 0 processo tradicional de fabricagdo, em
alambique, da cachaca de minas
Fonte: Arquivo pessoal

Lei 10.853 04/08/1992

Lei 13.949 11/07/2001

Decreto 42.644 05/06/2002

Decreto 43.407 02/07/2003

Minas Gerais deu um importante passo no sentido de valorizacdo da cachaga ao criar,
em 1992, o Programa Mineiro de Incentivo a Producdo de aguardentes — Pro Cachaca. Naquela
época, ndo havia qualquer regulamentacdo sobre o produto e sua producdo, tampouco 0s
parametros e as nomenclaturas que sdo hoje utilizadas e reconhecidas.

A Lei Estadual n® 10.853/1992 que instituiu o programa, definiu as competéncias do
Poder Executivo, na administracdo e geréncia do mesmo, sendo elencado em seu artigo 2°,
competéncias como delimitacdo de area adequada a producdo, incentivo de comercializagdo e
exportacdo, engrandecimento da imagem da bebida através de divulgages, turismo e aspectos
culturais, desenvolvimento de pesquisas que visem melhoria e qualidade, entre outras
competéncias (MINAS GERAIS, 1992).

O Decreto Estadual n° 34.645, de 14 de abril de 1993, que regulamenta a Lei Estadual
n® 10.853/1992, que cria o Programa Mineiro de Incentivo a Producio de Aguardente — PRO-
CACHACA e da outras providéncias, cria o Conselho Diretor e define ainda, as competéncias
das secretarias que compdem o Conselho Diretor, em destaque as competéncias da Secretaria
de Estado de Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (SEAPA):
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Art. 9° — Compete a Secretaria de Estado de Agricultura, Pecuéria e
Abastecimento: | — identificar e classificar areas propicias e adequadas a
producdo de aguardente; Il — fiscalizar, registrar e cassar o registro de unidade
de producdo e manipulacdo de aguardente, na forma da lei; Il — realizar
pesquisa para 0 aproveitamento dos subprodutos da cana-de-aglcar e de
qualquer planta, fruto, cereal, raiz, semente ou tubérculo utilizado no fabrico
de aguardente; IV — pesquisar e desenvolver novas variedades de cana-de-
acucar para atender as necessidades peculiares das regides produtoras de
aguardente; V —promover e incentivar a multiplicacdo das variedades de cana-
de-acUcar recomendadas para a producdo de aguardente; VI — promover e
divulgar a qualidade da aguardente produzida no Estado; VII — elaborar
normas para a concessao e cassacdo do selo de qualidade e do certificado de
origem da aguardente; VIII — promover e incentivar a pesquisa de sistemas de
producdo e cultivo de cana-de-agUcar destinados a producdo de aguardente;
IX — classificar e fiscalizar a qualidade e a comercializacdo da aguardente; X
— promover a difusdo e a transferéncia de tecnologia e prestar assisténcia
técnica as unidades de producdo de aguardente; XI —aprovar e registrar rétulos
e embalagens de aguardente, de acordo com a lei; XIlI — exercer outras
atividades correlatas e afins (MINAS GERAIS, 1993).

O SEAPA tem a competéncia de fiscalizar, registrar e cassar o registro de unidade de
producdo e ainda de classificar e fiscalizar a qualidade e a comercializacdo de aguardente. Estas
atividades, hoje caracterizadas como atividades da inspecao de produtos de origem vegetal, séo
claramente de competéncia do 6rgao estadual que fiscaliza as atividades agropecuérias, o IMA,
Instituto Mineiro de Agropecuéria.

Ao resgatar a origem do IMA, constata-se que este érgdo foi instituido através da Lei n°
10.549 de 7 de janeiro de 1992, sendo vinculado a Secretaria de Estado de Agricultura, Pecuaria
e Abastecimento. Segundo o artigo 2°,

O Instituto Mineiro de Agropecuaria IMA - tem por finalidade planejar,
coordenar, executar e fiscalizar programas de producéo, de saude e de defesa
sanitaria animal e vegetal; fiscalizar o comércio e 0 uso de insumos e produtos
agropecuarios, e os criatorios e abates de animais silvestres; exercer a inspecdo
vegetal e a de produtos de origem animal; padronizar e classificar vegetais e
realizar promocgdes agropecuarias no Estado, na forma do regulamento e das
diretrizes dos Governos Estadual e Federal (MINAS GERAIS, 1992).

Cabe ressaltar aqui, que ap6s a publicacdo da Lei e do Decreto estaduais aqui ja
mencionadas, € que o Governo Federal publicou em 14 de julho de 1994 a Lei Federal n® 8.918,
que dispde sobre a padronizacdo, a classificacdo, o registro, a inspec¢do, a producdo e a
fiscalizacdo de bebidas, autorizando a criagdo da Comisséo Intersetorial de Bebidas e dando
outras providéncias, uma vez que a legislacdo anterior era bem simples. Portanto, nesta lei de
1994 ocorre um detalhamento maior do que o disposto na Lei n° 5.823 de 14 de novembro de

1972 que foi revogada pela Lei n® 8.918/1994. Destaque-se que em ambas as leis, ndo se
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estabelece a caracterizagdo de bebidas, apenas ficou definida a obrigatoriedade de registro, da
padronizacdo, da classificacdo, da inspecdo e da fiscalizagcdo da producdo e do comércio de
bebidas e a competéncia exclusiva do Ministério da Agricultura para a realizacdo destas
atividades.

A Lei Estadual n® 13.949, de 11 de julho de 2001, que estabelece o padrdo de identidade
e as caracteristicas do processo de elaboracdo da Cachaca de Minas e d& outras providéncias,

define no seu artigo 1° a classifica¢do da “Cachaca de Minas” como sendo uma

[...] bebida fermento-destilada com graduagdo alcodlica de 38% a 54% v/v
(trinta e oito por cento a cinquenta e quatro por cento volume por volume), a
temperatura de 20°C (vinte graus Celsius), produzida no Estado, que seja: I -
fabricada em safras anuais, a partir de matéria-prima béasica ou transformada;
Il - processada de acordo com as caracteristicas histéricas e culturais de cada
uma das regibes do Estado; Il - elaborada e engarrafada na origem (MINAS
GERAIS, 2001).

Esta mesma Lei, designa o Dia da Cachaca de Minas, no dia 21 de maio, correspondente
ao inicio da safra. E define ainda que a Cachaca de Minas é bebida oficial do Governo do Estado
e serd servida em festas, recepcdes e eventos oficiais em que se oferecam bebidas alcodlicas
(MINAS GERAIIS, 2001).

O Decreto Estadual n° 42.644, de 05 de junho de 2002, que regulamenta a Lei n°
13.949/2001, que institui o padréo de identidade e as caracteristicas do processo de elaboracdo
da Cachaca Artesanal de Minas e da outras providéncias, estabelece as normas gerais de
registro, padronizacdo, classificacdo, delimitacdo e denominacdo de origem, de inspecdo e
fiscalizacdo da producdo e do comércio da Cachaga Artesanal de Minas (MINAS GERAIS,
2002).

Até a publicacdo destes dispositivos pelo governo do estado de Minas Gerais em 2002,
ndo havia legislacdo federal regulamentando o tema. O gue se tinha, era a edicdo da Lei Federal
n°8.918/1994 e seu regulamento publicado no Decreto Federal n° 6.871/2009, que dispbe sobre
a padronizacao, a classificagéo, o registro, a inspecao, a producdo e a fiscalizacdo de bebidas,
sem adequac0es para o setor da cachaga. O mencionado Decreto Federal revogou outros antigos
quatro decretos, e atualmente, este se encontra em vigéncia para bebidas em geral. Antes deste
regulamento, o MAPA publicou em 2005 a Instrucdo Normativa n® 13 que aprova o
Regulamento Técnico para Fixacdo dos Padrdes de Identidade e Qualidade para Aguardente de
Cana e para Cachaca. Estes regulamentos federais esgotam os assuntos tratados na Lei Estadual
n° 13.949/2011 e no Decreto Estadual n® 42.644/2002.
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Assim, como a Legislacdo Federal é soberana, conforme a Constituicdo Federal, a
nomenclatura oficial das bebidas e sua classificacdo de acordo com o Decreto n° 6.871/2009,

Sao.

a) Aguardente de Cana é a bebida com graduacdo alcodlica de 38% vol a 54% vol a 20°C,
obtida do destilado alcodlico simples de cana-de-agUcar ou pela destilacdo do mosto
fermentado do caldo de cana-de-acUcar, podendo ser adicionada de acucares até 69/l
(seis gramas por litro), expressos em sacarose;

b) Cachaca é a denominacéo tipica e exclusiva da Aguardente de Cana produzida no
Brasil, com graduacéo alcodlica de 38 % vol a 48% vol a 20°C (vinte graus Celsius),
obtida pela destilacio do mosto fermentado do caldo de cana-de-aclcar com
caracteristicas sensoriais peculiares, podendo ser adicionada de agUcares até 6g/l (seis

gramas por litro), expressos em sacarose (BRASIL, 2009).

Ainda, em uma analise geral da ementa dos instrumentos mineiros € possivel verificar
gue ha divergéncia de nomenclatura do produto entre os diversos instrumentos legais
produzidos no estado - aguardente, cachaca de minas, cachaca artesanal de minas, processo
tradicional de fabricacdo em alambique. Estes aspectos e as restricbes de aplicacdo da
nomenclatura serdo discutidos oportunamente nos resultados.

A producéo de cachaca em Minas Gerais ocorre predominantemente por organizagdes
formais e informais, diversificadas entre empreendimentos de pequeno, médio e grande porte,
sendo encontradas diferentes estruturas de producdo. A informalidade neste campo ainda é
fortemente presente no estado de Minas Gerais (MORAIS, 2019). Diante dessa situacéo,
estratégias do estado podem contribuir positivamente para o desenvolvimento do setor, visando
a adequacdo a legislacdo vigente e boas préaticas (FEAM, 2013).

Conforme discutido anteriormente, € necessario considerar que ambientes institucionais
sdo dominios em que prevalecem um conjunto de regras e normas que subentendem a forma de
sobreviver e obter legitimidade, de forma que os ambientes sdo capazes de desenvolver novos
elementos organizacionais, criando-os de acordo com as necessidades das organizagoes
(CARVALHO; VIEIRA; LOPES, 1999). Por sua vez, as organizagdes sdo controladas pela
conduta humana, atraves de padrdes que direcionam a ordem social (BARBIERI et al., 2010).
Portanto, a utilizacdo de mecanismos institucionais como coercdo, normalizacédo, inducédo e
mimetismo organizacional, j& mencionados ao longo desse construto, sdo as bases para a

manutencdo ou mudanca de valores e praticas culturais (DIMAGGIO; POWELL 1991,
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BARBIERI etal., 2010). Lima (2016) acrescenta, ainda, que o institucionalismo organizacional
trabalha com as questes simbdlicas e de construgBes sociais que compdem o cotidiano
organizacional.

Nesse sentido, a ressignificacdo pode contribuir para a constru¢do, mudancgas e
interrupgdes das instituicdes através da acdo proposital dos individuos, como propde a teoria
do Trabalho institucional. Nesta perspectiva fica claro o papel da agéncia humana, envolvendo
agentes individuais ou coletivos que caminham para atingir o papel de instituicao através dos
esforcos direcionados as caracteristicas centrais dessa teoria, que € modificar, transformar ou
inovar em estruturas institucionais onde os autores estdo inseridos (LAWRENCE; SUDDABY;
LECA, 2011).

Dessa forma, esse construto é construido buscando compreender como o trabalho
institucional realizado pelo estado de Minas Gerais tem contribuido para a institucionalizacdo
de boas préaticas de producdo no campo da cachaca, buscando identificar seus agentes que
influenciam as estruturas e as modificam, sendo que a agéncia humana € o principal motor de
conducdo desse processo, pois ela pode influenciar as modificacbes, transformacdes e
inovacOes das instituicdes ou, ainda, apresentar resisténcias a esses processos propostos pela
agéncia humana. Lawrence e Suddaby (2006) acrescentam que o trabalho institucional se
preocupa com o0s conjuntos de praticas que 0s agentes praticam com a intengdo de manter, criar

novas ou romper instituicoes existentes.
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3 METODOLOGIA

Nesta secdo sdo apresentados os procedimentos metodologicos que foram utilizados
para a realizacdo desta pesquisa. Tendo como principio norteador o objetivo desta pesquisa,
que é compreender como o trabalho institucional realizado no campo da cachaca situado no
estado de Minas Gerais tem contribuido para a institucionalizagéo de boas préticas de producao
no campo da cachaca, buscou-se descrever os caminhos que serdo adotados para a compreensao
do trabalho institucional proposto pelo estado e as possiveis resisténcias. Desta forma, este
capitulo esta estruturado da seguinte forma: primeiramente apresenta-se a natureza desta
pesquisa e suas particularidades; segundo, o tipo de pesquisa, logo ap6s, em terceiro, a
caracterizacdo e contextualizacdo dos agentes estudados; em quarto, sdo descritos 0s
procedimentos e técnicas adotados para a coleta dos dados, e; por fim, os métodos de analise
empregados para a compreensdo das praticas de mercado e das organizagGes produtoras de

cachaga artesanal de alambique.

3.1 Natureza da pesquisa

No que se refere a natureza desta pesquisa, a abordagem adotada é a pesquisa qualitativa.
Para Godoy (1995), a abordagem qualitativa possui importancia central para a compreensao de
fendmenos e 0s elementos a eles circunscritos que podem ser acessados pelos depoimentos,
discursos e contextos em que 0s agentes estdo inseridos. Godoi e Balsini (2006) complementam
que pesquisa dessa natureza possibilita compreender fendmenos sociais mais proximos de sua
realidade, e que para o seu desenvolvimento, € necessario a observacgdo do sujeito, considerando
suas ldgicas e razdes, crencas e valores compartilhados. Por meio desse acesso, 0 pesquisador
consegue explorar e descrever a realidade a partir dos fendbmenos e demais elementos que
contribuem para a construgédo da realidade de pesquisa.

Nessa direcdo, Creswell (2007) confirma que a insercéo do pesquisador no ambiente em
gue se encontra o fendmeno pesquisado, possibilita adquirir uma riqueza de detalhes que
contribuira para a analise, sendo que a compreensdo dos significados que os agentes atribuem
a realidade vivida e observada constitui-se relevante dada a esta natureza de pesquisa (GODOI,
BALSINI, 2006).

Nessa abordagem, priorizam-se as relagdes do tipo sujeito-sujeito, bem como a
compreensdo da realidade como multipla através das representagdes e dos discursos que a

constituem, visando compreender as diversas percepcdes sobre a realidade estudada. Esta
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abordagem advém do processo constituido pelas interagdes sociais, normas histdricas e
culturais que influenciam na vida das pessoas, sendo resultante de um processo social e
historico (CRESWELL, 2007). Para Silva e Menezes (2005) existe uma relacdo inseparavel e
dindmica entre 0 mundo real e o sujeito, onde existem conexfes que sdo constituidas pelos
elementos materiais e subjetivos que estdo presentes na visao de mundo do sujeito.

Cabe ao pesquisador conhecer o ambiente pesquisado, de forma que adquira um
detalhamento sobre as pessoas e o local, assim como, o envolvimento as experiéncias dos
participantes (CRESWELL, 2007).

Godoy (2005) destaca que sdo multiplas as estratégias qualitativas de pesquisa e seus
métodos, mas é valido salientar que quatro caracteristicas devem estar presentes em uma
pesquisa de cunho qualitativo, a saber: a compreensdo dos significados que os pesquisados
possuem sobre 0 campo em que estdo inseridos, no qual o proprio pesquisador € o responsavel
pela coleta dos dados; conducédo da pesquisa em suas fases de coleta, organizagéo e construcéo
de modo indutivo, de modo a conciliar conceitos; e exposi¢do das informacdes de forma
descritiva, com riqueza de detalhes, sobre as contribuicdes destes para com o objeto estudado.

Como esta abordagem de pesquisa envolve a subjetividade do pesquisador na
construcdo e interpretacdo dos dados, ela exige do pesquisador comprometimento e rigor
metodolégico, pois como afirma Vieira (2006), apesar do método permitir a subjetividade em
suas fases, o rigor metodolégico & andlogo a quaisquer outras pesquisas no campo
organizacional. A partir disso, torna-se essencial a presenca de rigor e responsabilidade do
pesquisador ao conduzir o estudo.

Em consonancia com a abordagem teorica utilizada nesta pesquisa, para a compreensao
do Trabalho Institucional, faz-se necesséaria a identificacdo temporal de acontecimentos
marcantes para 0 objeto de pesquisa que provocaram certos acontecimentos. Dessa forma,
Vergara (2015) argumenta que a pesquisa qualitativa possibilita fazer essa releitura, de forma a
analisar os processos sociais, com melhor visibilidade e compreensédo da intencionalidade da

pesquisa.

3.2 Tipo de pesquisa

Em relacdo ao tipo de estudo, pode-se dizer que se trata de uma pesquisa exploratéria
de natureza descritiva.
A intencionalidade de pesquisas desse tipo é descrever determinado fenbmeno através

de percepgdes de agentes que estdo inseridos no campo, ou atraves da observacdo do
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pesquisador, como prevé Gil (2008). Dessa forma, o estudo foi realizado junto aos agentes que
atuam no campo da cachaga, sendo eles produtores, ex produtores, responsaveis técnicos e
servidores de 6rgaos inseridos no campo da cachaca, de modo a recontar o processo historico
de institucionalizacdo da bebida, as praticas de producdo antigas e atuais, identificacdo do
trabalho institucional realizado pelo estado e as resisténcias dos agentes inseridos no campo,
visando compreender como o trabalho institucional executado pelo estado tem contribuido para

a institucionalizacdo de boas praticas de producao no atual contexto de producdo de cachaca.

3.3 Objeto da pesquisa e caracterizacéo dos participantes

O interesse principal da presente pesquisa foi investigar como o trabalho institucional
realizado no campo da cachaca tem contribuido para a institucionalizacdo de boas praticas de
producdo no campo da cachaca, a partir das perspectivas dos proprios produtores e agentes do
campo, e do posicionamento de 6rgdos identificados que estdo presentes no campo.

A escolha por Minas Gerais se deu em razdo da grande popularidade da bebida no
estado, sendo 0 “principal produtor de cachaga de alambique no pais com participacdo de 15%
do mercado total (industrial e artesanal). Quanto a participacdo na producdo de Cachaca
Artesanal, esse niumero era ainda mais expressivo, representando cerca de 50% do total”
(SEBRAE, 2013, p. 28). Os dados do Anuério da cachaga de 2019 (MAPA, 2019a) confirmam

a lideranca de producédo, como segue a figura abaixo.

Figura 1- Registro de estabelecimentos de produtores de cachaca por unidades federais
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Fonte: MAPA (20193, p. 19).
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Em referéncia aos estabelecimentos produtores de cachaga, em Minas existem 1.430
produtos registrados, 1.587 marcas registradas no estado (SOUSA, 2019) e apenas 421
estabelecimentos produtores registrados como mostra a figura 1, segundo dados do Anuario da
cachaca (MAPA, 2019a). Ha que se ressaltar, contudo, que esse numero nao ¢ fidedigno devido
a problemas de migracdo de dados do novo sistema utilizado pelo MAPA, pois os produtores
deveriam se cadastrar no SIPEAGRO e muitos deles ainda néo realizaram o cadastro. Ha relatos
dos proprios servidores do 6rgdo que esse numero representa em torno de 50% dos
estabelecimentos registrados. A estimativa € de quase 900 estabelecimentos ao todo. Em se
tratando dos estabelecimentos produtores de cachaca, Sebrae (2013) os classifica em artesanais,

profissionais e empresariais, como segue a tabela abaixo.

Tabela 1 - Classificacdo de produtores de cachaca

Classificacdo Producéo (litros/safra)
Artesanais Até 10.000

Profissionais De 10 mil a 40 mil

Empresariais Acima de 40 mil

Fonte: SEBRAE (2013, p. 28) e SOUSA (2019, p. 62)

Considerando a tabela 1, optou-se por selecionar produtores que se enguadrem nessa
classificacdo. O critério inicial para escolha dos entrevistados era de que os produtores teriam
que estar localizados a um raio de até 60 quildmetros da cidade de Lavras, pois esta dissertacdo
faz parte de um projeto maior que por meio de outras pesquisas abrange outras regides do estado
de Minas Gerais. Assim, a primeira entrevista com produtor foi selecionada pela conveniéncia
devido a uma aproximacéo entre pesquisadora e 0 estabelecimento, em razdo do conhecimento
e atuacgdo deste no setor, consistindo nos entrevistados E11 e E12. Em seguida, as demais
entrevistas foram escolhidas pelo método “bola de neve”, através das proprias indicacGes dos
produtores. Por essas indicacdes, foram realizadas 13 entrevistas com produtores, sendo 10
estabelecimentos distribuidos da seguinte forma: trés no municipio de Lavras, trés em Itumirim,
duas em Perddes, uma em Ribeirdo Vermelho e uma em ljaci. Os contatos com estes produtores
foram realizados através de telefonemas e por aplicativos de mensagens.

Em relacdo aos agentes estatais, a definicdo de quais deveriam ser entrevistados foi
iniciada durante as buscas documentais, em que se procurava por artigos e publicacfes de
Orgdos estaduais que tivessem atuagdo dentro do campo da cachaca, para que houvesse um

primeiro conhecimento de quem estaria atuando no setor e como constituia essa atuagéo, para
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que em seguida, através das entrevistas com os agentes produtores de cachaca, estes delinearem
0s Orgédos a serem pesquisados.

Encontradas publica¢fes que continham servidores estaduais envolvidos, optou-se por
um primeiro contato com um destes. Foram realizados dois contatos com autores de um manual
sobre boas préticas de producdo da cachaca (OLIVEIRA et al., 2005), mas apenas um consentiu
com a entrevista (E1). O contato inicial ocorreu através de e-mail institucional divulgado no
portal da secretaria. Logo em se seguida, foi realizada uma entrevista pessoalmente. Pode-se
dizer que esta foi a entrevista revelou aspectos fundamentais do campo em estudo.

Posteriormente, visando dar continuidades a pesquisa e encontrar agentes chave para
sua consecucdo, houve a participacdo na 28° Expocachaca, realizada em Belo Horizonte. O
evento ocorreu entre os dias 6 e 9 de junho de 2019. Durante o evento, foi possivel realizar
contatos com produtores, entidades representativas do setor da cachaca e conhecer a atuacédo de
Orgdos estaduais e federais no campo, visto que estavam presentes no evento importantes
agentes e representantes governamentais. Dessa forma, contatos foram estabelecidos para uma
posterior entrevista com esses agentes estatais. Assim sendo, durante o evento foram
estabelecidos contatos com fiscais do MAPA e IMA, e membros da Anpaq e SindBebidas.

Além da aproximacdo ocorrida na Expocachaca 2019, foi utilizado como ferramenta
para um primeiro contato com os servidores o e-mail institucional de cada um deles, fornecido
em plataformas digitais, o que viabilizou a formalizagdo do convite para a participacdo na
pesquisa com o aceite imediato de participacdo dos convidados. Assim, a troca de e-mails
corresponde ao segundo contato com estes agentes, quando foram agendadas as reunifes. As
conversas ocorridas durante a Expocachaga ocorreram de forma informal, mas com a permisséo
dos entrevistados na utilizacdo de informacGes prestadas para esta dissertacao.

Dessa forma, foi conduzida uma entrevista com um membro efetivo da FEAM, e
posteriormente foram realizadas entrevistas com os servidores estatais, sendo quatro do quadro
de servidores do IMA, um do MAPA e um da FEAM. Considerando que o foco desta
dissertacdo € o trabalho institucional realizado pelo governo estadual, realizou-se a entrevista
com apenas um representante do MAPA no estado de Minas, visto que ele € quem faz a
fiscalizacdo na regido extensiva de Lavras. Em relacdo ao IMA, foram entrevistados trés fiscais
agropecuarios, sendo dois alocados no municipio de Lavras e um da regido de Belo Horizonte,
além de um gerente de inspecdo de produtos de origem vegetal, localizado em Belo Horizonte.

As entrevistas ndo seguiram uma ordem prioritaria, uma vez que 0Ss contatos se
iniciaram pelos servidores de 6rgdos tidos como importantes para o campo de analises

documentais e historicas, e de forma intercalada foram ocorrendo entrevistas com produtores
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de acordo com suas disponibilidades, visto que essa pesquisa foi desenvolvida durante o periodo
de producédo da cachaga, periodo compreendido entre marco e novembro para a maioria dos
produtores, o que dificultou um pouco o0 acesso aos produtores por causa de suas ocupacoes.
Em seguida, os proprios entrevistados foram apontando diferentes agentes e 6rgdos para
entrevista. Com isso, durante as realiza¢des destas, produtores apontaram a EPAMIG como um
0rgdo a ser ouvido. De imediato, foi marcada uma reunido com a unidade regional de Lavras,
sendo entrevistados mais dois representantes.

Ha que se considerar, contudo, que foi dada maior énfase aos entrevistados do IMA e
do MAPA e produtores, justamente pelo novo desenho institucional proposto pelo MAPA ao
IMA, em que 0 MAPA, responsavel pela inspecéo e registro de estabelecimentos e produtos de
origem vegetal, realizou um convénio com o IMA, que ficou credenciado, por meio da Portaria
n°l de 26 de junho de 2018 (MAPA, 2018), a realizar a inspecdo e a fiscalizacdo da producao
e do comércio de bebidas, sendo exclusivamente esta funcdo atribuida a producéo e fabricacéo
de aguardente de cana e cachaga. Assim, os entrevistados do IMA e MAPA e produtores sao
predominantes nesta pesquisa.

Outros agentes também foram apontados como importantes para 0 campo, como 0
responsavel técnico (RT) da producdo, uma vez que todo estabelecimento produtor, por
exigéncia legal, tem que ter o acompanhamento deste. Assim, optou-se por ouvir dois
responsaveis técnicos, que também foram indicados pelos proprios produtores. O contato com
eles ocorreu através de telefonemas, mensagens por aplicativos e e-mail. Todas as entrevistas
foram concedidas com o devido consentimento de participacdo e garantido o anonimato dos

dados, nomes e marcas e a relagdo de participantes esta relacionada no Quadro 5.

Quadro 5 - Relacdo de entrevistados, funcdes e localizacdo de atuacdo (continua)

Entrevistados Funcdo
Entrevistado 1 Servidor da FEAM
Entrevistado 2 Consultor da ANPAQ
Entrevistado 3 Membro do SindiBebidas
Entrevistado 4 Membro do SindiBebidas

Local de atuacéo
Belo Horizonte — MG
Belo Horizonte — MG
Belo Horizonte - MG
Belo Horizonte - MG

Entrevistado 5

Produtor

Lavras — MG

Entrevistado 6

Servidor do IMA

Belo Horizonte — MG

Entrevistado 7

Servidor do IMA

Belo Horizonte — MG

Entrevistado 8 Servidor do IMA Lavras — MG
Entrevistado 9 Servidor do IMA Lavras — MG
Entrevistado 10 Servidor do MAPA Lavras - MG
Entrevistado 11 Produtor Itumirim — MG
Entrevistado 12 Produtor Itumirim — MG
Entrevistado 13 Responsavel Técnico Lavras — MG
Entrevistado 14 Produtor Lavras — MG




Quadro 5 - Relacéo de entrevistados, funcdes e localizacdo de atuacéo (concluséo)

Entrevistado 15 Produtor Itumirim - MG
Entrevistado 16 Produtor Lavras — MG
Entrevistado 17 Produtor Lavras — MG
Entrevistado 18 Produtor Perdbes — MG
Entrevistado 19 Responsavel Técnico Lavras — MG
Entrevistado 20 Ex produtor [tumirim — MG
Entrevistado 21 Servidor da Epamig Lavras — MG
Entrevistado 22 Servidor da Epamig Lavras — MG
Entrevistado 23 Produtor Ribeirdo Vermelho -MG
Entrevistado 24 Produtor Perdbes - MG
Entrevistado 25 Produtor ljaci —-MG

Fonte: Do autor
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O quadro acima foi elaborado durante a realizacdo das entrevistas, revelando a

sequéncia em que elas foram ocorrendo. Houve participantes que foram entrevistados mais de

uma vez para esclarecimentos de davidas que foram surgindo ao longo da pesquisa, mas estes

ndo foram enquadrados na pesquisa como sendo um novo entrevistado, pois apenas

contribuiram com informacgdes complementares a sua entrevista.

Visando melhor explicitar a atuacdo de estabelecimentos produtores de cachaca,

elaborou-se um quadro vinculando os entrevistados a estes estabelecimentos, de modo que em

alguns estabelecimentos foram entrevistados mais de um participante. Esta sistematizagédo

também auxilia nas discussdes ligadas a producdo, bem como as boas praticas desempenhadas

pelos colaboradores em cada estabelecimento.

Quadro 6- Estabelecimentos produtores entrevistados

ESTABELECIMENTO PRODUTOR (EP)

ENTREVISTADO (E)

EP1 E5; E24

EP2 E11; E12

EP3 El4

EP4 E15

EP5 E16; E19

EP6 E1l7

EP7 E18

EP8 E20 (alambique inativa)
EP9 E23

EP10 E25

Fonte: Do autor

Em face do exposto, pode-se perceber que os sujeitos e estabelecimentos selecionados

representam uma diversidade de caracteristicas, englobando diferentes municipios.



57

3.4 Procedimentos e técnicas para coleta dos dados

Com base na definicdo da natureza desta pesquisa e do método adotado para
compreender o trabalho institucional realizado pelo governo do estado de Minas Gerais no
campo da cachaga, demos inicio aos procedimentos e técnicas de coleta de dados.

A coleta de dados foi realizada em duas etapas: a pesquisa documental, partindo de
informacdes disponiveis a partir de documentos, como noticias, legislacao (que envolvem leis,
decretos, ementas e portarias), artigos cientificos, trabalhos publicos, trabalhos académicos,
livros, cartilhas, revistas, sites de produtores e informativos do campo da cachaca. Esta pesquisa
possibilitou a construcdo da discusséo em torno da cachaca, assim como compreensédo da sua
institucionalizacdo como bebida brasileira e suas praticas de producdo. A segunda etapa
consiste nos procedimentos de campo para coleta dos dados, realizada no periodo entre junho
e setembro de 2019, quando foram utilizadas técnicas de entrevista qualitativa junto aos agentes
envolvidos no campo, a coleta de materiais audiovisuais e arquivos por eles fornecidos, como
arquivos pessoais.

Ainda foi utilizada na pesquisa de campo a técnica de observacdo ndo participante. Na
observacao ndo participante, o pesquisador atua como espectador do processo, procurando, a
partir dos objetivos e de um delineamento dos itens a serem observados, registrar os eventos
pertinentes ao estudo (GODOQY, 1995). Portanto, por rigor metodoldgico, a observagdo a ser
utilizada é definida como ‘ndo participante’, evitando que haja interferéncias do pesquisador no
campo e objeto a ser pesquisado (HAGUETTE, 1997).

O processo de triangulacdo de informacGes mostra-se necessario para que haja uma
amplitude de informacdes, mas é necessario que limites de estudo sejam definidos, visando
demonstrar o contexto que o fendmeno estudado se insere (ALVES-MAZZOTTI, 2006;
SOUSA, 2019).

Assim, foram utilizados os seguintes métodos para acesso as informacdes:

a) Pesquisa documental;
b) Entrevistas em profundidade;

c) Observacdo ndo participante.

A seguir apresentam-se 0s apontamentos teoricos que subsidiam a utilizagdo destas

técnicas, assim como as justificativas pelas escolhas visando investigar o fenémeno proposto.
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3.4.1 Pesquisa documental

A pesquisa documental na abordagem institucional é essencial, pois a construcdo da
historicidade é fundamental para a compreensdo dos eventos que ocorrem nas organizacoes. E
por meio da pesquisa documental que se tem acesso aos aspectos historicos e marcantes do
contexto na formacdo do campo da cachaga. Portanto, a utilizagdo de documentos possibilita
explorar o conhecimento sobre o objeto, compreendendo sua contextualizacdo sociocultural e
historica. Sa-Silva, Almeida e Guidani (2009) consideram que o contexto historico do objeto e
dos agentes envolvidos devam ser levados em consideragéo e avaliados de forma a compreender
questBes socioecondémicas, cultural e politica que subsidiem na elabora¢do dos documentos.

Vale mencionar, ainda, que a pesquisa documental € uma técnica de coleta de dados que
elimina, pelo menos em partes, possiveis influéncias ou intervencdo do pesquisador (SA-
SILVA; ALMEIRA; GUINDANI, 2009):

Ela é (a pesquisa documental), evidentemente, insubstituivel em qualquer
reconstituicdo referente a um passado relativamente distante, pois néo é raro
gue ele represente a quase totalidade dos vestigios da atividade humana em
determinadas épocas (CELLARD, 2008 apud SA-SILVA; ALMEIRA;
GUINDANI, 2009, p. 2)

Além da pesquisa documental constituir um importante processo para a constitui¢ao
historica institucional, Marconi e Lakatos (2003) corroboram que as fontes documentais
possibilitam ao pesquisador agrupar dados em quantidade e qualidade suficientes que auxiliam
na ampliagdo e compreensdo do objeto.

Portanto, esta pesquisa utilizou documentos através de uma pesquisa bibliogréfica, que
de acordo com Marconi e Lakatos (2019) e Gil (2008), sdo documentos adquiridos a partir de
bibliografias, como livros, artigos, revistas sobre o campo, portais, boletins informativos, entre
outros. Desta maneira, foram utilizados livros, artigos académicos, revistas sobre o campo,
portais, boletins informativos, entre outros. Especificamente, as fontes documentais se baseiam

em:

a) relatorios —‘Série Perfis Agroindustriais- Producdo de aguardente de cana (SILVA,
2009), ‘Diagnoéstico da cachaga de Minas Gerais’ (SEBRAE, 2001) e ‘Cachaca
Artesanal — Estudos Mercadoldgicos’ (SEBRAE, 2013), Cachaca de Alambique:
Manual de Boas Praticas Ambientais ¢ de Producao’ (OLIVEIRA et al. 2005,
MARELLI DE SOUZA et al. 2013); e Anuério da cachaca (MAPA, 2019a). Estes foram
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utilizados para complementar dados estatisticos a respeito da producdo de cachaca,
como a distribuicdo da bebida pelo pais, a classificacdo dos estados produtores e
especificidades da cachaca produzida em Minas Gerais;

b) artigos e trabalhos académicos pesquisados em bases do Periodicos Capes e Google
Scholar, repositério da Universidade Federal de Lavras, repositorio de buscas do portal
do IMA e MAPA. Estes auxiliaram a compreensdo da dimens&o historica que perpassa
a producdo da bebida, sendo utilizados para narrar o processo de institucionalizacédo da
cachaca;

c) Leis, decretos, instrugdes normativas e portarias -

Quadro 7- Relacdo dos instrumentos normativos consultados e utilizados (continua)

Instrumento Competéncia Disponivel em
Normativo

Lei n° 6.305/1975 Federal http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/1970-
1979/L6305.htm

Lei n®10.549/ 1992 Estadual http://www.ima.mg.gov.br/index.php?preview=1&op
tion=com_dropfiles&format=&task=frontfile.downlo
ad&catid=1437&id=15225&Itemid=1000000000000

Lei n°10.853/1992 Estadual http://www.siam.mg.gov.br/sla/download.pdf?idNor
ma=2252

Decreto n° 34.645/ Estadual http://www.siam.mg.gov.br/sla/download.pdf?idNor

1993 ma=5034

Lei n®8.918/1994 Federal http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8918.ht
m

Lei n®11.903/1995 Estadual http://www.siam.mg.gov.br/sla/download.pdf?idNor
ma=2303

Decreto n° 2.314/1997 Federal http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf
/Viw_Identificacao/dec%202.314-
1997?0penDocument

Lei n®12.581/1997 Estadual http://www.siam.mg.gov.br/sla/download.pdf?idNor
ma=2339

Lei n®9.972/2000 Federal http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9972.ht
m

Instrucdo Normativa Federal http://extranet.agricultura.gov.br/sislegis-

N° 5/2000. consulta/consultarLegislacao.do?operacao=visualizar
&id=337

Decreto n° 4062/2001 Federal https://www.planalto.gov.br/CCiViL_03/decreto/200
1/D4062.htm

Lei n° 13.949/2001 Estadual https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=140123

Decreto n° Estadual ttps://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa

42.644/2002 /completa-nova-
min.html?tipo=Dec&num=42644&comp=&ano=200
2&texto=original

Instrucdo Normativa Federal http://sistemasweb.agricultura.gov.br/sislegis/action/

n° 19/2003. detalhaAto.do?method=visualizarAtoPortalMapa&ch
ave=251902692



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/1970-1979/L6305.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/1970-1979/L6305.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8918.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8918.htm
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/dec%202.314-1997?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/dec%202.314-1997?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/dec%202.314-1997?OpenDocument
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9972.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9972.htm

Quadro 7- Relagdo dos instrumentos normativos consultados e utilizados (conclusao)
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Instrucdo Normativa Federal http://www.agricultura.gov.br/assuntos/vigilancia-

n° 13/2005 agropecuaria/ivegetal/bebidas-arquivos/in-no-13-de-
29-de-junho-de-2005.doc

Instrucdo Normativa Federal http://www.agricultura.gov.br/assuntos/vigilancia-

n° 24/2005 agropecuaria/ivegetal/bebidas-arquivos/in-no-24-de-
8-de-setembro-de-2005.doc/view

Instrucdo Normativa Federal http://www.agricultura.gov.br/assuntos/vigilancia-

n° 20/2005 agropecuaria/ivegetal/bebidas-arquivos/in-no-20-de-
25-de-outubro-de-2005.doc.

Decreto n° 6.268/2007 Federal ttp://lwww.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-
2010/2007/Decreto/D6268.htm

Instrucdo Normativa Federal http://extranet.agricultura.gov.br/sislegis-

N° 58/2007 consulta/consultarLegislacao.do?operacao=visualizar
&id=18365

Instrucdo Normativa Federal http://www.agricultura.gov.br/assuntos/vigilancia-

N° 27/2008 agropecuaria/ivegetal/bebidas-arquivos/in-no-27-de-
15-de-maio-de-2008.doc/view

Decreto n° 6.871/2009 Federal http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-
2010/2009/decreto/d6871.htm

Portaria n°® 1/2018 Estadual https://www.lex.com.br/legis 27677344 PORTARI

A N 1 DE 26 DE_JUNHO DE 2018.aspx

Fonte: Elaborado pela autora.

Estes instrumentos auxiliaram na compreensdo das mudangas que ocorreram no setor

da cachaca, assim como também, no conhecimento de parte do arcabouco legal que rege o setor;

d) Reportagens oficiais e noticias vinculadas em sites oficias do MAPA, IMA, ANPAQ,
SINDBEBIDAS, EMATER, MAPA DA CACHACA, CACHACARIA NACIONAL,
CANA BRASIL, EXPOCACHACA, FEAM e IBRAC;

e) Cartilhas informativas disponibilizadas de modo impresso pelo IMA, sendo: “Como

criar o rotulo de sua cachaca ou aguardente de cana” (IMA, 2019a), “Como montar um

estabelecimento produtor de bebidas” (IMA, 2019b) e “Como obter o registro de um
estabelecimento produtor de bebidas” (IMA, 2019c).

O critério para a selecdo do corpus de andlise documental foi baseado no recorte

tematico e a pertinéncia dos textos quanto ao objetivo do trabalho, procurando evidéncias sobre

0 processo de formacdo da bebida em questdo, assim como suas praticas de producdo e

mudancas que ocorreram no setor, o trabalho de institucionaliza¢do das préticas de producéo,

especificando o trabalho técnico, politico e cultural de producéo, e investigar a reacdo dos

agentes envolvidos no setor em decorréncia da mudancas envolvidas no setor.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/decreto/d6871.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/decreto/d6871.htm
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3.4.2 Entrevistas

A técnica da entrevista também foi empregada nesta dissertagdo como complemento
para descricdo e compreensao da realidade estudada. De acordo com Trivifios (1987, p. 152)
essa técnica “[...] favorece ndo s6 a descricdo dos fenomenos sociais, mas também sua
explicagdo e a compreensdo de sua totalidade [aqui entendida como contexto]”. Esse tipo de
entrevista € coerente com a abordagem qualitativa, prezando pelo contato com o ambiente,
situacdo ou agentes (GODOY, 1995), criando o dialogismo e interacdo entre eles. Para Gil
(2008, p. 128) essa técnica “¢é bastante adequada para a obtengdo de informacgdes acerca do que
as pessoas sabem, creem, esperam, sentem ou desejam, pretendem fazer, fazem ou fizeram,
bem como acerca das suas explica¢des ou razdes a respeito das coisas precedentes”. Para Duarte
(2004) a entrevista possibilita reunir as percepcdes de como cada sujeito compreende e atribui
significado a sua realidade, assim como, possibilita ter conhecimento de informacdes relevantes
e consistentes, de modo a descrever e compreender as relacdes estabelecidas entre os
pesquisados.

As entrevistas foram dirigidas a trés publicos distintos: servidores de 6rgdos estaduais e
federais, produtores e pessoas relevantes para 0 campo da cachaca, como responsaveis técnicos
e consultor. Para tanto, utilizou-se de trés roteiros semiestruturados (APENDICE A, B e C),
um para produtores, um para responsavel técnico e outro para servidor estadual/federal, a fim
de nortear o dialogo estabelecido entre pesquisador e entrevistado. O roteiro foi construido
visando abordar as principais questdes pesquisadas nesta dissertacdo, como a atuacdo do
Estado, o processo de institucionalizacdo da cachaca, o trabalho institucional realizado pelo
estado relacionado as praticas de producdo e as resisténcias, entre outras perguntas
complementares.

Nesse sentido, foram realizadas ao todo 25 entrevistas, entre elas, 12 produtores,
pertencentes a 10 empreendimentos produtores, oito servidores, sendo um fiscal do MAPA,
quatro do IMA, dois da EMATER e um da FEAM, e mais cinco agentes envolvidos no campo,
sendo dois responsaveis técnicos, um consultor da ANPAQ e dois membros do SindiBebidas.

As entrevistas tiveram tempo médio de duragdo de 80 minutos e foram todas realizadas
presencialmente, sendo que a ordem foi estabelecida pela disponibilidade dos pesquisados, de
forma aleatdria. Dezoito entrevistas foram gravadas com a autorizacdo de seus participantes, e
as demais foram realizadas por meio de anotagbes em um caderno de campo. Ao todo, foram

contabilizados um pouco mais de 19 horas de &udio e 77 paginas de transcrigdo de entrevistas
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e anotacdes das demais entrevistas. As transcricdes ndo foram realizadas em sua integra, sendo

transcritas apenas partes importantes que se encaixam no contexto da pesquisa

3.4.3 Observacéao ndo participante

De forma a complementar os dados obtidos em entrevistas, a técnica de observagéo se
adequa a metodologia qualitativa. Na observacdo ndo participante, o pesquisador atua como
espectador do processo, procurando a partir dos objetivos e de um delineamento dos itens a
serem observados, registrar os eventos pertinentes ao estudo (GODOY, 1995). Por rigor
metodoldgico, a observagdo a ser utilizada ¢ definida como ‘ndo participante’, evitando que
haja interferéncias do pesquisador no campo e objeto a ser pesquisado (HAGUETTE, 1997).

Dessa forma, houve a participacdo em um evento oficial do setor, a Expocachaca.
Durante o evento foi possivel conversar com produtores e acompanhar palestras do IMA e
MAPA. A observacdo do evento ocorreu em apenas um dia, mas ja foi possivel adquirir

importantes informacdes para a construcdo e delineamentos desta dissertacao.

3.5 Técnica de analise e interpretacdo dos dados

Finalizada a etapa de campo e coleta dos dados através da pesquisa documental,
entrevistas e observacdo ndo participante, chega 0 momento de conduzir as analises.
Considerando os objetivos delineados na introducdo desta pesquisa, propde-se realizar uma

analise de contetido temética, baseada em Braun e Clark (2006) e Clark e Braun (2013).

3.5.1 Andlise de conteddo tematica

Pesquisas qualitativas englobam diversas estratégias de andlises que auxiliam no
tratamento dos dados. Pesquisas que utilizam a andlise de conteiddo como um processo para
interpretacdo de dados qualitativos, podem ser realizadas de forma rigorosa e capaz de
identificar a complexidade no contexto organizacional e os agentes envolvidos (MOZZATO,;
GRYZYBOVSKI, 2011).

Dado que o foco desta pesquisa &€ compreender como o trabalho institucional realizado
pelo estado de Minas Gerais tem contribuido para a institucionalizacdo de boas praticas de
producdo a partir do trabalho institucional realizado por entidades representativas do Estado,

torna-se necessario desvelar o contexto organizacional, sob as perspectivas politicas, técnicas e
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culturais que levam as acdes a serem desenvolvidas pelos agentes do campo. Assim, a analise
de conteido tematica auxilia na compreensdo das percep¢des adquiridas através da pesquisa
documental e das entrevistas realizadas com os mais diversos agentes do campo da cachaca.

Em consonéncia com as técnicas de campo utilizadas, Dellagnelo e Silva (2005)
consideram que a analise de contedo tematica representa uma boa técnica para anélise de dados
para os estudos organizacionais e entrevistas. Morais (2019, p. 62) também afirma que o método
“busca entender a linguagem muito mais como expressdo de sistemas especificos, locais, ou
seja, da linguagem em uso, da palavra”.

Sobre a andlise de contedo, considera-se que ela é um instrumento de pesquisa
cientifica com diversas aplicagdes e seus procedimentos podem variar de acordo com as suas
finalidades. Bardin (1977, p. 38) a define como um “conjunto de técnicas de analise das
comunicacdes, que utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de descri¢do do contetido das
mensagens” e ainda “possuem indicadores (quantitativos ou nao) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢des de producao/recepgdo destas mensagens” (OLIVEIRA,
2008, p. 570). Pode-se compreender que a analise de conteldo associa estruturas semanticas
com estruturas sociologicas dos enunciados, considerando as variaveis psicossociais, contexto
cultural e o processo de producdo de mensagem (MINAYO, 1993). Dessa forma, ela é uma
categorizacdo de procedimentos voltada a andlise textual para fins de pesquisa social e
descricdo analitica, atribuindo destaque aos indicadores que permitem deduzir outra realidade
além da trazida pela mensagem.

Este método de anélise é capaz de identificar, analisar e categorizar temas dentro de um
conjunto de dados, que sao descritos com riqueza de detalhes (BRAUN; CLARKE, 2016). A
presente técnica se destaca por descrever os dados a partir da tematica, com o objetivo de obter
uma compreensdo do fenbmeno em questdo (BRAUN; CLARKE, 2006). Nesse sentido,
identificam-se historias e temas dentro dos dados, e tem-se a linguagem como sentido
construtivo de sentido e significado social.

A andlise tematica possibilita relatar experiéncias, significados e realidade dos
participantes, ou ainda pode ser considerada como construtivista, identificando os diversos
discursos emergentes na sociedade. Este método possibilita a reflexdo da realidade, ajudando a
desvendar ou desfazer superficies da realidade (BRAUN; CLARKE, 2006), ou seja, uma falsa
realidade. Para que se desvende essa realidade, é necessario que o pesquisador estabeleca um
diélogo reflexivo com o entrevistado em relacdo as questfes chaves durante todo o processo de

arguicéo.
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A entrevista se apresenta, portanto, como sendo uma técnica de anélise dos dados que
se encaixa nas mais diversas teorias e nos mais diversos campos de estudos, especialmente nas
ciéncias sociais. Assim, ndo seguindo uma orientacdo linear para todos o0s contextos de
pesquisa, a técnica possui seis passos que devem ser observados para uma analise adequada.

O primeiro passo € a familiarizacdo dos dados: necessaria ao pesquisador no sentido
de que ele deve se engajar no aprofundamento e amplitude do contetdo, devendo imergir nos
dados, de forma a identificar os significados e questdes de interesse nos dados obtidos,
realizando leituras e releituras de arquivos e ouvindo os dados que foram gravados, de forma a
garantir melhor compreensdo dos dados obtidos. Para Braun e Clarke (2006, p. 87) “¢
importante que o pesquisador esteja familiarizado com todos os aspectos de seus dados”. A
familiarizacdo advém da pesquisa documental, da reflexdo tedrica e da imersdo no campo,
portanto a transcricao cuidadosa das entrevistas é necessaria para facilitar a analise tematica.

A transcrigdo é considerada como uma fase fundamental da analise diante a metodologia
qualitativa interpretativa (BIRD, 2005 citado por BRAUN; CLARKE, 2006). A transcricdo é
capaz de reter a informacdo a partir do processo verbal, destacando verdadeiramente sua
natureza original, como erros de concordancia verbal, falta de pontuac@es entre as falas, e outros
itens que podem afetar o significado original. As transcricbes das entrevistas foram feitas
minuciosamente procurando ndo perder o real sentido das falas dos participantes e relatando
suas entonacOes de voz e gestos de expressao.

Uma vez realizada a transcri¢do, passa-se a codificacdo dos dados: Clark e Braun
(2013) indicam que este passo € frequente na maioria das pesquisas qualitativas e trata-se de
um momento muito importante, pois é nesta etapa que ocorre a categorizacdo, sendo capazes
de combinar dados para constituir um tema mais abrangente. Esse estagio carece de atencdo,
pois alguns codigos podem formar subtemas ou serem descartados da pesquisa. Mas antes de
tal descarte, o pesquisador deve estar atento aos pequenos detalhes, para que ndo seja
desperdicado conteidos importantes. Para tal, foi demandado a releitura das transcricdes,
evitando perder detalhes importantes. O refinamento de temas € criado para suprir a dificuldade
de sintetizar e categorizar os temas, seja por falta de dados suficientes para sustentacdo ou por
n&o se adentrarem de fato na perspectiva estudada. E preciso que os temas englobem a temética
trabalhada, de forma detalhada e adequada ao conteudo do trabalho, de forma a se criar um
‘mapa tematico’, relacionado a abordagem teodrica e analitica (BRAUN; CLARKE, 2006).
Durante esta etapa, 0s documentos e arquivos encontrados durante a pesquisa bibliografica e as
entrevistas complementaram e auxiliaram na compreensdo de temas emergentes e relevantes

para o campo, contribuindo para a codificacdo dos temas emergentes durante a pesquisa.
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Como terceiro passo, tem-se a fase de agrupar temas: essa categorizagdo ocorre diante
a incidéncia de dados que aparecerdo ao longo da coleta de dados, assim, as informag6es podem
ser construidas em seu entorno. Os temas mais recorrentes foram relacionados as praticas de
producdo, questdes ambientais ligadas a producdo, mudancas legislativas, tradicdes e
dificuldades encontradas no setor. Em seguida, ocorre a revisdo de temas quando se observa
0s agrupamentos tematicos realizados pelos dados codificados. E necessario que os temas
tenham conexdo entre si e que estabelecam relacdes. Neste momento, o pesquisador pode optar
por agrupar mais temas, de acordo com a necessidade, dissolve-lo em outras categorias
teméticas ou até mesmo, descarta-lo. Assim, diante a inter-relacdo de temas, agrupou-os de
acordo com seus contextos, sendo elencado em trés temas centrais, sendo as questdes técnicas,
gue englobam as praticas de producéo e tradicdes, questdes politicas que sdo contempladas pelo
arcabouco legislativo e suas mudangas, e questdes culturais, que envolve as tradicdes,
dificuldades e préaticas de producdo no setor. Essas categorias tematicas ndo se restringem a
apenas essas abordagens, mas sdo consideradas como uma orientacdo para a organizacdo dos
dados.

Definir e nomear os temas constituem o quinto passo da analise. Neste momento,
conduz-se uma anélise minuciosa em torno dos temas selecionados e revisados, de forma a
compreender sua constituicdo. Atribuir nomes as categorias ajudam na identificacdo analitica,
além de ser possivel aliar trechos da narrativa para sustentar tal categoria, identificando o real
interesse de parafraseamento. E necessario considerar os temas e suas relagdes uns com o0s
outros, identificando possiveis subtemas de temas centrais. Assim, diante a relacdo com o
arcabouco teorico deste trabalho, nomeou-se as categorias da seguinte forma: trabalho politico,
trabalho técnico e trabalho cultural de institucionalizacdo das boas praticas de producdo da
bebida.

Por fim, tem-se a construcdo da redacdo. Neste momento, 0 pesquisador realiza a
estruturacdo e discorre a narrativa analitica dos dados.

E necessario que se tenha alguns cuidados ao realizar a analise tematica, como ndo
analisar os dados por completo, restringindo-0s ao que realmente fazem nexo com a tematica
norteadora do trabalho, em que se atém aos dados para ilustrar o que esta sendo pesquisado. A
analise também n&o pode consistir em dados pouco convincentes ou que se sobreponham uns
aos outros. E necessario que as tematicas sejam coerentes em torno da ideia central abordada
no construto, com poder de convencimento para quem néo teve acesso a todo o conjunto de
dados, no caso o leitor. E necessério que se tenha certeza de suas interpretagdes a fim de n&o

gerar incompatibilidades, do tipo entre dados e tematica central, dados juntos aos resultados
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analiticos e teorias a reivindicacdes analiticas (BRAUN; CLARKE, 2006). De forma a subsidiar
tais interpretacdes ele pode fazer o uso de exemplos convincentes para demonstrar 0s temas,
assim como é necessario que se tenha certeza de que as interpretacdes sao consistentes com o
quadro tedrico utilizado.

A presente técnica é condizente com a ferramenta de coleta de dados escolhida para o
desenvolvimento da pesquisa, que vem a ser a entrevista exploratoria e semiestruturada, com a
elaboracdo de perguntas norteadoras da tematica central. O tamanho da amostra de conjunto de
dados também é adequado a pesquisa, visto que, para Braun e Clarke (2016), as amostras podem
variar entre um a dois participantes, até mesmo a grupos maiores, como € o caso desta pesquisa.

As andlises das entrevistas ocorreram através de uma nova analise do corpus, sendo
delimitadas as categorias centrais e seus aspectos textuais que seguem em consonancia com 0s
objetivos estabelecidos neste trabalho. Assim, as caracteristicas identificadas foram exploradas
como subtemas e constituem o trabalho institucional realizado pelo governo do estado de Minas
Gerais e resisténcias a estes processos no campo da producdo de cachaca.

De forma a melhor compreender, apresentamos uma sintese metodoldgica empregada

nesta dissertacdo, a partir de seu problema de pesquisa e objetivos especificos, relatados no

quadro 8.
Quadro 8- Matriz de amarracdo metodoldgica
Problema de Objetivos Métodos Analise
pesquisa
a) Descrever o processo de - Pesquisa
formacéo do campo da documental;
cachaga, evidenciando as - Entrevistas com
especificidades das praticas de produtores
Como o trabalho producdo da t_)ebida com énfase
institucional a paft" de 1980; -
realizado no _b) Ipvegtlga( o trabalho de - Pesquisa
.. institucionalizacdo de boas documental; .
campo mineiro da praticas de producdo da cachaca, | - Entrevistascom | Analise
cac_ha(;,a tem particularizando suas produtores, de
contribuido para | especificidades politicas, técnicas | servidores federais | Conteudo
a e culturais; e estaduais, e Tematica
institucionalizacao agentes relevantes
de boas praticas para 0 campo;
de producéo? c) Verificar as reagdes e as - Entrevistas com
possiveis resisténcias das produtores,
organizagdes produtoras de servidores federais
cachaca ao trabalho institucional e estaduais, e
em curso. agentes relevantes
para o0 campo.

Fonte: Do autor.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo, serdo retratados os resultados obtidos apds a coleta de dados. Visando
melhor expor as analises, este capitulo encontra-se dividido em mais trés se¢fes. A primeira,
intitulada de “O processo de formagdo do campo da cachaga”, aborda o processo de
institucionalizacdo da bebida, assim como seus modos de producéo e sua perspectiva historica.
Trata-se de um resgate da historicidade da bebida até a contemporaneidade, a fim de
compreender as narrativas da institucionalizacdo da bebida e sua mudanca de imagem e modo
de producéo.

A segunda secdo, titulada de “O trabalho de institucionalizacdo das boas préaticas de
producdo de cachaca” apresenta o trabalho institucional pela perspectiva politica, técnica e
cultural de institucionalizacdo da cachaca e suas praticas de producao, discorrendo sobre 0s
principais pontos, sob as perspectivas do estado nos niveis federal e estadual de Minas Gerais
e dos produtores sobre o trabalho institucional desenvolvido pelo Estado.

A terceira e Ultima secdo, apresenta as reacoes e resisténcias ao trabalho institucional

desenvolvido pelo Estado.

4.1 O Processo de Formacgédo do Campo da Cachaca

Planta-se a cana em todo o tempo, e em todo o tempo se costuma nestas Minas
fabrica-la. E o maior fruto que nestas Minas se tira da cana é todo o ano por

redondo fazer-se "aguardente dela, a que vulgarmente chamam "cachaga” [...]
(LIMA, 1999, p. 770-771).

Antes de iniciar as discussdes, torna-se necessario relembrar alguns aspectos
importantes sobre as institui¢des, sendo a cachaga uma bebida legitimada pelos brasileiros.
Apresentado em profundidade durante o referencial tedrico deste trabalho, as instituicbes sdo
concebidas pela compreensao histdrica de praticas e arranjos materiais que sdo legitimadas pela
sociedade e organizagdes. Lawrence, Suddaby e Leca (2009) afirmam que as instituicdes
exercem acdes dialéticas em ambientes nos quais estdo inseridas, influenciando e sendo
influenciadas, para uma reconfiguracgéo institucional, caso necessario.

Leca (2016) discorre sobre as instituices como sendo 0 momento que uma organizagao
adquire reconhecimento de valor perante a sociedade. Entretanto, a institucionalizagcdo néo
ocorre apenas com organizagdes e o conceito pode ser empregado para o estudo do campo da

cachaga como um produto material, uma vez que ela adquire valoracdo simbdlica e cultural
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perante a sociedade e seus consumidores diante da sua trajetoria historica e marcante para o
contexto nacional, principalmente mineiro. Com isso, observa-se que ocorre uma mudanga
cultural acerca da cachaca que deixa de ser considerada apenas como um produto inferiorizado
consumido pelas classes mais baixas, tornando-se um produto consumido por elites e que
movimenta o0 cenario econdmico nacional e internacional. Por essa trajetoria, torna-se

necessario realizar o resgate da historicidade se suas préaticas de producao.

4.1.1 Formacdo histdrica do campo da cachaca: uma sintese analitica

De forma a melhor redigir a narracdo da historia da cachaca, elaboramos um quadro

com as datas mais relevantes para a constituicdo historica do campo da cachaca.

Quadro 9- Momentos mais marcantes para a constituicdo historica da cachaca

Anos Acontecimentos

1502 Chegada das primeiras mudas de cana de agtcar no Brasil

1504 Primeiras lavouras de cana formadas

1530 Surgimento da cachacga

1565 Instalagdo de novos engenhos

1635 Coroa portuguesa proibe o consumo da cachaca

1649 Medida restritiva por parte da coroa portuguesa a producao

1655 Coroa proibiu 0 consumo e produgdo de cachaga nos engenhos

1660 Revolta da cachaca

1766 Subsidio voluntario para estabelecimentos que comercializavam a bebida

1789 Descoberta do ouro em Minas Gerais

1808 Coroa portuguesa passou a considerar a cachaca como um dos produtos
importantes para a economia brasileira

1819 Cachaga como “simbolo de resisténcia a dominagdo colonial”

1922 Cachaga presente na Semana da Arte Moderna

1930 Instituto de Acticar e do Alcool

1940 Inicio da producéo de cachaca industrial

1980 Inicio da criacdo de leis e programas de fortalecimento da bebida

1982 Investimentos e desenvolvimento tecnol6gico no campo da cachaga. Ano em
gue 0 governo e empresas despertaram interesse pela bebida

1990 Engajamentos para positivacdo da cachaca e melhoria de sua imagem. Inicio da
intervencdo normativa, com o0 surgimento das primeiras legislaces sobre
qualidade e padronizacdo da cachaca no pais

Fonte: Elaborado pela autora a partir de Andrade et al (2018), Morais (2019) e Silva (2009).

A linha do tempo acima revela que a cachaca surge com a cana-de-agucar e apesar de
taxacdo e interferéncia estatal em varios momentos da historia, seu ciclo de producéo nunca foi
interrompido. Em 1980, gragas ao trabalho institucional realizado pela AMPAQ, houve a

criagdo de leis e programas de fortalecimento de producdo e organizagcdes que incentivavam a
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producdo e venda de cachaca, alavancando a producgéo de cachacga artesanal em Minas Gerais
(ANDRADE et al., 2018; ANDRADE; ANDRADE, 2015, MORAIS, 2019), e em 1982, este
cenario foi mais ainda fortalecido diante fortes investimentos e desenvolvimento tecnolégico
da bebida (SILVA, 2009). Essas acdes foram norteadoras para apresentar a cachaca como
produto tradicional do meio rural brasileiro e de qualidade, além de contribuir para a
institucionalizacdo do campo nos préximos anos.

Para Andrade et al (2018) foi no periodo da metade do século XX que comecaram a
surgir os primeiros programas, organizacfes e legislacbes que subsidiavam a producdo e
comercializagio da bebida. Epoca também, que deu inicio aos esforgos normativos, sociais e
ambientais por parte dos produtores de cachaca.

Pode-se delimitar o ano de 1982 como um ano marcante para 0 processo de producdo
da cachaca, especialmente em Minas Gerais. Como descreve Silva (2009), foi neste ano que 0
governo estadual demonstrou interesses na producéo e comercializacdo da bebida, assim como
também houve interesses privados em sua producdo. Este momento incitou as pesquisas,
desenvolvimentos tecnoldgicos de producéo e divulgacéo da cachaca. Nessa época também que
se deu inicio ao processo de mudanca institucional, marcada pela ocorréncia de grandes
mudancas, como investimentos e novas tecnologias no setor. E a partir dessa época que o Estado
desperta interesses sobre a producéo de cachaga, investindo em pesquisas de forma a auxiliar
em melhorias de producéo e qualidade e controle de producéo artesanal.

Neste mesmo ano, em 1982, que o Instituto de Desenvolvimento de Minas Gerais
(INDI) publicou um estudo sobre a aguardente de Minas Gerais, induzindo o estado a concluséo
de que o estado e a cachaga representam a oportunidade de exercer um “novo mercado” com
um “novo produto” (SILVA, 2009).

Em 1990, que se tem maiores engajamentos e esforcos direcionados a positivacdo da
cachaca e melhoria de sua imagem, destacando sua sofisticacdo, qualidade e nobreza. Assim
como também, foi neste ano que surgiram as primeiras legislac6es sobre qualidade, producéo e
padronizacdo da cachaca no pais. Segundo o entrevistado 16, em 1992 houve um movimento
no estado de Minas Gerais de valorizacdo da cachaca, uma vez que na década de 80, a bebida
era vista como ‘bebida de pobre e marginalizada’ (E16), entdo Minas Gerais alavancou a bebida
com a criagdo da Associacdo Mineira, hoje de abrangéncia nacional. Ele se refere a ANPAQ.
O entrevistado 17 segue em consonancia dizendo que o estado de Minas contribui para a
positivacdo da imagem da cachaca junto a ANPAQ.

Os nameros confirmam sua persisténcia no cenario brasileiro. Segundo informag6es do

IBRAC (2020), aproximadamente ha 40.000 produtores, sendo que destes, 98% se enquadram
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como pequeno e microempresario e estimasse que mais de 800 mil litros de cachaca séo
produzidos por ano. Atualmente, se observa que o mercado internacional é que tem apreciado
a bebida, sendo grande parte do que € aqui produzido, exportado para mais de 54 paises.

Este resgate histdrico permite constatar o que afirmam Berger & Luckmann (2004): as
instituicdes sdo construidas ao longo da histdria, por meio de estruturas de controle e da acdo
de diferentes agentes. Portanto, para compreendé-las, € necessario ndo somente compreender o
processo histdrico que Ihes dao origem, como os mecanismos de controle social que as mantém,
Do mesmo modo, Scott (2008) afirma que num mundo social, as instituicdes manifestam-se
sob a forma de estruturas culturais, normativas e cognitivas tomadas como certas e que séo
reproduzidas e mantidas ao longo do tempo.

Portanto, ao explorar a natureza real e cotidiana do trabalho desenvolvido nas
organizagOes produtoras de cachaca, a partir do conceito de trabalho institucional proposto por
Lawrence e Suddaby (2006), é possivel conceber que os fendmenos que se desdobram na
realidade social acontecem por meio de praticas locais e arranjos materiais entrelacados, e que
essas praticas se organizam por meio de compreensdes acerca de como fazer as coisas,
(materializado nos objetivos, pesquisas, acdes governamentais e de grupos de interesse e
emocdes aceitas e ordenadas). Desse modo, é possivel afirmar que o foco da investigacdo dos
processos por meio dos quais a acdo conduz as mudancas institucionais se traduzem em préticas
concretas empregadas pelos diversos agentes para implanté-las.

A dimensdo afetiva é refor¢ada quando se analisam as narrativas sobre a memoria da
bebida, que remetem a sua apreciacdo independente do contexto analisado. Desde sua criacao,
ela se tornou uma paixdo dos brasileiros e estrangeiros, que atualmente constituem um perfil
consumidor forte da bebida. Do ponto de vista historico, pode-se afirmar que as ultimas trés
décadas constituem-se de importantes momentos para 0 campo de producdo da bebida, a qual
passa a ganhar um novo olhar pela sociedade brasileira.

Portanto, a cachaca € parte da histéria do pais e mesmo sob o limite do poder normativo
que no passado intencionou reduzir ou mesmo impedir a sua producdo, a bebida manteve-se
ativa, ainda que subsistindo na informalidade e considerada produto marginal ou inferior.
Atualmente, a bebida representa fonte de renda a pequenos produtores e vem sendo
ressignificada como artefato de distingdo social, quando passou a ser considerada bebida
refinada nos altimos anos e ainda um patrimonio cultural brasileiro.

No decurso histérico da cachaca, observa-se que o seu processo produtivo reconfigurou-
se em razao de algumas circunstancias, como preocupacao crescente com residuos produzidos

e sua destinacdo, aspectos punitivos em decorréncia de ilegalidades, preocupacfes com a
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imagem do produto e qualidade atrelados a inimeros agentes, e mudangas de préaticas de
producdo do produto. Muitas das praticas de producdo encontram-se institucionalizadas nas
organizagOes produtoras, e também, criam-se novas, que provocam mudancas ou interrompem
praticas ja institucionalizadas mediante a acdo humana individual ou coletiva, em que se
considera a racionalidade destes agentes inseridos nos campos organizacionais mediante a
intencionalidade de darem significacdes a elas. Uma préatica que ndo cai em desuso é o0 consumo
desta bebida, que para o entrevistado 19, “[...] beber cachaca hoje é glamuroso [...]” (E19).

A presente narracdo possibilita conhecer a historicidade pela qual perpassa a producao
da cachaca, tornando-se mais facil compreender o processo de institucionalizacdo, sendo que
este se baseia em referéncias historicas, recentes e/ou antigas (SAVOYE, 2007). Assim, como
explicam Lawrence e Suddaby (2006), a manutencdo de instituicdes envolvem a habilitacdo
para a acdo, por meio de criacdo de regras que facilitem, completem e deem suporte as
instituicdes. Nesse sentido, ocorre a criacdo de novos papéis necessarios para realizar rotinas

institucionais ou fiscais.

4.1.2 Processo de formacéao histérica do campo institucional da producéo de Cachaca

A teoria institucional apresenta notaveis contribuices para a compreensao historica da
cachaca, especialmente as contribui¢des do neoinstitucionalismo, em que se tem a perspectiva
da realidade como sendo socialmente construida. Para Berger e Luckmann (1966; 2004) a vida
humana é reflexo de formagdes socioculturais e psicoldgicas, que formam uma ordem social,
que a0 mesmo tempo em que antecede e constitui o sujeito, também é influenciada e mantida
pela prépria acdo humana, num ciclo continuo e dialégico, sendo um produto exclusivo da
atividade humana. Assim sendo, 0s autores empregam a no¢do de institucionalizacdo para
esclarecer o que provoca o surgimento, transformacéo e a manutencdo de uma ordem social.
Para tanto, um padrao significativo para o individuo € criado a partir da atividade humana que
é apreendida e reproduzida do mesmo modo, com o mesmo esfor¢o, ao longo do tempo. Desse
modo, para que haja a compreensdo sobre a institucionalizacdo do campo de producdo da
bebida, é necessario entender o processo historico que perpassa a cachaca e sua producéo, como
uma bebida memoravel para o pais, para que entdo se tenha dimensdo da institucionalizacéo e
de préticas direcionadas a esse campo.

A historia da cachaca, revela seu processo de institucionalizagdo, assim como sua
importancia para o cenario brasileiro. Embora o processo de institucionalizacdo remeta aos

primordios de sua produgédo no Brasil colonial, as anélises realizadas nesta dissertagdo focam a
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institucionalizacdo ocorrida a partir de 1980, época em que acontecem grandes mudangas, como
investimentos e novas tecnologias no setor, assim como também é perceptivel maior
engajamento do estado no campo. Em mencdo ao campo da cachaca, podemos considera-lo
como um espaco que vem experimentando mudanca institucional, cercado por organizacdes,
instituicdes e marco regulatério governamental com diversas disposi¢des sobre a bebida.

Dessa forma, o processo de trabalhos institucionais, como a criagdo, manutengéo e a
ruptura de instituicbes no campo, tornam-se recorrentes diante do fato de que cada vez mais a
cachaca vem sendo melhor produzida, visando atender aos paladares mais apurados do
mercado. Essa perspectiva é confirmada pela amplitude de eventos, exposi¢des e foruns de
discussdes sobre a cachaca e suas pautas tematicas de discusséo.

Contribuindo para a institucionalizacdo de préaticas ligadas a bebida, publicacdes de
cunho técnico e instrumentos legais foram sendo elaboradas a partir da tematica e de novos
estudos sobre a cachaga. Em 1992, o estado de Minas Gerais deu um importante passo no
sentido de valorizagdo da cachaca ao criar o Programa Mineiro de Incentivo a Producdo de
aguardentes- Pro-cachaca, através da Lei Estadual 10.853 de 04 de agosto de 1992,
regulamentada pelo Decreto 34.645 de 14 de abril de 1993. O Pro-cachaca representa a primeira
iniciativa do estado de Minas Gerais com o formato de lei, com o objetivo de valorizar o produto
mineiro e auxiliar a solucionar questdes sobre a atuacdo de produtores informais (MINAS
GERAIS, 1992; 1993). A iniciativa do estado em 1992 em fortalecer o mercado e producao da
cachaca influenciou que outros programas e leis fossem criados a nivel nacional, como, por
exemplo, o Programa Brasileiro de Desenvolvimento da Cachaca (PBDAC) em 1997 (SILVA,
2009).

A pesquisa documental revela que uma das primeiras publicagdes a qual descreve o
processo de producdo e comercializacdo da cachaca, redirecionando seu desenvolvimento para
o setor agroindustrial é de 1995 (SILVA, 2009). A obra foi publicada na quarta edi¢ao da “Série
Perfis Agroindustriais”, intitulada por “Produgdo de aguardente de cana”.

Desde entdo, o processo de producdo da cachaca artesanal de alambique foi sendo cada
vez mais impulsionado, recebendo reconhecimento em todo o estado de Minas Gerais e pelo
Brasil, sendo apoiado por leis e decretos, tanto no sentindo de reconhecimento do nome
“cachaga”, como ¢ encontrado no Decreto Federal n° 4.062/2001 (BRASIL, 2001), quanto na
regulamentacdo de normas de producéo, venda e comercializagdo do produto.

A cachaga demonstrou ser um produto que durante seu processo de produgéo, passou
por diversas restricdes de producdo, mas que conseguiu se transformar de um simples e

marginalizado subproduto da cana de agicar em um produto sofisticado. Entdo, sua valorizacao
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se deu a partir da acdo de agentes ligados a sua producdo que buscaram ressignificar a percepgéo
para um “produto historico”, relacionado ao povo e & cultura brasileira, como apresenta o
Decreto Federal 4.062/2001 (BRASIL, 2001). A incorporacéo desse novo sentido conferido a
cachaca em um Decreto Federal ajuda a compreender as mudancas contextuais que originaram
a transformacao de ideias, significados, preferéncias e préaticas sociais que criam um ambiente
favoravel a ressignificacdo de processos sociais.

A percepgdo de um “novo produto”, como citado por Silva (2009) faz mencédo a nova
percepcao que o estado, a nivel federal e estadual mineiro estava ajudando a florescer no campo
da cachaca, sendo um produto de boa qualidade, consumido e apreciado por todas as classes
sociais, sendo este um novo potencial mercado. A partir desta pretensdo, agentes do campo se
uniram para ressignificar a bebida e transforma-la em um produto com toques de requinte,
direcionado as classes superiores. O engajamento do estado e setor privado seguiam para
objetivar a cachaca como um item de grande valor econdmico e cultural, de qualidade e
direcionado para a exportagdo. Com essa nova imagem, o setor da cachaga foi mobilizando
produtores, comerciantes, consumidores, apreciadores e a figura do proprio Estado, que
resultou no surgimento de organizacgdes e 6rgaos estaduais e federais de representacgéo.

Cabe considerar, portanto, que as redes de relacionamento estabelecidas contribuiram
para a nova configuragdo do desenho do sistema social, modificando as instituigbes. Como
explicado por Goodin, Moran & Rein, 2006, esses constrangimentos que levam a formacao de
uma instituicdo decorrem de estimulos do ambiente politico, econdmico e social de agentes
envolvidos nos processos decisorios. Entdo, a publicacdo do Decreto Federal 4.062/2001 é,
portanto, a materializacdo da mudanga ocorrida em decorréncia da atuacdo dos agentes nas
redes de relacionamento.

Em mais um resgate historico de institucionalizacdo, podemos mencionar o ocorrido em
1990, quando governo federal e do estado de Minas Gerais atuaram por meio da imprensa
escrita e pela internet, com a intencéo de apresentar a nova imagem da cachaca, desmistificando
sua imagem de produto inferior e sem qualidade. Sua nova imagem estava atrelada a uma
mercadoria rentdvel economicamente e marcada por contextos histéricos e tradicionais
(SILVA, 2009). O INDI ajudou nessa popularizagdo do produto ao incentivar e apoiar a
producdo e comercializacdo da cachacga, promovendo apoio e orientagdes a quem desejasse
adentrar no ramo de producéo da cachaca.

Nesta época, j& existiam as industrias de producdo e as pequenas producgdes de modo
artesanal, sendo estas compostas por pequenos empreendimentos de baixos investimentos em

qualidade de producdo e sem nenhum potencial de comercializagdo do produto,
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impossibilitando de competir com as aguardentes disponiveis no mercado. Mobilizados, um
grupo de pequenos produtores, sob influéncias do INDI, criaram a Associagdo Mineira dos
Produtores de Cachaca de Qualidade (AMPAQ). De acordo com Morais (2019), essa associacao
foi instituida em 1988, se tornando a entidade representativa mais antiga do setor, que em 2016
ganhou amplitude e se tornou uma associacdo nacional de representacdo do setor da cachaca,
sendo uma agao conjunta entre governo estadual e produtores. Mas mesmo com a criagdo da
Associacdo, producdes continuam a existir paralelamente, de forma informal. Morais (2019)
revela que a informalidade no campo da cachaca esta enraizada na cultura da cachaca devido a
diversos aspectos, inclusive a atuacdo do Estado com a alta tributacdo sobre a bebida.

A ANPAQ comegou suas atividades de modo estadual, atuando somente em Minas
Gerais, mas em 2016, ampliou sua representatividade e abrangéncia para todo o territorio
nacional, visando atender a todos os envolvidos no campo e produtores de cachaca do Brasil.
Para o entrevistado 6, essa abrangéncia ndo foi boa para os agentes do campo de cachaga
mineira, pois os produtores mineiros ficaram sem representatividade e defesa no cenério
nacional. Para esse entrevistado, a cachaca produzida no estado merece destaque perante as de

outros estados.

[...] Pra mim a maior burrada foi a ANPAQ passar a ser nacional [...] ndo tem
a abrangéncia nacional que uma associagao precisa ter, 80% sdo mineiros, mas
agora é nacional, ndo pode brigar pelos produtores mineiros, ela tem que
brigar por todo mundo. Entdo ela perdeu [...] mas ela ndo tem legitimidade
pra representar o produtor mineiro nos féruns, nenhum [...] e ai quem vai
defender minas? (E6)

Por outro lado, o entrevistado 16 destacou que durante as décadas de 80 e 90, ocorreram
movimentos que alavancaram a cachaca, tanto por parte do estado como pelos produtores,
guando ambos se engajaram para a ressignificacdo da imagem da cachaca, e para ele, a criagcao
da ANPAQ foi uma atitude certeira, pois a cachaga “[...] antes era bebida marginalizada, hoje
cachaca tornou-se uma bebida de elite [...] (E16). Essa fala revela um pressuposto basico do
institucionalismo histdrico: o conceito da dependéncia de trajetorias para apoiar explicacdes de
como e porque certas decisdes sao tomadas, ou como e porque ocorreram certos movimentos.

A anélise documental revela que a ANPAQ € uma associacéo que teve papel relevante
na producdo de cachaga em Minas Gerais, contribuindo de forma ativa para a mudanca
institucional. Entretanto, os entrevistados desta pesquisa afirmaram que ndo se sentem
representados pela associacdo, sendo que apenas um se encontra filiado a ela (E24) mas por
interesses informativos, pois segundo ele, a ANPAQ e um meio de se obter noticias do campo
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muito forte e atualizado, assim, a informacdo fica sempre ao alcance, sendo possivel
acompanhar as noticias e acontecimentos do campo da cachaga. Contudo, este entrevistado diz
(E24) que a ANPAQ, assim como outras entidades de representacdo do campo poderiam
fortalecer mais o campo e batalhar por mais conquistas junto ao estado.

O processo de institucionalizacdo e seu resultado (as instituices), segundo Berger e
Luckmann (1966; 2004), pode ser visto como fruto de processos de interacdo social e de
interpretacdo da realidade, que ocorrem por meio de uma resposta inovadora a um determinado
problema surgido em um contexto especifico. Assim, a percepc¢do dos entrevistados € parte do
processo de interacdo e interpretacdo da realidade, e ndo foi objetivo desta pesquisa investigar
as causas da interpretacdo e/ou desconhecimento do trabalho realizado pela ANPAQ.

Outro grande passo dado em direcdo a institucionalizacdo, foi sobre a titularidade
‘cachaca’ como um produto genuinamente brasileiro, com a aprovacao do Decreto Federal n°
4.062 de 21 de dezembro de 2001 regulamentando os termos “cachaca” e “cachaga do Brasil”,
assim como também, de projetos e programas “Diagnostico da Cacha¢a de Minas Gerais”,
“Plano de Reestrutura¢ao da Cadeia da Cachaga de Alambique de Minas Gerais” e o “Decreto
da Cachaca de Minas” em anos subsequentes (BRASIL, 2001; SILVA, 2009; PAIVA, 2017).

Neste mesmo ano, em 2001, temos também a criacdo da Lei Estadual n® 13.949 de 11
de julho de 2001, que tem por objetivo valorizar e proteger a bebida de Minas Gerais, definindo

assim, a “Cachaca de Minas”. De acordo com seu artigo 1°,

Podera ser classificada como Cachaga de Minas a bebida fermento destilada
com graduacdo alcodlica de 38% a 54% v/v (trinta e oito por cento a cinqlienta
e quatro por cento volume por volume), a temperatura de 20°C (vinte graus
Celsius), produzida no Estado, que seja: [...] Il - processada de acordo com as
caracteristicas histdricas e culturais de cada uma das regides do Estado; [...]”
(MINAS GERAIS, 2001).

Complementando a andlise documental, o entrevistado 20 afirmou que o estado tem
realizado acGes que visam melhorar a imagem da cachaca, por meio da aprovacédo da lei que
prevé a cachaca como um produto cultural transformando a cachaca de Minas Gerais em
patrimonio histdrico. Ele continua ao dizer que € encontrado propagandas em eventos na qual

possuem o apoio do governo de Minas Gerais e nacional, contribuindo para sua melhor imagem.

[...] cachaca saiu de um produto de pobre, marginalizada. Eu falo que a
cachaca antigamente era coisa de pobre, e ta ai hoje, cachaga t4 subindo,
mudando assustadoramente o consumo dos pobres para os de classe mais alta.
Tem cachaga ai que vale muito dinheiro [...] (E20)
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Thelen (2004) defende que existem eventos criticos, que levam as instituicdes a
seguirem suas trajetorias, e que tais entidades estdo em um constante processo de adaptacéo,
em funcdo do ambiente que as determina. Assim, enquanto diversos pequenos eventos ocorrem
continuamente (MAHONEY; SCHENSUL, 2006), o momento da mudanca € o resultado de um
processo historico que se configura durante um longo periodo, o qual tera como resultado um
evento especifico que engatilha o inicio de um novo contexto (PIERSON, 2003).

Portanto, pode-se afirmar que as publicacdes dessas leis reforcam uma trajetéria
determinada por um ambiente marcado por pequenos e significativos eventos que resultam num
processo historico de mudanca sinalizando para um novo contexto. Sdo agdes como estas, por
parte dos agentes do campo e do engajamento do estado federal e estadual mineiro que auxiliam
no trabalho de producéo da bebida, estabelecendo padrdes e qualidades, que contribuem sempre
para a manutencdo institucional.

Desse modo, 0 processo de institucionalizacdo e seu resultado (as institui¢des), segundo
Berger e Luckmann (1966; 2004), pode ser visto como fruto de processos de interacdo social e
de interpretacdo da realidade, que ocorrem por meio de uma resposta inovadora a um
determinado problema surgido em um contexto especifico. Entdo quando a solucdo passa a ser
adotada pelo estado e usada de forma recorrente pelos membros do mesmo grupo, instaura-se
um processo de habitualizacdo, e no momento que esta solucdo é hegemonica e oficialmente
colocada como a forma de lidar com o problema, tal procedimento serd considerado
objetificado, como se fosse existente a priori. O ciclo se fecha quando ocorre a passagem desta
forma de solucgéo de um problema na realidade, da geracdo em curso para as geracoes seguintes.
O processo de deslocamento dessa referéncia para novos individuos que serdo socializados
nesta ordem vigente, sem o background do contexto originario do problema, nem a reflexdo
sobre outras possibilidades, levara ao estagio seguinte, a sedimentacdo, ocasido em que ja é
possivel denominar-se como institucionalizagdo, pois um mundo institucional ¢
experimentado como realidade objetiva” (BERGER; LUCKMANN, 2004, p. 86), percebido de
forma independente dos individuos e de sua vontade.

Atualmente, foram instituidas diversas leis, decretos, resolu¢fes e normas que regem a
atuacdo de producdo de cachaca em Minas Gerais, onde todos 0s 0rgaos e secretarias estaduais
atuam em conformidade com padrdes estabelecidos em nivel federal, obedecendo todo o
arcabouco legal e dando incentivos aos produtores para que ajam em conformidade. Em relacéo
aos instrumentos legais referentes a cachaga no estado, pode-se destacar 0s j& mencionados na

secdo que explicita o papel do estado no campo de produgéo da cachaca.
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Em mencdo ao quadro 4 trabalhado em secOes anteriores, observa-se que o estado de
Minas Gerais estabelece diretrizes que dizem respeito a cachaca de Minas, estabelecendo seu
padrdo de identidade e caracteristicas do processo de elaboracdo da bebida, assim como de
entidades de representacdo do setor, como a Anpaq e Pro-cachaca, que contribui para a
institucionalizacdo de préticas relacionadas a bebida. Dessa forma, toda a legislacdo que diz
respeito a fiscalizacdo, inspecdo e registro da bebida fica a cargo da esfera publica federal.
Contudo, nas legislacdes estaduais sdo encontradas algumas definicdes técnicas que conflitam
com a legislacéo federal, o que sera discutido posteriormente com maior detalhamento.

O atual contexto histérico, econdémico, politico e social da cadeia produtiva da cachaca,
assim como sua institucionalizagdo em territorio brasileiro, nos ajuda a compreender as
intervencdes realizadas por o6rgaos reguladores e fiscalizadores, como tem ocorrido com a
atuacdo do IMA e MAPA. Com isso, ha uma constante interacdo entre produtores e governo
para conseguir sempre melhorias para o campo, inclusive, de preservacdo e conscientizacéo

ambiental, e novas institucionalizacdes de boas praticas de producéo.

4.1.3. Modos de Producéo da cachaca

[...] a gente moi a cana no engenho, caldo passa pela decantacdo, vai pra sala
de padronizagdo, ai se vai padronizar o brix, que é o teor de agUcar da cana e
temperatura, ai vocé vai pra fermentacdo, 1a na sala de fermentacéo ela s vai
cair, abastecer lentamente, acabou de abastecer, beleza, em 24 horas o caldo
vai ta pronto pra ser destilado, isso se tudo tiver correndo certinho, normal. Ai
zerou, vai pra destilagdo, tem alambiques que funcionam com fogo embaixo,
no meu caso ja é caldeira, ai ja é vapor e tal. Ai vocé s6 fica de olho
controlando pressdo do vapor, temperatura de resfriamento [..]
(ENTREVISTADO 11)

O resgate histdrico sobre a cachaca realizado anteriormente revela que houve um
trabalho institucional que envolveu a coroa portuguesa em varios momentos. Esses momentos
podem ser retratados a partir da proibicdo de producéo e até mesmo da criacdo de novos modos
de producdo que aos poucos foram sendo legitimados pelos produtores até a sua
institucionalizacdo, como € o caso da produc¢do industrial.

A densa revisdo de literatura realizada por Lawrence e Suddaby (2006) culminou na
proposta de nove conjuntos de praticas que resultam na criagcdo de novas instituicdes e que
foram agrupadas pelos autores em trés categorias amplas de atividades nominadas ‘trabalho

politico’, ‘reconfiguragdo dos sistemas de crengas’ e ‘alteragdo de categorizacdes abstratas’.
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Assim, através da constituicdo histdrica, observa-se que os produtores participaram
ativamente da reconfiguracdo dos sistemas de crengas, tornando-se capazes de se reorganizarem
para manterem a producdo da bebida. Ressalta-se que tal reconfiguracdo foi marcada por
relacBes de poder entre produtores e a coroa, considerando que a producao informal da cachaca
que existe desde o periodo colonial, perdura até a contemporaneidade, revelando préticas que
perduram desde a origem da produgéo.

Em se tratando das primeiras producdes, ha versbes distintas. Uma versdo mais
folclorica atesta que a cachaca surgiu da observacao dos escravos que ao produzirem o agucar,
repararam que o subproduto do agucar, que ndo servia para a producgdo e era dado aos animais,
produzia neles certa excitagcdo. O subproduto nada mais era que a espuma da garapa fervida, e
que era colocada nos cochos para ser reaproveitada como alimentacdo para os animais. Diante
da reacdo de disposicdo dos animais, 0S escravos entdo, passaram a consumir o caldo,
denominado por eles de “cachaza” ou “cagaga” (ANDRADE et al., 2018; MORAIS, 2019).
Contudo, outra versao indica que os portugueses ja dominavam a técnica de destilacdo usada
na uva e a adotou para a cana-de-acucar, resultando na cachaca.

Independente da origem, a producdo da cachaca surgiu de modo secundéario durante o
ciclo da cana de aglcar por volta de 1530, uma vez que 0s canaviais eram destinados
prioritariamente a producéo de agucar, sendo a rapadura, 0 melado e a cachaga subprodutos. No
entanto, desde seu inicio, apresenta um processo de producdo artesanal, sendo fabricada
manualmente com a ajuda de engenhos. Esse é um processo que perpassa por diversos rituais
que variam de alambiques para alambiques, até chegar ao seu produto final. Dizem que o
processo de fabricacdo da cachaca é que constitui o grande diferencial da bebida, sendo Unico
a cada produtor. Observa-se essa diferenciacdo diante o fato de a cachacga, um Gnico nome,
possuir inimeros aromas, cores e sabores. Por exemplo, o modo de producdo pode variar em
decorréncia dos utensilios utilizados na producdo, podendo ser materiais de cobre e aco inox.
Assim como também o processo de descanso da bebida, podendo ser armazenada em diferentes
barris e tonéis, com diferentes materiais, sendo diferentes madeiras, como amburana, jequitiba
e carvalho, e 0 aco inox.

Procurando ndo perder as caracteristicas peculiares de producao que introduzem aroma,
sabor e cheiro caracteristico, além de manter a tradi¢do, o EP2 revela um diferencial durante o
processo de fabricacdo de sua cachacga, pois a bebida é armazenada em um parol (Imagens 2 e
3):



79

[...] o parol é um recipiente de madeira parente préximo dos barris, toneis e
dornas. Parol é o nome dado a grandes recipientes ou cochos de madeira
utilizados para diversas finalidades nos engenhos de aclcar e aguardente.
Feito totalmente de madeira, este reservatorio tem a caracteristica peculiar de
ndo receber pregos, parafusos, cintas de ago ou qualquer outro artificio
metalico para garantir sua estanqueidade. Ou seja, 0 que garante que ndo
havera vazamentos é a sua forma de construgdo, utilizando apenas juntas secas
com réguas de madeira talhadas a perfeicdo por mestres artesdos
(ENTREVISTADO 12)

Figura 2- Parol de cacha'(;a

Fonte: Arquivos pessoais de E2

Figura 3- Parol de cachaca

= g
et

oais de E12

. 2

Fonte: Arquivos bés

Segundo o0 E12, o parol é uma peca de producdo antiga, mas que ainda hoje € utilizada
pelos produtores, ndo com tanta frequéncia como as dornas e tonéis, tanto que quem apresentou
o parol a ele, foram os préprios fabricantes que vendem as dornas e tonéis, despertando, assim,
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o0 interesse do produtor em adquirir a peca. A diferenciacdo estd em manter um processo de
descanso da bebida de forma rudimentar e rastica, atraindo os consumidores que apreciam
bebidas que seguem processos de fabricacéo antigo.

O processo de producdo da cachaca tem passado por aprimoramentos desde seu inicio,
podendo ser fabricada de dois modos: em engenhos e alambiques - tradicionalmente conhecido
como modo artesanal — e também, o industrial, utilizando a coluna de aco inox. A producgao
artesanal € o modo mais antigo de producdo e também o de maior preferéncia pelos
consumidores e apreciadores que valorizam a riqueza de aromas da bebida, visto que sua
destilacdo é em alambique de cobre, 0 que confere um sabor caracteristico. Por seu turno, a
producéo industrial atinge um mercado consumidor muito maior e mais expressivo pelo seu
valor mais acessivel, mas sem a variedade aromatica caracteristica da producdo artesanal. A
producdo industrial se desenvolveu em maior amplitude diante as inovac@es tecnoldgicas que
surgem corriqueiramente, aumentando a produ¢do em menor tempo, enquanto que a produgéo
artesanal segue processos manuais, antigos e demorados (SILVA, 2009; ANDRADE et al.,
2018; MORAIS, 2019). Embora a grande industria afirme que a cachaca industrial seja o
mesmo produto final que o obtido pelos produtores artesanais, estes ultimos usam exatamente
da diferenca da pratica de producdo para distinguir sua cachagca.

Ha& que se considerar, contudo, que existe uma tentativa de interrupcéo da denominacao
de cachaca artesanal ja institucionalizada no campo. Existe um embate entre a grande indUstria
e produtores artesanais e como nao ha uma definicdo exata de como é um processo artesanal de
producdo, o estado vedou o uso da terminologia, conforme Anuéario da cachaca (MAPA, 2019)
e a Instrucdo Normativa 13/2005 (MAPA, 2005). Essa vedacdo € justificada do ponto de vista
técnico pela auséncia da definicdo exata do procedimento artesanal de producéo e ainda gera
muita resisténcia quanto a sua interrup¢do. Reafirmando essa vedacdo, também mencionada
pelos entrevistados 6, 7, 8 e 10, a Instrucdo Normativa n® 13/2005, em seu item 9.5

complementa:

Fica vedado o uso da expressdo “Artesanal” como designagao, tipificagdo ou
qualificacdo dos produtos previstos no presente Regulamento Técnico, até que
se estabeleca, por ato administrativo do Ministério da Agricultura, Pecudria e
Abastecimento, o Regulamento Técnico que fixe os critérios e procedimentos
para producéo e comercializagdo de Aguardente de Cana e Cachaga artesanais
(MAPA, 2005).

A definicéo sobre o termo artesanal para a cachaca é complexa e divide opinides, mas
tentando esclarecer o que é um processo artesanal de producéo de cachaca, sera explicitado em
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um momento oportuno o que os agentes do campo identificam como sendo producdo artesanal.
O que j& se sabe de antemdo é que € um processo que exige atencdo, monitoramento e zelo.

Produzir cachaca € um ritual que merece cuidados, sendo que até chegar ao produto
final, percorre-se um longo e meticuloso caminho. E com isso, 0s produtores tém desenvolvido
técnicas para solucionar problemas corriqueiros, recriando processos que até entdo eram
considerados tradicbes, a exemplo, temos a fermentacdo, que vem sofrendo algumas
modificagdes. O “saber fazer cachaca”, como muito ¢ dito pelos produtores, envolve praticas
que foram aprendidas e transmitidas de geracao a geracdo, como relatado pelos entrevistados
11, 14 e 15. Mas também hé& aqueles produtores que por apreciacdo pela bebida, buscaram
formas de conhecer o processo de producdo e aprender, como relata o E20 e E25. Os processos
basicamente sdo 0s mesmos, mas cada organizacdo produtora possui o seu diferencial durante
0 processo produtivo e utensilios utilizados, que fazem com que sua bebida se torne diferente
das demais.

Em relagdo ao trabalho institucional, retoma-se na analise da vedacdo do termo
‘artesanal’, o trabalho politico que ocorre quando os agentes reconstroem regras, direitos de
propriedade e os limites que definem o acesso aos recursos materiais. O trabalho politico é
compreendido por meio de trés praticas: advocacia, defini¢do e garantias. A advocacia implica
na mobilizacdo de apoios politicos e regulatérios para a defesa de direitos obtidos através de
persuasdao social. Nesse sentido, os atores institucionais ligados a grande industria atuam
pressionando por mudancas, enquanto os produtores artesanais buscam preservar a tradi¢do e o
nome que lhes conferem identidade. Identificam-se, assim, formas alternativas e controversas
de advocacia, que podem incluir atividades ilegais para obter legitimidade, violando
primeiramente as normas existentes, e em seguida evidenciando sua posi¢do marginalizada. A
advocacia conforma-se, portanto, num tipo de trabalho institucional que possibilita aos atores
influenciar quando e como as normas institucionais deverdo ser percebidas (LAWRENCE;
SUDDABY, 2006). A definicdo envolve a construcdo de sistemas de regras que conferem
status ou identidade a uma nova instituicdo (definindo as préaticas de producgdo da cachaca),
estabelecendo os limites ou fronteiras de participacdo (vedando o uso do termo artesanal), ou
ainda a criagcdo de status hierarquico ou de pertencimento dentro do campo no qual os atores
estdo inseridos. Por fim, as garantias referem-se ao trabalho institucional direcionado a criagdo
de regras estruturais capazes de conferir direitos de propriedade. Ocorrem quando a autoridade
governamental é utilizada para realocar direitos de propriedade ou definir o conceito de
artesanal a fim de intervir no mercado, favorecendo, mesmo que de forma ndo intencional, a

grande industria.



82

Partindo para a parte técnica de producdo da cachaca, tudo comega com a preparacao
do solo que vai receber o plantio da cana de agucar, geralmente produzida pelo proprio produtor
para maiores cuidados, visto que a qualidade da cana interfere diretamente na qualidade da
cachaca. Segundo o E12, é o periodo de maturacdo da cana que vai dizer quando vai comecar
a producdo da cachaca, pois ela tem um tempo certo de corte e de concentracao de agucar.

A cana constitui o primeiro passo para a producdo de uma bebida de qualidade, assim,
¢ visto que muitos produtores investem em cana de agucar de boa qualidade, como o E14, onde
realiza estudos de solo e acompanha melhorias genéticas de mudas. Dos estabelecimentos
produtores de cachaca visitados, somente os EP4 e EP7 compram cana de terceiros, sendo 0s
proprios produtores entrevistados como o E11, E16 e E17 que vendem a cana para outros
produtores. Segundo entrevistado 19, € importante o proprio produtor plantar sua cana de
acucar, pois assim torna-se possivel assegurar qualidade e maturagéo correta, evitando prejuizos
e perda de qualidade da bebida.

Ap06s a maturacdo da cana de acglcar, esta € cortada, e entdo moida, transformando-se
em bagaco e caldo bruto. O bagaco, segundo Jung, Fernandes e Uhde (2015) representa um
grande volume sdlido, cerca de 30% da cana moida, que pode ser reutilizado, desde que nédo
apresentem impactos ao meio ambiente.

A partir do caldo bruto, conhecido também como garapa, gerado pelo processo de
moagem, tem-se as etapas de filtragem, decantagdo, fermentacio e destilag&o. E no processo de
destilacéo do caldo da cana que ocorre a separagdo das fragdes em trés partes, sendo a ‘cabega’,
0s primeiros 10% iniciais do processo, o ‘coragdo’ como a segunda parte, sendo a cachacga
propriamente dita, representando 70 a 80% da destilagdo e por ultimo a ‘calda’, o restante da
destilacdo (SOUZA et al., 2013). Em conformidade com Silva (2009), ndo é recomendado que
se consuma a cabeca nem a calda, pois a cabega contém elementos inapropriados e elevado teor
alcoolico, enquanto que a calda contém teor alcodlico muito baixo e traz restos de residuos,
como a agua. Mas ainda ha produtores que insistem em comercializar estas partes que sdo
consideradas inadequadas para a producdo da cachaca. Em Minas Gerais, essa especificacdo é
regulamentada em conformidade com o artigo 5° da Lei Estadual n® 13.949 de 2001 (MINAS
GERAIS, 2001), onde sdo estabelecidos a identidade e caracteristicas do processo de elaboracéo
da Cachaca de Minas. Na IN 13 de 2005 (MAPA, 2005) também encontra-se redigido o padréo
de qualidade e identidade da cachaca.

Elas sdo tidas inadequadas diante o padré@o de qualidade que pode ficar comprometido,
assim, uma alternativa que o EP1 encontrou foi a de criar duas marcas em uma mesma

producéo, sendo que em uma marca utiliza apenas a fragdo do ‘coragdo’, enquanto que a outra,
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é a redestilacdo da calda junto com o ‘cora¢ao’. Sdo duas marcas diferentes com qualidades
diferentes, assim, a empresa consegue atingir publicos variados, segundo o E24. Misturar
bebidas de diferentes qualidades e sabores, como descansadas em diferentes madeiras, estd em
alta no campo de producéo da cachacga, como coloca o0 E19, sendo conhecido como blends. As
‘misturas de sabores’ (E19) séo realizadas de acordo com a preferéncia do produtor, o que exige
um bom conhecimento e experiéncia em andlise sensorial da bebida, e estdo tendo uma grande
saida e procura no mercado, sendo caracteristica de cada estabelecimento produtor. Essa é mais
uma possibilidade de aumentar o leque de produto oferecido e também de diferenciar a bebida

dos demais concorrentes.

[...] agora também o pessoal ta brincando de méagica da cachaga, que é misturar
as madeiras, os sabores e ter um produto diferenciado. Que eu acho bem legal
também, mas exige muito conhecimento do produtor, a analise sensorial dele
[..] ENTREVISTADO 19)

Retomando a parte técnica de produgédo da cachaga, do ‘coragao’ € tirado a cachaca, que
passa pelo processo de armazenamento e envelhecimento, sendo varidvel de organizacéo
produtora para organizacdo. Ap6s o processo de destilagdo, a bebida precisa descansar, de
forma a exalar o alcool excedido e algumas substancias. Ha produtores que a deixam descansar
em barris e a partir do terceiro més ja engarrafa e comercializa a bebida, como é o caso de uma
marca do EP1 e o EP2, enquanto que outros a deixam em descanso por no minimo 6 meses,
como o EP3, EP5, EP10 e demais estabelecimentos produtores, tendo destaque para a producgao
de EP3, que comercializa apds trés anos de producdo, e o EP5 que tem cachaca envelhecida a
10 anos. Esse processo de descanso da cachaca contribui significativamente para a qualidade
da bebida, onde quanto mais descansada, melhor seu sabor, tornando uma bebida mais suave,
como colocado pelo entrevistado 14 que armazena por no minimo dois anos para entdo,
comercializar a bebida destilada. Em seguida, a bebida é envasada e por fim comercializada.

Um outro caso de producdo da bebida que também chamou a atengdo durante a pesquisa
¢ a do entrevistado 23, onde este produz uma aguardente de rapadura. Seu processo de
fabricacdo foge dos tradicionais porque ndo utiliza a cana de aglcar como matéria prima
principal, e sim, a rapadura. Assim, seu estabelecimento de produc¢éo possui o destilador igual
as demais, mas ao invés de destilar o caldo de cana, destila um liquido transparente proveniente
da rapadura. Mas essa alambique foi visitada somente a titulo de curiosidade, visto que foge do

escopo de cachaga presente nesta dissertacdo. Mas trata-se de um processo de destilacdo que
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resulta em uma bebida bem préxima da cachaca, enquanto que toda cachaca € aguardente, mas
nem toda aguardente é cachaga.

[...] cachaca é feita de modo diferente. A fermentacéo é lenta, nossa vai de 30
pra 48 horas. Entdo apura muito a bebida na fermentacdo, fica um sabor
diferenciado. A gente ndo coloca em madeira que pega gosto porque aquilo
ali é uma coisa tipica da cachaca de rapadura.

[...] Cachaca tem aos montes, a gente queria ter uma coisa diferente [...]
(ENTREVISTADO 23)

Seu sabor contribui para uma bebida com sabor diferenciado das demais, onde 0s
produtores tém desenvolvido a criatividade para se fazer os blends, e o E23 diferenciou pela
matéria prima principal, mas suas caracteristicas peculiares adenominam como uma aguardente

de cana. Em se tratando da criatividade dos produtores, o E19 elucida que,

[...] o produtor de cachaca é muito criativo, ele tem uma criatividade fora do
comum e essa criatividade ele coloca histérias que eu acho até que déo
identidade ao produto dele ne [...] cada cachaga tem sua historia e o produtor
tenta enfeitar aquilo ali pra agregar valor ao produto e isso tem funcionado
(ENTREVISTADO 19)

Os alambiqueiros, que é quem alambica a cachaga (E25), procuram manter uma
producdo em que predomine a cultura que cerca a bebida, prezando pela qualidade obtida
através do processo tradicional, o artesanal (E11, E14, E15, E16, E17, E18, E20, E23, E24,
E25), mas para cada um destes, produzir a cachaga tem um sentido especial, como relembrar
um gosto antigo do pai ja falecido (E17), dar segmento a um empreendimento da familia (E14)
OU apenas como uma ocupag¢ao e prazer por tomar uma ‘dose’, como relado por E24.

Assim, cada cachaca possui 0 seu sabor que as diferencia das demais. Para o entrevistado
16, o diferencial de sua producdo estd no conhecimento técnico em produzir cachaca, que
segundo ele, ndo estaria no setor por acaso se ndo tivesse conhecimento técnico. Enquanto que
o diferencial de EP1 estd no periodo de producdo, pois segundo o E24, tem um periodo bom
durante o ano que o fermento se adapta bem a producdo, produzindo uma cachaca com acidez
mais baixa, que € reservada em um lote para envelhecimento, o que também destaca um
conhecimento diferenciado dos demais produtores que ndo realizam esse processo. Enquanto
que hd um outro periodo que a fermentagdo ndo consegue trabalhar efetivamente e
perfeitamente, sendo produzida uma cachacga com acidez mais alta, utilizando-a para produzir

a outra marca do EP1. O entrevistado 23 destaca que ambas ndo estdo fora do padrdo, e
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apresentam andlises permitidas perante a legislacdo, mas apresentam distin¢ao no teor alcodlico
e qualidade, por isso a distingao por épocas do ano.

Em mencdo ao processo de fermentacdo, este constitui de forma recorrente, a
diferenciacéo entre os estabelecimentos produtores de cachacga. A fermentacédo é o processo em
que sdo adicionadas leveduras que transformam os aglcares em alcool e particulas de gas
carb6nico, como colocado pelos responsaveis técnicos entrevistados. Segundo o entrevistado
13, os tipos de fermentacdo sdo: natural e quimico. O processo natural de fermentacéo é o que
utiliza a levedura com adicdo de minerais como farelo de arroz e fuba, ocorrendo o processo
fermentativo de forma natural, sendo este processo também conhecido como fermentagéo
caipira ou fermentacéo tradicional. Segundo o entrevistado 13, esse processo ainda € muito
visto em alambiques que buscam manter seus processos de forma mais natural possivel, mas o
entrevistado 24 complementa que ndo é qualquer pessoa que sabe utilizar esse fermento, pois,
por se tratar de um processo natural, € muito facil perder a mistura, acarretando em prejuizos
aos produtores ao desperdicar quantidades da bebida ja produzida por erros na fermentacéo,

como expde o entrevistado 25. Em consonancia,

[...]Jo fuba é diluido na garapa, ¢ mais complicado manter ele, € um fermento
gue perde rapido, entdo esse selecionado € mais facil de manusear ele, entdo
como a gente ja ta na pratica a anos, ja conhece [...] (ENTREVISTADO 18)

Enquanto que o processo quimico de fermentacdo ocorre atraves de leveduras
selecionadas em laboratorios, como €é o caso do CA-11, utilizado pelos E15 e E25, inclusive,
estes adquirem a levedura que é produzida pelos laboratérios da Universidade Federal de Lavras
(UFLA). Segundo eles, trata-se de um fermento que otimiza a producgédo, onde os riscos de perca
da producdo sdo minimos e se produz mais com as mesmas quantidades de fermento, por isso
o0s produtores preferem esse tipo de fermento.

O processo de fermentacdo natural constitui um processo institucional enraizado na
cultura da produgéo de cachaca, onde pode-se dizer, segundo o E13, que 80% dos produtores
ainda utilizam essa técnica. Essa pratica esta institucionalizada, e o que ocorre é uma
manutencdo desta, por parte dos produtores, que a fabricam através de diferentes formas, como
a adicdo de diferentes farelos e a incluséo do caldo de cana com diferentes teores brix. Perante
a legislacéo, é permitido o uso dos dois modos de fermentagdo, assim, fica a escolha do produtor
qual utilizar. Diga-se que produtores mais experientes e mais tradicionais utilizam o fermento

caipira, assim por eles denominados para se referir ao processo de fermentacdo natural,
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enquanto que os produtores mais novos e que produzem em grande escala preferem o fermento

quimico, como o CA11.

[...] Meu diferencial é o conhecimento técnico [...] grande maioria ai ndo tem
conhecimento técnico nenhum, fica naquela fermentagdozinha de fuba ou
farelo de arroz [..] diferencial nosso ai é conhecimento, ndo td no setor por
acaso, isso ndo é tradicdo de familia (ENTREVISTADO 16)

Em consonancia com o processo de fermentacdo que ocorre durante uma das etapas de

producdo da cachaca, o entrevistado 19 complementa que € um

[...] processo fantastico, processo da natureza muito bonito de se vé acontecer.
Pegar uma molécula de acucar e transformar em alcool é muito fantastico
conseguir visualizar isso na pratica, ali, vocé vé no dia a dia, 0 aroma que
libera na sala de fermentacdo, vocé conhecer se a fermentagdo ta boa pelo
aroma, voce vai la e faz a analise e confirma, ai vocé vé o resultado que aquilo
da um produto de qualidade [...] (ENTREVISTADO 19)

Em se tratando das praticas de producdo, constatamos que todas seguem 0S mesmos
processos, variando somente em aspectos culturais de preferéncia, como a preferéncia pela
fermentacdo natural, sendo um processo rudimentar e antigo, enquanto que ha produtores que
preferem a fermentacdo de modo quimico industrial e laboratorial.

Visando melhor apresentar o processo de fabricacdo da cachaca, apresentamos o
fluxograma de producéo de cachaca, apresentado por Silva (2015), em que ilustra as principais

etapas que os produtores sdo obrigados a seguir.
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Figura 4- Fluxograma simplificado de producéo de cachaca

Alimentagse
para animais
1 Bagaco
Produciio de cana [ | Caldeira ou
* fornalhas
Colheita de cana
Filtragem &
Moagem de cana || Caldo bruto cu decantacio
Farapa Fermentagio
Destilagio
&l | Separacao das fagdes
Vinhoto, calda [ Comagio | | Cabeca |
tiboma ou
restilo
(residuo pastoso)

Adubacio

Fonte: SILVA (2015, p. 242)

Para produzir a cachaca, é necessario que se tenha o alambique, responsavel pela
destilacdo. Em conformidade com Silva (2015), os proprietarios de alambiques colocavam este
e outros itens, como os tachos de cobre, em seu inventario de bens, atribuindo-lhes um grande
valor financeiro e de posse. Além de indicar que em sua propriedade, havia a producdo de
cachaca.

As inovacdes e atualizacbes do processo de producdo sdo inevitaveis, mas certos
costumes e habitos que perpassam geracdes insistem em permanecer no campo de producédo,
sendo estes modelos de trabalho institucional, que passam por mudangas, mas nao caem em
desuso. O que acontece entre as organizacGes produtoras sdo maiores investimentos em
tecnologias, andlises laboratoriais que atestam qualidade da bebida, assim como formas de
controle de higiene, qualidade e responsabilidade socioambiental.

Durante o evento Expocachaga 2019, foi possivel confirmar que as técnicas de producéo
sofrem aperfeicoamentos constantes em se tratando de novos materiais e tecnologias de
producéo, visando agregar maior valor e qualidade ao produto, mas séo poucos os produtores
que dispdem de recursos para benfeitorias em utensilios. Os produtores preferem manterem sua

estrutura original e realizar adequac6es e reformas em seus utensilios do que troca-los.
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[...] Instalagbes teve que mudar. Exigéncia de dornas de aco inoxidavel,
antigamente podia ter a parte de envase junto com a rotulagem ai pediram pra
separar, sempre tem alguma mudanca ai. No processo em si, ndo [...]
(ENTREVISTADO 16).

Como forma de informar os produtores da bebida, durante o evento s&o promovidos
palestras e cursos que envolvem ou incrementam a producdo artesanal da cachaca. Assim,
foram oferecidos cursos sobre a analise sensorial e aromas da cachaca, oficina de elaboracéo e
classificacdo de blends, e palestras sobre a vivéncia e experiéncias de produtores de cachaca de
qualidade. A promogé&o de cursos e palestras sdo comuns em se tratando dos meios de produgéo
e aperfeicoamento das técnicas e inovacgdes no setor, partindo tanto do proprio Estado, como de

organizacg0es privadas.

Figura 5- Curso oferecido durante a Expocachaca 2019 pela Geréncia de Inspecdo de
Produtos de Origem Vegetal

Fonte: Arquivo pessoal

Além da presenca de técnicos da EMATER, IMA e ANPAQ, o evento contou com a
estrutura da Carreta Alambique Escola Brasil para a ministragcdo de minicursos e visitagdo do
publico. A carreta alambique é uma alambique movel para a producdo de cachaca e trata-se de
um projeto em parceria com a EMATER. Durante a Expocachaca, eles estiveram presentes



durante todo o evento com trés funcionarios e técnicos especialistas em producéo, rotulagem e

qualidade da cachaca artesanal.

Figura 6- Curso oferecido pela EMATER durante a Expocachaca 2019

Fonte: Emater (2019)

Constatou-se, contudo, que os agentes produtores entrevistados nesta pesquisa
consideram que a EMATER atua somente em eventos em que a Carreta Alambique participa,
uma vez que os entrevistados desconhecem sua atuagdo no campo. Para os produtores, a
EMATER néo € tdo solicita assim para com o campo da cachaca, seja por falta de conhecimento
adequado ou por falta de interesse dos proprios agronomos e técnicos envolvidos no 6rgdo. Para

0 entrevistado 13, a Emater se tornou obsoleta, enquanto que o entrevistado 11 complementa,

[...] a questdo da EMATER isso ai a gente sente falta, ndo é questdo de sentir
falta, a gente nunca teve, entdo ndo é acostumado com isso, nao faz tanta
diferenca, mas eu acho que se tivesse ia agregar muito conhecimento, isso é
bom [..] (ENTREVISTADO 11)

Procurando conhecer a atuacdo da EMATER no setor, 0s ouvintes que a representam
(E21 e E22) colocam que a atuacdo do 6rgdo se constitui de forma pontual, auxiliando o
produtor no plantio da cana de acucar, quando solicitado por ele, mas segundo estes, sdo 0S
produtores que ndo se dirigem até o orgao, visto que a EMATER na regido tem uma atuacao
mais consolidada no campo da producdo de leite e agropecuéria em geral. Além da

inexperiéncia de atua¢do no campo da cachaca, como relato pelo entrevistado 21, a EMATER
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ndo possui instrugcdes sobre a producdo da cachaga, apenas de sua matéria prima, a cana de
acucar.

O IMA, gue também estava presente e proporcionou debates sobre a acao institucional
do estado de Minas Gerais, em relacéo a producédo e comércio regular de cachaca e aguardente
de cana, materializou e condensou importantes informacdes para os produtores em trés cartilhas
informativas que foram distribuidas ao longo da feira e ainda sdo distribuidas pelos fiscais
durante o procedimento de fiscalizacdo em estabelecimentos.

A mobilizacdo proposta pelo IMA e MAPA ¢é de que as boas préaticas de producgédo sejam
colocadas em pratica, em consonancia com as legislagdes federais que regulamentam o campo

e com a producdo de uma bebida de qualidade que encante seu consumidor pelo paladar.

4.2 O Trabalho de Institucionalizacédo das Boas Praticas de Producdo da Cachaca

Essa reconfiguracdo institucional que perpassa o campo da cachaca envolve
movimentos de mudancas. Essas mudancgas podem ser analisadas sob a Otica do Trabalho
Institucional, que para Lawrence e Suddaby (2006, p. 25) é “a acdo proposital dos individuos
direcionados a criagdo, manutencdo e ruptura das instituicdes”, destacando o papel da agéncia
humana junto aos seus esfor¢os para criar, perpetuar ou interromper instituicdes. Sao as acoes
intencionais ou ndo intencionais desses agentes que provocam o trabalho institucional no campo
da cachaca.

O trabalho institucional no campo da cachaca € antigo, desde a época da coroa
portuguesa, que realizou ac¢Ges para a proibicdo da producdo da bebida. Pode-se afirmar que a
Coroa Portuguesa tentou implantar aquilo que Lawrence e Suddaby (2006) chamam de
dissuasao, ou seja, a criacdo de barreiras coercitivas para mudanca institucional, por meio de
sangOes, multas e penas. Mas os produtores resistiram e enfrentaram a proibicdo de forma
organizada, contribuindo para a reconfiguracdo do sistema de crencas dos atores, que como
descrito por Lawrance e Suddaby (2006), estrutura-se sobre: i) a ‘construg¢ao de identidades’,
que trata da definicdo da relacdo entre um ator e o campo onde atua; ii) a ‘alteragdo das
associagdes normativas’, sendo a reconstrucdo das conexdes entre conjunto de praticas e suas
fundacGes morais e culturais; e iii) a ‘constru¢ao de redes normativas’, que enfatiza as
construcdes de conexdes entre agentes e interorganizacionais por meio das quais as praticas
tornam-se normativamente sancionadas e que formam grupos de pares importantes para o
monitoramento e avaliacdo da conformidade normativa. Entdo especificamente no campo da

cachacga, 0s produtores resistiram as tentativas de interrup¢édo, criando identidade propria, por



91

meio da manutencgdo das praticas que ja possuiam fundacGes morais e culturais proprias, 0 que
viabilizou e fortaleceu a construgdo de redes normativas que sancionaram e legitimaram as
praticas entre 0s pares.

O trabalho institucional é observado ao longo de todo o percurso histérico, contudo, esta
dissertacdo abordara de forma mais especifica a situagdo contemporanea do campo da cachaca,
por meio da analise da institucionalizacdo das chamadas boas praticas de producéo.

Para Bruning, Marra e Godri (2015) essa perspectiva se inspira na sociologia da prética,
que busca descrever as atividades dos agentes e organizacbes com a intencionalidade de
alcancar os resultados almejados. Assim, as mudancas sdo mais favoraveis a ocorrerem ao
longo do processo de agdes, sob a influéncia das a¢des dos agentes envolvidos.

No contexto desta pesquisa, 0s agentes que se engajam na cria¢do, manutengdo e ruptura
de instituicBes sao representados pelo estado, em nivel federal e estadual de Minas Gerais, que
promovem meios de institucionalizar boas préticas de producdo da bebida, e também, os
proprios produtores e demais agentes fisicos do campo, como 0s responsaveis técnicos e
académicos do meio. Assim, identificar o trabalho promovido por estes agentes na

institucionalizacdo de boas praticas de producgéo constitui o objetivo desta secéo.

4.2.1 O trabalho politico de institucionaliza¢do de boas praticas de producéo

Para Lawrence e Suddaby (2006) o trabalho politico acontece na medida em que 0s
agentes reconstroem regras, direitos de propriedade e os limites que definem o acesso aos
recursos materiais, envolvendo as praticas de advocacia, definicdo e garantias.

De modo mais especifico, a advocacia consiste na mobilizacdo de apoios politicos e
regulatérios para a defesa de direitos obtidos através de persuasdo social. No caso do campo da
cachaca, pode-se ilustrar a pratica da advocacia com o trabalho institucional realizado pela
ANPAQ desde os anos de 1980. Por meio de negociagdo com agentes estatais e forte acdo de
fortalecimento da imagem da cachaga, a Associagdo conseguiu modelar ativamente seu
ambiente institucional. ldentificando oportunidades de acdo, apropriando-se socialmente e
incluindo novos atores e agbes inovadoras, a ANPAQ conseguiu mediar as pressdes por
mudancgas, influenciando, inclusive na definicdo normativa. A atuacdo da ANPAQ no campo
da cachaca € um exemplo de como a defesa de direitos dos produtores de cachaca de alambique
oferece aos atores marginalizados a oportunidade de criar instituicdes através da articulacdo
politica e da legitimidade cognitiva obtida pela informacéo e publicidade. Pode-se afirmar que

a ANPAQ praticou a advocacia, ajudando a construir a legitimidades dos agentes produtores de
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cachaca. A advocacia conforma-se, portanto, num tipo de trabalho institucional que possibilita
aos atores influenciar quando e como as normas institucionais deverdo ser percebidas
(LAWRENCE; SUDDABY, 2006).

Por seu turno, a definicdo abrange os sistemas de regras que definem os limites de
participacdo, possibilitando a atribuicdo de status ou construcdo da identidade de uma nova
instituicdo e também a definicdo de um status hierarquico ou de pertencimento dos agentes
dentro do campo. As analises histdrica e documental revelam que a definicdo envolve a
producdo industrial, representada por um pequeno numero de agentes responsaveis pela
producdo em massa. Contudo, a identidade construida em torno da produgdo “artesanal” remete
justamente ao status que o grupo de produtores tem lutado para conseguir. Para tanto, €
necessario que ocorram as garantias.

As garantias referem-se ao trabalho institucional relacionado a criacdo de regras
estruturais que dizem respeito aos direitos de propriedade. Assim, o estado € mobilizado para
definir direitos de propriedade ou contrabalancear o poder dos monop6lios, como pode ocorrer
com a grande industria.

Entretanto, no cotidiano, nem sempre todo esse trabalho é percebido de forma clara.
Toda a legislacdo do campo obedece as diretrizes normativas federais, assim como para bebidas
como cerveja, sucos, vinhos e outros destilados. Assim, toda a competéncia de fiscalizacao e
inspecdo do campo da cachaga esta concentrada em um ministério federal, 0o MAPA.

Com base nas entrevistas e na pesquisa documental, observou-se que as leis, decretos e
instrugdes normativas passaram por alteracdes e revogacGes que provocaram mudancas
consideraveis, sendo as principais adotadas e vigentes em 2005 (IN 13), 2009 (Dec. n° 6.871),
2010 (IN 32), 2018 (IN 72).

Portanto, a aplicacdo da legislacdo no cotidiano é percebida pelo entrevistado 17 de
forma ponderada, argumentando que algumas exigéncias contidas na legislacao sdo necessarias,
pois visam garantir a qualidade e higiene do produto, mas outras, “talvez com um bom senso
resolveria” (E17). Para o entrevistado 20, algumas normas devem ter o objetivo de arrecadar

fundos, pois, na visao dele, sdo de dificil cumprimento pela maioria, o0 que acarretara em multa.

[...] L& no engenho eles querem que a gente coloque alcool, papel toalha,
precisa de vé. A pessoa ta trabalhando no engenho, tem que desinfetar a mao
pra pegar a cana e por la, tem umas coisas que é so pra grande industria [...]
(ENTREVISTADO 17).

[...] Algumas a gente vé que ndo s&o literalmente aplicaveis. Na teoria é muito
bonita de ver, mas na pratica ndo d& pra aplicar, ou se vocé for aplicar, vai
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comegar a tornar a atividade inviavel no caso de custo [...] (ENTREVISTADO
20).

Os agentes produtores do campo pensam que o0 conjunto normativo que regulamenta o
campo de produgédo da cachaga poderia ser remodelado, tanto em relagdo ao tamanho dos
estabelecimentos produtores, quanto a velocidade com que o cotidiano se atualiza (E17). Estes
falam tanto de uma reestruturacao legislativa, quanto organizativa de atuacdo. Em se tratando
de uma reestruturacdo organizativa de servigos de inspecéo e fiscalizacdo entrou em vigéncia
uma nova atuacdo no campo a partir do ano de 2019, por meio de uma parceria entre MAPA e
IMA. A parceria comegou a ser estruturada em 2015, quando o IMA deu inicio a inspec¢do de
origem vegetal no estado de Minas Gerais.

A titulo de conhecimento, segundo o Decreto n° 6.871/2009, artigo 3°, paragrafos 2° e
3° da Lei n°® 8.918/94, inspec¢ao ¢ o “acompanhamento das fases de produgdo, manipulacao da
bebida e demais atividades abrangidas neste Regulamento, sob 0s aspectos tecnoldgicos,
higiénico-sanitarios ¢ de qualidade” e fiscalizagao “é¢ a acgdo direta do poder publico para
verificagdo do cumprimento da lei” (BRASIL, 2009).

A parceria entre IMA e MAPA, segundo o entrevistado 6, surgiu em 2015 com a
assinatura do termo de convénio através do Sistema Unificado de Atencdo a Sanidade
Agropecuaria (SUASA), quando naquele ano, o IMA passou por uma estruturacéo, definindo
suas funcdes de fiscalizacdo e certificacao.

Em 2017, houve a estruturacdo do protocolo de acles, atividades e rotinas
administrativas. Em 2018, através da Portaria n® 1 de 26 de junho de 2018 (MAPA, 2018), o
IMA passa a ser credenciado a realizar a inspecéo e fiscalizagdo das boas préaticas de producéo
e dos padrdes minimos legais exigidos, sendo acdes direcionadas a producdo e comércio de
cachaca. Sua atuacdo no campo de fiscalizacdo e inspecdo comegou somente em janeiro de
2019, mas antes desse periodo, quando houve a delegacdo da fungdo em 2018, o IMA deu inicio
ao papel de orientacdo junto ao setor, participando de eventos e entidades representativas do
setor de modo a divulgar informacoes (E6; E7).

A primeira acdo, segundo o entrevistado 6, foi a respeito da rotulagem, e 0s
entrevistados 6 e 7 foram a campo orientar os agentes do campo antes de darem inicio as
fiscalizagbes em 2019. Como estes fiscais estdo localizados na regido de Belo Horizonte, capital
de Minas Gerais, suas agdes ficaram mais concentradas naquela regido, onde também se
encontra a maior aglomeracéo de estabelecimentos. Talvez seja essa a justificativa para que os

produtores da regido pesquisada desconhecam a agdo. Como agora o IMA é oficialmente
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fiscalizador, ndo realiza mais tantas a¢des de orientacdo como antes, mas ainda tentam repassar
algumas informac0es antes de aplicarem as sancdes legais de descumprimento da legislagéo.

Esse desenho institucional realizado entre IMA e MAPA é inedito no setor de bebidas.
Trata-se de um trabalho institucional criado para atender as demandas do campo, visto que o
MAPA se encontrava sobrecarregado com as fung¢fes e com um quadro de funcionarios bastante
enxuto (E10). Assim, viu-se a criacdo desta parceria como uma saida para racionalizar a forca
de trabalho do MAPA e direcionar mais ac¢des junto ao campo da cachaca, que nao estava
recebendo a devida atencdo. A pretensdo do MAPA ao longo do convénio é repassar outras
bebidas para o IMA, mas no momento, a cachaga e aguardente foram escolhidas para serem as
primeiras bebidas inspecionadas pelo Instituto Mineiro de Agropecuaria.

Os numeros de atuacdo do IMA tém sido consideraveis, pois segundo o entrevistado 7,
a equipe capacitada é grande e consegue abranger bastante o campo, onde estima-se que tenha
em atuacdo cerca de 30 fiscais agropecuérios do IMA atuando na cachaca, enquanto que no
MAPA, segundo o entrevistado 10, possui cerca de 17 pessoas autorizadas a fiscalizar toda a
extensdo de Minas Gerais. E valido ressaltar que somente os fiscais agropecuarios do IMA s&o
autorizados a irem a campo fiscalizar e inspecionar, enquanto que os fiscais assistentes somente
podem acompanhar o fiscal agropecuario.

Segundo o entrevistado 10, a parceria foi estabelecida visando reduzir o numero de
estabelecimentos informais no estado de Minas Gerais, uma vez que representam um ndmero
proporcionalmente muito superior em relacdo aos estabelecimentos registrados. Por outro lado,
0 entrevistado 13 aponta a parceria entre entidade federal e estadual como desnecessaria, pois
na sua visdo, 0 MAPA, criado ha muitos anos atras esta sempre mais evoluido em questdes de
producdo animal e vegetal. Cabe considerar que perspectivas analiticas mais atuais consideram
gue os agentes agem por meio de logicas organizacionais distintas, dependendo da sua posicédo
no campo. Portanto, situacGes contraditdrias ou paradoxais podem ser explicadas pelas l6gicas
institucionais (HWANG; COLYVAS, 2011). Essa perspectiva fornece uma possibilidade
analitica ampliada do papel da agéncia, tornando possivel compreender com maior densidade
“como as instituicdes e as agdes afetam umas as outras” (LAWRENCE; SUDDABY; LECA,
2009; ROJAS, 2010; GAWER; PHILLIPS, 2013).

Em relacdo aos numeros, apresentados durante uma palestra ministrada por servidores
do IMA na Expocachaca, até o0 més de maio de 2019, foram coletadas amostras de 144 marcas
de cachaca e 16 marcas de aguardente, tanto com produtores, como no comércio; realizadas

147 inspecdes, sendo 107 com produtores e 40 comerciais, em 84 municipios; redigidas 49
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intimagOes para providéncias corretivas; 32 medidas cautelares de apreensdo de produtos; 38
autos de infragdo; e 10 fechamentos de estabelecimentos sem registros.

E valido esclarecer que mesmo com a Portaria que designa funcées ao IMA para agoes
no campo da cachaga, o registro ainda permanece com o MAPA, assim como a primeira
fiscalizac&o para liberar o estabelecimento para funcionamento e a fiscalizagdo de renovagéo
do registro (E10). Quando a producéo se inicia, a fiscalizacdo fica sob responsabilidade do IMA
e MAPA, sendo que o Ministério designa os estabelecimentos a serem visitados pelo IMA
através de uma listagem com os dados de registro do estabelecimento produtor. Durante nossas
entrevistas e observacdo em campo, tivemos acesso a essa lista e observou-se que se tratava de
1764 estabelecimentos, alguns com registros vencidos e outros ainda dentro do prazo de
validade.

Quando ocorrem infracdes, essas sdo encaminhadas ao MAPA, que tem por
responsabilidade julgar como procedente ou improcedente, e entdo, a partir desse momento, o
produtor deve prestar esclarecimentos a0 MAPA e ndo ao IMA, que foi quem fez o laudo de
infracdo a servico do MAPA (E6; E7). O recurso financeiro adquirido através da multa também
é destinado integralmente ao MAPA. O entrevistado 10 complementa que o convénio foi
assinado junto ao IMA, mas ele ndo inviabiliza e ndo impede que o MAPA va a campo e
também fiscalize, em separado ou ambos em conjunto, como ocorreu no EP3, EP5 e EP10.

Quando se fala em atencao ao setor, segundo os entrevistados 11, 17, 20 e 24, o MAPA
se dirigia ao estabelecimento produtor pelo menos uma vez ao ano, mas nos Gltimos anos
passaram a faltar alguns anos, como relata os entrevistados 11 e 20, em que a fiscalizacéo
chegou a ficar 2 anos ou mais sem ir até o estabelecimento, enquanto que o entrevistado 24
relatou que a fiscalizacdo vai até seu estabelecimento produtor em média duas vezes por ano
considerando o alto volume produzido.

Os produtores ndo reclamam dessa suposta auséncia de fiscalizacdo, pois segundo um
deles, por mais que o estabelecimento esteja em conformidade, sempre surge uma apreensédo
quando os fiscais chegam para fiscalizar (E11). Mas o0 que os produtores querem, conforme
relatado de forma unanime por todos os entrevistados, € que a fiscalizacdo consiga punir aqueles
gue agem de forma clandestina e informal, ja que estes ainda sdo maioria no setor e prejudicam
0 comércio de quem € legalizado. Essa puni¢do hoje ocorre através do fechamento do
estabelecimento e apreensdo de toda a producéo in loco, 0 que para os entrevistados 24 e 25,
ndo é uma medida muito plausivel, visto que 0 MAPA, durante a fiscalizagdo, deveria multa-

los e estabelecer um prazo para se regularizar.
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[...] o pequeno produtor pra se adequar, se ndo tiver ajuda, ele ndo consegue,
entdo acho que tem que ser flexivel. Pro produtor informal ndo pode chegar e
lacrar, ele (Ministério) tem que d& a chance dele se adequar. Tem que ter um
prazo pra se adequar, ai sim, se ele ndo quiser cumprir as regras, fecha. Mas
acho que a chance dele se adequar eu acho que € necessario
(ENTREVISTADO 24).

[...] 0 que aconteceu com a gente aqui (fiscalizacdo chegou e fechou) tinha
gue d& a chance, cara ta trabalhando informal, se vocé chega e lacra, ele ndo
vai ter nem condigdes de arrumar, se eles falassem “vocé vai ter 4 meses pra
legalizar” esses 4 meses ele pode produzir e legalizar [...] (ENTREVISTADO
25).

A perspectiva de um servidor do Ministério da Agricultura apresentada € diversa, pois
ele argumenta que as leis e normas que regulamentam a producéo de cachaca séo claras e
seguem o principio da publicidade, assim, é de conhecimento, ou deveria ser, de todos que estdo
envolvidos no setor e fora dele de que “todo comércio deve ter o registro no MAPA, se ndo ele
ndo pode nem existir” (E10). Como este ja ¢ um trabalho que foi criado pelo MAPA desde
1975, com as primeiras diretrizes normativas para a producdo de bebidas, o E10 considera a
fiscalizacdo como institucionalizada e conhecida por todos os agentes do setor de bebida, ndo
somente a cachaca. Esta € uma logica institucional, mas o campo possui também as ldgicas dos
produtores formais e informais.

Fiscalizar e punir produtores informais foi uma das grandes queixas em relacdo ao
MAPA em anos anteriores, visto que hoje, na regido em que se realizou a pesquisa néo foi
possivel encontrar produtores informais. As hipdteses sdo de que 0s proprios produtores ndo
qguerem indicar e identificar quem sdo aqueles que produzem na regido, ou ainda, pode ser que
com a intensificacao da fiscalizacdo, estes foram fechados, como sugerem os entrevistados 16
el7.

Mas ha outras queixas em relacdo ao trabalho politico institucionalizado pelo Estado,
no que diz respeito a fiscalizacdo. Para muitos dos entrevistados, esse processo de fiscalizacao
deveria sofrer algumas modificacGes a fim de que também atendessem as demandas dos
produtores. A primeira delas, diz respeito a fiscalizacdo de bebidas que entram no estado de
Minas Gerais. Segundo o entrevistado 24, muitas carretas vindas de S&o Paulo chegam
carregadas de cachaga sem procedéncia e de qualidade duvidosa, e sdo colocadas no mercado
por um preco bem abaixo do mercado, sendo uma concorréncia desleal para os produtores (E16;
E24; E25). Esse comércio clandestino ocorre da seguinte maneira: a cachaga chega em Minas
Gerais, ou por compra de algum produtor que mistura com sua cachaga, engarrafa, rotula e a

lanca no mercado, ou por meio de cargas compradas por comerciantes que comercializam a
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cachaga com preco bem abaixo do que € oferecido pelos produtores da regido. Dessa forma,
n&o se sabe a procedéncia dessas bebidas, se origina de produtores clandestinos ou registrados,
se 0 produto passa por padronizacao de qualidade ou néo, e se apresentam algum risco para o

consumidor. Este comercio ¢ conhecido como ‘cachaga do aventureiro’ (E24).

[...] cachaca do aventureiro, aquela cachaca barata que chega de S&o Paulo [...]
produz de qualquer maneira e vende preco de banana [...] faz a mistura e solta
no mercado competindo a preco de banana, ai ndo tem como competir [...] isso
ai tinha que ter fiscalizacdo mais pesada (ENTREVISTADO 24).

E a outra queixa relacionada a pratica institucionalizada nacionalmente, é em relacdo a
fiscalizacdo em estabelecimentos comerciais. A fiscalizacdo no comércio ajudaria a combater
a ‘cachaca do aventureiro’ como narrado pelo entrevistado 24, assim como também combateria
as vendas de produtores informais que vendem cachacas com precos melhores que os dos
produtores registrados, uma vez que conseguem manter custos fixos de producdo e o

estabelecimento, mas nem tao baixo como a ‘cachaga do aventureiro’.

[...] o ima tem que atuar no comércio também, o ima ndo é sé alambique néo
(ENTREVISTADO 16).

[...] fiscalizacdo ta certa, tem que fiscalizar a empresa, mas acho que o produto
final, que é o mercado, que falta fiscalizagdo. VVocé vé muita coisa errada no
mercado [...] (ENTREVISTADO 18).

Assim, pode-se considerar que o trabalho institucional com foco politico desenvolvido
pelo estado esta na criacdo desse novo modelo de inspecdo e fiscalizagdo no campo da cachaca,
o qual vem sendo institucionalizado oficialmente desde 2017, em parceria entre IMA e MAPA.
A expectativa é de que o IMA deva dar mais atencdo ao campo, atuando mais, como ja
demonstram os nimeros apresentados acima. De certo modo, espera-se que se valorize mais o
campo com essa nova parceria entre entidades federal e estadual, e consiga de forma eficaz
combater os informais no setor, como espera o entrevistado 16, visto que esta ja € uma tradicdo
institucionalizada no setor, como coloca Morais (2019).

O trabalho de criagdo institucional envolveu o desenvolvimento de arranjos no interior
da organizacdo para que atendesse aos seus interesses, como propde Zietsma e McKnight
(2009), uma vez que esses interesses influenciariam o ambiente interno do IMA e MAPA.
Assim, uma nova rede normativa de agentes foi desenvolvida, visando garantir legitimidade ao

novo processo institucionalizado. Essa rede normativa de agentes diz respeito a parceria entre
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as instituicGes, por meio do compartilhamento de préaticas que sustentam a institucionalizagdo
da pratica de inspecao e fiscalizacéo.

Todo trabalho de criacéo institucional pressupde a construgcdo de um conjunto normativo
que confere legitimidade e identidades a nova instituicdo (LAWRENCE; SUDDABY, 2006).
No novo desenho institucional ndo foi diferente. Regras foram estabelecidas para o
cumprimento desta parceria, definindo as relagdes entre 0s agentes e 0 campo de atuagéo, assim
como entre agentes do MAPA e IMA, sendo estabelecidos limites, regras e metas a serem
cumpridas, publicadas tanto na Portaria estabelecida entre eles, como em Boletins de Pessoal
internos.

O trabalho de educagdo destes agentes também constitui fundamental categoria analitica
da criacdo de instituicdo, como prop6e Lawrence e Suddaby (2006), pois os agentes envolvidos
precisam de conhecimento para apoiar e sustentar a nova instituicdo. Assim, cursos, reunides e
treinamentos foram realizados entre IMA e MAPA, de modo que os agentes do MAPA, com
sua experiéncia e conhecimento de atuagdo no campo repassaram aos agentes do IMA, para que
estes pudessem celebrar o convénio realizado.

Durante a realizacao desta pesquisa, constatou-se que os técnicos do IMA participaram
de dois treinamentos junto ao MAPA, sendo um antes de iniciarem os trabalhos em 2019, e
outro em julho de 2019. Esses treinamentos serviram para alinhar questdes técnicas da inspecao
e fiscalizagdo. O treinamento na prética foi realizado desde janeiro de 2019, com os fiscais do
IMA acompanhando o MAPA em suas func@es de inspecdo e fiscalizacdo, mas também quando
necessario, 0o MAPA acompanha o IMA em fiscaliza¢do. Também foi presenciado uma reunido
de alinhamento de fiscalizac&o e inspecéo entre os entrevistados 8 e 10, representantes do IMA
e MAPA, quando foram sanadas algumas ddvidas que apareceram ao longo de algumas
fiscalizagcbes. Isso demonstra envolvimento e parceria destes 0rgaos que estdo engajados a
legitimarem este novo modelo de parceria entre instituicdo federal e estadual, visando servirem
de exemplo para outros estados e possiveis novas parcerias.

Nas alambiques visitadas, apenas quatro receberam a fiscalizagdo do IMA, assim como
treinamento junto ao MAPA, quanto a fiscalizacdo. E o relato destas visitas ndo foram téo
positivos quanto se esperava. Segundo os entrevistados, ainda ha uma inexperiéncia por parte
dos fiscais do IMA, que encontram-se bem mais rigidos e inflexiveis, enquanto que os fiscais

do MAPA se encontram mais preparados para o desempenho da funcao.

[...] inico medo meu com relag&o a fiscalizag&o, é que com o Ministério nunca
tive problema sabe, 0 que tinha medo era do IMA vim e pegar no pé com



99

coisas assim, ah, coisa boba, que eles sabem que ndo tem tanto problema
assim, ndo tem a pratica de fiscalizar né, eles estdo assumindo agora [...]
(ENTREVISTADO 11)

[...] o ima, pelo gque fiquei sabendo, chega, olha e caneta de uma vez, ndo dao
oportunidade [...] (ENTREVISTADO 15)

Também houve relatos de que os proprios fiscais do MAPA encontram-se
despreparados para tal atuacdo, sendo possivel encontrar convergéncias entre a fiscalizacéo por
diferentes fiscais de diferentes superintendéncias e unidades técnicas do MAPA. Os
entrevistados 11 e 13 narraram fatos da existéncia de conflitos na fiscalizacdo, em que para um
fiscal do MAPA estava tudo correto, e logo depois outro fiscal do MAPA dirigiu-se até o
estabelecimento e o multou por inadequacdes. Esse foi um caso que foi levado em grau de

recurso para o que o proprio 6rgao julgue.

[...] a falta de sintonia entre o préprio 6rgdo deixa o produtor sem orientag&o,
as cegas. Isso que € burocratizacdo e confusdo, isso embaraca o0
desenvolvimento. Cada um |é e interpreta a legislacdo de uma forma. As vezes
no mesmo cargo, ha conflitos entre os fiscais [...] (ENTREVISTADO 13).

[...] despreparo e contradi¢des acontecem, e isso ndo s6 aqui, Se VOCé
conversar com outros produtores também, ha essa questdol[...] tanto que tem
alguns produtores que ja tentou até trocar de fiscal, fez pedido pra trocar de
fiscal [...] (ENTREVISTADO 24).

O entrevistado 24 narrou que os fiscais ndo estdo preparados para atuar, assim como nao
conhecem toda a legislacdo do campo, existindo conflitos de interpretacdes das leis. Dessa
forma, essa criacdo institucional estabelecida entre IMA e MAPA, gue ja esta sendo legitimada
pelos produtores mediante a atuacdo dos fiscais, deveria passar pelos processos de teorizagédo e
educacédo dos agentes, de forma a melhor prepara-los para a atuagdo no campo e prevenir de
divergéncias entre eles mesmos e para com o0s produtores. E mais ainda nesse momento, para
gue ndo repassem aos fiscais do IMA tal inexperiéncia, que ja esta sendo constatado com a

atuacdo destes no campo, como relata o entrevistado 13,

[...] estdo sem instrugdo nenhuma, tiveram um treinamento muito breve com
0 Ministério da Agricultura [...] fiscais do Ima ndo entendem certas restricdes
impostas, mas aplicam [...] (ENTREVISTADO 13)

Em complementariedade, o entrevistado 13 argumenta que muitas vezes o préprio
Estado, no caso 0 MAPA, ndo incentiva as praticas inovadoras de producdo dentro do campo.

Um caso citado por este entrevistado é a producgéo de bebida com um item sélido no interior de
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sua garrafa, o qual é usado para acrescentar um aroma diferente a bebida. Neste caso, 0 MAPA
nédo autorizou a comercializagdo da bebida por alegar que o item interno na garrafa pode se
desfazer em partes menores que possivelmente apresentariam riscos quando consumida. Mas
diante do estabelecimento de normas de itens permitidos e ndo permitidos, consistiria em um
produto diferenciado no mercado, no qual o MAPA néo se dispds a fazer nem autorizar a
producao.

Através do contato com os diversos agentes do campo, observou-se que todos sabiam
da parceria entre IMA e MAPA, mas somente alguns tinham conhecimento de como iria
funcionar de fato, outros nem sabiam sequer como seria a atua¢do do IMA na fiscalizagéo
cachaga, como é o caso dos entrevistados 11, 12 e 15. O que se sabe de imediato € que houve
resisténcias por parte de muitos produtores a respeito da mudanca, no entanto, muitos
produtores optaram por produzir a cachaca e bebidas mistas para continuar sendo fiscalizado
pelo MAPA, como ocorreu com os entrevistados 14, 16, 18, 23 e 24. Essa resisténcia sera
melhor explorada em um momento mais oportuno.

Considerando a base conceitual que norteia esta dissertacao, cabe lembrar que Lawrence
e Suddaby (2006) apontaram trés elementos-chave que orientam o0s estudos do trabalho
institucional: i) a consciéncia, habilidade e reflexividade dos atores individuais e coletivos; ii)
a compreensdo das instituicdes na sua composic¢do, na agdo mais ou menos consciente desses
atores; e iii) na acdo como prética, através das quais os atores criam, mantém e desfazem
instituicBes. Assim, analisando a realidade encontrada e narrada pelos entrevistados, pode-se
afirmar que existe consciéncia, habilidade e reflexividade por parte dos agentes produtores de
cachaca em relacdo ao trabalho coletivo realizado pelo estado. Existe, portanto, uma
compreensdo do trabalho institucional em curso de forma mais ou menos consciente por parte
dos agentes envolvidos, o que tem repercutido em ac¢des praticas de legitimacao ao aceitarem
que a fiscalizacdo é importante e/ou apoiarem a interrupcao de instituicdes, como desejam que
ocorra com a informalidade. Essa analise ¢ complementada com a nocdo de que a
intencionalidade e o esforco integram o trabalho institucional.

Outro grande trabalho institucional realizado, porém em nivel federal sem a participacao
do estado de Minas Gerais, que foi considerado pelos agentes do campo entrevistados como
sendo o0 mais importante para o setor nos ultimos anos, foi o retorno do regime tributario da
cachaga para o Simples Nacional, onde segundo o entrevistado 16 “[...] voltar a cachaca pro
Simples, ja ¢ uma conquista [...]”.

O produtor de cachaga ao se registrar no MAPA é obrigado a cadastrar seu CNPJ

(Cadastro Nacional de Pessoa Juridica), assim, sua producdo perante a Receita Federal era
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considerada industrial, por isso, deviam pagar o IPI (Imposto sobre Produto Industrializado).
De acordo com o entrevistado 9, essa era uma das reclamagdes dos produtores e esse € um dos
motivos pelos quais os informais ndo se registram no MAPA, pois ao registrar, a producédo é
acrescida de impostos, como coloca o entrevistado 10, “[...] uma vez registrado, eles tém que
pagar tributacdes”.

A tributacdo da cachaca é considerada muito elevada, segundo Morais (2019), e esse é
um fator que contribui negativamente para a permanéncia de produtores clandestinos e
informais. O setor foi excluido da antiga lei em 2001, e ao final de outubro de 2016, o Presidente
da Republica sancionou o Projeto de Lei complementar 252007, da Lei Complementar n°® 155,
de 27 de outubro de 2016. Esse projeto, conhecido como “Crescer sem medo” possibilitou que
micro e pequenos produtores de cachaca aderissem ao Simples Nacional a partir de 2018
(CANAL RURAL, 2020). A amostra ouvida nesta pesquisa considera que essa foi uma grande
conquista para o setor, inclusive, destacam que esse retorno ao Simples Nacional viabiliza a
regularizacdo de muitos produtores informais, como colocado pelo entrevistado 16, “[...] com
a volta do simples, acho que t& mais que um bom incentivo”.

Assim, uma das formas em que a maioria dos estabelecimentos produtores operam é no
comeércio da cachaca a granel, em que vende-se o litro da bebida em garrafas comuns, sem
rotulos e identificacdo. Essa modalidade de comercializacdo néo € ilegal, exceto em casos de
grandes quantidades e em garrafas e gal6es ndo permitidos. Segundo o entrevistado 12, existe
consumidor que leva galdo de produtos quimicos inutilizados para ser abastecido com cachaca,
contudo, esse tipo de venda ndo é permitido, pois o recipiente deve ser adequado. Com as
vendas a granel, o produtor ndo fornece nota fiscal, pois segundo relatos, nem o consumidor
deseja a nota fiscal, assim como alguns estabelecimentos de venda, a exemplo bares e
mercearias. A justificativa para a ndo comercializacdo com notas fiscais é de que se for pagar
0s impostos, o estabelecimento ndo consegue se manter, pois 0 prejuizo € grande (E17). Esse

tipo de situacdo é ilustrada pelo relato:

[...] Estado tributa demais o pequeno produtor. Ao meu ver, se ele as vezes
diminuisse a carga tributaria, facilitasse ao produtor se legalizar, porque a
gente sabe que tem muito produtor ilegal, se ele facilitasse, talvez a
legalizacdo dos pequenos produtores informais gerava muito mais imposto pro
Estado do que ele cobrar uma alta taxa tributaria de poucos
(ENTREVISTADO 20).

[...] imposto t& demais, ele mata qualquer produtor (ENTREVISTADO 24).
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Mas também ha muitos estabelecimentos produtores, como o EP1, EP5 e EP9 que
relatam que para a maioria das vendas de sua producdo séo emitidas notas fiscais de venda.
Relatam que ndo condizem com o tamanho da propriedade, mas preferem agir em conformidade
com a Receita Federal do que terem sua imagem prejudicada no setor.

Trata-se de um trabalho institucional de manutencdo, uma vez que o regime tributario
no setor sempre existiu, apesar de sofrer modificacbes no decurso de tempo através de
mecanismos que apresentam melhorias. Assim, a tributacdo, uma instituicdo antiga, é
ressignificada e mantida e dialeticamente, a0 mesmo tempo em que promove mudancgas nas
organizagOes produtoras, os agentes produtivos também conseguem influenciar os agentes
estatais que incorporam ajustes legais a fim de promover melhorias.

Dessa forma, pode-se afirmar que o trabalho institucional desenvolvido pelo estado em
ambito politico € materializado na celebracdo do mencionado convénio entre IMA e MAPA,
através da Portaria n® 1 de 26 de junho de 2018 (MAPA, 2018), e no retorno da tributacdo para
o regime do Simples nacional. Portanto, este trabalho institucional contribui para a criagdo de
boas praticas e manutencao de instituicdes por meio das praticas de tributacao e fiscalizacao,
revelando que a relacdo entre os agentes e a estrutura, além de dialética, é marcada por artefatos
simbdlicos, normativos e culturais que ao serem compartilhados legitima as boas préticas

realizadas no campo institucional da cachaca.

4.2.2 O trabalho técnico de institucionalizacdo das boas praticas de producéo

O campo da producéo da cachaga possui variaces decorrentes do modo de producao,
mas que sempre convergem ou tendem a convergirem para as boas praticas de producdo da
bebida, garantido sua qualidade. E nesse sentido que se desenvolvem acBes realizadas por
agentes estatais como IMA e MAPA.

O IMA e 0 MAPA desenvolvem agdes que estdo previstas no regulamento normativo
federal, realizando a inspecéo e fiscalizacdo em inumeros itens como documentages de
registro, praticas de producéo e adequacdes das infraestruturas, em consonancia sempre com a
legislacdo federal.

Para os entrevistados 10 e 6, a IN 13/2005 (MAPA, 2005) ¢ o ‘manual do fiscal’, pois
apresenta o regulamento técnico aplicado a cachaca e aguardente de cana. Além da IN 13, a Lei
n°8.918 de 14 de julho de 1994 e 0 Decreto n° 6.871 de 4 de junho de 2009, que trata de aspectos
sobre a inspecio e fiscalizacdo (BRASIL, 1994; 2009), orientam a fiscaliza¢io no campo. E a

IN 13/2005 que determina o padrao de identidade e qualidade da cachaca, e para verificar se a
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bebida esta em conformidade com a regra, os fiscais recolnem amostra e a encaminham para o
laboratério do MAPA, para emissdo de um certificado de andlise com todos os pardmetros
previstos na IN. Essas analises ndo geram custos para o produtor, pois se trata de uma amostra
fiscal. Entretanto, como coloca o entrevistado 7, caso a amostra esteja fora dos parametros
exigidos, o produtor serd multado. Assim, o entrevistado 7 compreende que a realizacdo da
andlise in loco deveria se constituir em obrigacdo do produtor ao produzir um lote da bebida.

Ha produtores que possuem essa preocupacdo com a qualidade da bebida, realizando
analises no proprio estabelecimento produtor, como € o caso do EP1, EP2 e EP5. Segundo estes,
as analises sdo realizadas para garantir a qualidade da bebida em niveis de acidez e cobre. Isso
demonstra o zelo e preocupacdo com a qualidade da cachacga e também a institucionalizacdo de
boas préaticas de producdo. Dito de outro modo, as san¢fes, normas e pressdes existentes no
campo sdo socialmente compartilhadas, legitimadas e incorporadas nas préaticas cotidianas, de
modo que sdo internalizadas, reproduzidas e mantidas como justas, corretas e desejaveis.

Sobre o trabalho institucional promovido pelo estado de Minas Gerais nesse sentido,
identificamos que alguns entrevistados consideram que sdo trabalhos que vém sendo muito bem
desenvolvidos e cobrados pelos fiscais do IMA e MAPA, enquanto outros sustentam que estes
tem sido ineficiente para o campo, sendo uma atuacéo rigorosa e inflexivel. Diante dos relatos
dos 27 entrevistados, foi possivel identificar acdes de criagdo, manutencédo e interrupcao de
instituicdes que constituem o trabalho técnico institucional. As percepcfes discrepantes acerca
do trabalho fazem parte da diversidade do campo.

Especificamente sobre a criacdo institucional instituida por Minas Gerais, pode-se citar
como exemplo a certificacdo da cachaca que instituiu um selo que distingue a bebida produzida
a fim de ocupar um nicho de mercado. O IMA ¢é o 6rgdo responsavel pela auditoria realizada
no estabelecimento produtor e processo produtivo, para emissdo de certificados e autorizacao
para o uso do selo do Certifica Minas.

O programa Certifica Minas é realizado pelo IMA, EMATER e EPAMIG, e tem por
objetivo promover produtos agropecuarios e agroindustriais para ocuparem novos mercados em
ambito nacional e internacional, de forma competitiva (IMA, 2019d). A adesdo do produtor ao
programa de certificacdo € voluntaria. Os produtos contemplados no Certifica Minas sdo: café,
leite, frutas, algoddo, organicos, sem agrotoxicos, carne bovina, cachaca e queijos artesanais.
Atualmente, somente seis estabelecimentos e doze marcas encontram-se com certificacao ativa
do programa Certifica Minas na cachaga (IMA, 2019d).

A certificagdo que o IMA realiza é estabelecida através da Portaria IMA n°® 712 de 17

de junho de 2005 (IMA, 2005), que regulamenta as auditorias para a certificacdo de origem e
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de qualidade de produtos agropecudrios e agroindustriais; Portaria IMA n° 1.009 de 31 de julho
de 2009 (IMA,2009), que aprova os modelos de selo de certificacdo do Programa Certifica
Minas; Portaria IMA n® 738 de 07 de novembro de 2016 (IMA, 2016), que apresenta o0
regulamento de producéo de cachaca em processo de alambique e da outras providencias, assim
como também utiliza a Lei n°® 13.949/2001, o Decreto 42.644/2002 que a regulamenta e a Lei
n° 16.688/2007. Todas estas legislacdes sdo de origem estadual mineira.

Segundo o entrevistado 7, em 2007 quando teve inicio as primeiras certificacdes, 240
marcas de cachaca foram certificadas. Para o E7, esse foi um momento de estouro de producéo
e certificagéo.

Além do programa Certifica Minas, em 2009, houve a publica¢do da Portaria n® 276 de
24 de setembro de 2009 de autoria do Inmetro, em que o IMA, um érgdo de certificacdo
estadual, se tornou um 6rgdo de certificacao vinculado ao Inmetro. O IMA, desde entdo, passou
a ser considerado pelo INMETRO como Organismo Certificador de Produto (OCP), permitindo
assim, o Instituto Mineiro certificar produtos com base em principios internacionais
(INMETRO, 2009). A certificacdo a esse nivel possui grande credibilidade nacional e
internacional, diante do reconhecimento internacional do INMETRO, sendo esta certificacdo
IMA e INMETRO somente para a cachaca, diferentemente do programa Certifica Minas que
abrange varios produtos agropecuarios.

Assim como ocorre em todo processo de certificacdo, o IMA é responsével por recolher
amostras da bebida e enviar para a analise laboratorial, entretanto, o programa de certificacdo
IMA e INMETRO exige que sejam realizadas analises mais completas e complexas, que
nenhum laboratério credenciado a estes 6rgdos realiza. Assim, para garantir a certificacdo, o
produtor tem que arcar com 0s custos das analises, e 0 E9 ressaltou que essas analises possuem
um preco muito elevado, o que dificulta a obtencédo da certificacdo IMA/INMETRO por parte

do produtor.

[...] eu ndo entendo porque que o laboratério do MAPA néo faz essas analises.
Pessoal ta descapitalizado, entdo acham que é um custo elevado pro momento,
olha que pena[...] (ENTREVISTADO 9)

Uma queixa a respeito da certificacdo e a fiscalizagdo do MAPA, segundo o entrevistado
9 é que os fiscais do MAPA ndo incentivam a certificacdo, pois para eles, basta cumprir as
exigéncias previstas em leis, enquanto na visdo do produtor, a certificacdo deveria ser
incentivada pois traz muitos beneficios. Na realidade, ocorre que o IMA durante uma

fiscalizacdo conversa com o produtor a respeito do processo de certificagdo, mas o produtor
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muitas vezes compreende como uma ma atuacdo do IMA, visto que esse € um 0Orgdo de
fiscalizacdo e também de certificacdo. A versdo do IMA para esse tipo de percepcédo por parte
de alguns produtores, segundo os entrevistados 6, 8 e 9, € que quem fiscaliza ndo pode interferir

no processo de certificacdo e quem certifica ndo pode interferir na fiscalizacao.

[...] O produtor ndo tem capacidade de assimilar o que um processo de
certificacdo agrega ao seu produto. A primeira viséo deles € ter o selo e vender
0 produto mais caro, mas nao necessariamente entender que o selo propicia
ele a fazer uma gestdo melhor do processo produtivo [...] e eles ndo tem essa
maturidade de fazer isso (ENTREVISTADO 6).

Além do beneficio do selo, que agrega valor ao produto, o programa segue uma série de
exigéncias relacionadas ao padréo de qualidade e rastreabilidade da bebida, assim, beneficia o
produtor em se organizar para ter uma melhor gestdo da bebida que é produzida, como a
separacao por lotes, analises de qualidade como acidez e cobre, assim como a rastreabilidade.

A certificacdo da cachaca € um processo de criacdo institucional desenvolvido pelo
estado mineiro, por meio do IMA e INMETRO, sendo dois programas paralelos, que
encontram-se em fase de legitimacéo junto aos produtores. Em 2019, apenas oito marcas foram
certificadas no Cachaca IMA/INMETRO. Assim, como é um trabalho de cria¢do, muito ainda
ha que ser feito para a plena institucionalizacdo, uma vez que a resisténcia a certificacdo ainda
é forte. Essa resisténcia por parte dos produtores da bebida destilada ndo é s6 para com a
certificacdo realizada pelo IMA e INMETRO, é também para certificacdes de outras entidades,
como o selo de certificacdo da ANPAQ), que se tornou referéncia em certificacbes nas cachacas
desde a sua criagdo. Dentre os estabelecimentos investigados, somente um encontra-se em
processo de certificagdo junto ao IMA (EP1). O EP3 encontra-se em adequacdes e tramites para
a certificagdo, com previsdo de bebida certificada para 2020.

Dessa forma, a certificacdo ndo € uma pratica amplamente encontrada no campo, uma
vez que as cachacas certificadas representam uma pequena parte do mercado da bebida. Para o
entrevistado 16, a certificacdo e programas de selo de qualidade sdo considerados uma
“podriddo” (E16), pois segundo ele, cada época do ano cobram um valor diferente e condicGes

abusivas, como pode ser visto a seguir:

[...] o 6rgéo de certificacdo queria cobrar 18 mil reais pra certificar, na minha
época j& tinha baixado pra 4 mil. Perguntou se tinha ponte aérea na cidade ou
qual o aeroporto mais proximo, queria hotel 5 estrelas, diante essas perguntas
eu disse “eu ndo quero mais” [...] t& querendo luxo demais, né? Ai larguei mao
desse trem, larga prala [...] (ENTREVISTADO 16)
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Em um relato sobre a certificacdo, o E16 destacou que durante uma visita do IMA em
sua propriedade, um servidor deste 6rgao o convidou para se certificar junto ao 6rgao, mas de
imediato sua pergunta ao fiscal foi a seguinte, “mas vocé veio me fiscalizar e quer me
certificar?” (E16). O entrevistado completou dizendo que o IMA tem que bater metas de
certificacdo de cachaca, o que o deixou bastante intrigado, ja que a certificagdo € para cachagas
que atendam certos quesitos de qualidade e que néo deveria ter metas estipuladas.

[...] pra vocé certificar tem que ver quantas atendem o padrdo de qualidade,
entdo pra mim ndo existe meta [...] (ENTREVISTADO 16)

[...] ao contrério do registro, a certificacdo é voluntaria, ndo € obrigatoria
(ENTREVISTADO 10)

Contudo, merece registro o fato de que ao longo do desenvolvimento desta pesquisa nao
foi encontrado nenhum registro sobre metas de certificacdo do IMA. As metas existentes ao
IMA, que se tem noticia, sdo em relagdo ao nimero de estabelecimentos fiscalizados que devem
ser apresentados a0 MAPA mensalmente, de forma que o 6rgdo acompanhe a atuacdo do IMA
junto ao setor da cachaca. Como ocorrem transacdes financeiras entre MAPA e IMA, as metas
sdo estabelecidas como forma de controlar o recurso que é repassado ao IMA, para garantir que
estes estdo de fato indo a campo e executando as ac¢oes de inspecdes e fiscalizagdes.

Ao analisarmos a realidade estudada sob a dtica do trabalho institucional,
compreendemos que existe um conjunto de esforgos, fisicos ou mentais, desenvolvidos com o
objetivo de obter efeitos especificos sobre instituicbes. A gama de esforcos associados ao
trabalho institucional envolve tanto os aspectos cognitivos como 0S emocionais para o
reconhecimento de contradi¢cbes nos padrdes institucionalizados. Toda essa diversidade, que
envolve visdes e percepcdes contraditdrias e até mesmo antagbnicas, garante a ampliacdo da
capacidade reflexiva contribuindo para o questionamento de rotinas e suposicdes legitimadas,
assim como o envolvimento em a¢6es politicas e/ou culturais necessarias a criacdo, manutencéo
ou ruptura das bases reguladoras ou normativas das instituigdes (LAWRENCE; LECA,
ZILBER, 2013).

Continuando na perspectiva de novas instituigdes criadas, tem-se a atuagdo de um
responsavel técnico no estabelecimento produtor de cachaca. Em &mbito federal, a presenca do
responsavel técnico no estabelecimento produtor ja era prevista no Decreto n° 2.314/1997, no
artigo 36, paragrafo V, em que diz
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Art . 36. Os estabelecimentos de bebidas, de acordo com suas atividades,
previstas neste Regulamento, deverdo dispor da infra-estrutura basica
sequinte: [...] V - técnico responsavel pela producdo, com qualificacdo e
registro no respectivo Conselho Profissional (BRASIL, 1997)

Por mais que este decreto tenha sido revogado pelo Decreto n° 6.871/2009, a presenca
do responsavel técnico ainda permanece em vigéncia, como relata o artigo 84, paragrafo 2°, que
diz,

§ 22 Os estabelecimentos de bebidas deverdo dispor de responsavel técnico
pela producdo, manipulacdo e padronizacdo, com qualificacdo profissional e
registro no respectivo conselho profissional (BRASIL, 2009)

Em legislacdo mineira, encontramos esta obrigatoriedade disposta no artigo 35,
paragrafo 3° do Decreto 42.644/2002, que diz:

8 3° - Todos os estabelecimentos produtores cachagca de deverdo ter,
obrigatoriamente, um responsavel técnico, devidamente habilitado e
registrado em um dos seguintes Conselhos:

1. CREA - Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia de
Minas Gerais;

2. CRQ - Conselho Regional de Quimica 22 Regido;

3. CRF - Conselho Regional de Farméacia do Estado de Minas Gerais (MINAS
GERAIS, 2002).

Assim, desde 1997 que é obrigatério o acompanhamento de um responsavel técnico,
popularmente conhecido no campo como RT. A maioria dos produtores entrevistados
consideram importante a atuacdo e o acompanhamento que o RT realiza na producdo. Para o
entrevistado 25, depois que sua producdo passou a contar com as orientac@es do responsavel
técnico, a qualidade da cachaca melhorou de forma consideravel, pois o técnico instrui desde a
moagem da cana até a etapa do descanso da cachaca, inclusive nos processos de fermentacao.

[...] o responsavel técnico sempre ta por dentro das exigéncias e fica sempre
no pé pra ndo ter problemas (ENTREVISTADO 11)

[...] mas depois que comecei a trabalhar com o RT, a gente muda a viséo, até
a parte de higiene, todo dia no engenho, pra néo ter contaminacdo. Eu perdia
muito fermento, perdia e ndo sabia que o fermento tava ruim
(ENTREVISTADO 20)

[...] vimos a necessidade de ter uma pessoa mais presente. E essa mudanca ja
deu um resultado grande, foi muito bom. A presenca é muito importante pra
nos, é uma seguranca pra n6s (ENTREVISTADO 24)
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Mas ainda hé produtores que resistem a essa presenca do responsavel técnico, e preferem
simplesmente pagar para assinar os relatérios necessarios e ndo para acompanhar a producéao
de perto, como € o caso dos estabelecimentos EP6, EP7 e EP9. Também existem casos em que
ha alguém da familia que pode assinar os papéis como responsavel técnico, implicando em nao
acompanhamento da produgdo, como € o caso do EP9, ou, ainda, quando um responsavel
técnico é alguém da familia, mas que esta diretamente envolvido na produgdo, como € o caso

dos estabelecimentos EP3 e EP5.

[...] maioria procura gente da familia pra fazer isso, pessoa pode ndo saber
nada de cachaga mas se ele tem um sobrinho que é agrénomo, um primo que
é quimico ou alguém que é formado ele coloca pra assinar a responsabilidade
técnica e ta valendo. O que importa é a formagdo e ndo a atuagao da pessoa no
campo (ENTREVISTADO 19).

Em contrapartida, ha produtores que fazem questdo de pagar um RT para ter uma
assessoria de perto, seja durante a implantacdo da alambique ou durante a producéo, como é o
caso dos estabelecimentos EP1, EP2 e EP8. Segundo estes produtores, desde que se tornou
obrigatdrio a presenca do RT, a qualidade da producdo melhorou consideravelmente, o nimero
de autuacdes e notificacBes reduziram consideravelmente, e o relacionamento com o0s 6rgaos
fiscalizadores, IMA e MAPA, melhorou admiravelmente. Assim, segundo os entrevistados, foi
uma boa pratica institucionalizada no campo e que caso esta venha a sofrer interrupgao, alguns
deles ainda permaneceriam com o responsavel técnico em seu estabelecimento. Entre os
servicos técnicos prestados por esses profissionais, tem-se ainda o acompanhamento de
solicitacBes burocraticas junto ao MAPA, providéncia de documentacdo exigida, simulagdo de
fiscalizagdo junto ao produtor, entre outras demandas especificas do estabelecimento.

Ha casos que o produtor alega nédo ter condi¢cdes de pagar um RT, assim, ele é orientado
a comparecer na Emater e solicitar acompanhamento por um agrénomo. Entretanto, como
alguns desses técnicos ndo possuem tanto conhecimento técnico do campo da cachaca, segundo
0 entrevistado 6, acabam prejudicando o produtor, pois muitos itens que sdo cobrados na
fiscalizac&o ndo estdo de acordo, gerando multas ao produtor.

Uma preocupacdo que o responsavel técnico entrevistado possui (E13) é em relacdo a
producdo de qualidade e ndo meramente com a fiscalizagdo, visto que sua atuacdo em
alambiques é para manter o padrao de qualidade acima do que a fiscalizacdo exige, pois existem
casos que a fiscalizagdo passa dois anos sem ir até o estabelecimento, mas a producao continua

e para isso, é preciso sempre estar atento ao padrdo de qualidade.
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Essa postura revela como a manutencao de instituicOes se relaciona com formas ativas
de acdo que protegem os dispositivos de controle, levando a auto-reproducdo social de um
arcabouco legal que passa a ser internalizado e desse modo, considerado legitimo.

O artigo 84 do Decreto 6.871/2009 contribui para a presenca do RT e acrescenta ainda
que o estabelecimento deve dispor de quatro requisitos fundamentais:

1- Infraestrutura bésica adequada para a produgdo, manipulacdo, padronizagdo,
exportacdo, importacdo, circulacdo e comercializacdo de bebida;

2- Responsavel técnico pela producédo, manipulacdo e padronizacdo, com qualificacdo
profissional e registro no respectivo conselho profissional;

3- Programa permanente de boas préaticas de fabricagdo em conformidade com as
normas estabelecidas pelo MAPA, observando-se os preceitos relativos a inocuidade das
bebidas;

4- Controle de qualidade da matéria-prima ou ingrediente responsavel pela caracteristica
sensorial do produto, dos demais ingredientes, dos produtos elaborados ou manipulados e
estoques (IMA, 2019b; BRASIL, 2009).

Destaque-se que ha uma série de mudancas em infraestrutura, equipamentos e demais
exigéncias que sdo exigidas pelas leis, decretos e instru¢cdes normativas mencionadas ao longo
deste trabalho e que devem ser seguidas pelos produtores e pelos fiscais. Essas s&o mudancas
instituidas pelo MAPA sdo exigéncias a serem cumpridas em ambito federal. Vale a pena
elencar algumas dessas mudancas, que se destacaram durante as entrevistas dos agentes do
campo:

- Planilhas de controle: dentre as pesquisas realizadas junto aos produtores,
encontramos as seguintes: controle de qualidade do caldo, controle de maturacdo da cana,
controle de aplicacdo de defensivos/fertilizantes na cana, controle de qualidade da cachaca e
planilha de higienizacdo da moenda. Estes sdo documentos que devem permanecer no
alambique junto a producéo da bebida e que devem ser preenchidas obrigatoriamente todos 0s
dias. O descumprimento de uma dessas, seja a auséncia de uma das planilhas no
estabelecimento ou a falta de preenchimento de qualquer uma, acarreta em notificacdes para o
produtor, que possui um prazo para se regularizar, caso contrario, sera multado. Essas planilhas
visam a rastreabilidade da producéo, por meio do registro de todos 0s passos para a producéo,
sendo possivel identificar quem e quando realizou a atividade, assim, localizando onde houve
0 erro na producgdo. A respeito desta préatica, os produtores entrevistados deram as seguintes

opinides:
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[...] preenche e depois outra pede o mesmo dado [..] as vezes pede
informacgGes duplicadas [...]Jo produtor tem o controle, mas em caderno, do
jeito dele, ai vem e pedem pra organizar tudo. Muita burocracia [...]
(ENTREVISTADO 11)

[...] meu controle é diferente, é separado dessas planilhas, é muita planilha,
ndo da[...] (ENTREVISTADO 12)

[...] planilhas preenchem porqué da muita amolacdo se ndo preencher [...]
(ENTREVISTADO 14)

[..] além de ter que trabalhar, ainda tem que enfrentar essas coisas (preencher
as planilhas) (ENTREVISTADO 18)

[...] forma de forcar o produtor a ter um certo controle, por que na maioria das
vezes ele ndo tem, entdo acho que vem pra ajudar. Tem umas coisinhas que
sdo meio bobas, vocé tem que falar todo dia que lava banheiro, sabe, qual
produto que vocé usou, data de validade do produto [...] entdo assim, tem gente
gue preenche de verdade, tem, mas tem gente que engana, que preenche de
mentira (ENTREVISTADO 19)

A rastreabilidade foi instituida pela Instru¢do Normativa Conjunta MAPA/ANVISA n°
02 de 7 de fevereiro de 2018 para todos os produtos de origem vegetal destinados a alimentacéo
humana (MAPA; ANVISA, 2018). Assim, a rastreabilidade consiste em uma série de
procedimentos que possibilita detectar a origem e acompanhar a movimentacao do produto ao
longo de sua cadeia produtiva. Na cachaca, as planilhas e as identificacbes dos barris de

armazenamento possibilitam ao produtor ter essa rastreabilidade.

Hoje é exigido a rastreabilidade do produto, desde do plantio, corte, moecdo,
producgdo, pra onde ta envelhecendo, tem tudo, da pra acompanhar. Processo
novo [...] é importante, o produtor de comeco pode até ter um pouco de
resisténcia com isso por que ndo é um trabalho facil de ser feito, é um trabalho
bem complicado. Mas depois que vocé acostuma, acha os pontos dificeis e
consegue adaptar, € um trabalho importante, por exemplo, um lote de cachaga
deu problema, entdo ali é facil vocé voltar atras e achar onde t& o erro, quem
tava alambicando aquele dia, quem tava moendo aquele dia, o que que
aconteceu, o que saiu fora do anormal e deu esse problema no lote. Entédo isso
é importante (ENTREVISTADO 24)

Uma alternativa vista pelo produtor EP1 € de reduzir o tamanho dos lotes de producéo,
de modo a ter mais controle sobre a producgdo. Assim, caso venha a ter alguma contaminagéo

ou problema com o lote da bebida, o desperdicio é menor.

[...] fazer lotes pequenos ajuda, antes lotes de 10, 15 mil litros, hoje lotes de 5
mil litros. A perca é menor (ENTREVISTADO 24)
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Estas planilhas estdo previstas no Manual de Boas praticas de producdo, documentacao
exigida no ato do registro junto ao MAPA previsto no artigo 3° da IN 72/2018 (MAPA, 2018b)
O manual de boas praticas de fabricacdo € um documento que fica a cargo de descrever o
programa de boas préaticas de fabricacao a ser aplicado no estabelecimento, assinado e datado

pelo responsavel técnico.

Figura 7- Recorte da cartilha de “Como obter o registro de um estabelecimento produtor de
bebidas”

Ma«uﬁﬁ 4&,{%&5 Pmrwaf,a de Fgfrwagﬁa-

E o documento que descreve o programa de boas préticas de
fabricag 3o a ser aplicado no estabelecimento, de acordo com a
regulamentacio especifica do MAPA.

Deve conter as InstrucBes de Trabalhos, Procedimentos
Operacionais Padro etc, conternplando pelo menos os seguintes
controles/programas:

- Programa de higiene das instalagbes, dos prédios e utensilios;

- Programa de higiene pessoal e requisitos sanitdrios;

-Requisitos de higiene ng elaboragio;

- Armazenamento e transporte de matérias-primas e produtos
acabados;

- Armazenamento de produtos devolutos e residuos antes de sug
eliminagic

- Sistema de eliminagdo de efluente s e dguas residuais;

- Sistema de controle de potabilidade da dgua utilizada pelo
estabelecmento, contendo a periodicidade em que serdo
realizados o controle e d andlise fisico-guimico e microbioldgica da
dgudg, com, nominimo, os seguintes parametros cor, turbidez, pH,
colifarmes totais, doro residual;

- Programa de higienizagdo do sistema de armazenamento de dgua
potdvel

- Programa de Controle Integrado de Pragas (CIP);

- Controle de qualidade dos produtos: quemn executa (g propria
empresa ou laboratdrio terceirizado), meio para controle de
qualidade, segundo pardmetros oficiais estabelecidos nos PIgs;

- Meios para controle de qualidode dos ma térigs-primas e
ingredientes dos fornecedores;

- Meios para registros dd produgioe movimentagio de estoque;

- Meios para controle da rastreabs lidade dos lotes dos produtos.

Fama: et e o P LMK | Gantet O Prigeingio de Produtes e O gam Vegatal
m Destribuicio gratulia.

Fonte: IMA, (2019c¢)

Em relacdo ao manual de boas praticas, este € um dos documentos obrigatorios para se
adquirir o registro junto ao MAPA, uma vez que contém os dispositivos que os fiscais conferem
quando véo até as propriedades (E10).

Assim como as planilhas, o0 manual de boas praticas de producdo também deve
permanecer no local de producdo. Estes sd@o documentos obrigatdrios, e segundo 0s
entrevistados 11, 12 e 15, foi o responsével técnico que ajudou na elaborag¢do do documento,
elaborando todas as diretrizes a serem seguidas e também os Pop’s (procedimento operacional

padrdo). Em consonancia com um dos responsaveis técnicos (E13) o preenchimento das
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planilhas é uma ‘burocracia chata’ mas que ajuda a educar o produtor a ter um controle sobre a
sua propria producdo, pois para ele, o preenchimento é muito importante.

De acordo com o entrevistado 10, o manual de boas praticas ndo era apresentado ao
MAPA, sendo que antes, os fiscais iam até o estabelecimento e conferiam as boas préaticas, mas
desde entdo, passaram a observar que elas ndo estavam sendo cumpridas, entdo assim, agora
eles devem apresentar o manual e de fato implantar as boas praticas, assim como também é
cobrado o preenchimento de todas as planilhas.

- Equipamentos e materiais: durante a década de 90, era permitido o uso de dornas de
madeira (como cochos) e caixas de polietileno revestidas de fibra para a realizagcdo da
fermentacdo e armazenagem durante o processo de destilagio. Com as novas exigéncias
definidas pelo MAPA, baseadas na IN13/2005, IN32/2010 e IN72/2018, esses materiais se
tornaram proibidos, sendo permitido somente dornas e materiais de aco inoxidavel (MAPA
2005; 2010; 2018). Essas mudancas implicaram em um grande investimento financeiro por
parte dos produtores, mas eles tiveram tempo habil para se readaptarem. Segundo o E20, a
utilizacdo desses materiais de aco inox deixou a producdo mais higiénica e uma bebida de
melhor qualidade, sem contaminacgdes. Os materiais antes utilizados ndo possuiam higienizacdo
adequada, visto que o acimulo de sujeiras nos poros dos materiais ndo era facilmente removido,
deixando o material com a aparéncia de sujo, podendo até mesmo contaminar a produgdo. A

respeito desta exigéncia, os produtores entrevistados deram as seguintes opinides:

[...] aumentou as exigéncias em relagdo ao que era cobrado antes, aumentou
mais no sentindo da producdo, tipo antes podiamos usar a fermentacdo em
dornas de plasticos, depois passou a ser amianto revestido com fibra, agora é
inox [...] (ENTREVISTADO 14)

[...] Fermentagdo comegou no cocho de madeira, bem rustico. Se tem fermento
ruim, ele entranha na madeira, em poucos dias t4 contaminado, hoje € inox. E
exigéncia por ser mais higiénico (ENTREVISTADO 18)

[...] atrés, quatro anos atras era tudo em dorna de polietileno [...] chegou aqui
e mandou tirar tudo, € tudo inox hoje (ENTREVISTADO 25)

- Exigéncias em infraestrutura: basicamente, o IMA e MAPA propdem 16 itens a
serem dispostos nos estabelecimentos, relacionado a infraestrutura, sendo eles:

1- Localizagéo: ndo pode ser exposta a inundacdes e o local deve ser isento de odores
indesejaveis, fumaca, poeira e outros contaminantes;

2- Area externa: deve estar em superficie compactada e/ou pavimentada, apta ao

trafego de veiculos, devendo permanecer permanentemente limpa;
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3- Prédios e instalac6es: os prédios devem ter espaco suficiente para a realizacdo das
operacOes, permitindo limpeza facil e adequada e a devida inspecdo dos produtos. As
instalacGes devem possuir estrutura que impeca a entrada e o alojamento de insetos, roedores e
pragas, como também de contaminantes ambientais, tais como, fumaca, poeira, vapor e outros.
Devem ser projetadas para permitir a separacdo por dependéncia, por meio de divisérias ou
outros meios eficazes, das opera¢des susceptiveis de causarem contaminagdo cruzada. Garantir
a realizacdo de todas as operacdes em condicdes ideais de higiene (da chegada da matéria-prima
a obtencdo do produto acabado). E ainda ter estrados, prateleiras ou similares para colocacao
dos insumos e produtos acabados, além de monta-cargas e estruturas auxiliares, como
plataformas, escadas de médo e rampas, localizadas de forma a ndo causarem contaminacao.
Material que dificulte a limpeza, como madeira, tecidos, etc., deve ser evitado;

4- Paredes: devem ser construidas e revestidas com material ndo absorvente, lavavel e
de cor clara. Ter altura apropriada para as operagdes, devendo ser lisas, sem fendas e faceis de
limpar e desinfetar. Os angulos entre as paredes, entre as paredes e 0s pisos e entre as paredes
e os tetos devem ser de facil limpeza;

5- Pisos: devem ser de material resistente ao transito, impermeaveis, lavaveis e
antiderrapantes, ndo podendo apresentar rachaduras e sendo faceis de limpar ou desinfetar. Os
liquidos deverdo escorrer para ralos sifonados ou similares, impedindo a acumulagdo nos pisos
de todas as dependéncias;

6- Tetos: devem ser construidos e/ou acabados de modo que impecam a acumulacao de
sujidades, a reducdo ao minimo de condensacdo e a formacdo de mofo. Devem também ser
faceis de limpar;

7- Janelas, portas e outras aberturas: devem ser construidas de forma a evitar o
acumulo de sujidades. E as que se comuniguem com o exterior devem estar providas de
protecdo contra insetos, feitas de material ndo absorvente e de facil limpeza;

8- Sanitarios, banheiros e vestidrios: devem ser locais ventilados e bem iluminados,
dispondo de pias com &gua fria ou fria e quente, providas de elementos adequados a lavagem
das maos e meios higiénicos convenientes para seca-las junto aos sanitarios e localizados de
maneira que o pessoal tenha que passar por elas ao retornar & area de manipulagdo. Contar com
placa de obrigatoriedade de lavagem das méos, apds o uso destas instalagdes. O uso de toalhas
de pano é proibido, devendo haver numero suficiente de porta-toalhas de papel e coletores de
toalhas de papel;

9- Lavagem das mdos na &rea de producdo: devem ser previstas instalagdes

adequadas e convenientemente localizadas para a lavagem e secagem das maos, sempre que a
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natureza das operacfes o exigir, bem como instalagdes para a desinfeccdo das méos apos a
lavagem, no caso de manipulacdo de substancias contaminantes ou o tipo de tarefa requerer a
desinfeccéo;

10- lluminacéo e instalacdes elétricas: as dependéncias industriais devem dispor de
iluminacdo natural ou artificial, ndo podendo alterar as cores. As fontes de luz artificial,
suspensas ou diretamente afixadas no teto da &rea de manipulacéo, devem ser do tipo indcuo e
estarem protegidas contra rompimentos. As instalacOes elétricas podem ser embutidas ou
aparentes e, neste caso, devem ser recobertas por canos isolantes e estar apoiadas nas paredes e
nos tetos;

11- Equipamentos, vasilhames e utensilios: devem ser préprios para a finalidade a que
se destinam, sendo constituidos de material como 0 a¢o inox, que ndo transmita substancias
indesejaveis a bebida e seja resistente a corrosdo e as repetidas operacdes de limpeza e
desinfeccdo. O uso de material de natureza diferente deve ser evitado, a fim de que ndo se
produza corroséo por contato;

12- Ventilacéo: deve ser suficiente para evitar calor excessivo, condensacao de vapor e
acumulo de p6, que possam acarretar a contaminacgdo do ar. Havendo correntes de ar, elas ndo
devem fluir de uma zona suja para uma zona limpa. E aberturas que permitam ventilagcdo, como
janelas, portas etc., devem ser dotadas de dispositivos de protecdo contra a entrada de agentes
contaminantes;

13- Limpeza e desinfeccdo de equipamentos e utensilios: devem existir instalacdes
adequadas para a limpeza e desinfeccdo dos equipamentos e utensilios de trabalho. Estas
instalagBes devem ser construidas com material resistente a corrosdo e que possa ser limpo com
facilidade. Elas devem estar providas de meios adequados para o fornecimento de agua fria e/ou
guente, em quantidade necessaria,;

14- Armazenamento de residuos de material ndo comestivel: devem existir meios
adequados para 0 armazenamento de residuos de material ndo comestivel, antes de sua
eliminacdo pelo estabelecimento, de forma a impedir a presenca de pragas e a contaminagéo
das matérias-primas, da bebida produzida, do vinagre, do vinho e dos derivados da uva, da agua
potével, dos equipamentos, das instalacfes, das vias internas de acesso e do prédio;

15- Evacuacéao de aguas residuais: os estabelecimentos devem dispor de um sistema
eficaz de efluentes e 4guas residuais, que devera ser mantido, a todo 0 momento, em bom estado
de funcionamento. Todos os condutos de escoamento, incluido o sistema de esgoto, devem ser
suficientemente grandes para suportar cargas maximas, devendo ser construidos de modo a

evitar a contaminacdo do abastecimento de 4gua potavel;
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16- Produtos devolutos: produtos a serem devolvidos, devem ser colocados em setores
separados, destinados a esta finalidade, até que se estabeleca seu destino.

Todas essas exigéncias estdo previstas no laudo de vistoria previsto no anexo XVI da
Instrucdo Normativa n°® 32/2010 e Instrucdo Normativa n° 04/2017, sendo a fiscalizacédo
embasada na Lei n® 8.918/94 e seu decreto regulamentador n° 6.871/2009. Mas por questdes de
conveniéncia ao Ministério da Agricultura, estes elaboraram uma lista de verificacdo para ser
utilizadas durante o servico de inspecéo de produtos de origem vegetal. Esta lista de verificacdo
segue as mesmas diretrizes do laudo de vistoria anexado na IN 32/2010, mas encontra-se mais
completa. Com nossas pesquisas documentais, tivemos acesso a essa lista (ANEXO A), e
listamos 178 itens a serem verificados, subdividas em 10 secOes. Para cada item, o fiscal, tanto
do IMA quanto do MAPA, deve assinalar a conformidade, ndo conformidade ou que nédo se
aplica ao estabelecimento.

Os produtores consideram que sdo muitos itens a serem verificados, o que dificulta o
atendimento pleno de todos os itens, como relata o entrevistado 11. Para outros, a higiene do
local de producdo e a qualidade da cachaca deveriam ter muita importancia durante a
fiscalizacdo e ndo “coisinhas bobas como a grande maioria que eles olham™, como relata o
entrevistado 12.

O entrevistado 17 narra que teve que realizar modificagdes em sua estrutura para se
adequar a uma fiscalizacdo do MAPA, sendo para ele, um trabalho e investimento sem

necessidade.

[...] tive que aumentar o galpao onde recebe a cana, ela néo fica no tempo por
muito tempo, mas ele (fiscal) veio e disse que ndo podia ficar no tempo, ai
teve que aumentar, ela ndo fica armazenada mas teve que aumentar.
Fiscalizacdo do mapa que mandou aumentar. L& no dep6sito do bagaco, la ndo
trabalha luz, tem que p6r o globo na lampada, umas coisas bobas assim, sabe
(ENTREVISTADO 17).

Outro caso que chamou bastante a atencdo também foi a do EP10, em que o
estabelecimento, que produzia cachaca de modo informal e clandestino, teve sua producao
fechada. Mas como a intencdo era continuar produzindo, este produtor se adequou as exigéncias
e também se registou junto ao Ministério para regularizar sua producdo. Mas para o produtor
(E24), ndo foi facil. Segundo ele, os tramites para se registrar sao muitos, como cépia baixa da
planta arquiteta da propriedade, alvard de funcionamento da prefeitura, analise de agua pelo
IGAM, além de todas as exigéncias de infraestrutura e equipamentos acima mencionadas. Para

se adequar, ele demorou quase dois anos, e nesse periodo, sua producao esteve parada.



116

[...] parei a producdo por dois anos pra adequar tudo de acordo com as
exigéncias do Ministério. Investimento foi alto, ai a gente foi fazendo de
pouco a pouco (ENTREVISTADO 25)

Em caso de ndo conformidade com as exigéncias em infraestrutura, higiene, boas
praticas de producdo e zelo para com a bebida, os fiscais, tanto do IMA, quanto do MAPA,
podem emitir adverténcias, infracGes ou até mesmo fechar o estabelecimento, com fundamentos
na Lei n°® 8.918/94, Decreto n° 6.871/2009 e IN13/2005. Quando o estabelecimento atua de
forma ilegal, sem registro junto ao MAPA, por mais que a estrutura e condic¢des higiénico-
sanitaria estejam de acordo, os fiscais sdo obrigados a fecharem o estabelecimento, apreender
toda a bebida estocada e equipamentos, e encaminhar amostras da bebida para analise. O
produto apreendido permanece no local de apreensdo, ndo sendo permitida a retirada sem
autorizacdo do MAPA, assim, fica sob a responsabilidade do produtor, conhecido como
depositario. O produto passa a ser do governo, mas o produtor foi nomeado a zelar pelo o que
foi apreendido. Caso haja obstrucdo de algum item apreendido, o depositario é infiel, e assim,
é autuado pelo Ministério, pois é uma infracdo as leis. Normalmente, a destinacéo final destes
produtos apreendidos é o descarte total da carga, segundo o Decreto 6.871/ 2009 (BRASIL,
2009), sendo esse descarte acompanhado pelo fiscal do MAPA, mas sob responsabilidade
ambiental e financeira do depositério, o produtor (ENTREVISTADO 10).

O entrevistado 13 também aponta que ndo é bom desobedecer as exigéncias do MAPA
e IMA, ndo somente pelo valor da multa aplicada, mas também porque depois de tal infracéo,
o rigor da fiscalizacdo tende a aumentar. Este entrevistado também relata que encontra muitas
dificuldades e restrigdes ao implantar as exigéncias previstas pelo MAPA, e se 0 produtor ndo
segue as indicacOes realizadas, ele e o responsavel técnico sofrem puni¢bes por tal
descumprimento.

A respeito dos atos punitivos e documentos gerados durante as fiscalizacdes, de acordo
com a IN 32/2010, artigo 1°, sdo:

I - termo de Inspecdo, Anexo I; Il - intimacdo, Anexo II; Il - termo de
fechamento, Anexo IllI; IV - termo de apreensdo, Anexo IV; V - auto de
infracdo, Anexo V; VI - termo de colheita de amostras, Anexo VI; VII -
notificacBes de julgamentos, Anexos VII, VIII, IX e X; VIII - termo de
inutilizacdo, Anexo XI; IX - termo de liberagdo, Anexo XII; X - termo de
interdicdo, Anexo XIII; XI - termo aditivo, Anexo XIV; XII - termo de revelia,
Anexo XV:; XIIl - laudo de vistoria, Anexo XVI; XIV - termos de
levantamentos de estoques, Anexos XVII e XVIII; e XV - termo de destinacéo
de matéria-prima, produto ou equipamento, Anexo XIX (MAPA, 2010).
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As entrevistas revelaram, contudo, que os mais utilizados durante esse trabalho técnico
sdo as intimacdes, os autos de infracdo, termo de inspecdo, termo de coleta de amostras e 0
laudo de vistoria, sendo este substituido pela lista de verificacdo (ANEXO A) que foi publicado
através de um Boletim de pessoal do MAPA. A respeito das intimag6es, segundo o artigo 3°
desta IN, tem por finalidade a adocdo de providéncias corretivas ou apresentacdo de
documentos necessarios, sendo estabelecido um prazo para cumprimento de no minimo trés
dias e maximo de noventa dias, podendo este ser prorrogado de acordo com a necessidade do
produtor por periodo igual o determinado. Caso esta intimacdo ndo seja cumprida, lavra-se o
auto de infracdo (MAPA, 2010). O auto de infracdo, de acordo com o artigo 6° desta mesma
IN, € a ocorréncia de infracdo, dando inicio ao processo administrativo de apuracao de infracao.

Todas as infracBes estdo previstas no artigo 99 do Decreto 6.871/ 2009, assim como
também, nesta mesma lei, no artigo 106 estdo mencionados os casos que as adverténcias podem
ser aplicadas. Todas estas sdo acOes previstas e realizadas por fiscais durante as fiscalizagoes e
inspecdes (BRASIL, 2009).

Os itens mencionados acima sdo trabalhos institucionais propostos pelo MAPA, que o
IMA também deve acatar, assim como os produtores, pois uma inadequacdo em algum desses
itens, é passivel de notificacGes e multas. Em boa parte das infracdes, sempre que é constatado
alguma irregularidade, os fiscais, tanto do IMA e MAPA estipulam um prazo para adequacao.
Entretanto, quando ocorre a irregularidade de documentos (caso clandestino) e bebida
contaminada, os fiscais podem fechar o estabelecimento de imediato. Ha casos em que os fiscais
demoram para voltar ao estabelecimento para conferir as adequacdes, mas geralmente, quando
hd prazo determinado para cumprimento, os fiscais do MAPA sempre retornam para
averiguacdo, conforme relatado pelo entrevistado 24. Para ele, a fiscalizacdo em sua producéo
(EP1) é mais rigida devido ao elevado volume de cachaca produzida e envasada para

comercializacéo, pois ele entende que nas pequenas producdes, a fiscalizacdo é mais branda.

[...] o Ministério deu o prazo e néo voltou, prazo de acordo com as urgéncias,
mas o0 responsavel técnico conseguiu prorrogar o prazo [..] E ele (o
Ministério) ainda ndo foi |4 pra verificar ndo [...] (ENTREVISTADO 15)

[...] toda fiscalizag8o tem que ter um objetivo seguinte: primeiro de fiscalizar
e vé o0 que ta errado e da uma chance pro cara corrigir, isso nao acontece. Ja
multa direto. Multa muito pesada. (ENTREVISTADO 23)

[...] mas ainda falta fiscalizagdo, por que existe muita cachaca no mercado
barata, sem procedéncia que nao é fiscalizada, ndo existe cachaca de 2% o litro.
Cachaca boa mesmo, feita dentro do padrdo de normas, ndo existe isso. Nesse
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ponto falta fiscalizagdo. Fiscalizacdo tem sido bem fraca [...]
(ENTREVISTADO 25)

Diante do exposto, é possivel constatar como os trabalhos institucionais de criacao e
manutenc¢do ocorrem no campo da cachacga. Pode-se afirmar que trabalho técnico é um trabalho
de manutencéo, pois a sobrevivéncia institucional ndo ocorre automaticamente, uma vez que a
desinstitucionalizacdo faz parte dos processos de reproducdo institucional, mas sendo
necessaria a manutencao ativa para sustentar sua continuidade, eficacia e relevancia (OLIVER,
1992). Assim, as relacdes de poder, as ambiguidades, os paradoxos e as contradi¢des existentes
no trabalho técnico institucional constituem mecanismos de controle social que levam a auto
reproducédo. Entretanto, como assinalado por Lawrence e Suddaby (2006), poucas instituicoes
tém mecanismos de reproducéo fortes o bastante que seja dispensavel a manutencdo continua.
Portanto, a institucionalizacdo das boas praticas exige um trabalho forte de manutencdo. Estas
possibilitam a rastreabilidade, que segundo o E24, é muito eficiente para identificar possiveis
erros no lote de fabricacdo. Assim, essa nova pratica de rastreabilidade exigiu que o entrevistado
24 diminuisse o tamanho de seu lote de producéo, passando de 10 mil litros da bebida para 5
mil litros, como alternativa encontrada por ele como mais préatica para o acompanhamento da
rastreabilidade. Observa-se, assim, que os ambientes que se encontram em evolugdo requerem
um consideravel trabalho institucional, a fim de se preservar a estabilidade garantindo a
manutencdo ao invés da mudanca. Portanto, a manutencdo institucional envolve também a
manutencdo da reproducdo das normas e sistemas de crencas existentes.

Nesse sentido, Lawrence e Suddaby (2006) consideram que 0s conjuntos de préaticas
associados a manutencdo de instituicdes envolvem: a ‘habilitagdo para a agdo', abrangendo a
criagdo de regras que facilitem, suplementem e apoiem as institui¢des; o ‘policiamento’, que
diz respeito ao uso de sangdes e incentivos; e a ‘dissuasdo’, que emprega a ameaca de coercao
para obter a obediéncia consciente entre os atores institucionais. Dessa forma, toda a legislacéo
que regulamenta o campo da cachaca habilita os agentes para a a¢do, pois as regras séo criadas
para definir os limites de acdo dos agentes, a fim de facilitar e apoiar as instituicdes. No entanto,
para o efetivo cumprimento ha o policiamento, que é realizado por meio da fiscalizacdo dos
ficais do IMA e do MAPA, os quais detém a legitimidade para a aplicacdo de sanc¢des ou
incentivos. A dissuasdo também esta presente no campo pela iminéncia de aplicacdo de multa
a fim de se obter a obediéncia e o cumprimento das praticas de producéo.

Alguns equipamentos e materiais de producéo também integram trabalhos institucionais

de manutencao, pois a producéo e sua infraestrutura foram passando por adequacdes as novas
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exigéncias definidas pelo MAPA. Conforme explicado anteriormente, a definicdo dos limites
de acdo tem como norte das boas préaticas para a obtencdo de qualidade da bebida. Citem-se
exemplos como a adaptacéo das portas e janelas com telas, os itens de higiene como lixeira com
pedal e saboneteira liquida, entre outros. Essas exigéncias de higiene local e de pessoas que ali
frequentam e trabalham sempre estiveram presentes nas fiscalizagdes, o que mudou, foram as

novas obrigatoriedades que foram acrescidas as leis.

[...] algumas coisas sdo muito exageradas para o tamanho da empresa, as vezes
ndo tem condicao de acompanhar (ENTREVISTADO 18)

[..] alguns detalhes bobos, ele (fiscalizagdo) vem faz a vistoria e faz o ok, ndo
precisa de nada, vai embora, depois volta e acha alguma coisa, ai vocé tem
que correr e adaptar. Pequenas mudangas sempre acontecem
(ENTREVISTADO 24)

Por outro lado, consideramos que a exigéncia de materiais de produ¢do em aco inox é
um trabalho institucional criado visando melhor higienizacdo da producdo. Essa nova pratica
foi legitimada, de modo que a inddstria fabrica os itens de producdo como caixas de
armazenamento e dornas de fermentacdo em material de aco inox. Novamente, houve um
trabalho de desinstitucionalizacdo das praticas de producdo antigas, uma vez que os produtores
sempre utilizaram materiais de madeira e caixas de polietileno e fibra durante as etapas da
producdo, e tiveram que abandonar esses materiais e se adequarem ao uso do ago inox, assim,
essas praticas foram extintas, e deram lugar as novas préaticas de produ¢do em materiais de
melhor qualidade, que garantem qualidade e melhor higienizacdo a producédo. Cabe reforcar
que a desinstitucionalizacdo faz parte dos processos de reproducdo institucional, sendo
necessaria, contudo, a manutencdo ativa para sustentar sua continuidade, eficécia e relevancia,
iniciando um novo ciclo.

Como as mudancas em legislactes e obrigatoriedades mudam com bastante frequéncia,
h& uma grande queixa de agentes da area produtiva em relacdo as informac®es, ao trabalho de
educacdo que poderia ser praticado com mais intensidade pelo estado e seus agentes e que ndo
sdo realizados. Para acompanhar as mudancas realizadas os agentes produtores possuem trés
opcodes: aguardam uma nova fiscalizagdo no alambique para se atualizarem, correndo riso de
serem notificados, quando ndo se tem o acompanhamento de um RT na producdo; buscam
informacdes na internet ou com os proprios fiscais em suas sedes; ou recebem informacdes de

seu RT, que sempre possuem mais informacao e orientagdo sobre o setor.
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Esse trabalho de manuteng&o institucional, em que o0 MAPA revisa 0 que era permitido
em lei e estabelece aperfeicoamentos, legitima novas instituicdes que complementam as ja pre-
existentes. Como exemplo, temos 0 E6 e E7, que relatam que ndo se encontra mais producgéo
em materiais que ndo seja de aco inox, assim, a categoria analitica de monitoramento, que
propde Lawrence e Sudabby (2006), esta sendo efetivamente eficiente. Trata-se de um trabalho
institucional proposto pelo MAPA, entidade federal, mas que afeta diretamente o trabalho
institucional promovido pelo estado de Minas Gerais, que deve seguir a legislacéo federal por
questdes de soberania, e o proprio IMA, entidade estadual, fiscaliza nesse sentido, tanto na

parceria instituida entre IMA e MAPA quanto na auditoria de Certificag&o.

4.2.3 O trabalho cultural de institucionalizacéo das boas praticas de producao

Em mencdo ao trabalho cultural institucionalizado que visa as boas préaticas de
producdo, o que se destacou nesta pesquisa esta relacionado as boas praticas de utilizacdo dos
residuos solidos e liquidos. O estado através de convénio entre secretarias estaduais como o
Sistema Estadual do Meio Ambiente (SISEMA), a Secretaria de Estado de Meio Ambiente e
Desenvolvimento Sustentavel (SEMAD), a Fundacdo Estadual do Meio Ambiente (FEAM), a
Secretaria de Estado de Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (SEAPA) e IMA,
desenvolveram alguns trabalhos técnicos de cunho informativo sobre as boas préticas ambiental
e de producdo, visando uma mudanca cultural.

Durante nossas pesquisas documentais, foi possivel encontrar dois estudos de carater
informativo e de instrucdo para produtores desenvolvidos por secretarias estaduais. O primeiro
deles, intitulado de “CACHACA DE ALAMBIQUE: manual de boas praticas ambientais e de
produgdo” (OLIVEIRA et al., 2005) foi elaborado com base em um convénio de cooperagéo
técnica entre SEAPA, SEMAD, AMPAQ, FEAM e IMA. Inclusive, foi a partir desde manual
gue conseguimos o contato com o primeiro entrevistado desta pesquisa.

Trata-se de um termo de convénio de cooperacdo técnica assinado em 2013 entre as
entidades de representacdo mencionadas acima, integrando o ‘Programa de Educacdo e Gestao
Ambiental’. O manual foi produzido com a intencionalidade de informar produtores que prezam
pela qualidade de seu produto, agindo em conformidade com a legislacéo, reunindo na obra as
melhores praticas do setor, 0 conjunto normativo e regulamentos, bem como instru¢des de como
legalizar a producéo.

O segundo arquivo informativo ¢ um ‘Plano de a¢do para adequacdo ambiental do setor

de aguardente e cachaca artesanal’ (FEAM, 2013) no estado de Minas Gerais’, elaborado pela
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SEMAD e FEAM em 2013. Trata-se de um trabalho técnico, que realizou 358 visitas para a
construcdo do informativo. O trabalho apresenta esclarecimentos de duvidas sobre os aspectos
legislativos de licenca e regularizacdo ambiental, assim como também boas praticas de
fabricacéo.

Ambos os trabalhos constituem uma criacgdo institucional por parte do Estado que tem a
intencionalidade de promover a educacdo de agentes envolvidos no campo, assim como
também promover a institucionalizacdo de boas praticas ambientais e de producéo, associando-
se também as outras praticas ja institucionalizadas no campo de forma a adquirir maior
legitimidade, como propde a categoria analitica do mimetismo.

Conscientes dos impactos que a producdo causa ao meio ambiente, o campo da cachaca
€ um dos setores que busca constantemente renovar suas tecnologias e processos, visando
melhorar a producao e adequar-se as exigéncias ambientais, econdmicas e sociais. Portanto, ja
se sabe que os residuos gerados pela producéo que utiliza a cana-de-agticar como matéria-prima
podem causar sérios danos ao meio ambiente e comunidades vizinhas. Entretanto, ao mesmo
tempo que pode ser uma atividade degradante, pode também ser uma atividade cercada por
desenvolvimentos sustentaveis, como a reutilizacédo e aproveitamento de boa parte do material
produzido que seria inutilizado (FONSECA; MARTINS, 2018).

As questdes ambientais relacionadas a producdo de cachacga tém ganhado espago de
discussdo entre produtores sobre as melhores préaticas de producdo e respeito as normas
reguladoras propostas pelo governo estadual de Minas Gerais. Diante dessa preocupacdo, a
gestdo ambiental tem se destacado no contexto institucional, sendo vista como uma estratégia
de acdo interna e sobrevivéncia. Para Fonseca e Martins (2018), sua principal motivacéo de
criagdo surge da mobilizacdo dos agentes sociais como governo, organizacOes e sociedade,
motivados pelo objetivo de elaborar medidas que assegurem a exploracéo dos recursos naturais,
econémicos e socioculturais de forma consciente, respeitando as especificidades do meio
ambiente, procurando sempre reaproveita-las.

Uma pratica institucionalizada pelo Estado que se enquadra na gestdo ambiental refere-
se as analises de agua que sdo cobradas pelo MAPA e IGAM. Tais analises devem ser realizadas
sob responsabilidade do produtor de 6 em 6 meses. Essa analise deve ser apresentada junto ao
Sipeagro (plataforma de registro e documentos anexados do MAPA) e arquivada junto aos
outros documentos que devem permanecer no estabelecimento produtor. Por outro lado, a
destinagdo dos residuos sélidos e liquidos ndo possui uma regra clara e especifica que menciona
a destinacdo correta, ficando este descarte a critério do produtor, visto que hd inimeras maneiras

de promover seu descarte final. O que ndo é permitido é descartar os dejetos de forma danosa
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ao meio ambiente, causando risco ambiental. Dessa forma, o produtor é livre para realizar o
descarte que Ihe for adequado, desde que siga as normas e legislagdes ambientais, como por
exemplo, a proibicao de colocar fogo na palhada ou para preparar a cana para corte, assim como
ndo € autorizado pelo IGAM e Policia Militar Florestal depositar rejeitos em afluentes de rios
ou nascentes.

Dessa forma, os residuos produzidos durante a producdo em maiores excessos sdo a
vinhaca e bagaco - sendo estes 0s que apresentam maior potencial poluidor -; agua de lavagens
e de resfriamento da caldeira; ponta da cana; palhada; cabeca (decorrente da destilacdo);
embalagens vazias e esgoto doméstico. A conscientizagdo ambiental por meio do trabalho
cultural aliado ao trabalho técnico tem sido efetiva, pois muitos desses residuos sao

reaproveitados pelos participantes da pesquisa, como é visualizado no quadro 10.

Quadro 10- Finalidade dos residuos gerados pelos entrevistados

Tipo de residuo O que faz Estabelecimentos
produtores
Vinhoto/ vinhaga/ calda | Utiliza como adubo no canavial e | Ep1: EP2: EP3: EP4: EP5:
demais plantagdes EP6: EP7: EP10
Utiliza como alimento para o EP8
gado
N&o separa EP4; EP6; EP7

Usa junto com a cabeca para

Y EP2; EP5
fabricar alcool
Usajunt_o como vinhoto na EP7: EP10
aplicagdo no solo
Bagaco Utiliza para queima na EP2; EP3; EP4; EP5; EP6;
caldeira/fornalha EP7; EP8; EP10
Utiliza no campo como matéria EP6: EP7
organica
E vendido EP1
Agua de resfriamento Volta para o curso de agua/ EP2: EP3: EP6: EPS
] descarte
E armazenada para outros fins EP7
Agua de lavagem Descartada EP8
Armazenada para reutilizacéo EP3
Ponta da cana Deixa no canavial como adubo EP5: EP10
Utiliza como alimento para o EPS5: EP10
gado
Cabeca Redestila EP1; EP6; EP7
Usa para fabricar alcool EP2; EP5; EP10

Fonte: Elaborado pela autora.
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A cachaca é proveniente da fragcdo conhecida como “corac¢do” ¢ a cauda, que representa
a parte final da producdo que é descartada para consumo, que origina a vinhaca. De acordo com
Jung, Fernandes e Uhde (2015) a vinhaca representa o maior volume de residuo gerado, onde
para cada litro de bebida produzida, cerca de 8 a 10 litros de vinhaca é produzido (OLIVEIRA
et al., 2005). Contudo este residuo liquido pode ser reutilizado de diferentes formas, sendo que
a mais comum ¢ a fertirrigacdo, em que a vinhaca é diluida em &gua, constituindo em um
fertilizante composto por &cidos organicos, potassio, calcio e magnesio (JUNG; FERNANDES;
UHDE, 2015). E necessario cuidado ao manusear este fertilizante no solo, pois embora ele seja
capaz de suprir boa parte dos nutrientes do solo em quantidades corretas, a0 mesmo tempo
torna-se extremamente prejudicial quando o excesso entra em contato com agua de rios,
nascente e afluentes.

Jung, Fernandes e Uhde (2015) consideram que ha muitas possibilidades viaveis de
utilizacdo do vinhoto e bagaco da cana de agUcar, que podem ser atenuantes para 0s impactos
ambientais, sendo capazes de gerar ganhos ambientais e atender pressupostos de
sustentabilidade ambiental. Além das vantagens decorrentes do adequado manejo ambiental, ha
possibilidade de algum ganho financeiro, como ressaltaram os entrevistados E3 e E5.

De acordo com o E5, o bagaco possui trés destinacdes finais: sua utilizacdo para
aquecimento da caldeira ou fornalha; reaproveitamento para alimentagdo animal; ou venda.
Segundo o E5, a venda do bagago representa um pequeno retorno financeiro ao produtor, mas
gue ja ajuda a cobrir alguns custos basicos e ainda ajuda 0 meio ambiente, pois sabe que a venda
desse residuo sera destinada ao reaproveitamento. Por sua vez, o E12 prefere reutilizar o bagaco
na caldeira, evitando o uso de lenhas para gerar aquecimento.

Os entrevistados 11, 12 e 16 se destacam em processos de reutilizagdo. A vinhaca, por
exemplo, € utilizada como adubo no canavial, pois segundo eles, ela é rica em potassio e ndo
agride o solo e ainda ajuda na producdo da cana. Entretanto, o grande diferencial da alambique
destes produtores estd no reaproveitamento da cauda e da cabeca da producdo, e também da
bebida quando ocorre algum erro de producdo ou contaminacdo, pois eles reutilizam essas

fracdes para a producao de etanol. Como relata o E11,

[...] quando precisa descartar, joga ela na producdo de alcool. Porque com o
descarte da cachaca, que é a cabeca e a cauda, a gente tem uma torrezinha de
destilar alcool, etanol, entdo quando a cachaga da problema, ela vai pra Ia.
Faco etanol pra usar no carro [...] Torre ta la desde a época do pai, que ndo
adaptou e ndo deu conta de tocar ela e a alambique junto, ai na greve dos
caminhoneiros a gente reativou ela. J& tinha dois mil litros de cabeca estocado,
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ai pensamos e ativamos. Agora é direto, enquanto ta produzindo, tem alcool
(ENTREVISTADO 11).

A Deliberacdo Normativa COPAM n°184 de 13 de junho de 2013, de origem estadual,
define sobre como devem ser realizados o armazenamento e a aplicacdo em solo agricola de
vinhaca e &guas residuais provenientes da fabricacdo de aguardente, cachaca, destilado
alcoolico simples e de outros produtos obtidos por destilagdo a partir da cana-de-agucar,
destinados a adicdo em bebidas (MINAS GERAIS, 2013). Dessa maneira, fica determinado as
instrucdes relativas ao sistema de armazenamento dos residuos liquidos, analise de solo nas
areas a serem aplicadas o vinhoto, assim como a elaboragdo de um Plano de Aplicagdo a partir
destas anéalises, e outras deliberagdes a respeito da utilizacdo destes residuos liquidos. O
entrevistado 6 diz que este plano de manejo da vinhaca na producdo é obrigatorio, mas nem
10% dos produtores sabem disso. E € ainda um item verificado na certificacdo do IMA, mas
fora ela, desconhece outro 6rgdo que fiscalize esse aspecto, a ndo ser a Policia Ambiental, que
também so fiscaliza mediante dendncia. Assim, em nenhum dos empreendimentos visitados,
foi constatado o Plano de Manejo de forma formalizada, apenas de forma pratica.

De acordo com o E1, a Fundacdo Estadual do Meio Ambiente (FEAM) em parceria
com a Universidade Federal de Vicosa (UFV) deu inicio a um projeto que analisaria justamente
a quantidade de vinhoto que poderia ser depositado sem agredir e sobrecarregar o solo. O
projeto consistia em montar um experimento de fertirrigacdo em um empreendimento de
agricultura familiar para analisar os beneficios da aplicacdo da vinhacga no cultivo da cana de
acucar, realizando monitoramento de solo e testando as doses. Esperava-se que com esse
experimento por um periodo de dois anos, fosse possivel chegar a alguma concluséo para o
produtor, se era satisfatdrio o uso da vinhaca e os ganhos financeiros que poderia trazer ao

produtor.

[...] mas a vinhaca supre a necessidade de potassio que a cana tem [...] no final
das contas, o produtor iria economizar na compra de adubo de potéssio para a
adubagdo? O produtor que a gente contactou ele acreditava que sim, entdo ele
até se disp0s a usar a propriedade dele pra isso e tal [...] mas a politica de
governo ndo quis continuar [...]” (ENTREVISTADO 1)

O cenario descrito pelo E1 ocorreu nos anos de 2005 e 2006, sendo totalmente
abandonado por falta de incentivo governamental nos anos subsequentes, até que em novembro
de 2016, o convite de cooperacdo entre FEAM e UFV néo foi mais renovado por nenhuma das

entidades. Os estudos ent&o, de iniciativa do estado para o reaproveitamento da vinhaga como
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fertilizante, foram abandonados e os resultados ja obtidos anteriormente ndo foram
consolidados justamente por falta de incentivo governamental. E recentemente, o entrevistado
1 complementa que ndo acredita muito em uma retomada. As descrencas no estado em
instancias federais e estaduais estdo localizadas em algumas secretarias e reparticGes como
afirma o entrevistado 1, onde projetos de pesquisas que visavam preocupacao ambiental foram
interrompidos por questBes politicas, gerando desmotivagdo para ele e seus colegas diante o
engajamento com o projeto. Mas essa ndo permite generalizagdes para todos os 0Orgaos
componentes do estado, assim como o proprio entrevistado complementa que ndo sabe como
estd 0 andamento de outras entidades para com o campo da cachaga.

Esse é um tipico trabalho institucional de interrupcdo de instituicdes, sendo a acéo
proposital de individuos direcionados a manutencéo e ruptura de instituicbes (LAWRENCE;
SUDDABY, 2006). A interrupcdo de instituicdes ocorre quando o estado passa a ndo mais
incentivar ac6es que visam analisar os efeitos do aproveitamento da vinhacga, interrompendo o
que ja estava sendo feito e ndo dando mais continuidade, ndo trabalhando com o incentivo aos
produtores para reaproveitamento de residuos gerados através da producéo de cachaca.

Por mais que haja estudos e indicacdes de seu uso, a vinhaca ainda sofre com destinacdes
incorretas e dosagens abusivas, agredindo o solo com seu uso demasiado, segundo o
entrevistado 2. Este entrevistado ainda considera que o estado ndo incentiva as boas préaticas de
utilizacdo deste composto, sendo falha a fiscalizacéo por parte do IMA e MAPA nesse quesito.
Cabe esclarecer que a atual lista de verificacdo que o IMA e MAPA utilizam, aborda em seus
itens de verificacdo o sistema de armazenamento de residuos antes de sua eliminacdo e o
sistema de eliminacédo de efluentes e aguas residuais e descartes, ficando o fiscal responsavel
por verificar a situacdo em loco e assinalar como conforme ou ndo conforme.

Na percepcdo do E2, uma acdo técnica da EMATER poderia solucionar o uso
inadequado da vinhaca, visto que seu papel é de orientacdo e extensdo, mas por falta de
instrucdo e auséncia de tempo ndo realizam. Houve entrevistado que até questionou se tinhamos
conhecimento de como seria essas questdes de residuos sélidos e liquidos por parte da
legislacdo (E15).

[...] nunca recebi instrucdo, mas eu sei 0 que eu ndo posso fazer né, até por
questdes de denuncias, ja foram 14 por isso [...] (ENTREVISTADO 11)

Por outro lado, o que se verifica pela analise documental é que o estado mantém o

trabalho técnico institucional com a intencdo de informar e conscientizar os agentes do campo
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da cachaga. Assim, através do trabalho politico de parceria entre IMA e MAPA, a geréncia de
inspecdo de produtos de origem vegetal produziu trés cartilhas informativas, aquelas citadas
durante os modos de producdo da cachaca, que comecaram a ser distribuidas aos produtores a
partir do evento Expocachaca que ocorreu em junho deste ano. As cartilhas visam informar e
educar os produtores, para que estejam atentos e se adequem junto as normas legislativas. As
orientacbes foram produzidas com base nas exigéncias do MAPA, e disponibilizam um
conteddo atual, visto que as cartilhas foram construidas em 20109.

A primeira cartilha tem como tema “Como montar um estabelecimento produtor de
bebidas” (IMA, 2019b), e nela s&o abordados os aspectos que sdo observados pelos fiscais em
um estabelecimento produtor de bebidas. Essa é uma cartilha direcionada para os produtores

gue desejam montar um estabelecimento e ja estrutura-lo de acordo com as exigéncias.

Figura 8- Cartilha sobre “Como montar um estabelecimento produtor de bebidas” parte 1

f Equi ilhames e utensii . &JWU monlar um %ﬂmgnf&
oousu de material de natureza diferente deve serevitado, a fim de quendo é ggg(d
s produza corrosdio por contato. quuf&r .ﬁg
As boas priticas de fabricacfo devem ser seguldas permanentements,
assim como observados os aspectos legals de produgdo.

Ventilagso Se vocd tem ou quer mantar um estabelecimento produtor de bebidas,
Dieve ser suficiente pars evitar calor excessiva, condensagio de vapor saiba quais s30 as exigéncias legais do Ministério da Agricultura, Pecudria
e aclimulodepd, que p ar ac inagdo do ar. e Abastecimento (MAPA).

Havendo correntes de ar, elos nfo devem fluir de uma zona suja para

uma zong lim pa. E aberturas que permitam ventilagdo, como janelas, 0 Decreto n° 6.871/09 define como Estabelecimento Produtor de Bebidas.
partas etc., devem ser dotadas de dispositivas deprote;do contra a ‘o espago delimitado que compreende o local ea drea que o dircunda, onde
entrada de agentes cantaminantes. seefetiva um conjunto de operacfes e processos que tem como finalidade
Limpeza e desinfecgao de equipamentos e utensilios a obtengdo de bebidas, assim como o armazenamento e transporte desses
D Istir instalagd \para a limpeza e fecgio dos produtos e suas matérias-primas’.

equip ut: trabalho

Estas instulag fies devem ser om material a E, por meio do artigo 84, determina que estes estabelecimentos devem

cormsdo e quepossa ser limpo com facilidsde. Elas devem estar providas
de melos adequados para o fomecimento de dgua fria efou quente, em
‘quantidade necessdria.

dispor, segundo suas atividades e linhas de producio desenvolvidas, de
quatro requisitos essenciais:

Armazer to d iduos de material ndo c
I Jstir mel para oar: deresiduos de

material ndo comestivel, antes de sug eliminagio pelo estabelecimenta,
de forma a impedir a presenga depragas e a contaminagio das matérias
+primas, da bebida produzida, do vinagre, do vinho e dos derivados da uva,
da dgua potdvel, dos equi 05, das es, das vias Ints di
acesso e do prédio.

EvacuagSo de Sguas residuais

Os estabelecimentos devem dispor de um sistemaeficaz de efluentes
edguas residuals, que deverd ser mantido, a todo 0 momento, em bom
estado de fundonamenta.

Todos os condutos de escoamento, indufdo o sistema de esgoto, devem
ser sufidentemente grandes para suportar cargas mdximas, devendo ser
construidos de modo a evitar @ contaminagdo do abastecimento de digua
potdwel.

Produtos devolutos
Produtss a serem devalvdos, devem ser colocados em setores separados,
k destinados & esta finalidade, até que se estabeleqa seu desting.

Ferae

Fonte: IMA, 2019b
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Figura 9- Cartilha sobre “Como montar um estabelecimento produtor de bebidas” parte 2

ﬁgfw@ 4 gerem chgenndoy na, wonifbgem de wm egfibeleciments fm{dar de bebidng

Localizagse Janelas, portas e outras aberturas
Ndo pode serexposta ainundagfes e o local deve ser lsento de odores Devem ser construldas de forma a evitar o actimulo de sujidades. E.rsquese
Indesejdvels, fumaga, poeira e outros contaminantes. comuni: providas de protegd
Insetos, feltas de materlal ndo absorvente ede ﬁdl limpeza.
Area extemna
Deve estar em superficle compactada efou pavimentads, apta g0 trdfego Saritirios, banheiros e vestidrios
de veloulos, devendo permanecer permanentemente limpa. Devem ser locals ventilados e hem llum]naﬂus, dlspundu de plas com dgua
fria ou frize quente, provid: & lavagem das mios
Prédios e instalagbes eml.nchldhlnlrn pﬂmmu..-n..- itdrlos €
0Os prédios devem ter espago suficlente para arealizagfo das o perag fes, localizados de maneira que o pessoal tenha que passar por elas
pemitindo limpeza ficll e adequadae a devida inspegio dos produtos. o retornar & drea de manipulagfio. Contar com placa de
As instalacbes devem possuir estrutura queimpega a entrada € 0 obrigatoriedade de lavagem das mdios, apds 0 uso destas instalag Ges.
alojamento de insetos, roedores ¢ pragas, como também de Quso de toalhas de pano € prolbide, devendo haver nimero suficiente
contaminantes ambientals, tals comao, fumae poeira, vapor e outros. deporta-toalhas de papel e coletores de toalhas de papel
Dwemser o las para permitir a sepan di endénch or melo
de div P M pe .Pe,.‘ ﬂe;:‘f::ff’w > F N Lavaga’ndaimaufna&eacbprodugau
causarem contaminagdo a'mur Garantir a e detof“"m instaaches convenientements
em condigges I deais de higlene (da chegada da matéria-prima o btengio do loceltzades P‘"‘”‘W‘“? secagem das mdos,sempre que a natureza
produto acabado). E ginda ter estrads imilares para dis operagBes o exiglr, bem como instalag Ges para a desinfec¢io
colocagio dos insumos € produtos acabados, além de monta-<argas € clas milos apds a lavagem, no coso de manlpulagfin de substincies
estruturas auxiliares, como plataformas, escadas de mifo e rampas, contaminantes ou o tipo de tarefa requerer a desinfecqdo.

localizadas de forma @ ndio causarem contaminagio. Material gue dificulte
alimpeza, como madeira, tecidos, etc, deve serevitado.

Paredes

Devem serconstruldas e revestidas com material nfo absorvente, lavdvel

e decar clara. Ter altura gpropriada para as operag Ses, devendo ser lisas,
sem fendas ¢ fdcels de limpar e desinfetar. Os dngulos entre as paredes, entre
as paredes e os plsos eentre as paredes e 05 tetos devem ser deficil limpezg.

Pisos
Devem serde materlal trilnsito, Img ls, lavivels
e antidemrapantes, ndo p rach .sesendoﬁwk de

linnpar ou desinfetar. Dsﬂwldcls dmrﬁo escomer para ralos sifonados ou
similares, impedindo @ acumulagdo nos pisos de todas as dependéncias.

Tetos

Devem serconstruidos efou acabados de modo queimpegam a acumulsgio
de sujldades, aredugfo ao minimo de condensa;do e a formagdo de mofo.
\_ Devem também ser ficels de impar.

Fonte: IMA, 2019b

Dando sequéncia as informacdes disponibilizadas pelo IMA, a segunda cartilha é sobre
“Como obter o registro de um estabelecimento produtor de bebidas” (IMA, 2019c). Essa
cartilha visa orientar os produtores sobre o registro junto ao MAPA, sendo esta uma
obrigatoriedade de todo estabelecimento produtor.
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Figura 10- Cartilha sobre “Como obter o registro de um estabelecimento produtor de
bebidas”, parte 1

Bes sanitieis € ouiras dependéngs Mmaﬁ 4&%44%1?“5 de ﬁﬁvzmw &J’Wf obter o'feﬁ!ﬂ?v' de wm

- niimero e locallzagio dos vestidrios, banheiros e outras INFORMA.
oo eglabeleciments prodiler de bebidng

-nimero e pontas de dgua para g
Uimpeza disponivels nas diversas seches; Eo docurmento que descreve o pmgra ma de boas préticas de

- niimera ¢ locallzagio dus plas dotadas de elementos para a c5oa ser aplicado de scordo coma

lavagem e secagem das mdas, que devem estar disponivels regulame: 50 especifica do MAPA 0 Decreto n° 6.871/2009 d efine REGISTRO DE ESTABELECIMENTO
nas segles. «como 'a formalidade administrativa que autoriza o funcionamento
Seghes que compseo estsbelecimento Deve conter as InstrucSes de Trabalhos, Procedimentos mﬁ‘:b“:’m:’::d‘ b‘"jd;- 7‘ acordo com a suddthidade ¢
- finalidade a que se desting; Operacionais Padriio ete, contemplando pelo menos os seguintes a de produg esenvolvida’
- tipo de parede € revestimento er idg; controles/programas:
firisgnleiiy nclnagdo para e G SJprog; O REGISTRO 4 dinicoe exclusivo para cada unidade produtivae
~tipo de revestimento do tetg; drea ¢ alturado pédirdito; - Programa de higiene das instalagdes, dos prédios e utensilios; recebe um nimero (nico ainda que o estabelecimento elabore
- portas, |anelas, basculantes ¢ similares € respectivo material de - Programa de higiene pessoal e requisites sanitdrios; bebidas regidas pela Lei n°8.918 de 1994
uicfio; - Requisitos de higiene na elaboragdo;
- sistema de captagdo eescoamento de liguidos (canaletas, ralos - e transporte P produtos Asolicitagiio deve ser apresentada 3o Ministério da Agricultura,
slfonados, etc); acabados; Pecudria @ Abastecimento (MAPA), por melo do Sistema
- pontos de dguapara higlenizagdo das InstalagSes e dos -A de produtos devoluts e resid desua SIPEAGRO, juntamente com a documentacso listada nas paginas
equipamentas; eliminagio; seguintes. Acompanhe!
- diponibilidade de pontas de dgua para lavagem das mics; - Sistema de eliminagGo de ¢ fluentes e dguas residuais;
lluminag o e ventiagio. - Sistema de controle de patabilidad da dgua utilizada pelo
contendo em queserio O Decreto i 6.871/200
Equipamentos & utensilios 9
ozqwﬂmm“mmm esere o materialde realizados a controle & a andiise fisicoquimicn & microbioldgica da define o que €0 Registro de um
dgud, com, no minimo, os seguintes pardmetros: cor, turbidez, pH,
constitulglio, especialmente das partes em contato com oalimento, o o T
bem eoma respectiva capacidade de produ o, conforme o cass. bt 'f"”““ fotais, clorg resi af
-P1 izagio do sistema de arr de dgua
potdvel;

Fluxo das operagbes
Fluxo das operag fes necessérias para - Programa de Controle Integrado de Pragas (CIF);

a elaboragio dos produtos, desde a -Controle de qualidae dos produtas: quem executa (a propria
recepgdo das matériasprimas empresa ou lab , meio para
até a expedigio do produto final qualidade, segundo pﬂ.rﬂm!\:msnﬁuus umbelem'as nosPIQs;
. - Meio: le de qualidade imas e
Assinatura do Responsvel P
Técnico pelo estabeledmento. ugmd'wnmd’usfurmcedur_s B
- Meios par: de estoque;

- Meios para controle da msmhﬂl)d’nd’edns lotes dos produtos.

Fonte: IMA, 2019¢

Figura 11- Cartilha sobre “Como obter o registro de um estabelecimento produtor de
bebidas”, parte 2

REGISTRO DE ESTABELECIMENTOS IMPORTADORES Aém da documentagso listada, & necessinio elab orar o Projeto

9amme«fi‘gm— nea%am EEXPORTADORES Memorisl Deseritivo das Instalagies & Equipamantos & o Manusl
u'f!fljﬁo’l«{&um W,g ; %‘; + Cépia do Cachstro de Pessos Fisiea (CPF) dos s6cios & deBoasFriticas.

w egal e
,DMAFI’ 4/& 5%&4@ m&;ﬁcn Pl e “ P d}w Z)"éﬂf‘m@' 4{%,

T Comprovante de nsericho Estadual, quando apbeavel

 Contrato Socal consoReado com s3s Sherscoes, ‘fm &Q Mgﬁ

pot

REGISTRO DE ESTABELECIMENTOS COM INSCRIGRAD NO CNP)

regulaments da Lsi n* 8.g1BG04. Um desenho em escala 30 50
+ Cépia do Cadastro de Pessoa Fisica(CPF) dos sddos da 4- Alvard de fundionaments da empress, expedido pela daloarugan do estabelecimento e .dewﬁa.;aodassegmmsmm
n Prefuitura Municipsl. ecbes &

nte de w0 Cadastro Nadional de OIS Estes e tobe e dment ox et dispereodas de vistoria
cmwmjm {clv::;_cso e ties P ot Aol AR riﬁ::;"i'xﬂ;ﬁfm“ﬁ““m utilizados para
> 6ica ou -depduitos & pontos de 3gua potivel para higienizagso & impez
i P 8o A sistema de escoame
Respontve Thenico, E igéer - sreas de armazenaments de produtos acabados & devolitos.

3 Gontrato Sodal consobidado com suss sherngBes,

atiidade d pe

A eopedich oo CERTIFICADD serd emitida pelo MAPA &

PO Do (Clopes

m:egummammm&w‘m adata
4+ Alvars de funck REGISTRO.
Prefeitura Mumoummmmmw.:a Memorial Descritive dus Instalagdes & Equipamentos
4 " 8 . i
pesoa fi
(protocolo). 74@&&9}‘:4, NP oun® s BAP u document equivalente.
5 Projeto Memonial Descritive das Instalagbes e . § Falifade
Equiparmentas ¢ Manual de Boas Préticas. St el g 20 MAPA, via S: Diescrever s produtos quesendo elshonados, a3 respectives
- Laudo de andlise fish I ‘ ’ reapectvos 30 " : ; . Yo o
#guaaser utiizada no estabelecimento, que REGISTRO ¢ s abteragfies. ilegrma.
contemple, no minime, osseguintes parimetros: cor, Adata daatteragio deve @nstar & documentagio ou
turbidez, pH, colfformes totais e clororesidual, que deverd s exe artada nedia weguinte & data dé Aeptcios geeaia do estabelecimento
atestesua pode ser por comunicagSo da mesma. o~ e
ocibo davisorz) + meins para mntrolar & impedira ateso de roedor s insetas, aves
. - e contaminantes ambientais;
‘serfio vistork lo A etor Fiscal amplar, reduzk ouremodelar a drea de insalagio * e @ e =
Mwwqumh(&r!d} dsg-dupda&rw{ud( indust ralregistrada, bem came as que provequen -sistyuaa ch iininagls i ffeintue o dghrs rodchus;
pegd: i um mudangas de qualquer natureza nofluxograma de - dispasithves de registro de temperctura em locals refrigenados,
Laudo de Vi cJ\uchr an pr i srosbisdo au s rocedimentas speracions Tgados s existirem.
coregistro do estabeleciments S0 d g
REGHS TRG, ficands sua sutorizagSo wists dreslzagio N "
de vistoria prévia, a oitério da fiscaizago.

+ sistema de wntrole ds potabilidade da dgus.

Fonte: IMA, 2019¢c

A terceira e ultima cartilha informativa, é sobre “Como criar o rotulo de sua cachaca ou
aguardente de cana” (IMA, 2019a). Muitos produtores quase ndo tém conhecimentos a respeito
das limita¢Ges dos rotulos, assim, quando ocorre a fiscalizacdo, estes sdo penalizados, podendo
até mesmo retirar seus produtos de comercializacao por causa de algum erro. O entrevistado 23
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relatou que ja perdeu mais de 500 rétulos por inadequag6es do tamanho da fonte no adesivo, de

modo que a fiscalizagdo o obrigou a refazer os rotulos e etiquetar as garrafas novamente.

Figura 12- Cartilha sobre “Como criar o rétulo de sua cachaca ou aguardente de cana”, parte 1

&c‘aga:au#?uadmfé%m? &mfﬁ/#fﬂﬁbd&g«&&dé{w .
Segundo a Lei Federal n° 8.918, de 14 de julho de 1994, que dispde

ou 747:44/4&12 de Conos
sobre a padronizagio, a classificago, o registro, ainspeg3o, a produgio

ez fiscalizagSo de bebidas, existe uma diferendagso entre Cachaca Vocé sabia que o Decreto Federal n® 6.871, de 4 de junho de 2009,

eAgwardente de Cana. define e enumera as informages que devem constar obrigatoriamente

>
AGUARDENTE DE CANAé 2 bebida obtida de destilado alcodlico simples de novdtoloide uma cachaca o Aglerdentede Cana

@nade-agicar ou dadestilaga do do caldo de canade-
agucar, com graduag3o akodlica de 38 a54% vol,, 320°C,com
ou sem adig30 de aglicares até 6 g/L, expressos em sacarose.

0 artigo 18 explica que ROTULO é aidentificagdo afixada ou gravadano
recipiente da bebida ou na parte plana da cdpsula ou outro material

empregado na vedagdo do recipiente.
CACHACA € -dente d produzida no Brasil, obtida pela destil
db mosto fe::gu:adod:;m amdea;c:, m:'“ amf.km %0 E vérias s30 as INFORMACOES que nele devem constar. Para facilitar,
sensoriais peculiares, graduag3o alcodlica de 38 a 48% vol., 3 20°C, com ou vamos listar todas para vocé. Vire a pégina e acompanhe!

semadic3o de agucares (até 6 glL), expressos em sacarose.

As denominagdes variam ainda segundo outras caracteristias, como
apresentado na tabela abaixo:

Ffome N3
(Vi

Fonte: IMA, 2019a
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Figura 13- Cartilha sobre “Como criar o rétulo de sua cachaga ou aguardente de cana”, parte 2

Informagies ogrz?danagf em wm rlile g Ca&‘ag@ ou e f%wq‘mfé de cand

Nome empresarial do produtor ou fabricante, Ingredientes
do izador, d ilhador ou engamafador. Oingrediente bisico da achaga € 0 ‘mosto
fermentadoobtido do caldo de cang-de-agiicar’ e

Enderego do produtor ou fabricante, do 0z opdonais, ‘dgua” e ‘agcar’. *Agud’ deveser
padronizador, do envasilhador ou engarrafador. listada quando for utilizada na padronizagdo;
Obs: Alindicagdo de procedéncia geogrdfica do produto ‘agucar’, quando acrescentada sacarosee
=0 € permitida quando se tratar de procedéncla ‘aditivo caramelo’, quando utilizado na
reconhecida pelo INPI {Abaira/BA, ParatyfR] e SalinasMG) padronizacio da cor das bebidas que passem
. L por processo de envelhedmento.
Mimero do registro do produto no Ministério Obs.: Alista de ingredientes deve ser precedida da
da Agricultura, Pecusria e Abastecimento. palavra ‘Ingredientes’ ou da abreviatura *Ingra'.

Obs: Ondmer deve ser precedido da expressio
“REGISTRO MAPA', Aexpressao ‘Industria Brasileira', por extenso ou
abreviada.
Dy P
Obs2 Exp fes relativas go p
podem ser utilizadas, desde gque ndo assodadas ao
nome da bebida e colocadas em dimensio mdxima
correpondente & deda d inagdo do produto.
E proibido o uso daexpressfio ‘Artesanal’ como
deslgnagfo, tipificagiio ou qualificagfio da bebida.
Et 2 ugo das bandeiras nacianagl tadual
e ainda qualguer Imagem que seja falsa, incorreta,
Insufidente, que suscite divida ou Induza a ema.

(veja tabela no verso)

Contedde liguido®, expresso na unidade de
medida correspondente.

Graduagio alwdlics, expressa em porcentagem
de volume alcodlico.

Identificag3o do lote ou da partida.

Prazo de vali deve constar

Mare comerdal* "VALIDADE INDETERMINADA',

Obs. Podem serassocladas & marca as tpificagfes
‘Ourn’ parg as bebidas armazenadas em madeirg,
com alteragdo em sua coloragdo, e ‘Prata’ ou
‘Cléssica’ ou Tradidonal’ para g bebidas cuja
armazenagem em madeira ndo agregue cor & elas.

Frases de adverténcias: ‘Ndo contém Gluten';
‘Evite 0 Consumo Excessivo de Alcool’;
‘Proibido a venda @ menores de 18 anos’; '0 uso
imoderado desta bebida faz mal 4 sadde’.

Mo caso de bebida armazenada em madeira,
mas n3o envelhedda, & obrigatéria 2 expressso
‘Armazenadz’ em... (nome do recipiente) de...
(nome damadeira ). Ex. Armazenads em

barrll de carvaho.

*4 ‘Denominagiio do produto’, a*Marca comerclal’
€0 ‘Contedido liguido’ devem constar no painel
principal do n tulo (parte frontal).

Fonte: IMA, 2019a

As cartilhas foram criadas de modo a institucionalizar a cultura profissional de
organizag6es produtoras em conformidade com as leis, ja que a cultura da informalidade ainda
¢ muito presente no setor da cachaca em geral. Essa acdo surge justamente para
desinstitucionalizar essa pratica ilegal de producdo de cachaca de modo clandestino. A
educacdo constitui uma boa ferramenta para a legitimacdo da pratica de registro do
estabelecimento e abandono da informalidade.

As cartilhas foram construidas pelo IMA, através da Geréncia de Inspecdo de
Produtos de origem vegetal, sendo distribuidas pelos fiscais das 20 coordenadorias regionais e
seus 209 escritorios, com abrangéncia nos 853 municipios mineiros. Os produtores e agentes
do campo entrevistados desconhecem essas cartilhas. A justificativa dada pelo IMA é de que
essas cartilhas ainda estdo sendo distribuidas ao longo das visitas dos fiscais do IMA aos
estabelecimentos produtores, e também houve uma grande abrangéncia durante a Expocachaca.
Ressalte-se que na regido em que ocorreu esta pesquisa, os fiscais ja se encontram com 0S
materiais em maos que ja estdo sendo distribuidos aos estabelecimentos visitados.

Dessa forma, a preocupagdo com questdes de producdo e geracdo de impactos
ambientais tem sido uma cultura institucionalizada no campo, por meio do envolvimento dos

agentes produtores e também com a ajuda do estado, que esta trabalhando na educacgéo destes
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produtores para que estes desenvolvam boas préaticas de fabricacdo. Para Morais el al. (2013)
s80 pequenas praticas como estas que resultam na construgdo de praticas de producgdo de
cachaca com maior sustentabilidade e melhores impactos socioecondmicos para as

organizacoes.

4.3 Reac0es e Resisténcias ao Trabalho Institucional

As acdes intencionais e ndo intencionais dos agentes envolvidos no campo da cachaca,
como a propria figura do estado, produtores, responsédveis técnicos, e demais agentes
influenciadores no campo, fazem parte do trabalho institucional de criagdo, manutengéo ou
ruptura de instituices. Estes trabalhos realizados na pratica provocam uma série de reacdes e
resisténcias as instituicoes.

Fica evidente que sdo encontradas percep¢oes diferentes dentro de um mesmo campo,
mas algumas delas tendem a se convergirem, enquanto que outras se divergem de forma
consideravel. Essas disparidades encontradas no campo fazem parte do trabalho institucional e
assim, ajuda-o a sempre manter ativo e em constantes reformulacdes.

Durante o desenvolvimento dessa pesquisa, a primeira resisténcia encontrada se refere
a um trabalho institucional de desinstitucionalizagdo vinda do Estado, em referéncia as
titularidades ‘artesanal’ e ‘alambique’, sendo estas denominagdes muito comuns de serem
encontradas, como cachaca artesanal, cachaca de alambique e cachaca artesanal de alambique.

A denominacdo cachaca artesanal desde muitos anos sempre foi muito usada para se
referir a0 modo de produgdo da cachaca fabricada em alambiques com procedimentos
rudimentares, sem tecnologias e de baixa escala, mas oficialmente o termo artesanal para
producdo de bebidas ndo possui uma definicdo exata, sendo este o motivo oficial apresentado
para a vedacgdo de seu uso.

A vedacao do termo “artesanal” estd contida em diversos instrumentos normativos e
informativos, a exemplo, temos sua citagdo na Instru¢do Normativa n°13/2005, do MAPA, que
diz:

Fica vedado o uso da expressdo “Artesanal” como designacao, tipificagdo ou
qualificagdo dos produtos previstos no presente Regulamento Técnico, até que
se estabeleca, por ato administrativo do Ministério da Agricultura, Pecuéria e
Abastecimento, o Regulamento Técnico que fixe os critérios e procedimentos
para producéo e comercializagdo de Aguardente de Cana e Cachaca artesanais
(MAPA, 2005).
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Outro exemplo, é o Anuario da cachaca de 2019, que corrobora,

E vedado o uso da denominacdo CACHACA ARTESANAL, até que se
estabeleca, por ato administrativo do Ministério da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento, o Regulamento Técnico que fixe os critérios e procedimentos
para produgéo e comercializagdo de Cachaca Artesanal (item 9.5 da IN n°® 13,
de 2005) (MAPA, 2019a).

Através de pesquisas, a informacéo que esteve ao nosso alcance foi de que a vedacao se
tornou obrigatoria desde a IN 13/2005, ndo sendo encontrado vestigios de mengdo na Lei
8.918/94 nem no Decreto 6.871/2009, conjunto normativo vigente para bebidas em gerais,
inclusive a cachaca. Vale ressaltar que essa vedacao também se estende para as cervejas, que
também estdo em ascendéncia no mercado conhecidas como ‘cerveja artesanal’, sendo que
segundo o entrevistado 10, estas sdo cervejas produzidas com produtos diferenciados, mas ndo
pelo processo natural de manuseamento.

A cartilha informativa produzida pelo IMA onde aponta as diretrizes para a criagao de
rotulo de cachaca e aguardente de cana também apontam essa vedacdo, uma vez que nas
obrigatoriedades que devem conter no rétulo, € explicito a proibicdo da expressao artesanal,

como pode ser visto na figura 14.

Figura 14- Recorte da cartilha de “Como criar o rotulo de sua cachaga ou aguardente de cana”

7nforma45%f agr?aﬁrmg em um rilalo- qe M@ ou qe 7%:4&14&#1@ Ao cana

Nome empresarial do produtor oufabricante, Ingredientes
do padronizador, do envasilhador ou engarrafador, QO ingrediente basice da cachaga é o 'mosto
fermentado obtido do caldo de cang-de-aguicar' e

Endereco do produtor ou fabricante, do o5 opcionais, 'dgua’ e 'aglicar’, igud’ deve ser
padronizador, do envasilhador ou engarrafador. listada quando for utilizada na padronizac3o;
Obs.: Aindicagio de procedéncia geogréfica do produto ‘agiicar’, quando acrescentada sacarose
56 ¢ permitida quando se tratar de procedénda ‘aditivo caramelo’, quando utiizado na
reconhecida pelo INPI (Abaira/BA, Paraty/R) € Salinas/M). padronizaso da cor das bebidas que passem
por processo de envelhecimento.

Nimero do registro do produto no Ministério Obs.: A lista de ingredientes deve ser precedida da
da Agricultura, Pecudria e Abastecimento. palavra‘Ingredientes’ ou da abreviatura ‘Ingra’.

Obs.: O nimero deve ser precedido da expressdo
'RECISTRO MAPA!, A expressio ‘Indlstria Brasileird', por extenso ou o

abreviada.

Denominagdo do produto® (veja tabela no verso)
Obs.: Expressdes relativas ao processo de destilagio
podemzer utilizadas, desde que ndo associadas do

Contetido liguido®, expresso na unidade de
medida correspondente.

Graduagio alcodlica, expressa em porcentagem
de volume alcodlico.

designacao, tipificago ou qualificagio da bebida,
o snauso do Agcigaakewsrs Identificacio dolote ou da partida.
eainda qualquer imagem que seja falsa, incorreta,

insuficient ue suscite divida ou induza a erro.
fidente, g Prazo de validade: deve constara expressio

Marca comercial® ‘VALIDADE INDETERMINADA'.

Obs.: Podem ser associadasd marca as tipficagdes
‘Oure’ para as bebidas armazenadas em madeira,
com alteragdo em sua coloragdo, e ‘Prata’ ou
‘Cléssica’ ou Tradicional' para as bebidas cuja
armazenagem em madeira ndo ggregue cor 4 elas.

Frases de adverténcias: ‘Nde contém Cliten';
Evite o Consumo Excessivo de Alcool”;
‘Proibide a venda a menores de 18 anos'; ‘0 uso
imoderado desta bebida foz mald satide'.

No caso de bebida armazenada emmadeira,
mas ndoenvelhecida, & obrigatdria a expressio
‘Armazenada’ em... (nome do recipiente) de...
(nome da madeira). Ex. Armazenada em

barril de carvalhs,

*4 ‘Denominagio do produto!, a‘Marca comercial’
20 Contelidoliguido’ devem constar no painel
principal do rétulo (parte frontal).

Fonte: IMA, 2019a
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Contudo, ainda hé& produtores e pessoas inseridas no campo, que mesmo cientes do
conhecimento da vedagdo, ainda insistem na utilizagdo do termo. Em documentos oficiais,
como os trabalhos de cunho informativo apresentados no capitulo anterior se referem a cachaca
como sendo ‘cachaga artesanal’. A partir deste, podemos observar que as resisténcias a essa
vedacgdo se encontram também por parte dos proprios servidores que trabalham com a cachaca.

Analisando a reacdo dos entrevistados quanto a nossa pesquisa, ao classifica-la como
“errada” por empregar uma terminologia vedada, pode-se compreender que a vedacao ao termo
‘artesanal” e ‘de alambique’ trata-se de trabalho disruptivo que envolve agentes que trabalham
para incorporar seus interesses em ldgicas institucionais pré-existentes. Ou seja, existe no
campo a légica institucional dos produtores de cachaca de alambique, representados, inclusive
pela ANPAQ, uma associacdo com 30 anos de existéncia. Portanto, é saido que 0s processos
disruptivos caracterizam-se por tentativas de enfraquecer ou dissipar as forcas politicas que
estabilizam e reforcam as instituigdes estabelecidas.

Entretanto, aceitamos a provocacéo feita pelo entrevistado 7 sobre o que consistiria um
processo de fabricacdo de cachaca artesanal, optamos por ouvir a opinido de todos os
entrevistados para entdo, através de suas percepc¢des, redigir uma possivel definicdo sobre o
processo artesanal de producéo de cachaca.

A justificativa de muitos entrevistados desta pesquisa é a mesma, referindo-se ao
processo de fabricagdo, onde se questionam, ‘se ndo ¢ fabricado em colunas de modo industrial,
qual seria o modo de fabricagdo entdo?’. Essa € uma das justificativas para utilizarem a
denominacdo artesanal.

Alves (2014) corrobora que a diferenciacdo entre cachaca artesanal de alambique e
cachaga industrial esta justamente em seu processo de producdo, pois no processo artesanal
ocorre a fermentacdo natural e sem a adicdo de elementos quimicos e a destilacdo é feita em
alambique de cobre, enquanto que a industrial utiliza colunas de aco inox. Enquanto que para

0s produtores,

[...] dentro do setor existe duas definigdes, artesanal pra muitos é aquele
ambiente sujo, imundo, é onde tem toda porcaria 14 dentro, dornas de
fermentacdo toda suja, isso € muito comum do setor tecnicamente falando, é
uma cachaga produzida em pequena quantidade, onde se tem maior facilidade
para controle, sem o uso de produtos quimicos no processo, usando produtos
naturais pra combater a acidez, vocé vai usar um limdo [..]
(ENTREVISTADO 16).

[..] a cachaga destilada em alambique de cobre, com producéo de cana prépria
exclusivamente, seguindo processo de fermentacdo embatelada, isso pra mim
ja define o artesanal, quando é alambique de cobre ndo existe processo
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automatizado, quando usa destilacdo em a¢o inox, € outra coisa, 0 sabor muda
[..] ENTREVISTADO 13).

[...] produto feito & méo, feito na roca, nada mecanizado, mais rastico [..]
(ENTREVISTADO 12).

[...] producdo sem muito maquinario com um rigor de qualidade maior e
melhor e se possivel, mais orgénica [...] (ENTREVISTADO 15).

[...] quando é feito com todas as caracteristicas de producdo que mantém
qualidades impecéaveis, com cuidado desde o plantio da cana. [...] utiliza um
equipamento para a elaborac¢do do produto ndo é artesanal mais, segundo o
conceito do Ministério [...] a quantidade ndo determina que deixa de ser
artesanal, se o processo for o mesmo, vocé pode fazer muito no mesmo
processo [...] (ENTREVISTADO 14).

[...] sistema mais rustico que a gente utiliza, coisa simples [...] cuidado com o
fermento desde a moagem, um caldo bem coado e a fermentagéo [...]
(ENTREVISTADO 18).

[...] produgdo da cachaca é uma arte, feito por um artesdo. Trabalho manual,
feito por uma pessoa. Processo de producéo ele é artesanal, porque colhe a
cana manual, vai colocar na moenda manual, vai pra fermentacéo, vai pra
destilagdo, tem um processo industrialzinho nessas passagens por bombas,
mas é s6 uma forma de facilitar, que acredito eu, que em tempos passados até
levava no baldinho né, mas é pra facilitar o processo e ter menos contato,
evitar contaminac&o, mais higiénico. E uma arte produzir cachaca sim, so que
infelizmente o consumidor faz muita confusdo com o que é artesanal e falta
de higiene, eles confundem esses dois termos. Tem gente que pede cachaca
sem rotulo e fechada com sabugo de milho pra falar que é artesanal
(ENTREVISTADO 19).

[...] a pequena producéo, producgdo ali voltada pro trabalho da familia, com
poucos funcionarios, pequena quantidade de cachaca produzida, até uns 100
mil litros ano (ENTREVISTADO 20).

[...] artesanal pra mim ja seria o fermento caipira, sem quimica nenhuma, a
partir do momento que vocé usa 0 CA11 ali ja ndo é um processos artesanal
mais [..] alambique de cobre e processo do fermento caipira
(ENTREVISTADO 24).

[...] pequena producdo, tinha que ser o fermento caipira, 0 CA11 é produzido
em laboratdrio. Destilagdo devagar. Mais influéncia é a fermentacéo natural
(ENTREVISTADO 25).

Através dos recortes das falas dos entrevistados, observou-se incidéncias de alguns
aspectos que ajudam a pressupor uma definigcdo para o termo artesanal na producgéo de bebida.
Dessa forma, pressupomos que um processo de producdo artesanal é caracterizado por uma
producdo familiar, com plantacdo de cana de acUcar propria destinada a producdo da cachaca
em pequena escala, sendo destilada em alambique de cobre com fermentacdo natural (sem

adicdo de processos quimicos e laboratoriais).
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Outra resisténcia encontrada no campo, é em relacdo a cultura da certificagdo, um
trabalho institucional criado por entidades de representacdo e do estado. Das dez alambiques
visitadas, somente uma possui algum programa de certificacdo, sendo o selo da ANPAQ e outra
encontra-se em processo de certificacdo junto ao IMA. Em relacdo ao programa do IMA e
INMETRO néo entrevistamos nenhuma alambique certificada.

Identificamos que ha um medo por parte dos produtores em adquirir o selo do IMA ou
IMA/INMETRO, pois o 6rgdo que fiscaliza € o mesmo que faz as auditorias para a certificagao.
Certos de que sdo fiscais com funcdes diferentes, mas que trabalham dentro do mesmo
ambiente, os produtores temem que durante uma auditoria para certificagdo um fiscal encontre
algo errado e repasse para seu colega que realiza a inspecdo e fiscalizagdo do estabelecimento.

Outro aspecto que contribui para que os produtores ndo se certifiqguem diz respeito a
falta de conhecimento dos beneficios que os selos de qualidade agregam aos seus produtos.
Segundo muitos relatos de entrevistados, os selos ndo agregam em nada ao seu produto. As
informacgdes sobre o programa de certificagdo somente eram repassadas pelos técnicos do IMA,
visto que antes do acordo estabelecido entre IMA e MAPA, quem atuava no campo era 0 MAPA
e seus fiscais ndo incentivavam a adesao ao programa de certificacao.

Em se tratando do relacionamento entre IMA e MAPA, um novo desenho institucional
proposto entre estas entidades, foi possivel observar que os produtores ainda se encontram
resistentes as mudancas de fiscalizacdo e inspecdo. De acordo com as entrevistas, pode-se
constatar que muitos produtores ja pensavam em produzir alguma bebida mista e passaram
entdo a produzi-la de fato para manter a fiscaliza¢do centrada no MAPA, com medo e receio da
atuacdo do IMA, como é o caso dos entrevistados 11 e 18, ou que ja possuiam a producao de
bebida mista, como também é o caso do entrevistado 16 e que ndo apresenta esperangas

positivas com a parceria diante da inexperiéncia do IMA em fiscalizacdo de bebidas.

[...] 0 que que ta acontecendo, eu vou fazer um outro tipo de bebida usando a
cachaca, pra poder ficar na fiscalizacdo do MAPA, porque o IMA é bem
custoso sabe (ENTREVISTADO 18).

[...] Ministério t& migrando por IMA sabe, mas eu td meio desanimado, é uma
exigéncia danada, se precisa de vé [...] (ENTREVISTADO 17).

E valido ressaltar que mudancas geram impactos aos agentes envolvidos, mas diante da
nossa observacdo no campo junto aos produtores e agentes do IMA e MAPA, o IMA esté se
esforcando para exercer um trabalho exemplar e de acordo com o que lhe é cobrado pelo
MAPA, uma vez que os fiscais procuram sempre se capacitar junto ao MAPA para adquirir
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experiéncia e passam por auditorias frequentes para melhores esclarecimentos de suas agoes,
enquanto que muitos produtores ainda resistem.

Sendo assim, as resisténcias encontradas pelo trabalho de institucionalizacdo de boas
praticas propostas pelo governo de Minas Gerais estdo mais centradas no novo desenho
institucional proposto pelo Ministério da Agricultura e o Instituto Mineiro de Agropecuéria que
comegou seu trabalho de campo no inicio do ano de 2019. Assim, muitos produtores ainda
encontram-se resistentes a atuacdo do IMA, argumentando que estes sdo inflexiveis, mais
rigidos e inexperientes, enquanto que 0 MAPA ja tem conhecimento de como funciona o campo
de producéo, e sdo mais flexiveis em relacdo as cobrancas durante a fiscalizagdo e prazos.

Identificou-se também um trabalho disruptivo em curso, com a vedag&o do uso do termo
‘artesanal’. Lawrence e Suddaby definem a ruptura institucional como um conjunto de agdes
gue objetivam atacar ou minar 0s mecanismos que estabilizam as instituices. Isto equivale
dizer que a cachaca artesanal ou de alambique esta institucionalizada num campo em que atuam
diversos agentes, implicando em conflitos de interesses. Portanto, o trabalho disruptivo abrange
os esfor¢os dirigidos por objetivos, que sdo empreendidos por atores individuais ou coletivos,
cujo objetivo é modificar algum aspecto de seu contexto social-simbolico. De algum modo, a
“cachaca artesanal” ou “de alambique” envolve disputas no campo institucional e mesmo apo6s
30 anos de existéncia da ANPAQ, publica-se uma vedacao que modifica aspectos simbolicos
que foram objeto de luta e consideraveis esforgos por parte de agentes coletivos, como o caso

da associacao.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Nesta dissertacdo procurou-se compreender como o trabalho institucional realizado
coletivamente por diversos agentes que participam do campo da cachaca artesanal situado no
estado de Minas Gerais tem contribuido para a institucionalizagdo de boas préticas de produgéo
no campo da cachagca, evidenciando o trabalho técnico, politico e cultural de institucionalizacéo
de boas praticas de producéo, particularizando as possiveis resisténcias ao processo de mudanca
decorrentes deste trabalho.

A cachaca é uma bebida que vem passando por um momento de ressignificacdo, sendo
um produto, em tempos passados, visto como inferior, caracteristico de classe social mais baixa,
que remetia vulgarmente a “bebida de pobre”. Em tempos atuais, essa & uma bebida que esta
ocupando lugares de destaque em prateleiras e bares refinados, sendo apreciada por diversos
publicos, inclusive os que exigem sabores e aromas marcantes, caracteristicas peculiares da
cachaga. Além do mais, a cachaca é uma bebida genuinamente brasileira e legitimada pelo seu
publico consumidor. Dessa forma, a producdo da bebida sofreu mudancas no decorrer do
tempo, de modo a atender esse publico mais exigente, que preza pelo sabor e qualidade da
bebida, como apreciadores e consumidores.

A cachaca demonstrou ser um produto que durante seu processo de produgéo, passou
por diversas restricfes de producdo, mas que conseguiu se transformar de um simples e
marginalizado subproduto da cana de agtcar em um produto sofisticado. Entéo, sua valorizacao
se deu a partir da acdo de agentes ligados a sua producdo que contribuiram para seu
reconhecimento como um “produto histdrico”, relacionado ao povo e a cultura brasileira. ESses
agentes sao sujeitos reflexivos e capazes de influenciar na estrutura da agéncia, provocando
mudancas.

O campo de producdo de cachaca é marcado por praticas de producdo que perduram
desde o periodo colonial, que datam o inicio da producdo da bebida. Portanto, muitas dessas
praticas sofreram alteracdes ao longo dos anos, mudancas provocadas por agdes intencionais e
ndo intencionais que influenciam diretamente na agéncia e estrutura. Para tanto, fundamentou-
se na teoria institucional, mais especificamente, no arcabouco tedrico do trabalho institucional
que envolve o processo de criagdo, manutencdo e interrupgéo de instituicoes.

Tornou-se necessario o resgate histérico da bebida até a contemporaneidade, por meio
do institucionalismo historico, que considera que as trajetorias sdo utilizadas para explicar como
e porgue ocorrem 0s movimentos de mudancas e decisdes, de modo a compreender as narrativas

da institucionalizacdo da bebida, sua mudanca de imagem e modo de producéo, visto que as
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instituicdes sdo construidas ao longo do tempo por meio das acdes de diferentes agentes. Os
resultados apontaram que o ano de 1982 foi um marco para o cenério de producdo da cachaga,
sendo que neste ano, o setor passou por grandes mudancas, como investimentos, novas
tecnologias, pesquisas e atracdo do governo que passou a conceber a cachaga como um “novo
mercado” ¢ uma “nova bebida”.

Na década de 1990, contribuindo para a positivacao da cachaca como bebida brasileira,
tem-se como marco as primeiras legislacdes especificas sobre a cachaca, como a cria¢do do
Programa Mineiro de Incentivo a Producdo de aguardentes - Prd-cachaca, e a criacdo da
AMPAQ), na época, criada como associacdo mineira de produtores da bebida, que se aliou ao
estado para a promover a imagem positiva da bebida. A analise documental revelou que a
ANPAQ € uma associacgdo que teve papel relevante na producédo de cachaca em Minas Gerais,
contribuindo de forma ativa para a mudanca institucional.

O Pro-cachaga representa a primeira iniciativa do estado de Minas Gerais com o formato
de lei, com o objetivo de valorizar o produto mineiro e auxiliar a solucionar questdes sobre a
atuacdo de produtores informais. Do ponto de vista historico, pode-se afirmar que as Gltimas
trés décadas constituem-se de importantes momentos para 0 campo de producdo da bebida, a
qual passa a ganhar um novo olhar pela sociedade brasileira. O reconhecimento da titularidade
‘cachaca’ como um produto genuinamente brasileiro, com a aprovacao do Decreto Federal n°
4.062/2001 regulamentando os termos “cachaga” e ‘“cachaga do Brasil”, Lei Estadual n°
13.949/2001 e Decreto Estadual n° 42.644/2002 também contribuiram para a
institucionalizacdo nacionalmente e no estado de Minas Gerais da bebida ao longo de sua
trajetoria.

No decurso de seu processo evolutivo histérico, tem-se uma reconfiguracdo que decorre
da propria atualidade, como preocupacdes de formalizacdo e regularidade da producdo da
bebida em decorréncia dos aspectos punitivos, posicdes de mercado e qualidade da bebida
produzida, mudangas de préaticas de producdo e demais preocupacdes em torno da imagem da
cachaca. Contudo, tais preocupacBes provocam mudangas ou interrompem praticas ja
institucionalizadas mediante a acdo humana individual ou coletiva, em que se considera a
racionalidade destes agentes inseridos nos campos organizacionais mediante a intencionalidade
de darem significacOes a elas. A Unica pratica que ndo cai em desuso, mas sofre mudancas, € 0
consumo da cachacga. Portanto, em relagéo a institucionalizacdo da cachaca e suas praticas de
producdo, identificou-se o conjunto normativo mencionado ao longo deste trabalho e a atuacéo

de entidades de representacdo do setor, como ANPAQ e Pro-Cachaca.
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Em relacdo as praticas de producdo da bebida, esse € um processo que perpassa por
diversos rituais que variam de alambiques para alambiques, até chegar ao seu produto final. As
entrevistas apontaram que o processo de fabricacdo da cachaca € que constitui o grande
diferencial da bebida, sendo Unico para cada produtor. Observa-se essa diferenciacdo por meio
dos inimeros aromas, cores e sabores que a cachaga possui. Portanto, um Unico produto
denominado ‘cachaga’ diferencia-se no processo produtivo por meio dos utensilios utilizados
na producdo, podendo ser materiais de cobre e aco inox, do processo de descanso da bebida,
podendo ser armazenada em diferentes barris e toneis, sendo diferentes madeiras e 0 ago inox,
assim como também, diferentes processos de fermentacdo, variedade da cana de acUcar e
manuseios. Entretanto, o grande diferencial de producdo esté relacionado a producdo artesanal,
(realizada em engenhos) e a producao em colunas, realizada de forma industrial. Esta distincéo
no processo produtivo é alvo de debates, pois a grande industria defende que néo deva existir a
diferenciacdo do produto como ‘artesanal’. Por outro lado, o mercado consumidor possui um
publico que aprecia a cachaca produzida em alambiques de cobre e envelhecida toneis de
madeira que confere a esta bebida sabores caracteristicos na cachaca artesanal. Ha4 que se
considerar, contudo, que existe um grande embate entre a grande inddstria e produtores
artesanais em relacdo a definicdo de processo artesanal de producdo de cachacga. E como ndo ha
uma definicdo exata de como é esse processo artesanal de producdo, o estado vedou o uso da
terminologia, conforme legislagdo especifica. Entretanto, a vedacéo definida em ato normativo
ndo é suficiente para impedir o uso deste termo ja institucionalizado no campo, uma vez que é
amplamente empregado por produtores, consumidores e do préprio setor estatal que ainda lanca
a nomenclatura ‘cachaca artesanal’ em seus documentos e midias oficiais.

Uma prética de producdo inovadora identificada durante as entrevistas com 0s
produtores e estabelecimentos refere-se aos blends da bebida, que sdo misturas de sabores,
consistindo em um novo sabor da cachaca. No entanto, para a adocao dessa pratica, € necessario
que o alambiqueiro tenha um bom conhecimento e experiéncia em analise sensorial da bebida
para produzir um blend que agrade ao publico consumidor. Essas bebidas vém sendo cada vez
mais fabricadas e procurada pelos consumidores.

Em relagdo ao trabalho institucional no campo da cachaca, tem sua origem ligada a
época da coroa portuguesa, que realizou ac¢Ges para a proibicdo da producéo da bebida, criando
barreiras coercitivas para mudanca institucional, por meio de sancdes, multas e penas.
Entretanto, os produtores resistiram e enfrentaram a proibicdo de forma organizada,
contribuindo para a reconfiguracdo do sistema de crengas dos agentes, criando identidade

propria, por meio da manutencdo das praticas que ja possuiam fundamentacbes morais e
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culturais préprias, o que viabilizou e fortaleceu a construcdo de redes normativas que
sancionaram e legitimaram as praticas. Dessa forma, através da analise de conteldo tematica,
identificaram-se trés tipos de trabalhos, sendo o trabalho politico, trabalho técnico e trabalho
cultural de institucionalizacéo de boas préaticas de producéo.

O trabalho politico de institucionaliza¢do de boas préticas esta relacionado a criacdo de
um novo modelo de inspegdo e fiscalizagdo no campo da cachaga, o qual vem sendo
institucionalizado oficialmente desde 2017, em parceria entre IMA e MAPA. Para tanto, uma
nova rede normativa de agentes foi desenvolvida, visando garantir legitimidade ao novo
processo institucionalizado. Essa rede normativa de agentes diz respeito a parceria entre as
institui¢des, por meio do compartilhamento de praticas que sustentam a institucionalizacéo da
pratica de inspecéo e fiscalizacdo. O trabalho de educacdo destes agentes também constitui
fundamental categoria analitica da criacdo de instituicdo, pois os agentes envolvidos precisam
de conhecimento para apoiar e sustentar a nova instituicdo. Assim, foram realizados cursos,
reunides e treinamentos entre IMA e MAPA, de modo a compartilharem conhecimentos e
experiéncias. O retorno da tributacdo para o regime do Simples nacional também representa um
trabalho politico de institucionalizacdo de boas praticas, visto que a tributacdo ja se encontra
institucionalizada no campo de producdo da bebida, porém tem passado por processos de
mudangas. Dessa maneira, estes trabalhos institucionais contribuem para a criacdo de boas
praticas e manutencdo de instituicdes como a tributacdo e fiscalizagdo, tendo uma relacdo
dialética entre os agentes e a estrutura, marcada por artefatos simbolicos, normativos e culturais
que ao serem compartilhados, legitima as boas praticas realizadas no campo institucional da
cachaga.

Em relacdo ao trabalho técnico de institucionalizacdo de boas praticas, tem-se um
trabalho de manutencdo das instituicdes, sendo necessaria a manutencao ativa para sustentar
sua continuidade, eficacia e relevancia. Dessa forma, dentro das manutengdes das instituicdes
tem-se a criacdo de novas préaticas técnicas e a desinstitucionaliza¢do das préaticas de producao
antigas. Como exemplo desse trabalho, destaque-se a manutencéo dos materiais de producéo e
exigéncias em infraestrutura, que passaram por mudancas, sendo criadas novas exigéncias,
como o uso de materiais de ago inox, que visam melhor higienizacdo da producdo, e adequagdes
estruturais. Assim, houve um trabalho de desinstitucionalizacdo das praticas de producéo
obsoletas em que produtores tiveram que abandonar e se adaptar as novas. Essas novas praticas
visam melhor higienizacao a producdo. Cabe reforcar que a desinstitucionalizacéo faz parte dos
processos de reproducdo institucional, sendo necessaria, contudo, a manutencdo ativa para

sustentar sua continuidade, iniciando um novo ciclo. A certificagdo da cachaga também
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constitui um processo de criagdo institucional, mas que ainda ndo conseguiu se institucionalizar
e possuir legitimidade no campo de producdo da cachacga, visto que muitos produtores ainda
S0 resistentes a esse processo.

Em mencdo ao trabalho cultural institucionalizado que visa as boas praticas de
producdo, o que se destacou nesta pesquisa esta relacionado as boas praticas de utilizacdo dos
residuos sélidos e liquidos e a criacdo de cartilhas informativas de modo a institucionalizar a
cultura profissional de organizagdes produtoras em conformidade com as leis, ja que a cultura
da informalidade ainda € muito presente no setor da cachaca. Através da pesquisa documental,
encontraram-se trabalhos técnicos de cunho informativo sobre as boas praticas ambiental e de
producdo, visando uma mudanca cultural. Foram encontrados dois estudos de carater
informativo e de instrucdo para produtores desenvolvidos por secretarias estaduais, sendo que
ambos os trabalhos constituem uma criacdo institucional por parte do Estado que tem a
intencionalidade de promover a educacdo de agentes envolvidos no campo, assim como
também promover a institucionalizacéo de boas praticas ambientais e de produc¢do, associando-
se também as outras praticas ja institucionalizadas no campo de forma a adquirir maior
legitimidade. Diante estes estudos, identificou-se que a gestdo ambiental tem se destacado no
contexto institucional, sendo vista como uma estratégia de agdo interna e sobrevivéncia das
organizagOes produtoras, em que a principal motivagédo de criagdo surge da mobilizacdo dos
agentes sociais como governo, organizacoes e sociedade, motivados pelo objetivo de elaborar
medidas que assegurem a exploracdo dos recursos naturais, econdmicos e socioculturais de
forma consciente, respeitando as especificidades do meio ambiente, procurando sempre
reaproveita-las. Por um tempo, houve uma interrupcdo de instituicdes que se referem a
educacdo dos agentes sobre a reutilizacdo dos rejeitos sélidos e liquidos produzidos durante a
producdo, em que a interrupcao ocorre quando o estado passa a ndo mais incentivar acfes que
visam analisar os efeitos do aproveitamento da vinhaca, interrompendo o que ja estava sendo
feito e ndo dando mais continuidade. Mas agora, através do trabalho politico desenvolvido entre
IMA e MAPA, a geréncia de inspecdo de produtos de origem vegetal produziu trés cartilhas
informativas. As cartilhas foram criadas de modo a institucionalizar a cultura profissional de
organizagOes produtoras em conformidade com as leis, j& que a cultura da informalidade ainda
¢ muito presente no setor da cachaca em geral. Essa acdo surge justamente para
desinstitucionalizar essa pratica ilegal de producdo de cachaca de modo clandestino. A
educacdo constitui uma boa ferramenta para a legitimacdo da pratica de registro do

estabelecimento e abandono da informalidade.
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Estes trabalhos de institucionalizacdo das boas praticas de producdo tém enfrentado
algumas resisténcias por parte dos agentes produtores e organizagdes. A primeira resisténcia
encontrada se refere a um trabalho institucional de desinstitucionaliza¢do vinda do Estado,
sendo as titularidades ‘artesanal’ e ‘alambique’, denominagdes muito comuns de serem
encontradas, como cachaca artesanal, cachaca de alambique e cachaca artesanal de alambique.
Oficialmente o termo artesanal para producéo de bebidas ndo possui uma definigéo exata, sendo
este 0 motivo oficial apresentado para a vedacédo de seu uso. Contudo, ainda ha produtores e
pessoas inseridas no campo, que, mesmo cientes do conhecimento da vedacao, ainda insistem
na utilizacdo do termo. Em documentos oficiais ainda se encontra mencdo a cachaca como
sendo ‘cachaga artesanal’. POde-se compreender que a vedagdao ao termo ‘artesanal” e ‘de
alambique’ trata-se de trabalho disruptivo que envolve agentes que trabalham para incorporar
seus interesses em ldgicas institucionais pré-existentes. Esse processo disruptivo €
caracterizado por tentativas de enfraquecer ou dissipar as forcas politicas que estabilizam e
reforgam as instituigdes estabelecidas.

A pratica de certificacdo, como parte do trabalho institucional criado por entidades de
representacdo e do estado, também tem encontrado resisténcias por parte dos produtores, que
alegam ndo possuir confianga no processo devido aos altos valores atribuidos ao processo de
certificacdo e também por ndo conhecerem de fato os beneficios que os selos de qualidade
agregam aos seus produtos. A certificacdo ndo é uma pratica amplamente encontrada no campo,
uma vez que as cachacas certificadas representam uma pequena parte do mercado da bebida.

Os produtores ainda se encontram resistentes as mudancas ao processo de fiscalizacdo
e inspecdo. Estas resisténcias sédo decorrentes do trabalho de institucionalizagdo de boas
praticas, cuja origem esta vinculada a introducdo de novos conhecimentos cientificos e
introducdo de melhoria do processo de producdo. A aplicacdo destas boas praticas tem sido
fiscalizada e acompanhada por uma atuagdo conjunto do Mapa e do governo de Minas Gerais.
Esta parceria teve seu inicio no inicio do ano de 2019. Assim, muitos produtores ainda
encontram-se resistentes a atuacdo do IMA, argumentando que estes sdo inflexiveis, mais
rigidos e inexperientes, enquanto que 0 MAPA ja tem conhecimento de como funciona o campo
de producéo, e sdo mais flexiveis em relacdo as cobrancas durante a fiscalizagdo e prazos.

Diante do apresentado ao longo dessa dissertacdo, algumas limitacdes foram
encontradas ao longo de sua elaboragdo, como dificuldade em conseguir entrevistas com
produtores e servidores publicos, diante o fato de a pesquisa ter sido desenvolvida em plena

safra de producdo e ambos estarem muito atarefados. Outra dificuldade foi em relagéo a
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categorizacao dos dados, diante a inimeras categorias analiticas encontradas e suas sinteses
para cumprir com o0s objetivos tragcados nos objetivos especificos ao inicio dessa dissertacao.
Destaca-se que existem poucos estudos realizados no Brasil sobre Trabalho Institucional
e mais restritos ainda, desenvolvidos em unidades produtoras de cachaca, tendo trabalhos que
analisam as perspectivas em modo distinto. Como proposta de estudos futuros, recomendam-
se estudos que procurem investigar as causas do desconhecimento do trabalho realizado pela
ANPAQ em alambiques localizadas fora de seu centro de atuacdo; realizacdo de analise de
conteudo das cartilhas disponibilizadas pelo IMA; o trabalho institucional desenvolvido em
outros ramos do agronegacio, visto que sdo poucos o0s estudos que investigam os processos sob
a Otica das ciéncias administrativas; assim como também, estudo que aprofundem nas praticas
de producdo da cachaca e a utilizacdo de seus rejeitos liquidos e solos como beneficiamento
para o solo, visto que sdo poucos os estudos nessa vertente e que se mal administrado no solo,

podem acarretar riscos para a area.
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APENDICE A — Roteiro de entrevista semiestruturada aplicado aos 6rgdos envolvidos

no campo de cachaca

DATA: / / LOCAL:

Caracterizacdo do entrevistado(a)

I. NOME:

Il. ORGAO:

I1l. QUADRO FUNCIONAL:

ROTEIRO DE ENTREVISTA

1) Como ocorre a participacdo do 6rgdo dentro do campo da cachaca?

2) Ha quanto tempo? Legalmente e na pratica.

3) Quais s&o as leis que embasam sua atuacdo para com os produtores?

4) Como tem sido o contato com o produtor?

5) Tem promovido palestras, oficinas ou cursos sobre boas préticas de produgédo?
6) O produtor apresenta resisténcias a assuntos ou técnicas de producao?

7) Como tem incentivado a inovacdo em técnicas de producéo e novas praticas?
8) O drgdo tem contribuido para a institucionalizacdo de boas préaticas de producao?
9) Se sim, hé resisténcias a esses processos de mudancas?

10) Como o 6rgao tem atuado no quesito fiscalizacdo e inspecéo?

11) Quais outros 6rgdos estdo envolvidos no campo da cachaga?
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APENDICE B — Roteiro de entrevista semiestruturada aplicado aos produtores de

cachaca

DATA: __ |/ / LOCAL:

ROTEIRO DE ENTREVISTA
Caracterizacao do entrevistado(a)

I. NOME:

Il. ESCOLARIDADE:

Il. FUNCAO NO ESTABELECIMENTO:

DADOS GERAIS SOBRE O EMPREENDIMENTO
1) Nome
2) Ano de fundacao da alambique
3) Cidade
4) Historia da alambique
5) E do ramo familiar ou empresarial?
6) Segue alguma tradicdo de familia que influencia no processo de producao?
7) Ha quantos funcionarios?
7.1) Eles sdo responsaveis por qual etapa?
8) Quem é o responsavel por alambicar a bebida?
9) Quantos litros, em média, sdo produzidos?
10) Atuam de modo regular ou na informalidade?
11) Possui certificagdo do IMA, Anpag ou outras?
ENTIDADES E ORGAOS

12) Quais 6rgaos estaduais vocé considera importante no campo da cachacga?

13) Quais atuam diretamente com vocé? (Realizando visitas, consultorias, eventos, trazendo

informagdes...)
13.1) Com que frequéncia?

13.2) Conte suas experiéncias com estes 6rgaos

14) Vocé conhece toda a legislacdo que abrange o campo da cachaga? Tanto leis e decretos

nacionais quanto estaduais, inclusive os que falam sobre as técnicas de producdo?

14.1) Comente sobre o trabalho institucional (mudancgas) que vem sendo realizado

dentro do campo da cachaga
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15) Vocé se sente motivado a colocar em pratica as técnicas que sdo propostas pelos 6rgaos
que atuam junto a sua producgéo?
16) Vocé e filiado a alguma associacdo, cooperativa ou entidade de representacdo do setor de
cachaca?
17) Como o Estado e seus agentes tém atuado na implantacdo de politica de gestdo ambiental
aplicada ao campo da cachaca?
18) Quais sdo os principios que orientaram a implantacdo desta politica?
19) Quem foram os responsaveis pela elaboracao desta politica?
20) Quais préticas de Gestdo ambiental tém sido recomendadas?
21) Quais sdo as estratégias usadas na implantagdo desta politica?
22) Quiais sdo as dificuldades de implantacdo destas politicas e praticas?
23) Como as organizacOes produtoras tém reagido a esse trabalho?
24) Como vocé avalia os resultados desse processo de mudanca proposto pelo Estado? 25) As
organizacGes produtoras tém modificado suas préaticas para cumprir estas recomendagdes do
Estado?

25.1) Se ndo, por que eles ndo cumprem? Por que eles resistem a mudanca?

26) Tem modificado suas praticas de producdo para atender as recomendages e
obrigatoriedades do Estado?

PRODUCAO
27) Como ¢ realizada a producdo da cachaca?
28) Como vocé aprendeu a destilar a cachaca? Veio de familia ou passou por cursos?
29) O que é feito com o que é considerado rejeito da producdo? (Bagaco, aguas de lavagem,
cabeca e calda...)
30) Vocé participa de eventos sobre técnicas de producdo? (Com que frequéncia ocorrem?
Quem oferece? Vocé participa? Como a noticia do curso chega até vocé?)

30.1) Caso néo participe, por que ndo participa? Falta de interesse?
31) Vocé recebe consultoria sobre técnicas de producao?
32) Vocé destaca e divulga suas técnicas de producéo para os consumidores? (Rotulos,
propagandas....)
33) Como a cachaca tem sido produzida e quais sdo 0s impactos ambientais das praticas
(plantio da cana, moagem, fermentacéo, destilacdo, engarrafamento) constitutivas deste

processo?
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APENDICE C - Roteiro de entrevista semiestruturada aplicado aos responsaveis

técnicos

DATA: __ |/ / LOCAL:

Caracterizacdo do entrevistado(a)
I. NOME:
Il. PROFISSAO:
ROTEIRO DE ENTREVISTA
1) Ha quanto tempo trabalha como responsavel técnico de alambique?
2) Como comecou 0 seu contato com a producdo de cachaca?
3) Quais 6rgéos vocé considera importante para 0 campo?
4) Como é o seu contato com eles? Comente sua experiéncias com estes 0rgaos.
5) Como vocé lida com as obrigatoriedades impostas pelos 6rgdos presentes no campo?
6) Incentiva seus produtores a praticarem boas praticas de produgdo?
6.1) Sempre seguindo em conformidade com as leis?
7) Ha novas préticas de producéo sendo criadas?
8) Ha praticas de producdo caindo em desuso?
9) Vocé participa de eventos informativos promovidos por instituicfes publicas?
10) Como procura se inteirar das atualizagdes de leis e praticas de produ¢do?
11) Ha dificuldades para implementacéo de politicas e praticas propostas pelos 6rgaos?

12) As organizacGes tem modificado suas praticas de producédo para atender as
recomendacdes e obrigatoriedades do Estado?

13) Comente sobre a vedacao do uso da titularidade “artesanal” e “alambique”
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ANEXO A - Lista de Verificagao

MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO ANEXO 03.2
Superintendéncia Federal de Agricultura, Pecuaria e Abastecimento Ndmero
em Minas Gerais

Divisdo Defesa Agropecuaria

Servico de Inspegéo de Produtos de Origem Vegetal Pagina__ de

LISTA DE VERIFICAGCADO

ESTABELECIMENTO:
ENDERECO:
ATIVIDADE: | CNPJ:

C = Conforme: atende as exigéncias legais; NC = Ndo Conforme: ndo atende as exigéncias legais; NA = Ndo se Aplica: ndo exigido
para a atividade ou pelo processo tecnoldgico envolvido.

. OBRIGAGOES ADMINISTRATIVAS CC?NFONRCMIDT‘\:'DAE

. Registro do estabelecimento dentro do prazo de validade

. Atividades desenvolvidas de acordo com as previstas no registro do estabelecimento

. Os produtos elaborados encontram-se devidamente registrados e estes registros encontram-se dentro
do prazo de validade

. Dados Cadastrais do estabelecimento atualizados junto ao Servico

. Responsavel Técnico pela Producéo: ART/AFT ou documento correlato atualizado junto ao Servigo

. Cumprimento da Obrigacao de informagao da produgdo do ano anterior, por produto (IN 19/2003/Dec.
6871/2009)

7. Cumprimento das obrigac¢des de informacdes de Declaragao de Estoque em 31/12, Declaracédo de

Safra,

Ficha de Movimentacao/Manipulacdo Mensal de Vinho e Guia de Livre Transito (Dec. 8198/2014)

8. Anotagao do nimero do Cadastro Viticola do produtor nas notas de entrada das uvas

9. Cumprimento de Intimagao

EVIDENCIAS:

WIN|FP| =

N

[e2] N4

. ASPECTOS GERAIS DO ESTABELECIMENTO CCONF(?\IRCMID,:\‘IXE
. Local isento de odores indesejaveis, fumagca, poeira e outros contaminantes
. Urbanizagdo da area externa
. Limpeza da area externa
. Limpeza e conservacgéo do prédio
. Dispositivos para impedimento ao acesso de animais domeésticos, aves, roedores e insetos
. Aplicacdo de programa de Controle Integrado de Pragas — CIP
. Local para produtos devolutos
. Sistema de armazenamento de residuos antes de sua eliminagao
. Sistema de eliminacéo de efluentes e aguas residuais
0.Planta industrial e Memorial de Instalagdes e Equipamentos atualizados junto ao Servigco
11.1 Disponibilidade de agua potavel para manipulagao e elaboragdo dos produtos
11.PPHO 11.2 Manutengao do depdsito de agua potavel
Agua 11.3 Registros de controle laboratorial da potabilidade da agua
11.4 Disponibilidade de tubulac¢des distintas para agua potavel e nao potavel
12.1 Localizagao
12.2 lluminagéo
12.3 Ventilagao

12.Vestiarios, [12.4 Conservagéo
sanitarios e __ S —
banheiros 12.5 Condicdes higiénico-sanitarias

12.6 Elementos para lavagem e secagem das maos

12.7 Placa de Adverténcia para lavagem das méaos

12.8 Programa de higienizagao

13.1 Local exclusivo e de acesso restrito para guarda de substancias perigosas

13.Substancias | 13.2 Integridade e legibilidade das informag6es dos rétulos das substancias perigosas
Perigosas 13.3 Auséncia de substancias perigosas estocadas nas areas de produgéo

13.4 Sanitizantes autorizados pelos 6rgdos competentes e proprios para as finalidades

PO NO AW N

EVIDENCIAS:
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3. SECAO DE DEPOSITO DE MATERIA-PRIMA, INGREDIENTE E ROTULO

CONFORMIDADE

C

NC

NA

[N

. Operagbes realizadas a tempo e em condi¢des que excluam a possibilidade de contaminagao da
matéria- prima/ingrediente

. Sistema de iluminacéo

. Sistema de ventilagcao

. Sistema de captacéo e escoamento dos liquidos (canaletas e ralos sifonados)

. Conservacéo e funcionalidade da se¢éo

. Programa de higiene e desinfec¢éo da secédo

. Meios para controle e impedimento de roedores, insetos, aves, contaminantes ambientais

. Rede de distribuicdo elétrica

O 00 N| O O | W N

. Matérias-primas e ingredientes: identificac8o, prazo de validade e estado de conservagao

10.Matérias-primas e ingredientes depositados em estrados, prateleiras e armarios

11.Local refrigerado para armazenamento de matéria-prima e ingrediente que requerem temperatura
controlada

12.Edulcorantes mantidos em area especifica, devidamente identificados e mantidos sob controle

13.Todas as matérias-primas e ingredientes em deposito estdo previstos nas CPP e rétulos dos produtos

registrados

14.1. Informagdes, dizeres e figuras de acordo com as exigéncias legais

14.Rétulo | 14.2. Ingredientes relacionados de acordo com a composi¢&o declarada no registro do
produto

14.3. Fidelidade do numero de registro do produto no MAPA

EVIDENCIAS:

4. SECAO DE RECEPCAO DA MATERIA-PRIMA

CON

FORMIDADE

NC

NA

1. Espaco para a realiza¢@o das operagoes

2. Fluxograma das operacgdes

3. Operac0es realizadas a tempo e em condig6es que excluam a possibilidade de contaminacéo do
produto

4. Sistema de iluminacéo

5. Sistema de ventilagao

6. Disponibilidade de ponto de agua para as operagoes de limpeza da se¢édo

7. Sistema de captacéo e escoamento dos liquidos (canaletas e ralos sifonados)

8. Conservacao e funcionalidade da se¢éo

9. Programa de higiene e desinfec¢éo da secao

10.Meios para controle e impedimento de roedores, insetos, aves, contaminantes ambientais

11.Rede de distribuicéo elétrica

12.Controle do ingresso de pessoas na segao

13.Conduta e higiene pessoal dos funcionarios

14.Funcionarios devidamente uniformizados

15.Uso de agua potavel na realizacéo das operagdes

16 16.1. Local de descarga da matéria-prima
: ~_ | 16.2. Sistema de selegdo e descarte
Recepgéo

16.3. Higienizagao

17.Equipamentos, recipientes e utensilios apropriados e suficientes

18.Equipamentos, recipientes e utensilios em condigbes adequadas de uso, conservagao e higiene

19.Pias dotadas de elementos adequados para lavagem e secagem das maos

EVIDENCIAS:

5. SECAO DE ELABORACAO DO PRODUTO

CONFORMI

DADE

C

NC

NA

1. Espaco para a realizagé@o das operagoes

2. Fluxograma das operacgbes

3. Operac0es realizadas a tempo e em condig6es que excluam a possibilidade de contaminacéo do
produto

4. Sistema de iluminagao

5. Sistema de ventilagdo

6. Disponibilidade de ponto de agua para as operagoes de limpeza da secédo

7. Sistema de captacdo e escoamento dos liquidos (canaletas e ralos sifonados)

8. Conservacao e funcionalidade da se¢éo

9. Programa de higiene e desinfecgéo da se¢ao

10.Meios para controle e impedimento de roedores, insetos, aves, contaminantes ambientais

11.Rede de distribui¢éo elétrica

12.Controle do ingresso de pessoas na se¢cao

13.Conduta e higiene pessoal dos funcionarios

14.Funcionarios devidamente uniformizados

15.Uso de agua potavel na realizacéo das operagdes

16.0peracdes de sanitizagdo da matéria-prima

17.0Operag0es de extragéo da matéria-prima

18.0Operacgdes de manipulagdo dos ingredientes

19.Controle do ingresso de materiais na se¢do: embalagens, tampas, utensilios

20.Sistema de descarte de residuos
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21.Equipamentos, recipientes e utensilios apropriados e suficientes

22.Equipamentos, recipientes e utensilios em condi¢cSes adequadas de uso, conservacao e higiene

23.Pias dotadas de elementos adequados para lavagem e secagem das maos

EVIDENCIAS:

6. SECAO DE LAVAGEM / ENXAGUAMENTO DOS VASILHAMES

CON

FORMI

DADE

NC

NA

1. Espaco para a realizag@o das operagdes

2. Fluxograma das operages

3. Operac0es realizadas a tempo e em condi¢Bes que excluam a possibilidade de contaminagéo do
produto

. Sistema de iluminagao

. Sistema de ventilacao

. Disponibilidade de ponto de dgua para as operagoes de limpeza da se¢édo

. Sistema de captacéo e escoamento dos liquidos (canaletas e ralos sifonados)

. Conservagao e funcionalidade da segao
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. Programa de higiene e desinfec¢éo da secédo

10.Meios para controle e impedimento de roedores, insetos, aves, contaminantes ambientais

11.Rede de distribuicéo elétrica

12.Controle do ingresso de pessoas na segao

13.Conduta e higiene pessoal dos funcionarios

14.Funcionarios devidamente uniformizados

15.Uso de agua potavel na realizacédo das operagdes

16.Conservacao e funcionalidade do equipamento de lavagem a quente

17.Conservacao e funcionalidade do equipamento de lavagem a frio

18.Tratamento prévio da agua reaproveitada no processo de lavagem/enxague dos recipientes

19.Material de constituicdo dos recipientes utilizados

20.Seguranca do recipiente utilizado quanto a riscos de transmisséo de substancias indesejaveis ao
produto

21.Recipientes utilizados contendo dizeres gravados condizentes com os produtos

22.Controle do ingresso de materiais na segdo: embalagens, tampas, utensilios

23.Vasilhames lavados/enxaguados adequadamente

24.0Operacao de revisdo dos vasilhames apds lavagem/enxaguamento

EVIDENCIAS:

7. SEGAO DE ENGARRAFAMENTO/ENVASAMENTO

CON

FORMI

DADE

NC

1. Espaco para a realizagédo das operagdes

2. Fluxograma das operag6es

3. Operag0es realizadas a tempo e em condig6es que excluam a possibilidade de contaminacéo do
produto

4. Sistema de iluminagao

5. Sistema de ventilacdo

6. Disponibilidade de ponto de dgua para as operagdes de limpeza da se¢édo

7. Sistema de captacao e escoamento dos liquidos (canaletas e ralos sifonados)

8. Conservacao e funcionalidade da se¢éo

9. Programa de higiene e desinfec¢éo da se¢ao

10.Meios para controle e impedimento de roedores, insetos, aves, contaminantes ambientais

11.Rede de distribuicdo elétrica

12.Controle do ingresso de pessoas na segao

13.Conduta e higiene pessoal dos funcionarios

14.Funcionarios devidamente uniformizados

15.Uso de agua potavel na realizagédo das operagdes

16.Controle do ingresso de materiais na se¢do: embalagens, tampas, utensilios

17.Equipamentos, recipientes e utensilios apropriados e suficientes

18.Equipamentos, recipientes e utensilios em condig6es adequadas de uso, conservacao e higiene

19.Recipientes destinados ao envase dos produtos desprovidos de aguas residuais

20.0Operacao de inspecao dos produtos apos envase

EVIDENCIAS:

8. SECAO DE DEPOSITO DE PRODUTO A GRANEL

CON

FORMI

DADE

NC

NA

1. Espaco para a realizag@o das operagdes

2. Operagoes realizadas a tempo e em condi¢cdes que excluam a possibilidade de contaminagao do
produto

. Sistema de iluminagao

. Sistema de ventilagcdo

. Disponibilidade de ponto de dgua para as operacgoes de limpeza da se¢ao

. Sistema de captacéo e escoamento dos liquidos (canaletas e ralos sifonados)

. Conservagao e funcionalidade da secao

. Programa de higiene da se¢ao
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. Meios para controle e impedimento de roedores, insetos, aves, contaminantes ambientais

10.Rede de distribui¢éo elétrica

11.Controle do ingresso de pessoas na se¢cao
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12.Conduta e higiene pessoal dos funcionarios

13.Funcionarios devidamente uniformizados

14.Material de constituicdo dos recipientes utilizados no acondicionamento dos produtos

15.Material de revestimento dos recipientes utilizados no acondicionamento

16.Recipientes sequencialmente numerados, com indicacéo da capacidade volumétrica e do produto

17.Realizagdo das operagdes de carga e descarga com veiculos que expelem gases de combustéo fora
da secdo

18.Condicdes de armazenamento do produto

19.Registros da produgéo, por produto

EVIDENCIAS:

. SECAO DE DEPOSITO DE PRODUTO ENGARRAFADO/ENVASADO/EXPEDICAO

CON

FORMI

DADE

NC

NA

. Espaco para a realizacdo das operagdes

. Sistema de iluminagao

. Sistema de ventilagcao

. Disponibilidade de ponto de dgua para as operacgoes de limpeza da se¢édo

. Sistema de captacéo e escoamento dos liquidos (canaletas e ralos sifonados)

. Conservagao e funcionalidade da segao

. Programa de higiene da segao

. Meios para controle e impedimento de roedores, insetos, aves, contaminantes ambientais
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. Rede de distribuicéo elétrica

10.Controle do ingresso de pessoas na segao

11.Conduta e higiene pessoal dos funcionarios

12.Funcionarios devidamente uniformizados

13.Realizagédo das operagbes de carga e descarga com veiculos que expelem gases de combustéo
fora da secao

14.Produtos devidamente rotulados

15.Condic¢des de armazenamento

16.Registros da producéo e comercializa¢do dos produtos (rastreabilidade)

EVIDENCIAS:

10. CONTROLE DE QUALIDADE DOS PRODUTOS

CON

FORMI

DADE

NC

NA

1. Controle de qualidade realizado de acordo com os parametros oficiais estabelecidos nos PIQ

2. Controle de qualidade das matérias primas e ingredientes dos fornecedores

3. Controle da rastreabilidade dos lotes dos produtos

4. Registros das andlises mantidos em arquivo e a disposigdo da fiscalizagéo

EVIDENCIAS:

11. OBSERVACOES:

Local

data

Recebi a 22 via, em / /

Representante do Estabelecimento

Nome: Auditor Fiscal Federal Agropecuario

CPF:
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