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RESUMO

Sustentabilidade ¢ um conceito complexo, amplamente aceito e bastante discutido, e envolve
a satisfacdo de objetivos econdmicos, ambientais e sociais, simultaneamente, em todas as
esferas e niveis da sociedade. No tocante a discussdo quanto ao papel das Instituigdes de
Ensino Superior (IES) para a promog¢do de um desenvolvimento mais sustentavel, observa-se
que uma nova postura ¢ exigida destas instituicoes diante dos desafios de oferecer um ensino
de qualidade, inserir os principios de sustentabilidade de forma interdisciplinar no processo
educativo, bem como estender tais conhecimentos para a sociedade. O objetivo geral deste
trabalho € propor diretrizes que possam contribuir para a elaboracdo de um instrumento para
a avaliacdo da sustentabilidade das a¢des desenvolvidas na Universidade Federal de Lavras
(UFLA). Esta pesquisa apresenta carater exploratorio, e classifica-se como quali-quantitativa.
A aplicacao de questiondrios, a pesquisa bibliografica e a pesquisa documental foram as
técnicas utilizadas para a coleta dos dados. A andlise dos resultados foi realizada por meio da
Analise de Conteudo. No que refere a sustentabilidade no contexto institucional da UFLA,
percebe-se que este termo ¢ fortemente atrelado ao Plano Ambiental e Estruturante da
institui¢do. Verificou-se que muitas das agdes que foram implementadas no inicio do processo
de expansdo da universidade foram incorporadas a rotina da comunidade académica, bem
como outras iniciativas que surgiram neste interim, € que as mesmas tém apresentado
resultados positivos para a instituicdo. Quanto ao compromisso da instituicdo com a
sustentabilidade, considera-se que esta IES reconhece a sua responsabilidade para a promogao
de um desenvolvimento mais sustentavel da regido e do pais. No entanto, observa-se em
varios trechos dos documentos analisados um discurso mais voltado para a sustentabilidade
ambiental e econdmica. No que se refere a percepcdo dos participantes quanto a
sustentabilidade das ac¢des desenvolvidas nesta IES, verifica-se uma maior atengao as
questdes relacionadas a preservagdo dos recursos naturais do campus. Quanto aos pontos
fortes da instituicao, os participantes destacaram a gestdo dos recursos hidricos, a gestdo e o
tratamento dos residuos quimicos, dentre outras a¢des de cunho ambiental realizadas na
instituicdo. Em relacdo as limitagdes da institui¢do, o consumo excessivo de papel foi a
questdo mais abordada pelos participantes da pesquisa. Em termos de avaliacdo da
sustentabilidade, verifica-se a auséncia de um instrumento de avaliagdo que contemple de
forma integrada as principais dimensdes de uma IES, e, que atenda as especificidades da
UFLA. Considera-se, portanto, que a forma mais adequada para avaliar a sustentabilidade das
acdes desenvolvidas na UFLA seja por meio de um instrumento que integre as dimensdes da
institui¢do, e que seja estruturado a partir de indicadores de sustentabilidade adequados a
realidade da mesma. Dentre as contribui¢des da literatura para o desenvolvimento de um
instrumento para avaliagdo da sustentabilidade em IES, destacam-se: a importancia do
envolvimento de especialistas de diversas areas, das partes interessadas, bem como da
comunidade académica em um processo democratico, participativo e transparente; e a
necessidade de os indicadores de sustentabilidade serem adequados a realidade de cada
instituicao.

Palavras-chave: Sustentabilidade. Instituicdo de Ensino Superior Sustentdvel. Instrumento
para Avaliacdo da Sustentabilidade.



ABSTRACT

Sustainability is a complex concept, widely accepted and discussed, and involves the
satisfaction of economic, environmental and social objectives, simultaneously, in all spheres
and levels of society. Regarding the discussion on the role of Higher Education Institutions
(HEI) to promote more sustainable development, it is observed that a new posture is required
of these institutions in the face of the challenges to offer quality education, inserting the
principles of sustainability in an interdisciplinary way in the educational process, as well as
extending such knowledge to society. The general objective in this work is proposing guidelines
that can contribute to the elaboration of an instrument for the sustainability evaluation of the
actions developed at the Federal University of Lavras (UFLA). This research has an exploratory
character, and is classified as quali-quantitative. The application of questionnaires,
bibliographic research and documentary research were the techniques used for data collection.
The results analysis was carried out through Content Analysis. With regard to sustainability in
the institutional context of UFLA, it is clear that this term is strongly linked to the Institution's
Environmental and Structuring Plan. It was found that many of the actions that were
implemented at the beginning of the university's expansion process were incorporated into the
routine of the academic community, as well as other initiatives that emerged in the meantime,
and that they have shown positive results for the institution. As for the institution's commitment
to sustainability, it is considered that this HEI recognizes its responsibility for promoting more
sustainable development in the region and the country. However, a discourse more focused on
environmental and economic sustainability is observed in several excerpts of the analyzed
documents. With regard to the participants' perception regarding the sustainability of the actions
developed in this HEI, there is a greater attention to issues related to the preservation of the
natural resources of the campus. As for the institution's strengths, the participants highlighted
the management of water resources, the management and treatment of chemical waste, among
other environmental actions carried out at the institution. Regarding the institution's limitations,
excessive paper consumption was the issue most addressed by the research participants. In
terms of sustainability assessment, there is an absence of an assessment instrument that
contemplates the main dimensions of an HEI in an integrated manner, and that meets the
specificities of UFLA. Therefore, it is considered that the most appropriate way to assess the
sustainability of the actions developed at UFLA is through an instrument that integrates the
institution dimensions, and that is structured based on sustainability indicators appropriate to
its reality. Among the contributions of literature to the development of an instrument for
assessing sustainability in HEI, the following stand out: the importance of involving specialists
from different areas, stakeholders, as well as the academic community in a democratic,
participatory and transparent process; and the need for sustainability indicators to be adapted to
the reality of each institution.

Keywords: Sustainability. Sustainable Higher Education Institution. Sustainability Assessment

Tools.
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1 INTRODUCAO

Sustentabilidade ¢ um conceito complexo, amplamente aceito e bastante discutido, e
envolve a satisfacdo de objetivos econdmicos, ambientais € sociais, simultaneamente, em todas
as esferas e niveis da sociedade. Galvan-Miyoshi, Masera e Lopez-Ridaura (2008) observam
que ndo h4d uma definicdo Unica para sustentabilidade e que ha uma multiplicidade de
perspectivas validas para a definicdo e andlise deste termo, € que por este motivo, a
sustentabilidade deve ser definida a partir da observagdo da diversidade ambiental e
sociocultural de um determinado local.

A sustentabilidade ¢ uma questdo que esta presente em muitas agendas oficiais, e desde
o inicio da década de 1970 tem recebido mais atengio nas Institui¢des de Ensino Superior (IES)!
de todo o mundo. No tocante a discussao quanto ao papel destas institui¢des para a promog¢ao
de um desenvolvimento mais sustentavel, observa-se que uma nova postura ¢ exigida das [ES
diante dos desafios de oferecer um ensino de qualidade, inserir os principios de sustentabilidade
de forma interdisciplinar no processo educativo, bem como estender tais conhecimentos para a
sociedade.

IES de varias partes do mundo tém se tornado referéncia no desenvolvimento de praticas
mais sustentdveis em seus campi (ROHRICH; TAKAHASHI, 2019). Ao colocar a
sustentabilidade no centro do ensino, da pesquisa e dos programas de extensdo, essas
institui¢des assumem um papel importante nos processos que levam a uma transformagao
social, contribuindo para a formagdao de novas geragdes de profissionais e incentivando a
sociedade a compreender a importancia de se desenvolver acdes mais sustentdveis para a
manutengio da qualidade de vida (RAMISIO et al., 2019).

A Universidade Federal de Lavras (UFLA), local onde foi realizado este estudo, faz
parte desse rol de IES e as agdes desenvolvidas em seu campus garantiram-lhe a 30? posi¢cao no
ranking mundial de universidades sustentdveis e a 2* posicdo na América Latina de acordo com
a avaliagdo realizada pelo UI Green Metric, no ano de 2020, a qual contou com a participacao
de 912 universidades (Ul GREEN METRIC, 2020).

O UI Green Metric trata-se, essencialmente, de uma plataforma de benchmarking de

IES, direcionada principalmente aos sistemas de gestdo da infraestrutura dessas instituigoes,

'As Instituicdes de Ensino Superior (IES) do Brasil podem ser credenciadas em trés tipos de acordo com sua
organizacdo e suas respectivas prerrogativas académicas: faculdades, centros universitarios ou universidades
(Decreto 9.235/17). Nesta dissertacdo optou-se por trabalhar com o termo IES, abrangendo estas trés categorias e
considerando o importante papel desempenhado pelas mesmas para a promog¢ao de um desenvolvimento mais
sustentavel.
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abrangendo questdes relacionadas a dgua e esgoto, energia, residuos, areas verdes e transporte,
com interfaces nas atividades de ensino ¢ comunicacdo (MALHEIROS; AMBRIZZI, 2020).

A Diretoria de Gestao da Qualidade e Meio Ambiente, pertencente a Pro-reitoria de
Infraestrutura e Logistica da UFLA, ¢ responsavel por realizar o levantamento anual das
informagdes necessarias para que a instituicdo possa participar do ranking Ul Green Metric. O
fato de a pesquisadora ter exercido as suas fun¢des como Assistente em Administragdo por um
periodo de 6,5 anos nesta diretoria, despertou as primeiras reflexdes acerca da avaliacao da
sustentabilidade das a¢des desenvolvidas na institui¢do. A principio, os questionamentos eram
voltados para o fato de estas informagdes estarem tdo dispersas pela institui¢do e por ndo existir
um banco de dados atualizados e de facil acesso a comunidade académica, uma vez que essas
informacdes sdo tdo importantes para a sustentabilidade no contexto desta IES.

Com o passar do tempo, essas reflexdes foram ganhando novos contornos € comegou-
se a questionar até que ponto o UI Green Metric, um instrumento de benchmarking
desenvolvido na Indonésia, pode contribuir para a avaliagdo da sustentabilidade das ac¢des
desenvolvidas na institui¢ao.

Desta forma, as vivéncias e aproximagdes da pesquisadora com a tematica por meio das
suas atividades laborais, a conduziram para a constru¢do do seguinte problema de pesquisa:
como avaliar a sustentabilidade das atividades desenvolvidas na UFLA?

Assim, o objetivo geral deste trabalho ¢ propor diretrizes que possam contribuir para a
elaboragdo de um instrumento para a avalia¢ao da sustentabilidade das agdes desenvolvidas na
UFLA. Este objetivo se desdobrou em quatro objetivos especificos:

e Entender como se deu a insercdo do conceito de sustentabilidade no decorrer da
trajetdria da institui¢@o e as principais implicagdes resultantes deste processo.

e Verificar qual ¢ a percepcao da comunidade académica acerca da sustentabilidade das
acoes desenvolvidas na instituigao.

e Analisar como ¢ realizada a avaliacdo da sustentabilidade das a¢des desenvolvidas no
ambito da UFLA.

e Examinar as tendéncias e caracteristicas bésicas no escopo e na metodologia de

instrumentos de avaliacdo da sustentabilidade para IES abordados na literatura.

2Cortes et al. (2018 citado por MALHEIROS; AMBRIZZI, 2020), definem benchmarking como uma ferramenta
para melhoria de desempenho por meio de pesquisa sistematica e adaptagdo de praticas de ponta. Neste sentido, o
processo de benchmarking implica no aprendizado a partir da observacao e do conhecimento das praticas que estao
dando certo nas outras instituigdes que participam do ranqueamento. Envolve uma etapa de benchmarking métrico,
para identificar as instituicdes que apresentam os melhores resultados, e, posteriormente, o benchmarking
processual quando ocorre o aprendizado das praticas.
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Considerando a escassez de estudos e propostas que enfoquem a criagdo de instrumentos
para a avaliacdo da sustentabilidade em IES, este estudo apresenta relevancia académica por
fomentar discussdes com implicagdes tedricas € metodologicas, e, assim, pode contribuir para
a evolucdo e consolidacao desse campo de investigagao.

Do ponto de vista gerencial, os resultados desta pesquisa fornecem diretrizes que podem
contribuir para a elaboracdo de um instrumento para avaliar a sustentabilidade das acdes
desenvolvidas na UFLA, o qual podera vir a orientar as ag¢des € as politicas para a gestdo mais
sustentavel dos recursos disponiveis na instituigdo. Além disso, este estudo podera auxiliar
outras IES a desenvolverem os seus proprios instrumentos de acordo com os desafios e as
limitagdes que enfrentam no processo de institucionalizagao da sustentabilidade em seus campi.

Como implicagdes sociais, considera-se que um instrumento para avaliacdo da
sustentabilidade podera auxiliar esta IES a tornar as suas atividades meio e fim mais
sustentaveis, influenciando a comunidade académica e, consequentemente, a sociedade.

Para tanto, este estudo foi estruturado da seguinte forma: nesta introdugdo apresenta-se
o problema de pesquisa, os objetivos e as justificativas de relevancia para esta pesquisa.
Posteriormente, serd apresentado o referencial tedrico com o intuito de abordar a
sustentabilidade no contexto das IES, bem como a utiliza¢do de instrumentos para a avaliagao
da sustentabilidade nessas institui¢des. Os caminhos metodoldgicos percorridos para a coleta
dos dados serdo apresentados na sequéncia. Por fim, apresenta-se a analise e discussdo acerca
dos resultados obtidos, seguidos das consideragdes finais, no ultimo capitulo, apontando as

principais conclusdes, as limitacdes da pesquisa e as recomendagdes para estudos futuros.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Sustentabilidade e Desenvolvimento Sustentavel: conceitos e correntes de

interpretacao

A utilizagdo do termo sustentabilidade e seus congéneres, tais como: sustentavel e
desenvolvimento sustentdvel, multiplicou-se de tal forma que uma simples consulta a web
atinge numeros estratosféricos de respostas.

Os estudos de Pisani (2006 citado por FEIL; SCHREIBER, 2017), apontam que a
primeira meng¢ao ao termo sustentavel foi feita por Hans Carl von Carlowitz, no ano de 1713,
com a publicacdo do livro “Sylvicultura Oeconomica: instru¢des sobre arboricultura selvagem”.
Nesta obra, Carlowitz associou o termo nachhaltende nutzung (uso sustentdvel) aos recursos
florestais, ponderando a necessidade de se manter um equilibrio entre a colheita de arvores
antigas e a quantidade suficiente de novas arvores para substitui-las.

Galvan-Miyoshi, Masera e Lopez-Ridaura (2008) consideram que ndo hd uma defini¢ao
unica para sustentabilidade. Os autores entendem que hd uma multiplicidade de perspectivas
validas para a defini¢ao e analise deste termo, € que por este motivo, a sustentabilidade deve
ser definida a partir da observagao da diversidade ambiental e sociocultural de um determinado
local.

Silva (2010) apresenta a definicdo de sustentabilidade proposta por Cavalcanti
(1998, p. 165):

Possibilidade de se obterem continuamente condigdes iguais ou superiores de
vida para um grupo de pessoas ¢ seus sucessores em dado ecossistema. Numa
situacdo sustentavel, o meio ambiente ¢ menos perceptivelmente degradado,
embora, como saibamos o processo entropico nunca cesse, procedendo
invisivel e irrevogavelmente e levando ao declinio inflexivel do estoque de
energia disponivel na terra. O conceito de sustentabilidade equivale a ideia de
manuten¢do de nosso sistema de suporte da vida. Significa comportamento
que procura obedecer as leis da natureza. Basicamente, trata-se do
reconhecimento do que ¢ biofisicamente possivel em uma perspectiva de
longo prazo.

Vale destacar os estudos de Sachs (2004), os quais apontam o que mais se aproxima no
tocante a abordagem por nds pretendida na medida em que nos permite compreender a
sustentabilidade a partir das seguintes dimensdes:

e Social: envolve uma mudanga nos padrdes de desenvolvimento e ¢ orientada por uma

visao de sociedade em que exista maior equidade na distribui¢do do ter e da renda, de
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modo a melhorar as condi¢des da populagdo e a reduzir a distancia entre os padrdes de

vida de ricos e pobres.

e Econdmica: pressupde uma gestao mais eficiente dos recursos, um fluxo regular de
investimentos de recursos publicos e privados e a superagdo de condigdes externas
limitantes.

e Ecologica: baseada no respeito a capacidade de carga do planeta, no uso sustentavel dos
recursos, na limitacao do consumo dos recursos ndo renovaveis, na redugao da producao
de residuos e da polui¢do, no aumento da pesquisa de tecnologias limpas e na defini¢ao
de regras claras e instrumentos econdmicos de prote¢ao ambiental.

e Espacial: direcionada para a busca do equilibrio da configuragdo rural e urbana, com
melhor distribuicdo territorial dos assentamentos humanos e das atividades econdmicas.

e (Cultural: visa o desenvolvimento de acordo com as especificidades de cada ecossistema,
de cada cultura e de cada local.

Ainda sobre a discussao acerca do conceito de sustentabilidade, hd que se buscar
também as contribui¢des de Toledo (2015), uma vez que o mesmo apresenta outras perspectivas
neste contexto. O autor acredita que a evolucdo do conceito de sustentabilidade fez com que o
mesmo se tornasse um paradigma, um referencial tedrico, uma utopia, um pretexto, uma
ideologia, dentre muitas outras coisas, mas acima de tudo, considera que esse termo contém o
vago desejo das massas educadas e privilegiadas que almejam um mundo em que a interagao
entre os homens e a natureza seja permeada pela justica social.

Os estudos de Feil e Schreiber (2017), Gées (2015) e Nobre e Amazonas (2002)
apontam que, de uma maneira geral, existe uma caréncia de informagdes basicas no que se
refere ao conceito de sustentabilidade, tais como: O que deve ser sustentado? Quando avaliar o
que deve ser sustentado? Por quanto tempo sustentar?

Para Toledo (2015), além da sua dimensdo ideoldgica e das suas varias interpretagdes
inacessiveis, a sustentabilidade apresenta-se também como um conceito cientifico que nasce de
uma visdo interdisciplinar da realidade, e que alcanca o status de um novo paradigma para
muitos autores. O autor acredita que o principal impasse no que se refere a conceituacdao do
termo sustentabilidade reside entre aqueles que a consideram uma questdo exclusivamente
ecologica ou fisica, e aqueles para os quais deve ser incluida uma perspectiva social na
abordagem da sustentabilidade.

Frade (2017) considera que as inumeras defini¢des de sustentabilidade cujos extremos

sdo ‘“‘sustentabilidade ecoldgica” ou “sustentabilidade fraca” de um lado, e do outro,
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“sustentabilidade social” ou “sustentabilidade forte” expressam a dicotomia filosofica existente
entre ecocentrismo e antropocentrismo.

Para Toledo (2015), além dessa diferenca, as abordagens t€ém em comum uma
perspectiva técnica voltada para a relacdao entre os seres humanos e os elementos da natureza
(abidticos ou bioticos). No que se refere a sustentabilidade ecoldgica, esta relagdo torna-se
evidente quando se considera a interagdo entre seres humanos e natureza. Em relagdo a
sustentabilidade social, o autor considera que, o “social” permanece inscrito no “ecologico” e
¢ reduzido principalmente a pobreza e ao aumento da populagdo, e a preocupagao sobre como
estas questdes podem contribuir para a degradacao do planeta.

No que se refere ao conceito de desenvolvimento sustentavel, verifica-se em Malheiros,
Coutinho e Philippi Junior (2012) que o processo de constru¢do de um conceito mundial com
o intuito de conciliar o desenvolvimento econdmico e a protecdo dos patrimoénios naturais €
sociais surgiu com mais intensidade a partir da década de 1960. Os debates relacionados as
preocupagdes mundiais sobre as consequéncias sociais, ambientais e economicas em fung¢ao do
rapido crescimento populacional e econdmico, e do crescente consumo de recursos naturais
foram fundamentais para a concepgio deste conceito (RAMISIO et al., 2019).

Este termo foi se tornando popular, e no ano de 1987, o Relatorio Nosso Futuro Comum
(Relatério Brundtland) apresentou a ideia de desenvolvimento sustentdvel como: “o
desenvolvimento capaz de garantir as necessidades presentes, sem comprometer a capacidade
das gera¢des futuras de suprir as suas necessidades” (COMISSAO MUNDIAL SOBRE MEIO
AMBIENTE - WCED, 1987 citado por GOES, 2015).

Neste contexto, Galvan-Miyoshi, Masera e Lopez-Ridaura (2008) observam que, na
medida em que as estratégias de desenvolvimento convencionais comecaram a se fragmentar,
devido a seus graves impactos ambientais e a crescente desigualdade social, tornou-se
necessario um modelo alternativo baseado em uma relagdo harmoniosa entre sociedade e
natureza. Segundo os autores, este novo modelo foi concebido como um processo para
equilibrar os aspectos socioecondmicos e ambientais, e, assim, ndo comprometer o futuro do
planeta a longo prazo.

Com o objetivo de compreender o conceito de desenvolvimento sustentavel e as suas
sucessivas modificagdes ao longo do tempo, Nobre e Amazonas (2002) discutem as diferentes
orientacdes e os interesses politicos subjacentes as posi¢des defendidas em relagdo a esta ideia.

Os autores consideram que este conceito surgiu com a fun¢do de alcangar um consenso entre
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crescimento econdmico e meio ambiente, embora seja considerado vago, impreciso e
contraditorio por muitos estudiosos.

Para Goées (2015), apesar da falta de consenso acerca do conceito de desenvolvimento
sustentavel, observa-se uma concordancia de que este se apresenta como um modelo de
orientacdo social que envolve minimamente a satisfacdo simultdnea de objetivos economicos,
ambientais e sociais em todas as esferas e niveis da sociedade, em curto e em longo prazo.

O ponto culminante para a institucionalizacao deste conceito foi a Conferéncia das Nagdes
Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (Rio 92), ocasido em que foram definidas as
bases para subsidiar um novo arranjo teorico e politico em torno do debate mundial sobre as
questdes ambientais (NOBRE; AMAZONAS, 2002). Segundo os autores, o projeto de
institucionalizacdo da problematica ambiental apresentava duas etapas estratégicas a serem
cumpridas: elevar a problematica ambiental ao primeiro plano da agenda politica internacional e
fazer com que as preocupagdes ambientais se infiltrassem na formula¢do e implementagdo de
politicas publicas em todos os niveis. A propria realizacdo da RIO 92 contemplou a primeira
etapa, e a partir dai deu-se inicio a consolidagdo da segunda etapa que seria integrar as questoes
ambientais ao planejamento e as tomadas de decisdo em todas as esferas.

Silva (2010) considera que o termo sustentabilidade ainda ¢ fortemente atrelado a nogao
de desenvolvimento sustentdvel, mas que varias contribuicdes tém surgido para desvincular
esses conceitos, tais como: os conceitos de empresa sustentavel, sociedade sustentavel e gestao
sustentavel. A partir dessa perspectiva, a autora pondera que os conceitos de desenvolvimento
sustentavel e sustentabilidade t€ém adquirido novos contornos, abandonando a ideia de que
somente o desenvolvimento deve ser sustentdvel, mas todas as a¢des humanas devem ser
voltadas para esta finalidade.

Toledo (2015) observa que a sustentabilidade ¢ um principio, enquanto o
desenvolvimento sustentavel se refere a um processo social que envolve escolhas e decisdes em
direcdo a sustentabilidade. Nesse contexto, vale ainda citar Simao et al. (2010), os quais
definem sustentabilidade como um fendmeno complexo e que ndo permite segregacdes. Os
autores apontam que um desenvolvimento mais sustentavel € o caminho para a sustentabilidade,
o que demanda um envolvimento das pessoas e das instituigdes em ag¢des orientadas para este
fim.

O Quadro 1 apresenta uma sintese das propriedades atribuidas aos termos sustentavel,

sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel verificadas por Feil e Schreiber (2017).
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Quadro 1 - Sustentavel, sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel: propriedades.

Propriedades

Sustentavel e Solucdo a escassez de recursos naturais.

e Originou da deterioracdo entre ecologia global e desenvolvimento
econdmico.

Abrange a sustentabilidade e o desenvolvimento sustentavel.

Preocupagdo com o futuro dos recursos naturais ¢ da vida humana.

Sustentabilidade Qualidade e propriedade do sistema global, humano e ambiental.
Considera as evolucdes dindmicas temporais.

Abrange os aspectos ambiental, econdémico e social.

Equilibrio mutuo.

Avaliac¢do com indicadores ¢ indices.

Desenvolvimento Tem como objetivo o crescimento econdmico sem agressao ambiental e
Sustentavel humana.

Visdo de longo prazo em relagdo as geragdes futuras.

Abrange as dimensdes ambiental, econdmica e social em equilibrio mutuo.

Propde mudangas no comportamento das pessoas.

Materializado por meio de estratégias.

Envolve processos e praticas.

Fonte: Adaptado de Feil e Schreiber (2017).

Feil e Schreiber (2017) consideram que “sustentdvel” tem a incumbéncia pelas solugdes
a deterioragdo do sistema ambiental humano com auxilio da sustentabilidade e do
desenvolvimento sustentavel. A sustentabilidade mensura o nivel da qualidade deste sistema
com intuito de avaliar o seu grau de distancia em relacao ao sustentavel, e o desenvolvimento
sustentavel atua com estratégias para aproximar o nivel de sustentabilidade ao sistema
ambiental humano sustentavel. Cabe ainda uma complementacdo dos autores ao observarem
que os atributos destes termos possuem significados distintos e relacionam-se a praxis
especificas, no entanto, convergem para o objetivo de alcancar a ideia de sistema ambiental
humano sustentavel.

A ampla discussdo sobre os conceitos de sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel
abarca desde ac¢des puramente retdricas até propostas concretas que buscam operacionalizar
esses conceitos com base no atual modelo de desenvolvimento (Galvan-Miyoshi, Masera e
Lopez-Ridaura 2008). Neste contexto, o Quadro 2 apresenta uma sintese dos principais eventos,

obras literarias e documentos que impulsionaram o debate acerca desses conceitos.
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Quadro 2 - Sustentabilidade e Desenvolvimento Sustentavel: principais publicagdes e eventos

(continua).
Ano Documento Principais Discussoes
Livro: Sylvicultura Oeconomica - | A escassez da madeira e a demonstragdo de
1713 instrugoes sobre arboricultura al‘Fe}*nativas de consumo eficiente com vistas a sua
selvagem utilizagdo continua e perpétua.
Autor: Hans Carl von Carlowitz
Livro: Primavera Silenciosa A utilizacdo de inseticidas e pesticidas e seus
1960 Autora: Rachel Carson reflexos na 'degradagﬁo do solo, ar e 4gua, e na vida
humana, animal e vegetal.
1968 Livro: A bomba populacional Crescimento demografico e suas consequéncias.
Autor: Paul L. Ehrlich
Livro: A tragédia dos comuns Necessidade de controle demografico para evitar um
1968 | Autor: Garrett Hardin colapso no planeta.
Relatorio: Limites do Crescimento | Utilizando modelos matematicos, o MIT chegou a
Elaborado por uma equipe do | conclusdo de que o planeta ndo suportaria o
Massachusetts Institute of Technology | crescimento populacional devido a pressdo gerada
1972 . . -
(MIT) a pedido dos membros do | sobre osrecursos naturais ¢ energéticos € ao
Clube de Roma. aumento da polui¢do, mesmo considerando o
crescente avancgo tecnoldgico.
Declaragao de Estocolmo Crescimento populacional; processo de
Elaborada na Conferéncia das Nacdes | urbanizacgao; tecnologia envolvida na
1972 | Unidas sobre o Meio Ambiente | industrializagdo.
(CNUMA)
Relatério: Nosso Futuro Comum | Definicdlo do conceito de desenvolvimento
(Brundtland) sustentavel.
1987 | Elaborado pela Comissdo Mundial
sobre Meio Ambiente (WCED)
Relatorio:  Cuidando da  Terra: | Beneficios sociais ¢ econdmicos da conservacao da
estratégia para uma vida sustentavel natureza.
Organizado pela International Union
1991 for Conservation of Nature (IUCN),
United Nations Environment
Programme (UNEP) e Word Wide
Fund for Nature (WWF)
Declaragdo do Rio sobre Meio | Elevag¢do da questdo ambiental a primeiro plano na
Ambiente e  Desenvolvimento, | agenda internacional enfatizando a necessidade de
Agenda 21 Global buscar a integracdo da problematica ambiental ao
1992 Elaborada na Conferéncia das Nagdes | planejamento ¢ as tomadas de decisdes em todos os

Unidas sobre o Meio Ambiente e
Desenvolvimento (CNUMAD) Rio
92

niveis.
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2000

Declaragao do Milénio
Elaborada na Cupula do Milénio das
Nagoes Unidas

Objetivos a serem alcancados até o ano de 2015:
erradicar a pobreza extrema e a fome; atingir o
ensino basico universal; promover a igualdade entre
0s sexos e¢ a autonomia das mulheres; reduzir a
mortalidade infantil; melhorar a saude materna;
combater o HI'V, a malaria e outras doengas; garantir
a sustentabilidade ambiental e estabelecer uma
parceria mundial para o desenvolvimento.

2012

Relatorio: O futuro que queremos
Elaborado na Conferéncia das Nagdes
Unidas sobre  Desenvolvimento
Sustentavel (UNSCD) Rio + 20

Renovagdo do compromisso sobre desenvolvimento
sustentavel formalizado em conferéncias anteriores;
foco nas questdes relacionadas aos recursos naturais
e nas questdes sociais.

2015

21* Conferéncia das Partes

Negociagdo de um novo acordo global para diminuir
as emissoes de gases de efeito estufa e buscar que o
aumento médio na temperatura do planeta chegue no
maximo a 2 °C.

Fonte: Adaptado de Feil e Schreiber (2017), Malheiros, Coutinho ¢ Philippi Junior (2012) e
Nobre ¢ Amazonas (2002).

No que se refere a operacionalizagao desses conceitos, Malheiros, Coutinho e Philippi

Junior (2012) observam que os sistemas antropicos t€ém ampliado o potencial das alteracdes

ambientais e ultrapassado a capacidade de autorrecuperacdo dos sistemas naturais, o que

representa um significativo problema de insustentabilidade cujos impactos atingem de forma

mais perversa a parcela mais carente da populagao.

Em resposta a esses desafios, IES de varias partes do mundo tém inserido a

sustentabilidade no centro das suas atividades meio e fim. Dessa forma, essas instituigdes t€ém

assumido um papel importante nos processos que levam a transformagao social, contribuindo

para a formagdo das novas geragdes de profissionais e incentivando a sociedade a compreender

a importancia de desenvolver agdes mais sustentdveis para a manutencao da qualidade de vida

(RAMISIO et al., 2019).
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2.2 A Sustentabilidade no contexto das IES

As IES podem muitas vezes ser comparadas a pequenos centros urbanos considerando
area do campus, o tamanho da comunidade académica, e os impactos gerados em funcao da
grande diversidade de atividades desenvolvidas, dentre outras caracteristicas (GOES, 2015).

No tocante a discussdo quanto ao papel das IES para a promog¢do de um
desenvolvimento mais sustentavel, trazemos as reflexdes de Goes (2015), que apontam para a
importancia de se considerar ndo sé os impactos causados pelas operagdes para a manutengao
do campus, mas, principalmente, os impactos relacionados as suas atividades de ensino,
pesquisa e extensdo, os quais incutem nas IES uma responsabilidade ética diferenciada em
relacdo a outras institui¢oes.

Para Ramisio et al. (2019), essas instituicdes assumem perante a sociedade a
responsabilidade de promover o conhecimento, as habilidades e os valores necessarios a fim de
capacitar pessoas conscientes da necessidade de se garantir um mundo mais sustentavel as
geragdes futuras.

A fase inicial dos debates acerca da sustentabilidade no contexto das IES foi marcada
pela preocupagdo em entender por que essas instituigdes deveriam se engajar e estabelecer redes
comprometidas com o pioneirismo na transi¢ao para instituicdes mais sustentaveis, e, também,
por atividades que buscavam principalmente integrar a sustentabilidade as atividades
administrativas, as operacdes para manutengdo do campus e a organizagao dos curriculos
educacionais (FISCHER; JENSSEN; TAPPESER, 2015).

Segundo os autores, a fase subsequente foi mais voltada para as perguntas sobre “o que
fazer” e sobre “como” as acdes deveriam ser desenvolvidas, bem como para os desafios da
integracdo e melhoria do ensino superior para um desenvolvimento mais sustentavel. Ao longo
dos anos, o foco do debate tem mudado para abordagens cada vez mais holisticas, discutindo o
papel da institui¢do como ator social e os seus esfor¢cos para alcancar a sociedade de uma
maneira mais eficaz.

Importa-nos destacar o periodo entre os anos de 2005 a 2014, o qual foi declarado pelas
Nacgdes Unidas como a “Década da Educagdo para o Desenvolvimento Sustentavel”.
Estabeleceu-se, nesse contexto, um mandato internacional para incorporar principios, valores e
praticas de sustentabilidade em todos os aspectos dos processos educacionais com o objetivo
de estimular mudancas de comportamento e, consequentemente, promover um futuro mais

sustentavel em termos de integridade ambiental, viabilidade econdmica e uma sociedade mais
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justa para as geracdes presentes e futuras (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS PARA
A EDUCACAO, A CIENCIA E A CULTURA - UNESCO, 2005).

Ramisio et al. (2019) abordam um pouco mais a questao e, destacam que além da
responsabilidade que as IES possuem em relagdo a sociedade, essas instituicdes sao
responsaveis também por garantir a sua sustentabilidade em termos econdmicos, potencial de
recursos humanos, infraestrutura, dentre as outras dimensoes institucionais.

No interior desta discussao, ha que se buscar ainda as contribui¢des de Lozano et al.
(2013), os quais consideram que, embora seja proclamada uma abordagem holistica da
sustentabilidade pelas IES, em muitas situacdes prevalece uma percepgdo estreita, com foco
nos aspectos ambientais e econdmicos da institui¢do. Os autores observam também que as IES,
de uma maneira geral, apresentam padrdes tradicionais e seguem velhos modelos mentais
mecanicistas com fortes estruturas disciplinares, o que dificulta as abordagens inter e
transdisciplinares nas atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Distherheft et al. (2014) apontam que os marcos na formulacdo de politicas para a
sustentabilidade nas IES sdo, muitas vezes, contrastados com as dificuldades praticas encontradas na
implementacao das mesmas. Neste contexto, Lozano et al. (2013) ressaltam que, mesmo as
instituicoes com muitos anos de experiéncia no que se refere a sustentabilidade das atividades
desenvolvidas diariamente em seus campi, deparam-se, frequentemente, com situagdes que

dificultam ou inviabilizam a realizacdo das suas atividades de maneira adequada.

2.2.1 O conceito de IES Sustentavel

A Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o0 Meio Ambiente e Desenvolvimento (Rio 92),
foi um dos marcos para uma ampla reorientacdo dos sistemas educacionais em todo o mundo,
principalmente no que se refere as questdes relacionadas a sustentabilidade nas IES
(ALGHAMDI; DEN HEIJER; JONGE, 2017).

Para melhor compormos a discussao quanto a concepgao de IES sustentavel, buscamos
as contribuicdes de Cortese (2003), que apresenta os quatro grandes campos de atuagdo para os
quais devem ser estabelecidas as politicas e as estratégias para impulsionar mudangas
estruturais significativas nessas instituicdes, quais sejam: ensino, pesquisa, extensdo e
operacgoes do campus. Os estudos de Lozano (2006) tomam como referéncia o modelo proposto
por Cortese (2003). O autor considera que as dimensdes identificadas no modelo devem ser

avaliadas e relatadas de maneira continua, por isso adicionou uma quinta dimensao a proposta
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de Cortese (2003) denominada: avaliagdo ¢ elaboracdo de relatérios. Os relatérios de
sustentabilidade, segundo Lozano (2011), oferecem as IES uma maneira de avaliar o seu estado

atual, e a partir dai, caso seja necessario, rever as suas estratégias.

Figura 1- Dimensdes de uma IES sustentavel.

Sociedade e Biosfera

Operagdes
do campus

Universidade

Fonte: Cortese (2003).

Velazquez et al. (2006) consideram que uma IES sustentavel deve ter como objetivo
principal a minimizagao dos impactos ambientais, sociais € econdmicos negativos oriundos das
suas atividades de ensino, pesquisa e extensdo, e auxiliar a sociedade na transi¢do para estilos
de vida mais sustentaveis.

A defini¢do proposta por Sterling (2013) contribui significativamente para o
delineamento conceitual de IES sustentavel neste estudo, e se apresenta como instituicao que,
por meio das suas perspectivas e aspiragdes, governanga, pesquisa, curriculo, vinculos
comunitarios, gerenciamento do campus, monitoramento ¢ maneira de agir, procura explorar
explicitamente, desenvolver, contribuir, incorporar e manifestar, critica e reflexivamente, os
tipos de valores, conceitos e ideias, desafios e abordagens que emergem do crescente discurso
da sustentabilidade global.

Gomez et al. (2014) consideram que as dimensdes abordadas por Cortese (2003) e
Lozano (2006) cobrem apenas o que as IES fazem, sem considerar quem esta por tras daquelas
praticas e como elas sdo inter-relacionadas e realizadas. Para demonstrar o funcionamento de
uma IES e como esse sistema pode ser compreendido do ponto de vista da sustentabilidade, os

autores apresentam um modelo reorganizado, conforme a Figura 2.
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Figura 1 - Modelo de IES sustentavel.

Incentivo 4 extensdo
Educar os universitaria
educadores
Incentivo a pesquisa

para DS
Inclusdo de DS em Envolvimento e alcance
todo o curriculo . : ' das partes interessadas
Ensino e Pesquisa Extensédo
| i i Avaliagdes e
Transdisciplinaridade - ﬂdmlnlLtw;h relatérios
Operagoes

Incluir DS na estrutura

i i institucional
Operagdes universitarias mais

Implementar DS por meio A
d P orientadas para a sustentabilidade

de experiéncias no campus

Fonte: Gomez et al. (2014).

A base do modelo proposto por Gomez et al. (2014) ¢ atribuida a dimensao de operacgdes
e inclui todas as atividades institucionais. O nivel superior estd relacionado aos principais canais
por meio dos quais a IES influencia a sociedade, as atividades académicas sao atribuidas a
dimensdo ensino e pesquisa, ¢ o alcance a comunidade pode ser encontrado na dimensao
extensdo. No centro do modelo, existe a dimensdao administragdo, que abrange todas as
politicas, estratégias e decisdes que influenciam as outras dimensoes.

Os estudos de Goes (2015) também se apoiaram no modelo representativo de uma IES
sustentavel proposto por Cortese (2003), e sdo os que mais se aproximam no que se refere a
abordagem por nés pretendida na medida em que nos permite compreender a sustentabilidade
no contexto de uma IES. A autora acrescenta a dimensdo “governanca”, e descreve cada
dimensao e/ou area deste modelo, de forma que:

e Ensino: esta relacionado a integragao da sustentabilidade ambiental, econdmica e social
transversalmente a todos os curriculos, € a0 compromisso com o pensamento critico € a
interdisciplinaridade.

e Pesquisa: refere-se aos estudos desenvolvidos nas diversas areas do conhecimento em
prol de um desenvolvimento local e nacional mais sustentavel; permite a reflexdo sobre
a sociedade e seu modelo de desenvolvimento; refina teorias e conceitos; colabora para
a compreensdo de desafios da sustentabilidade; e desenvolve tecnologias, estratégias e

abordagens para lidar com tais desafios.



27

e Extensdo: arelagdo entre as atividades de extensdo e o viés social da sustentabilidade ¢
extremamente forte, o que tornam essas atividades essenciais no estabelecimento de
uma IES sustentavel. A dimensdo extensdo envolve atividades que visam promover uma
participagdo ativa das IES na construcdo da coesdo social, no aprofundamento da
democracia, na luta contra a exclusao social e a degradagdo ambiental, e na defesa da
diversidade cultural.

e Governanga: refere-se a articulacdo e integragdo da responsabilidade social, ambiental
e ética na visao, missdo e governanca institucional; as politicas e praticas que promovam
a equidade, diversidade e qualidade de vida para toda a comunidade académica; e aos
instrumentos para apoiar a cooperagdo entre as IES a nivel nacional e internacional.
Inclui aquilo tratado nos niveis gerenciais mais altos e que transversalmente influenciam
(direta ou indiretamente) o desenvolvimento das atividades nas dimensdes da
sustentabilidade mencionadas e os resultados operacionais alcangados.

e Operagdes do campus: sdo direcionadas ao planejamento, desenvolvimento e
gerenciamento de atividades, incluindo monitoramento eficaz, relatoria e melhoria
continua. Ao apontarem para a conveniéncia de uma sociedade mais sustentavel, cabe as
IES incorporarem os preceitos e praticarem a responsabilidade social nas suas operagdes
internas de cunho ambiental, social e econdmico-financeira, de forma a transmitir
mensagens sociais e culturais que possam ser incorporadas pelos membros da
comunidade académica ao observarem o meio no qual estio inseridos (GOES, 2015).
Para a autora, a categorizacao das atividades de uma IES nas dimensdes supracitadas,

acrescidas de elementos para avaliacdao das suas interagdes e sinergias, traduz o que se espera
de fato de uma IES sustentavel.

E interessante que as interagdes entre as dimensdes sejam incentivadas e exploradas a fim
de que a sustentabilidade seja integrada as atividades da IES (GOES, 2015), conectando cabeca,
coragdo e maos de forma a se conseguir uma grande transformagao (CORTESE, 2003).

Vale ressaltar que, embora as dimensdes da sustentabilidade possam ser referenciadas
separadamente (GOES, 2015), elas ndo devem possuir fronteiras seladas, ou seja, é necessaria
uma abordagem holistica para se alcancar a mudanga de paradigma proclamada pelas IES
(ALGHAMDI; DEN HEIJER; JONGE, 2017). Estas dimensdes, segundo Distherheft et al.
(2014), devem estar interconectadas e devem ser tratadas de maneira abrangente, dindmica e

horizontal.
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2.2.2 Sustentabilidade: O processo de institucionalizacio de um conceito

A institucionalizagdo de um conceito refere-se ao processo pelo qual a ideia passa de
esforcos e atitudes individuais para mudancas no sistema como um todo. A institucionalizagdo
¢ alcangada quando a ideia ¢ aceita e incorporada a cultura e as atividades cotidianas da
instituicdo (LOZANO, 20006).

Bizerril, Rosa e Carvalho (2018) consideram que o processo de institucionalizacao da
sustentabilidade nas IES estd relacionado as percepgdes sobre o tema e o conceito de
sustentabilidade adotado pelas pessoas que coordenam o processo. Segundo Lozano (2006), as
conjunturas estruturais e culturais da institui¢do, bem como as estratégias adotadas pelos seus
gestores, somam-se como elementos importantes neste processo.

No entanto, ha que se considerar neste contexto, o fato de que milhares de pessoas
interagem diariamente nessas instituicdes, o que pode resultar em reagdes positivas e negativas
diante da incorporagdo da sustentabilidade nas faces do sistema e, consequentemente,
desencadear obstaculos no decorrer do processo (DISTHERHEFT et al., 2014).

Os estudos de Leal Filho (2009), Ramisio ef al. (2019), Roorda (2002) e Velazquez et
al. (2006), apresentam diferentes perspectivas no que se refere aos estagios do processo de
institucionalizacdo da sustentabilidade nas IES. O Quadro 3 apresenta as etapas de

institucionaliza¢do de acordo com a concepg¢ao dos autores supracitados.

Quadro 3 - Etapas do processo de institucionalizagao da sustentabilidade (continua).

Autores Etapas

1.Existéncia de atividades individuais e pontuais.

2.Desenvolvimento de agdes coletivas de curto prazo.

3.Desenvolvimento de agdes sistémicas de médio prazo com avaliagdo de
metas pré-estabelecidas.

Roorda (2002) 4.Desenvolvimento de ag¢des em longo prazo com envolvimento da
comunidade externa ¢ a avaliagdo comparativa com outras IES.

5.Desenvolvimento de agdes em longo prazo com reflexo na sociedade de
uma maneira geral, com avaliacdo externa e repercussdao de destaque
dentre as demais institui¢des.

1.Desenvolvimento de uma visdo de sustentabilidade para a IES.

2.Inclusdo da sustentabilidade dentre as missoes da instituicao.

3.Criacdo de um comité de sustentabilidade para estabelecer politicas,
objetivos e coordenar iniciativas.

4.Implantagdo de estratégias de sustentabilidade nas dimensdes ensino,
pesquisa, extensdo e gestao do campus.

Velazquez et al. (2006)
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1.No primeiro estagio, os principios nao sao integralmente compreendidos
e nado ha esforgos aparentes da instituicdo.

2.No segundo estagio, ha o desenvolvimento de agdes significativas e os
conceitos sdo amplamente compreendidos, havendo projetos de

Leal Filho (2009) promogao da sustentabilidade em contextos especificos.

3.E no ultimo estagio, a instituicdo apresenta compromissos de longo
prazo, tais como politicas, grupo de coordenacdo das acdes de
sustentabilidade e estabelecimento de formas de certificagdo de suas
acdes.

1.Modelo misto top-down e bottom-up e agregacdo de iniciativas
individuais ou de grupo.

2. Transversalidade de todas as politicas de sustentabilidade.

3.Programas especificos focados no uso eficiente de recursos,
inicialmente, com foco na otimizag¢ao, racionalizagao e eficiéncia, com
impactos nas esferas econémica, social, cultural e ambiental.

4.Monitoramento e comunicacdo continuos através da elabora¢do de um
sistema institucional.

5.Monitoramento do desempenho, de um ponto de vista econdmico,
ambiental, social e cultural, permitindo que a comunidade vincule suas
mudangas comportamentais aos resultados obtidos.

6.Integracdo de redes colaborativas, reconhecendo a importincia
estratégica de pertencer a redes internacionais de sustentabilidade.

7.Compromisso com a comunidade académica.

8.Institucionalizacdo de politicas sustentaveis, por meio de referéncias
objetivas de valores sustentaveis em documentos estratégicos.

Ramisio ef al.(2019)

Fonte: Adaptado de Leal Filho (2009), Ramisio et al. (2019), Roorda (2002) e Velazquez et al. (2006).

Amaral, Martins e Gouveia (2015), Bizerril, Rosa e Carvalho (2018) e Lozano et al.
(2014), apontam alguns dos principais fatores que podem contribuir para o processo de
institucionalizagdo da sustentabilidade nas IES, tais como: a formalizagao do compromisso da
instituicdo com a sustentabilidade; o compromisso dos gestores e lideres; a definicdo de um
instrumento consistente para avaliar e informar o desempenho institucional em termos da
sustentabilidade; a abordagem participativa na implementacdo da sustentabilidade; o
envolvimento da comunidade académica; a disseminagdo do conhecimento sobre o processo; €
a integracdo da sustentabilidade nos curriculos.

Dentre os fatores limitantes, os autores destacam: as resisténcias pessoais a inovacao e
as mudangas; as barreiras institucionais e sistémicas as mudancas; a percep¢do limitada do
conceito de sustentabilidade por parte dos gestores € da comunidade académica; e as

dificuldades na condugdo de um processo participativo.
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2.3 A avalia¢ao da sustentabilidade em IES

Conforme definigdo de Cohen e Franco (1993 citado por GOES, 2015), a avaliagio ¢
um processo orientado a determinar sistemdtica e objetivamente a pertinéncia, eficiéncia,
eficacia e impacto de todas as atividades a luz de seus objetivos.

De uma maneira geral, observa-se uma necessidade crescente de se desenvolver
métodos para avaliar o desempenho dos sistemas socioambientais e orientar a¢des e politicas
para a gestdo mais sustentdvel dos recursos disponiveis. No entanto, a pluralidade de
perspectivas que integram o conceito de sustentabilidade dificulta o alcance de acordos sobre
as formas e os métodos mais adequados para avaliagdo dos sistemas (GALVAN-MIYOSHI;
MASERA; LOPEZ-RIDAURA, 2008).

Yarime e Tanaka (2012) consideram que as avaliagdes de sustentabilidade contribuem
significativamente para a compreensao do status de uma instituicdo no que diz respeito aos seus
objetivos de sustentabilidade; na identificacdo de areas e no desenvolvimento de estratégias
para melhorar o desempenho em sustentabilidade de uma institui¢do; e para ajudar a construir
uma cultura institucional comprometida com a sustentabilidade.

Alghamdi, Den Heijer e Jonge (2017) apontam duas contribui¢des importantes para a
operacionalizacdo do conceito de sustentabilidade nas IES. Primeiramente, uma série de
iniciativas, como cartas, acordos e declaracdes, cujo objetivo principal foi inculcar a
sustentabilidade nessas instituicdes. Para os autores, o desenvolvimento de instrumentos de
avaliacdo os quais permitem avaliar a sustentabilidade das agdes desenvolvidas nas IES foi o
segundo passo importante neste contexto.

Para Alghamdi, Den Heijer e Jonge (2017), a diversificagdo dos tipos de instrumentos
para avaliacdo da sustentabilidade, e o avango e a disponibilidade de conjuntos de indicadores
e critérios cada vez mais sofisticados, sdo fatores que contribuem para que os sistemas e
estruturas de avaliacdo sejam cada vez mais influentes na orientagao das atividades das IES.
Os autores ponderam a necessidade de esses métodos serem adequados a realidade de cada
institui¢do para que possam orientar, avaliar, comparar e relatar as suas agoes, e auxiliar na
identificacao das melhores praticas e esforgos, €, assim, contribuir efetivamente para a melhoria

continua das mesmas.
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2.3.1 Declaracoes e acordos relacionados a sustentabilidade em IES

A Declaragao de Talloires, assinada em 1990 por reitores de diversas universidades e
por presidentes de mais de 40 paises, € considerada um dos marcos no que se refere a
sustentabilidade em IES. Essa declaracao expressa uma grande preocupagdo dessas instituicdes
com a degrada¢do ambiental, e apresenta um planejamento a ser seguido para a construcdo de
IES sustentaveis (VIEGAS; CABRAL, 2015). O Quadro 4 apresenta uma sintese das principais
declaracdes e acordos, € as suas contribuigdes no que se refere a sustentabilidade no contexto

das IES.

Quadro 4 - Declaragdes e acordos que apoiam a sustentabilidade em IES.

Ano Documento Principais tépicos abordados
Declaragdo de ¢ Educacao ambiental desde a escola primaria até a idade adulta.
1972 Estocolmo

Declaragdo de Thbilisi | e Reconhecimento do aspecto interdisciplinar da educag¢io
1977 ambiental.

Declaragdo de Talloires | e Reformulagdes nos processos e nos modelos de gestdo das IES
1990 para que estas possam contribuir para a formagdo da
consciéncia sustentavel.

Agenda 21 e Reorientagdo da educagdo para o desenvolvimento sustentavel.
e Reorganizagdo dos programas nacionais em ciéncia e
1992 tecnologia de forma a contribuir para o desenvolvimento
sustentavel.

Declaragdo de Quioto | e Adogdo de praticas sustentaveis pelas IES de acordo com suas
missdes.

e Utilizagdo dos recursos das IES para melhor compreensao por
parte do governo ¢ da sociedade das dimensdes internacionais
do desenvolvimento sustentavel.

1993 e Potencializa¢do da capacidade das IES no ensino e na pesquisa
com principios de sustentabilidade.

e Cooperacgao das IES entre si e com todos os segmentos da
sociedade na criagdo de iniciativas de desenvolvimento

sustentavel.
Declaracéo da o As prioridades que as IES devem assumir partindo de uma
Conferéncia Regional consciéncia a respeito das possibilidades e contribuigdes que
2008 em Educacdo Superior elas apresentam para o desenvolvimento da regido.

na América Latina e
Caribe (CRES)
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Iniciativa de e Garantir que os conceitos de desenvolvimento sustentavel
Sustentabilidade na fagam parte do curriculo béasico em todas as disciplinas.
Educagio Superior e Incentivo a pesquisa sobre questdes relacionadas ao
(Rio +20) desenvolvimento sustentavel.
e Tornar os campi mais “verdes”.
2012 e Apoio aos esforcos de sustentabilidade nas comunidades onde

estdo inseridas.

e Compartilhamento de resultados ¢ agdes por meio de quadros
internacionais a fim de trocar conhecimentos e experiéncias e
informar regularmente os progressos alcangados ¢ os desafios
enfrentados.

Fonte: Adaptado de Alghamdi, Den Heijer e Jonge (2017), Gdes (2015) e Viegas e Cabral (2015).

As declaragdes e acordos fornecem diretrizes importantes (LOZANO et al., 2013), e, se
implementados adequadamente, podem contribuir para mudangas e integrar a sustentabilidade
no contexto das IES (ALGHAMDI; DEN HEIJER; JONGE, 2017). Distherheft e al. (2012)
consideram que, talvez o tema unificador entre as declaragdes e acordos seja a responsabilidade
¢tica e moral das universidades de serem lideres na promocao da sustentabilidade.

Os estudos de Lozano ef al. (2013) apontam um numero consideravel de IES signatarias
dessas declaracdes, o que demonstra o quao importante tem se tornado as questdes relacionadas
a sustentabilidade no contexto dessas instituigdes. No entanto, os autores consideram que esse
numero ainda € pequeno quando comparado ao numero total de IES existentes no mundo.

Segundo os autores, o fato de essas declaragdes servirem como documentos orientadores
ndo garante que as institui¢des signatdrias implementaram agdes mais sustentaveis em seus
campi. Como contraponto, os autores abordam também a questdo de haver instituicdes que
ainda nao assinaram declaragdes ou que nao participam de acordos, e, que, no entanto, estao
cada vez mais empenhadas em desenvolver agdes mais sustentaveis.

Para Alghamdi, Den Heijer e Jonge (2017), as declara¢des, documentos e acordos foram
uteis como primeiro passo para inculcar a sustentabilidade nas IES, mas, de uma maneira geral,
nao foram suficientes para operacionalizar agdes mais sustentdveis nessas instituigdes. Havia,
portanto, a necessidade de alternativas que pudessem mensurar, avaliar e controlar essas agdes,
e, neste contexto, varios tipos de instrumentos de avaliagdo da sustentabilidade foram surgindo
com o objetivo de preencher essas lacunas (ALGHAMDI; DEN HEIJER; JONGE, 2017;
FISCHER; JENSSEN; TAPPESER, 2015).
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2.3.2 Tipos de instrumentos para avaliacdo da sustentabilidade

Os instrumentos para avaliagao da sustentabilidade podem variar conforme o propdsito,
0 escopo e a funcdo, e podem divergir também em relacdo aos métodos de mensuragdo, a
flexibilidade e ao acesso a informacdo, além de wvalorizar algumas dimensdes da
sustentabilidade em detrimento de outras (FISCHER; JENSSEN; TAPPESER, 2015; GOES,
2015).

Para Galvan-Miyoshi, Masera e Lopez-Ridaura (2008), os esforcos voltados para
fornecer estratégias de avaliacdo da sustentabilidade podem ser classificados em trés grandes
grupos. O primeiro grupo tem como foco a geragao de listas de indicadores de sustentabilidade
voltados principalmente para os aspectos ambientais € econdmicos €, em menor propor¢ao, para
0s aspectos sociais e institucionais. Os autores consideram que esta abordagem ¢ desprovida de
uma base teodrica solida para a selecdo de indicadores, e apontam que a mesma apresenta
dificuldades em discriminar os indicadores relevantes para a sustentabilidade dos sistemas de
gestdao e em integrar os resultados dos indicadores, apresentando, assim, poucos elementos para
planejamento e tomada de decisao.

O segundo grupo ¢ constituido por metodologias de avaliagdo baseadas na determinacao
de indices de sustentabilidade cuja construcdo requer decisdes arbitrarias quanto a selecdo,
ponderagdo e agregagdo dos indicadores, que sdo somados ou sintetizados em um Unico valor
numérico (GALVAN-MIYOSHI; MASERA; LOPEZ-RIDAURA, 2008). E o ultimo grupo,
segundo os autores, ¢ composto por estruturas de avaliacdo pautadas em propostas
metodologicas flexiveis que permitem orientar o processo de avaliacdo em diferentes etapas de
um determinado sistema.

Alghamdi, Den Heijer e Jonge (2017) consideram que os instrumentos para avaliagdo
da sustentabilidade sao fundamentados por diferentes objetivos de monitoramento, pois podem:
ser baseados nos sistemas de gestdo ambiental que envolvem auditorias externas e certificagdo
de mecanismos; apresentar catdlogos abertos e ndo padronizados de critérios, e perguntas para
informar sobre os processos de auto avaliagdo para o desenvolvimento organizacional; obter
dados comparativos e agregados para uma classificagdo geral de desempenho para fins de
benchmarking; e permitir uma avaliagdo integrada da sustentabilidade.

Os estudos de e Alghamdi, Den Heijer e Jonge (2017) e Dalal-Clayton e Bass (2002)

apresentam as caracteristicas das avaliacdes de contas, narrativas e baseadas em indicadores, €
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o potencial de cada uma no que se refere a transparéncia, consisténcia, participagao e utilidade
para tomada de decisoes.

As avaliacdes de contas sao constru¢oes de dados brutos, convertidos em uma unidade
comum, por exemplo: dinheiro, area ou energia, ¢ a maioria delas abrangem aspectos de
sustentabilidade muito importantes, porém limitados (DALAL-CLAYTON; BASS, 2002). Para
Alghamdi, Den Heijer e Jonge (2017) as avaliacdes de contas ndo revelam claramente os
principais constituintes de uma institui¢ao sustentavel, o que limita a utilidade dessas avaliagdes
para o desenvolvimento de estratégias.

As avaliagdes narrativas podem combinar textos, mapas, graficos, tabelas e dados, e, até
mesmo utilizar indicadores. E um tipo de instrumento flexivel, porém essa flexibilidade
apresenta algumas armadilhas (DALAL-CLAYTON; BASS, 2002). Os autores acreditam que
a escolha ndo sistematica de topicos, associado ao tratamento desigual dos dados podem
mascarar lacunas e obscurecer prioridades no processo. Alghamdi, Den Heijer e Jonge (2017)
consideram que a transparéncia e a consisténcia limitadas deste tipo de avaliagdo reduzem a
utilidade das mesmas para a tomada de decisdes, e consequentemente, para o desenvolvimento
e monitoramento de estratégias.

As avaliagdes baseadas em indicadores podem incluir textos, mapas, graficos e dados
tabulares, mas, diferentemente das avaliagdes narrativas, elas sd@o organizadas em torno de
indicadores (DALAL-CLAYTON; BASS, 2002). Esse tipo de avaliacio ¢ facilmente
mensuravel e comparavel (LOZANO, 2006), e pode transmitir valor agregado de maneira
simplificada e util para os diferentes tipos de publicos-alvo (RAMOS; PIRES, 2013).

O Quadro 5 apresenta o potencial das avaliagcdes de contas, narrativas e baseadas em
indicadores no que se refere a transparéncia, consisténcia, participagdo e utilidade para tomada

de decisoes.

Quadro 5 - Potencial dos tipos de instrumentos para avaliagdo da sustentabilidade.

Avaliacio de Avaliacoes Avaliacoes
contas narrativas baseadas em
indicadores

Potencial de transparéncia Baixo Meédio Alto
Potencial de consisténcia Alto Baixo Alto
Potencial de participaciao Baixo Alto Meédio
Utilidade para a tomada de Médio M¢édio Alto
decisdes

Fonte: Adaptado de Alghamdi, Den Heijer e Jonge (2017) e Dalal-Clayton e Bass (2002).
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Assim, os estudos de Alghamdi, Den Heijer e Jonge (2017) e Dalal-Clayton e Bass
(2002) apontam que as avaliagdes baseadas em indicadores, quando comparadas as avaliagdes
de contas e as avaliagdes narrativas, demonstram ser mais abrangentes e representativas, e,
portanto, apresentam-se como melhores alternativas para a avaliagdo da sustentabilidade em

uma IES.

2.3.3 Instrumentos para avaliacio da sustentabilidade baseados em indicadores

A ideia de desenvolver indicadores de sustentabilidade surgiu na Conferéncia Mundial sobre
0 Meio Ambiente (Rio 92), e foi registrada na Agenda 21 como “informacdo para tomada de
decisdes”. A proposta, na época, era definir padrdes sustentdveis de desenvolvimento que
considerassem aspectos ambientais, econdmicos, sociais, éticos e culturais (SILVA; WIENS, 2010).

Para Galvan-Miyoshi, Masera e Lopez-Ridaura (2008), os indicadores permitem uma
avaliacdo eficaz e coerente da sustentabilidade de um determinado sistema, e sdo particulares
aos processos dos quais fazem parte. Os autores consideram que os indicadores dependem das
caracteristicas do problema em estudo, da escala do projeto, e do tipo de acesso e de
disponibilidade de dados. Assim, indicadores que sdo apropriados para certos sistemas, podem
ser inadequados para outros.

Um indicador pode ser definido como uma medida usada para refletir sobre o comportamento
de um sistema a partir dos seus atributos amplamente observaveis, e pode transformar essas
informagdes em medidas que podem variar no tempo e no espago (SILVA JUNIOR et al., 2018).
Para Malheiros, Coutinho e Philippi Junior (2012), os indicadores sdo instrumentos importantes no
rastreamento de pontos frageis e de problemas que possam estar inviabilizando o funcionamento do
sistema como um todo, e podem apontar, segundo Silva e Wiens (2010), uma tendéncia ou fenomeno
que ndo seja imediatamente detectavel, além de informar acerca do progresso em direcdo a uma meta
estabelecida.

Galvan-Miyoshi, Masera e Lopez-Ridaura (2008) consideram os indicadores como elementos
centrais nos esforgos para se colocar em pratica o conceito de sustentabilidade em um determinado
sistema, mas, segundo os autores, identificar quais indicadores utilizar e como aplica-los as varias
situagdes, ndo ¢ tarefa tdo simples.

No que se refere aos desafios para a operacionalizagao de indicadores, Malheiros, Coutinho e
Philippi Junior (2012) e Silva e Wiens (2010) destacam: a defini¢cdo de marcos referenciais sobre o
conceito de desenvolvimento sustentavel e sustentabilidade, e a sua aplicagdo no contexto em que os

indicadores serdo construidos; a escolha do caminho metodolégico a ser adotado; o estabelecimento
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de sistemas de monitoramento que viabilizem a coleta de dados com qualidade, regularidade e acesso
aos tomadores de decisdo; a viabilizagdo dos sistemas de indicadores para as diferentes escalas de
gestdo; e o fato de a institucionalizagdo desses indicadores se configurar em um dos pilares mais
fragilizados do processo, pois dependem de que as estruturas de governanga sejam robustas,

comprometidas e transparentes.

2.3.4 Instrumentos para avaliacdo da sustentabilidade utilizados em IES

Apesar da auséncia de uma estrutura amplamente aceita, diversos instrumentos para
mensurar, avaliar e divulgar as praticas e agdes de sustentabilidade das IES tém sido
apresentados no decorrer dos ultimos anos. Alguns instrumentos foram desenvolvidos
especificamente para IES, enquanto outros foram criados para empresas, e, posteriormente
adaptados para essas instituigdes, explica Lozano (2006).

Em se tratando de uma fundamentacdo teorica, resgatamos também as contribui¢des de
Fischer, Jenssen e Tappeser (2015) e Li, Gu e Liu (2018), os quais apresentam os instrumentos
de avaliacdo da sustentabilidade como facilitadores no processo de institucionalizagdo da
sustentabilidade em IES. Segundo os autores, esses instrumentos permitem aos gestores
estabelecerem parametros para a tomada de decisdes e para o planejamento estratégico das
instituicdes, além de auxiliar na busca por um padrio de referéncia em relagdo a
sustentabilidade das suas atividades meio e fim.

Esses instrumentos viabilizam também a redu¢do dos custos de operacao e manutengao
dos campi, a melhoria da qualidade do ambiente de trabalho e de aprendizagem, a conformidade
das atividades com a legislagdo vigente, a identificagdo de boas praticas nas instituicdes e a
oportunidade de se formar redes de colabora¢do com o intuito de compartilhar essas praticas
com outras IES (ALGHAMDI; DEN HEIJER; JONGE, 2017; GOMEZ et al., 2014; LOZANO
et al., 2014; RAMISIO et al., 2019).

Alghamdi, Den Heijer e Jonge (2017) consideram que os instrumentos de avaliagdo da
sustentabilidade permitem também a compreensdo acerca do posicionamento e do
comprometimento das IES no que se refere a promocao da sustentabilidade.

O Quadro 6 apresenta alguns dos instrumentos para avaliacdo da sustentabilidade em

IES mais citados na literatura e uma sintese das suas principais caracteristicas.
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Quadro 6 - Instrumentos para avaliacdo da sustentabilidade em IES (continua).

Ano de

.~ Critérios Indicadores Objetivos Principais
crlag:.ao 0~u Instrumento (n°)
atualizacao
Sustainability | e Curriculo E destinado a aumentar a
Assegsmeqt e Pesquisa consciéncia e a incentivar o
Questionnaire | ¢ Operagdes debate sobre sustentabilidade
(SAQ) ® COYPO df)gente € no ensino superior, na pratica
funciondrios ) e na teoria; fornece
2001 * Alcance © Servigos 35 informacdes sobre o estado
e Oportunidades para .
o estudante de sustentabilidade do
o Administracdo, campus, © promove
missio e discussdes sobre os proximos
planejamento passos a serem seguidos pela
instituigao.
Graphical e Ensino Tem como objetivo medir e
Assessment of | e Economico relatar os esforcos de
Sustai.nabil.ity ® Meio Ambiente sustentabilidade nas IES e
mn %HAIVSCIESY[}/ * Social entre outras instituicoes, o
2006 ( ) 59 que também facilita a
analise, comparagdo
longitudinal e benchmarking
de esforgos e realizagdes em
sustentabilidade.
Sustainable e Ensino Apresenta quatro fases e uma
University e Pesquisa série de interagdes projetadas
Model (SUM) | o Alcance e parceria para funcionar
2006 * Sustentabilidade do 23 continuamente e,
campus consequentemente, promover
a sustentabilidade da
instituigao.
University e Participagdo Propde a integragdo de trés
Environmental |  piblica e estratégias: sistema de gestdo
Management responsabilidade ambiental; participagdo
2008 (%y};ﬁrél) . :;)rfil\irsidade 27 pﬁb}ica e respons~abilidade
¢ Ensino e Pesquisa social; e Pr.o mogao da,
em sustentabilidade através do
Sustentabilidade ensino e pesquisa.
Assessment | e Operagdes Tem como objetivo oferecer
Instrument for | e Pesquisa uma estrutura que audita a
Sustainability | e Ensino sustentabilidade interna e
in Higher e Sociedade externa da instituigdo;
2009 Education e Identidade 30 mensurar a i.m.plementac;éo
(AISHE) da sustentabilidade no

campus; € criar um
mecanismo através do qual
haja motivagdes e troca de
experiéncias entre IES.
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Benchmarking | e Governanca Criar uma comunidade de
Indicators e Ensino aprendizagem nas quais as
Questions — | o Pesquisa IES possam identificar seus
Alternative e Divulgacio proprios pontos fortes e
2009 Un1ver§1ty e Alcance 30 fracos, aprender uns com 0s
Appraisal outros e compartilhar boas
(BIQ — AUA) praticas de educagao para o
desenvolvimento sustentavel
em suas proprias areas de
interesse.
Unit-based e Ensino, Pesquisa e Instrumento projetado para
Sustainability Extensdo ser usado em nivel de
Assessment e Gestio e unidade departamental. Os
2009 Tool (USAT) Operagdes 75 resultados representam o
e Participagio do desempenho de varios
Estudante departamentos podendo ser
e Politicas e calculada a média para obter
Declaragdes o desempenho da institui¢do.
Green Metric | e Ensino O principal objetivo dessa
Sustainability | e Infraestrutura estrutura (ou ranking) € ser
Ranking (GM) | e Energia e acessivel as IES dos paises
Alteracdes desenvolvidos e em
climaticas desenvolvimento; contribuir
2010 e Residuos 33 para o corpo de
o Agua conh601meptos sobre
o Transporte sustentabilidade na educagéo e
para o “‘esverdeamento” dos
campi; e promover mudangas
sociais em relagdo as metas de
sustentabilidade da IES.
The Green e Estratégia e Tem como objetivos: avaliar
Plan Governanga os progressos realizados;
° Ens.ino e analisar e diagnosticar seus
Trema.rnento pontos fortes e fracos; definir
* Pesquisa ) uma estratégia de
¢ Gestdo Ambiental . .
. . desenvolvimento sustentavel
e Politicas Sociais . s
2012 44 consistente com sua politica
geral; elaborar seu plano de
acdo; implementar o plano de
acdo definido; avaliar e
desenvolver um processo
para melhoria continua e
progresso.
Sustainable ® Gestdo Tem como objetivo avaliar
Campus ¢ Ensino e Pesquisa os aspectos de
Assessment | o Meio Ambiente sustentabilidade em IES. O
System * Relatorios resultado do sistema de
2014 (SCAS) Especiais 48

e Comunidade Local

avaliacdo informara a
instituicao sobre seus pontos
fortes e fracos em termos de
sustentabilidade.
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Adaptable ¢ Compromisso Introduzir um modelo
Model for Institucional adaptavel para avaliar a
Assessing ¢ Estabelecimento de sustentabilidade nas IES e
qutalgablllty Liderana que permita avaliar a
2014 in Higher e Avangos em 25 -
Education Sustentabilidade sgstentabllldafi ©cm
(AMAS) diferentes estagios de
implementacao e cenarios de
disponibilidade de dados.
Sustainability | eInovagdes Fornecer uma estrutura para
Tracking e Academia entender a sustentabilidade
Assessment ¢ Compromisso em todos os setores das IES;
ansd Rating * Operagoes permitir comparagoes
ystem ¢ Planejamento e significativas ao longo do
(STARS) Administragao e
tempo € entre instituigoes,
usando um conjunto comum
de indicadores de
sustentabilidade
desenvolvidos com ampla
2014 74 participagdo da comunidade

do campus; criar incentivos
para a melhoria continua em
direcdo a sustentabilidade;
facilitar a informagao e
compartilhar as praticas ¢
desempenho de
sustentabilidade em IES e,
construir uma comunidade
académica mais forte e
diversificada.

Fonte: Adaptado de Alghamdi, Den Heijer e Jonge (2017), Fischer, Jenssen e Tappeser (2015),

Gomez et al. (2014) e Lozano et al. (2014).

Alghamdi, Den Heijer e Jonge (2017) consideram que, de uma maneira geral, os

instrumentos desenvolvidos para IES apresentam muitas semelhangas em suas estruturas. Para os

autores, os denominadores comuns identificados podem ser agrupados em uma estrutura holistica,

incluindo aspectos de gerenciamento, academia, meio ambiente, engajamento e inovagao.

Yarime e Tanaka (2012) conduziram uma revisao em 16 instrumentos para avaliacdo da

sustentabilidade a fim de verificar as tendéncias nas questdes e metodologias abordadas, e

verificaram uma énfase nos impactos ambientais das atividades desenvolvidas nas IES e em

questdes relacionadas a governanca. Segundo os autores, esses aspectos sdo observaveis e

gerenciaveis com relativa facilidade, muitas vezes com metas e objetivos quantitativos

reconhecidos oficialmente. Aspectos relacionados a educacgdo, a pesquisa e as atividades de

extensao sao abordados em menores proporgoes.
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Com base em uma analise comparativa de indicadores e critérios, bem como em
documentos de apoio a 12 instrumentos de avaliagdo da sustentabilidade, Fischer, Jenssen e
Tappeser (2015) esbocaram o dominio e a marginalizacao de diferentes campos e questdes
abordados nos mesmos. Os autores observaram um forte viés nos indicadores e critérios em

relacdo as operagdes do campus, mais especificamente, no gerenciamento de recursos naturais.
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3 METODOLOGIA

Quanto aos seus objetivos mais gerais, esta pesquisa apresenta um carater exploratorio
voltado para a avaliacdo da sustentabilidade no contexto da UFLA. A pesquisa exploratodria,
segundo Gil (2019), proporciona mais familiaridade com o problema e tem como principal
finalidade desenvolver, esclarecer € modificar conceitos ¢ ideias.

No que se refere a natureza dos dados, classifica-se esta pesquisa como quali-
quantitativa, na medida em que, conforme Quintana e Montgomery (2006), a abordagem de
foco qualitativo concentra-se na compreensdo de uma realidade considerada a partir de aspectos
particulares, como resultado de um processo historico de construcdo e visdo a partir da logica
e do sentimento dos seus protagonistas, ou seja, de uma perspectiva subjetiva. A abordagem
quantitativa se concentra na explicagdo e na previsao de uma realidade considerada a partir de
aspectos mais universais e observada sob uma perspectiva objetiva.

Assim, optou-se por combinar as abordagens qualitativa e quantitativa com o intuito de
compensar os pontos fortes e as limitagdes de cada uma, e, de acordo com Flick (2012), ampliar
a extensao do que seria possivel nesta pesquisa.

Essa metodologia reflete a compreensdo da sustentabilidade como um conceito
complexo, inserido em um sistema dindmico, tal qual uma IES. Dessa forma, acredita-se que o
direcionamento planejado com base em metodologias colaborativas foi fundamental para a

concretizagao deste estudo.

3.1 Caracterizacao da IES estudada

A Universidade Federal de Lavras (UFLA) esté localizada na cidade de Lavras, MG, na
mesorregido do Campo das Vertentes. O campus da UFLA possui uma area de 476,50 ha, sendo
que aproximadamente 307804 m?, sdo ocupados por edificacdes. Apresenta caracteristicas de
area urbana nos locais em que se concentram as construcdes destinadas as atividades
administrativas, de ensino e de pesquisa, e caracteristicas de ocupagao rural, onde estdo situadas
as areas experimentais e de ensino dos cursos da area de Ciéncias Agrarias (UNIVERSIDADE
FEDERAL DE LAVRAS - UFLA, 2020a).

Segundo a mesma fonte, no ano de 2019, a universidade ofereceu 37 cursos de graduagao
(cursos presenciais: 32 e na modalidade a distancia: 05), e 65 cursos de pos-graduagao stricto sensu
(mestrado: 43 e doutorado: 22). Considerando que neste ano a universidade contava 11100 alunos

matriculados na graduacdo, 1850 alunos matriculados na pds-graduacdo, 766 docentes, 581
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técnicos administrativos, 579 colaboradores terceirizados, € um niimero consideravel de visitantes
advindos da comunidade local e de diversas partes do pais e do mundo, estima-se que transitaram
em torno de 16000 pessoas diariamente pelo campus.

Desde que se tornou universidade, com a publicacao da Lein® 8.956, em 15 de dezembro
de 1994, a UFLA manteve um sistema administrativo centralizado e verticalizado (BRASIL,
1994). No ano de 2019, a universidade contava com oito pro-reitorias e suas respectivas
coordenadorias e diretorias, 27 departamentos didatico-cientificos abrangendo as diversas areas
do conhecimento, além dos 6rgaos de apoio e assessoramento vinculados a Direcao Executiva
da universidade (UFLA, 2020a).

Com a aprovagdo da Resolugdo CUNI n°® 25, em 22 de maio de 2020, a estrutura
organizacional da universidade passou a ser composta por oito unidades académicas, tais como:
Faculdade de Zootecnia ¢ Medicina Veterinaria; Faculdade de Ciéncias da Saude; Faculdade
de Ciéncias Humanas, Educacdo e Linguagens; Faculdade de Ciéncias Sociais Aplicadas;
Escola de Engenharia; Escola de Ciéncias Agrarias; Instituto de Ciéncias Naturais; e Instituto
de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas. Em fun¢do desta reestruturacao, a institui¢ao se viu diante
de um processo de descentralizagao das decisdes académico-administrativas, bem como da
horizontaliza¢do do poder de decisdo no ambito das atividades de ensino, pesquisa e extensao

(UFLA, 2020a).

3.2 Instrumentos de pesquisa e coleta de dados

A aplicacdo de questionarios, a pesquisa bibliografica e a pesquisa documental foram

as técnicas utilizadas para a coleta dos dados neste estudo.

3.2.1 Questionario

O questionario € uma técnica estruturada de coleta de dados composta por um conjunto de
questdes que sdo submetidas a pessoas com o proposito de obter informagdes sobre conhecimentos,
crengas, sentimentos, valores, interesses, expectativas, aspiragoes, etc (GIL, 2019).

Com o intuito de verificar a percep¢ao da comunidade académica acerca da sustentabilidade
das agdes desenvolvidas na UFLA, foi aplicado um questiondrio composto por perguntas nao

estruturadas, também conhecidas como perguntas de resposta livre. Segundo Malhotra (2019), este
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tipo de pergunta permite aos participantes elaborar as respostas sem se prender a um referencial
direcionador, podendo assim ampliar o escopo da discussao.

O questionario foi dividido em duas se¢des. Na primeira se¢do, foram apresentadas
perguntas cujo objetivo principal foi identificar o vinculo do participante com a UFLA. Na
segunda se¢do, as perguntas tiveram como proposito conduzir o participante a uma reflexao
sobre a sustentabilidade no campus da UFLA de uma maneira geral, e no contexto do setor e/ou
departamento na qual desempenha as suas fungdes.

Nesse contexto, a amostragem por tipicidade ou intencional foi considerada mais
adequada para a coleta dos dados. Gil (2019) define a amostragem por tipicidade ou intencional
como “um tipo de amostragem ndo probabilistica e que consiste em selecionar um subgrupo da
populagdo que, com base nas informagdes disponiveis, possa ser considerado representativo de
toda populagao™.

Os questiondrios foram enviados por e-mail para 120 participantes, sendo 40
professores, 40 técnico-administrativos e 40 alunos de pds-graduagao da UFLA, os quais foram
selecionados a partir dos critérios descritos a seguir:

e possuir publicacdes relacionadas a sustentabilidade;

e atuar em setores da UFLA cujas atividades sejam direcionadas para gestdo, saude,
assisténcia a comunidade académica ou meio ambiente;

e participar ou ter participado de alguma iniciativa de sustentabilidade na UFLA;

e cstar realizando pesquisas relacionadas a sustentabilidade.

Com o intuito de proporcionar maior seguranca aos participantes e evitar possiveis
transtornos, criou-se o e-mail: pesquisasustentabilidadeufla@gmail.com o qual foi utilizado

somente para enviar os questiondrios e receber as respostas.

3.2.2 Pesquisa Documental

A Pesquisa Documental (ou fontes priméarias de informacdes) foi utilizada com o intuito de
se obter informagdes mais especificas acerca da sustentabilidade no contexto da IES estudada, e,
assim, complementar os dados obtidos por meio da aplicacdo do questionario a uma amostra da
comunidade académica.

O termo documento evoca imagens como as de uma certiddo, uma escritura, um diploma ou

um pergaminho poeirento, no entanto, refere-se a um conceito muito mais amplo. Corresponde,
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segundo Gil (2019), a qualquer informagao registrada em algum tipo de suporte. Os documentos sdo
veiculos vivos de informagdo (LAVILLE; DIONE, 1999), e neste estudo, foram pontes, e ndo fins.

A UFLA nao publica relatorios de sustentabilidade, mas sim relatorios de gestao com se¢oes
relacionadas a sustentabilidade. Dessa forma, recorreu-se aos relatorios anuais de gestdo da UFLA
referentes ao periodo de 2007 a 2019, os quais encontram-se disponiveis para consulta no site
institucional; aos Planos de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFLA referentes aos periodos
de 2016 a 2020 e de 2021 a 2025; ao Plano de Logistica Sustentavel (PLS) elaborado no ano de 2019,
bem como a portarias, resolugdes e outros documentos de igual importancia para esta etapa da coleta
de dados.

Para ampliar o leque de possibilidades na busca de informagdes acerca da sustentabilidade
das acgdes desenvolvidas na instituicdo ao longo dos tltimos anos, optou-se também por verificar
alguns dados mais recentes relacionados a essas agdes por meio do pedido de informagao
n°® 23546.053243/2020-31, realizado na plataforma de Acesso a Informagdo do Governo Federal,
conforme Apéndice B.

O fato de a sustentabilidade na UFLA ser fortemente atrelada ao seu Plano Ambiental e
Estruturante somou-se como componente importante ao direcionar as buscas por essas informagoes.
Considerando que 2020 foi um ano atipico para instituicio em funcdo da pandemia do novo
Coronavirus, os dados tiveram como referéncia o ano de 2019. Vale ressaltar também que existem
inimeros outros aspectos passiveis de serem analisados no que se refere a sustentabilidade das a¢des

desenvolvidas nesta IES, caracterizando os dados apresentados como exemplificativos.

3.2.3 Pesquisa Bibliografica

A Pesquisa Bibliografica foi utilizada neste estudo com o proposito principal de
identificar na literatura os principais instrumentos desenvolvidos para avaliacdo da
sustentabilidade em IES a fim de se obter pardmetros que possam vir a ser incorporados na
proposta de um instrumento a ser desenvolvido para a UFLA.

Essa técnica de coleta de dados oferece meios para definir e resolver ndo somente
problemas ja conhecidos, mas também para explorar novas areas onde os problemas ndo se
consolidaram o suficiente. Dessa forma, apresenta a vantagem de o pesquisador poder acessar
informagdes de uma maneira muito mais ampla. No entanto, essas fontes secundérias podem

apresentar dados que foram coletados ou processados erroneamente (GIL, 2019).
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Assim, buscando minimizar as possibilidades de acesso a dados equivocados, a Pesquisa
Bibliografica foi direcionada para artigos revisados por pares e publicados em periddicos que
possuem Classificacao Qualis nas areas de conhecimento interdisciplinar ¢/ ou de administracao
publica ou de empresas, ciéncias contabeis e turismo.

Para tanto, foi realizada uma busca nas bases de dados de periddicos da CAPES, Scopus
e Scielo, adotando-se os seguintes critérios: artigos em portugués, inglés ou espanhol;
publicados no periodo de 2010 a 2019; e, cujos titulos, resumos, palavras-chave ou textos
fizessem referéncia aos termos: “Sustentabilidade”, “Instituicdo de Ensino Superior”,
“Instrumentos de Avaliagdo da Sustentabilidade”, ou aos termos: “Sustainability”, “Higher
Education” e “Sustainability Assessment Tools”. Os termos em portugués foram associados
para a realizagdo das buscas nas bases de dados, e essa estratégia também foi utilizada ao se
realizar as buscas com os termos em inglés. As referéncias duplicadas foram excluidas.

Considerando o recorte escolhido para esta pesquisa, localizou-se em um site de buscas,
dissertacdes de mestrado e teses de doutorado, as quais foram selecionadas e analisadas,
destacando-se neste contexto a tese de Goes (2015), além de livros e e-books.

A razdo de esta pesquisa ter sido direcionada ao periodo de 2010 a 2019 consistiu em
analisar as abordagens mais atuais sobre o tema. No entanto, no decorrer deste estudo,
verificou-se a necessidade de se reportar a estudos anteriores ao ano de 2010, tais como: Cortese
(2003), Galvan-Miyoshi, Masera e Lopez-Ridaura (2008), Lozano (2006), Shriberg (2002) e
Velazquez et al. (2006), desta forma, preencher algumas lacunas que ainda se mostravam

presentes.

3.2.4 Analise dos resultados

A andlise dos resultados foi realizada por meio da técnica Analise de Conteudo, e, dentre
as varias terminologias utilizadas para definir este instrumento, utiliza-se para esta pesquisa a

proposta de Bardin (2011, p. 48), qual seja:

Um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando obter, por
procedimentos sistematicos ¢ objetivos de descrigdo do contetido das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condigdes de producdo e recepgdo (variaveis
inferidas) destas mensagens.
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A andlise de contetido presta-se tanto para fins exploratorios quanto para fins de
verificagdo, e pode ser amparada por procedimentos de carater quantitativo e/ou qualitativo,
compreendendo trés etapas basicas:

e pré-andlise: selegdo do material e definigao dos procedimentos;
e exploragdo do material: implementagdo destes procedimentos;
e tratamento dos dados e interpretacdao: geragdo das inferéncias e dos resultados da

investigacdo (BARDIN, 2011; VERGARA, 2015).

O procedimento basico da andlise de contetido refere-se a definicdo de categorias
pertinentes aos propdsitos da pesquisa as quais reinem um grupo de elementos em razao dos
seus caracteres comuns (BARDIN, 2011; LAVILLE; DIONNE, 1999).

Neste estudo, as categorias definidas para todas as etapas de coleta de dados foram
identificadas previamente, caracterizando assim, grades fechadas.

Na grade fechada, o pesquisador recorre a literatura pertinente ao tema da pesquisa para
formular as categorias, ou seja, as categorias sao estabelecidas a priori com o intuito de verificar
a presenca ou a auséncia de determinados elementos (LAVILLE; DIONNE, 1999; VERGARA,
2015).

As categorias definidas previamente para a analise dos dados obtidos em fungdo da
aplicacdo de um questionario a uma amostra da comunidade académica, bem como para os
dados obtidos por meio da Pesquisa Documental, foram as seguintes: Ensino, Pesquisa,
Extensao e Operacdes em IES; e Sustentabilidade. A analise de contetido dos dados obtidos
nestas etapas apresentou-se a partir de uma abordagem qualitativa, e foi realizada por meio da
estratégia de emparelhamento.

No que se refere a Pesquisa Bibliografica foram definidas como categorias de analise:
Sustentabilidade em IES; e Instrumentos para Avaliacdo de Sustentabilidade em IES. A analise
de conteido dos dados obtidos nesta etapa apresentou-se a partir de uma abordagem
quantitativa, e foi realizada por meio da estratégia de emparelhamento.

O emparelhamento consiste em associar os dados obtidos a um modelo tedrico com a
finalidade de compara-los (BARDIN, 2011). Essa estratégia supde a existéncia de uma teoria
acerca da qual o pesquisador deve apoiar-se para elaborar o modelo do fendmeno ou da situagdo
em estudo. Na sequéncia, o pesquisador deve verificar a correspondéncia entre essa construgao

teorica e a situacao observada e fazer a comparagdo (LAVILLE; DIONNE, 1999).



47

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1 A sustentabilidade no contexto de uma IES centenaria: um recorte historico

A histodria fundacional da UFLA advém da criagdo do Instituto Evangélico na cidade de
Lavras, MG, no ano de 1893, por missiondrios presbiterianos norte-americanos liderados pelo
Reverendo Samuel Rhea Gammon (RODRIGUES, 2013).

Gammon chegou ao Brasil no ano de 1889 para ajudar em um trabalho missionario na cidade
de Campinas, SP. Ao longo das décadas de 80 e 90 do século XIX, as cidades do interior do estado
de Sao Paulo enfrentaram um surto de febre amarela, o que custou a vida de milhares de pessoas,
inclusive, de alguns integrantes da missdo evangelizadora da qual o Reverendo fazia parte
(ANDRADE, 2006). Segundo o autor, esse teria sido o principal motivo que levou o grupo de
missionarios presbiterianos a transferir-se para a cidade de Sant’ Ana das Lavras do Funil em 1892.

Em fevereiro de 1893, os missiondrios fundaram o Instituto Evangélico que mais tarde viria
se chamar Instituto Presbiteriano Gammon. Segundo Andrade (2006), Gammon j4 sinalizava nesta
época a intengdo de criar uma escola agricola com a finalidade de preparar os jovens que se
destinavam a vida de agricultores, e, também, para aproveitar a riqueza natural daquela regido.

Andrade (2006, p. 86) destaca um dos registros verificados no diario pessoal de Gammon
datado de 1904: “esta escola agricola tera, provavelmente, vasta influéncia na vida e historia desta
parte do estado”. Segundo o mesmo autor, no ano de 1907, um jovem norte-americano chamado
Benjamin Harris Hunnicutt, recém-formado em Ciéncias Agricolas pelo “Mississipi State College”,
juntou-se a Gammon, e deram inicio ao processo de implantagdo da escola agricola na cidade.

Assim, a Escola Agricola de Lavras (EAL) foi fundada em 1908 e oferecia um curso
agronomico nos moldes do ensino superior norte-americano, mais precisamente dos chamados ““land-
grant colleges™ (RODRIGUES, 2013).

O conjunto de estratégias desenvolvidas por Gammon, Hunicutt e seus apoiadores deram
certo na medida em que a EAL se constituiu em uma institui¢do solida e especializada no ramo do
ensino agricola (ANDRADE, 2006). A escola obteve sucesso em termos institucionais o que lhe
permitiu ser reconhecida oficialmente pelo Ministério da Educacdo, no ano de 1936. Logo apds, em

1938, a instituicdo passa a ser chamada de Escola Superior de Agricultura de Lavras (ESAL),

3Institui¢des criadas como land-grant colleges ou universidades estaduais, principalmente no oeste dos EUA,
tinham como finalidade a educacdo da classe trabalhadora, com énfase no ensino de ramos do conhecimento
relacionados a agricultura e as artes mecanicas, envolvendo ainda os estudos classicos e os estudos cientificos,
conforme as exigéncias da Lei Morril (1862) e leis suplementares (RIBEIRO, 2016).
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confirmando o seu sfatus institucional de “‘estabelecimento isolado de ensino superior”
(RODRIGUES, 2013).

A federalizagdo da ESAL, no ano de 1963, ¢ considerada um marco na trajetdria histérica da
instituigdo, pois a retira da rede confessional privada de ensino da qual fazia parte e a insere na rede
de ensino superior publico (BRITO; PINHO, 2008), transformando-a em uma Instituicao Federal de
Ensino Superior voltada para a area das Ciéncias Agrarias (RODRIGUES, 2013).

Segundo Andrade (2006), nos anos 70, ja se observava nas conversas de corredores a
esperanca de que a transformagao em universidade pudesse acontecer em algum momento do futuro.
Em Brasilia, o processo de transformagédo da ESAL em UFLA terminou com a publicagdo da Lei n°
8.956, em 15 de dezembro de 1994 (BRASIL, 1994).

As politicas publicas do governo federal com o intuito de facilitar o acesso da populacao ao
ensino superior e, consequentemente, minimizar as desigualdades socioecondmicas do pais,
estimularam a criacdo de novos cursos de graduacdo e de programas de pos-graduagdo na UFLA,
principalmente a partir do ano de 2007 (UFLA, 2017).

No contexto interno, desde a sua emancipagao ao status de universidade, e de modo bastante
acentuado apds a edicdo do Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e de Expansdo das
Universidades Federais (REUNI), por meio do Decreto n® 6.096, de 24 de abril de 2007 (BRASIL,
2007), a UFLA experimentou um crescimento expressivo (UFLA, 2020a), como pode ser observado

na Tabela 1.

Tabela 1 - Crescimento da UFLA a partir da implementagdo do REUNI.

2007 2014 2019
Alunos de Graduagdo (n°) 3031 10063 11100
Alunos de Pos-graduagéo (n°) 1107 2466 1850
Docentes (n°) 360 584 766
Técnicos Administrativos (n°) 340 563 581
Colaboradores Terceirizados (n°) 282 549 579
Cursos de Graduagao (n°) 14 33 37
Programas de P6s-Graduacao (Mestrado) (n°) 19 32 43
Programas de Pos-Graduagdo (Doutorado) (n°) 15 22 22
Area construida campus (m?) 180000 & 232478
Laboratorios (n°) 108 ok 200

Fonte: UFLA (2007, 2014, 2019).
Notas:
* Os dados relacionados a area construida do campus apresentados no Relatorio de Gestdo referente ao ano de
2014 sdo inconsistentes.
** O Relatorio de Gestao referente ao ano de 2014 ndo apresenta a quantidade de laboratorios existentes no
campus.
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Os dados referentes aos anos de 2007 e 2014 demonstram um aumento de 135% na
quantidade de cursos de graduagao, 68,42% na quantidade de programas de mestrado e 42%
em relagdo aos programas de doutorado. Verifica-se também, um aumento no niimero de alunos
de graduagao: 232%, alunos de pos-graduacao: 122%, docentes: 62,22%, técnicos
administrativos: 65,58% e colaboradores terceirizados: 94,68%. O crescimento observado neste
periodo se explica pelo fato de que o plano de reestruturacao da universidade, aprovado pelo
Ministério da Educacao, teve a sua exequibilidade financeira garantida a partir do ano de 2008
mediante os termos de pactuagdo de metas que foram firmados entre 0o MEC e a UFLA, o qual
contou um periodo de cinco anos para implementé-lo.

Ao comparar os dados referentes aos anos de 2014 e 2019, observa-se que os numeros
de cursos de graduacao, de programas de mestrado e de doutorado, bem como os nimeros de
alunos de graduacao, técnicos administrativos e colaboradores terceirizados tiveram alteragdes
pouco expressivas, destacando-se neste contexto, a reducao de 24,98% na quantidade de alunos
matriculados na pds-graduacdo e o aumento de 31,16% na quantidade de docentes.

Embora a literatura e os documentos pesquisados abordem aspectos importantes sobre
a trajetoria da institui¢do, os mesmos apresentam poucas informagdes sobre como as questdes
voltadas para a manutencao da qualidade de vida da comunidade académica, bem como as a¢des
voltadas para a preservagao dos recursos naturais no campus € no seu entorno, eram tratadas no
ambito da EAL, da ESAL e nos primeiros anos da UFLA.

No entanto, verifica-se que o processo de expansao da UFLA, a partir do ano de 2008, e as
acoes desenvolvidas pela instituicdo para sustentar o seu crescimento nos anos subsequentes,
destacam-se na literatura sobre sustentabilidade em IES brasileiras, bem como observa-se varios
registros acerca deste periodo em documentos institucionais. Assim, na perspectiva de uma anélise
mais ampla, nos debrugaremos sobre este periodo com o intuito de pavimentar o caminho que nos

conduzira a analise da sustentabilidade no contexto desta institui¢ao.

4.1.1 A expansio do campus universitirio e as principais acOes desenvolvidas

para  sustentar este processo

O advento do REUNI, no ano de 2008, trouxe a tona uma série de problemas
relacionados a infraestrutura da UFLA, os quais comprometiam a sustentabilidade da
instituicao e que precisariam ser solucionados para que a mesma pudesse suportar o crescimento

que estava por vir (UFLA, 2009).
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Buscando construir uma sintese dos principais problemas observados aquela época,
tomamos como referéncias o Relatorio de Gestdo da UFLA referente ao ano de 2008, os
trabalhos de Ladeira (2018) e Magriotis (2013) que apresentam um levantamento das condigdes
do campus no inicio do processo de expansdao e as agles propostas pela instituicdo para
minimizar os impactos decorrentes do mesmo, o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
2016 -2020 no qual se verifica informagdes importantes sobre o periodo supracitado e os relatos
de alguns membros da comunidade académica que vivenciaram este processo.

No que se refere a gestao de residuos biologicos, Magriotis (2013) relata que os cursos
na area de Ciéncias Biologicas, em suas atividades de ensino, pesquisa e extensdo, geravam
grande quantidade de residuos com potencial de impacto a satide e a0 meio ambiente, como por
exemplo: cadaveres, carcacas, pegas anatdmicas, visceras, liquidos corporeos, dentre outros
residuos de animais submetidos a experimentagao, € que esses materiais eram dispensados sem
nenhum tipo de tratamento nas fossas que existiam no campus.

Os residuos quimicos gerados nos laboratorios da universidade eram langados em 126
sumidouros construidos junto aos prédios, o que poderia comprometer nascentes, corregos e
ainda as 4guas responsaveis pelo suprimento da Estacdo de Tratamento de Agua localizada no
campus (LADEIRA, 2018).

Cabe aqui uma complementagdo de Magriotis ef al. (2013) ao explicar que, as IES de
uma maneira geral, utilizam uma grande variedade de produtos quimicos em seus laboratdrios
e geram, da mesma forma, uma grande diversidade de materiais residuais. Esses residuos sao
compostos, normalmente, por reagentes utilizados e produtos gerados em aulas praticas;
reagentes quimicos com roétulos danificados, ou seja, sem identificacdo; reagentes e produtos
quimicos contaminados; reagentes quimicos com prazo de validade vencido; equipamentos de
protecao individual contaminados; dentre outros. A maioria desses residuos quimicos ¢
considerada perigosa em funcdo das suas caracteristicas, tais como: inflamabilidade,
corrosividade, reatividade e toxidade.

Consta que as queimadas na area do campus eram recorrentes, na ordem de 15 a 20
registros por ano (UFLA, 2017). Segundo a mesma fonte, a supressdo de algumas areas de
vegetacdo nativa da instituicdo para a construgdo de pavilhoes de aulas e prédios
administrativos foi um dos primeiros impactos observados em fung¢ao do inicio do processo de
expansao.

Em termos de 4gua tratada, a UFLA consumia a época o equivalente a 400 m?/dia,

gerando um volume de esgoto de aproximadamente 300 m*/dia (UFLA, 2009).
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A rede elétrica do campus havia sido construida na década de 1970 e era constituida por
cabos sem capeamento o que ocasionava sobrecargas, interrupgdes excessivas e grande perda
de energia; as cabines de medicdo eram antigas € sem protecao contra curtos-circuitos na rede;
e as instalacdes elétricas nos departamentos e setores mais antigos eram sobrecarregadas e
provocavam elevadas perdas por aquecimento, o que acarretava gastos excessivos com energia
elétrica (MAGRIOTIS, 2013).

No que tange a prevencao de endemias e epidemias, a UFLA ndo apresentava programas
sistematizados de monitoramento ou avaliacao de fatores de riscos epidemioldgicos. O unico
monitoramento existente a época era realizado bimestralmente pelos agentes da Prefeitura
Municipal de Lavras para verificar possiveis focos de dengue no campus (UFLA, 2017).

Dada a importancia dos problemas relatados, os gestores se depararam com a
necessidade de implementar a¢des em nivel institucional, voltadas para a infraestrutura basica
e para o meio ambiente, visando dotar a universidade da estrutura necessaria para corrigir as
distor¢des existentes naquela época e para sustentar o crescimento previsto para os anos
subsequentes (UFLA, 2017).

Essas a¢des integraram o Plano Ambiental e Estruturante da UFLA, que teve como eixos
norteadores: sistema de prevencdo e controle de incéndios; protecdo de nascentes € matas
ciliares; saneamento basico e Estacdo de Tratamento de Esgoto; programa de gerenciamento de
residuos quimicos focado em agdes preventivas e adequacdo da destinacdo final dos residuos
oriundos das atividades de ensino, pesquisa e extensdo; gestdo de residuos solidos (coleta
seletiva); construgdes ecologicamente corretas; e sistema de prevengdo de endemias (UFLA,
2017).

O Quadro 7 apresenta uma sintese das principais agdes atreladas ao Plano Ambiental e

Estruturante da UFLA e seus respectivos impactos na institui¢ao.
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Quadro 7 - Plano Ambiental e Estruturante: sintese das acdes (continua).

Ano
(inicio das
acoes)

Acoes

Principais impactos

2008

Construcdes
Ecologicamente
Corretas

Construcao de pavilhdes de aulas e prédios administrativos
considerando aspectos como maior iluminagdo e ventilagao
natural, coleta de aguas pluviais em cisternas para fins de
irrigacao dos jardins, etc.

Canalizagdo das calhas que foram colocadas nos pavilhdes de
aulas e no restaurante universitario. A agua passou a ser
direcionada para o abastecimento das lagoas artificiais (bacias
de contengdo) buscando evitar o escoamento superficial da
mesma e promover um maior abastecimento do lengol freatico
e das areas de recarga.

2009

Programa de Gestdo de
Residuos Quimicos

Redugdo ou eliminacdo da insalubridade e periculosidade em
varios locais; conscientizagdo da comunidade académica
sobre a necessidade de descartar adequadamente aquilo que
possa representar risco a saude ou ao meio ambiente.

2009

Laboratorio de Gestdo
de Residuos Quimicos

Recolhimento, segregacdo, armazenamento, tratamento e
disposicao final dos residuos quimicos gerados em todos os
laboratorios de ensino, pesquisa e prestacdo de servicos da UFLA.

Criagdo de um banco de reagentes para atender a comunidade
académica ocasionando a economia de recursos ¢ a
preservacdo do meio ambiente.

Pesquisas buscando desenvolver novas metodologias de
tratamento e recuperacdo para os residuos quimicos.

2009

Curso: Seguranca ¢
Meio Ambiente

Curso ofertado aos servidores que trabalham nos laboratoérios
de ensino, pesquisa e prestacao de servicos da UFLA, a fim de
capacita-los nos principais conceitos de seguranga em
laboratdrio, gestdo de residuos quimicos, meio ambiente e
tratamento de agua e efluentes. A partir de 2012 o curso
passou a ser denominado: Gestdo de Residuos de
Laboratorios.

2009

Aquisicdo de Digestor
de Tecidos

O digestor de tecidos utiliza a técnica de hidrolise alcalina sob
temperatura ¢ pressdo elevadas que converte os tecidos de
animais ¢ 0s microrganismos em uma solug¢do aquosa estéril,
que pode ser empregada como fertilizante liquido ou ser
descartadas no esgoto. Os subprodutos solidos do processo sdo
manualmente fragmentaveis e podem ser empregados também
como fertilizantes ou na alimentagdo de monogastricos. O
processo de tratamento apresenta reducao da carga microbiana
compativel com nivel III de inativacdo e, por atuar em um
sistema fechado, tem a vantagem de ndo emitir substancias
poluentes para atmosfera.
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Identificagdo e delimitagdo das APP no entorno das nascentes
e cursos d’agua e outras areas importantes para a conservagao
dos ecossistemas locais.
Plantio de 48700 mudas de arvores em uma area de
. , aproximadamente 22 ha.
Recuperagdo das Areas
de Preservacdo Caracterizagdo das areas e recomendacdes técnicas para a
2009 Permanente (APP) s . .
recomposi¢do dos ecossistemas com diferentes modelos de
revegetacdo adequados para as diferentes condigdes de cada
area.
Monitoramento do desenvolvimento da vegetacdo ao longo
do tempo, com avaliagbes periodicas de diferentes
indicadores de recuperacgao.
Campanha UFLA Substituicdo dos copos descartaveis por canecas de plastico de
2009 Recicla uso continuo.
Reconstrucdo de aceiros e rocada de materiais combustiveis
(capim) em areas detectadas como de maior risco; aquisi¢do de
Implementagdo da materiais € equipamentos.
2009 Brigada de Incéndios
Treinamentos ofertados pela UFLA em parceria com o Corpo
de Bombeiros para os membros da Brigada de Incéndios.
Construgao da Estagdo | Tratamento da agua residuaria de modo a retorna-la sem danos
2009 de Tratamento de ao ambiente ¢ com a possibilidade de reuso. Aulas praticas e
Esgoto pesquisas.
Implantaggo da rede de |Eliminacdo das fossas negras.
2009 esgoto no campus
Instalacao de lavadores | Equipamento responsavel por neutralizar gases e vapores
de gases acoplados aos | decorrentes das atividades desenvolvidas nos laboratorios,
2009 sistemas de exaustdo dos | impedindo que sejam liberados para a atmosfera sem o devido
laboratodrios tratamento.
A substituig¢do dos destiladores de agua existentes por
equipamentos de osmose reversa trouxe beneficios financeiros
¢ ambientais para a institui¢do. Os antigos destiladores de agua
consumiam em média 2500 kW e 50 litros de agua para
2009 Aquisi¢do de aparelhos | produgdo de 1 litro de 4gua purificada. Com a utilizagdo dos
de osmose reversa equipamentos de osmose reversa, o consumo de energia
tornou-se cerca de 80 vezes menor, ¢ o de agua, 20 vezes
menor, gerando economia de recursos financeiros e
preservacdo dos recursos naturais.
*Diretoria de Meio Planejamento e coordenagdo das agdes de conservagio,
Ambiente recuperagdo, monitoramento e controle ambiental,
saneamento; tratamento e reuso de aguas residuarias; coleta,
2010 Coordenadorias: tratamento, recuperacao e reciclagem de residuos; gestdo de
Recursos Naturais; energia; pr.evenc;é'o de endemias; e atiVi'dades de prevengdo e
Saneamento; Residuos; combate a incéndios no campus ¢ demais areas da UFLA.
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Planejamento e Uso
Racional de Energia;
Prevencdo e Combate a
Incéndios; ¢ Prevencdo
de Endemias.

Implantagdo de coleta
seletiva no campus

Parceria entre a Associagdo dos Catadores de Materiais
Reciclaveis de Lavras (ACAMAR) e a UFLA possibilitando a
destinagdo adequada para papéis, papeles, frascos de

e procedimentos de
emergéncia

2010
reagentes ¢ vidrarias quebradas, dentre outros.
Disciplina PQI 527 - Disciplina obrigatéria para todos os estudantes de pos-
Seguranca em graduacdo que pretendem  desenvolver trabalhos
2013 laboratdrios: legislagdo | experimentais nos laboratorios da universidade.

Meio Ambiente.

Fonte: Adaptado de Ladeira (2018), Magriotis (2013), Magriotis et al. (2020),

UFLA (2009, 2017, 2018, 2019).

* A partir do ano de 2020 a Diretoria de Meio Ambiente passou a se chamar Diretoria de Gestdo da Qualidade e

Na avalia¢dao do Prof. Antonio Nazareno Guimaraes Mendes, reitor da universidade no

periodo de 2004 a 2012, o Plano Ambiental e Estruturante da UFLA:

Foi, sem davida, o projeto que exigiu maior empenho de toda equipe de gestdo, ndo
apenas na busca por recursos financeiros em varias fontes de financiamento, mas
também na execugdo técnica, pela sua complexidade, pois solucionou passivos
historicos da ESAL/UFLA e também pelo elevado nimero de componentes,
fragmentados e negociados separadamente em cada fonte financiadora (Trecho do
discurso proferido pelo Prof. Antoénio Nazareno na premiagdo do 17° Concurso
Inovag@o na Gestdo Publica Federal) (UFLA, 2013).

Para uma literatura que aborde o Plano Ambiental da UFLA, destacamos as

contribuicdes de Frade (2017), que verificou por meio de uma andlise deste plano, a

preocupagdo desta instituicdo com o meio ambiente. A autora considera que este fato pode ser

demonstrado, principalmente, pela existéncia de uma Diretoria de Meio Ambiente composta

por seis coordenadorias que atuam nas diversas areas ambientais.

Ainda segundo a autora, o fato de o Plano Ambiental e Estruturante ser voltado para a

conservagdo dos recursos naturais, denota uma concepc¢ao de ambiente que se concretiza na

corrente ambiental conservacionista, a qual se caracteriza por uma maior preocupagao com 0s

aspectos fisicos e estruturais em relacao a questdoes socioambientais e culturais.
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Para melhor compormos a discussao, verificou-se a necessidade de avangar um pouco
mais e buscar outros elementos que pudessem contribuir para as reflexdes acerca da
sustentabilidade no contexto atual da institui¢ao.

No que se refere as atividades desenvolvidas no Laboratério de Gestao de Residuos
Quimicos verificou-se que, no ano de 2019, foram tratados 7535 kg de residuos quimicos e,
4837 kg de residuos biologicos e 10013 kg de residuos quimicos foram encaminhados para
destinagdo final adequada (BRASIL, 2020).

A instalagdo de 120 novos jogos de lixeira, no ano de 2019, adequados ao
acondicionamento segregado dos residuos recicldveis, organicos e rejeitos, buscou promover
uma adequacdo a exigéncia legal de hierarquia na gestdo de residuos, e ocasionar maiores
possibilidades de geracao de renda para os catadores da Associacdao de Catadores de Materiais
Reciclaveis (ACAMAR) (FLAUSINO et al., 2020).

No ano de 2019, a instituicdo contava com um montante de 60 lavadores de gases
instalados e interligados as 150 capelas e 13 coifas dos laboratorios (BRASIL, 2020). A
disciplina PQI 527 - Seguranca em laboratorios: legislacdo e procedimentos de emergéncia,
ofertada semestralmente, contou em 2019/01 com 174 alunos matriculados e em 2019/02 com
outros 214 alunos. O curso Gestdo de Residuos de Laboratorio e Seguranga Quimica, ofertado
aos servidores que trabalham nos laboratorios de ensino, pesquisa e prestagao de servigos da
UFLA, capacitou 86 servidores até o ano de 2019 (BRASIL, 2020).

A Estacdo de Tratamento de Agua (ETA) tratou aproximadamente 130566,48 m® de
agua, e verificou-se o desenvolvimento de cinco projetos de pesquisa neste setor no ano de
2019. Em se tratando das aguas residudrias, tratou-se aproximadamente 104453,18 m? e foram
desenvolvidos nove projetos de pesquisa na Estacdo de Tratamento de Esgoto (ETE) neste
mesmo periodo (BRASIL, 2020).

Os estudos de Victodria et al. (2020) avaliariam a sustentabilidade no que se refere a
expansdo da infraestrutura no entorno dos fragmentos florestais no campus da UFLA, entre os
anos de 2003 e 2018, a partir do uso de geotecnologias. Os resultados apontaram que os
fragmentos florestais da universidade ndo tiveram sua area reduzida no intervalo de tempo
analisado, pelo contrario, passou de 26% da area do campus no ano de 2003 para 29% no ano
de 2018. Segundo Ladeira (2018), a UFLA ampliou as suas areas florestadas pois permitiu a
regeneracdo natural e realizou o plantio de mais de 90000 mudas no periodo de 2003 a 2018,
contribuindo, assim, para a preservacao da biodiversidade. Até o final de 2019, foram plantadas

em torno de 120000 mudas no campus (BRASIL, 2020).
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No que se refere a eficiéncia energética, Braga, Silva e Ferreira (2020) consideram que,
uma das principais a¢des da instituicdo foi a submissdo anual de projetos a CEMIG em
chamadas publicas, no periodo de 2016 a 2018. Na primeira etapa do Projeto de Eficiéncia
Energética UFLA/CEMIG foram substituidas 7349 lampadas comuns pelos modelos de LED e
33 condicionadores de ar, verificando-se uma redug¢do no consumo de energia elétrica em
983,99 MWh/ano. A segunda e a terceira etapa do projeto resultaram na troca de 17329 e 8886
lampadas respectivamente. Ao final da execugdo das trés etapas do projeto, estimou-se uma
reducgdo de 2264,22 MWh/ano no consumo de energia elétrica do campus.

Dessa forma, € possivel inferir que muitas das a¢des que foram implementadas no inicio
do processo de expansdo da universidade continuam sendo realizadas rotineiramente, bem
como outras iniciativas que surgiram neste interim, e que as mesmas tém apresentado resultados
positivos para a instituicdo. E dada a importancia destas agdes para a sustentabilidade do
campus, a UFLA vem se destacando nos ultimos anos.

O Plano Ambiental e Estruturante concedeu a UFLA, no ano de 2013, o primeiro lugar
na categoria Planejamento, Or¢gamento, Gestao ¢ Desempenho Institucional e, o terceiro lugar,
na classificacao geral do 17° Concurso Inovagdo na Gestao Publica Federal, promovido pelo
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG) e pela Escola Nacional de
Administragdo Publica (ENAP) (UFLA, 2017).

O certificado Blue University foi conferido a UFLA, no ano de 2016, durante
uma conferéncia internacional realizada na Universidade de Berna, Suiga, fazendo com que a
institui¢do se tornasse a segunda universidade do mundo a ser reconhecida pela gestao dos seus
recursos hidricos (UFLA, 2017). Segundo a mesma fonte, o reconhecimento internacional foi
fruto das acdes implementadas na universidade atendendo a seis critérios fundamentais: o
reconhecimento da 4gua como direito humano; a promog¢ao do consumo de agua por meio de
infraestrutura publica e gratuita; a gestdo da agua de forma responsavel; a manutengao dos
servicos de tratamento da 4gua para consumo e das dguas residuais; o cultivo de parcerias para
defender o direito a 4gua em nivel internacional; € o desenvolvimento de pesquisas sobre gestao
sustentavel da agua.

O Plano Ambiental ¢ Estruturante da UFLA destacou-se também na relagdo das 39
iniciativas validadas pelo Prémio Nacional para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel
(Prémio ODS Brasil) no ano de 2018. O Prémio ODS Brasil faz parte das agdes da Agenda
2030, um documento construido a partir da Conferéncia Rio + 20 e que definiu estratégias

mundiais para um periodo de 15 anos (2015 a 2030) no que diz respeito a temas de cunho social,
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econdmico, ambiental e institucional. Nessa perspectiva, o prémio teve como o objetivo
reconhecer praticas que contribuem para a mobilizagdo dos diversos setores da sociedade em
prol do desenvolvimento sustentavel (UFLA, 2019).

As acdes que vem sendo desenvolvidas no campus da UFLA garantiram-lhe a 30*
posicao no ranking mundial de universidades sustentaveis e a 2* posi¢do na América Latina de
acordo com a avaliacdo realizada pelo UI Green Metric no ano de 2020. O ranking internacional
avaliou 912 instituigdes de todo o mundo considerando seis categorias de indicadores:
configuragdo e infraestrutura; energia e alteragdes climaticas; residuos; agua; transporte e

mobilidade; e educacado e pesquisa (Ul GREEN METRIC, 2020).

4.1.2 O compromisso da instituicido com a sustentabilidade

Para uma melhor compreensdo quanto ao compromisso desta IES com a sustentabilidade,
trazemos para uma apreciacao inicial o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2016-2020. O
PDI, exigéncia da Lei 10.861/2004%, identifica a IES no que se refere a sua filosofia de trabalho, a
missdo a que se propoe, as diretrizes pedagogicas que orientam as suas agdes, a sua estrutura
organizacional e as atividades académicas que desenvolve e/ou que pretende desenvolver (BRASIL,
2004). Além disso, serve como de referéncia para a avaliagdo da propria institui¢do ao longo do
tempo, seja pela Comissao Propria de Avaliagdo (CPA), por organismos especificos do Ministério da
Educacao ou pela propria comunidade académica (UFLA, 2017).

Este documento apresenta-nos inumeros aspectos passiveis de discussao, no entanto,
destacamos no PDI 2016-2020: a missdo, a visdo, os valores, os objetivos mais gerais da
instituicdo, bem como o planejamento das areas: graduacao, pesquisa, extensdo, pos-graduacao,
assisténcia estudantil, e planejamento e gestao, na medida em que nos permitem verificar o
comprometimento da institui¢do no que se refere a inser¢ao dos principios de sustentabilidade
nas suas atividades meio e fim.

A UFLA tem como missao institucional:

“A Lei 10.861/2004 institui o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (SINAES) e da outras
providéncias. Art. 3° A avaliagdo das instituigdes de educag@o superior tera por objetivo identificar o seu perfil e
o significado de sua atuacdo, por meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando as
diferentes dimensdes institucionais, dentre elas obrigatoriamente as seguintes:

I — a missdo e o plano de desenvolvimento institucional.
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Manter ¢ promover a exceléncia no ensino, na pesquisa ¢ na extensao,
produzindo e disseminando o conhecimento cientifico e tecnoldgico de alta
qualidade na sociedade, contribuindo para formag¢do do ser humano e
profissional criativo, competente, critico reflexivo e comprometido com a
ética para uma sociedade mais justa e democratica (UFLA, 2017).

Os principios institucionais manifestam-se por meio da visdo, ou seja, da dire¢dao que
deseja seguir, e dos seus valores, aquilo que a instituicdo acredita ser correto, ético, moral e que
preza como convicgao e fundamento para o seu modo de agir. Assim, a UFLA tem como visao
“ser referéncia nacional e internacional como universidade socio e ambientalmente correta,
integrada a sociedade, como centro de exceléncia na produg¢do académica, cientifica,
tecnologica e cultural” (UFLA, 2017). Os valores sobre os quais a institui¢do esta alicercada sao:
“Autonomia; Universalidade; Exceléncia; Etica; Sustentabilidade; Transparéncia; Saude e
qualidade de vida; Trabalho em equipe; Compromisso social” (UFLA, 2017).

O PDI 2016 - 2020 apresenta-nos também os objetivos mais gerais da institui¢do, para
as dimensoes:

Ensino: formar e qualificar profissionais, docentes e pesquisadores
comprometidos com a ética e a cidadania, por meio da oferta de ensino
presencial e a distancia de alta qualidade, na graduag@o, e na pds-graduacao
lato sensu e stricto sensu (UFLA, 2017).

Pesquisa: gerar conhecimento cientifico e tecnoldgico de alta qualidade e
relevancia; estimular e viabilizar a formagdo de grupos de pesquisa voltados
para o desenvolvimento sustentavel da sociedade, dentro dos mais elevados
padroes éticos (UFLA, 2017).

Extensdo e Cultura: incrementar os processos de interagdo entre universidade,
sociedade e mercado, com vistas a produzir e difundir o conhecimento cientifico
e tecnoldgico gerado pela academia, desde o a&mbito local até o internacional,
por meio de publicagdes e agoes de extensdo que promovam o desenvolvimento
cultural, socioecondmico ¢ ambiental (UFLA, 2017).

No que se refere ao planejamento das areas de graduacao presencial e a distancia, e de
pos-graduacao, verifica-se que os eixos de trabalho para o planejamento destas areas sao
voltados essencialmente para a gestao direta dos cursos de graduacao e dos programas de pos-
graduacdo, respectivamente.

Importa-nos destacar alguns dos eixos norteadores para o planejamento da éarea de
pesquisa, quais sejam: buscar a sustentabilidade nas estratégias de pesquisa e de inovagao na
UFLA; estimular o uso de tecnologias e inovagdes para aumentar a sustentabilidade ambiental;
ampliar a colaboragdo internacional para pesquisa em temas globais; estimular o
desenvolvimento de tecnologias estratégicas, com destaque para: biotecnologia,

nanotecnologia, saude, energia limpa, tecnologia da informagdo e comunicagdo, € novos
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materiais; expandir as agdes de pesquisa colaborativa, garantindo a relagdo da universidade com
a sociedade, na solu¢ao de problemas nacionais e regionais; diagnosticar as prioridades e indicar
os procedimentos para pesquisa interdisciplinar.

O PDI 2016-2020 nao apresenta as diretrizes que foram observadas para o planejamento
das areas: extensdo, assisténcia estudantil, e planejamento e gestdo. Para uma melhor
organizagdo dos dados, os indicadores propostos para avaliacdo das areas de planejamento
supracitadas, serdo abordados na secao “A avaliagdo da sustentabilidade no ambito da UFLA”™.

Ainda sobre o PDI 2016-2020, observa-se que o documento contém uma se¢do que
apresenta o demonstrativo de capacidade e sustentabilidade financeira da instituicdo (UFLA,
2017). Segundo a mesma fonte, tal sustentabilidade ¢ essencial para os programas de expansao
da universidade, e procura ser alcangada por meio da adocao de estratégias de gestdo economica
e financeira, que também se encontram alicer¢adas nos planos de investimento e de previsdao
orcamentaria proprios.

Observa-se também neste documento, uma énfase ao Plano Ambiental e Estruturante da

UFLA dentre as politicas de gestao da institui¢do. Vale citar o seguinte trecho:

A iniciativa do Plano Ambiental pode ser considerada uma inovagdo em
gestdo, primeiro, porque inclui a gestdo ambiental como gestdo publica
participativa em todo o processo, desde o diagnostico até a avaliagdo das
acoes. Segundo, porque aborda conceitos de sustentabilidade que sdo muito
propalados em discursos e pouco praticados em instituigdes. Como
universidade, somos pioneiros na realizagdo de projetos que envolvem
praticamente todas as questdes ambientais, que expressam o interesse publico
e visam ao bem comum (UFLA, 2017).

O PDI 2021-2025 foi aprovado por meio da Resolugdo CUNI n° 98, de 18 de dezembro
de 2020 (UFLA, 2020b). Importa-nos ressaltar que, nesta época, esta pesquisa ja se encontrava
em seu estdgio final e, por este motivo, o PDI 2016-2020 serviu-nos como importante
referéncia em diversos momentos.

Em relagdao ao PDI 2021-2025, observa-se que o mesmo se apresenta em um formato
diferente do documento referente ao periodo anterior. Além de ser um documento mais técnico
e mais conciso, verifica-se, também, a partir de uma breve analise, que a sustentabilidade ¢
abordada de maneira bem mais discreta.

O Mapa Estratégico da instituicdo, disponibilizado neste documento, apresenta na
dimensdo “Resultados e Sociedade”, mais precisamente, nos grupos de objetivos

“Sustentabilidade Econdmica” e “Responsabilidade Social e Ambiental” uma énfase as
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dimensdes econdmica e ambiental no que se refere a sustentabilidade no ambito da institui¢ao
(UFLA, 2021).

O Projeto Pedagodgico Institucional (PPI), soma-se neste contexto como uma fonte
documental importante. Este documento € o eixo norteador para a organizagdao do ensino, da
pesquisa e da extensdo e traduz as diretrizes e as estratégias capazes de viabilizar as agdes
pedagogicas direcionadas a formacdo de cidaddos e, ao mesmo tempo, de profissionais
qualificados, tal como estabelece a missdo institucional. Este documento contempla
perspectivas pedagogicas para um periodo de 10 anos, passando por revisdes a partir das
necessidades verificadas por meio de avaliagdes dos processos internos e de mudancas
propostas por o6rgaos externos superiores (UFLA, 2015).

A institui¢ao se compromete, por meio do PPI, com os principios éticos de formagao
humanista, de justica social, de responsabilidade social, da formac¢ao cidada, da prestagao de
servigos publicos de qualidade, com o cumprimento da Constituicdo Federal e das leis que
regem o pais. Tais principios devem mediar todas as agdes pedagogicas desenvolvidas na
institui¢ao, de forma a propiciar, aqueles por ela formados, o desenvolvimento do seu potencial
de interagdo com a sociedade, seja ele académico ou pratico, como forma de contribuir para
uma nagdo mais justa no que se refere as questdes sociais, econdmicas e ambientais (UFLA,
2015).

Quanto a construcdo curricular, observa-se que esta ¢ fundamentada nas concepgdes de
natureza humana, de conhecimento, de sociedade e de cultura, e, que, neste sentido, o
movimento das a¢des afirmativas e das politicas sociais da atualidade consoantes aos principios
e finalidades da UFLA, apontam para uma tendéncia de curriculo cuja énfase ¢ dada a
tecnologia, ética, diversidade, sustentabilidade, autonomia, interdisciplinaridade e inclusdo
(UFLA, 2017).

Destaca-se, neste contexto, a importancia dos Projetos Pedagogicos de Curso (PPC), os
quais devem ter como referéncias as diretrizes e os principios do PPI. Assim, cada PPC deve
dialogar com o PPI, incorporando concepgdes e materializando politicas e diretrizes, e
articulando a especificidade das areas de conhecimento de cada curso com as diretrizes gerais
de formagao humana e profissional emanadas do PPI e do PDI (UFLA, 2015).

Para melhor compormos esta discussdo, verifica-se a necessidade de se abordar o Plano
de Logistica Sustentavel (PLS) da UFLA, elaborado no ano de 2019.

Destaca-se, neste contexto, o seu objetivo geral:
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Estabelecer diretrizes e propor um plano de a¢do, com metas e indicadores
para os diferentes temas exigidos na Instru¢do Normativa MPOG n° 10/2012,
dando assim um direcionamento para a aplicagdo da politica de
sustentabilidade da UFLA (UFLA, 2019).

Dada a clareza deste trecho do documento, verifica-se que o PLS atual da UFLA abarca
essencialmente as exigéncias previstas na Instru¢io Normativa MPOG n° 10/20123, tais como:
inventario de bens permanentes; inventario de bens de consumo; energia elétrica; agua e esgoto;
coleta seletiva; qualidade de vida no ambiente de trabalho; compras e contratagdes sustentaveis;
residuos quimicos; transportes; acdes de divulgacdo, capacitagdo e conscientizacao; e observa-
se, também, que estes temas vao ao encontro do Plano Ambiental e Estruturante, ampliando,
assim, o leque de iniciativas para que as a¢des desenvolvidas na instituicdo sejam mais
sustentaveis (BRASIL, 2012).

Dentre os objetivos do PLS, importa-nos ressaltar a intengdo de se promover a gestao
eficiente dos recursos publicos, levando em conta a redugdo em despesas de manutengado, e
permitindo a sustentabilidade financeira da institui¢do por longos anos.

Cabe destacar aqui o seguinte trecho do documento:

A intengdo de se implantar o PLS ¢é torna-lo um instrumento de gestao capaz de
unir as diferentes atividades de ensino, pesquisa e extensdo desenvolvidas na
UFLA para ir além da formacdo do conhecimento, mas também para
proporcionar a qualidade de vida e a sustentabilidade ambiental no campus.
Assim, a UFLA podera estabelecer praticas de sustentabilidade e racionalizagéo
de gastos e processos na administragdo publica (UFLA, 2019).

Pelo exposto, considera-se que esta IES reconhece a sua responsabilidade para a
promogao de um desenvolvimento mais sustentavel da regido e do pais. No entanto, observa-se
em varios trechos dos documentos analisados um discurso mais direcionado para a
sustentabilidade ambiental e economica.

Lozano ef al. (2013) apontam que, embora seja proclamada uma abordagem holistica
da sustentabilidade pelas IES, em muitas situagdes prevalece uma percep¢ao mais estreita, com
foco limitado aos aspectos ambientais e econdmicos das instituicoes.

Neste contexto, importa-nos destacar também as reflexdes de Alghamdi, Den Heijer e

Jonge (2017), os quais ressaltam que, embora as pessoas ¢ as institui¢des apoiem o mantra da

>A Instru¢do Normativa MPOG n°® 10/2012 institui as regras para elaboragdo dos Planos de Gestdo de Logistica
Sustentavel - PLS, na Administragdo Publica Federal direta, autarquica, fundacional e nas empresas estatais
dependentes, conforme determina a alinea “b” do inciso [ do art. 11 do Decreto n°® 7.746, de 5 de junho de 2012.
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sustentabilidade, quando as implicagdes se tornam mais claramente definidas neste processo,
as disparidades entre a abordagem e a implementacao se tornam mais aparentes.

Enfim, tdo importante quanto o compromisso assumido pela instituicdo e o
reconhecimento da sociedade quanto a sustentabilidade das agdes desenvolvidas em uma IES,
¢ a percepc¢do da comunidade académica em relagdo a estas agdes e a compreensao do seu papel
neste processo. Neste contexto, considerou-se pertinente consultar uma amostra da comunidade
académica a fim de se verificar a percep¢ao da mesma acerca da sustentabilidade das acdes

desenvolvidas nesta IES.

4.2 A percepc¢iao da comunidade académica sobre a sustentabilidade na instituicdo

Para melhor compormos a discussao acerca da sustentabilidade das atividades que sdo
desenvolvidas na UFLA, as respostas dos questiondrios aplicados a uma amostra da
comunidade académica somam-se como componentes importantes. Dentre os 120 membros da
comunidade académica para os quais foram enviados os questionarios desta pesquisa, apenas
23 participantes responderam as questoes, ou seja 19,17%, sendo: 11 técnicos-administrativos;
seis professores; trés alunos de pds-graduagao; e trés técnicos-administrativos e alunos de pos-
graduacgdo, simultaneamente.

No que se refere aos pontos fortes da institui¢do em relagdo a sustentabilidade das suas
acoes, os participantes destacaram: a gestdo dos recursos hidricos; a gestao e o tratamento dos
residuos quimicos; o tratamento do esgoto por uma Estacdo de Tratamento de Efluentes (ETE)
localizada no campus; a preservacio das nascentes; a recuperacio das Areas de Preservacio
Permanente; as iniciativas direcionadas para a eficiéncia energética; a instalacdo de lavadores
de gases e de equipamentos de osmose reversa nos laboratorios; e a existéncia de uma diretoria
responsavel pelo planejamento e coordenacao das agdes de cunho ambiental da instituigao.

Os principais impactos decorrentes da implementagdo das agdes enfatizadas pelos
participantes, bem como alguns dados relacionados as mesmas tendo como referéncia o ano de
2019, podem ser verificados no Cap. 4.1.1 A expansao do campus universitario e as principais
acoOes desenvolvidas para sustentar este processo, € no Cap. 4.1.2 O compromisso da institui¢ao
com a sustentabilidade, respectivamente.

Ainda em relagdo as potencialidades da institui¢cdo, verificou-se também apontamentos
sobre o transporte coletivo interno disponibilizado aos membros da comunidade académica e a

existéncia de uma ciclovia no campus.
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A UFLA disponibiliza, diariamente, transporte coletivo interno e gratuito aos membros
da comunidade académica. O transporte realizado por meio de dois Onibus da instituicdo,
apelidados de Mamute e Elefantinho, e a existéncia de uma ciclovia no campus, foi destacado

pelo Participante 10, como consta a seguir.

Considero sustentavel a existéncia da ciclovia, do Mamute e do Elefantinho,
pois acredito que a existéncia de transportes publicos desestimule o uso de
transportes individuais ¢ a geragdo de mais poluentes (Participante 10).

A existéncia de grupos de pesquisa e de extensdo que atuam diretamente com temas
relacionadas a sustentabilidade nas diferentes frentes ou linhas, foi apontado pelo Participante
23 como uma potencialidade da instituicao.

A universidade conta com cursos de graduacdo e programas de pds-graduacdo em
diversas areas de conhecimento, portanto, verifica-se a necessidade de estudos mais
aprofundados para se levantar informagdes em termos quantitativos e qualitativos acerca da
sustentabilidade no contexto das atividades desenvolvidas por esses grupos.

Em relacdo a coleta seletiva, os participantes consideram, de uma maneira geral, a
parceria entre a UFLA e a ACAMAR uma iniciativa bastante positiva. No entanto, importa-nos
destacar as percepcoes do Participante 17 sobre a segregacdo dos residuos no local onde

desempenha as suas fun¢des e na UFLA como um todo:

O sistema de coleta seletiva da UFLA me parece pouco efetivo na pratica. Eu
ja observei muitas vezes os funcionarios da limpeza juntando os lixos
organicos e reciclaveis, e por fim acaba sendo tudo coletado como organico,
ou seja, acabam indo para o aterro sanitario materiais que poderiam ir para a
reciclagem. Se observarmos as lixeiras da UFLA, o mesmo acontece
(Participante 17).

Os estudos de Carvalho (2015), os quais foram direcionados para a analise da coleta
seletiva no campus da UFLA, verificaram na época que, 59% dos residuos caracterizados eram
passiveis de reciclagem, no entanto, cerca de 37,5% foram descartados de maneira incorreta.
Ressalta-se que no ano de 2019 foram instalados novos conjuntos de lixeiras onde os residuos sao
separados em “reciclaveis” e “ndo-reciclaveis”, substituindo os conjuntos existentes na época dos
estudos de Carvalho (2015), e nesse contexto, verifica-se a necessidade de novos estudos para se
ter dados atualizados sobre a segregacdo dos residuos na institui¢ao.

No que se refere as limitagdes da instituigdo em relagdo a sustentabilidade das suas
acoes, o consumo excessivo de papel foi a questdo mais abordada pelos participantes da

pesquisa, e, neste contexto, cita-se o relato do Participante 10.
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A cultura de utilizagdo de papel para tudo, em oposicao a adesdo aos sistemas
computadorizados, considero como uma limitagdo da institui¢do (Participante
10).

O papel ¢ um dos produtos mais consumidos pelas pessoas, inclusive para o
desenvolvimento das atividades educacionais e administrativas em IES (BONIFACIO;
FIORINI; GARCIA, 2016). Neste contexto, Macedo (2016) observa que a cultura de imprimir
e arquivar documentos no contexto fisico ainda € um tabu a ser quebrado. A autora aponta que,
mesmo diante de campanhas para melhor utilizacdo desse recurso e o crescente
desenvolvimento de tecnologias, ainda ¢ visivel a falta de interesse pelos métodos alternativos
capazes de substituir os arquivos fisicos pelos meios digitais.

Frazao (2016), ao avaliar os impactos de uma politica de reducdo de consumo e
reciclagem de papel na Universidade de Brasilia, concluiu que os impactos causados no meio
ambiente em funcdo do consumo excessivo de papel sdo muito mais significativos do que os
impactos financeiros causados na instituicdo. A autora considera que o fator econdmico,
isoladamente, nao desperta o interesse das pessoas para a melhor utilizagdo deste material.
Assim, segundo a mesma fonte, o ideal seria uma maior conscientizacdo da comunidade
académica, e consequentemente, uma mudanga de comportamento das pessoas de forma a
contribuirem para a reducao do consumo de papel nessas instituigoes.

Questdes relacionadas as edificagdes também foram apontadas como limitagdes da

instituicdo em relagdo a sustentabilidade, como pode ser observado no relato do Participante 5.

As construgdes prediais ndo apresentam uma arquitetura que favorega a
sustentabilidade. O prédio em que eu trabalho possui diversas salas sem
janelas, sendo necessario o uso de ventiladores, condicionadores de ar e luz
elétrica constantemente (Participante 5).

A inexisténcia de um setor de Educa¢do Ambiental ¢ apontada pelo Participante 3 como
uma das principais limitagdes da instituicao no que se refere a sustentabilidade. O participante
considera que um setor destinado especificamente para este fim pode contribuir
expressivamente para se atingir os objetivos propostos pela Politica Nacional de Educagao
Ambiental (Lei 9.795/1999), como por exemplo: o desenvolvimento de uma compreensio
integrada do meio ambiente em suas multiplas e complexas relagdes; e o estimulo e o
fortalecimento de uma consciéncia critica sobre a problematica ambiental e social.

O fluxo intenso de veiculos no campus universitario em dias letivos apresenta-se como

uma questdo que merece atencdo neste contexto. A disponibiliza¢do de transporte coletivo
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interno e as campanhas de incentivo as “caronas” contribuem até certo ponto para a redugdo da
quantidade de veiculos no campus, no entanto, verifica-se a necessidade de mais alternativas
para amenizar os impactos decorrentes deste problema.

A gestao de residuos eletroeletronicos também € apontada pelos participantes como uma
limitagdo da institui¢do. A UFLA conta com um setor denominado Geréncia de Equipamentos
onde ¢ possivel fazer reparos em alguns tipos de aparelhos eletroeletronicos e a Diretoria de
Gestao de Tecnologia da Informacao disponibiliza servi¢os de manutengdo de hardware, mas
esses setores esbarram em dificuldades relacionadas a aquisi¢ao de pecas, e a escassez de mao-
de-obra ou falta de qualificacdo da mesma para a realizagdo de certos servigos. Para a
manutencdo de equipamentos mais complexos e que demandam mao-de-obra especializada ¢é
necessario a contratacdo de empresa especializada, e os tramites dependem da natureza da
contratagdo. No entanto, seja por falta de conhecimento dos responsaveis por estes bens ou
mesmo por falta de interesse, muitos bens em condi¢des de uso, mas que necessitam de
manuten¢do, sdo encaminhados para o setor denominado “Desfazimento”, juntando-se aos bens
que realmente ndo ha como fazer reparos ou que se tornaram obsoletos, configurando-se em
um consideravel passivo ambiental.

Quando questionados se consideram sustentaveis os locais nos quais desempenham as
suas fungdes, apenas oito participantes afirmaram que sim. Os demais consideram que, de uma
maneira geral, os seus locais de trabalho ndo sdo tdo sustentaveis quanto poderiam ser, como

pode ser observado no relato do Participante 22.

Quando observo o funcionamento do setor como um todo, ndo o considero
sustentavel (Participante 22).

De uma maneira geral, o participante 23 considera que houve uma evolugao na gestao

ambiental do campus nos ultimos anos:

A gestao das agdes de sustentabilidade no passado era feita de forma basica,
porém a partir de 2010 uma nova visdo, mais moderna e com agdes efetivas foi
implantada, principalmente com a criagdo da Diretoria de Meio Ambiente
(DMA). Com a criagdo desta diretoria foi possivel aprimorar a elaboracao e
gestdo de politicas de sustentabilidade ambiental no campus (Participante 23).

Vale ainda destacar a contribui¢do do Participante 7 que aborda a sustentabilidade

considerando as regras e normativas as quais a instituicao ¢ submetida enquanto IES publica:

Por se tratar de uma institui¢ao publica a instituicdo deve se submeter as regras
e normativas do setor publico, o que difere em muito, quando se compara ao
setor privado. Além disso, a perspectiva enquanto institui¢do publica é que a
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ndo submissdo as diretrizes estabelecidas pelo Ministério da Educacao pode
trazer mais prejuizos do que beneficios. Assim, nota-se, nas diferentes
atividades uma pressdo externa em relacdo as atitudes tomadas internamente,
que por vezes, pode levar a insustentabilidade dos processos em diferentes
areas institucionais. A exemplo, destaca-se o ensino de graduagio,
primeiramente deve haver o aumento do niimero de vagas ¢ s6 depois correr
atras de recursos para ampliar a estrutura fisica e de pessoal (Participante 7).

Neste contexto, importa-nos as contribuicdes de Silva Junior et al (2018), ao
ressaltarem que as IES brasileiras operam em um contexto de extensa regulamentacio
governamental. Os autores apontam que as IES sdo submetidas ao fendmeno do isomorfismo
institucional, o qual orienta a tomada de decisdes a partir de condi¢des que influenciam a adogao
de determinadas posturas estratégicas, e estabelecem condi¢des normativas, regulatorias e
prescritivas que fundamentam a identidade institucional, o que restringe, de certa forma, a
autonomia dessas instituigoes.

E importante ressaltar que, neste momento da pesquisa, observou-se a percep¢io dos
participantes quanto a sustentabilidade no contexto da UFLA e, de uma maneira geral,
verificou-se que os dados obtidos sugerem uma maior aten¢do as questdes relacionadas a

dimensao “operagdes do campus”’, mais especificamente, a preservacao dos recursos naturais.

4.3 A avaliacao da sustentabilidade no ambito da UFLA

Para Lozano (2006), as politicas e estratégias das IES devem ser projetadas para integrar
a sustentabilidade como fio de ouro em todo o sistema universitario, € o processo de
implementagao da sustentabilidade nas dimensdes ensino, pesquisa, extensao e operagdes no
campus deve contar com envolvimento real da comunidade académica em todos os niveis. O
autor considera que as agdes atreladas a essas dimensdes devem ser avaliadas e relatadas de
maneira continua, garantindo a continuidade das mesmas dentro de uma estrutura clara e
transparente, e viabilizando a execugdo do planejamento da institui¢ao a longo prazo.

Diante do exposto, nossa discussdo agora se volta para a avaliagdo da sustentabilidade
no contexto atual da UFLA. Em verdade, para melhor compormos esta discussdo, recorremos
ao Plano Ambiental e Estruturante, ao PDI 2016-2020, ao PDI 2021-2025, ao PLS 2019 e¢ a
outros documentos institucionais.

Em relagdo ao Plano Ambiental e Estruturante, verifica-se que este ndo apresenta as
métricas para a avaliacdo de desempenho das suas a¢des ao longo dos anos. Importa-nos

destacar neste contexto, a percep¢ao de Frade (2017, p. 175), ao fazer uma analise do mesmo:
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“ndo foi explicitado no plano a forma como este deve ser reavaliado e realimentado pela
comunidade”.

No que se refere ao PDI 2016-2020, a area de graduacao presencial e a distancia, ¢ a
area de pos-graduacdo, apresentam indicadores condizentes com os eixos de trabalho definidos
para as respectivas areas. Observou-se também que, embora os eixos norteadores para o
planejamento da é4rea de pesquisa enfatizem o termo sustentabilidade, os indicadores
relacionados a esta drea sdo voltados para a gestdo direta das atividades da pro-reitoria
responsavel, e ndo abarcam questdes relacionadas as contribui¢cdes das pesquisas para o
desenvolvimento sustentavel da regido e do pais.

A avaliagdo da area de planejamento e gestdo dividiu-se em duas vertentes: ampliagdo
e melhoria do plano ambiental, e expansao da infraestrutura de ensino, pesquisa ¢ extensao.
Neste contexto, importa-nos destacar os indicadores voltados para eficiéncia energética,
preven¢ao e combate a incéndios, saneamento, € recuperacao e preservacdo de nascentes.

Em relacdo a area de assisténcia estudantil, percebe-se a partir de uma breve analise dos
indicadores, uma preocupacao da institui¢ao em rela¢do a alimentagao; ao incentivo a pratica
de esportes; ao atendimento psicoldogico, médico, odontolégico e laboratorial; & moradia
estudantil; as bolsas institucionais; ¢ a acessibilidade e a diversidade.

Ainda em relagdo ao PDI 2016-2020, no capitulo “Autoavaliacdo”, verifica-se uma
énfase ao instrumento UI Green Metric, bem como o desempenho da institui¢do mediante as
métricas estabelecidas pelo mesmo.

Quanto ao PDI 2021-2025, importa-nos destacar o grupo de objetivos
“Responsabilidade Social e Ambiental”, o qual apresenta um tUnico objetivo estratégico
relacionado explicitamente a sustentabilidade, qual seja: fortalecer o desenvolvimento da
sustentabilidade ambiental da institui¢do, e para o qual foi estabelecida a meta: avancar duas
posi¢des no ranking Ul Green Metric até 2025 e um unico indicador: posi¢ao no ranking Ul
Green Metric.

Neste contexto, buscamos as contribui¢des de Malheiros e Ambrizzi (2020) as quais nos

permitem uma melhor compreensao acerca das caracteristicas do UI Green Metric.

Essencialmente, trata-se de uma plataforma de benchmarking de instituicdes
de ensino superior voltada principalmente ao contexto dos seus sistemas de
gestdo da infraestrutura do campus (agua e esgoto, energia, residuos, areas
verdes, transporte), com interfaces nas atividades de ensino ¢ comunicagio
(MALHEIROS; AMBRIZZI, 2020, p. 4).

Desta forma, os autores consideram que,
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Para fins de benchmarking em contexto de universidades envolvidas em agdes
voltadas ao desenvolvimento sustentavel, esta sistematica ¢ valida, pois
permite criar espacos de interagdo, mapeamento de boas praticas e incentivo
a iniciativas de sucesso, contabilizagdo e transparéncia, e facilita, assim, o
processo continuo de aprendizagem e auto regulag@o por parte das institui¢des
participantes (MALHEIROS; AMBRIZZI, 2020, p. 10).

Os estudos de Goes (2015) apontam algumas limitagdes do UI Green Metric, tais como:
o fato de o instrumento ser desenvolvido para aplicagdo em nivel institucional, o que pode gerar
respostas pouco precisas; a avaliagdo ter como foco principal os aspectos ambientais; e nao
abranger todas as dimensdes da sustentabilidade.

Cabe ainda uma complementa¢do de Malheiros e Ambrizzi (2020), ao explicarem que,
o que se mede neste ranking ¢ o desempenho da institui¢do, € que ndo estdo incluidos dentre
estes indicadores todos os elementos chave da sustentabilidade, como por exemplo: esforgos
em ampliar a equidade. Os autores apontam que o termo “green’ parece reforgar o peso maior
do instrumento na questdo ambiental, mais especificamente, no que se relaciona as suas
caracteristicas fisicas, quimicas e biologicas; que ndo se observa neste instrumento flexibilidade
quanto aos arranjos locais para gerenciamento do saneamento basico; e que embora contribua
enquanto instrumento para avaliacao da sustentabilidade, a apropriacdo e a comunicagao dos
resultados deste ranking devem ser feitas observando as limitagdes apresentadas pelo mesmo.

Fischer, Jenssen e Tappeser (2015) apontam para a necessidade de os gestores refletirem
criticamente sobre as estruturas subjacentes e o contorno dos campos de agdes essenciais que
inevitavelmente se adquire com a decisao de se utilizar um determinado tipo de instrumento
para avaliagdo da sustentabilidade, pois estes provém de diferentes regides do mundo com
politicas e contextos socioculturais especificos.

No que se refere ao PLS da UFLA, elaborado no ano de 2019, verifica-se que as metas,
objetivos, indicadores de monitoramento e agdes previstas neste plano atendem essencialmente
aos temas previstos na Instru¢do Normativa MPOG n° 10/2012 e ampliam o leque de iniciativas
desenvolvidas na instituicdo na busca por melhores resultados nestas areas de atuagao.

Em termos de avaliacdo da sustentabilidade na UFLA, observa-se a existéncia de alguns
indicadores de sustentabilidade abrangendo aspectos ambientais, econdmicos e sociais
dispersos em documentos institucionais. Verifica-se em diversos trechos dos documentos
analisados, referéncias a participagdo e a classificagdo da institui¢do no ranking Ul Green

Metric. E verifica-se, principalmente, a auséncia de um instrumento de avaliagcdo que contemple
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de forma integrada as principais dimensdes de uma IES, e, que atenda as especificidades da
UFLA.

Para Galvan-Miyoshi, Masera e Lopez-Ridaura (2008), a geragao de listas de
indicadores de sustentabilidade voltados principalmente para os aspectos ambientais e
econdmicos e, em menor propor¢ao, para os aspectos sociais e institucionais, constitui-se em
uma abordagem desprovida de uma base tedrica solida para selecionar e discriminar os
indicadores relevantes para a sustentabilidade de uma instituicdo, e, consequentemente, em
integrar os resultados em fung¢do destes indicadores, apresentando, assim, poucos elementos
para planejamento e tomada de decisdo nas institui¢des.

Neste contexto, apresenta-se também as contribui¢cdes de Yarime e Tanaka (2012), os
quais consideram que uma estrutura de avaliagdo abrangente contribui para analises criticas
entre as diferentes areas da instituicdo, o que pode nao ser possivel em analises focadas. Além
disso, uma cultura comprometida com a sustentabilidade pode ser melhor fomentada por
relatorios abrangentes, que podem inspirar interesse na sustentabilidade ao apresentar
informacdes de forma acessivel para todas as partes interessadas.

Esta ¢é a baliza do nosso olhar neste momento da discussdo, e, assim, dedicamo-nos a
partir dai a buscar referéncias que possam contribuir para a proposi¢do de diretrizes para a

elaboracdo de um instrumento para avaliacao da sustentabilidade na UFLA.

4.4 Diretrizes para elaborac¢io de um instrumento para avaliacio da sustentabilidade no
campus da UFLA

Acredita-se que o ponto de partida para se pensar em um instrumento para avaliar a
sustentabilidade no ambito da UFLA seja o fato de a instituigdo reconhecer a sua
responsabilidade para a promog¢ao de um desenvolvimento mais sustentavel da regido e do pais,
o que implica no desenvolvimento de atividades meio e fim mais sustentaveis.

Neste contexto, considera-se que a forma mais adequada para avaliar a sustentabilidade
das acdes desenvolvidas na institui¢do seja por meio de um instrumento que integre as
dimensdes desta IES, e que seja estruturado a partir de indicadores de sustentabilidade
adequados a realidade da mesma.

O desenvolvimento de agdes voltadas para a sustentabilidade em uma IES envolve
aspectos inter e transdisciplinares ¢ o alinhamento com diversos segmentos da sociedade, e

requer o desenvolvimento e a implementacao de conceitos e metodologias para a realizagdo de
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avaliagdes integradas, abrangentes e de longo prazo nessas institui¢cdes (YARIME; TANAKA,
2012).

Segundo os autores, os instrumentos que promovem uma avaliacdo integrada sao
necessarios para avaliar adequadamente as acdes que se propdem a ir além dos limites
disciplinares e barreiras organizacionais existentes, e para que as IES sejam incentivadas a
liderar esforgos continuos em dire¢do a sustentabilidade.

Para Shriberg (2002), um instrumento para avaliacao da sustentabilidade deve abordar
questdes relevantes em relagdo as dimensdes ambientais, sociais € economicas do campus. Cabe
aqui uma complementacdo de Alghamdi, Den Heijer e Jonge (2017), os quais apontam que
esses instrumentos devem ser adequados a realidade de cada institui¢do para que possam
orientar, avaliar, comparar e relatar as agdes desenvolvidas, considerando as especificidades de
cada campus.

Importa-nos ressaltar as contribui¢des de Malheiros, Coutinho e Philippi Junior (2012),
0s quais observam que a escolha do caminho metodoldgico a ser adotado para a construgdo de
instrumentos para avaliagdo da sustentabilidade ¢ sempre uma etapa decisiva em termos de
impacto, abrangéncia, custos, tempo e continuidade do projeto.

Shriberg (2002) considera que um instrumento deva capturar os processos dinamicos e
as motivacdes, incluindo as estratégias, os objetivos e a abrangéncia, bem como os impactos
das acdes desenvolvidas na instituicdo. Segundo o autor, para se identificar alavancas para
mudangas organizacionais deve-se perguntar por que o campus busca a sustentabilidade, além
de se procurar saber o que esta sendo feito atualmente para alcangé-la.

A construgdo de um instrumento para avaliacdo da sustentabilidade de uma IES se da,
basicamente, a partir de um diagndstico dos pontos fortes e das fragilidades da institui¢do o que
nos permite obter um conjunto robusto de indicadores de sustentabilidade. A discussao sobre
os procedimentos mais adequados para medicao e monitoramento configura-se também numa
etapa importante do processo, uma vez que se estd passando da fase da coleta de dados para a
sintese das informacgdes que irdo emitir um juizo de valor sobre a sustentabilidade da institui¢ao

(GALVAN-MIYOSHI; MASERA; LOPEZ-RIDAURA, 2008).

4.4.1 As dimensoes a serem abordadas no instrumento

Quanto as dimensdes que podem vir a compor um instrumento de avaliagdo para IES,

buscamos contribui¢des em Cortese (2003), que nos apresenta um modelo de IES sustentavel a
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partir dos quatro grandes campos de atuacdo para os quais devem ser estabelecidas as politicas
e as estratégias para impulsionar mudancas estruturais significativas nessas institui¢cdes, quais
sejam: ensino, pesquisa, extensao e operagdes do campus, e, desta forma, contribuir para uma
transi¢do social mais ampla em dire¢do a sustentabilidade (FISCHER; JENSSEN; TAPPESER,
2015).

Lozano (2006) adicionou uma quinta dimensao a este modelo, denominada “avalia¢ao
e relatérios”. Dimensdes semelhantes sao apontadas por Gomez et al. (2014) e Velazquez et al.
(2006) como estratégias para promover a sustentabilidade nas IES.

Goes (2015) também se apoiou no modelo representativo de uma IES sustentavel
proposto por Cortese (2003), e desenvolveu um instrumento para avaliacao da sustentabilidade
em IES brasileiras, o qual apresenta as dimensdes: ensino; pesquisa; extensao; governanga; €
operagdes do campus, sendo esta subdividida nas areas ambiental, social e econdmica; o qual
apresenta também um espaco denominado “inovagao”.

Para a autora, a categorizacdo das atividades de uma IES nas dimensdes e areas
supracitadas, acrescidas de elementos para avaliagdo das suas interacdes e sinergias, traduz o
que se espera de fato de uma IES sustentavel.

Estas dimensdes, codigos de primeira ordem ou grandes temas contemplam as principais
atividades desenvolvidas nas IES sustentaveis (FISCHER; JENSSEN; TAPPESER, 2015) e sdo
amplamente aceitas na literatura. E possivel identificar também, a partir de multiplas
perspectivas e interpretacdes, grupos de segmentos codificados que representem subtemas
refinados em cada um destes campos (FISCHER; JENSSEN; TAPPESER, 2015).

Luckman, Krajnc e Glavic (2010) acrescentam que muitas das questdes orientadas para
a sustentabilidade em uma IES sdo multidimensionais e que estdo pautadas em aspectos
economicos, ambientais e sociais, simultaneamente. Neste contexto, Goes considera necessario
estabelecer uma classificacdo especial para questdes com interface entre duas ou mais
dimensdes, avaliando-as separadamente.

Desta forma, o modelo proposto por Goes (2015) nos ampara mediante a proposicao das
dimensdes que possam vir a compor um instrumento a ser desenvolvido para avaliar a

sustentabilidade da UFLA.
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4.4.2 Os indicadores de sustentabilidade

No que se refere a avaliagdo da sustentabilidade, Galvan-Miyoshi, Masera e Lopez-
Ridaura (2008) ressaltam a importancia de se identificar os pontos fortes e fracos do sistema
que sera avaliado, considerando os seus atributos mais genéricos. Os autores consideram que
este diagnostico ¢ tarefa indispensavel para focar e dar dimensdes gerenciaveis ao processo, €
que a partir dai é possivel obter-se um conjunto robusto de indicadores de sustentabilidade que
levem em consideracao os aspectos do sistema a ser avaliado.

Para Galvan-Miyoshi, Masera e Lopez-Ridaura (2008), os indicadores se tornaram um
elemento importante nos esfor¢os para se colocar em pratica o conceito de sustentabilidade,
porém, a decisdo sobre quais indicadores utilizar e como aplicé-los as diversas situacdes, ndo ¢
tarefa simples.

Ha uma grande diversidade de indicadores sociais, economicos € ambientais em uso, no
entanto, a sua utilizacdo sem estudos e critérios adequados podem dificultar a avaliagdo e a
comunicacdo do processo de desenvolvimento sustentavel na instituicio (MALHEIROS;
COUTINHO; PHILIPPI JUNIOR, 2012).

Ocorre que cada IES tem suas metas ¢ prioridades individuais e existe em um
contexto nacional e regional especifico. Assim, sugerir um “pacote fechado”
de indicadores que servem para todas as instituicdes seria inapropriado e
impraticavel (GOES, 2015, p. 105).

Além do mais, a conveniéncia de indicadores “universais” ¢ discutivel, pois informagdes
contextualmente importantes provavelmente serao negligenciadas no processo de avaliagdao
(SHRIBERG, 2002).

Os indicadores permitem uma avaliacdo eficaz e coerente da sustentabilidade de um
determinado sistema, e sdo particulares aos processos dos quais fazem parte. Na verdade, os
indicadores dependem das caracteristicas do problema em estudo, da escala do projeto, e do
tipo de acesso e de disponibilidade dos dados. Assim, indicadores que sdo apropriados para
certos sistemas, podem ser inadequados para outros (GALVAN-MIYOSHI; MASERA;
LOPEZ-RIDAURA, 2008).

Neste contexto, ha que se considerar também as contribui¢cdes de Malheiros, Coutinho
e Philippi Janior (2012, p. 77), para a compreensdao de que, “apesar de ser importante o
estabelecimento de indicadores globais que informem problemas comuns, € necessario, a partir
de paradigmas proprios, definir o que ¢ vital para ser mensurado em cada regido, estado ou

localidade”.
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Segundo Shriberg (2002), a armadilha mais comum identificada nos instrumentos de
avaliacdo ¢ que muitos deles avaliam a ecoeficiéncia em vez da sustentabilidade. O autor
considera que esta distingdo ¢ crucial, pois os indicadores de ecoeficiéncia enfatizam a
utilizagao de materiais, o desempenho ambiental e a conformidade regulatoria, € promovem
mudangas incrementais (ecoeficientes); enquanto os indicadores de sustentabilidade enfatizam
questdes ligadas ao ambiente, a sociedade e & economia, promovendo mudancas sist€émicas
(sustentaveis).

Malheiros, Coutinho e Philippi Janior (2012) e Silva e Wiens (2010) apontam que a
eficacia dos indicadores depende dos critérios escolhidos para a sua constru¢cdo. Em seus
estudos, os autores apontam algumas das condi¢des que devem ser observadas para a constru¢ao
de indicadores de sustentabilidade, tais como: representatividade; validade cientifica; fonte de
informacao; valores de referéncia; conformidade temporal; sensibilidade as mudancas; séries
temporais; abrangéncia; conectividade; integragdo; tipo de informacdo; disponibilidade e
acesso; custo razoavel; participacdo popular; atualizagdo e divulgacdo; facil compreensao;
modelo conceitual estrutural; dentre outros.

Os autores consideram que, mesmo conhecendo os principios que se espera encontrar
em indicadores, a possibilidade de se verificar todos esses critérios em um conjunto de
indicadores ou em um indicador isolado, € diminuta.

Para a selecdo dos indicadores, Goes (2015) recomenda o envolvimento da comunidade
académica em um processo democratico e participativo. Importa-nos destacar também as
contribui¢cdes de Gomez et al. (2014), os quais apontam a importancia de se ter em mente que,
mesmo que o processo de selecdo de um conjunto de indicadores seja realizado de maneira
objetiva, este sempre refletird o julgamento do pesquisador sobre o que ¢ valioso o suficiente
para ser medido. Dessa forma, o processo deve ser realizado de forma transparente e
sistematica, e, sempre que possivel, de maneira participativa, de modo a minimizar a
subjetividade imposta pelo pesquisador.

Para uma melhor compreensdo acerca dos aspectos de estrutura interna e das praticas
institucionais que possam vir a serem analisadas, o Quadro 8 apresenta uma sintese das
principais contribui¢des da literatura para a constru¢do de indicadores considerando as

dimensdes da sustentabilidade em uma IES propostas por Goes (2015).
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Quadro 8 - Indicadores/Dimensdes de uma IES (continua).

Dimensao

Area

Indicadores

Governanga

Indicadores relacionados a estrutura administrativa, direcionamento
politico e aspectos gerenciais das IES para a gestdo da sustentabilidade
na sua forma mais abrangente (GOES, 2015); a articulagio e a integragio
da responsabilidade social, ambiental e ética na visdo, missdo e
governanga institucional; as politicas e as praticas que promovam a
equidade, a diversidade e a qualidade de vida na comunidade; aos
instrumentos utilizados para apoiar a cooperacdo entre as IES tanto em
nivel nacional como em nivel mundial (UNITED NATIONS
ENVIRONMENT PROGRAMME - UNEP, 2014), dentre outros.

Ensino

Indicadores que representem o envolvimento da IES na promogdo da
educagio para o desenvolvimento sustentavel (GOES, 2015); que
reconhegam os esfor¢os envidados para ensinar aos alunos as habilidades
necessarias para a constru¢do de um ambiente mais sustentavel (GOMEZ
et al., 2014); que verifiquem a integracdo da sustentabilidade social,
econdmica e ambiental transversalmente a todos os curriculos, o
compromisso com o pensamento critico e a interdisciplinaridade, e 0 uso
do campus como "laboratorio vivo" (UNEP, 2014).

Pesquisa

Indicadores que representem o envolvimento da institui¢do na promogao
da pesquisa para o desenvolvimento sustentavel (GOES, 2015; YARIME;
TANAKA, 2012); que verifiquem as pesquisas dedicadas a
sustentabilidade e que considerem os aspectos de sustentabilidade nas
outras pesquisas (UNEP, 2014); que contribuam para a compreensao geral
das dificuldades relacionadas ao desenvolvimento sustentavel, bem como
para o desenvolvimento de novas tecnologias, estratégias e abordagens
que permitam as pessoas enfrentar esses problemas e criar novas
oportunidades (GOMEZ et al., 2014). Indicadores que observem as
pesquisas para o desenvolvimento de novas tecnologias sustentaveis:
fisica, quimica, matematica, engenharia; a inclusdo dos conceitos de
produgdo ecologica na arte, arquitetura, design e moda; a sustentabilidade
institucional: administracdo, economia; a discussdo do modelo da
sociedade, inclusdo e bem-estar social: politica, direito, historia,
economia, antropologia, sociologia, arecas de saude e correlatas; a
manutengdo dos ecossistemas e biodiversidade: ciéncias bioldgicas
(GOES, 2015).

Extensao

Indicadores que representam os esforcos realizados para promover o
desenvolvimento sustentavel (econdmico, social € ambiental) na regido
onde a IES esta inserida (GOES, 2015; GOMEZ et al., 2014); que
verifiquem as parcerias estabelecidas com o governo, as escolas, as
organizagdes nao governamentais, e a sociedade como um todo (UNEP,
2014). Indicadores relacionados a aspectos operacionais do campus
(GOES, 2015; YARIME; TANAKA, 2012).
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Indicadores que observem os principios que norteiam a area ambiental
(responsabilidade ambiental, principio da precaugdo, gestdo de risco
ambiental e poluidor pagador), ¢ as abordagens e estratégias cuja
relevancia convém que uma organizacao avalie e empregue (abordagem
do ciclo de vida, avaliacdo de impacto ambiental, producdo mais limpa e
eco eficiéncia, abordagem por sistemas de produto-servi¢o, uso de
Ambiental | tecnologias e praticas ambientalmente sustentaveis) (GOES, 2015). Como
exemplos, verifica-se indicadores relacionados a: edificacdes; uso
eficiente de 4gua; eficiéncia energética; redugdo no consumo; € materiais;
poluigdo do ar, solo e agua; reciclagem; emissdes de gases de efeito estufa
(GEE); uso de combustiveis fosseis pela institui¢do; transporte; areas
Operagdes \27(e)r1d66)s; biodiversidade, dentre outros (GOES, 2015; MACHADO et al.,

do campus

Indicadores relacionados a promocédo da diversidade e equidade; satude e
Social seguranca do trabalhador; qualidade de vida da comunidade académica
(GOES, 2015; YARIME; TANAKA, 2012).

Para Goes (2015), as compras sustentaveis e os investimentos €ticos sao
questdes que devem ser exploradas no contexto das IES. Machado et al.
(2016) consideram que as agdes relacionadas a esta area devem ser
Econdmica | direcionadas para o aumento dos investimentos em sustentabilidade e
inovacdo, de forma a construir uma sustentabilidade econdmica para a
instituicdo, e que as atividades desenvolvidas nas IES devem impactar
positivamente o desenvolvimento econdmico da regido.

Fonte: Goes (2015), Gomez ef al. (2014), Machado et al. (2016), UNEP (2014) e Yarime e Tanaka (2012).

Neste contexto, vale citar também algumas observacdes de Yarime e Tanaka (2012)
quanto aos indicadores referentes as dimensdes ensino e pesquisa identificados nos
instrumentos que foram analisados em seus estudos. Quanto aos indicadores verificados na
dimensdo ensino, estes abordam principalmente a disponibilidade de cursos relacionados a
sustentabilidade e o nlimero de professores e alunos que participam desses cursos. Os autores
verificaram poucos indicadores relativos ao conteuido destes cursos, como por exemplo: quais
habilidades e conhecimentos os alunos podem adquirir por meio da educagdo para a
sustentabilidade.

No que se refere a dimensdo pesquisa, Yarime e Tanaka (2012) consideram que avaliar
os resultados de uma pesquisa no que se refere a sustentabilidade ¢ especialmente dificil quando
comparadas aos tipos tradicionais de pesquisa, devido a natureza inter e transdisciplinar, € ao
longo periodo de tempo necessario para se verificar quaisquer efeitos na sociedade. No entanto,
os autores consideram que mesmo com suas limitagdes, os métodos convencionais de avaliagao
podem ser utilizados para enfocar assuntos especificos que contribuam de alguma forma para a

sustentabilidade.
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4.4.3 A mensuracio dos resultados

Os indicadores devem ser mensuraveis e comparaveis (SHRIBERG, 2002). No entanto,
0 autor aponta que a capacidade de mensurar o progresso em direcao a sustentabilidade costuma
apresentar-se como um fator limitante em alguns instrumentos.

Em Galvan-Miyoshi, Masera e Lopez-Ridaura (2008), verifica-se que, uma vez obtida
a lista final dos indicadores que serdo utilizados para avaliar determinado sistema, € necessario
discutir o procedimento a ser utilizado para medi¢ao e monitoramento. Como a sustentabilidade
se refere ao comportamento de um determinado sistema ao longo do tempo, os autores
consideram ser conveniente destacar métodos de coleta de informagdes que incluam o
monitoramento dos processos durante um determinado periodo, a analise de séries historicas
ou a modelagem de determinadas varidveis.

A equipe responsavel por desenvolver o instrumento deverd identificar questdes com
amplos efeitos e influéncia no campus, ainda que com possibilidades de medi¢do especificas
(SHRIBERG, 2002).

Para os autores, os resultados representam um momento fundamental no ciclo de
avalia¢do, uma vez que passa da fase de coleta de dados para a sintese das informagdes que irdo
emitir um juizo de valor sobre a sustentabilidade dos sistemas de gestdo analisados. No entanto,
desenvolver procedimentos que permitam uma integracao eficaz dos resultados nao ¢ algo tao
simples (GALVAN-MIYOSHI; MASERA; LOPEZ-RIDAURA, 2008).

Os instrumentos para avaliagdo da sustentabilidade devem ser compreensiveis,
demonstraveis e transparentes. No entanto, esses critérios ndo excluem a possibilidade da
utilizagdo de metodologias mais complexas, desde que seja possivel a tradugdo para resultados
compreensiveis para as partes interessadas (SHRIBERG, 2002).

Existem intimeras possibilidades para a medigdo de indicadores (GALVAN-MIYOSHI;
MASERA; LOPEZ-RIDAURA, 2008). A pontuagdo final de cada indicador ¢ usada como
dados para avaliar seu grau de importancia (GOMEZ et al., 2014), e para calcular os
indicadores, ¢ importante considerar que eles possam se basear em dados quantitativos e
qualitativos (SILVA, 2010).

Os campi precisam de maneiras rapidas, porém abrangentes, para avaliar progressos,
status, prioridades e direcionamentos no que se refere a sustentabilidade. Tais critérios nao
implicam que o instrumento para avaliacdo deva ser exclusivamente de natureza quantitativa.

Pelo contrario, indicadores quantitativos isolados t€ém poucas chances de expressar o progresso
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em direcdo a sustentabilidade em todas as faces de uma IES (SHRIBERG, 2002). O autor
considera que o ideal ¢ encontrar métodos de avaliagdo mistos, compostos por indicadores
quantitativos e qualitativos, flexiveis o suficiente para capturar complexidades e diferencas
organizacionais, porém, especificos o suficiente para serem mensuraveis € comparaveis.
Neste contexto, destaca-se, a titulo de exemplificagdo, os métodos adotados por Chen et
al. (2018), Gomez et al. (2014), Li, Gu e Liu (2018), Lozano (2006) e Luckman, Krajnc e
Glavic (2010) para processar as informagdes provenientes de indicadores em seus estudos.
Para informagdes qualitativas, Gomez et al. (2014) e Lozano (2006) utilizam a Escala
Likert de cinco pontos para avaliar cada indicador, de forma que:
e 0 - Existe uma total falta de informacao para o indicador
¢ 1 - Baixo desempenho
e 2- Desempenho regular
e 3- Bom desempenho
e 4- Excelente desempenho
A Escala Likert de cinco pontos ¢ amplamente utilizada e caracteriza-se pela indicagao
do grau de concordancia ou discordancia dos entrevistados em relagdo a um determinado
assunto (MALHOTRA, 2019). Essa escala de classificacdo apresenta algumas vantagens, tais
como: nivel de confiabilidade adequado; se ajusta aos respondentes com diferentes niveis de
habilidade; e apresenta o ponto neutro decorrente das escalas impares o que pode deixar os
participantes mais confortaveis em responder (DALMORO; VIEIRA, 2013).
Como desvantagens, Dalmoro e Vieira (2013) consideram que o ponto neutro da escala
pode, algumas vezes, gerar ambivaléncia e indiferenga, e consequentemente, descaracterizar a
verdadeira opinido do participante. Neste contexto, Coelho e Esteves (2007) acreditam que ¢
possivel que o participante ndo tenha realmente uma opinido formada em relagcdo aos topicos
abordados, e que nesse caso a resposta neutra seria a mais indicada. Os autores acreditam que
a ambiguidade causada pelo ponto neutro poderia ser sanada com a utilizagdo de uma opgao do
tipo “sem condi¢des de opinar”, ndo descaracterizando a verdadeira opinido do participante.
Goes (2015) apresenta como possibilidade a utilizagao da Escala Guttman, na qual as
afirmagdes selecionadas incorporam a ideia da afirmagdo anterior, ou seja, trata-se de uma
escala acumulativa, o respondente s6 responde questdes posteriores, caso 0s escores satisfagam
um determinado nivel pré-estabelecido ou considerado limite.
Para informagdes quantitativas, Gomez et al. (2014) e Lozano (2006) consideram trés

tipos de indicadores: binario, valor total e desempenho.
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¢ Os indicadores binarios tém apenas dois resultados possiveis: atender ou ndo atender ao
critério, portanto um indicador recebe 1 ou 0, respectivamente.

e O valor total dos indicadores, referem-se a indicadores cujos dados brutos sdo
suficientes para comparagao.

e Os indicadores de desempenho requerem informacdes para serem comparados com o
tamanho ou impacto relativo da IES, para evitar distor¢des contextuais, tanto quanto
possivel. Para fazer isso, ¢ necessario reunir informagdes gerais para construir uma linha
de base para IES, tais como: nimero de discentes, professores, técnico administrativos,
colaboradores terceirizados; total da area construida; numero de cursos de graduagao e
programas de pds-graduagdo; dentre outras (GOMEZ et al., 2014; LOZANO, 2006).
No processo de desenvolvimento de um instrumento pode-se optar por dar maior énfase

ou importancia a determinados indicadores em detrimento de outros, conforme a compreensao
da IES sobre sustentabilidade (LUKMAN; KRAJNC; GLAVIC, 2010).

No que se refere a definicdo do peso dos indicadores, verifica-se nos estudos
desenvolvidos por Chen et al. (2018), Gomez et al. (2014), Li, Gu e Liu (2018) e Luckman,
Krajnc e Glavic (2010), a utiliza¢do da Analise Hierarquica de Processos (AHP).

Para Luckman, Krajnc e Glavic (2010), melhores resultados podem ser obtidos se o
instrumento for desenvolvido por especialistas de diferentes areas e pelas partes interessadas,
utilizando a AHP para verificar a consisténcia das respostas e definir o peso dos indicadores.

A AHP ¢ um método misto que sintetiza analises qualitativas e quantitativas, e
geralmente ¢ implementado em quatro etapas, sendo que a primeira € construir um modelo
hierarquico de critérios para o problema de decisdao. O proximo passo € coletar os dados e fazer
comparagdo por pares e, em seguida, produzir um vetor de pesos para o padrdo individual. Os
valores de ponderacao da padronizacdo sdo entdo determinados, e, finalmente, ¢ fornecida uma
solucdo para o problema de decisao por meio do método geral de investigagdo (GOMEZ et al.,
2014; LI; GU; LIU, 2018).

Para Gomez ef al. (2014) e Luckman, Krajnc e Glavic (2010), a AHP provou ser util e
relativamente simples de se implementar no estabelecimento de pesos para critérios,
subcritérios e indicadores. A agregacdo de pesos € simples e permite a associagdo de um
indicador com diferentes subcritérios, o que ¢ pratico, considerando que os esforgos de
sustentabilidade exigem uma integragdo incremental de fungdes em um sistema de IES.

Os autores consideram que uma abordagem baseada na AHP tem a vantagem de permitir

a melhoria continua do instrumento de avaliagdo repetindo o processo de verificagcao dos pesos
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sempre que for preciso. Desta forma, o instrumento pode ser modificado para ser utilizado em
diferentes contextos ou pode ser atualizado dependendo das necessidades da IES (LUKMAN;
KRAJNC; GLAVIC, 2010), o que nos parece ser bastante adequado considerando a
dinamicidade e a complexidade de uma instituicdo como a UFLA.

Importa-nos ressaltar que esta se¢ao nao contempla o leque de possibilidades em termos
de metodologias que possam vir a serem utilizadas para a mensura¢do e monitoramento dos
indicadores, nem tao pouco para a defini¢ao dos pesos dos mesmos. Pelo contrario, extraiu-se
da literatura, para fins de exemplificacdo, as técnicas utilizadas nos estudos desenvolvidos por
Chen et al. (2018), Gomez et al. (2014), Li, Gu e Liu (2018), Lozano (2006) e Luckman, Krajnc
e Glavic (2010), pelo fato de estarem descritas minuciosamente nos respectivos estudos e
considerando-se também os resultados apresentados pelos autores. Verifica-se, portanto, a
necessidade de estudos mais aprofundados em busca de outras metodologias que possam ser
utilizadas para a medi¢do, monitoramento e defini¢do dos pesos dos indicadores, e assim, ter
um embasamento tedrico mais s6lido para definir quais alternativas serdo mais adequadas para

o desenvolvimento de um instrumento para a UFLA.
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5  CONSIDERACOES FINAIS

No que refere a sustentabilidade no contexto institucional da UFLA, percebe-se que este
termo ¢ fortemente atrelado ao Plano Ambiental e Estruturante da instituicdo, o qual se
configura em acdes em nivel institucional, direcionadas para a infraestrutura basica e para o
meio ambiente, e que foram implementadas com o intuito de corrigir os problemas verificados
no campus no inicio do periodo de expansao em fun¢do do REUNI, e de sustentar o crescimento
previsto para os anos subsequentes.

Constatou-se que muitas das agdes que foram implementadas no inicio do processo de
expansao desta IES continuam sendo realizadas rotineiramente, bem como outras iniciativas
surgiram neste interim, e que as mesmas tém apresentado resultados positivos para a institui¢ao,
como por exemplo: a gestdo e o tratamento de residuos quimicos, a gestdo dos recursos hidricos,
as agoes direcionadas a eficiéncia energética, dentre outras.

Quanto ao compromisso da institui¢ao com a sustentabilidade, considera-se que esta IES
reconhece a sua responsabilidade para a promocao de um desenvolvimento mais sustentavel da
regido e do pais. No entanto, observa-se em varios trechos dos documentos analisados um
discurso mais direcionado para a sustentabilidade ambiental € economica da UFLA.

Em relacdo a percep¢ao dos participantes quanto a sustentabilidade das acgdes
desenvolvidas na UFLA, verifica-se uma maior ateng¢ao, tanto no contexto macro (institucional)
quanto no contexto micro (setor/departamento), as questdes relacionadas a preservacdo dos
recursos naturais. Acredita-se que o discurso de sustentabilidade proferido pela institui¢ao
possa ter grande influéncia em relagao a comunidade académica.

Quanto aos pontos fortes da instituicdo em relacao a sustentabilidade das suas agdes, os
participantes destacaram a gestdo dos recursos hidricos, a gestdo e o tratamento dos residuos
quimicos, o tratamento do esgoto por uma Estacao de Tratamento de Efluentes (ETE) localizada
no campus, dentre outras agoes de cunho ambiental realizadas na institui¢ao. No que se refere
as limitagdes, o consumo excessivo de papel foi a questdo mais abordada pelos participantes da
pesquisa, configurando-se em um dos principais obstaculos no que se refere a sustentabilidade
da instituicao.

Em termos de avaliacao da sustentabilidade na UFLA, verifica-se a existéncia de alguns
indicadores de sustentabilidade abrangendo aspectos ambientais, econdmicos e sociais

dispersos em documentos institucionais. Observa-se em diversos trechos dos documentos



81

analisados, fortes referéncias a participacao e a classificacao da institui¢do no ranking Ul Green
Metric.

Ainda sobre a avaliagdo da sustentabilidade, verifica-se a inexisténcia de um
instrumento de avaliagdo que contemple de forma integrada os quatro grandes campos de
atuacdo de uma IES apontados por Cortese (2003), que sdo: ensino, pesquisa, extensao e
operagdes do campus, € a dimensdo governanga acrescentada por Goes (2015), para os quais
devem ser estabelecidos as politicas e as estratégias para impulsionar mudancgas estruturais
significativas nessas instituigdes. Para Goes (2015), a categorizagao das atividades de uma IES
nas dimensdes supracitadas, acrescidas de elementos para avaliacdo das suas interagdes e
sinergias, traduz o que se espera de fato de uma IES sustentavel.

Em reposta ao problema que direcionou a realizagdo deste estudo, considera-se que a
forma mais adequada para avaliar a sustentabilidade das acdes desenvolvidas na UFLA seja por
meio de um instrumento que integre as dimensodes desta IES, e que seja estruturado a partir de
indicadores de sustentabilidade adequados a realidade da mesma.

Acredita-se que os resultados apresentados neste estudo possam contribuir para o
diagnostico dos pontos fortes e dos pontos mais vulneraveis da instituicdo no que se refere a
sustentabilidade na dimensao “operacdes do campus”, mais especificamente, na area ambiental.

Com base nesses resultados, teceu-se algumas consideragdes e apresentou-se algumas
proposi¢des com o intuito de contribuir para desenvolvimento de um instrumento para avaliagdo
da sustentabilidade na UFLA.

Nesse contexto, ha que se considerar as contribui¢des de Malheiros, Coutinho e Philippi
Junior (2012, p. 77), para a compreensao de que “apesar de ser importante o estabelecimento
de indicadores globais que informem problemas comuns, ¢ necessario, a partir de paradigmas
proprios, definir o que € vital para ser mensurado em cada regido, estado ou localidade”, o que
verifica-se em diversos outros autores.

Importa-nos ressaltar também que a literatura recomenda o envolvimento de
especialistas de diversas areas, das partes interessadas, bem como da comunidade académica
em um processo democratico, participativo e transparente para o desenvolvimento de um
instrumento para avaliagdo da sustentabilidade em uma IES.

Dessa forma, propde-se que a Dire¢do Executiva desta IES instaure uma comissdo ou
um grupo de trabalho, com a finalidade de definir os indicadores mais adequados ao contexto
atual da instituicdo, bem como para discutir as demais etapas e metodologias a serem adotadas

para o desenvolvimento de um instrumento para a avaliagdao da sustentabilidade.
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No que se refere as limitagdes deste estudo, observa-se que alguns convidados
responderam ao e-mail recusando o convite e afirmando ndo ter condi¢des de dissertar sobre o
tema, e outros tantos ndo responderam. O questiondrio foi desenvolvido para abordar a
sustentabilidade em todas as dimensdes da IES em estudo. No entanto, pode ter sido dificil para
alguns participantes opinarem sobre a sustentabilidade na instituicdo de uma maneira tao
abrangente.

Considera-se a impossibilidade de estabelecer um grupo multidisciplinar, com
representantes da comunidade académica envolvidos nas atividades de Ensino, Pesquisa,
Extensdo e gestdo da UFLA, como uma limita¢ao deste estudo.

As técnicas utilizadas para a coleta de dados nesta pesquisa nos forneceram poucas
informacdes sobre a sustentabilidade nas dimensdes ensino, pesquisa e extensao desta IES,
configurando-se em outra limitagao.

Quanto as possibilidades de estudos futuros, verifica-se a necessidade de se buscar
outras alternativas e/ou metodologias para a coleta de dados que possam viabilizar o diagnostico
acerca da sustentabilidade nas dimensdes supracitadas desta instituigao.

Acredita-se que a analise de como se da a avaliagao da sustentabilidade em outras IES
brasileiras possa trazer novas informagdes e contribuir para a constru¢cdo de indicadores de
sustentabilidade para UFLA.

O desenvolvimento de um instrumento para a avaliacdo da sustentabilidade na UFLA
considerando as diretrizes apresentadas neste estudo e a implementacdo do mesmo,

configuram-se também em oportunidades de estudos posteriores.
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APENDICE A - Questionario

Questionario

Informagoes Gerais

Sexo:

Idade:

Formacao:

Que tipo de vinculo vocé possui com a UFLA?

Tempo de vinculo com a UFLA:

Que tipos de atividades vocé desenvolve no campus da UFLA? (caso seja necessario,

assinale mais de 1 opg¢ao)

Atividades relacionadas ao ensino na graduagao
Atividades relacionadas ao ensino na pos-graduagao
Atividades relacionadas a pesquisa

Atividades relacionadas a extensdo

Atividades relacionadas a gestdo do campus, dos departamentos e/ou dos setores

administrativos da institui¢ao

()

Atividades administrativas nos departamentos e/ou setores administrativos da

institui¢ao

()

Outras atividades. Quais?

B.

Sustentabilidade na Universidade Federal de Lavras (UFLA)

Convido-lhe a refletir sobre a sustentabilidade no contexto da UFLA. Por gentileza, responda

as seguintes questdes da maneira mais completa possivel. As suas respostas serdo utilizadas

para a constru¢do do panorama atual acerca da sustentabilidade nessa instituigao.

Reflita sobre a sustentabilidade no campus da UFLA de uma maneira geral. Aponte os
pontos fortes e as limitagdes dessa instituicdo em termos de gestdo, politicas, infraestrutura,
pesquisa, ensino, extensdo, € outras areas que julgue importantes no que se refere a

sustentabilidade.
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2. Reflita sobre a sustentabilidade no contexto do departamento e/ou setor administrativo da
UFLA no qual vocé desempenha as suas fungdes. Vocé considera que as atividades
administrativas e/ou académicas desenvolvidas neste local sdo sustentaveis? Aponte os
pontos fortes e as limitagcdes deste setor em termos de gestdo, infraestrutura, pesquisa,

ensino, extensdo, € outras areas que julgue pertinentes.

3. Dentre os pontos fortes relacionados a sustentabilidade no contexto do campus
universitario (apontados na questdo 1) e os pontos fortes relacionados a sustentabilidade
no contexto do departamento ou setor administrativo no qual vocé desempenha as suas
funcdes (apontados na questdo 2), quais vocé considera que possuem maior potencial de

impacto? Justifique a sua resposta

4. Dentre as limitagdes relacionadas a sustentabilidade no contexto do campus universitario
(apontadas na questdo 1) e as limitacdes relacionadas a sustentabilidade no contexto do
departamento ou setor administrativo no qual vocé€ desempenha as suas fungdes (apontadas
na questdo 2), quais vocé considera que possuem maior potencial de impacto e que

necessitam de aten¢do imediata? Justifique a sua resposta.

5. Quais indicadores vocé considera mais adequados para mensurar ou acompanhar o
desenvolvimento de agdes e/ou medidas sustentdveis no ambito do departamento ou setor
administrativo no qual vocé desempenha as suas fungdes, ¢ na UFLA de uma maneira

geral?

6. Pecgo que indique, se possivel, o nome completo € o contato de e-mail de outras 5 (cinco)
pessoas que atuem e/ou pesquisem na area de sustentabilidade e as quais considera que

possam contribuir para este estudo.

7. Se quiser fazer algum comentario adicional sobre esta temdtica ou sobre o questionario,

utilize o espago a seguir.

Muito obrigada pela sua disponibilidade, a sua opinido ¢ muito relevante para este estudo.

Este questionario foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da UFLA em 14/04/2020

sob 0 CAAE n° 29789420.7.0000.5148.
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