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RESUMO

No Brasil o consumo de leite informal e seus deldgaainda é um
habito comum, sendo facilmente detectado. Com etigbjde tracar o perfil dos
consumidores com relacdo ao consumo de leite evadid$ e avaliar a
importancia dada a qualidade sanitaria e os fateoemecondmico-culturais
associados ao consumo do leite informal realizousse estudo de corte
transversal. Para tanto, foi construido um forniolléle entrevista previamente
testado para coleta de dados. Foram realizadassemalescritivas e feita
regressao linear multivariada. Como resultadosevabse que a taxa de
consumo de leite informal encontrada nas cidadeguigadas foi de 20%. A
renda apresentou associacde< (05) ao consumo de leite informal. Os
consumidores dos produtos informais classificaraite linformal como melhor
em qualidade, considerando esse benéfico para .sAldenfiabilidade nos
produtos industrializados é reduzida devido a @80 na midia sobre as
fraudes que ocorreram nos laticinios, a grande maaims entrevistados possui
uma opinido errbnea sobre leite UHT, acreditande gste produto possui
conservantes. Conclui-se que: 1. ha diferencasodsucno e conhecimento
sobre leite e produtos lacteos entre as cidadedpsgue os indicadores menos
qualificados foram os da cidade de ljaci; 2. a gi&wia de consumo de leite
ilegal demonstrou tendéncia contraria ao tamanhud#ale; 3. a renda foi fator
associado ao consumo de leite informal, os indoddgque possuem renda
familiar inferior consomem mais produtos informaig}t. os consumidores de
leite informal sdo aqueles que tém uma percepcds asaertiva do produto.
Assim, os resultados reforcam a necessidade dedagedfetivas de controle do
comércio de leite informal e de programas de censizacdo dos consumidores
sobre os riscos de consumo de lacteos elaborguitade leite informal.

Palavras-chave: Leite informal. Consumidor de l&i&(ide publica. Inspecao de
produtos de origem animal.



ABSTRACT

In Brazil the use of raw milk and dairy productsaiscommon
habit easily detected. In order to profile conswsneegarding the
consumption of dairy products and to assess theorii@pce given to
health quality with the socioeconomic and cultdiaators associated with
use of raw milk was placed a cross-sectional stubyerefore, an
interview form previously tested was made for datallection.
Descriptive analyzes were performed and made nauiéite linear
regression. As a result, it was found that the naW« consumption rate
found in cities surveyed was 20 %. The income ves®a@ated (i 0.05)
to the consumption of raw milk. Consumers of rawduoicts classify the
raw milk as the best in quality, considering thenéficial to health. The
reliability in industrial products is reduced duwerhedia coverage about
the fraud that occurred in dairy products. The vasajority of
respondents have incorrect opinions on UHT milkjebeng that this
product has preservatives. We conclude that: Xethee differences in
consumption and knowledge about milk and milk patgllbetween cities,
and the less qualified indicators were the cityjaci ; 2. the prevalence
of illegal milk consumption showed a trend contréoythe size of the
city; 3. income was a factor associated with corgion of raw milk,
individuals with lower family income consume moeaw products and 4.
the raw milk consumers are those who have a m@ertage perception
of the product . Consequently, the results reirdahe need for effective
measures to control the raw milk trade and devetopsumer awareness
programs on dairy consumption risks regarding raW, nalarifying the
importance of a conscious consumption of produetsied by the health
and agriculture authorities.

Keywords: Raw milk. Consumer milk. Public healthspection of animal
products.
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1 INTRODUCAO

O leite tem grande importancia na alimentacdo hamdavido ao seu
elevado valor nutritivo. Fonte de proteinas, lipilecarboidratos, minerais e
vitaminas, o leite torna-se também um excelenterpara o crescimento de
varios grupos de microrganismos desejaveis e ij@ede (SOUZA et al.,
1995).

Dados atuais dos dois primeiros trimestres do @&20d4 demonstram
que, no Brasil, 11.970.842 litros de leite cruniasb foram adquiridos, porém,
apenas 11.930.103 litros foram beneficiados. E#feaedca representa 0,34%
do consumo ou da producédo de produtos lacteosraditma partir de leite cru
(IBGE, 2014).

Esse consumo de produtos informais ndo apreseet@aspum risco a
saude dos consumidores, mas influencia toda a aguteidutiva brasileira,
acarretando prejuizos econémicos, barreiras a &gaar de produtos originados
do Brasil devido a baixa de qualidade e credildedapelo mercado
internacional.

Ha mais de 50 anos a comercializacdo do leitenimdbfoi proibida no
Brasil, com a promulgacado da Lei n° 1.285, de 18aimmbro de 1950, porém,
sua venda continua ocorrendo. Isto se deve acdfatwdo haver fiscalizacéo e
mecanismos legais suficientes e eficientes, e @m&acdo, por parte da
populagdo, em relagéo aos riscos que o consume gestuto representa.

A populagdo mundial vem buscando, a cada dia, ulingerstacao
saudavel e segura. Na cultura brasileira obsena-adesdo ao consumo de
produtos “da roga”, por serem considerados erroaptarde qualidade superior
e serem avaliados como mais fortes, naturais, slivde agrotéxicos e

contaminantes. Por esse motivo, no caso dos potadteos, o leite informal é
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considerado, pelos consumidores, melhor que o pidodupor empresas
qualificadas e inspecionadas (NERO; MAZIERO; BEZZ£R003).

Devido a ocorréncia desse consumo inapropriadeemnda de produtos
lacteos ilegais nas cidades brasileiras, estelbmliai realizado com o objetivo
de levantar os fatores que influenciam o consunuscdndo compreender
guestdes sobre educacdo sanitaria, conheciment® solimportancia das
exigéncias sanitarias e consumo responsavel detfpode origem animal, com
énfase nos produtos lacteos.

Isto posto, calculou-se a prevaléncia da populagdo consome leite
ilegal em Juiz de Fora, Lavras e ljaci, todas nadesde Minas Gerais, e tragou-
se o perfil dos consumidores com relacdo ao consuenteite e derivados,
avaliando a importancia dada & qualidade sanighadatores socioeconémico-
culturais. Espera-se que o conhecimento dessd paté suas causas auxilie a
planejar melhores ac¢des para prevenir e controlmngumo do leite informal

em acdes futuras de médio e longo prazo.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Nutricionalmente, o leite € um alimento importanpeincipalmente,
para criancas e idosos, por ser boa fonte de pastéaminoacidos essenciais),
gordura (acidos graxos insaturados e saturaddajnivias e minerais. Porém, o
valor nutricional dos alimentos ndo s6 depende rddsentes presentes, mas
também da biodisponibilidade e da contribuicdo efegiara a ingestao diaria
recomendada (CLAEYS et al.,, 2013), além da suaraega sanitaria no

consumo.

2.1 Legislacao

O leite é definido como o produto oriundo da orderdompleta e
ininterrupta, em condi¢c6es de higiene, de vacasasathem alimentadas e
descansadas (BRASIL, 2011).

A Constituicdo Federal de 1988 determina que tédimdéo tem direito
a salde e a assisténcia publica, sendo o Estagonsedsel por oferecer e
promover essa saude a populagéo brasileira. A Uoi&estados e 0s municipios
devem garantir, por meio de politicas publicagducado de riscos de doencas e
agravos, realizando, assim, 0 acesso universaladit@yio dos servicos publicos
da area de saude para todos os habitantes dBRASIL, 1988).

Os consumidores tém direitos assegurados pelo €datlgDefesa do
Consumidor, o qual estipula protecdo a vida, segara salde contra 0s riscos
existentes em produtos ou praticas ocorridas nogices que lhes séo
oferecidos. Este codigo determina que fornecedofiespodem disponibilizar

para venda produtos ou servicos que tenham pesidaldle a salde, sejam
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nocivos e sejam de baixa seguranca para os cormm@wjdsalvo quando o
Estado é informado (BRASIL, 1990).

O artigo 272 do Cdédigo Penal, vigorando no Brasill®40, prevé pena
de 4 a 8 anos de reclusdo e multa para falsificagoupcdo e adulteracdo de
produtos alimenticios destinados ao consumo. A ragsgna € estipulada para
quem fabrica, vende, distribui e entrega produtiimeaticios falsificados,
corrompidos ou adulterados (BRASIL, 1940).

A pasteurizagdo é um processo térmico criado psteBg em 1864, que
tem o objetivo de eliminar a microbiota patogéfieAUSTINO et al., 2010). A
pasteurizac@o é o emprego conveniente do caloeridnhente, a finalidade era
destruir a bactéridMycobacterium tuberculosismas, atualmente, as normas
baseiam-se na destruicdo da microbiota patogépitaipalmente ddurnetii
coxiella sem alterar a composi¢do fisica nem ocasionguipoedos seus
elementos bioguimicos e propriedades organolépf©ialEYS et al., 2013).

Existem dois diferentes processos de pasteurizagdpasteurizacao
lenta, que consiste no aquecimento do leite a 62%50r 30 minutos, sob
agitacdo mecénica, lenta, em aparelhagem préoipasteurizacao rapida, que
consiste no aquecimento do leite em camada lanairé2-75 °C, por 15 a 20
segundos, em aparelhagem propria. Ap0s a pasteiiviza leite deve ser
refrigerado entre 2 °C e 5 °C para, posteriormemsieenvasado. Outro processo
térmico autorizado é a ultrapasteurizacdo, ouikst&do comercial, em que o
leite homogeneizado é submetido a temperatura £88€€C e 150 °C, durante 2
a 4 segundos, em processo térmico de fluxo contiseldo posteriormente
resfriado a uma temperatura inferior a 32 °C e ssw@ sob condi¢cbes
assépticas, em embalagens estéreis e hermeticafeendelas (BRASIL, 1952,
1997).

A implementacdo da Instrucdo Normativa (INJ 61/2002, pelo

Ministério Agricultura, Pecuaria e Abastecimente o objetivo de implantar
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mudancas e melhorias para producdo leiteira, detzvelo padrbes de
qualidade, desqualificando, assim, todo e qualgqummércio de leite sem
inspecdo sanitaria, oferecendo um produto com nsaigurabilidade e qualidade
para os consumidores (BRASIL, 2002).

A Instrucdo Normativa n® 62, de 29 de dezembro @ELABRASIL,
2011), propds alteracbes na IN 51/2002 e dispbéscamas de producdo,
identidade e qualidade dos leites pasteurizados,doeno seu transporte. Nesta
normativa, o leite pasteurizado € o leite fluidaberado a partir do leite cru
refrigerado, apresentando as especificacbes deugfiod de coleta e de
gualidade dessa matéria-prima, contidas no reguEmegcnico proprio. A
pasteurizacdo pode ser obtida por meio das grdeiéras que produzem,
beneficiam e envasam o leite pasteurizado em uooldocal ou pode ser obtido
a partir de vérias localidades, sendo transporggaarros-tanque isotérmicos
da propriedade rural para um posto de refrigeragdestabelecimento industrial
adequado, para ser processado e classificado caaméor de gordura (integral,
semidesnatado ou desnatado), sendo destinado aanworhumano direto na
forma fluida ou destinado a elaboracédo de prodétdsos (BRASIL, 2011).

A obtencdo do leite e seus derivados deve obedacdéodo o
procedimento descrito na normatizacdo vigente, cengigidas praticas
sanitarias e fiscalizacéo sanitaria, a fim de foeneim alimento seguro para os
consumidores. O processo de tratamento térmicde{pémacao) deve ocorrer
nas granjas leiteiras ou nas usinas de beneficlameue possuam
pasteurizadores, onde o produto liquido cru é stilma pasteurizacéo, tendo o
produto final negatividade para fosfatase alcalmateste positivo para
peroxidase (ABRAHAO; NOGUEIRA; MALUCELLI, 2005; BR3IL, 2011;
BRITO; BRITO; VERNEQUE, 2000).

O leite beneficiado e disponibilizado para o consuntlassificado em

leite tipo A, leite pasteurizado e leite UHT. Estassificacdo esta relacionada
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com o modo de ordenha, 0 armazenamento, a coldtansporte e o tipo de
tratamento térmico empregado. Assim, o leite denadu tipo A é oriundo do
leite cru tipo A, com padrdes de exigéncias fisjaimicos e microbiolégicos
estipulados pela IN 62/2011. A ordenha deve seramieada, sendo o leite
conduzido diretamente para um tanque, aquecido-a57Z, por 15 a 20
segundos, resfriado e envasado. O estabelecimetitozado para este tipo de
leite € denominado “granja leiteira”, local reafirge a producdo, o
beneficiamento e o0 envasamento do produto. O aptamano minimizado
oferece um padrdo microbiolégico de até 1.000 URC/@x leite tipo A nao
pode ser comercializado entre propriedades oliraig(BRASIL, 2011).

O leite cru refrigerado pode ser obtido por ordemhanual e/ou
mecanica, sendo levado em carro tanque isotérnaicd @ laticinio, onde sera
pasteurizado e envasado, dando origem ao leitendeado pasteurizado. E
permitido o transporte em latdes ou tarros, em ¢gaipra ambiente, desde que
seja entregue ao estabelecimento processador emaxriono, até duas horas
apos a conclusdo da ordenha. Em tanque de reffige@or expansao direta,
permite-se a refrigeracdo do leite até temperaguia ou inferior a 4 °C, ou em
tanque de refrigeracdo por imersdo, aceitando-$egeear o leite até
temperatura igual ou inferior a 7 °C. O tempo méxpara que seja entregue ao
estabelecimento processador é de até duas horasaagnclusdo da ordenha
(BRASIL, 2011).

A responsabilidade pela fiscalizacdo nas indistnas propriedades
rurais e no transporte de produtos de origem anisidl a cargo do Ministério
da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento, dos estadasileiros e municipios.
Para que haja legalidade na funcionalidade de edstE@imentos industriais e
entrepostos de produtos de origem animal, esteenteer registrados no érgédo

competente, para que haja fiscalizacdo de suadaatds. Ja a fiscalizacdo de
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comércios atacadistas e varejistas fica a cargaddpartamentos responsaveis
pela vigilancia sanitaria (BRASIL, 1989).

Na Europa, os atuais critérios microbiol6gicos feqentados
(REGULAMENTO..., 2004) para leite cru de vaca é<d®0 UFC/mL, para
contagem em placas (a 30 °Cx400.000 UFC/mL, para células somaticas,
estabelecendo regras especificas de higiene nomrdtis. As exigéncias
sanitarias da producdo animal e os requisitos glerté nas exploragdes leiteira
(instalacdes, equipamentos, coleta, transportéerggindividual e durante a
ordenha) sédo estabelecidos para a producéo dccteitdestinado ao consumo
humano livre de patdgenos, devendo atender a txlagigéncias da Lei Geral
de Alimentos (REGULAMENTO..., 2002).

2.2 Consumo de leite informal e salide publica

Nos paises desenvolvidos e em desenvolvimento, seabpor uma
alimentacdo mais saudavel, livre de agrotéxicos eathservantes induz muitas
pessoas a consumirem leite e produtos lacteosmafer Assim, ha o risco de
ocorréncia das doencas transmitidas por alimen®BA*s (TREMONTE et al.,
2014; WORLD HEALTH ORGANIZATION - WHO, 2000).

Abrah&o, Nogueira e Malucelli (2005) observaram, que Brasil, o
consumo de leite informal ocorre de trés modosrelifies: na forma liquida
(seis bilhdes de litros), como queijo (200 mil tawkas) e como iogurte ou
bebida lactea, num total de 80 mil toneladas, sdguam levantamento
realizado no ano de 1997.

O leite informal é vendido e consumido no Brasilfre outros, por
motivos socioecondmicos. Os pequenos produtorescaimerciantes procuram
alternativas para aumentar a renda familiar e vesaad formas inclui a venda

de leite informal para pessoas que preferem esserab em vez de leite
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submetido ao tratamento térmico (pasteurizagiethigh temperaturg
(FAUSTINO et al., 2010; NERO et al., 2004; SWAI;I3CONMAN, 2011).

Os leiteiros, provavelmente, desconhecem o0s rissasitarios e
comercializam estes produtos sem inspecao paralegmaptar a renda familiar.
A maior parte do leite informal apresenta qualidederobiol6gica inferior e,
assim, esses vendedores acabam inviabilizados y&leess, caso destinem este
produto para o beneficiamento. Como a maioria dospcadores nao dispde de
informac6es sobre seguranca alimentar, desconhecenidinorando os riscos a
que estao expostos, o comércio do leite informaltéma-se presente e ativo nas
cidades brasileiras (SWAI; SCHOONMAN, 2011).

Nero et al. (2004) realizaram um estudo realizadogeatro cidades,
Vicosa, MG; Botucatu, SP; Londrina, PR e Pelotds, i ano d&999, sobre a
preferéncia de 1.154 individuos que viviam em &raamis de grandes
producdes leiteiras para o consumo de leite infbemeio o leite pasteurizado.
Os autores observaram que, para 61% dos entrengstadeite informal é mais
“forte", "mais natural”, "mais nutritivo" e "maisogdo”, sendo assim, "mais
confiavel, porque ndo havia adicdo de agua ou posdquimicos"; 24%
afirmaram que o que influencia a escolha do leaefacilidade de aquisicdo e o
preco baixo do produto.

O principal argumento dos defensores e consumidiwdsite informal
€ o de que o aquecimento reduz o valor nutricidngbroduto (CLAEYS et al.,
2013). Porém, os tratamentos térmicos, como paza€do (lenta e rapida) e
ultrapasteurizacao, que o leite sofre na indusiidaticinios, fazem com que a
atividade enzimatica do leite reduza, ocasionandeliminacdo de agentes
patogénicos e, assim, reduzindo os riscos na p@iodde produtos lacteos e,
consequentemente, para a salude humana. Desse nazdalta-se que o
processo térmico ocasiona prejuizos na composigapraduto, porém, nao
altera o valor nutricional (CLAEYS et al., 2013; BATINO et al., 2009).
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O principal efeito negativo do tratamento térmicideassociado as
proteinas sensiveis ao calor e & membrana do glédal gordura. As
propriedades organolépticas do leite sdo alteradasssim, os consumidores
classificam o leite pasteurizado como menos decsmparado ao leite cru
(CLAEYS et al., 2014).

Jay-Russell (2010) relata que muitos norte-amesEaaumentaram o
consumo de produtos considerados organicos/ndadtsmt em busca de uma
alimentacdo saudavel e sem agrotoxicos. Com o emgscaumento desses
produtos, os 6rgdos de salde publica norte-amarigmaocuparam-se em
advertir os consumidores, os produtores e 0 comémiejista que vende 0s
produtos sobre os riscos significativos para aealpartir do consumo de leite
informal, relacionando varios casos e surtos conmegcolentes de fonte
alimentar, no caso dos produtos ndo pasteurizados.

Areas do governo deveriam orientar a populacidizagalo educacio
sanitaria e protegendo o publico da exposicao i® ileformal contaminado,
prestar assisténcia técnica aos produtores deeldisealizar o cumprimento da
lei, porém, alegam falta de recursos financeiresteuturais para realizar uma
fiscalizacdo mais efetiva, mas reconhecem a grdgiddo problema. A
assisténcia técnica aos produtores e a fiscalizagd@umprimento da lei
deveriam ser realizadas da com eficacia, porém, éaoonstatado esse
policiamento (JAY-RUSSELL, 2010).

2.3 Riscos sanitarios associados ao consumo leftformal

O leite constitui um excelente meio de cultura padesenvolvimento
de diversos microrganismos, devido a sua riquezativa, sendo veiculo de
transmissdo de importantes zoonoses. Assim, oadasdcom a higiene devem

ser realizados desde a ordenha até o produto Miaahdustria, deve-se prevenir
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e controlar a entrada de patégenos por meio dertiigicdo das plataformas de
recepcdo do leite e dos equipamentos, sendo ndoesealizar educacao

sanitaria dos manipuladores e funcionarios, para @ste processo ocorra
corretamente (CATAO; CEBALLOS, 2001).

Fontes de contaminacdo do leite podem estar adssciaa
procedimentos incorretos de higienizacdo em equeptos da ordenha e do
armazenamento, ao contato do leite com animaistel®@u ao momento da
ordenha, com a falta de higienizacdo adequaddtarda em um produto com
alta contagem microbiana (BRITO; BRITO; VERNEQUE)0R; PINTO;
MARTINS; VANETTI, 2006; SWAI; SCHOONMAN, 2011). Dsea forma, o
leite torna-se fonte potencial de toxinfeccdo oangmissdo de zoonoses
(MELVILLE et al., 2006).

Existem também sete tipos de virus e 16 bactém@asg@nicas que
podem estar presentes no leite. Os mais comunsStsdatnylococcus aureus
Salmonella sp., Escherichia coli Brucella abortus Staphylococcus
zooepidemicysMycobacteriumsp. e Listeria monocytogenesAlém de um
importante patégeno, B. coli € uma bactéria gram-negativa pertencente ao
grupo dos coliformes fecais, portanto, indicadoea qlialidade sanitaria de
alimentos e aguas (CATAO; CEBALLOS, 2001; CLAEY Skt 2013).

Segundo a Organiza¢do Mundial da Saude (OMS), eclnse e a
tuberculose sdo zoonoses preocupantes, principgmens paises em
desenvolvimento. A brucelose bovina é causadaBrmeleella abortus que esta
presente no leite de animais portadores, podenkiegger por seis dias em
leites fermentados, seis meses em queijos e guses em creme e manteiga,
quando conservados a 10 °C. Animais doentes potienimar, através do leite,
a bactéria, por sete anos consecutivos, tornandcassim, fonte de
contaminacdo nos produtos lacteos (QUEIROZ, 1995/IIVERSIDADE
FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL - UFRGS, 2011).
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A tuberculose é uma das principais doencas zo@sdtiansmitidas pelo
leite bovino. A bactériaMycobacterium bovig€ altamente capaz de sobreviver
no leite e em outros produtos lacteos. Em queigme e iogurte produzidos a
partir de leite cru a bactéria sobrevive ativamais de 14 dias e, em manteiga,
por mais de 100 dias.

O Programa Nacional de Controle e Erradicacdo dacebose e
Tuberculose (PNCEBT) foi criado em 2001, no intuloreduzir a incidéncia e
0s impactos dessas zoonoses na salde humana ¢ mmip@s, assegurando a
sanidade dos animais e a qualidade dos produtoggiam animal (FRANCO et
al., 2013).

Em um estudo realizado por Swai e Schoonman (2a&das as 59
amostras de leite cru testadas apresentaram ceggoirde coldnias sugestivas
de E. colie 56% delas apresentaram positividade Barzella A presenca de
altas contagens de coliformes e de patdgenos €aindi de um produto
potencialmente perigoso, representando um sérico rid saude publica,
especialmente dos consumidores de leites ndo pasitos.

A cada ano, ocorrem, aproximadamente, 1,5 bilhdcades de diarreia
em criancas abaixo de cinco anos, sendo que maitségemilhdes morrem
devido a doencas bacterianas transmitidas pelogiios (WHO, 2000).

Segundo Stamford et al. (2006), ® aureusé um dos agentes
patogénicos mais prevalentes no leite informal. Wgestdo de toxinas
denominadas enterotoxinas é responsavel por sdetastoxicacdo alimentar,
ocasionando gastrenterite e inflamacao das mugasdiscas e intestinais, entre
outros agravos a saude (CARVALHO, 2002). A cone@mdo deS. aureus,
quando excede 1OUFC/ml no alimento, é capaz de causar sintomas de
intoxicacdo (ARCURI et al., 2006).

Os coliformes totais sao indicadores das condib@@énicas, enquanto

os coliformes fecais, ou termotolerantes, sdo autices da contaminacdo
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alimentar com residuos fecais (ARCURI et al., 200%)concentracdo dos
coliformes no alimento auxilia na deteccao de mganismos patogénicos que
sédo responsaveis pela transmissédo de doencas, asai, fonte indicadora na
deteccdo destes agentes patégenos dos  produtos entitios
(ELMOSLEMANY et al., 2009).

O emprego da pasteurizacdo em produtos de origamaktmouxe uma
melhoria significativa para a salde publica, edtarcasos de intoxicacdo
alimentar e, consequentemente, doencas mais sevenaslo38, antes da
utilizacdo do tratamento térmico, 25% de todosur®s de origem alimentar e
doencas transmitidas pela agua, nos EUA, tinhaocigsio com consumo de
leite, ao passo que, nos dias de hoje, com a piastedio e a mecanizagcao da
producdo, a percentagem desses surtos associade#eaé@ menor que 1%
(CLAEYS et al., 2013).

Em paises europeus, a venda de leite cru por meiandéquinas
automaticas é permitida desde 2004, porém, estiufordem regulamentacao
sobre caracteristicas e qualidades do produtodmloe

A lei italiana impde restricdes. Todo leite cru aidigo naquele pais
deve ser fervido antes do consumo e a temperatuaandazenagem é estipulada
a 4 °C, por um periodo maximo de 72 horas (TREMONT&., 2014).

Andlises de leite cru de maquinas automaticas apr@sm altas cargas
microbianas, comprovando os riscos associados asunwm do produto sem
processo de fervura. Apesar de a regulamentaclianééaser claramente
elucidada nos pontos de venda, muitos consumidoreecem o leite cru para
criancas, elevando o risco na aquisicdo de DTAEMENTE et al., 2014).

A prevencdo das DTAs requer empenho de Varios eset@overno,
induUstria, comércio e consumidor), na busca poridasdregulamentadoras,
controle de agentes patogénicos, vigilancia e dstdes educacionais (WHO,
2000).
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Em diversas pesquisas, a presenca de aflotoxingAMR1) em leite e
em produtos lacteos vem aumentando a preocupagiaseteicos publicos e
pesquisadores de diversos paises. O processardantod do leite ndo reduz o
teor de aflatoxina M1 dos produtos industrializadasarretando aumento no
risco de contaminacgéo pelo consumo desses produgftotoxina Mlapresenta
alto potencial teratogénico, carcinogénico e imesnpeesso{GOLGE, 2014).
Por esta razdo, muitos paises vém estabeleceneis négulatorios para AFM1
em leite e em produtos lacteos, tentando, assintratar a contaminacdo. Na
Unido Europeia, o Regulamento Europeu 165/201Melkstee limite maximo
admissivel de 0,05 mg Rgpara AFM1 em leite cru ou para produtos & base de
leite. Em outros paises, como o Brasil, este limitam pouco maior, sendo
aceitavel o valor de 0,5 mg k@BILANDZI C et al., 2014; GOLGE, 2014).

2.4 Boas praticas

Além das questdes de sanidade dos rebanhos, leaptecgupar com a
higiene na obtencdo, no armazenamento e no traagjmleite.

A higiene geral, a sanitizacdo das instalacbesemspamentos de
beneficiamento, a industrializacdo e o envase deseguir o Regulamento
Técnico de Boas Préticas de Fabricacdo (BPF) eccedmentos Padronizados
de Higiene Operacional (PPHO). A higieniza¢do non@iato da ordenha é de
extrema importancia para a obtencdo do leite lidee contaminacédo por
patdégenos. Assim, todos os parametros, como o dwid@ limpeza, os
procedimentos de desinfeccdo, a experiéncia eiratnento dos operadores, a
estrutura da fazenda, bem como a presenca dehilist(gastrintestinais e na
glandula mamaria dos animais, podem influenciar rababilidade de
contaminacao do leite (BRASIL, 1952, 2002, 201 C Rl et al., 2013).
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Vallin et al. (2009) demonstraram que praticas &sycomo o descarte
dos trés primeiros jatos de leite, a lavagem degsgitios de ordenha (latdes,
baldes, teteiras) com detergente alcalino clor&do®é-dippingcom solucao
clorada 750 ppm em caneca sem refluxo e a elimindedagua residual dos
utensilios de ordenha foram suficientes para a ud@® do leite fluido a
Instrucdo Normativa vigente na época (BRASIL, 20QRE visa regulamentar a

producao, a identidade, a qualidade, a coletaansporte de leite.

2.5 Inquéritos sobre consumo e venda de leite e swbdutos sem

tratamento adequado

Inquéritos sobre consumo e venda de leite e subfm®dem tratamento
adequado demonstram o risco sanitario para o0s codsres, como 0s
exemplos demonstrados a seguir.

Badini et al. (1996) avaliaram a qualidade de 6Mmstras de leite
informal comercializado clandestinamente nos mpivside Botucatu, SP e Séo
Manuel, SP, tendo observado que 41 delas (68,3fé3@mtaram altas contagens
de microrganismos mesofilos, excedendo os limitedegislacdo vigente na
época. Este valor era esperado, pois este tipeitdenfio passa por nenhum tipo
de tratamento térmico, sendo mantido a temperatoriente por um longo
periodo, desde a ordenha até o consumidor.

Almeida Filho e Nader Filho (2002) analisaram 8Qbsatras de queijo
tipo minas frescal, de producdo artesanal, de 2fopade venda da cidade de
Pocos de Caldas, MG. Os resultados evidenciaramesemca de coliformes
fecais em 30 (37,5%) amostras eEdeherichia colem 24 (30,0%) delas.

No caso de gqueijo minas artesanal, em Minas GeoaiBgcreto h
44.864, de 1de agosto de 2008, determina que o leite crurdekiia producéo

desse produto devera ser obtido de rebanho sadite eatenda aos padrdes
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fisico-quimicos e microbiolégicos exigidos pelaistagdo mineira (OLIVEIRA,
2010).

Nos Estados Unidos, foram analisadas 41 amostragi€igp de leite
informal, coletadas a partir dos comércios vamggisiespecializados (29
amostras), mercados de agricultores (seis amogtreginpraon-ling ou seja,
realizadas pela internet (seis amostras). Dessasstia®, cinco continham
coliformes detectaveis, duas continhBmcoli e em trés amostras foi detectado
S. aureusDo total de amostras coletadas, 24 continham leaediom surtos
frequentes ap6s o consumo de queijos elaborados leiben cru, os EUA
reformularam suas leis com o objetivo de reduzievéar novos casos na
populagdo (BROOKS et al., 2012).

2.6 Promocdo a saude

O comércio de leite informal é um problema de saialdica, sendo
necessaria a determinacao de programas para orsngequenos produtores e
consumidores, pois, melhorando a conscientizacdodies, obtém-se a reducéo
da comercializacdo (GERMANO, 2002; PONSANO et20Q1).

A educacdo em salde ndo deve ser baseada apefmasanimento de
conhecimento, mas deve-se encorajar o individuaistds uma alimentagéo
saudavel, mas, acima de tudo, segura (SOUSA, 2005).

Nero, Maziero e Bezzera (2003) evidenciaram a s@zde da
elaboracdo de medidas que evitem o consumo e ardatizacdo do leite
informal, visto que esse comércio ocorre devidgedil do consumidor, além

de ser necessaria a criagdo de um destino adepaealessa producéo informal.
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3 OBJETIVO

3.1 Geral

Este estudo foi realizado com os objetivocaacterizar o consumo de
leite e derivados e avaliar a percepcao dos comgues sobre a importancia da
gualidade sanitaria e da inspecdo do leite em eglal® Minas Gerais com
diferentes tamanhos populacionais, no ano de 2@il4ando o teste do Qui-
Quadrado de Pearson e a regressao logistica hinaria

3.2 Especificos

Os objetivos especificos foram:

a) tracar o perfil do consumidor de leite e a perceptgiconsumidores
sobre a importancia da qualidade sanitaria e gee@d® do leite e de
seus derivados;

b) identificar os fatores que estdo associados aounmmsde leite
informal (ilegal);

c) utilizar testes analiticos, verificando a influénala renda e da
escolaridade no perfil do consumo e testar asatif@rs existentes

entre as cidades.
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4 MATERIAL E METODOS

O processo metodolégico adotado foi a realizacdoune estudo
analitico-descritivo das caracteristicas dos cordomes de produtos lacteos
informais e industrializados nas cidades de ljagyras e Juiz de Fora
localizadas em Minas Gerais.

A escolha dessas cidades se pautou na selecadadteside diferentes
portes, contendo 5.859 habitantes em ljaci, Lavoas 92.200 habitantes e Juiz
de Fora com 516.247 habitantes (IBGE, 2014). A eniéncia dada pela
proximidade dessas cidades com a UFLA determinasamcidades para
realizacao das entrevistas.

4.1 Amostragem

O calculo amostral foi realizado software EpiTools epidemiological
calculators considerando uma amostra aleatéria simples popopgdo. A
férmula para célculo é n={Z P(1 — P)) /& com parametros Z=1.96, P=0,3 e
erro=0,1.

O parémetro Z faz referéncia ao valor da distrifimiQormal padrao
correspondente ao nivel de confianga desejadop térdice de confianca de
95%. A proporcao verdadeira esperada é represep@dR, neste parametro
utilizou-se valor de 0,3 devido um estudo pilotalim|do pela mesma equipe,
no ano de 2010 na cidade de Lavras, onde foi ocbdergue 30% da populacéo
entrevistada era consumidora de leite informal.

O tamanho da amostra foi ajustado para cada cigedeguisada,
utiizando o ndmero de habitantes estipulado p&GH no censo 2010.
Resultou em uma amostra para ljaci de 30 enrevistddgvras de 80 e Juiz de
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Fora de 200 entrevistados. Porém na cidade de driiFora foram 220

entrevistas. Dessa forma, a amostra trabalhadke 880 individuos.

4.2 Periodo da pesquisa

O projeto foi realizado no periodo de 01/01/13 /4204

No estudo realizado em 2010 na cidade de Lavrakzoutse um
formulario de entrevista pré-testados, detectanaestes de confundimento
pelos entrevistados e realizando adequac¢des neagssa

A aplicagcdo dos questionarios ocorreu no periodoOti€5/14 a
20/08/14 nas trés cidades.

O formulario de entrevistas do estudo anterior @tilizado nos
primeiros meses do ano de 2013 para realizacaprédeagstes com a finalidade
de verificar possiveis ajustes necessérios antssi@eplicacdo. As entrevistas
foram realizadas de forma aleatéria com consumiddee leite de diferentes
classes sociais, renda familiar e niveis de esdealze.

Apbs as entrevistas foram realizadas a construgawadco de dados e
as analises descritivas e analiticas. Em difereptasos geograficos das
cidades.

4.3 Entrevistas

A coleta de dados foi realizada por meio de erdtasisemiestruturadas.
As informacdes foram coletadas com o objetivo daatarizar consumidores de
leite e de seus derivados nos aspectos socio-edom@miturais, sobre a

gualidade e a legalidade do leite e derivadosdéagee compram.
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4.3.1 Elaboracéo e aplicacdo dos questionarios

Para a coleta de informacdes foram aplicadas éstasv
semiestruturadas com roteiros construidos e testguleviamente, com o
objetivo de levantar informacdes sobre a caraetediz dos consumidores de
leite, com enfoque sobre o leite informal, em r@tago nivel socioeconémico e
cultural.

Os formularios utilizados foram validados em estadterior com 100
consumidores de Lavras. Assim, para validacao wul astudo, realizou-se pré-
teste, ndo sendo necessaria alteracdo das questdes.

As entrevistas foram realizadas por dois alunosgdeluacdo em
medicina veterindria, bolsistas de iniciagéo ciieatiCNPqg e FAPEMIG) e por
dois médicos veterinarios, mestrandos em CiénoierWarias e bolsistas pela
CAPES, sendo todos devidamente treinados. A abendafpi realizada de
forma pacifica e cordial. . Por meio do termo dereli esclarecido os
entrevistados eram elucidados sobre o objetivostitde e informados sobre o
sigilo dos dados coletados, sendo esse termo desinéornecido uma copia a
todos os participantes.

As perguntas foram realizadas de forma inteligickdra e objetiva,
utilizando-se um vocabulario adequado a situacé®, ndaneira que o
entrevistado ficasse a vontade para o didlogorizaltdo sua participacdo, sem
qualquer influéncia do entrevistador nas respostas.

Os entrevistados foram escolhidos aleatoriamemtee gpessoas que
consomem leite e produtos lacteos. O local de lescphra as entrevistas foi
padronizado, sendo escolhidas as redondezas desnm®rpados, mercados e
padarias de quatro regides (norte, sul, lestete)oekas trés cidades.

As entrevistas foram realizadas aleatoriamente caosumidores de

ambos os sexos, com idade superior a 18 anos.mulfmio de entrevista do
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tipo semiestruturado (ANEXOS) compreendeu perguritgghadas, abertas,
informalizadas e encadeadas sequenciais, com tivobjke levantar: 1. o perfil
do consumidor (idade, escolaridade, nivel socio&tico, renda e outros); 2. 0
perfil do consumo (tipos de leite que consome, eomhentos e importancia que
da aos selos de inspecao, entre outros), a peepgiriscos relacionados ao
consumo (doencas que podem ser transmitidas entresp e o perfil de
tratamento e conservacgéo (se ferve ou coa o tettpp de vasilha utilizada para
conservar e outros).

4.4 Local de estudo

O estudo foi realizado em trés cidades de MG, ljaairas e Juiz de
Fora. ljaci, pertencente a mesorregido Campo dasteMes, esta a,
aproximadamente, 231 km da capital, Belo HorizoBteima cidade pequena
gue tem economia, principalmente, agréria (leitafé) e baseada no entorno da
represa do Funil. Os setores de comércio e sers@osiependentes da cidade
de Lavras. Segundo o censo de 2010, a populacdo 5889 habitantes e a
estimativa é de 6.288 habitantes para 2014 (IBOE4R

Lavras, pertencente a mesorregido Campo das \esterdta localizada
a 230 km da capital, Belo Horizonte. E uma cidadepdrte médio, pélo das
pequenas cidades vizinhas, principalmente nas deeasmércio e servigos. E
considerada cidade universitaria porque nela eséitiadas a Universidade
Federal de Lavras e outras instituicbes privadasndao superior. Segundo o
censo de 2010, a populacéo é de 92.200 habitaatestmativa para 2014 é de
99.229 (IBGE, 2014). A producao rural baseia-senmagédo de gado de leite e
nas lavouras de café.

Juiz de Fora localiza-se na mesorregido da ZonaMdda, a,

aproximadamente, 310 km de Belo Horizonte, senda das cidades de maior
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porte do interior do estado. Segundo o censo de, 20fiopulagéo € de 516.247
habitantes e a estimativa para 2014 é de 510.Mitahtes (IBGE, 2014). Tem
um polo industrial desenvolvido, universidadessede da Embrapa — Gado de
leite. E considerada ponto estratégico de escoameet producdo pela
localizacdo quase equidistante de Belo Horizoréie,FRaulo e Rio de Janeiro.

4.5 Processamento e andlise dos dados

Para a analise dos dados foi elaborado um bancdadizs no software
EPIDATA® e as anélises estatisticas foram realizadasofiwareSPSS 20.9
Foram processadas as analises descritivas de cadi@avel levantada e,
posteriormente, andlises de associacdes.

Para proceder a analise do banco de dados fois#imesl. organizar
variaveis e codigos; 2. construir indicadores ecgder a transformacdes/
agregacoes /recodificacBes das variaveis; 3. warifi consisténcia do banco de
dados; 4.proceder a andlise descritiva preliminartatlas as variaveis; 5.
selecionar as variaveis utilizadas nos estudodtiaoal 6. proceder a analise
univariada e 7. proceder a andlise com modelospiodt

4.5.1 Andlise descritiva

Foram feitas analises descritivas para tracar il peis consumidores
de produtos lacteos, sua percepcao sobre os aspglectualidade e a motivagéo
para compras por cidade. De forma especifica, fa¢ado o perfil dos

consumidores de leite informal.
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4.5.2 Andlise univariada

Foram realizados estudos da associacdo das varidegiendentes
(especialmente sobre consumo de leite informaly sagiaveis independentes
(cidades, renda e escolaridade).

Os dados qualitativos foram analisados pelo test@ui-quadrado de
Pearson para medida das associacdes estatistizasnicel de significancia
estatistica de 5% (p < 0,05). Para as variaveintijativas foram feitas analises
ndo paramétricas (teste de Kruskal-Wallis e cagdelade Spearman), pois ndo

apresentaram normalidade.

4.5.3 Andlise com modelos mdiltiplos

Para estudar a associagéo independente de cadaelakplicativa, a
analise foi realizada por meio de modelos mdltiplies regressao logistica
binaria para variaveis dependentes qualitativagrakEam no ajuste do modelo
final de regressao aquelas que apresentaram \&f@¢20, sendo consideradas

significativas as variaveis que apresentaref)@b.
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5 RESULTADOS

Todos os entrevistados tinham idade superior anb8 @ consumiam
leite e/ou produtos lacteos, pois este era o witde exclusdo e inclusdo no
estudo.

Os resultados sdo apresentados em quatro patek:sl. comparacao
do perfil do consumo e consumidor de leite entreidades; 2. influéncia da

renda; 3. influéncia da escolaridade e 4. perfitalasumo do leite informal.

5.1 Comparacado do perfil do consumo e do consumidate leite entre as

cidades

Os resultados seréo apresentados em topicos deassu

5.1.1 Perfil socioecondémico dos consumidores

Dos 330 entrevistados, observou-se que a médiadatte,i nas trés

cidades, ficou entre 30-40 anos (Tabela 1).

Tabela 1 Perfil socioecondmico dos consumidoredjat®, Lavras e Juiz de
Fora, MG, 2014. (variaveis quantitavas)

Caracteristicas S _ Juiz de Fora
ljaci (n=30) Lavras (n=80) (n=220)
Mediana " Mediana ™ mediana M-
max. max. max.
Idade 39 18-79 39 18-76 30 18-77
NUmero de 3 1-7 3 1-7 3 1-10

moradores na
residéncia
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A maioria dos entrevistados de Lavras e Juiz de Fa3% e 58%) tem

ensino superior e, em ljaci, 48% dos entrevisté@imsensino médio (Tabela 2).

Tabela 2 Perfil socioecondmico dos consumidoredjate, Lavras e Juiz de
Fora, MG, 2014 (variaveis qualitativas)

Frequéncia n(%)

Caracteristicas Categorias . Juiz de
ljaci Lavras

(n=30) (n=80) (n'::%rSO)
Escolaridade do Sem escolaridade 13 1(1) -
entrevistado
Ensino fundamental: 12 a 42 10 (33) 5(7) 15 (7)
série
Ensino fundamental: 52a 82 4 (13) 10 (13) 23 (11)
série
Ensino médio 14 (48) 22 (28) 55 (25)
Ensino superior 13 42 (53) 127 (58)
Renda familiar <3 salarios minimos 25(83) 37 (47) 99 (47)
>3 salarios minimos 5(17) 42 (53) 114 (54)

IRenda ndo declarada: Lavras 1% e Juiz de Fora 3%

5.1.2 Perfil do consumo de leite e queijo

Os entrevistados declararam consumir com maiouénecja o leite UHT
em relacdo aos demais tipos, porém, observa-se i informal tem grande
aceitacdo nas cidades de ljaci (33%) e em Laviegg)2Juiz de Fora apresentou
16% de frequéncia relativa (Tabela 3).

Foi alta a taxa de consumo do queijo fresco infbreendo que 77% dos
entrevistados de ljaci, 60% de Lavras e 58% de daiFora consomem este

queijo (Tabela 3).
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Tabela 3 Perfil do consumo de leite e queijo emi,ljpavras e Juiz de Fora,
2014. (Variaveis qualitativas)

Frequéncia n (%)

Caracteristicas ljaci (n=30) Lavras Juiz de Fora
(n=80) (n=220)

Consomem leite pasteurizado 9 (30) 42 (19) 19 (24)
Consomem leite UHT 18 (60) 60 (75) 182(83)
Consomem leite em p6 1(3) 2(3) 25 (11)
Consomem leite informal 10 (33) 21 (27) 34 (16)
Consomem leites industrializados 18 (60) 59 (74) 6 (B%)
Percebem diferenga entre os tipos 29 (97) 72 (90) 208 (95)
de leite
Afirmam conhecer ocorréncia de 24 (83) 67 (84) 161 (74)
transmissdo de doenca pelo lkite
Consomem queijo fresco da roga 23 (77) 48 (60) (8%
Afirmam conhecer ocorréncia de 16 (55) 62 (78) 125 (57)
transmissdo doenca pelo queijo
frescd
Dicotbmicas

! Opini&o n&o declarada: 3% ljaci e 0,5% Juiz de For

O principal motivo citado para a compra de leitas cidades de Lavras
e Juiz de Fora foi a facilidade na aquisicdo dayim em supermercados e
mercados (Tabela 4).

Tabela 4 Perfil do consumo de leite e queijo eri,ljpavras e Juiz de Fora,
MG, 2014 (Caracteristicas categoricas)

Frequéncia n (%)

Caracteristicas Categorias liaci Juiz de
jaci Lavras Fora

(n=30) (n=80) (n=220)
Motivo de Preferéncia 19 (63) 46 (58) 96 (44)
compra Facilidade 6 (20) 35 (44) 113 (51)
Qualidade 5@7) 17 (21) 65 (30)
Preco 4 (13) 7(9) 22 (10)
Quantidade <2 litros 11 (37) 28(35) 102 (46)
consumida por > 2 litros 19 (63) 52 (65) 118 (54)

semana
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Apesar de o leite informal ter sido considerado @@@ndo melhor para
salde, por grande parte dos entrevistados nasiti@des pesquisadas, ele foi
considerado, por 67%, 84% e 72% dos entrevistadms tnés cidades
pesquisadas, como sendo o que traz maior risco paalde. Estes dados
demonstram como o tema é controverso (Tabela 5).

Tabela 5 Perfil do consumo de leite e queijo frasformal em ljaci, Lavras e
Juiz de Fora, MG, 2014. (Caracteristicas categsyic
Frequéncia n(%)

Caracteristicas Categorias liaci Juiz de
jaci Lavras Fora
(n=30) (n=80) (n=220)
Diferenca Aspecto sensorial/validade/ 21 (72) 51 (71) 171 (85)
percebida durabilidade
Qualidade 8(28) 21(29) 30 (15)
Melhor leite em Pasteurizado 4(13) 23(29) 33 (15)
relacédo a UHT 11 (37) 27 (34) 74 (34)
qualidadé Informal 13 (43) 26(32) 87 (39)
Melhor leite em Pasteurizado 2(7) 15 (19) 79 (36)
relacdo ao UHT 113 15 (19) 39 (18)
precd Informal 27 (90) 34 (42) 65 (30)
Melhor leite em Pasteurizado 2(7) 2(3) 11 (4)
relacao a UHT 18 (60) 70 (87) 189 (86)
durabilidadé Informal 7 (23) 5 (6) 10 (5)
Melhor leite Pasteurizado 4(13) 25(32) 39 (18)
para satde UHT 6(20) 17 (21)  43(20)
Informal 19 (64) 32 (40) 98 (44)
Outras enfermidades 2 (40) 9 (30) 60 (67)
Doencgas Tuberculose/brucelose/febre 3 (60) 21 (70) 29 (33)
transmitida8 aftosa
Outras enfermidades 2 (40) 9 (30) 60 (67)
Tipo de leite que Pasteurizado 13 - 12 (6)
traz mais risco a UHT 5(17) 10 (13) 21 (10)
saudé Informal 20 (67) 67 (84) 158 (72)

' Questdo ndo aplicavel: 3% ljaci, 10% Lavras e 9% dle Fora.” Opinido n&o
declarada: 7% ljaci, 5% Lavras e 12% Juiz de For@pinido ndo declarada: 20%
Lavras e 17% Juiz de ForfsOpinido ndo declarada: 10% ljaci, 4% Lavras e 4J6i
de Fora® Opinido ndo declarada: 3% ljaci, 7,5% Lavras e 18#4 de Fora® Questdo
n&o aplicavel: 83% ljaci, 59,5% Lavras e 62,5% dl&zora.’ Opinido ndo declarada:
13% ljaci, 4% Lavras e 13% Juiz de Fora
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5.1.3 Conhecimento dos consumidores sobre inspegamitaria de produtos

de origem animal (POA)

A maioria da populacdo entrevistada nas cidadesdeas (69%) e Juiz
de Fora (67%) soube explicar corretamente a fumighservico de inspecéao
(Tabela 6).

Em todas as cidades, a maioria dos entrevistadas tiéha
conhecimento dos selos de inspecdo e apenas umaanih7%, 33% e 34%)
revelou ter a preocupacao de verificar se o protero este selo de inspecéo,

antes da compra (Tabela 6).

Tabela 6 Conhecimento dos consumidores sobre idspanitaria de produtos
de origem animal (POA) em ljaci, Lavras e Juiz dealF MG, 2014
(variaveis qualitativas)

Frequéncia n(%)

Caracteristicas ljaci Lavras Juiz de Fora

(n=30) (n=80) (n=220)

Conhecimento sobre o que é POA 20 (67) 75(94) (998
Conhecimento sobre o servi¢o de inspecgao 9(30) (6B 148 (67)
Conhecimento sobre os selos de inspecgéo 9 (30) 46 135 (61)

(57.,5)
Reconhece o selo do IMA 8 (27) 33 (41) 96 (44)
Reconhece o selo do $IF 19 (63) 63(79) 166 (76)

Conhecimento do significado do selo do IMA 2 (7) 16 (20) 48 (22)

Conhecimento do significado do selo doSIF 5 (17) 25 (31) 68 (31)

Desconhecimento sobre selos IMASIF 23(77) 51(64) 146 (66)
Preocupagdo em verificar se ha selo de inspec¢ao 17)5 ( 26 (33) 74 (34)
"Dicotdmicas
'IMA = Instituto Mineira de AgropecuariaSIF = Servico de Inspecéo Federal
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5.1.4 Consumo de leite informal

Dos 330 entrevistados, 65 (20%) consumiam leiterimal, sendo 10
(33%) pessoas na cidade de ljaci, 21 (27%) em kaar@4 (15,5%) em Juiz de
Fora. Esses dados iniciais sugerem um maior conamaidades menores,
devido a um fator cultural no consumo desses posdetao facil acesso a eles
também. Os dados das Tabelas 7 e 8 referem-se5agen8umidores que
declararam consumir leite informal.

Observa-se, nos dados da Tabela 7, que a mdasiaonsumidores tem
0 costume de ferver o leite antes de consumi-fgatelo minimizar o risco de
transmissdo de patdégenos, porém, ndo tem certegaedeste procedimento é
realizado para reduzir a carga microbiana ou $& d@ hébito para verificar se o
leite ndo estd azedo. A maior parte deles configuatidade do leite informal e

nao conhece problemas relacionados ao seu uso.

Tabela 7 Perfil do consumo de leite informal e ppgéio dos consumidores em
ljiaci, Lavras e Juiz de Fora, MG, 2014 (n=65) &eeis qualitativas)
Frequéncia n(%)

Caracteristicas* ljaci Lavras Juiz de Fora
(n=10) (n=21) (n=34)
Conhecimento local producgéo 5 (50) 5 (76) 4 (88)
Entrega em domicilio 5 (50) 16 (62) 30 (62)
Ferve 10 (100) 20 (95) 30 (82)
Coa 5 (50) 8 (38) 14 (41)
Confiancga no leite informal 7 (70) 11 (52) 26 (77)
Problema de saude ocasionado pelo - 4 (19) 2 (6)
consumo
Conhecimento da proibicéo do leite 3 (30) 12 (57) 18 (53)
informal

*Dicotdbmicas
'n=65 refere-se aos questionarios respondidos sobimo de leite informal
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Dos entrevistados, 30% em ljaci, 57% em Lavra3% &m Juiz de Fora
sabem que o leite informal é proibido para a corakzacéo e apenas na cidade
de ljaci a maioria dos entrevistados (75%) concoctden esta proibicéo,
contrapondo-se a opinido dos demais entrevistaddmze(a 8).

Tabela 8 Perfil do consumo de leite informal e ppgéio dos consumidores em
ljaci, Lavras e Juiz de Fora, MG, 2014. *(n=65)
Frequéncia n(%)

Caracteristicas Categorias ljaci Lavras Juiz de Fora
(n=10) (n=21) (n=34)
Horario entrega Manha 1(20) 18 (86) 26 (84)
ou compra Tarde 4(80) 3(14) 5 (16)
Modo de entrega Carro 1 (20) 6 (29) 16 (49)
ou compra Moto 4(80) 6(29) 7 (21)
Carroca - 2 (10) 2 (6)
Bicicleta - 1(5) 4 (12)
Loja - 4 (19) 4 (12)
A pé - 2 (10) -
Embalagem Garrafa pet 3 (30) 5 (24) 29 (85)
Saquinho plastico - 7 (33) -
Latdo/granel 7 (70) 7 (33) 5 (15)
Outro vasilhame - 2 (10) -
Quantidade leite <2 litros 4 (40) 14 (67) 25 (74)
consumida por >2 litros 6 (60) 7 (33) 9 (26,5)
semana
Modo de coar Tecido 2(33) 3(39) 7 (50)
Coador 4 (67) 5 (63) 7 (50)
Vasilha de Aluminio 5 (50) 9 (43) 20 (59)
armazenagem Leiteira 2 (20) 8 (38) 2 (20)
Garrafa pet - - 7 (6)
Plastico 3 (30) 4 (19) 2 (6)
Vidro - - 3(9)
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Tabela 8, conclusao

Frequéncia n(%)

Caracteristicas Categorias ljaci Lavras Juiz de Fora
(n=10) (n=21) (n=34)
Opinido sobre  Fiscalizado/tratado/marca 1 (14) 3 (15) 5(18)
leite de qualidade Boa procedéncia/origem 3 (43) 6 (29) 3(11)
Boa higiene/aspecto 3(43) 12 (57) 20 (71)
sensorial
Doencgas Diarreia - 2 (100) 2 (50)
ocasionadas pelo Alergia - - 2 (50)
consumo
Motivo da Falta de higiene - 8 (67) 6 (38)
proibicad Falta de fiscalizacao 2 (100) 4 (33 10 (63)
Opinido sobre Concorda 6 (75) 8 (40) 12 (35)
proibicad Discorda 2(25) 12 (60) 22 (65)

n=65 refere-se aos questionarios respondidos sonsimo de leite informal
! Quest&o n&o aplicavel (QNA): 50% ljaci e 9% JwiAdra

2 QNA: 50% ljaci e 3% Juiz de Fora

¥ QNA: 40% ljaci, 62% Lavras e 59% Juiz de Fora

* QNA: 30% ljaci e 18% Juiz de Fora

®> QNA: 100% ljaci, 90% Lavras e 94% Juiz de Fora

® QNA: 80% ljaci, 43% Lavras e 53% Juiz de Fora

"Opini&o n&o declarada: 20% ljaci e 5% Lavras

5.1.5 Consumo de leite Pasteurizado e UHT

Diferentemente do que ocorre no consumo de leiferriral, os
consumidores de leite pasteurizado e UHT nao té&dbio de ferver o produto

antes de consumi-lo (Tabela 9).
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Tabela 9 Perfil do consumo de leite industrializado percepcdo dos
consumidores em ljaci, Lavras e Juiz de Fora/MGmo de 2014.
1(n=304) (variaveis qualitativas)

Frequéncia n(%)

Caracteristicas* ljaci Lavras Juiz de Fora
(n=23) (n=74) (n=207)
Coa - 1(2) 4(2)
Ferve 8 (35) 7 (10) 50 (24)
Confianga no leite industrializado 14 (61) 52 (70) 126 (61)
Problema de saude ocasionado pelo 1 (4) 7 (9,5) 18 (9)
consumo
Conhecimento da proibicao do leite 9 (39) 44 (60) 89 (43)
informal

*Dicotdbmicas
'n=304 refere-se aos questionarios respondidos sobgeimo de leite industrializado

Dos entrevistados que consomem leite industriadiz&9% em ljaci,
59,5% em Lavras e 43% em Juiz de Fora sabem qeitedriformal é proibido
para comercializacdo (Tabela 9) e, contrapondo-seinformado pelos
entrevistados que consomem leite informal, em tedagés cidades, 82% em
ljaci, 67% em Lavras e 70% em Juiz de Fora, cormordom a proibicdo da

venda do leite informal (Tabela 10).
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Tabela 10 Perfil do consumo de leite pasteurizadbl€ em ljaci, Lavras e Juiz
de Fora, MG, 2014. *(n=304)

Frequéncia n(%)

Caracteristicas Categorias - Juiz de
ljaci Lavras Fora
(n=23) (n=74) (n=207)
Vasilha que Mantém embalagens 20 (87) 73 (99) 195 (94)
armazena originais
Aluminio 29 - 6 (3)
Leiteira - 1(1) 5(2)
Plastico - - 1(1)
Vidro 1(4) - -
Quantidade de <2 litros 10 (44) 36 (49) 105 (51)
leite consumida >2 litros 13(57) 38(51) 102(49)
por semana
Modo de codr Tecido - - 1 (25)
Coador - 1 (100) 3 (75)
Opinido sobre leite Bom/qualidadeffiscalizado 13 (81) 64 (91) 150 (92)
de qualidade Boa procedéncia/animais 3 (19) 6 (9) 12 (8)
sadios
Bom preco - - 2 (1)
Doencgas Alergia 1 (100) 4 (57) 10 (56)
ocasionadas pelo Problemas gastrintestinais - 3(43) 8 (44)
consumad
Motivo da Falta de higiene/tratamento 5 (71) 20 (48) 37 (43)
proibicad Falta de 2(29) 13 (31) 32 (37)
fiscalizagao/inspecéo
Transporte inadequado - 1(2) -
Dano a saude - 8 (19) 17 (20)
Opinido sobre Concorda 18 (82) 49 (67) 142 (70)
proibicad Discorda 4(18) 24 (33) 62 (30)

"n=304 refere-se aos questionarios respondidos sobgimo de leite industrializado.
L QNA: 99% Lavras e 98% Juiz de Fora.

2 Opini&o n&o declarada: 30% ljaci, 5% Lavras e 219 de Fora.

3 QNA: 95% ljaci, 90,5% Lavras e 91% Juiz de Fora.

* QNA: 69,5% ljaci, 43% Lavras e 58% Juiz de Fora.

® Opinido n&o declarada: 4% ljaci, 1% Lavras e 196 de Fora.
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5.1.6 Fatores do consumo de leite e percepcao doasumidores associados

as cidades estudadas

Nas Tabelas 11 e 12 apresentam-se os fatores @stud@e foram
associados apés realizar teste do Qui-Quadradoedesdh entre as cidades,
demonstrando quais delas tiveram diferenca entréDBgserva-se que ljaci

evidencia maior altercagéo que as demais cidades.

Tabela 11 Fatores associados ao consumo e ao aoehéx do consumidor de
leite e produtos lacteos em ljaci, Lavras e JuiZdea, MG, 2014
(p<0,05)

Caracteristicas

Valor  Cidades com diferenca

dep significativa
Consumo leite UHT 0,011 -
ljaci-JF
Consumo em pé 0,029 JF-Lavras
Consumo de leite informal 0,020 JF-Lavras
ljaci-JF
Consumo de leites industrializados 0,002 JF-Lavras
ljaci-JF
Afirmam conhecer ocorréncia de transmissdo 0,040 JF-Lavras
doenca pelo queijo fresco -
ljaci-Lavras
Conhecimento sobre o que é POA 0,000 -
ljaci-JF
ljaci-Lavras
Conhecimento sobre o servigo de inspecao 0,000 -
ljaci-JF
ljaci-Lavras
Conhecimento sobre os selos de inspegéo 0,005 -
ljaci-JF
ljaci-Lavras
Conhecimento local produgéo leite informal 0,034

ljaci-JF
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Tabela 11, concluséo

P Valor  Cidades com diferenca
Caracteristicas

dep significativa

Ferve leite pasteurizado e UHT 0,008 JF-Lavras
ljaci-Lavras
Conhecimento da proibi¢éo do leite informal — 0,039 JF-Lavras

consumidores de leite pasteurizado e UHT -

Tabela 12 Fatores associados a motivacao do condasnprodutos lacteos em
ljaci, Lavras e Juiz de Fora, MG, 2014 (p<0,05)

Cidades
. : com
Caracteristicas Categorias Valorde p .
diferenca
significativa
Motivo compra Preferéncia 0,030 JF-Lavras
ljaci-JF
Facilidade 0,005 -
ljaci-JF
ljaci-Lavras
Diferenca percebida  Aspecto sensorial/validade/ 0,020 JF-Lavras
durabilidade ljaci-JF
Qualidade -
Melhor leite em relacdo Pasteurizado/UHT 0,000 JF-Lavras
ao precgo Informal ljaci-JF
ljaci-Lavras
Melhor leite em relagdo Pasteurizado/UHT 0,001 -
a durabilidade Informal ljaci-JF
ljaci-Lavras
Melhor leite para saude Pasteurizado/UHT 0,008 JF-Lavras
Informal -
ljaci-Lavras
Doengas transmitidas Tuberculose/brucelose/febre 0,001 JF-Lavras
aftosa -
Outras enfermidades -
Renda familiar <3 salarios minimos 0,010 -
>3 salarios minimos ljaci-JF
ljaci-Lavras
Horario entrega ou Manha 0,003 -

compra do leite informal Tarde ljaci-JF
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ljaci-Lavras

5.2 Influéncia da renda

5.2.1 Influéncia da renda no perfil do consumidor €o consumo de leite

O leite UHT tem alto consumo, entre todos os ergtados, o que
ocorre pela facilidade na aquisi¢do e no facil aenamento Por outro lado, o
leite informal tem maior consumo entre os entreadss com renda menor ou
igual a trés salarios minimpsapresentando frequéncia relativa de 25%
(Tabela 13).

Tabela 13 Perfil do consumo de leite e queijo emi,ljLavras e Juiz de Fora,
MG, 2014 associado a renda (variaveis qualitativas)
Frequéncia (%)

Caracteristicas Renda familiar
<3 salérios >3 salarios
minimos minimos
Consomem leite pasteurizado 21 22
Consomem leite UHT 79 79
Consomem em pé 8 9
Consomem de leite informal 25 14
Consomem leites industrializados 74 86
Percebem diferenga entre os tipos de leite 94 93
Afirmam conhecer ocorréncia de transmissao de 75 78
doenca pelo leite
Consomem queijo fresco da roga 75 77
Afirmam conhecer ocorréncia de transmissao 55 68

doenca pelo queijo fresto
" Dicotémicas
! Opini&o n&o declarada: 3% ljaci e 0,5% Juiz de For

! Salario minimo no ano de 2014: R$724,00
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O motivo preferéncia foi o fator com maior influénama compra do
leite para entrevistados que ganham até trés agsldmas, para os que tém um
maior poder aquisitivo, a facilidade na aquisicaftuenciou no momento da
compra. Observa-se que o leite informal mostrowsgre traz mais risco para a
saude. Na categoria qualidade, apenas os cons@widoe recebem até trés
salarios apontam o leite informal como sendo melbogue demonstra que a
renda pode interferir na escolha do leite e, cansgigmente, na classificacdo

sobre qualidade (Tabela 14).

Tabela 14 Perfil do consumo de leite e queijo emi,ljLavras e Juiz de Fora,

MG, 2014 associado a renda (caracteristicas catagpr
Frequéncia (%)

Caracteristicas Categorias Renda familiar
<3 salarios >3 salarios
minimos minimos
Motivo de Preferéncia 48 48
compra Facilidade 44 50
Qualidade 24 29
Preco 11 9
Quantidade <2 litros 45 55
consumida por > 2 litros 39 61
semana
Diferenca Aspecto sensorial/validade/ 78 83
percebida durabilidade
Qualidade 22 17
Melhor leite em Pasteurizado 17 24
relacédo a UHT 32 43
qualidadé Informal 51 33
Melhor leite em Pasteurizado 33 35
relacdo ao UHT 19 22
precd Informal 48 43
Melhor leite em Pasteurizado 5 21
relacédo a UHT 85 18
durabilidadé Informal 10 62
Melhor leite Pasteurizado 21 27
para saude UHT 18 30
Informal 62 43
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Tabela 14, concluséo

Frequéncia (%)

Caracteristicas Categorias Renda familiar
<3 salarios >3 salérios
minimos minimos
Doencgas Tuberculose/brucelose/febre 36 48
transmitida$ aftosa
Outras enfermidades 64 52
Tipo leite que Pasteurizado 6 4
traz mais risco a UHT 13 10
saudé Informal 81 87

"QNA: 3% ljaci, 10% Lavras e 9% Juiz de Far@pinido n&o declarada: 7% ljaci, 5%
Lavras e 12% Juiz de ForiOpinido n&do declarada: 20% Lavras e 17% Juiz da.for
Opinido ndo declarada: 10% ljaci, 4% Lavras e 4,5%& de Fora® Opinido n&o
declarada: 3% ljaci, 7,5% Lavras e 18% Juiz de FP@&lA: 83% ljaci, 59,5% Lavras e
62,5% Juiz de Ford.Opinido nao declarada: 13% ljaci, 4% Lavras e 18% de Fora

Os dados da Tabela 15 demonstram o conhecimentertrevistados,
comparado com a renda familiar. Nota-se que, deorgedal, os dados obtidos
na classificacdo das rendas se mantiveram bem ig@geccomo indices

aproximados.



54

Tabela 15 Conhecimento dos consumidores sobregaspmnitaria de produtos
de origem animal (POA) em ljaci, Lavras e Juiz deakFMG, 2014
associado com a renda (variaveis qualitativas)

Frequéncia (%)

Caracteristicas Renda familiar
<3 salarios minimos >3 salarios minimos

Conhecimento sobre o que é POA 83 94
Conhecimento sobre o servigo de 55 73
inspecgao
Conhecimento sobre os selos de 55 60
inspecgao
Reconhece o selo do IMA 33 49
Reconhece o selo do $IF 69 82
Conhecimento do significado do 16 24
selo do IMA
Conhecimento do significado do 24 35
selo do SIE
Desconhecimento sobre selos IMA 72 62
e SIF
Preocupacgédo em olhar se héa selo de 29 34
inspecgao
Dicotémicas

YIMA = Instituto Mineira de AgropecuaridSIF = Servico de Inspecdo Federal

Do consumo de leite informal, as caracteristicais mdevantes séo que
grande parte dos consumidores desse tipo de éeitethabito de ferver o leite
antes de consumi-lo (Tabela 16) e apresentar utingopcontraria a proibicao
da venda deste tipo de leite. Isto se deve aoh&mtcostume local e a crenga

de que ndo hé perigo no consumo desses produbosait (Tabela 17).
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Tabela 16 Perfil do consumo de leite informal eeppcdo dos consumidores em
ljiaci, Lavras e Juiz de Fora, MG, 2014. 1(n=65) ritweeis
qualitativas).

Frequéncia (%)

Caracteristicas* Renda familiar
<3 salarios minimos >3 salarios minimos
Conhecimento local produgdo 70 91
Entrega em domicilio 63 57
Ferve 95 87
Coa 40 48
Confianga no leite informal 65 74
Problema de saude ocasionado pelo 10 9
consumo
Conhecimento da proibicao do leite 48 57
informal

*Dicotémicas
'n=65 refere-se aos questionarios respondidos sobimo de leite informal

Tabela 17 Perfil do consumo de leite informal eatilj Lavras e Juiz de Fora,
MG no ano de 2014. *(n=65)

Frequéncia (%)

Caracteristicas Categorias Renda familiar
<3 salarios >3 salarios
minimos minimos
Horario entrega Manha 70 91
ou compra Tarde 30 9
Modo de entrega Carro 32 48
ou compra Moto 38 13
Carroga 3 15
Bicicleta 6 13
Loja 18 9
A pé 3 4
Embalagem Garrafa pet 57,5 56,5
Saquinho plastico 12,5 9
Latdo/granel 27,5 30,5
Outro vasilhame 2,5 4
Quantidade leite <2 litros 55 83
consumida por >2 litros 45 17
semana
Modo de coar Tecido 47 36

Coador 53 64
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Tabela 17, concluséo

Frequéncia (%)

Caracteristicas Categorias Renda familiar
<3 salarios >3 salarios
minimos minimos
Vasilha de Aluminio 52,5 48
armazenagem Leiteira 22,5 35
Garrafa pet 2,5 4
Plastico 20 4
Vidro 2,5 9
Opinido sobre  Fiscalizado/tratado/marca 18 14,5
leite de qualidade Boa procedéncia/origem 29 9,5
Boa higiene/aspecto 53 76
sensorial
Doencgas Diarreia 75 50
ocasionadas pelo Alergia 25 50
consumo
Motivo da Falta de higiene 47 42
proibicad Falta de fiscalizacao 53 58
Opinido sobre Concorda 42 41
proibicad Discorda 58 59

n=65 refere-se aos questionarios respondidos sonsimo de leite informal.
1 QNA: 50% ljaci e 9% Juiz de Fora.
2 QNA: 50% ljaci e 3% Juiz de Fora.
3 QNA: 40% ljaci, 62% Lavras e 59% Juiz de Fora.
* QNA: 30% ljaci e 18% Juiz de Fora.
® QNA: 100% ljaci, 90% Lavras e 94% Juiz de Fora.
® QNA: 80% ljaci, 43% Lavras e 53% Juiz de Fora.
"Opinido n&o declarada: 20% ljaci e 5% Lavras.

Diferentemente do que observado entre os consuesddo leite
informal, os consumidores de leite com beneficiamépasteurizado e UHT),
guando questionados sobre a opinido diante da ig#ioib por lei, da
comercializacdo dos produtos nado tratados adequadejma maioria concorda

com a proibi¢do, independente da classe econdifédze(a 18 e Tabela 19)
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Tabela 18 Perfil do consumo e percepcdo dos codswes de leite
pasteurizado e UHT em ljaci, Lavras e Juiz de Fbt&, 2014
1(n=304) (variaveis qualitativas dicotdmicas)

Frequéncia (%)

Caracteristicas* Renda familiar
<3 salarios minimos >3 salarios minimos
Coa 1 2
Ferve 24 20
Confianga no leite pasteurizado e 64 64
UHT
Problema de salde ocasionado pelo 8 10
consumo
Conhecimento da proibicéo do leite 48 a7
informal

"n=304 refere-se aos questionarios respondidos sobgzimo de leite industrializado.

Tabela 19 Perfil do consumo e percepcdo dos codswes de leite
pasteurizado e UHT em ljaci, Lavras e Juiz de Fbt@, 2014.

*(n=304)
Frequéncia (%)
Caracteristicas Categorias Renda familiar
<3 salarios >3 salarios
minimos minimos
Vasilha que  Mantém embalagens originais 95 94
armazena Aluminio 3 3
Leiteira 2 3
Plastico - 1
Vidro 1 -
Quantidade <2 litros 54 45
leite >2 litros 46 55
consumida
por semana
Modo de codr Tecido 100 -
Coador - 100
Opinido sobre  Bom/qualidade/fiscalizado 87 95
leite de Boa procedéncia/animais 11 5
qualidadé sadios
Bom preco 2 -
Doengas Alergia 55 60
ocasionadas Problemas gastrintestinais 45 40

pelo
consumd
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Tabela 19, concluséo

Frequéncia (%)

Caracteristicas Categorias Renda familiar
<3 salarios >3 salarios
minimos minimos

Motivo da Falta de higiene/tratamento 49 43

proibicad Falta de fiscalizacao/inspecédo 29 42
Transporte inadequado 2 -
Dano a saude 21 15
Opinido sobre Concorda 69 72
proibicad Discorda 31 29

n=304 refere-se aos questionarios respondidos sobhsimo de leite industrializado
L QNA: 99% Lavras e 98% Juiz de Fora

2 Opini&o n&o declarada: 30% ljaci, 5% Lavras e 21 de Fora

% QNA: 95% ljaci, 90,5% Lavras e 91% Juiz de Fora

* QNA: 69,5% ljaci, 43% Lavras e 58% Juiz de Fora

® Opini&o n&o declarada: 4% ljaci, 1% Lavras e 1#bde Fora

Pelos dados da Tabela 20 observa-se que ocoodas de fatores de
consumo e conhecimento de inspec¢do com a rendadiesluos. Entrevistados
que tém renda superior a trés salarios minimogr&smnezes mais chance de ter
conhecimento sobre inspecdo. Sendo assim, por ipossis informagéo, o

consumo de produtos industrializados é duas veaas.m
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Tabela 20 Fatores dicotomizados associados a (prfg5)*

Caracteristicas \g’:elog OR IC (OR) 95%
Consumo leite informal 0,017 0,504 0,286-0,890
Consumo somente de leite industrializado 0,008 &,111,204-3,724
Conhecimento sobre transmissédo de doencas0,017 1,735 1,101-2,733
pelo queijo
Conhecimento sobre o que € POA 0,003 3,043 1,42186,
Conhecimento sobre o servi¢o de inspecao 0,001 02,221,391-3,543
Reconhece o selo do IMA 0,003 1,963 1,250-3,082
Reconhece o selo do SIF 0,007 2,050 1,216-3,457

Conhecimento do significado do selo do IMA 0,051 739, 0,995-3,040
Conhecimento do significado do selo do SIF 0,027 724, 1,060-2,810
*Teste qui-quadrado Pearson

Consumidores com renda de até trés salarios miniémsduas vezes
mais chance de considerar o leite informal melbor,relagdo a qualidade e a
saude, comparado com o leite industrializado. Adatnda foi fator associado
ao consumo de leite informal e o consideram meéhorqualidade e para a
salde. Com isso, observa-se que a populacéo airetfita que os produtos “da

ro¢a” sdo melhores que os industriais (Tabela 21).

Tabela 21 Percepcdo da diferenca entre o leiterniaflo e os legais que
demonstraram associa¢cdo com a renda (p<0,05)*

Caracteristicas Valor de p OR IC (OR) 95%
Melhor leite em relac&o a qualidade 0,002 2,103 1,308-3,380
Melhor leite em relacéo a sadde 0,002 2,133 1,319-3,451

*Teste qui-quadrado Pearson
! categorias de leite: 1. Informal; 2.PasteurizattbfU
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5.3 Influéncia da escolaridade

5.3.1 Influéncia da escolaridade no perfil do consnidor e do consumo de

leite

O consumo de queijo fresco informal e o conhecimelat transmissao
de enfermidades por meio do queijo fresco infomdal apresentaram diferenca,

quando associados com a escolaridade dos entdmgdfiabela 22).

Tabela 22 Fatores do perfil do consumo de leitaedj@em ljaci, Lavras e Juiz
de Fora, MG, no ano de 2014, associados a esaiariflariaveis
gualitativas dicotbmicas)

Frequéncia (%)

Caracteristicas Escolaridade do entrevistado
Até ensino Acima ensino
fundamental fundamental
Consomem leite pasteurizado 34 18
Consomem leite UHT 66 82
Consomem em pé 1 10
Consomem leite informal 24 19
Consomem leites industrializados 73 82
Percebem diferenca entre os tipos de leite 93 94
Afirmam conhecer ocorréncia de 81 76
transmisséo doenga pelo léite
Consomem queijo fresco da roga 60 60
Afirmam conhecer ocorréncia de 65 61

transmissdo de doenca pelo queijo frésco
T Opini&o n&o declarada: 3% ljaci e 0,5% Juiz deFor

No aspecto qualidade, o leite informal foi escahjgblos entrevistados
com escolaridade até o ensino fundamental; paga®$em maior escolaridade,
o leite escolhido, por 43%, foi o UHT.

Independente da escolaridade e da renda dos otades, o leite
informal também foi apontado como sendo melhor pEarsaide e o mais

perigoso, contradizendo, assim, as escolhas (TaBgla
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Tabela 23 Fatores do perfil do consumo de leitaedj@em ljaci, Lavras e Juiz

de Fora, MG, 2014, associados a escolaridade (edsicas
categoricas)

Frequéncia (%)

Caracteristicas Categorias Escolaridade do
entrevistado
Até ensino Ac'ma
ensino
fundamental
fundamental
Motivo de compra Preferéncia 50 49
Facilidade 29 52
Qualidade 27 26
Preco 6 11
Quantidade consumida < 2 litros 40 44
por semana > 2 litros 60 57
Diferenca percebida Aspecto sensorial/validade/ 70 83
durabilidade
Qualidade 30 17
Melhor leite em Pasteurizado 19 21
relacdo a qualidade UHT 21 43
Informal 60 37
Melhor leite em Pasteurizado 27 37
relagéo ao preco UHT 20 20
Informal 53 43
Melhor leite em Pasteurizado 8 4
relagdo a durabilidade UHT 76 91
Informal 16 5
Melhor leite para Pasteurizado 26 24
saidé UHT 18 25
Informal 57 51
Doencas transmitidis Tuberculose/brucelose/febre 43 43
aftosa
Outras enfermidades 57 57
Tipo leite que traz Pasteurizado 10 3
mais risco a saude UHT 21 10
Informal 70 87

" Questdo ndo aplicavel: 3% ljaci, 10% Lavras e 9% dle Fora.” Opinido n&o
declarada: 7% ljaci, 5% Lavras e 12% Juiz de For@pinido ndo declarada: 20%
Lavras e 17% Juiz de ForaOpinido ndo declarada: 10% ljaci, 4% Lavras e 4J5i
de Fora® Opinido ndo declarada: 3% ljaci, 7,5% Lavras e 18#4 de Fora® Questdo
n&o aplicavel: 83% ljaci, 59,5% Lavras e 62,5% &z ora.’ Opinido ndo declarada:
13% ljaci, 4% Lavras e 13% Juiz de Fora
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Pelos dados da Tabela 24 observa-se uma grandacaarido
conhecimento sobre inspe¢do sanitaria de produtooriem animal dos
entrevistados com escolaridade diferentes. Enteglds com escolaridade maior
gue ensino fundamental apresentaram melhor conBetinsobre o que é um
produto de origem animal e sobre os selos e oggedd inspecao.

Tabela 24 Conhecimentos dos consumidores sobresgéep sanitaria de
produtos de origem animal (POA) em ljaci, Lavralui de Fora,
MG, 2014, associados a escolaridade (variaveis itgtinds
dicotdbmicas)

Frequéncia (%)

Caracteristicas Escolaridade do entrevistado
Até ensino Acima Ensino
fundamental Fundamental
Conhecimento sobre o que € POA 59 97
Conhecimento sobre o servigo de inspegéo 37 72
Conhecimento sobre os selos de inspegao a7 60
Reconhece o selo do IMA 27 45
Reconhece o selo do $IF 54 81
Conhecimento do significado do selo do IMA 7 24
Conhecimento do significado do selo doSIF 20 32
Desconhecimento sobre selos IMASIFE 76 64
Preocupacdo em olhar se ha selo de inspec¢do 33 32

Dicotémicas
LIMA = Instituto Mineira de AgropecudridSIF = Servico de Inspecdo Federal.

Entrevistados que consomem leite informal e que &én ensino
fundamental tém maior conhecimento (65%) sobreo@igio do leite informal
gque os demais entrevistados (Tabela 25).
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Tabela 25 Fatores do consumo e consumidores denérmal em ljaci, Lavras
e Juiz de Fora, MG, 2014, associados a escolarid(ardEGS)
(variaveis qualitativa dicotdmica)

Frequéncia (%)

Caracteristicas* Escolaridade do entrevistado
Até ensino Acima ensino
fundamental fundamental
Conhecimento local produgdo 82 71
Entrega em domicilio 53 63
Ferve 100 90
Coa 47 40
Confianca no leite informal 71 67
Problema de salde ocasionado pelo consumo 12 9
Conhecimento da proibicdo do leite informal 65 46

*Dicotdmicas 'n=65 referem-se aos questionarios respondidos smmsumo de leite
informal

O comércio do leite informal nas cidades ocorréngalmente, em
carros e motocicletas, nas embalagens de garraf, B&EM risco de
contaminacao cruzada (Tabela 26).
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Tabela 26 Perfil do consumo de leite informal eatilj Lavras e Juiz de Fora,

MG, 2014, associado a escolaridade *(n=65)
Frequéncia (%)

Escolaridade do entaelas

Caracteristicas Categorias
Até ensino Acima ensino
fundamental fundamental
Horario entrega ou compra Manha 57 86
Tarde 43 14
Modo de entrega ou Carro 33 41
compr& Moto 27 30
Carrocga 7 7
Bicicleta 20 5
Loja 7 16
A pé 7 2
Embalagem Garrafa pet 47 61
Saquinho 18 9
plastico
Latdo/granel 35 27
Outro vasilhame - 4
Quantidade de leite <2 litros 65 67
consumida por semana >2 litros 35 33
Modo de coar Tecido 56 37
Coador 44 63

n=65 refere-se aos questionarios respondidos sonsimo de leite informal
! Questdo ndo aplicavel: 50% ljaci e 9% Juiz de Fofaiestédo nao aplicavel: 50% ljaci
e 3% Juiz de Ford.Questao n&o aplicavel: 40% ljaci, 62% Lavras e 38% de Fora

A maioria dos entrevistados de ambas as escolagdéib% e 59%)

discorda da proibi¢do imposta por lei sobre a velodaite informal (Tabela 27).
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Tabela 27 Perfil do consumo de leite informal eatilj Lavras e Juiz de Fora,
MG, 2014, associado a escolaridade *(n=65)

Frequéncia (%)
Caracteristicas

Categorias Escolaridade do entaelais
Até ensino Acima ensino
fundamental fundamental
Vasilha de Aluminio 41 57
armazenagem Leiteira 24 27
Garrafa pet 6 2
Plastico 24 10
Vidro 6 4
Opinido sobre  Fiscalizado/tratado/marca 12 18
leite de qualidade Boa procedéncia/origem 18 23
Boa higiene/aspecto 71 59
sensorial
Doengas Diarreia 50 75
ocasionadas pelo Alergia 50 25
consumé
Motivo da Falta de higiene 56 43
proibicad Falta de fiscalizacdo 44 57
Opinido sobre Concorda 44 41
proibicad Discorda 56 59
"n=65 refere-se aos questionarios respondidos sobsimo de leite informal.

! Quest&o ndo aplicavel: 30% ljaci e 18% Juiz deFor

% Questao n&o aplicavel: 100% ljaci, 90% Lavras% 94iz de Fora.
% Questao n&o aplicavel: 80% ljaci, 43% Lavras e 98% de Fora.

“4Opinido n&o declarada: 20% ljaci e 5% Lavras.

Os entrevistados que consomem leite pasteurizadoWAT e que tém

até ensino fundamental tém mais conhecimento (58%1e a proibicdo do leite
informal que os demais entrevistados (Tabela 28).
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Tabela 28 Perfil do consumo de leite pasteurizadbl€ em ljaci, Lavras e Juiz
de Fora, MG, 2014, associado a escolaridé(ha:304) (variaveis
gualitativas dicotbmicas)

Frequéncia (%)

Caracteristicas* Escolaridade do entrevistado
Até ensino Até ensino
fundamental fundamental
Coa 2 2
Ferve 38 17
Confianca no leite pasteurizado e UHT 67 62
Problema de salde ocasionado pelo consumo 8 9
Conhecimento da proibi¢éo do leite informal 53 48

*Dicotdmicas

De maneira oposta a informacdo da Tabela 26, a rimaidos
entrevistados consumidores de leite industrializddcambas as escolaridades
(75% e 69%) concorda com a proibicdo imposta posdbre a venda do leite

informal (Tabela 29).

Tabela 29 Perfil do consumo de leite pasteurizadbl€ em ljaci, Lavras e Juiz
de Fora, MG, 2014 associado a escolaridade. =3
Frequéncia (%)
Caracteristicas Categorias Escolaridade do entaelas
Até ensino Acima ensino
fundamental fundamental

Vasilha que Mantém embalagens 89 97
armazena originais
Aluminio 7 2
Leiteira 4 2
Plastico - 1
Vidro 2 -
Quantidade leite <2 litros 46 51
consumida por >2 litros 54 49
semana
Modo de codr Tecido 100 100

Coador - -
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Tabela 29, concluséo

Frequéncia (%)
Caracteristicas Categorias Escolaridade do entaeas
Até ensino Acima ensino
fundamental fundamental

Opinido sobre  Bom/qualidade/fiscalizado 94 90
leite de Boa procedéncia/animais 6 9
qualidadé sadios
Bom preco - 1
Doengas Alergia 60 57
ocasionadas pelo Problemas gastrintestinais 40 43
consumd
Motivo da Falta de higiene/tratamento 52 44
proibicad Falta de 29 37
fiscalizag&o/inspecgéo
Transporte inadequado - 1
Dano a saude 19 18,5
Opinido sobre Concorda 75 69
proibicad Discorda 25 31

n=304 refere-se aos questionarios respondidos sohsimo de leite industrializado.
! Quest&o n&o aplicavel: 99% Lavras e 98% Juiz d& Fo

2 Opini&o n&o declarada: 30% ljaci, 5% Lavras e 21 de Fora

% Quest&o ndo aplicavel: 95% ljaci, 90,5% Lavrad% uiz de Fora

* Questao n&o aplicavel: 69,5% ljaci, 43% Lavra8% Suiz de Fora

® Opini&o n&o declarada: 4% ljaci, 1% Lavras e 1# de Fora

Entrevistados que tém escolaridade acima do etigitdamental tém
maior probabilidade de possuir conhecimentos salinspecdo de produtos de
origem animal e sobre os certificados de inspeg@septes nos produtos

industrializados (Tabela 30).
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Tabela 30 Fatores associados a escolaridade (py0,05

Caracteristicas \Ga(lelopr OR IC (OR) 95%
Consumo de leite pasteurizado 0,003 0,412 0,22410,7
Consumo de leite UHT 0,003 2,427 1,349-4,367
Consumo em poé 0,014 7,996 1,067-59,909
Possuir geladeira 0,044 4,824 3,904-5,960
Conhecimento sobre o que € POA 0,000 22,280 9,32%6
Conhecimento sobre o servigo de inspegao 0,047 44,252,443-7,407
Reconhece o selo do IMA 0,006 2,231 1,248-3,986
Reconhece o selo do SIF 0,000 3,637 2,015-6,207
Conhecimento do significado do selo do IMA 0,002 983  1,535-10,343
Conhecimento do significado do selo do SIF 0,045 909, 1,006-3,623
Ferve leite pasteurizado e UHT 0,001 0,345 0,1839D,

*Teste qui-quadrado Pearson

As pessoas entrevistadas que tém escolaridadeeaigirm fundamental

tém, aproximadamente, cinco vezes mais probabdididter renda familiar de

até trés salarios minimos e estes apresentam uina chance de considerar o

leite informal melhor em relacéo a qualidade debilidade (Tabela 31).

Tabela 31 Fatores associado a escolaridade (p0,05)

- . Valor IC (OR)
Caracteristicas Categorias de p OR 95%
Motivo compra Facilidade 0,001 2,659 1,499-4,714

Diferenca percebida Aspecto 0,017 0,465 0,246-0,879
sensorial/validade/
durabilidade
Qualidade
Melhor leite em Pasteurizado/UHT 0,001 2,498 1,432-4,357
relacdo a qualidade Informal
Melhor leite em Pasteurizado/UHT 0,002 3,758 1,543-9,155
relagdo a durabilidade Informal
Tipo de leite que traz Pasteurizado/UHT 0,004 0,346 0,179-0,669
mais risco a saude Informal
Renda familiar <3 salarios minimos 0,000 4912 2,632-9,168
>3 salarios minimos
Horario entrega ou Manha 0,021 0,216 0,055-0,847
compra do leite Tarde

informal

*Teste qui-quadrado Pearson

! categorias de leite: 1. Informal; 2. Pasteurizaéty
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5.4 Perfil do consumo do leite informal

5.4.1 Consumo de leite informal relacionado as cacteristicas do

consumidor

O consumo de leite informal pode estar relacioneao a renda dos
consumidores desse tipo de leite. Observa-se, peldss da Tabela 32, que a
maioria dos consumidores de leite informal (63%) tenda total familiar de até
trés salarios minimos, sendo um fator importarde possivel explicagdo para o

consumo de produtos lacteos sem inspecédo sanitaria.

Tabela 32 Perfil socioeconémico dos consumidore§aide Lavras e Juiz de
Fora, MG, 2014, associado consumo leite informahrifweis
gualitativas)

Frequéncia(%)

Caracteristicas Categorias Consumo leite informal
Sim N&ao
Possuir geladeira Sim 97 100
Renda familiar <3 salarios minimos 63 a7
>3 salarios minimos 37 53

IRenda ndo declarada: Lavras 1% e Juiz de Fora 3%

O consumo de queijo fresco informal também termdgaaceitacéo
pelos consumidores de leite informal (83%) e 66% consumidores de leite
informal tém conhecimento sobre possivel transmis&fidoencas por meio do

queijo fresco informal (Tabela 33).
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Tabela 33 Perfil do consumo de leite e queijo ami,ljLavras e Juiz de Fora,
MG, 2014, associado consumo leite informal (vaigialitativas
dicotdmicas)

Frequéncia (%)

Caracteristicas Consumo leite informal
Sim Nao
Consomem leite pasteurizado 31 49
Consomem leite UHT 48 86
Consomem leite em pé 2 10
Consomem leites industrializados - 99
Percebem diferenca entre os tipos de leite 98 92
Afirmam conhecer ocorréncia de 68 79
transmisséo doenga pelo léite
Consomem queijo fresco da roga 83 54
Afirmam conhecer ocorréncia de 66 61

transmisséo de doenca pelo queijo frésco
" Dicotémicas
! Opini&o n&o declarada: 3% ljaci e 0,5% Juiz de For

Os consumidores de leite informal escolheram &stede leite como
sendo o melhor em relagdo a qualidade (74%), mahorelacdo ao preco
(76%) e melhor para a salde (82%). Contrapondoeg@rééo anterior, o leite
informal também foi apontado como sendo o que mnais risco a saude da

populagéo (71%) (Tabela 34).
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Tabela 34 Perfil do consumo de leite e queijo ami,ljLavras e Juiz de Fora,
MG, 2014, associado consumo leite informal (carétteas
categoricas)

Frequéncia (%)

Caracteristicas Categorias Consumo leite informal
Sim N&o
Motivo de compra Preferéncia 52 48
Facilidade 35 49
Qualidade 28 26
Preco 14 9
Quantidade <2 litros 32 45
consumida por > 2 litros 68 55
semana
Diferenca Aspecto sensorial/validade/ 89 78
percebida durabilidade
Qualidade 11 22
Melhor leite em Pasteurizado 12 22
relacao a UHT 14 43
qualidadé Informal 74 35
Melhor leite em Pasteurizado 17 39
relagéo ao preo UHT 7 23
Informal 76 37
Melhor leite em Pasteurizado 3 5
relacao a UHT 80 920
durabilidadé  Informal 17 5
Melhor leite para Pasteurizado 9 28
a satde UHT 9 27
Informal 82 45
Doencgas Tuberculose/brucelose/febre 89 58
transmitida¥  aftosa
Outras enfermidades 11 42
Tipo leite que traz Pasteurizado 3 5
mais risco a UHT 26 9
saidé Informal 71 86

' Questdo ndo aplicavel: 3% ljaci, 10% Lavras e 9% dle Fora.” Opinido n&o
declarada: 7% ljaci, 5% Lavras e 12% Juiz de For@pinido ndo declarada: 20%
Lavras e 17% Juiz de ForsOpinido ndo declarada: 10% ljaci, 4% Lavras e 4J5i%
de Fora? Opini&do n&o declarada: 3% ljaci, 7,5% Lavras e 18#4 de Fora® Questdo
n&o aplicavel: 83% ljaci, 59,5% Lavras e 62,5% dl&zora.” Opinido ndo declarada:
13% ljaci, 4% Lavras e 13% Juiz de Fora

O conhecimento sobre inspecado sanitaria de prodigt@sigem animal
dos entrevistados que consomem leite informal falisEado e os resultados
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obtidos elucidam a falta de informacdo que esteswuidores tém do produto
comercializado ilegalmente. Muitos consumidorescoelsecem os selos de
inspecao, 74% desconhecem o0s selos mostrados ne&ntwrda entrevista.
Apenas 32% se preocupam em olhar e em comprar tpodiom selo de
inspecao federal, estadual ou municipal. A falténflermacéo, conhecimento e,
até mesmo, preocupacao é fator facilmente relad@mnam o consumo de leite

e produtos lacteos sem fiscalizagdo e tratamentode (Tabela 35).

Tabela 35 Conhecimento dos consumidores sobregaspmnitaria de produtos
de origem animal (POA) em ljaci, Lavras e Juiz deaF MG, 2014
(variaveis qualitativa dicotbmicas)

Frequéncia (%)

Caracteristicas Consumo leite informal
Sim N&o
Conhecimento sobre o que € POA 83 920
Conhecimento sobre o servigo de inspecao 54 67
Conhecimento sobre os selos de inspegao 51 59
Reconhece o selo do IMA 37 43
Reconhece o selo do 3IF 71 76
Conhecimento do significado do selo do IMA 14 22
Conhecimento do significado do selo doSIF 22 32
Desconhecimento sobre selos IMASIE 74 65
Preocupac¢do em olhar se ha selo de inspecao 32 32

Dicotémicas
YIMA = Instituto Mineira de AgropecudridSIF = Servico de Inspecdo Federal

Por meio do teste qui-quadrado de Pearson podeesificar a
associacao do consumo de leite informal com o coadgle leite pasteurizado e

de queijo fresco informal (Tabela 36).
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Tabela 36 Fatores dicotomizados associados ao mondeite informal

(p<0,05)*
Caracteristicas Valor de p OR IC (OR) 95%
Consumo de leite pasteurizado 0,035 1,911 1,03B73,5

Consumo de leite UHT 0,000 0,143 0,079-0,261
Consumo em pé 0,024 0,138 0,018-1,033

Consumo de leites industrializados 0,000 0,030 aMma17
Possuir geladeira 0,038 5,206 4,170-6,500

Consumo de queijo fresco informal 0,000 4,188 2-83B6

*Teste qui-quadrado Pearson

Consumidores de leite informal tém mais chanceatesiderar o leite
informal melhor em relacéo a qualidade, ao pregadarabilidade. Consideram

que este produto informal é melhor para a saldejpamdo aos leites

industrializados (Tabela 37).

Tabela 37 Fatores associados consumo leite infqpwal05)*

Caracteristicas Categorias Valor de p OR IC (OR) 95
Motivo compra Facilidade 0,042 0,560 0,319-0,983
Melhor leite em relacdo Pasteurizado/lUHT 0,000 5,233 2,742-9,988
a qualidade Informal
Melhor leite em relagdo Pasteurizado/UHT 0,000 5251 2,712-10,167
ao prego Informal
Melhor leite em relagdo Pasteurizado/lUHT 0,001 4,003 1,652-9,849
a durabilidade Informal
Melhor leite para salude Pasteurizado/UHT 0,000 5893 2,839-12,231
Informal
Renda familiar <3 salarios 0,017 0,504 0,286-0,890
minimos
>3 salarios
minimos

*Teste qui-quadrado Pearson
categorias de leite: 1. Informal; 2. PasteurizatttfU
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5.4.2 Regressao logistica binaria dos fatores ajastos relacionados ao

consumo de Leite informal

Por meio do questionario aplicado nas trés cidaoegjados sobre o
consumo de leite informal foram primeiramente wstano Teste de Pearson
Qui-Quadrado. As variaveis que apresentarafforam selecionadas para a
realizacdo do teste de regressdo logistica bing&ndo consideradas
significativas as variaveis que deram p<0,05. Qlagarse 0s resultados obtidos
na Tabela 38.

Observa-se que os consumidores do leite infornmalrtéis chance de

considera-lo melhor em preco e para a saude e aldsgum o UHT.

Tabela 38 Fatores ajustados relacionados ao conderite informal em ljaci,
Lavras e Juiz de Fora, MG, 2014

Caracteristicas . OR Valor

(ajustado) de p*
Percebem diferenca entre os tipos de leite 0,294 0400,
Considera o leite da roca melhor em relagéo ampreg 2,103 0,000

Considera o leite da ro¢a melhor para a saude 2,059 0,001
Conhecimento da ocorréncia transmissédo doencdeito 0,375 0,039
Considera o leite UHT o que traz mais risco trassao 1,121 0,022

de doencga
*Regressao logistica multipla — Backward - SEER0
*Foram excluidas do modelo as seguintes varideeissidera o leite da roga o melhor
em qualidade, motivo da compra facilidade, quadidae leite consumido, consumo de
leite informal, renda dos entrevistados, conhectmsignificado dos selos de inspecao,
Conhecimento do servigo de inspecgéo e produtosigieno animal
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6 DISCUSSAO

Neste estudo, buscou-se obter as caracteristicasatsumidores, 0s
motivos que levam ao consumo desses produtos, imimente do leite
informal, levantando fatores que influenciam o t@lE o conhecimento dos
consumidores em relacéo ao servigo de inspe¢ds @odmcas transmitidas pelo
leite e derivados.

No atual estudo realizado com 330 pessoas, 0s leigdés consumidos
foram: UHT (79%), pasteurizado (21%), leite infolni20%) e em p6 (8%),
podendo-se observar que hébitos e costumes densionstodutos “da roca”
permanecem presentes na sociedade. Esses daddmocam 0s encontrados em
pesquisas anteriores, demonstrando um alto consdendeite informal,
independente do estado brasileiro.

Nero, Maziero e Bezzera (2003) entrevistaram 40dswmidores de
leite na cidade de Campo Mourdo, PR, constatando 12 (33,57%) das
residéncias eram consumidoras o leite informal. ré¥oaet al. (2010)
entrevistaram, nas cidades de Natal, Mossor6 e iARD 511 individuos, dos
guais 29,5% consumiam leite UHT, 26% leite pastewio, 21% leite em po e
23,5% leite informal. Longhi et al. (2010) reali@ar uma pesquisa com 400
pessoas na cidade de Arapongas, PR, e os tipaste®e mais consumidos na
populagcdo entrevistada foram o leite UHT (41,5%9) pasteurizado (36%), e
apenas 19,5% consumiam leite informal. Miller (200éntrevistou 928
consumidores de produtos lacteos na cidade deiml&ES, dos quais 321
(34,59%) consumiam algum produto de origem inforreal310 (33,77%)
consumiam leite informal.

Considerando as razdes para a compra de leitemafpiobservou-se
gue o consumo desse produto esta ainda relacichangenca de que é mais

forte, além de ser considerado de menor valor fieam. Outra razdo observada,
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gue estimula o consumo do leite cru, é a crencgudeé mais puro, além da
facilidade de pagamento, uma vez que os consunsigmagavam ao produtor
apenas uma vez ao més e recebiam o produto reguitama residéncia.

Liro, Granja e Zocchie (2011), em Petrolina, PEprdaram 2.063
pessoas que declararam o consumo de leite inf¢@6#&%), UHT (17,7%), em
po (34%) e pasteurizado (2,6%). O consumo de é#itgpd, comparado com o
resultado de outros estudos realizados, teve greamicao. Isso pode ocorrer
devido a falta de producgédo leiteira na regido elofalta de escoamento da
producdo para esta cidade. O leite em pd, assingrsa um produto de facil
aquisicdo, armazenamento e com durabilidade berarisupem relacdo aos
demais tipos de leite.

No estudo de Miller (2008), a maioria dos entrendst tinha ensino
fundamental completo (250, 27%) e, no de Sousab5)208 maioria dos
entrevistados tinha ensino médio (135, 29,2%). Nmsente estudo,
diferentemente dos estudos anteriores, a maiogaedtrevistados tinha ensino
superior (170, 52%). Isso pode ter ocorrido peluémcia das universidades e
faculdades existentes nas cidades de Lavras elduipra, interferindo, assim,
no nivel de escolaridade dos entrevistados.

Individuos que tém até o ensino fundamental tivenamma maior
aceitagdo no consumo de leite informal; ja pessmas escolaridade mais
elevada tém maior aceitacéo por leites industadtis. Com relagcdo ao grau de
escolaridade, pode-se inferir que a maioria doseeistados (80%) opta por
leites industrializados, sendo que a maior porgemeados consumidores de
produtos informais se encontra no grupo das pessoas até ensino
fundamental.

O perfil ao consumo de queijo fresco informal aprésu frequéncia
relativa igual, independente da escolaridade dabvigluos, apresentando

percentual de 60%. Esperava-se que pessoas cons elseplares maiores
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teriam conhecimento diferenciado e, assim, busvageodutos mais seguros
para saude, porém, o nivel escolar ndo interferiicemodificou os habitos do
consumo.

A maioria dos entrevistados declarou receber de8lsalarios minimos
por més e, assim, a renda familiar avaliada naadeisl pesquisadas esteve
relacionada com o consumo de leite informal (p=D\0No estudo de Miller
(2008), a renda familiar apresentou associacdo coronsumo de produtos
informais, tendo a maioria (67,82%) dos entrevissadque recebiam até um
salario minimo preferido produtos informais. Assammpreende-se que o poder
aquisitivo do consumidor influencia a escolha dodpto no momento da
compra.

Para familias que consomem grandes quantidadesitdepbr més, o
valor de comércio do leite informal se torna utmdeadiferencial no orcamento
familiar. Assim, o preco atrativo deste produtcof@ee seu consumo.

Nos periodos de seca, a disponibilidade de forrageiuz, encarecendo
a producéo leiteira e, consequentemente, os pr@duotstrializados tém seu
valor de compra elevado. Porém, o leite informal a@resenta grande variacgéo,
0 que leva a adulteracéo do produto.

A adulteracdo do leite por adicido de agua podeseptar riscos
guimicos ou microbianos para a saude, reduzindaadidgade nutricional. A
pratica de adulteracdo de leite por adicdo de #&guaais comum durante a
estacdo seca, quando a oferta de leite é escasdammanda do mercado é alta
(SWAI; SCHOONMAN, 2011).

Dos 65 consumidores de leite informal encontradwarte a realizacédo
do presente estudo, a maioria conhecia o localrddupdo. O produto era
vendido, principalmente, em garrafas PET (57%) mulaéo a granel (29%),
sendo transportado por carros e motos, para entegaomicilios no periodo

matutino. No estudo de Longhi et al. (2010), cel@iformal comercializado era
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vendido também na parte da manha (96,1%) e entmguerros (70,5%). Liro,
Granja e Zocchie (2011) obtiveram um percentualagle de consumidores que
adquiriam os produtos em locais distintos (54,88%fi0 recebiam em casa. A
presenca desses produtos em estabelecimentos @maicda € uma realidade
constatada. Sua ocorréncia pode ser explicada getnformacdo dos
proprietarios sobre a lei que proibe este produtpeta falta de fiscalizagdo dos
6rgaos competentes.

O leite informal, na pesquisa de Liro, Granja ectie (2011) era
vendido, principalmente, em garrafas PET, igualmeat encontrado por Nero,
Maziero e Bezzera (2003), que detectaram o acamdigiento realizado em
garrafas PET (54,22%), o que pode ocasionar risam @ salde dos
consumidores.

Recipientes inapropriados para o armazenamentoy gamafas PET e
latbes, ndo recebem o tratamento de limpeza adeguadasionando
contaminacao cruzada e formacao de biofilmes. Al&so, o leite informal fica
exposto as condicfes ambientais por um periodooqatio e os veiculos
utilizados para entrega nao tém refrigeracéo, &ando, assim, a multiplicacédo
bacteriana (NERO; MAZIERO; BEZZERA, 2003; SWAI; SOBNMAN,
2011).

O principal motivo que induz os consumidores a aidgm o leite
pasteurizado e informal é a preferéncia, difereatém do encontrado por
Soares et al. (2010) e Sousa (2005), que obtiveraabor, preco e pureza,
como fatores principais. A aquisicdo do leite infal ocorre devido ao habito e
ao costume familiar, pois este leite ndo se enaodisponivel a qualquer
momento para compra, como ocorre com o leite UHT.

Ja o motivo levantado para o consumo de leite Ubi R ffacilidade de
aquisicdo (90%), corroborando o encontrado por &¢R6805) e Soares et al.

(2010), que tiveram a facilidade como motivo piiatipara a compra do leite
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UHT e em po6. A facilidade na aquisicdo destes pgusdacorre devido ao fato
de ele estar presente em muitos mercados, sup@aosic mercearias e
padarias, além da entrega em domicilio.

Diferentemente dos consumidores de leites indliga@os, 92% dos
consumidores de leite informal tém o habito de dere produto antes de
consumi-lo. Este resultado apresenta similaridade @s dos estudos publicados
por Liro, Granja e Zocchie (2011); Longhi et al01R); Miller (2008); Nero,
Maziero e Bezzera (2003) e Soares et al. (2010), vaores, respectivamente,
de 97,89%, 68,4%, 92,5%, 97,4% e 95,83%.

O emprego do calor antes do consumo pode eliminaricaobiota
vegetativa patogénica, mas o bindbmio tempo/tempergbode ndo atingir a
relacdo desejada, se realizado de maneira inconetaprometendo, assim, o
processo e favorecendo a producéo de toxinas lzasrtermoestaveis, como
as enterotoxinas produzidas @iaphylococcus aureumicrorganismo presente
em leite cru (BOOR, 1997; MILLER, 2008).

A maioria dos consumidores de leite informal comfaaqualidade do
produto consumido e metade dos consumidores terhecomento sobre a
proibicdo da comercializacdo, mas discorda dessaibigfio, mesmo
compreendendo que este leite tem maior risco dertrigzsdo de doencas. Estes
dados sdo analogos aos de Nero, Maziero e BeZ2@08)( segundo os quais
71,83% dos consumidores confiavam no leite consoinpdrém, divergem do
que foi encontrado. A maioria da populacdo consaraiddo leite informal
desconhecia a lei de proibicéao.

A confiabilidade nos produtos industrializados éumda, devido a
repercussao na midia sobre as fraudes que ocorreraaticinios, em virtude
da adulteracdo com adicdo de ureia, soda cauliicagl e 4gua, fazendo com
que muitos entrevistados relatem que o leite UH3spoconservantes para ter

um prazo de validade elevado.
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O conhecimento sobre a transmissdo de doencasefielfoi declarado
por 77% dos entrevistados, sendo 17% consumideréstd informal. De todos
0s entrevistados, apenas 35% souberam relaciogamal doenca transmitida
pelo leite. Dados similares foram obtidos por Ldanghal. (2010), tendo o
desconhecimento da maioria dos entrevistados cadsrtes de leite informal
(71,8%) sobre a transmissdo de doengas pelo I8eres et al. (2010)
apontaram que 92% dos consumidores de produtosmaf® desconheciam o
risco associados ao consumo. Apenas no estudo rde Granja e Zocchie
(2011), a maioria (60,7%) dos consumidores de Igdflkia da existéncia de
doencas transmitidas por esse alimento.

Quando indagados sobre o que seria um produtoigenoranimal, o
que o servico de inspecgdo realiza e se conheciaselos de inspecéo, os
resultados obtidos foram, respectivamente, de 4%, e 58%. Sobre selo com
a sigla do SIE e do SIF, apenas 20% souberam réspaorretamente o
significado do selo de inspecéo estadual e 30%etinde inspecéo federal. O
namero de entrevistados que se preocupavam emsalmproduto tem selos de
inspecao foi inferior ao esperado; apenas 105 (32%fonderam positivamente
a este quesito. Miller (2008) obteve valor bemriofe tendo apenas 32, de 928
entrevistados, dito que se preocupam em compradufm® com selos de
inspecdo e Sousa (2005) obteve um valor baixo )/ entrevistados que
tinham preocupac¢éo em adquirir produtos com seddsgpecao.

O conhecimento sobre inspecdo e a preocupacaaleuiria produtos
com certificacdo sanitaria em nosso pais sdo bdéenidres ao desejado. A
preocupacdo em adquirir um produto saudavel, n@msaade tudo, seguro,
incide sobre uma minoria da populagéo, favoreceassim, a permanéncia dos

produtos ilegais.
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7 CONSIDERAGCOES FINAIS

Em todo o processo da pesquisa foi observado, carmdg frequéncia,
que a populacdo entrevistada tem um pensamentoeerrgobre a qualidade
sanitaria do leite informal. Os individuos, mesgue ndo consumidores deste
tipo de produto, atribuem qualidades aos produtf@mais, classificando-os
como mais puro, forte, saudavel, fresco e com mehloor que os demais.

Observa-se que fatores sociais e econbmicos ircilaen
demasiadamente a escolha do produto informal. €glagle tém grande
producdo leiteira tém maior aceitacdo por prodatess, por acreditarem na
pureza do produto e na qualidade da producéo.

Dados obtidos neste estudo corroboram estudos ianter
demonstrando o grande desconhecimento da populsghe a inspecdo
sanitaria dos produtos lacteos e sobre as atividatisenvolvidas pelos
governos, que visam oferecer produtos seguros, &@umas ocasides
demonstrando uma falta de preocupacdo com riscossaiele, mesmo
percebidos.

As dificuldades maiores ocorreram na cidade de deiFora, pois 0s
individuos abordados resistiam em responder adiqnamento, pois achavam
gue a pesquisa geraria algum custo ou seria conapedara. A populacdo de
liaci e de Lavras, por estarem sempre em contatm @@squisas da
Universidade Federal de Lavras, tiveram uma mai@eitacdo no
gquestionamento desse estudo.

E necessaria educacdo sanitaria da populacio dasesj com a
finalidade de conscientizar sobre os riscos queap&mas o leite pode causar,
mas, sim, os produtos lacteos produzidos comilgibemal. Além da orientacéo
da populacdo, deve-se combater a comercializagpedindo a venda

clandestina em mercados e por ambulantes nas asasidhdes. Somente com
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medidas de conscientizacao e fiscalizagdo garserir-seguranca alimentar aos

consumidores.
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8 CONCLUSOES

Ha diferencas de consumo e conhecimento sobresl@itedutos lacteos
entre as cidades, sendo que os indicadores meraddicqulos foram os da
cidade de ljaci.

A prevaléncia de consumo de leite ilegal demongndéncia contraria
ao tamanho da cidade.

A renda foi fator associado ao consumo de leiterimél. Os individuos
gue tém renda familiar inferior sdo adeptos aodyias informais.

Os consumidores de leite informal sdo aqueles &ueutma percepcéo

mais assertiva do produto.
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ANEXOS
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

ESCLARECIMENTOS

O projeto “Consumo de leite em trés cidades deralifes portes de
Minas Gerais: ljaci, Lavras e Juiz de Fora” tem cahjetivo tracar o perfim da
percepcdo dos consumidores sobre a importanciauakdagde sanitaria e da
inspecdo do leite e seus derivados, buscando avadiafatores que estdo
associados ao consumo de leiterfatura” (ilegal).

Esclarecemos que as informagfes coletadas por dasicentrevistas
serdo sigilosas e apenas divulgadas em forma deintos de andlises em
artigos cientificos e outras publicacbes. Terdossweas informag¢des do

cabecalho apenas os pesquisadores da UFLA envelra@projeto.

CONSENTIMENTO

Eu

aceito participar da pesquisa respondendo a esti@esdbre o consumo de leite.

de de 201__

Assinatura
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FORMULARIO DE ENTREVISTA PARA PESQUISA DE CONSUMO

DE LEITE

N°:
Identificacdo do consumidor:

1. Nome:

Bairro:

2
3. Cidade natal:
4. |dade:

5. Quantas pessoas moram na sua casa (contando

corg)? voc

6. Até que série vocé estudou?

(1) Nenhuma escolaridade.

(2) Ensino Fundamental: de 12 a 42 série.
(3) Ensino Fundamental: de 52 a 82 série.
(4) Ensino Médio.

(5) Superior.

7. Quem teve mais tempo de estudo na sua casa? (&yEtado

(2) Outro , estudou até que série?

8. Qual é o tipo de leite que vocé compra?
(1) “Saquinho” - Pasteurizado

(2) “Caixinha” — Longa Vida

(3) Leite em po6

(4) “Da roga” —in natura
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9. Qual motivo faz vocé escolher este tipo de leite:
(1) Preco

(2) Preferéncia

(3) Forma de pagamento(fim de cada més)

(4) Qualidade

(5) Entrega em domicilio

(7) Facilidade

(6) Todas as opc¢des

(8) Outros:

Tem algum mais importante?

10. Qual a quantidade de leite que sua familia consamanalmente?
(1) 200mL a 500mL

(2) 500mL a 1L

(3)1Lal,5L

(4)15La20L

(5)2,0L

(6) Mais que 2,0L

(7) Outros

11. Possui geladeira?
(1) Sim  (0) Nao

12. Vocé acha que ha diferenca entre os leites pazsteims, UHT (longa vida)
e daroca?
(1) Sim (0) Nao
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12.1 Se sim, qual a diferenca entre os leites: pastoizUHT (longa vida),

“da roca”?

13. Qual entre os leites vocé acha melhor em rela¢éo:

13.1 Qualidade: (1) Pasteurizado (2) UHT “@@)roca” (7) N&o sabe

13.2 Preco: (1) Pasteurizado (2) UHT (3)raolga” (7) N&o sabe

13.3 Durabilidade: (1) Pasteurizado (2) UH3) “fla ro¢ca” (7) Nao sabe

13.4 Melhor para saude: (1) Pasteurizado (2 UH3) “da roca” (7) N&o
sabe

14. Vocé acha que o leite pode transmitir doencél?Sim (0) N&o

14.1 Se sim, quais doencas podem ser causadas?

15. Qual tipo de leite traz mais risco de transmissidakng¢as?
(1) Pasteurizado (2) UHT (3) “daroca”
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16. Como vocé acha que podemos saber se o leite tisgdsra nossa

saude?

17. Vocé consome queijo fresco da roca?
(1) Sim (0) Nao

18. Vocé acha que o consumo de queijo da ro¢a podarcalgaim risco para a
saude?

(1) Sim (0) Nao

18.1 Se sim, quais doenc¢as podem ser causadas?

19. Vocé sabe o que é produto de origem animal?
(1) Sim (0) N&o

20. Vocé sabe o que é ou o0 que faz o servico de insgkz@rodutos de origem
animal?
(1) Sim (0) N&ao

21. Conhece os selos de inspecao que estao presensitePo
(1) Sim (0) N&o

22. Qual destes selos vocé reconhece (*Mostrar folleeltss)
(1) IMA (3) Outros
(2) SIF
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23. O que quer dizer esses selos?
(1) IMA

(2) SIF

(3) Nao sabe

(4) Outros

24. Vocé se preocupa em olhar se o leite ou o queaijpsido de qualidade ou
de inspec¢do?
(1) Sim (0) Nao

24.1S4a0 estes selos que vocé olharia?
(1) Sim (0) Nao

25. Qual a renda total de sua familia?
(1) Menos de 1 salario minimo.

(2) De 1 a 3 salarios minimos.

(3) De 4 a 6 salarios minimos

(4) Acima de 6 salarios minimos.
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PERGUNTAS DESTINADAS AS PESSOAS QUE CONSOMEM O LEITE
INFORMAL

1. Sabe a onde é produzido o leite?

2. E entregue na sua casa?
(1) Sim (0) Ndo

3. A que horas é entregue ou comprado o leite?

4. Como é entregue o leite
(1) Carro

(2) Moto

(3) Carroca

(4) Bicicleta

(5) Outros

5. Como o leite é embalado?
(1) Garrafa pet

(2) Saquinho

(3) Outro vasilhame

(4) latdo a granel



6. O gue vocé faz quando compra o leite?
(1) Coa

(2) Ferve

(3) Ferve até levantar fervura

(4) Ferve por quantos minutos?

6.1 Se coa o leite, coa com:
(1) tecido
(2) coador

7. Em que vasilha o] leite é armazenado em

casa?

98

8. Qual a quantidade desse leite que vocé consomenaénente?
(1) 200 mL a 500 mL

(2)500mLall

(3)1Lail5L

415La20L

(5)2,0L

(6) Mais que 2,0 L

(7) Outros

9. Paravocé, o que é um leite de qualidade?

10.Confia na qualidade do leite que compra?
(1) Sim (0) Ndo (3) As vezes (7) N&o sei

sua
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11.J4 encontrou algo estranho no leite?
(1) Pélos

(2) Moscas

(3) Carrapatos

(4) Fezes

(5)Outros

(6) Nao

12. O consumo de leite ja causou algum tipo de prodblelm saide na sua
familia ou em vocé?

(1) Sim  (0) N&o

13. Qual problema ja causou?

14. De quem vocé compra o leite?

15. Vocé sabe que a venda do leite da roca é proibida?
(1) Sim (0) N&o

15.1 Se sim, por que vocé acha que é ilegal?
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16. O que vocé acha de este leite ser ilegal?

17. Quem fiscaliza este leite?
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PERGUNTAS DESTINADAS AS PESSOAS QUE CONSOMEM LEITE

PASTEURIZADO E/OU UHT

1. Que vasilha o leite € armazenado em sua casa?

2. Qual a quantidade desse leite vocé consome senemrtaln
(1) 200 mL a 500 mL

(2)500mL a1l

(3)1Lail5L

4)15La20L

(5)2,0L

(6) Mais que 2,0 L

(7) Outros

3. Paravocé, o que é um leite de qualidade?

4. Confia na qualidade do leite que compra?
(1) Sim (0) Ndo (3) As vezes (7) N&o sei

5. O que vocé faz quando compra o leite?
(1) Coa

(2) Ferve

(3) Ferve até levantar fervura

(4) Ferve por quanto minutos?
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5.1 Se coa o leite, coa com:
(1) tecido

(2) coador

6. Ja encontrou algo estranho no leite?
(1) Pélos

(2) Moscas

(3) Carrapatos

(4) Fezes
(5) Outros
(6) Nao

7. O consumo de leite j& causou algum tipo de probldmasalde na sua
familia ou em vocé?
(1) Sim (0) N&o

7.1 Se sim, qual problema ja causou?

8. Vocé sabe que a venda do leite da roca é padibid
(1) Sim (0) N&o

8.1 Se sim, por que vocé acha que ¢ ilegal?
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9. O que vocé acha de este leite ser ilegal?

*OBS
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