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UM ESTUDO COMPARATIVO DAS TECNOLOGIAS
I-MODE E WML/WAP PARA SISTEMAS WIRELESS POR MEIO DA
IMPLEMENTACAO DE UM SISTEMA DE RESERVAS EM HOTEIS.

Resumo

Este trabalho realiza um estudo comparativo entre duas importantes tecnologias
Wireless, a WML/WAP e a i-Mode, utilizando como exemplo um Sistema de
Reservas em Hotéis com acesso de banco de dados via Web. O resultado aqui
apresentado além de mostrar as vantagens e desvantagens em se utilizar uma ou
outra tecnologia, evidencia as dificuldades para se realizar a migragdo de um
sistema desenvolvido para desktops em um sistema para dispositivos moveis.

Palavras Chaves: Simuladores, Wireless, WML/WAP, i-Mode, cHTML, PHP,
MySQL.

A COMPARATIVE STUDY Of TECHNOLOGIES I-MODE AND
WML/WAP FOR SYSTEMS WIRELESS BY MEANS OF THE
IMPLEMENTATION OF A SYSTEM OF RESERVES IN HOTELS.

Abstract

This work carries a comparative study between two important Wireless
technologies, the WML/WAP and i-Mode, using as example a System of
Reserves in Hotels with access of database through Web. The result
presented here besides showing the advantages and disadvantages in if
using one or another technology, evidences the difficulties to become
fullfilled the migration of a system developed for desktops in a system for
mobile devices.

Keys Words: Simulators, Wireless, WML/WAP, i-Mode, cHTML, PHP,
MySQL.
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Capitulo 1

Introducao

Os avangos da comunica¢do nos ultimos anos possibilitaram o surgimento de
varias tecnologias, que desde entdo, procuram atender a real necessidade de seus
usuarios, com a melhor qualidade possivel. No inicio eram maquinas mono-
usuario e muito se teve que evoluir até chegar as redes de computadores atuais.
Hoje em dia, as empresas estdo apostando numa das mais novas e
revolucionarias tendéncias tecnolégicas: a comunicacdo Wireless, as redes sem
fio.

A popularidade das redes Wireless é crescente. Novas tecnologias tém
surgido para atender diferentes necessidades: Bluetooth, HomeRF, WAP
(Wireless Aplication Protocol), i-Mode, HiperLAN e WLAN (Wireless Local
Area Network) sdo alguns exemplos [Mar99]. O mesmo pode-se dizer do
surgimento de novos dispositivos tais como: telefones celulares, pagers, PDAs
(Portable Data Assistant), entre outros que permitem que Seus USUArios
naveguem por sites da Web a qualquer hora e em qualquer lugar.

Uma pesquisa realizada pela Jupiter Media Metrix [Jup01], em marco de
2001, revelou que o nimero de usuérios de Internet sem fio nos EUA saltaria
dos 4,1 milhdes, em 2001, para 96 milhdes em 2005. De acordo com a pesquisa,
em 2005, do total de usuarios, 74,9 milhdes terdo acesso remoto a rede usando
telefones celulares, e 7,3 milhdes o fardo por meio de computadores portateis.
Outros 13,8 milhdes navegardo sem fio utilizando organizadores pessoais
(PDAs). Estendendo para a América Latina, 0 nimero de usuérios acessando a
Internet por telefone celular até 2005, deve ser de aproximadamente 50 milhdes,
0 que tornaria 0 acesso sem fio tdo disseminado na regido quanto 0 acesso
baseado em desktops.

Porém, o desenvolvimento de aplicacbes para tais dispositivos é o
grande desafio com o qual se deparam os desenvolvedores de software. S&o
necessarias diferentes linguagens de marcagdo (markup) tais como: HTML



(Hyper Text Markup Language) para PDAs, WML (Wireless Markup Language)
para a telefones celulares WAP e HTML compacto (CHTML) para telefones i-
Mode. A escolha da ferramenta correta para o desenvolvimento de uma
aplicacdo tornou-se uma tarefa ardua. Determinar a melhor arquitetura para um
sistema atendendo aos objetivos finais demanda tempo e principalmente
dinheiro.

O objetivo deste trabalho é apresentar um estudo comparativo entre duas
importantes tecnologias Wireless, a WML/WAP e a i--Mode, utilizando como
exemplo um Sistema de Reservas em Hotéis com acesso de banco de dados via
Web. O resultado aqui apresentado, além de mostrar as vantagens e
desvantagens em se utilizar uma ou outra tecnologia, evidencia as dificuldades
para se realizar a migracdo de um sistema desenvolvido para desktops em um
sistema para dispositivos moveis.

O Sistema de Reservas em Hotéis foi escolhido por se tratar de um bom
exemplo de aplicacdo, uma vez que sua principal ferramenta de negécios, o setor
de turismo, ocupa um lugar importante no plano governamental de
desenvolvimento, devido ao seu impacto econémico e social. Para se ter uma
idéia do tamanho da industria do turismo no mundo, os dados da OMT
“Organizagdo Mundial de Turismo” mostram que as viagens internacionais
totalizaram em 695,9 milhdes, gerando US$ 455,5 bilhdes de ingressos de
divisas e, segundo a entidade, o setor deve ter crescido em 2001 4% em escala
mundial e 3,8% no Brasil. Do ponto de vista da infra-estrutura, o turista
brasileiro esta sendo bem atendido e, o investimento em novos hotéis, s6 em Sao
Paulo, alcancard US$ 6 bilhdes entre 1998 e 2003. Dai conclui-se que um
Sistema de Reservas em Hotéis ¢ um exemplo de aplicacdo bastante atraente e
esta completamente dentro das necessidades do mercado [Fig00].

A monografia esta dividida em 5 capitulos. O primeiro é uma introdugédo
do trabalho. O segundo capitulo traz uma visao geral das tecnologias WAP e i-
Mode, apresentando suas perspectivas de mercado e aceitacdo mundial. Também
neste mesmo capitulo, diversas ferramentas que auxiliam na confeccéo e testes
de mini-paginas sdo citadas sendo algumas delas mais bem detalhadas.

O terceiro capitulo apresenta 0 modelo desenvolvido para dispositivos
moveis, as etapas de implementacgdo, alguns dos comandos SQL mais usados e o
servidor de aplicacéo utilizado.

O quarto capitulo mostra as principais diferencas entre as duas
tecnologias e as dificuldades encontradas durante as implementacfes do modelo
para reservas de hotéis.

Por fim, o quinto capitulo vem para inclui as conclusdes do trabalho e
propostas futuras.



Capitulo 2
Tecnologias e Ferramentas Utilizadas

A Internet sem fio utiliza o protocolo WAP (Wireless Application Protocol) que
por sua vez precisa da linguagem WML (Wireless Markup Language) para
descrever seu conteddo em mini-paginas. Como as paginas WAP usam WML,
para poder visualiza-las é necessario um browser capaz de entender WML. Este
browser esta presente em todos os dispositivos de comunicagdo que suportam o
protocolo WAP [Fig 00]. Também € possivel aos desenvolvedores de sistemas
testar suas aplicacOes diretamente nos diversos simuladores que estdo
disponiveis na Web [WMLClub], tais como: o WinWap, o EasyPad Waptor, o
M3Gate, entre outros. Detalhes sobre simuladores serdo vistos mais adiante
neste capitulo.

A arquitetura do sistema WAP é muito simples. Nota-se, que diante dela,
qualquer tecnologia utilizada para construcédo de aplicacbes em Web é facilmente
adaptada para aplicagdes WAP [Férum].

Seguindo os passos do WAP, no Japdo, a operadora DoCoMo,
concorrente da KDD Communications - WAP, langou o padrdo "i-Mode". O i-
Mode virou um caso de sucesso da Internet sem fio. A operadora possui
aproximadamente 33 milhdes de usuérios, contra 0os 5 milhdes de assinantes
KDD Communications. Gragas ao sistema de comutacéo de pacotes, 0S USUArios
da NTT DoCoMo tém conexdo permanente com a Web. Isso explica por que a
lenta velocidade de transmissdo de dados de 9,6 Kbps ndo afeta de forma téo
direta o desempenho do i-Mode, como acontece com o0 WAP.

O servico i-Mode necessita da linguagem Compact HTML, ou cHTML.
Uma pagina Web escrita em cHTML pode ser vista normalmente por um
browser como o Netscape ou Explorer. Os celulares i-Mode da NTT DoCoMo
que possuem minibrowsers cHTML, ja suportam gréficos, GIFs animadas e
arquivos MIDI para download.



Da mesma forma que existem simuladores para WAP, existem também
simuladores para i-Mode. Alguns nomes s&o: o p501i, o Wapprofit iMode Editor
e o i-browser etc [Palow].

A W3C (Wide World Web Consortium), entidade que coordena o
desenvolvimento e a manutencdo dos padrdes e demais assuntos relativos a
Internet, oficializou, em fevereiro de 1998, as especificacGes de uma linguagem
chamada XML (Extensible Markup Language). A partir dai, surgiram algumas
novas linguagens baseadas na XML. Uma delas é a j& famosa WML. Outra é a
XHTML (eXtensible HTML) que devera substituir gradativamente a boa e velha
que se encontra na versao 4.0.

O WAP Forum, visando uma convergéncia com os padr@es estabelecidos
pelo W3C, especificou uma versdo reduzida da XHTML, chamada XHTML
BASIC, para uso em dispositivos moveis. A linguagem XHTML BASIC,
representa, de certo modo, o fim da "guerra" entre 0 WAP e o i-Mode. Pelo
menos, 0 fim de uma das batalhas: a das linguagens (WML/WAP versus
cHTML/i-Mode). O termo i-Mode passou a designar, ha midia, tanto a tecnologia
guanto o proprio aparelho celular da mega empresa japonesa NTT DoCoMo. O
WAP e o i-Mode competem hoje como tecnologia de acesso a Internet via
dispositivos moveis. A NTT DoCoMo e o WAP Forum concordaram em adotar
esta nova linguagem como padréo para o futuro da Wireless Web.

Hoje temos a nova geragdo do WAP, chamada WAP-NG (WAP New
Generation). Trata-se do WAP 2.0, tido como um enorme passo visando o
estabelecimento de um padrdo inicial para a 3G (Terceira Geragdo). A
linguagem para construgdo das mini-paginas WAP versdo 2.0 é o XHTML
BASIC. No Japdo, a 3G lancada pela NTT DoCoMo, com infra-estrutura
NEC/Ericsson/Fujitsu utiliza a tecnologia de transmissdo WCDMA (Wideband
CDMA) e, do mesmo modo que o WAP, utiliza a linguagem XHTML BASIC
para construcdo das mini-paginas que serdo exibidas pelos celulares i-Mode. O
WAP pode trabalhar com CDMA, TDMA, GSM, GSM com GPRS, PDC, PHS,
FLEX, ReFLEX, iDEN, TETRA, DataTac, Mobiltex e CDPD (Cellular Digital
Packet Data).

2.1 Wireless

O que é Wireless? Na concepcdo da palavra Wireless quer dizer "sem fio".
Conceitualmente podemos definir Wireless como uma tecnologia que
disponibiliza a transmissdo de dados, som e imagem via ondas de radio em
freqiéncias superiores a 800 MHz. Este tipo de tecnologia pode nos propiciar
diversas funcionalidades tais como: consultar qualquer tipo de noticias;
confirmar reserva de restaurantes ou hotéis; confirmar horérios de véos; verificar
condi¢bes de tempo e trénsito; checar e-mails; pagar hospedagens e outras



compras feitas num shopping, e tudo isso em qualquer lugar ou a qualquer hora,
através de dispositivos mdveis. Em resumo podemos dizer que a tecnologia
Wireless vem disponibilizar a portabilidade da informacdo em qualquer lugar.

Falando sobre as aplicacGes possiveis utilizando a tecnologia Wireless
juntamente com os PDA's o campo de desenvolvimento € extremamente fértil.
Diversos sdo os tipos de aplicacdes que podemos imaginar, desde solucGes para
rede de lojas de varejo e fast food passando logistica de materiais, a software
para agro-business.

2.2 WAP - Wireless Application Protocol

Em junho de 1997, quatro empresas - Nokia, Ericsson, Motorola e
Phone.com, uniram-se para desenvolver um protocolo de aplicagdes sem fio em
comum, o protocolo WAP [Férum]. A iniciativa teve o objetivo de unir os
esforgos das companhias para portar aplicacbes avancadas e contetdos de
Internet para dispositivos moveis, tais como telefones celulares, pagers, PDASs,
entre outros.

A arquitetura Internet World Wide Web proporciona um modelo de
programagdo poderoso, como pode ser visto na Figura 2.1, onde esta
representado 0 modelo de programagcdo WWW [F6érum]. O conteldo e as
aplicacdes sdo apresentados em um formato padrdo de dados, e visualizados
através de um Web browser. O Web browser é uma aplicacdo de rede, ele envia
requisicbes de objetos de dados para um servidor de rede, e este servidor
responde com os dados codificados, usando um formato padrao [Les01].

O modelo de programacdo WAP é similar ao modelo WWW. Ele esta
representado na Figura 2.2 conforme [Férum]. Também oferece muitos
beneficios para os desenvolvedores de aplicagdo, pois 0 modelo de programacéo
ja é familiar. A arquitetura também € similar, e a utilizacdo de ferramentas ja
existentes (por exemplo, Web Server, ferramentas XML, linguagens de script,
etc).
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Figura 2.2 — Modelo de Programacdo WAP

O WAP especifica dois elementos essenciais para a comunicagdo sem
fio: um protocolo de comunicagdo fim-a-fim e um ambiente de aplicagdo
baseado em visualizadores “browsers” [Spo00]. Basicamente o protocolo WAP
é uma pilha de protocolos de comunicagdo que tem como meta unir um servidor
de aplicacdo a um dispositivo sem fio "wireless user agent”, numa filosofia
Cliente/Servidor, ou seja, o dispositivo sem fio faz a requisicdo de alguma
informacdo a um servidor e este Ihe responde os dados requeridos.



2.2.1 Ascamadas do WAP

A figura abaixo apresenta um comparativo entre os padrdes WAP e Web.
Observe a composigao das camadas do protocolo WAP.

Wireless Application Protocol

Other Services
and

Applications
Ples =

SMS USSD CSD IS-136 CDMA CDPD PDC-P Etc..
L G (R S—" R (R S Y

Figura 2.3 — Protocolo WAP

Basicamente podemos observar as seguintes entidades [Spo00]:

e Wireless Application Enviroment (WAE): Consiste na camada de
"aplicacdo" do protocolo, estabelecendo padrBes para 0s browsers
(visualizadores) e para a linguagem de ‘“renderiza¢do” (WML). Na
Internet seria equivalente a especificacdo do HTML.

e Wireless Application Protocol (WAP): Divido em 4 subcamadas (1-
Sessdo, 2-Transagdo, 3-Seguranca e 4-Datagrama) é a camada
responsavel pela requisicdo e transporte dos dados, implementando
neste nivel requisitos de seguranga e controle transacional. Seu
equivalente na Internet seria uma mistura de HTTP com o TCP/UDP.

e Bearer: E a camada equivalente ao nivel de enlace da arquitetura
OSI/1SO, responsavel pela conducdo dos dados "no ar", entre a celular
da operadora até o dispositivo em wireless, varias tecnologias podem ser
empregadas, comumente se usa SMS e CSD.

O ambiente de aplicacdo (WAE) segue a filosofia de um browser Web.
Dentro dos dispositivos méveis (sem fio), ha um microbrowser, que interpreta
dados recebidos de um servidor, tendo a funcionalidade de executa-los, no caso



de um script e/ou de renderiza-los no display do aparelho, ou seja, ele faz a
interface com o usuario. Tal browser é bastante semelhante ao Web Browser,
porém, ele apenas interpreta e renderiza codigo WML. Detalhes da linguagem
WML e exemplos de microbrowsers podem ser vistos respectivamente nos itens
2.5.1 e 2.7 deste capitulo.

Segundo [Spo00], a arquitetura do sistema que possibilita que o
dispositivo mdvel (comumente um celular) se conecte com a Internet, em si, é
muito simples. Basicamente o dispositivo movel estabelece um circuito de troca
de dados (CSD - Circuit Switch Data) junto ao hardware da operadora (na
verdade, o celular liga para um modem e estabelece uma linha de dados e néo de
voz). Apo6s isso, o dispositivo estd pronto para fazer requisicbes a rede,
entretanto ele ndo faz essa requisicdo diretamente, faz isso através de um
elemento que desempenhard o papel de proxy de sua conexdo. Esta entidade,
geralmente um simples computador, é conhecida como WAP Gateway e tem a
funcéo de fazer as requisi¢cfes HTTP na Internet pelo celular.

Wireless Internet (or other)

network network
D 1) Phone request (URL) 2) HTTP request (URL)
onT >
a'aa
§§§< 4) Gat 3) HTTP response

ateway response res|

A (WML content) R (WML or HTML content) m ()
Phone WAP Gateway Web server with

WML or HTML service

Figura 2.4 — Arquitetura do Sistema Wireless

2.2.2 Linguagens usadas na Web e no WAP

Na Web, os sites sdo constituidos de paginas com extensao "html", sendo
sua primeira pagina instituida como Home page. Na rede Wireless, a extensao
"wml" é a linguagem de marcagdo utilizada para exibir documentos em
dispositivos compativeis, o mini-site ¢ chamado de deck (mago, grupo) e a mini-
pagina é chamada de card (acompanhe na Tabela 2.1). Um site é um conjunto de
paginas, enquanto um deck é um conjunto de cards. Mas as telas dos celulares
estdo crescendo, j& podem ser roladas.



Linguagem HTML WML
Conteudos dispostos Site Deck
Pagina Home page Card

Tabela 2.1 - Linguagens usadas na Web e no WAP

Novos termos também estdo surgindo, dentre eles: "mini-sites" ou "WAP
sites”, "mini-pages” ou "WAP pages"”, "WAP phones” (celulares WAP), "WAP
browsers" etc.

2.2.3 Aplicagcdo WAP

A aplicacdo WAP consiste em um servidor de aplicacdo e um cliente Wireless
que faz downloads, através de um gateway, do servidor para o cliente de dados
para exibicdo e de scripts para a execucdo [Spo00]. Semelhante ao sistema Web
na Internet. A plataforma WAP prove padrdes para a consisténcia entre browsers
e script interpreters. O microbrowser € muito similar ao da Web e pode
manipular contetdos descritos na especificacdo do WML.

O WMLScript Interpreter, presente no microbrowser, permite que
trechos de cddigos sejam executados no dispositivo sem fio. Também estende
um pouco a implementacdo de scripts permitindo a implementagdo de conjuntos
de bibliotecas que permitem acesso a servi¢cos do dispositivo Wirelesss. Tanto
WML como o WMLScript foram especificamente projetados para uso com
dispositivos sem fio, com pequena banda de passagem de rede e, ambos séo
compilados em codigos binarios para otimizar a eficiéncia de transmissdo por
microondas entre as estacOes e os dispositivos sem fio.

As etapas para a realizacdo da busca por uma URL de um dispositivo
sem fio na arquitetura WAP podem ser vistas na Figura 2.5 [Spo00]:
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Figura 2.5 - Etapas para a realiza¢io da busca por uma URL

Usuario pressiona uma tecla do aparelho celular para que ele faca a
requisicdo de uma URL especifica.

O dispositivo entdo manda a requisicdo de URL para 0 WAP Gateway,
usando para isso a pilha de protocolos WAP.

O WAP Gateway cria entdo um HTTP convencional acessando o Web
Server (ou qualquer outro servico disponivel por HTTP) especificado
pela URL.

No Web Server, a requisicdo HTTP é processada, seja ela um CGI-BIN,
um ASP Script, um Java Servlet executando as instru¢des dadas pela
URL.

O Web Server retorna entdo um WML, informando no header da
resposta que o contetido é do tipo 'text/vnd-wap-wml' em vez do habitual
‘text/html’. Este cddigo pode ser estatico ou gerado dinamicamente por
um script.

O WAP Gateway, recebe a resposta, entéo verifica o header da mesma e
o conteddo WML recebido, compilando-os em um formato binario.
Depois disso, cria uma resposta WAP e envia de volta ao dispositivo
sem fio.
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E fécil notar, que diante desta arquitetura, qualquer tecnologia utilizada
para construcdo de aplicacbes em Web ¢é facilmente adaptada para
implementac6es de aplicacbes WAP, uma vez que a arquitetura Cliente/Servidor
naturalmente isola a plataforma do servidor e 0 WAP Gateway acessa 0S Servi¢os
utilizando o mesmo protocolo HTTP. Do ponto de vista estrutural a diferenga
estd no conteudo que o Web Server fornecera, que agora, em vez de HTML sera
WML.

Entretanto a transicdo Web para WAP ndo é trivial. Uma aplicacéo
WAP/WML ¢ "ordens de grandeza" mais limitada (em todos os aspectos) do que
uma aplicagdo Web/HTML. A limitacdo do tamanho do conteudo, da velocidade,
da interface de entrada de dados (geralmente um teclado telefénico) e da
interface de saida (uma tela LCD de 3 x 2 cm) forcam que tais aplicagdes sejam
muito bem estudadas e trabalhadas para permitir que o usuario interaja sem
grandes dificuldades. Apesar dessas limitacbes o poder de acessar informagdes
de qualquer lugar e em qualquer momento torna uma aplicacdo WAP
poderosissima para dominios onde se faz presente tal necessidade.

2.3 1-Mode

2.3.1 Oqueéoi-Mode?

O i-Mode é um servigo de acesso a Internet desenvolvido pela operadora
japonesa NTT DoCoMo e oferecido para a telefonia celular no Japdo desde
fevereiro de 1999 [Eurotec]. Com i-Mode, mais de 33 milhdes de japoneses
(cerca de 25% da populacgdo) tém acesso a informagdes, a Internet, a e-mail e a
servicos diversos. A taxa de crescimento chega a surpreendente marca dos
28.000 novos assinantes por dia. Acompanhe este crescimento na Figura 2.6.
Tamanho resultado desse sucesso é devido a trés vertentes: tecnologia da rede,
preco e criatividade, além, é claro, das razGes culturais e historicas; o Japdo foi o
primeiro pais a implementar um sistema telefonico celular de alta capacidade,
em 1979 na cidade de Toéquio, cerca de quatro anos antes da primeira
experiéncia americana, em Chicago.

Calcula-se que ha& hoje mais de 40 mil sites i-Mode com contetidos
diversos [Eurotec], além de servicos especializados tais como operagdes
financeiras em bancos, reserva de passagens aéreas, pagamentos de cartdo de
crédito, hotéis, shows, compra de livros, orientacdo sobre restaurantes, entre
outros. O servico pode ser acessado de qualquer parte do Japdo. As taxas de
utilizacdo do servico sao facilmente compreensiveis pelo usuério, pois é cobrado
0 volume de informacdo acessado (pacotes de informacéo), e ndo o tempo de
utilizagdo do servigo. Detalhes serdo vistos mais adiante.
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Com o i-Mode, é possivel enviar e receber e-mails, tanto para outros
usuérios de i-Mode como para usuérios "normais" da Internet [Eurotec]. A
tecnologia da DoCoMo também tem um engenhoso sistema de informacdes
locais. A empresa sabe a regido onde o usuario esta, rastreando a repetidora
(célula) que ele esta usando. Logo, € possivel pedir informagdes de restaurantes,
hospitais e até numeros de telefones Uteis de acordo com a regido. Pelo i-Mode o
usuario pode, por exemplo, descobrir onde fica 0 McDonald's mais proximo ou
acionar o Traffic Report e descobrir a melhor rota de escape de um
congestionamento. Tudo em tempo real.

A Figura 2.6 mostra como foi o crescimento do uso do i-Mode desde seu
surgimento em 1999 até julho deste ano [Eurotec]. O gréafico demonstra o
tamanho sucesso adquirido ao longo destes anos. Observe nesta figura que em
janeiro de 2001 ja se podia contar com novos servi¢os baseados na linguagem
Java. O uso de celulares que ofereciam estes novos servigos cresceu de maneira
similar a popularidade do i-Mode.

imode subscribers 30 million
in Japa
E o 25 million
S\
=3 20 million
g-'?i
R , 15 million |
C =
L9 illi
O & 10 million |
D5
O 5 million JAVA enabled
a imode handsets
Jan Jul Jan Jul Jan Jul Jlan Jul
‘a9 ‘99 ‘00 ‘00 01 k1] ‘02 02

Figura 2.6 — Nimero de usudrios utilizando o i-Mode.
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2.3.2 Como funciona?

E basicamente um servico de informagdo por pacotes. Os engenheiros de
DoCoMo idealizaram uma rede de pacotes comutados ao longo da rede digital e
celular da empresa. Com este sistema de informacdo "em pacotes”,
diferentemente das redes telefénicas de comutacao de circuitos, ndo é necessario
gue cada usuario receba a informacdo através de um s6 canal de réadio, o que
significa que um grande ndmero de pessoas pode ter acesso & informacéo
simultaneamente. Além disso, 0 modelo em pacotes ajuda a reduzir os custos, ja
que as tarifas baseiam-se no volume de informagéo enviada e recebida [Eurotec].

Acompanhe a seguir o funcionamento da rede i-Mode durante uma
transmiss&o.

Servidores
Fmaode

Prowvedores
oficiais de
contaddo

Figura 2.7 — Funcionamento da rede i-Mode

e Provedores: Os provedores de conteudo estdo divididos em: Oficiais e
Nao-oficiais. Atualmente ha cerca de 300 provedores Oficiais de
contetido que proporcionam e-mail e Chat, jogos, horéscopos on-line,
calendarios e boletins de noticias personalizados. Segundo [Yu01], um
dos sites mais populares entre o0s jovens japoneses, 0 Bandai, tem mais
de 1 milhdo de assinantes, que pagam no minimo 1 délar de assinatura
mensalmente. Ele é apenas um entre os 22.000 sites com conteldo
exclusivo para o i-Mode.

e Servidores i-Mode: Os servidores i-Mode realizam uma divisdo da
informacdo em bases de dados adaptadas ao perfil do usuério, o que
permite que estes tenham um acesso mais facil a informagdo. Estes
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servidores realizam também o faturamento por volume de informagédo
enviada e recebida. Igualmente, devido ao fato de que os provedores de
informacdo podem "impulsionar” o envio de informacdo, os servidores
i-Mode podem comprovar se este tipo de informacdo ajusta-se ao tipo de
informagdo a que esteja registrado o usuério, evitando o envio de
informacéo descartavel.

Rede de pacotes: Uma mensagem é dividida em pequenas partes
conhecidas como pacotes ou "packets”. Cada pacote conduz um trecho
da mensagem e também informacéao sobre sua origem, destino e como se
ligar aos pacotes vizinhos; se chegarem fora de ordem ao receptor, a
mensagem pode ser facilmente e instantaneamente reconstruida. O
acesso € feito através de um portal em que os provedores de contetdo
credenciados pela NTT DoCoMo séo escolhidos a partir de um menu.
Mas ja existem mais de 4 mil paginas de outros provedores que Sao
acessadas a partir da digitacdo do endereco URL no teclado do celular i-
Mode.

“Conexd@0 permanente”: No i-Mode "disca-se" apenas uma vez e a
conex&o se torna permanente enquanto houver sinal e carga na bateria.
O acesso "persistente” é proporcionado pela tecnologia de comutacédo
por pacotes, semelhante a da Web "com fio". A conexdo inicial é feita
em poucos segundos; sendo estabelecida, esta pronta para uma imediata
transferéncia de dados; as "reconexdes" subsequientes serdo feitas em
milisegundos: dai a sensa¢do de uma conexdo “permanente”. O sistema
utiliza compressdo para aumentar o volume de dados transmitidos e o
resultado final é o uso eficiente da faixa de frequiéncia. Apesar de
"sempre ligado", o usuario paga (uma tarifa razoavelmente pequena)
somente quando envia ou recebe mensagens, ou seja, a cobranga de
tarifas é pelo volume de dados e ndo pelo tempo de conexao.

Velocidade de transmissdo: A velocidade de transmissdo é de 9,6 kbps
(kilobits por segundo). Os criticos e concorrentes acham muito pouco,
mas isso ndo chega a ser empecilho j& que tecnologia proporciona uma
compressdo de dados que aumenta o volume transmitido. E-mails e
pequenos gréficos trafegam tranquilamente nesta velocidade. E os
japoneses, sempre muito praticos, estdo mais preocupados com o
contetdo das mensagens do que com a sofisticacdo visual da tela do
dispositivo.

14



2.3.3 Linguagem utilizada nas mini-paginas

As mini-paginas ou mini-pages sao escritas em "compact HTML" (cHTML), um
sub-conjunto da HTML 2.0, 3.2 e 4.0 (Veja a descricdo desta linguagem e
exemplos no item 2.5.2). Assim, uma pégina Web escrita em cHTML pode ser
vista normalmente por um browser como o Netscape ou Explorer. Além disso,
utiliza-se 0 mesmo protocolo da Internet e os provedores ndo precisam
reconfigurar seus servidores. A adaptacdo de uma pagina HTML é uma tarefa
simples comparada a programagdo WML do servigo WAP [Eurotec].

2.3.4 Quais sdo as raz0es para seu sucesso?

S&o vaérias as razGes do sucesso do i-Mode. Em primeiro lugar, é o primeiro
servico que oferece acesso constante a Internet com a Unica limitacdo da duragdo
da bateria. Outra grande vantagem para o usuario é o baixo preco de registro e,
sobretudo a vantagem de que somente se paga pelos dados enviados e recebidos
e pelos servigos incluidos a livre escolha e que normalmente sdo oferecidos
pelos provedores oficiais. Diferentemente do Brasil, onde as operadoras cobram
por air-time, ou tempo de uso, no modelo japonés cobra-se apenas pela
quantidade de dados transmitida. Cada 128 bytes de informacdo custam para 0s
japoneses apenas 0,03 iene, ou 0,0005 real! Ou seja, a cada 1.000 pacotes de
informacdo, que suportam até 16.000 caracteres - 0 que pode significar 64 e-
mails com 250 caracteres cada (que é o limite do protocolo) -, os clientes da NTT
DoCoMo pagam 50 centavos de real [YuO1].

Estas prestagdes, junto com a cobertura de cerca de 98% do territério
japonés tornaram possivel que aproximadamente 10 milhdes de japoneses
estejam registrados nesse servico. Calcula-se que dos 20 milhGes de usuarios de
Internet que ha no Japdo, somente cerca de 3 ou 4 milhdes tenham acesso desde
sua casa. Os registros diarios a este servico superam as 20.000 pessoas [YuO1].

Uma peculiaridade do mesmo consiste em que o faturamento a ser
realizado é feito pelo operador que é quem possui os dados do cliente. Os
provedores de contetdos com servicos de cobranca o fazem a partir da fatura
emitida pela operadora ficando esta com 9% da quantidade faturada.

Diversas pesquisas evidenciaram que 0s servicos mais utilizados pelos
usuarios deste servico sdo e-mail, banca movel, horarios dos trens e informacéo
de transporte em geral. Estes servigos sdo oferecidos pela Operadora com
bastante éxito e ndo exigem alta velocidade de transmissao.

Outra caracteristica igualmente vantajosa € a importancia que se da a
comunicacgdo por voz. Ou seja, se recebemos uma chamada enquanto estamos
navegando passa-se imediatamente a chamada e, quando esta termina, volta-se
automaticamente a tela do i-Mode a conexao a qual tinhamos acessado antes de
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receber a chamada.

Conhecer as bases do sucesso do i-Mode na Asia é importante porque
sera muito similar ao sucesso da terceira geracdo no mundo e a DoCoMo utiliza-
se desta técnica como um grande referencial para ter idéias de futuros negécios.

2.3.5 Quais sdo suas limitacdes?

O servico atual tem uma velocidade de transmisséo de 9.6 kbps, algo lento hoje
em dia, e mais ainda quando pensamos nas velocidades de transmissdo que
permitem as redes de terceira geracdo (3G). Essa baixa taxa de transmisséo faz
com que o protocolo japonés esbarre na dificuldade de transportar imagens,
assim como o WAP. Além disso, a DoCoMo anda sofrendo forte concorréncia no
seu préprio pais, jA que seus dois maiores rivais, a DDI e a IDO, também
possuem um servico de transmissdo de pacotes, porém operando numa
velocidade maior, 14.4 kbps. Veja o item 2.4.7 “A concorréncia”. Outra
limitagdo é a descarga de imagens a dois frames, valor muito baixo, dizem os
analistas de tecnologia. Enguanto que o e-mail esta limitado a uns 250 caracteres
por mensagem, algo muito limitado se comparado ao WAP.

2.3.6 O queaNTT DoCoMo tem feito para melhorar seu servigo?

Em avangado estagio de desenvolvimento, principalmente no Japédo, o atual
conceito de células geogréaficas que deu origem ao popular "celular”, devera ser
expandido para células de tamanhos diferentes (pico, micro e macro-células);
cada célula devera adotar uma tecnologia diferente para a "interface aérea" ou
transmissdo dos sinais de radio; as macro-células provavelmente terdo como
base a estrutura do GSM “Global System for Mobile Communications” na
tecnologia W-CDMA “Wideband Code Division Multiple Access” criada pelos
militares norte-americanos; velocidades elevadas de transmissdo e integracéo
completa de tecnologias de telecomunicagdes e eletronica de estado solido
servirdo de suporte para sistemas multimidia com enorme poder de
processamento. A ITU “International Telecommunication Union” esta ultimando
as especificacbes de um novo padrdo para 0s sistemas moveis de terceira
geragdo “3G” ja conhecido como IMT-2000 [Ros00]. A NTT DoCoMo espera
liderar o mundo na evolugdo do atual sistema para a nova geracao de celulares, a
3G que permite transmissdes de 386 Kbps e o envio de imagens de video. A NTT
DoCoMo é detentora de parte da patente da W-CDMA, junto com a Qualcomm e
a Lucent.

Vale ainda lembrar que em outubro de 2001, a companhia NTT DoCoMo
se uniu & americana Packet Video Corporation - da qual fazem parte, gigantes
como a Motorola, a Philips, a Intel e a Sony, entre outras e juntas formaram a
FOMA. A mega fusdo visa 0 investimento pesado em desenvolvimento de
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aplicacOes para telefonia celular de terceira geragdo. S0 32 empresas, entre elas
IBM, PriceWaterHouseCoopers e Mitsubishi, trabalhando na criacdo de servicos
multimidia para os mais diversos setores, incluindo educacdo, medicina,
turismo, aviacao, consultoria, entretenimento e conteldo de midia.

2.3.7 A concorréncia

De acordo com [Ros01], a concorréncia japonesa da NTT DoCoMo é constituida
basicamente pelas companhias DDI Corporation, KDD corporation, 1DO
“Nippon Ido Tsuchin” e Japan Telecom Co Ltd. As trés primeiras firmaram um
protocolo de intengdes para uma fusdo em outubro de 2000 com propositos para
poderem competir melhor com a gigante NTT DoCoMO. DDI e IDO também
possuem um servico de Internet baseado na transmissdo de pacotes chamado
cdmaONE que opera huma velocidade maior (14.4 kbps). Como o proprio nome
diz, é um sistema compativel com 0 CDMA, mas ndo é ainda o W-CDMA que
vai possibilitar a 3G. O gateway "EZ-server" é compativel com WAP, mas a
linguagem utilizada ndo é WML; conta com mais de 100 "web sites" no Japdo.
Estes servigcos possuem nomes diferentes nas companhias: A DDI Corporation
usa a marca EZweb e a IDO a marca EZaccess. Estas duas operadoras distribuem
aos seus usuarios, gratuitamente, uma ferramenta de desenvolvimento chamada
"My Deck Editor", para popularizar e tornar mais atraente o servigo. Este editor
permite a criacdo de mini-paginas em HDML. Esta linguagem, desenvolvida
inicialmente pela Unwired Planet, hoje Phone.com, deu origem a WML do
padrdo WAP. O servigo de acesso a Internet da J-Phone, unidade de telefonia
movel da Japan Telecom Co Ltd chama-se J-Sky.

2.4 Linguagens de Marcagéao
241 WML

A especificagdo do protocolo WAP define a WML - Wireless Markup Language,
linguagem de programacao baseada no XML, que é utilizada para especificar o
contedo e a interface de usuario para equipamentos que tém pouca banda de
transmissdo de dados e limitagdes de processamento e de memoria, cOmo 0S
telefones celulares e PDAs. Um atual WML 1.1 estd disponivel em:
http://www.wapforum.org./DTD/WML 1.1.xml. Neste tutorial sdo apresentados
o WML basico, exemplos demonstrando eventos e navegacdo, algumas tags
definidas pelo XML e a maneira como estas tags devem ser agrupadas num
documento WML.
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Funcionalidades do WML

A WML inclui quatro areas de funcionalidades [Les01]:

Apresentacdo do texto e layout: a WML inclui suporte para texto e
imagem, incluindo uma variedade de comandos para formatacdo e
definicdo de layout.

Organizacdo em Deck/Card: todas as informacdes em WML sdo
organizadas dentro de colecdes de cards (cartas) e decks (grupo de
cartas, baralho). As cards especificam uma ou mais unidades de
interacdo com o usuario (por exemplo, um menu, ou uma tela de texto).
Logicamente, um usudrio navega entre uma série de cards WML,
visualizando o contetdo de cada uma, entrando com as informacdes
requisitadas, fazendo escolhas, e movendo para outra card. As cards séo
agrupadas dentro de decks. Um deck WML é similar a uma pagina
HTML que ¢é identificada por uma URL e é uma unidade de transmisséo
de contetdo.

Navegacéo entre cards e links: a WML inclui suporte para a navegagéo
explicita entre cards e decks. A linguagem WML também inclui
provisdo para o tratamento de eventos que ocorrem no equipamento,
com propdsito para utilizar na navegacdo ou mesmo para executar
algum script. A WML também suporta links, ancoras similares aos que
existem no HTML.

Parametrizacdo de String e gerenciamento de estados: Todos os decks
WML podem ser parametrizados usando um modelo de estado. Variaveis
podem ser usadas com “strings” e serem substituidas em tempo de
execucdo. Essa parametrizacdo faz com que fique mais eficiente a
utilizagdo dos recursos da rede.

A WML assume a mesma referéncia da arquitetura HTML e da WWW
[Férum]. O contetdo é nomeado usando URLs e é completo com outros
protocolos padréo que tem a seméntica do HTTP, como o WSP.

Na WML, as URLSs sdo utilizadas em duas situacdes: para fazer a navegagéo
(hyperlink) ou para utilizar um recurso externo (uma imagem ou um script).

2.4.1.2 Sintaxe WML

Para se escrever um documento WML deve-se seguir algumas padronizaces,
assim como no HTML.

Um documento WML comega sempre com a referéncia ao documento

XML que foi definido pelo WapForum. Esta referéncia é conhecida como um

prolog.

Quando o prolog for opcional, ele consistirda em duas linhas de cddigo:
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A declaragdo XML (que define a versdo do XML) e a declaragdo de
documentacdo (um ponteiro indicando onde se encontram as definicbes do
documento XML). Veja um prolog abaixo:

<?xml version="1.0"?>
<IDOCTYPE WML PUBLIC "-[IWAPFORUM//DTD WML 1.1//EN"
"http://mwww.wapforum. org/DTD/WML_1.1.xml">

As principais defini¢cbes da sintaxe para se criar uma pagina WML s&o as

seguintes [Les01]:

e Entidade: O texto WML pode conter entidade de caracteres numéricos
ou texto. Estas entidades especificam um caracter especifico no conjunto
de caracteres do documento. As entidades sdo usadas para especificar
caracteres no conjunto de caracteres do documento que deve ser
ignorado em WML, ou que pode ser dificil de entrar em um editor de
texto. Por exemplo, o “ampersand” (&) ¢ representado pela entidade
nomeada &amp. Todas as entidades comegam com um ampersand e
terminam com um ponto-e-virgula;

o Elementos: Elementos especificam todos as marcacbes (markup) e
informacdes estruturais sobre um deck WML. Os elementos podem
conter uma tag no inicio, o conteldo e uma tag no final. Os elementos
tém uma das duas estruturas: <tag> conteldo </tag>; ou <tag/>. Os
elementos vazios sdo representados pela tag <tag/>, significando que o
elemento ndo tem conteuddo;

e Atributos: os atributos especificam informacGes adicionais que serdo
utilizados pelo elemento. <tag atrib = “lessa”/>;

e Comentério: os comentarios em WML sdo definidos com a sintaxe:
<!exemplo de comentario -->;

e Variaveis: os cards e decks WML podem ser parametrizados, utilizando
varidveis como visto anteriormente. As sintaxes possiveis:
Sidentificador; $(identificador); $(identificador:conversdo). Parénteses
sd0 necessarios quando o espaco em branco ndo indica o final da
variavel;

e Case Sensitive: a WML ¢é uma linguagem case sensitive, ou seja,
diferencia tags e atributos escritos de forma diferenciada. <Hello> é
diferente de <HELLO>;

e Secdo CDATA: as secOes CDATA sdo usadas para sair dos blocos de
texto e sdo validas em qualquer PCDATA; por exemplo, dentro de um
elemento. <![CDATA [isso é <b> um teste]]>;

e Erros: a especificacdo XML define o conceito de documento XML bem
formado. Os decks WML que violarem a definicdo do documento, vao
gerar um erro.
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2.4.1.3 Tipos de Dados WML

Os tipos de dados suportados no WML estdo listados abaixo [Les01]:

Caracter (CDATA) - texto que pode conter entidades numéricas ou texto.
O CDATA s0 ¢é usado em valores de atributos; PCDATA - texto que pode
conter numérico ou pode nomear entidades de carater. Este texto pode
conter tags (PCDATA ¢ o “CDATA analisado gramaticalmente”). O
PCDATA so6 é usado em elementos; NMTOKEN - um simbolo de nome,
contendo qualquer mistura de nomes de caracteres, como definido pela
especificagdo do XML.

Length: O tipo length pode ser especificado como um inteiro que
representa 0 numero de pixel do “canvas” (tela, papel) ou como uma
porcentagem do espaco horizontal ou vertical disponivel.

Vdata: O tipo vdata representa uma “string” que pode conter variaveis
referenciadas. Este tipo s6 é usado em valores de atributo.

Flow: o tipo flow representa a informagdo no nivel do card. Em geral,
flow é usado com qualquer marcacao que seja incluido.

HREF: O tipo HREF referéncia a um Uniform Resource Locator relativa
ou absoluta.

Boolean: O tipo Boolean referencia ao valor l16gico que pode ser TRUE
ou FALSE.

Number: O tipo Number referencia um valor inteiro maior ou igual a
zero.

xml:lang: O atributo xml:lang especifica a linguagem natural ou formal
de um elemento ou de seus atributos. O valor dos atributos é um cédigo
da linguagem de acordo com XML. O atributo identifica ao agente de
usuario a linguagem usada no texto que pode ser apresentado ao usuario
(por exemplo, o contetdo de um elemento e valores de atributo).
Atributos ID e Class: Todos os elementos WML tém dois atributos
essenciais: o id e class que podem ser usados para tarefas como
transformacdes no lado servidor. O atributo id prové em um elemento
um unico nome dentro de um deck. O atributo class se afilia em um
elemento com uma ou mais classes. Multiplos elementos podem ter uma
class com 0 mesmo nome. Todos os elementos de um Unico deck com
um nome de classe em comum séo considerados parte da mesma class.
ContentType: O tipo ContentType representa o tipo de midia definido na
RFC2045.

2.4.1.4 Estruturas WML

As seguintes estruturas fazem parte da WML
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e Cards (Cartas) e Decks (Baralhos): As informagdes da WML séo
organizadas em uma colecdo de cards e decks, conforme ja visto. O card
especifica uma ou mais unidade da interagdo com o0 usuario, por
exemplo, um menu de op¢Bes, uma janela de informagbGes ou uma
entrada de dados. Logicamente, um usuario navega através de uma série
de cards WML, faz escolhas e move de um card para outro. Os cards
sdo agrupados em decks. A menor unidade da WML que o servidor pode
enviar para um microbrowser é um deck.

o Templates: O objeto template define um modelo que pode ser aplicado
em todos os cards do mesmo deck; o uso desta facilidade justifica-se
pela insercdo de botbes de navegacdo. Pode-se cancelar as
caracteristicas do template em um determinado card.

e URLs: O padrdo de enderecamento da WML é o mesmo utilizado pela
HTML, o protocolo HTTP traduz os enderegos WML em requisi¢fes ao
cliente, como se fossem requisicbes HTML. Existe um consenso que
identificaria melhor os enderecos de contetdo WML e HTML, por
exemplo, nomear 0s arquivos HTML com a extensdo html e os arquivos
WML com a extensdo WML.

e Links Ancoras: As ancoras sdo ligacdes dindmicas para arquivos ou
imagens no servidor ou maquina local. O formato é semelhante ao
modelo WWW, por exemplo:
<img src= “valcimar.wbmp />
<go href= “http://waptotal.com/”/>
<go href= “/teste/teste. WML />

2.4.1.5 Exemplo de aplicagéo

A seguir temos um exemplo de aplicagdo bastante simples.

<?xml version="1.0"?>
<!DOCTYPE WML PUBLIC "-[IWAPFORUM//DTD WML 1.1//EN"
"http://www.wapforum.org/DTD/WML_1.1.xml">

<WML>

<card id="Login" title="Login">
<do type="accept" label="Senha"> <go href="#Senha"/> </do>
<p> Usuario:
<select name="nome" title="Nome:">
<option value="jo&o">Jodo</option>
<option value="Sergio">Sergio</option>
<option value="Maria">Maria</option>
<option value="Claudio">Claudio</option>
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</select> </p>
</card>

<card id="Senha" title="Senha:">
<do type="accept" label="Resultado"> <go href="#Resultado"/> </do>
<p> Senha: <input type="text" name="senha"/> </p>

</card>

<card id="Resultado" title="Resultado:">
<p> Entrada:<br/> Nome: $(nome)<br/> Senha: $(senha)<br/> </p>
</card>

</WML>

Veja o resultado na figura abaixo:

7} gelon.net - Micro

Figura 2.8 — P4gina escrita em WML vista por 3 modelos diferentes de
celulares para WAP.

Como vocé pode ver, o prolog deste documento contém a versdo do
XML. Depois deste, vem o elemento do documento WML, o Deck, que contém
trés cartdes: Login, Senha e Resultado. Cada um destes cartbes é definido
usando um elemento <card>. Os cartdes do Login e da Senha também definem
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Eventos, eles utilizam o elemento <do type ="accept"> para definir 0 evento a
ser chamado.

Quando o elemento "accept" é encontrado, ele é mostrado no display do
celular (ou outro dispositivo) como uma opcao.

Quem estiver familiarizado com a tag anchor <a> no HTML (ou no
cHTML), e conhece as especificacdes do atributo href, entdo sabe como fazer um
link no browser para uma ancora selecionada. O elemento WML <go> e o
atributo href trabalham da mesma maneira. Com HTML, para fazer um link para
outro cartdo no mesmo documento, vocé simplesmente insere o simbolo # antes
do link.

Por ultimo, veja como é o uso da sintaxe $(nome_da_variavel), usada
para substitui¢do de varidveis em um cartdo ou deck:

Nome: $(nome)<br/>
Senha: $(senha)<br/>

2.4.1.6 WMLScript

Em muitos casos, é necessario realizar um processamento na aplicacdo. Para
fazer isso, utiliza-se a linguagem de script WMLScript que trabalha em conjunto
com a linguagem WML.

A linguagem WMLScript é baseada na linguagem ECMAScript que é
uma linguagem de script padrdo para muitos scripts, tanto no lado do servidor
como no lado do cliente. Devido a pouca banda de dados atualmente suportada
pelo WAP, foi incluida uma especificacdo binaria para otimizagdo de dados pelo
cliente. Também a linguagem JavaScript foi baseada no ECMAScript, fazendo
com que WMLScript e o JavaScript sejam bem semelhantes, o que torna o
aprendizado da WMLScript por um programador que conhega JavaScript bem
facil [Férum].

A linguagem WMLScript foi implementada para ser utilizada somente no
lado cliente, diferentemente do JavaScript e do VBScript que podem ser usadas
no lado cliente e também no lado servidor. A utilizacdo do processamento no
lado cliente é por causa do problema de pouca banda de dados entre o cliente e 0
servidor. Se um processamento for feito no servidor e demorar muito para
retornar o resultado, a aplicacdo ira abortar. Se o processamento é feito no lado
cliente, entdo o problema de demora no resultado ndo existe. Assim como
JavaScript e outras linguagens de script, o WMLScript roda em um browser.
Diferentemente da JavaScript, WMLScript ndo fica dentro da linguagem de
markup (WML). O codigo WMLScript fica em um arquivo proprio que é
chamado de dentro de um card WML. A extensdo do arquivo WMLScript é
\WMLs e a extensdo do arquivo WML é¢ .WML. A chamada do programa
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WMLScript é feita através de um hyperlink [Les01]. O exemplo na Figura 2.9
mostra um card WML que chama uma fungdo WMLScript.

O importante é observar como funciona a chamada da funcdo calcula()
que estd no arquivo calcula.WMLs. Na Figura 2.10, € listado o codigo do
programa calcula() escrito em WMLScript.

<?xml version= “1.0"?> <!DOCTYPE WML PUBLIC “-//WAPF”RUM//DTD
WML 1.1//EN http://www.wapForum.org/DTD/WML_1.1.xml>
<--scriptchamador. WML-->

<WML>
<card id= “main” title = “WMLScript”
<p>
O resultado do calculo “2+3” é: $(number)<br/>
<a href= “chamada. WMLs#calcula(2+3) >
Calcular
</a>
</p>
</card>
</WML>

Figura 2.9 - Exemplo de Card WML que Chama Func¢do WMLScript

Extern calcula (a,b){
var x; x=a+b;
WMLBrowser.setVar(“number”,n),
WMLBrowser.refresh(); }

Figura 2.10 - Cddigo do Arquivo calcula.WMLs

Analisando a linguagem WMLScript, foi identificado que programadores
ja familiarizados com a linguagem JavaScript praticamente ndo precisardo de
nenhum treinamento especial para desenvolver programas em WMLScript, pois
as estruturas das duas linguagens sdo semelhantes. E claro que o programador
vai ter que ficar atento, principalmente em relacdo as limitacbes dos
equipamentos moveis que rodam os programas WMLScript. Isso faz com que o
programador tenha que modificar um pouco o seu modo de resolver alguns
problemas, pois ele sempre tem que observar as limitagfes dos dispositivos
clientes, e também tem que escrever uma aplicacdo que seja compativel com a
maioria dos dispositivos mdveis atuais que sdo de diferentes fabricantes, com
telas de tamanho diferentes, e poder de processamento muito reduzido.
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242 CcHTML

O cHTML ou HTML Compacto pertence a um subconjunto das recomendacdes
HTML 2.0, HTML 3.2 e HTML 4.0 [Kam98]. Foi especialmente projetado para
suprir as exigéncias e limitacbes dos dispositivos moveis de comunicagdo, tais
como: memdria pequena, armazenamento reduzido ou inexistente, CPU com
baixo poder de processamento, tela pequena com restri¢ces de cores, caracteres
simples e método de entrada restrito (sem teclado e mouse). Podemos dizer que
0 cHTML herda a flexibilidade e a portabilidade do HTML padréo.

HTML Compacto ndo depende do protocolo da rede. No caso tipico o
protocolo de transporte para HTML Compacto é assumido por HTTP sobre
TCP/IP. De qualquer maneira, a atual rede de comunicacdo sem fio para
telefones celulares é de baixa velocidade.

Uma pagina Web escrita em cHTML pode ser vista normalmente por um
browser como o Netscape ou Explorer. Entretanto, para se construir paginas em
cHTML, o ideal é utilizar browsers especificos para esta linguagem, a fim de
obter um resultado mais proximo daquele visto por um dispositivo moével (veja
no item 2.7.2, browsers (simuladores) para i-Mode). A recomendacdo HTML 4.0
inclui novas caracteristicas adicionais. Por exemplo, CSS (Cascading Style
Sheets) oferece uma grande variedade estilos de documentos.

2.4.2.1 Caracteristicas do cHTML

O cHTML foi desenvolvido pela empresa japonesa ACCESS COMPANY
LTD. No inicio de 1998 foi submetida ao organismo que regula as
atividades da Internet, o W3C (World Wide WEb Consortium), que a
aceitou. O cHTML utiliza o mesmo protocolo HTTP sobre TCP/IP
[Kam98].

Com o cHTML todas as operagdes basicas podem ser feitas por
uma combinacdo de quatro teclas: Cursor para a frente, cursor para tras,
selecionar, e retornar a pagina anterior. Funcbes como gréficos
complexos, figuras grandes e tabelas ndo estdo disponiveis.

A seguir as caracteristicas que ndo estdo disponiveis para 0 cHTML
[Kam98].

e Imagens JPEG
Tabelas
Imagens de mapa
Multiplas fontes e estilos de caracteres
Fundo com imagens e cor
Frames
Style sheet
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Definimos que cHTML inclui suporte a imagens de GIF e as mini-paginas
devem ter no maximo 5 Kkbytes, mas o recomendado é que tenham
aproximadamente 3 kbytes para um carregamento mais rapido.

Recomenda-se um limite de buffer para algumas funcdes [Kam98].

e INPUT (O tamanho méximo de buffer é de 512 bytes).

e SELECT (O tamanho maximo de buffer é 4096 bytes).

A lista completa dos tags suportados pelo cHTML e uma comparagdo entre
as linguagens HTML 2,0, HTML 3,2 e HTML 4,0 podem ser encontradas em
[Kam98].

2.4.2.2 Exemplo de aplicagéo

Vamos tomar como exemplo o programa abaixo. Note que a primeira linha
define o tipo de documento.

<IDOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD Compact HTML 1.0 Draft//EN">
<HTML>
<HEAD>
<TITLE>Main MENU</TITLE>
</HEAD>

<BODY>
1<A HREF="PHONE.HTM" accesskey="1">Phone List<BR></A>
2<A HREF="MLIST.HTM" accesskey="2">Mail List<BR></A>
3<A HREF="MSEND.HTM" accesskey="3">Send Mail<BR></A>
4<A HREF="NEWS.HTM" accesskey="4">News<BR></A>
5<A HREF="SPORT.HTM" accesskey="5">Sports<BR></A>
6<A HREF="WEATH.HTM" accesskey="6">Weather<BR></A>
7<A HREF="AREA.HTM" accesskey="7">Area Info.<BR></A>
8<A HREF="PICT.HTM" accesskey="8">Picture<BR></A>
</BODY>

</HTML>
No entanto, esta pagina foi escrita para ser vista por um celular, no caso,
um i-Mode da NTT DoCoMo. Veja o resultado na figura abaixo:
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Hed o Py

Figura 2.11 — P4gina escrita em cHTML vista por um celular i-Mode

Neste exemplo, foi utilizado o atributo chamado "accesskey" que permite
efetuar um desvio através de um hyperlink utilizando-se uma tecla numérica do
celular. Por exemplo, para escolher a opcéo 5-Sports, ndo é necessario levar o
cursor até o item 5, basta pressionar a tecla 5.

2.5 Scripts Web

Segundo [KinO1], o script Web é a ferramenta responsavel em fazer a
comunicagdo entre o banco de dados e o servidor Web. Pode ser um programa
compilado como o CGlI ou interpretado como o PHP e o0 ASP.

H& vérios outros scripts Web, mas os trés nomes citados acima séo 0s
mais populares. Outras alternativas poderiam ser: o JSP (JavaServer Pages),
Javascript, SSI (Server-Side Includes), API (Application Programming
Interface), ColdFusion e Java servlets.

Como escolha para o desenvolvimento das aplicacbes WAP e i-Mode
decidimos fazer o uso do PHP.
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251 PHP

Assim como o ASP, o PHP (Personal Home Page) é um script Web cujo cddigo
PHP é executado no servidor, sendo enviado para o cliente apenas o c6digo
HTML, cHTML ou ainda WML, dependendo do como esta a sintaxe em PHP.
Desta maneira é possivel interagir com bancos de dados e aplicacfes existentes
no servidor, com a vantagem de ndo expor o cddigo fonte para o cliente. A
sintaxe do PHP é baseada nas linguagens C, Java e Perl, facilitando o
desenvolvimento para pessoas familiarizadas com tais linguagens. Uma dos
pontos fortes do PHP é o suporte a um grande nimero de bancos de dados,
como Informix, Microsoft SQL Server, MySQL, Oracle, Sybase, PostgreSQL e
varios outros. Além disso, pode ser utilizado tanto em Windows como em Unix
(portabilidade) e possui codigo aberto.

2.6 Ferramentas para auxilio na confeccdo e visualizacdo de
paginas i-Mode e WAP

Editores de cddigo e simuladores (ou emuladores) correspondem a dois tipos de
ferramentas bastante Uteis e necesséarias no processo de confeccdo de mini-
paginas para dispositivos méveis. Essas ferramentas geralmente possuem uma
interface “amigavel” e muitas delas podem ser baixadas na Internet. A seguir
algumas destas ferramentas.

2.6.1 Editores de codigo

Antes de citar alguns dos editores de codigo especificos para WAP e i-Mode, é
bom lembrar que existem alguns editores comuns de texto que também podem
ser usados para este fim. Um exemplo tipico é o Bloco de Notas. Entretanto,
alguns inconvenientes sdo observados quando se usar estes editores, pois
algumas fungbes, como por exemplo, corre¢cdo automatica de tags, palavras
reservadas em destaque; ndo estardo disponiveis. Além disso, alguns editores
além de funcionarem como editores de codigo, permitem também uma pré-
visualizagdo dos resultados, como é caso do EasyPad WAPtor (Figuras 2.12 e
2.13), desenvolvido para plataformas Windows.
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Figuras 2.12 e 2.13 — Editor EasyPad WAPtor 2.2

O Waptor é o mais procurado dos editores WML existentes. Possui uma
interface simples e amigavel, com func¢bes bem bésicas, e lembra em muito os
primeiros editores HTML de anos atras. Suporta tabelas e imagens. Permite pré-
visualizacdo do codigo em skins dos formatos Nokia 7110, Siemens S35,
Ericsson R320, Ericsson R380, Motorola T7389, PalmPilot (Figura 2.12) e

Normal.
http://www.waptop.net/products.html.

E um programa gratuito e pode ser

Outros editores para WML séo:

=  WmIEdit — editor simples;
= Zylog — do tipo WYSIWYG;

adquirido no site

= CardONE — dispensa qualquer conhecimento de WML;
= Mpresence — editor on-line, permite animacdes leves;
= Adobe GoLive 5.0 — editor de cédigo para WAP e i-Mode;

= WAPobjects framework — desenvolvido para especialmente para MACs;

Nokia WML Studio — permite editar conteGdo WML junto com objetos
drag and drop;

Santana Builder — ambiente de desenho off-line permite criar aplicacfes
WAP, ler informacéo diretamente da base de dados, acrescentar imagens
ao site, utilizar formularios, eventos e acrescentar scripts.
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Assim como o Waptor, o Wapprofit iMode Editor (Figura 2.14), editor
cHTML, também permite pré-visualizacdo dos resultados, além de trazer consigo
a funcéo de debugger. O Wapprofit, desenvolvido para plataformas Windows,
suporta tags, menus, abertura e edi¢do de arquivos. Seu arquivo de instalagdo
esta disponivel em http://www.wapprofit.com/products/imodedownload.html.

["‘, index.html - wapproht iIMode Editor

File Edit |nsett Yiew Help
0O = E [ é cx: ﬂ Small vI
B 7 UAANT BrbE® 05| a¢ D

index html* I

|He\|m \World

<IDOCTYPE HTML PUBLIC "2/ 3C//DTD Compact HTML 1.0 Draft//EN">
<¢HTML>

<HEAD>
<TITLE>Hello ‘World</TITLE >

Hello Warld
</HEAD>

<BODY>

<prHello World< /p> Hello World
</BODY>

<HTML>

d (==
o0 O
00
@ OO
0o

wappraht iMade Editar

S

Figura 2.14 — Editor Wapprofit iMode Editor
Outros editores cHTML para i-Mode séo:

=  Adobe GoLive 5.0;

= OpenWave;
= Modezilla;
= QOpera.
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2.6.2 Simuladores (ou Emuladores)

Util no processo de criagdo das mini-paginas, um simulador tem como funcéo
imitar o funcionamento de um celular real. Porém, algumas funcfes ndo podem
ser executadas, como por exemplo, alguns icones do display estdo desativados e
0s controles de som sdo usados para o ajuste do tamanho das fontes. O usuério
vai interagir com simulador através do teclado do microcomputador e com o
cursor do mouse sobre as teclas do simulador.

Um dos simuladores mais conhecidos para WAP é o Winwap for
Windows, disponivel em http://www.winwap.org. Este simulador funciona como
um browser que interpreta paginas em WML e exibe o resultado na tela do
mesmo formato que o Internet Explorer exibe paginas em cHTML, ou seja, com
uma aparéncia nem um pouco parecida com a de um celular. Apesar disso,
ambos possuem a vantagem de buscar paginas via Web, o que ndo compete a
outros simuladores como o Waptor, por exemplo.

Outros simuladores para WML/WAP sdo [WMLClub]:

= Klondike;

=  WAPmMan;

=  ccWAP Browser;

= 4thpass KBrowser (Palm);

= WAPsilon — converte paginas WAP em HTML

= QOpera - agora também suportando paginas WML.

= Pyweb Deck-It — possui suporte para Nokia 7110, Ericsson R320 e 380.
= Wapalizer — simulador on-line disponivel em http://gelon.net.

= M3Gate — simulador on-line. Possui aparéncia de um celular real.

Quanto a tecnologia i-Mode, uma vantagem pode ser observada com
relacdo ao WAP. As mini-paginas por serem escritas em cHTML podem ser
normalmente visualizadas por um browser que interprete a linguagem HTML,
como por exemplo, o Netscape e o Internet Explorer. Ainda assim, diversos
simuladores préprios para i-Mode foram desenvolvidos e alguns dos mais
famosos séo citados abaixo [Palow]:

= OpenWave;

= i-browser — Gratuito e facil de usar, ndo necessita de instalacéo, pois ja
esta no formato .exe. Funciona como um browser para paginas cHTML
e algumas em HTML,;

=  Wapprofit i-Mode Emulator — requer para seu funcionamento do
Internet Explorer 5.0 ou de uma versdo posterior. Sua versdo 2.0 esta
disponivel no site http://www.wapprofit.com;

31



= i-Mode Emulator — apesar de estar em japonés, ele é muito usado;
= jTool iMode Emulator — Emuladores D501i/F501i, P501i, N501i (em
japonés).

2.6.3 Outras ferramentas

Existem também ferramentas desenvolvidas exclusivamente para manipulagédo
de imagens, tais como: o Wapdraw usado para desenhar imagens no formato
WBMP; o wbmpcreator e Java bean para criar imagens WBMP de todas as
fontes; o Pic2wbmp especial para converter imagens feitas com Adobe
Photoshop ou Macromedia Fireworks para o formato WBMP e o pbmwbmp
(Linux), conversor de imagens PBM para WBMP [WMLClub].

Outras ferramentas desempenham a funcéo de Cliente/Servidor, como o
WAPgate, o0 WAPLite, o WAPtelnet (Windows, Solaris, HP-UX, AIX, Linux,
MacOS) que funciona como cliente Telnet para Telemoveis WAP, entre outros
[WMLClub].

Ha também indmeras ferramentas com fungdes menos importantes,
porém Uteis, como é o caso do vVault Anywhere (Telemoveis WAP, Palm), para
acesso de arquivos, faxes e e-mail através de dispositivos WAP; e o CitiKey
(Windows CE, Palm), para sistemas de informacGes geogréficas urbano em
WAP. [WMLClub]
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Capitulo 3
Descricao das Implementacoes

As implementacBes baseiam-se no modelo de um site de reservas de hotéis
elaborado por [Kin01]. Seu trabalho mostrou as vantagens e as desvantagens de
trés solucdes que permitem o acesso de banco de dados via Web. Uma destas
solugBes integra SGBD PostgreSQL com script PHP4. Esta implementacdo,
segundo [Kin01], mostrou-se ser a mais robusta, apresentando bons resultados
na maioria das funcionalidades analisadas e por isso serviu de base para nossos
estudos. O que se fez neste trabalho foi apenas modificar o modelo de [Kin01],
de modo torna-lo possivel de ser implementado em sistemas para dispositivos
maoveis, mais precisamente, sistemas para telefones celulares.

Apesar desta ligeira modificacdo sofrida pelo modelo original, era
necessario manter o modelo modificado, um tanto quanto parecido com o
original, modificando-o apenas o suficiente. Tudo isso porque um dos objetivos
deste trabalho era justamente comparar o quanto seria dificil fazer esta
conversdo de plataformas sem efetuar grandes mudangas no modelo original
desenvolvido especialmente para aplicagbes Web.

No novo modelo implementado os padrées mantidos foram: o Modelo
Relacional, o0 Modelo Entidade-Relacionamento (ER) e as tabelas dos bancos de
dados. As modificagBes que eram necessarias estavam a cargo da nova interface,
que deveria ser elaborada para mini-telas; na digitagdo de um novo codigo que
apesar de ser o0 mesmo do anterior, desta vez exigiu uma subdivisdo de novos
arquivos, seguindo as exigéncias da nova interface. A linguagem de script
utilizada continuou sendo o PHP, da mesma forma que o SQL continuou sendo a
linguagem para 0 acesso ao banco de dados. As novas aplicagdes foram
executadas no servidor Apache, cuja fungdo era de desempenhar o papel de
Servidor Web.
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3.1 Mapa do site

A Figura 3.1 representa 0 mapa do site “Reservas On Line” desenvolvido para
telefones celulares:

Sobre.htm

CadastroD1CIientesl.php PesquisafeHoteis.htm
CadastroD1CIientes2.php Localida$e.php
CadastroD1CIientes3.php CatQuartp.php
CadastroD11CIientes4.php TipoACOfod.php
CadastroD1CIiente35.php PrecoQuIrto.php
CadastroD1CIiente36.php DataEnt.ihp
CadastroDeDependentes.php DataSaidf.php

Resultadil.php

Resultadizphp

Resultadi&php

ConfirmaReserva.php

Figura 3.1 — Mapa do site “Reservas em On Line”
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O site funciona da seguinte maneira:

O Cliente se cadastra no site através de um formulario (clientes.html)
desenvolvido em cHTML ou WML. Este formulario esta subdividido em
CadastroDeClientes1.php, CadastroDeClientes2.php,
CadastroDeClientes3.php, CadastroDeClientes4.php,
CadastroDeClientes5.php e CadastroDeClientes6.php, devido as
limitacBes das mini-telas dos dispositivos mdveis. Pelo formulério é
possivel cadastrar os dados do Cliente: Nome, Endereco, Telefones,
Data de Nascimento, CPF e Senha. H& a opcdo para cadastro de
dependentes. Com estes dados, o script Web requisita uma conexdo com
0 banco de dados e efetiva o cadastro.

O Cliente, depois de se cadastrar, pode fazer pesquisas customizadas, a
fim de escolher em qual hotel a reserva sera feita. A customizacdo é
realizada através da escolha do estado, da cidade, da categoria do quarto
(standard, luxo ou suite), do tipo de acomodacé&o (solteiro, duplo, triplo
ou quadruplo), do preco do quarto e das datas de entrada e de saida.
Apbs as escolhas, o script Web requisita uma conexdo com o banco de
dados e realiza a consulta.

O Cliente escolhe uma ou mais vagas dos hotéis que aparecem no
resultado e digita a Senha e o CPF para confirmar a reserva. O script
Web, entdo, efetiva o cadastro da reserva.

3.2 Etapas da Implementacéo

A implementag&o foi realizada em 5 etapas:

A primeira etapa foi para preparar as ferramentas que seriam utilizadas
nas implementacGes. Nesta etapa, o servidor Apache do Windows 98 foi
instalado e configurado para servir de plataforma de testes. Logo em
seguida, criou-se o banco de dados “ReservasOnLine” e suas tabelas.

A segunda etapa foi a de transformar a interface Web produzida por
[Kin01] numa nova interface para ser utilizada nos telefones celulares.
A nova interface pode ser encontrada no Anexo A.

A terceira etapa utilizou-se o modelo relacional existente para a
implementacdo em MySQL integrado com o script PHP.

A quarta etapa foi para a implementar o cddigo em formato cHTML sob
0 antigo codigo em HTML. O cddigo em cHTML pode ser encontrado
no Anexo B, e o cddigo original (em formato HTML) pode ser
encontrado em [KinO1].
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e Na quinta, e Ultima etapa, o cédigo em cHTML foi integrado com script
PHP para que pudesse ser processado no servidor Apache. Nesta mesma
etapa testes foram realizados para comprovar o funcionamento do
Sistema.

Por falta de tempo para concluir este trabalho, as etapas de
implementacdo e processamento da aplicacdo em WML nédo foram possiveis de
realizar, ficando como propostas para trabalhos futuros.

A seguir, os detalhes das etapas de implementac6es.

3.3 Instalacéo e configuracéo do Servidor Apache

O arquivo de instalacdo phptriad2-2-1.exe disponivel no endereco
http://phpbrasil.com instala um pacote contendo trés programas: o Servidor
Apache, o PHP e o MySQL. A instalacdo traz uma configuracdo default
exclusiva para aplicagcbes HTML.

Para cHTML ela também ¢é valida, mas para aplicacbes WML algumas
configuracdes devem ser realizadas. Dentro do arquivo httpd.conf presente no
diretdrio de instalagdo do Apache o seguinte codigo deve ser adicionado:

# MIME Types for WAP

# For PHP 4.x, use this:

AddType application/x-httpd-php .wml

# For PHP 3.x, use this:

AddType application/x-httpd-php3 .wml

# For normal WML pages.

AddType text/vnd.wap.wml .wml

# For WML embedded graphics.

AddType image/vnd.wap.wbmp .wbmp

# End MIME Types for WAP

Apos a adicdo deste codigo, o arquivo httpd.conf deve ser salvo para que
0 servidor Apache possa processar aplicacbes WML.

3.4 Criacao do banco de dados

Para a criacdo do banco de dados e das tabelas, as seguintes instrugdes foram
definidas:

1. CREATE DATABASE ReservasOnLine

2. CREATE TABLE cliente(
cl nome VARCHAR (60) NOT NULL,
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cl rua
cl bairro
cl cidade

VARCHAR (50),
VARCHAR (25),
VARCHAR (20),

cl estado CHAR (2),

cl cep CHAR(9),

cl pais VARCHAR (20),

cl cpf CHAR (15) NOT NULL,
cl dtnasc DATE,

Clisenha VARCHAR (20) NOT NULL,
PRIMARY KEY (cl cpf))

CREATE TABLE cliente telefone(

cl tel cpf CHAR (15) NOT NULL,
cl tel numero CHAR(15) NOT NULL,
cl tel tipo VARCHAR (15),

PRIMARY KEY (cl tel cpf, cl tel numero))

CREATE TABLE dependente (

dep cl cpf CHAR (15) NOT NULL,
dep nome VARCHAR (60) NOT NULL,
dep dtnasc DATE,

dep relacao
PRIMARY KEY

VARCHAR (40),
(dep cl cpf, dep nome))

CREATE TABLE hotel (

hot_nome VARCHAR (50) NUT NULL,
hot rua VARCHAR (50) ,

hot bairro VARCHAR (25) ,

hot cidade VARCHAR (20),

hot estado CHAR(2),

hot cep VARCHAR (9),

hot cnpj CHAR (15) NUT NULL,
hot homepage VARCHAR (50),

hot email VARCHAR (50) ,

PRIMARY KEY (hot cnpj))

CREATE TABLE hotel telefone (

hot tel cnpj CHAR (15) NOT NULL,
hot tel numero CHAR(15) NOT NULL,

hot tel tipo
PRIMARY KEY

VARCHAR (15),
(hot tel cnpj, hot tel numero))

CREATE TABLE quarto(

gto_hot cnpj CHAR(15) NOT NULL,
gto_numero INTEGER NOT NULL,
gqto_tipo VARCHAR (25),

qgto_preco REAL,

gto nopessoas INTEGER,

qto_descricao

VARCHAR (20),
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PRIMARY KEY (gto_hot cnpj, gto numero))

8. CREATE TABLE reservas (

res cl cpf CHAR (15) NOT NULL,
res_hot cnpj CHAR(15) NOT NULL,
res noquarto INTEGER NOT NULL,
res entrada DATE NOT NULL,
res_ saida DATE NOT NULL,

PRIMARY KEY (res cl cpf, res hot cnpj, res noquarto))

3.5 Elaboracgao da nova interface

As categorias dos dispositivos mdveis sdo com frequéncia aparelhos
comunicadores pequenos, celulares e PDAs, havendo portanto, algumas
restricGes de hardware que a nova interface deva atender tais como: tamanho
reduzido da memdria, tela pequena monocromatica (preto e branco), poucas
opcObes de fontes de caracteres (geralmente apenas uma fonte), pouca
estabilidade durante a conexdo e método de entrada de dados restrito, como
teclado numérico.

A linguagem cHTML se assemelha muito com o HTML, com a Unica
diferenca de ndo permitir tabelas, multiplos estilos de fontes, grande uso de
memoria, enfim, qualquer recurso que va além das capacidades do hardware do
dispositivo mével. Por isso, a primeira medida tomada, foi retirar todos os
recursos de interface que acompanhavam o modelo original do sistema de
reservas de hotéis. Um novo modelo foi desenvolvido (Anexo A) trazendo
consigo uma nova forma de recolher dados do Cliente para efetuar o seu
cadastro. O antigo cadastro de clientes composto por um Unico formuldrio, este
ocupando uma tela inteira, foi dividido em 6 novos formulérios de tamanhos
suficientes para serem suportados pelas mini-telas dos telefones celulares. O
formulario para o preenchimento dos dependentes gque antes comportava 0S
dados de até 6 dependentes, foi transformado em um pequeno formulério com os
mesmos campos, porém permitindo o cadastro de um dependente de cada vez. O
formulério passou entéo a ser exibido para o cliente 6 vezes.

O formulério para pesquisa de hotéis do modelo original também sofreu
modifica¢des, sendo que, cada campo ganhou um formulério proprio. O campo
Localidade que antes era formado por menus com op¢des de escolha de cidade e
estado passou a ser formado de campos para digitacdo, assim o usuério agora
devera digitar no seu aparelho os campos correspondentes a estas opgdes. O
mesmo aconteceu para 0s campos Data de Entrada e Data de Saida. Os demais
campos (Categoria do Quarto, Tipo de Acomodacdo e Preco do Quarto)
continuaram como antes.
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A nova forma de exibir os resultados da pesquisa também teve que ser
modificada. N&o era vidvel mostrar todos os dados de um hotel e, logo abaixo
dele, todos os quartos disponiveis. Optou-se entdo, por reduzir as informagGes
referentes ao hotel acrescentado abaixo delas as informagGes de um determinado
quarto que estivesse disponivel. Caso um mesmo hotel apresente duas ou mais
vagas disponiveis, o sistema exibe uma vaga de cada vez, repetindo os dados do
hotel para cada quarto mostrado. Ao final de cada resultado da busca aparece a
opcao de reserva ou desisténcia do quarto. Todas as vezes que um quarto for
aceito, o usuario tera que digitar seu CPF e senha para confirmacdo da reserva.
Ao contréario do modelo anterior onde o usudrio digitava estes dados uma Unica
vez para reservar qualquer quantidade de quartos. Melhorias podem ser
implementadas.

3.6 Implementacéo utilizando MySQL, cHTML e PHP

Através do método POST, os dados dos formularios séo enviados ao servidor e
utilizados pelo script PHP. As variaveis podem ser utilizadas diretamente pelo
script, ou seja, se ha um campo denominado Senha no formulario, o PHP pode
utilizar a varidvel Senha no codigo, apenas inserindo o simbolo $ na frente do
nome da variavel ($senha).

Apbs o preenchimento de cada formulario do Cadastro de Clientes, 0s
dados sdo enviados para o servidor. Quando o arquivo CadastroDeClientes5.php
envia informac@es para o servidor, este ja esta habilitado para realizar o cadastro
completo de todos os dados recebidos, com exce¢do dos dados referentes aos
telefones do cliente que ja haviam sido cadastrados no momento que o servidor
recebeu informagdes do arquivo CadastroDeClientes4.php.

De forma geral o script PHP para cadastro de clientes realiza as
seguintes aces:

1. Verifica se 0 nome, CPF ou Senha sdo nulos. Se um dos campos for
nulo, solicita ao cliente para voltar a pagina anterior e preencher o
campo.

2. Se 0s campos acima estiverem preenchidos corretamente, o cadastro é
efetivado. Para isso, a seguinte instrucdo SQL é utilizada:
INSERT INTO cliente
VALUES (‘$nome','$rua’, ‘$bairro’, '‘$cidade’, ‘$estado’, ‘$cep’, ‘$pais’, $cpf
'$dtNascimento’, ‘$senha’)
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A comunicacdo com o banco de dados é realizada através dos
comandos:
$link = mysql_connect("localhost", "root");
mysql_select_db(“ReservasOnLine",$link);
$resultado = mysql_query($insercao, $link);

O primeiro comando faz a conex&o com o SGBD. O segundo seleciona o
banco de dados a ser acessado e o terceiro faz com a variavel
“resultado” receba o resultado da consulta no banco de dados.

3. Para cada telefone preenchido pelo cliente, um cadastro é efetivado com
a seguinte instrugdo SQL:
INSERT INTO cliente_telefone
VALUES ($cpf,'Stelefonel’, '$tipo_tell’)

4. Se o cliente optar pela inclusdo de dependentes em seu cadastro, 6
formularios, um para cada dependente, sao apresentados. Caso contrario,
uma mensagem de agradecimento aparece.

O arquivo CadastroDeDependentes.php possui duas funcgdes.
Funcionando de forma recursiva, ele efetiva o cadastro de um dependente ao
mesmo tempo em que, através de um formulério, recolhe dados de um outro
dependente. A recursdo termina quando o Ultimo dependente é cadastrado.
Quando o script conecta-se ao banco de dados e insere um dependente a seguinte
instrucdo é usada:

INSERT INTO dependente

vaLUES ($cpf_cli, 'Sdependente’,'$dtNascDep’, '$relDep’)

Quando o cliente realiza uma pesquisa customizada, os dados sobre a
cidade, o estado, a categoria do quarto, o tipo de acomodacdo, 0 preco e as datas
de entrada e de saida sdo enviados ao servidor. Com estes dados, no arquivo
Resultadol.php, uma instru¢do SQL é montada dinamicamente para que a
consulta ao banco de dados possa ser efetivada. A instrucdo SQL completa
possui todas as condigdes para que a consulta seja customizada:

SELECT hot_cnpj, hot_nome, hot_rua, hot_bairro, hot_cidade, hot_estado,
hot_CEP, hot_homepage, hot_email, gto_numero, qto_tipo,
gto_nopessoas, qto_preco, qto_descricao

FROM  hotel, quarto

WHERE hot_cnpj = gto_hot_cnpj aND
hot_cidade = ‘cidade_escolhida' AND
gto_tipo = 'tipo_escolhido' AND
gto_nopessoas = nimero_de_pessoas_escolhido aND
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gto_preco < preco_escolhido anND
(gto_hot_cnpj, gto_numero)

NOT 1IN (

SELECT res_hot_cnpj, res_noquarto

FROM  reserva

WHERE (('data_de_entrada' < res_entrada aND
'data_de_saida' > res_saida) or
(‘data_de entrada' >=res_entrada AND
'data_de_saida' <=res_saida) OR
(‘data_de_entrada' <res_entrada AND
(‘data_de_saida' > res_entrada AND
'data_de_saida' < res_saida)) or
((‘data_de entrada' >res_entrada AND
'data_de_entrada’ < res_saida) AND
'data_de_saida' > res_saida)) ).

Depois de realizada a consulta customizada, o arquivo Resultado2.php
tratara de mostrar para o cliente informagdes a respeito dos quartos encontrados.
Estas informac6es incluem: nome e telefone do hotel, tipo de quarto, quantidade
de pessoas que poderdo se hospedar no quarto, pre¢co da diaria e alguma
informacdo complementar a respeito do quarto.

Escolhido o quarto e o hotel, o cliente deve confirmar a reserva
preenchendo os campos CPF e a senha, ambos ja cadastrados. Isto é feito no
arquivo Resultado3.php e o0s dados sd0 enviados para 0 arquivo
ConfirmaReserva.php, onde a senha € validada e a reserva é efetivada através
da instrucao

INSERT INTO reserva

vALUES ($cpf, $cnpjhotel, $noquarto, '$dtEntrada’, '$dtSaida’)

Obs: Como o MySQL ndo aceita um comando SELECT dentro da condicdo de
outra consulta, a verificagdo dos quartos com reserva foi implementada no
script. Isto pode afetar o desempenho da arquitetura. Os cddigos completos
podem ser encontrados no anexo B.

3.7 Implementacéo utilizando MySQL, WML e PHP

A implementacdo em WML segue 0 mesmo padrdo definido para cHTML. A
parte inicial que inclui a configuracdo do servidor Apache para WML e criagdo
do banco de dados ja foi explicada.
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A implementacéo do codigo ndo foi possivel de ser completada ficando
como proposta para trabalhos futuros.
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Capitulo 4
Resultados e Discussao

Este capitulo apresenta uma analise comparativa das duas tecnologias de
telefonia celular abordadas até aqui. Sdo elas 0 WAP e o i-Mode. Na primeira
etapa da comparacdo, um estudo sobre estas tecnologias foi elaborado para que
um levantamento pudesse ser feito visando expor as qualidades e os defeitos de
uma tecnologia com relacdo a outra. Na segunda etapa, a etapa das
implementagdes, o enfoque do estudo foi direcionado as dificuldades que as
implementacbes causariam quando o modelo proposto por [Kin01] fosse
modificado para atender as novas necessidades. Ambas as etapas serdo
discutidas a seguir.

4.1 Diferencas entre WAP e i-Mode

A Tabela 4.1 apresenta resumidamente as principais diferencas entre WAP e i-
Mode. Observe que i-Mode é 0 nome do servigo oferecido pela NTT DoCoMo e,
de uma forma distinta, WAP é o nome do padrdo (protocolo) sobre o qual
podem-se construir servicos para serem oferecidos por redes de comunicagdo
moével. O i-Mode tem se popularizado rapidamente desde seu lancamento em
fevereiro de 1999 e estd cada dia mais acessivel aos usuarios de telefonia movel
do mundo inteiro. J& o concorrente WAP, apesar do sucesso atual, passou por
momentos de instabilidades e crises, e ainda sim, com 0s novos avancgos da
tecnologia, esta novamente crescendo e voltou a conquistar novos usuarios.

O servico i-Mode foi desenvolvido sobre um servico de acesso a
Internet, para disponibilizar informagdes aos usuérios do sistema de transmissdo
por pacotes PDC-P “personal digital cellular — packet”. Para que o i-Mode
fosse desenvolvido e atingisse tamanho sucesso, a NTT DoCoMo priorizou 0 uso
de tecnologias que ja existiam e que eram padrdo para a Internet convencional,
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ou seja, linguagem HTML, o protocolo TCP/IP, etc.
Diferencgas entre WAP e i-Mode

Protocolo de
O que é? comunicagdo usado por
dispositivos moveis.

Nome do servico oferecido
pela NTT DoCoMo.

Trafedo de dados circuito de troca de sistema de transmissao por
g dados (CSD) pacotes (PDC-P)

Linguagem utilizada | WML cHTML

Adaptacao de uma

pagina HTML para | complexo simples

WML ou cHTML

Descontinua (ndo é
possivel fazer uma
chamada e navegar-se
pela Internet sem que
uma delas seja
interrompida)

JPEG, tabelas, multiplos

Continua (permite fazer
chamadas e navegar na
Internet simultaneamente)

Conexao

Suportes oferecidos - GIF

estilos e fontes
Pagamento do tempo de coneccdo com | volume de pacotes enviados
Servico a central telefonica e recebidos

Tabela 4.1 — Diferencas entre WAP e i-Mode

Ambas as tecnologias possuem algumas caracteristicas em comum, mas
h& também grandes diferencas entre elas, o que traz vantagem de uma em
relacdo a outra. Entretanto, ao se fazer um acompanhamento mais detalhado dos
servicos oferecidos tanto pelo WAP quanto o i-Mode, notamos que o segundo
esta se adaptando melhor as novas tecnologias que estdo surgindo e desta forma
estd crescendo muito rapidamente. De acordo com especialistas da area, a
presenca do i-Mode em todos os lugares do mundo onde existe o servico WAP,
num futuro préximo, € indiscutivel. Talvez ndo chegue a substituir o WAP, mas
seu uso sera bastante disseminado.
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4.2 Caracteristicas da nova implementacéo

E importante mostrar o quanto algumas aplicagdes Web ficariam inviaveis para
um aparelho celular, ou qualquer outro dispositivo, que possua algumas
restricGes que um computador de mesa nao possui. Para se ter uma idéia desta
inviabilidade, tomemos como exemplo o item “Cadastro de Clientes”. Realizar
um cadastro razoavelmente extenso através de um computador de mesa, ou um
Notebook, é uma tarefa aparentemente facil, mas 0 mesmo cadastro feito através
de um telefone celular, demanda tempo e paciéncia. Isso porgue os dispositivos
maveis, como ja foi dito, possuem diferentes tipos de entrada de dados como,
por exemplo, a auséncia de um teclado completo, como nos PCs, o que dificulta
bastante o trabalho em digitar textos como: Nome, Endereco, Cidade etc.
Portanto a primeira conclusdo, a mais 6bvia, diz respeito a ineficiéncia de se
fazer cadastros longos através do telefone celular. E sabido que estes aparelhos
devem ser usados somente para aplicagdes simples como escolha de um item em
menus, digitacdo simplificada e navegagdo entre cards. Qualquer outra tarefa
que desgaste 0 usudrio causara nele irritacdo e desinteresse em utilizar o sistema.

A segunda observacdo diz respeito a forma que se transformou a nova
interface de acordo com as exigéncias do hardware dos celulares. Qualquer
pagina maior deveria ser dividida em pequenos cards de tamanhos suficientes
para atender o limite dos buffers de entrada (512 bytes) e saida (4096 bytes) dos
aparelhos. Assim, houve uma grande necessidade de diminuir os recursos da
interface ocasionando na reducdo das informacGes que eram mostradas na tela
do celular. Os resultados que indicavam duas ou mais vagas para um mesmo
hotel, ndo seriam mais mostrados numa Unica tela, e sim em telas separadas.
Esta nova forma de exibicdo trouxe dificuldades para o cliente que agora nao
tem como comparar os quartos de um mesmo hotel antes de fazer as reservas.
Outra desvantagem diz respeito a maneira como 0 usuario preenche seu
cadastro. No modelo anterior, ele podia ler todos os campos do formulério e
corrigir quaisquer erros antes de envia-lo. Além disso, ele também podia
escolher entre as opcdes ao invés de digitar. A escolha de uma opgdao num menu
reduz a possibilidade de erros de digitacdo como: datas, nome da cidade, do
estado etc.

A nova interface trouxe ainda algumas vantagens como simplificacdo no
cédigo e redugdo no tamanho dos arquivos apesar de seu aumento em
quantidade.

Quanto ao codigo formado por scripts PHP, nenhuma alteracdo
considerdvel teve que ser realizada, mantendo-se quase todo o formato do
modelo original. A funcdo ECHO, usada para enviar variaveis, foi utilizada
inimeras vezes. Seu uso é indispensavel para que informagfes do cadastro dos
clientes e da busca de hotéis sejam enviadas para outros arquivos, até que, de
posse de todos as informacdes necessérias, 0 servidor possa realizar um cadastro
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ou gerar um resultado.

Até aqui os maiores problemas encontrados dizem respeito a realizagéo
dos cadastros e da exibicdo do resultado da pesquisa. O formulério para Pesquisa
de Hotéis, no modelo anterior, ndo continha tantos campos para digitacdo. Por
isso a nova interface ficou quase toda formada por menus de opcGes. Esta parte
do sistema ficou bem ao estilo de um sistema para celulares.

Uma sugestdo para continuidade deste trabalho, entdo, é a seguinte: o
Sistema de Reservas em Hotéis poderia ser implementado fazendo o uso de duas
plataformas. A primeira seria o cadastro de clientes e dependentes por meio de
um PC, ou seja, via Web. A segunda seria a realizacdo da busca de hotéis por
meio de dispositivos moveis, como os celulares. Assim, os clientes fariam seus
cadastros no sistema via Web (atitude realizada uma Unica vez) e, dai por diante,
estariam aptos a solicitar buscas e reservas de hotéis por meio do seu celular.
Esta sugestdo torna a aplicagdo um pouco mais compativel com as exigéncias e
regras impostas pelas plataformas dos dispositivos estudados aqui.
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Capitulo 5

Conclusodes e Propostas Futuras

O estudo comparativo das tecnologias i-Mode e WML/WAP, através da
implementacdo de um Sistema de Reservas em Hotéis, contribui com
importantes conclusdes. Ambas as tecnologias mostraram-se capazes de
executar aplicacbes para Web, apesar de alguns inconvenientes como 0s
apresentados na secdo 4.2. O desenvolvimento de aplicagdes para dispositivos
maveis, como ja era de se esperar, é 0 grande desafio com o qual se deparam 0s
desenvolvedores da atualidade. O modelo proposto neste trabalho, desenvolvido
a partir do modelo ja existente, criado por [Kin01], mostra como diversos
problemas devem ser tratados para se obter resultados satisfatérios. De forma
geral, a maioria dos servicos oferecidos por sites na Web deve passar
cuidadosamente por varias analises a fim de que a usabilidade e a confiabilidade
possam ser garantidas antes de serem implementadas as aplicagbes para as redes
Wireless.

O modelo proposto neste trabalho foi testado em simuladores. Uma
proposta de melhoria seria testa-lo em um dispositivo sem fio real. Além disso,
varios parametros de comparacgdo poderiam ser mais bem elaborados e, questoes
do tipo desempenho das aplicacGes (abordando o tempo de resposta do sistema),
portabilidade e seguranca podem ainda ser questionadas de varias formas.

Quanto a arquitetura dos dois modelos vistos nesta monografia,
trabalhos futuros podem conduzir a melhorias e até chegar a alguma proposta de
mudangca. E a implementacdo usando WML ainda pode ser feita.
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Anexo A

Abaixo estdo as cards desenvolvidas para o Sistema de Reservas em Hotéis para
celulares:

Reservas On Line

1) Cadastro de Clientes
2) Pesquisa de Hotéis
3) Sobre o Sistema

Cadastro de Clientes

Nome:

CPF:
L 1

Senha:

Confirmar Senha
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Reservas On Line

Mini-page desenvolvida por
Valcimar Ferreira Carvalho
como trabalho de concluséo de
curso de Ciéncia da Computacdo
(UFLA).

Lavras - MG

Cadastro de Clientes

Rua / n°:
I

Bairro:

I |




Cadastro de Clientes

Cadastro de Clientes

Cidade:
I

Estado:
L]

CEP:
(I

Pais:

Telefones para Contato:
Residencial:

L 1

Comercial:

L 1

Celular:

L 1

Cadastro de Clientes

Data de Nascimento:

Dia - Més - Ano:
(I I

Cadastro de Clientes

Incluir Dependentes?

Avancar

Cadastro de Dependentes

Cadastro de Clientes

*Seu cadastro foi efetuado

com sucesso. Obrigado!

Nome:

Dia - Més - Ano:
I N

Ti?o de Rela%ﬁo:




Pesquisa de Hotéis

Seja Bem-vindo ao Sistema de
Pesquisa e Reservas de Hotéis.

Voltar Avancar

Categoria do Quarto

Avancar

Preco do Quarto

Indiferente
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Pesquisa de Hotéis

Informe a Localidade:
ICidade:

Estado:
C 1

Tipo de Acomodacao

Indifaran




Data da Entrada

Dia - Més - Ano:

Resultado da Pesquisa

* Apenas uma vaga foi
encontrada.

Resultado da Pesquisa

ERRO: Verifique se as datas de

entrada e de saida estdo corretas.

Resultado da Pesquisa

Nome: Hotel ...
Telefones: ...

Quarto: ...

Reservar este quarto?

Avancar
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Data da Saida

Dia - Més - Ano:

Resultado da Pesquisa

a9

* Foram encontradas “n” vagas.

Resultado da Pesquisa

* Nenhuma vaga foi encontrada.

Reserva do Quarto

Para confirmar a reserva do
quarto, vocé devera preencher os
campos abaixo.

CPF:

L 1

Senha:




Reserva do Quarto

Reserva realizada com sucesso.

Préximo

Reserva do Quarto

ERRO: CPF invélido ou ndo
cadastrado. Por favor, digite
novamente.
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Reserva do Quarto

Reserva realizada com sucesso.
Tenha um bom dia!

Reserva do Quarto

ERRO: Senha invalida. Por
favor, digite novamente.




Anexo B

1 Arquivo index.html

<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD Compact HTML 1.0 Draft//EN">
<HTML>
<HEAD><TITLE>Reservas On Line</TITLE></HEAD>
<BODY>
<div align="center"><font size="4">
<HR><b>Reservas On Line</b></font></div><HR>
1) <A HREF="CadastroDeClientesl.php" accesskey="1">
Cadastro de Clientes<BR>
</A>
2)<A HREF="PesquisaDeHoteis.htm" accesskey="2">
Pesquisa de Hoteis<BR>
</A>
3)<A HREF="Sobre.HTM" accesskey="3">
Sobre o Sistema<BR>
</A>
</BODY>
</HTML>

2 Arquivo Sobre.htm

<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD Compact HTML 1.0 Draft//EN">
<HTML>
<HEAD><TITLE>Reservas On Line</TITLE></HEAD>
<BODY>
<div align="center"><font size="4">
<HR><b>Reservas On Line</b></font></div><HR>
<font size="2">
Mini-page desenvolvida por Valcimar Ferreira Carvalho como
trabalho de conclusdo do curso de Ciéncia da Computacéo
(UFLA) - Lavras - MG
</font>
</BODY>
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</HTML

>

3 Arquivo CadastroDeClientesl.php

<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD Compact HTML 1.0 Draft//EN">

<HTML>

<HEAD><TITLE>Cadastro de Clientes</TITLE></HEAD>

<BO

</B
</HTML

DY>

<div align="center"><font size="4">
<HR><b>Cadastro de Clientes</b></font><
<FORM method="POST" action="CadastroDeC
<font size="2">

Nome :

<div><td width="56%" height="24"><input
name="nome" size="25"></td></div>
<br>CPF:

<div><td width="56%" height="21"><input
name="cpf" size="12"></td></div>
<br>Senha:

<div><td width="56%" height="21"><input
name="senha" size="12"></td></tr></div>
<br>Confirmar Senha:

<div><td width="56%" height="21"><input
name="senha2" size="12"></td></div><p>
</font>

<p align="center"><b><input type="submi
name="B1"></b></p>

</FORM>

oDY>

>

4 Arquivo CadastroDeClientes2.php

<? PHP
if ($n
{?>

ome == '') // O campo nome nao foi pre

/div><HR>
lientes2.php">

type="text"

type="text"

type="password"

type="password"

t" value="Avancar"

enchido

<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD Compact HTML 1.0

Dra
<HT

</H

ft//EN">

ML>

<HEAD><TITLE>Cadastro de Clientes</TITL

<BODY>
<div align="center"><font size="4">
<HR><b>Cadastro de Clientes</b></fon
<p>ERRO: O nome ndo foi preenchido.
campo.</p>
(1) <A HREF="CadastroDeClientesl.php"
accesskey="1">Voltar</A>

</BODY>

TML>
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E></HEAD>

t></div><HR>
Retorne e preencha o



<?}

else 1if ($cpf == '') //cpf nao foil preenchido
{?>
<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD Compact HTML 1.0
Draft//EN">
<HTML>
<HEAD><TITLE>Cadastro de Clientes</TITLE></HEAD>
<BODY>
<div align="center"><font size="4">
<HR><b>Cadastro de Clientes</b></font></div><HR>
<p>ERRO: O CPF nao foi preenchido. Retorne e preencha o
campo.</p>
(1) <A HREF="CadastroDeClientesl.php"
accesskey="1">Voltar</A>
</BODY>
</HTML>
<?}

//senha nao foi preenchida ou foi confirmada incorretamente
else if (($senha == '') or ($senha != $senha?l))
{?>
<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD Compact HTML 1.0
Draft//EN">
<HTML>
<HEAD><TITLE>Cadastro de Clientes</TITLE></HEAD>
<BODY>
<div align="center"><font size="4">
<HR><b>Cadastro de Clientes</b></font></div><HR>
<p>ERRO: A senha nao foi preenchida ou foi confirmada
incorretamente. Retorne e preencha os campos
novamente.</p>
(1) <A HREF="CadastroDeClientesl.php"
accesskey="1">Voltar</A>
</BODY>
</HTML>
<?}

else //inclusao do nome, cpf e senha do cliente
{?>
<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD Compact HTML 1.0
Draft//EN">
<HTML>
<HEAD><TITLE>Cadastro de Clientes</TITLE></HEAD>
<BODY>
<div align="center"><font size="4">
<HR><b>Cadastro de Clientes</b></font></div><HR>
<FORM method="POST" action="CadastroDeClientes3.php">
<font size="2">
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<br>Rua / n°:

<div><td width="56%" height="25"><input type="text"
name="rua" size="30"></td></div>

<br>Bairro:

<div><td width="56%" height="21"><input type="text"
name="bairro" size="20"></td></div>

</font>

<?

//Enviando dados para se realizar o cadastro completo
mais adiante.

echo "<input type='hidden' name='nome' value='S$nome'>";
echo "<input type='hidden' name='cpf' value='S$Scpf'>";
echo "<input type='hidden' name='senha' value='S$senha'>";
>

<p align="center"><b><input type="submit" value="Avancar"
name="B1"></b></p>

</FORM>

</BODY>
</HTML>

5 Arquivo CadastroDeClientes3.php

<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD Compact HTML 1.0 Draft//EN">

<HEAD><TITLE>Cadastro de Clientes</TITLE></HEAD>

<div align="center"><font size="4">

<HR><b>Cadastro de Clientes</b></font></div><HR>
<FORM method="POST" action="CadastroDeClientes4.php">
<font size="2">

<br>Cidade:

<div><td width="56%" height="21"><input type="text"
name="cidade" size="25"></td></div>

<br>Estado:

<div><td width="56%" height="24"><input type="text"
name="estado" size="2"></td></div>

<br>CEP:

<div><td width="56%" height="21"><input type="text"
name="cep" size="9"></td></div>

<br>Pais:

<div><td width="56%" height="21"><input type="text"
name="pais" size="12"></td></div>

</font>

echo "<input type='hidden' name='nome' value='S$nome'>";
echo "<input type='hidden' name='cpf' value='S$cpf'>";
echo "<input type='hidden' name='senha' value='S$senha'>";
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echo "<input type='hidden'
echo "<input type='hidden'

?>

name='rua' value='S$rua'>";
name='bairro' value='S$bairro'>";

<p align="center"><b><input type="submit" value="Avancar"
name="B1"></b></p>
</FORM>

</BODY>
</HTML>

6 Arquivo CadastroDeClientes4.php

<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD Compact HTML 1.0 Draft//EN">

<HTML>

<HEAD><TITLE>Cadastro de Clientes</TITLE></HEAD>

<BODY>

<div align="center"><font size="4">

<HR><b>Cadastro de Clientes</b></font></div><HR>
<FORM method="POST" action="CadastroDeClientes5.php">
<p align="center"><b>Telefones para Contato:</b></p>

<font size="2">
Residencial:
<div><td width="56%" height="21"><input type="text"

name="telefonel"

<br>Comercial:
<div><td width="56%" height="21"><input type="text"

name="telefone2"

<br>Celular:
<div><td width="56%" height="21"><input type="text"

name="telefone3"

</font>

<?

echo "<input
echo "<input
echo "<input
echo "<input
echo "<input
echo "<input
echo "<input
echo "<input
echo "<input
2>

type='hidden'
type='hidden'
type='hidden'
type='hidden'
type='hidden'
type='hidden'
type='hidden'
type='hidden'
type='hidden'

size="9"></td></div>

size="9"></td></div>

size="10"></td></div>

name="'nome' value='S$nome'>";
name="'cpf' value='S$Scpf'>";
name="'senha' value='S$senha'>";
name='rua' value='S$rua'>";
name='bairro' value='S$bairro'>";
name="'cidade' value='S$cidade'>";
name='estado' value='S$Sestado'>";
name="'cep' value='S$cep'>";
name='pais' value='S$pais'>";

<p align="center"><b><input type="submit" value="Avancar"
name="B1"></b></p>
</FORM>

</BODY>
</HTML>
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7 Arquivo CadastroDeClientes5.php

<?PHP
$link = mysqgl connect("localhost", "root") or die("Nao
possivel conectar o BD");
mysql select db("ReservasOnLine",$link);
if ($Stelefonel != '")
{
Stipo tell = "residencial";
Sinsercaotell = "INSERT INTO cliente telefone VALUES
("Scpf', 'Stelefonel', 'Stipo tell')";
Sresultado = mysql query($insercaotell, $1link);
if (!Sresultado)
{
echo ("ERRO: " . mysqgl error() . "\nSinsercao\n");
exit () ;

}
if ($telefone2 != '")
{
Stipo tel2 = "comercial";
Sinsercaotel2 = "INSERT INTO cliente telefone VALUES
("Scpf', 'Stelefone2', 'Stipo tel2')";
Sresultado = mysql query($insercaotel2, $1link);
if (!Sresultado)
{
echo ("ERRO: " . mysqgl error() . "\nSinsercao\n");
exit ();

}
if ($Stelefonel3 != "'")
{
Stipo tel3 = "celular";
Sinsercaotel3 = "INSERT INTO cliente telefone VALUES
("Scpf', 'Stelefone3', 'Stipo tel3')";
Sresultado = mysql query($insercaotel3, $1link);
if (!Sresultado)
{
echo ("ERRO: " . mysqgl error() . "\nSinsercao\n");
exit ();

}
mysgl close($link);

2>
<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD Compact HTML 1.0 Draft//EN">
<HTML>

<HEAD><TITLE>Cadastro de Clientes</TITLE></HEAD>

<BODY>
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<div align="center"><font size="4">
<HR><b>Cadastro de Clientes</b></font></div><HR>
<FORM method="POST" action="CadastroDeClientes6.php">
<font size="2">
<p align="center"><b>Data de Nascimento</b>
<div><br><p align="center"> Dia - Mé&s - Ano : </p>
<p align="center">
<td width="56%" height="24"><input type="text"
name="diaNasc" size="2"></td> -
<td width="56%" height="24"><input type="text"
name="mesNasc" size="2"></td> -
<td width="56%" height="24"><input type="text"
name="anoNasc" size="4"></td>
</p>
</div>
<?
echo "<input type='hidden' name='nome' value='S$nome'>";
echo "<input type='hidden' name='cpf' value='S$Scpf'>";
echo "<input type='hidden' name='senha' value='S$senha'>";
echo "<input type='hidden' name='rua' value='S$Srua'>";
echo "<input type='hidden' name='bairro' value='S$bairro'>";
echo "<input type='hidden' name='cidade' value='S$cidade'>";
echo "<input type='hidden' name='estado' value='S$estado'>";
echo "<input type='hidden' name='cep' value='S$Scep'>";
echo "<input type='hidden' name='pais' value='S$pais'>";
?>
</font>
<p align="center"><b><input type="submit" value="Avancar"
name="B1"></b></p>
</FORM>
</BODY>
</HTML>

8 Arquivo CadastroDeClientes6.php

<? PHP

//Cadastrando todos os dados do cliente

Sdtnascimento = "$anoNasc";

Sdtnascimento .= "-SmesNasc";

Sdtnascimento .= "-$diaNasc";

$link = mysqgl connect ("localhost", "root") or die ("Nao foi

possivel conectar o BD");

mysgl select db("ReservasOnLine",$link);

Sinsercao = "INSERT INTO cliente VALUES

('$nome', '$rua', 'Sbairro', '$cidade', 'Sestado', 'Scep',
'Spais', 'S$cpf','S$Sdtnascimento', 'S$Ssenha')";

$resultado = mysqgl query($insercao, $link);

if (!S$resultado)
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echo ("ERRO: " . mysqgl error() . "\nS$insercao\n");
exit () ;
}
mysgl close($link);
?2>
<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD Compact HTML 1.0 Draft//EN">
<HTML>
<HEAD><TITLE>Cadastro de Clientes</TITLE></HEAD>
<BODY>
<div align="center"><font size="4">
<HR><b>Cadastro de Clientes</b></font></div><HR>
<FORM method="POST" action="CadastroDeDependentes.php">
<font size="2">
<p>Incluir Dependentes?</p>
<tr><td>
<input type="radio" value="V1" name="inclusao">Sim </p>
<input type="radio" wvalue="V2" checked name="inclusao">
Nao</p></td></tr>
</font>
<?
$num_dependente = 1; // Variavel para controlar o cadastro
de dependentes
echo"<input type='hidden' name='cpf cli' value='S$cpf'>";
echo"<input type='hidden' name='num dependente'
value='s$num dependente'>";
?>
<p align="center"><b><input type="submit" value="Avancar"
name="B1"></b></p>
</FORM>
</BODY>
</HTML>

9 Arquivo CadastroDeDependentes.php

<?PHP
if ($inclusao == V2) //nao vai cadastrar dependentes
{?>
<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD Compact HTML 1.0
Draft//EN">
<HTML>
<HEAD><TITLE>Cadastro de Clientes</TITLE></HEAD>
<BODY>
<div align="center"><font size="4">
<HR><b>Cadastro de Clientes</b></font></div><HR>
*Seu cadastro foi efetuado com sucesso. Obrigado!<p>
(1) <A HREF="index.html" accesskey="1">Voltar</A>
</BODY>
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</HTML>

<?}
else if ($inclusao == V1) // vai cadastrar o(s) dependente (s)
{
if (Snum dependente == 7) // Limite para o cadastro
dependentes
{
//inclusdo do ultimo dependente
$dtNascDep = "$anoNascDep";
$dtNascDep .= "-SmesNascDep";
$dtNascDep .= "-$diaNascDep";
$link = mysqgl connect ("localhost", "root");
mysqgl select db("ReservasOnLine",$link);
$insercao_dep = "INSERT INTO dependente VALUES
('"Scpf cli', '$dependente','$dtNascDep', 'SrelDep')";
$resultado = mysql query(Sinsercao dep, $link);
if (!Sresultado)
{
echo ("ERRO: " . mysqgl error() . "\nSinsercao\n");
exit () ;
}
mysqgl close($link);
2>
<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD Compact HTML 1.0
Draft//EN">
<HTML>
<HEAD><TITLE>Cadastro de Clientes</TITLE></HEAD>
<BODY>
<div align="center"><font size="4">
<HR><b>Cadastro de Clientes</b></font></div><HR>
*Seu cadastro foi efetuado com sucesso. Obrigado!<p>
(1) <A HREF="index.html" accesskey="1">Voltar</A>
</BODY>
</HTML>
<?}
else
{?>

<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD Compact HTML 1.0
Draft//EN">
<HTML>
<HEAD><TITLE>Cadastro de Dependentes</TITLE></HEAD>
<BODY>
<div align="center"><font size="4">
<HR><b>Cadastro de Dependentes (<?echo
$num_dependente; ?>) </b></font></div><HR>
<FORM method="POST"
action="CadastroDeDependentes.php">
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<?
if (Snum dependente > 1)
{

//inclusdo do dependente do formulario anterior

SdtNascDep = "$anoNascDep";

SdtNascDep .= "-SmesNascDep";

SdtNascDep .= "-S$diaNascDep";

$link = mysgl connect ("localhost", "root");
mysgl select db("ReservasOnLine",$link);
Sinsercao dep = "INSERT INTO dependente VALUES
("Scpf _cli', 'S$dependente’,'$dtNascDep',
'SrelDep')";

Snum_dependente++;

Sresultado = mysql query($insercao dep, $1link);
if (!Sresultado)

{

echo ("ERRO: " . mysqgl error ()
"\n$insercao\n") ;
exit () ;

}

mysqgl close($link);
P>
<font size="2">
<br>Nome:
<div><td width="56%" height="24"><input type="text"
name="dependente" size="25"></td></div>
<br>Nascimento (D/M/A):
<div><td width="56%" height="24"><input type="text"
name="diaNascDep" size="2"></td> -
<td width="56%" height="24"><input type="text"
name="mesNascDep" size="2"></td> -
<td width="56%" height="24"><input type="text"
name="anoNascDep" size="4"></td>
</div><br>Tipo de Relacéo:
<div><td width="56%" height="24"><input type="text"
name="relDep" size="15"></td></div>

</font>
<?
if (Snum dependente == 1)

Snum_dependente++;
echo"<input type='hidden' name='cpf cli'
value='Scpf cli'>";
echo"<input type='hidden' name='inclusao'
value='S$inclusao'>";
echo"<input type='hidden' name='num dependente'
value='S$num dependente'>";
?>
<p align="center"><b><input type="submit"
value="Avancar"
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name="B1"></b></p>
</FORM>
</BODY>
</HTML>
<?}

10 Arquivo PesquisaDeHoteis.htm

<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD Compact HTML 1.0 Draft//EN">
<HTML>
<HEAD><TITLE>Pesquisa de Hotéis</TITLE></HEAD>
<BODY>
<div align="center"><font size="4">
<HR><b>Pesquisa de Hotéis</b></font></div><HR>
<p>Seja Bem-vindo ao Sistema de Pesquisa e Reservas de
Hotéis.</p>
(1) <A HREF="index.html" accesskey="1">Voltar</A>
(2) <A HREF="Localidade.php" accesskey="2">Avancar<BR></A>
</BODY>
</HTML>

11 Arquivo Localidade.php

<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD Compact HTML 1.0 Draft//EN">
<HTML>
<HEAD><TITLE>Pesquisa de Hotéis</TITLE></HEAD>
<BODY>
<div align="center"><font size="4">
<HR><b>Pesquisa de Hotéis</b></font></div><HR>
<FORM method="POST" action="CatQuarto.php">
<p align="center"><b>Informe a Localidade</b>
<br><font size="2">Cidade:
<div><td width="56%" height="24"><input type="text"
name="cidade" size="12"></td></div></font>
<br><font size="2">Estado:
<div><td width="56%" height="24"><input type="text"
name="estado" size="2"></td></div></font>
<p align="center"><b><input type="submit" value="Avancar"
name="B1"></b></p>
</FORM>
</BODY>
</HTML>

12 Arquivo CatQuarto.php
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<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD Compact HTML 1.0 Draft//EN">
<HTML>
<HEAD><TITLE>Pesquisa de Hotéis</TITLE></HEAD>
<BODY>
<div align="center"><font size="4">
<HR><b>Categoria do Quarto</b></font></div><HR>
<FORM method="POST" action="TipoAcomod.php">
<tr><td><font size="2">
<input type="radio" value="Indiferente" checked
name="tipoQuarto">Indiferente</p>
<input type="radio" wvalue="Standard"
name="tipoQuarto">Standard</p>
<input type="radio" value="Luxo" name="tipoQuarto">Luxo</p>
<input type="radio" value="Suite"
name="tipoQuarto">Suite</p></td>
</font></tr>
<?
echo "<input type='hidden' name='estado' value='S$estado'>";
echo "<input type='hidden' name='cidade' value='S$cidade'>";
2>
<p align="center"><b><input type="submit" value="Avancar"
name="B1"></b></p>
</FORM>
</BODY>
</HTML>

13 Arquivo TipoAcomod.php

<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD Compact HTML 1.0 Draft//EN">
<HTML>
<HEAD><TITLE>Pesquisa de Hotéis</TITLE></HEAD>
<BODY>

<div align="center"><font size="4">

<HR><b>Tipo de Acomodacdo</b></font></div><HR>

<FORM method="POST" action="PrecoQuarto.php">

<tr><font size="2"><td>
<input type="radio" value="V1" checked
name="qgtd">Indiferente</p>
<input type="radio" value="V2" name="gtd">Solteiro</p>
<input type="radio" value="V3" name="gtd">Duplo</p>
<input type="radio" value="V4" name="qgtd">Triplo</p>
<input type="radio" value="V5"
name="gtd">Quadruplo</p></td>

</tr></font>

<?

echo "<input type='hidden' name='estado' value='S$estado'>";

echo "<input type='hidden' name='cidade' value='S$cidade'>";

echo "<input type='hidden' name='tipoQuarto'
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value='S$tipoQuarto'>";
2>

<p align="center"><b><input type="submit" value="Avancar"

name="B1"></b></p>
</FORM>
</BODY>
</HTML>

14 Arquivo PrecoQuarto.php

<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD Compact HTML 1.0 Draft//EN">

<HTML>

<HEAD><TITLE>Pesquisa de Hotéis</TITLE></HEAD>

<BODY>

<div align="center"><font size="4">
<HR><b>Preco do Quarto</b></font></div><HR>
<FORM method="POST" action="DataEnt.php">

<tr><td><font size="2">

<input type="radio" wvalue="V1"
name="preco">Indiferente</p>
<input type="radio" wvalue="V2"
<input type="radio" wvalue="V3"
R$50, 00</p>

<input type="radio" wvalue="V4"
R$70,00</p>

<input type="radio" wvalue="V5"
$100,00</p>

<input type="radio" wvalue="Vo6"
R$100, 00</p></font></td>

</tr>

<?

checked

name="preco">Até RS$30,00</p>
name="preco">De R$30,00 até

name="preco">De R$50,00 até
name="preco">De R$70,00 até

name="preco">Acima de

echo "<input type='hidden' name='estado' value='S$estado'>";
echo "<input type='hidden' name='cidade' value='S$cidade'>";
echo "<input type='hidden' name='tipoQuarto'

value='S$tipoQuarto'>";

echo "<input type='hidden' name='qgtd' value='$qgtd'>";

2>

<p align="center"><b><input type="submit" value="Avancar"

name="B1"></b></p>
</FORM>
</BODY>
</HTML>

15 Arquivo DataEnt.php

<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD Compact HTML 1.0 Draft//EN">

<HTML>
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<HEAD><TITLE>Pesquisa de Hotéis</TITLE></HEAD>

<BODY>

<div align="center"><font size="4">
<HR><b>Data da Entrada</b></font></div><HR>
<FORM method="POST" action="DataSaida.php">
<p align="center"><b>Data da Entrada</b>
<div><br><font size="2"><p align="center"> Dia - Més - Ano
</p> <p align="center">

<td width="56%"
size="2"></td>
<td width="56%"
size="2"></td>
<td width="56%"
size="4"></td>

height="24"><input type="text"
height="24"><input type="text"

height="24"><input type="text"

</p></font></div>

<?

name="
—n

name=

name="

diaEnt"

mesEnt"

anokEnt"

echo "<input type='hidden' name='estado' value='S$estado'>";
echo "<input type='hidden' name='cidade' value='S$cidade'>";
echo "<input type='hidden' name='tipoQuarto'
value='S$tipoQuarto'>";

echo "<input type='hidden' name='gtd' value='$qgtd'>";
echo "<input type='hidden' name='preco' value='S$preco'>";

?>

<p align="center"><b><input type="submit" value="Avancar"
name="B1"></b></p>

</FORM>
</BODY>
</HTML>

16 Arquivo DataSaida.php

<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD Compact HTML 1.0 Draft//EN">

<HTML>

<HEAD><TITLE>Pesquisa de Hotéis</TITLE></HEAD>

<BODY>

<div align="center"><font size="4">
<HR><b>Data da Saida</b></font></div><HR>
<FORM method="POST" action="Resultadol.php">
<p align="center"><b>Data da Saida</b>
<div><br><font size="2"><p align="center"> Dia
</p> <p align="center">

<td width="56%"
name="diaSaida"
<td width="56%"
name="mesSaida"
<td width="56%"
name="anoSaida"

height="24"><input type="text"
size="2"></td> -
height="24"><input type="text"
size="2"></td> -
height="24"><input type="text"
size="4"></td>

</p></font></div>
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<?

$dtEntrada = "S$anoEnt";
SdtEntrada .= "SmesEnt";
SdtEntrada .= "$diaEnt";

echo "<input type='hidden' name='estado' value='S$estado'>";
echo "<input type='hidden' name='cidade' value='S$cidade'>";
echo "<input type='hidden' name='tipoQuarto'
value='S$tipoQuarto'>";
echo "<input type='hidden' name='gtd' value='$qgtd'>";
echo "<input type='hidden' name='preco' value='S$preco'>";
echo "<input type='hidden' name='dtEntrada'
value='S$dtEntrada'>";
?>
<p align="center"><b><input type="submit" value="Avancar"
name="B1"></b></p>
</FORM>
</BODY>
</HTML>

17 Arquivo Resultadol.php

<?PHP

SdtAtual = date("Ymd");
$dtSaida = "$anoSaida";
$dtSaida .= "S$mesSaida";
$dtSaida .= "$diaSaida";

// Verifica se as datas estao corretas, ou seja, se entrada eh
// menor do que saida e se ambas sao maiores que a data atual.
if ((SdtEntrada >= $dtAtual) and ($dtSaida >= S$dtAtual) and
($dtEntrada <= $dtSaida))
{

$link = mysgl connect ("localhost", "root") or die("Ndo foi

possivel conectar o BD");

mysgl select db("ReservasOnLine",$link);

// Consulta de todos os hoteis e quartos cadastrados no BD.

Sconsulta = "SELECT hot cnpj, hot nome, hot rua, hot bairro,

hot cidade, hot estado, hot CEP, hot homepage, hot email,

gto numero, gto tipo, gto nopessoas, gto preco, gto descricao

FROM hotel, quarto

WHERE hot cnpj = qto hot cnpj ";

if ($estado != '")

{

$consulta .= "AND hot estado = 'Sestado' ";
}
if ($cidade != '")

{
$consulta .= "AND hot cidade = 'Scidade' ";
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// Tipo do quarto
if (StipoQuarto != 'Indiferente')

$consulta .= " AND gto tipo = 'StipoQuarto' ";

// Quantidade de pessoas

if ($gtd != 'vi')
{
if (Sgtd == 'v2')
$qgtd pessoas = 1;
else if ($Sgtd == 'V3')
$Sqgtd pessoas = 2;
else if ($Sgtd == 'v4')
$qgtd pessoas = 3;
else if ($Sgtd == 'V5"')
$qgtd pessoas = 4;
$consulta .= "AND gto nopessoas = 'S$qgtd pessoas'";

// Preco da diaria

if (Spreco != 'V1')
{
if (Spreco == 'V2')
Sconsulta .= "AND gto preco < 30 ";
else 1f ($preco == 'V3'")
Sconsulta .= "AND gto preco >= 30 AND gto preco < 50 ";
else 1f ($preco == 'vV4"')
Sconsulta .= "AND gto preco >= 50 AND gto preco < 70 ";
else 1if ($preco == 'V5'")
Sconsulta .= "AND gto _preco >= 70 AND gto preco < 100 ";
else 1f ($preco == 'V6')
Sconsulta .= "AND gto_preco >= 100 ";
}
// Datas
Sconsulta .= "AND (gto_hot cnpj, gto numero) NOT IN ";
Sconsulta .= " (SELECT res_hot cnpj, res noquarto
FROM reserva WHERE ( ";
Sconsulta .= " ('SdtEntrada' < res entrada AND
'$dtSaida' > res saida) OR ";
Sconsulta .= " ('SdtEntrada' >= res entrada AND
'SdtSaida' <= res_saida) OR ";
Sconsulta .= " ('SdtEntrada' < res entrada AND
('$dtsaida' > res_entrada AND 'S$dtSaida' < res saida)) OR ";
Sconsulta .= " (('SdtEntrada' > res entrada AND
'SdtEntrada' < res_saida) AND 'SdtSaida' > res saida))) ";
Sconsulta .= " ; ";

Sresultado = mysgl query(Sconsulta, $linkx

70



if (!Sresultado)

{
echo ("ERRO: " . mysgl error() . "\nSinsercao\n");
exit () ;

mysgl close ($link);
$num_linhas = mysgl num rows ($resultado);
if (Snum linhas == 0) // Nenhuma vaga de hotel foi encontrada
{2>
<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD Compact HTML 1.0
Draft//EN">
<HTML>
<HEAD><TITLE>Pesquisa de Hotéis</TITLE></HEAD>
<BODY>
<div align="center"><font size="4">
<HR><b>Resultado da Pesquisa</b></font></div><HR>
<p>*Nenhuma vaga foi encontrada.</p>
(1) <A HREF="index.html" accesskey="1">Voltar</A>
</BODY>
</HTML>
<?}
else // Uma ou mais vagas foram encontradas
{?2>
<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD Compact HTML 1.0
Draft//EN">
<HTML>
<HEAD><TITLE>Pesquisa de Hotéis</TITLE></HEAD>
<BODY>
<div align="center"><font size="4">
<HR><b>Resultado da Pesquisa</b></font></div><HR>
<FORM method="POST" action="Resultado2.php">
<?
if ($num linhas == 1)
echo ("*Apenas uma vaga foi encontrada.");
else
{
echo ("*Foram encontradas ");
echo $num linhas;
echo (" vagas.");
}
// Enviando o resultado para o arquivo
// "Resultado2.php"

while (Stupla = mysgl fetch array($resultado))
{

Snomes_hoteis = Stupla["hot nome"];

Scnpj _hoteis = $Stupla["hot cnpj"];
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Sgto numero = Stupla["gto numero"];
Sgto_tipo = Stupla["gto tipo"];

Sgto nopessoas = $tupla["gto nopessoas"];
Sgto _preco = S$tuplal"gto preco"];
Sgto descricao = $tupla["gto descricao"];

echo "<input type='hidden' name='nomes hoteis[]'
value='$nomes hoteis'>";
echo "<input type='hidden' name='cnpj hoteis[]'
value='$cnpj hoteis'>";
echo "<input type='hidden' name='gqto numero[]'
value='$qto numero'>";
echo "<input type='hidden' name='qgto tipol[]'
value='$qto tipo'>";
echo "<input type='hidden'
name='qto nopessoas[]' value='S$gto nopessoas'>";
echo "<input type='hidden' name='gto preco[]'
value='$qto preco'>";
echo "<input type='hidden'
name='qto descricao[]' value='S$qgto descricao'>";

}

Scontador = 0;

echo "<input type='hidden' name='contador'

value='S$contador'>";

echo "<input type='hidden' name='num hoteis'

value='S$num linhas'>";

2>

<p align="center"><b><input type="submit"

value="Avancar" name="Bl"></b></p>

</FORM>

</BODY>
</HTML>
<?}
} // fim do if de verificacao das datas

else // Erro nas datas de entrada e de saida
{?>
<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD Compact HTML 1.0
Draft//EN">
<HTML>
<HEAD><TITLE>Pesquisa de Hotéis</TITLE></HEAD>
<BODY>
<div align="center"><font size="4">
<HR><b>Resultado da Pesquisa</b></font></div><HR>
<FORM method="POST" action="DataEnt.php">
<p> ERRO: Verifique se as datas de entrada e de saida
estdo corretas.</p>
<?
echo "<input type='hidden' name='estado'
value="'Sestado'>";
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echo "<input type='hidden' name='cidade'
value='$cidade'>";
echo "<input type='hidden' name='tipoQuarto'
value="'S$tipoQuarto'>";
echo "<input type='hidden' name='qtd' wvalue='$qgtd'>";
>
<p align="center"><b><input type="submit" value="Voltar"
name="B1"></b></p>
</FORM>
</BODY>
</HTML>
<?}

18 Arquivo Resultado2.php

<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD Compact HTML 1.0 Draft//EN">
<HTML>
<HEAD><TITLE>Pesquisa de Hotéis</TITLE></HEAD>
<BODY>
<div align="center"><font size="4">
<HR><b>Resultado da Pesquisa</b></font></div><HR>
<FORM method="POST" action="Resultado3.php">
<?
printf ("Nome: %$s<br>\n", Snomes hoteis[S$contador]);
// Consulta dos telefones do hotel corrente.
$hotelcorrente = $cnpj hoteis[$contador];
$link = mysqgl connect ("localhost", "root") or die("N&do foi
possivel conectar o BD");
mysqgl select db("ReservasOnLine",$link);
$consulta_tel = "SELECT hot tel numero, hot tel tipo
FROM hotel telefone WHERE hot tel cnpj = 'Shotelcorrente' ";
$resultado = mysgl query(Sconsulta tel, $link);

if (!S$resultado)

{
echo ("ERRO: " . mysqgl error() . "\nSinsercao\n");
exit () ;

}

mysgl close($link);

// Mostrar os telefones do hotel corrente.

printf ("Telefones: ");

while (Stupla = mysql fetch array($resultado))

{
echo $tupla["hot tel numero"], " - ",
S$tupla["hot tel tipo"], "<br>";

}

printf ("Quarto: ");

echo $gto_tipo[$contador], ", ", $gto nopessoas[$contador],
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"Pessoa(s), RS$", Sgto preco[Scontador], "reais a diéaria, ",
$gto _descricao[$contador];
2>
<p>Reservar este quarto?</p>
<input type="radio" value="V1" name="opcao"> Sim </p>
<input type="radio" wvalue="V2" checked name="opcao"> N&o
<?
// Enviando os vetores com a pesquisa realiza anteriormente
for ($i=0; $i<$num hoteis; $i++)
{
echo "<input type='hidden' name='nomes hoteis[]'
value='$nomes hoteis[$i]'>";
echo "<input type='hidden' name='cnpj hoteis[]'
value='$cnpj hoteis[$i]'>";
echo "<input type='hidden' name='gto numero[]'
value='$qto numero[$i]'>";
echo "<input type='hidden' name='gto tipo[]'
value='$qto tipo[$i]'>";
echo "<input type='hidden' name='gto nopessoas[]'
value='$qto nopessoas[$i]'>";
echo "<input type='hidden' name='gto precol[]'
value='$qto preco[$i]'>";
echo "<input type='hidden' name='gto descricaol[]'
value='$qto descricao[$i]'>";
}
// Enviando as variaveis
echo "<input type='hidden' name='contador'
value='S$contador'>";
echo "<input type='hidden' name='num hoteis'
value='S$num hoteis'>";
2>
<p align="center"><b><input type="submit" value="Avancar"
name="B1"></b></p>
</FORM>
</BODY>
</HTML>

19 Arquivo Resultado3.php

<?
if (Sopcao == V2)
{
if (Scontador+l == $num hoteis) // Se nao existe outro quarto
para exibir.
{?>
<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD Compact HTML 1.0
Draft//EN">
<HTML>
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<HEAD><TITLE>Reserva do Quarto</TITLE></HEAD>

<BODY>
<div align="center"><font size="4">
<HR><b>Pesquisa de Hoteis</b></font></div><HR>
<p>Obrigado pela consulta. Tenha um bom dia!</p>

</BODY>

</HTML>
<?}

else
{?>
<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD Compact HTML 1.0
Draft//EN">
<HTML>
<HEAD><TITLE>Reserva do Quarto</TITLE></HEAD>
<BODY>
<div align="center"><font size="4">
<HR><b>Resultado da Pesquisa</b></font></div><HR>
<FORM method="POST" action="Resultado2.php">
<p>Mais resultados...</p>
<?
// Enviando os vetores com mais resultados
for ($i=0; $i<$num hoteis; $i++)
{
echo "<input type='hidden' name='nomes hoteis[]'
value='$nomes hoteis[$i]'>";
echo "<input type='hidden' name='cnpj hoteis[]'
value='$cnpj hoteis[$i]'>";
echo "<input type='hidden' name='gto numero[]'
value='$qgto numero[S$i]'>";
echo "<input type='hidden' name='qgto tipo[]'
value='$qgto tipol[$i]'>";
echo "<input type='hidden' name='gto nopessoas[]'
value='$gto nopessoas[$i]'>";
echo "<input type='hidden' name='gto preco[]'
value='$qto preco[$i]'>";
echo "<input type='hidden' name='qgto descricao[]'
value='$qto descricao[$i]'>";

// Enviando as variaveis

Scontador++;

echo "<input type='hidden' name='contador'
value='Scontador'>";

echo "<input type='hidden' name='num hoteis'
value='$num hoteis'>";

?>

<p align="center"><b><input type="submit"
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value="Proximo"
name="B1"></b></p>

</FORM>
</BODY>
</HTML>
<?}
}
else

{?>

<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD Compact HTML 1.0

Draft//EN">

<HTML>

<HEAD><TITLE>Reserva do Quarto</TITLE></HEAD>
<BODY>

<div align="center"><font size="4">
<HR><b>Reserva do Quarto</b></font></div><HR>
<FORM method="POST" action="ConfirmaReserva.php">
<p>Para confirmar a reserva do quarto, vocé devera
preencher os campos abaixo.</p>
<br>CPF:
<div>
<td width="56%" height="21"><input type="text" name="cpf"
size="12"></td>
</div>
<br>Senha:
<div><td width="56%" height="21"><input type="password"
name="senha" size="12"></td>
</div><p>
<?

// Enviando os vetores com a pesquisa realiza
anteriormente.
for ($i=0; $i<$num hoteis; $i++)
{
echo "<input type='hidden' name='nomes hoteis[]'
value='S$nomes hoteis[$i]'>";
echo "<input type='hidden' name='cnpj hoteis[]'
value='Scnpj hoteis[$i]'>";
echo "<input type='hidden' name='qto numero[]'
value='Sqgto numero[$i]'>";
echo "<input type='hidden' name='gqto tipo[]'
value='Sqgto tipo[S$i]'>";
echo "<input type='hidden' name='gqto nopessoas[]'
value='S$qgto nopessoas[$i]'>";
echo "<input type='hidden' name='qto preco[]'
value='$qgto preco[$i]'>";
echo "<input type='hidden' name='qto descricaol[]'
value='S$qto descricao[$i]'>";
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// Enviando as variaveis
echo "<input type='hidden' name='contador'
value='$contador'>";
echo "<input type='hidden' name='num hoteis'
value='$num hoteis'>";
?>
<p align="center"><b><input type="submit"
value="Confirmar"
name="B1"></b></p>
</FORM>
</BODY>
</HTML>
<?}

20 Arquivo ConfirmaReserva.php

<?

$link = mysqgl connect("localhost", "root") or die("Nao foi
possivel conectar o BD");

mysqgl select db("ReservasOnLine",$link);

// Consulta da senha do cliente atraves do cpf digitado no
formulario anterior.

$consulta_senha = "SELECT cl senha, cl cpf FROM cliente WHERE
cl cpf = 'Scpf'";

$resultado = mysql query(Sconsulta senha, $link);

if (!S$resultado)

{
echo ("ERRO: " . mysqgl error() . "\nSinsercao\n");
exit () ;

}

$tupla = mysql fetch array(Sresultado);

$senha do cliente = S$tuplal["cl senha"];

$cpf do_cliente = Stupla["cl cpf"];

if (Ssenha == $senha do cliente && Ssenha !="'")

{
Sinsercao = "INSERT INTO reservas VALUES ($cpf,
'Scnpj hoteis[Scontador]',
Sgto_numero[Scontador], 'SdtEntrada', '$dtSaida')";
Sresultado = mysqgl query($insercao, $link);

if (!Sresultado)

{
echo ("ERRO: " . mysqgl error() . "\nSinsercao\n");
exit ();
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mysgl close ($link);
Scontador++;

if (Scontador < S$num hoteis) // Continua a exibir os quartos
disponiveis.
{?>
<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD Compact HTML 1.0
Draft//EN">
<HTML>
<HEAD><TITLE>Reserva do quarto</TITLE></HEAD>
<BODY>
<div align="center"><font size="4">
<HR><b>Reserva do quarto</b></font></div><HR>
<p>Reserva realizada com sucesso.</p>
<FORM method="POST" action="Resultado2.php">

<?
// Enviando os vetores com a pesquisa realiza
anteriormente
for ($i=0; $i<$num hoteis; S$i++)
{
echo "<input type='hidden' name='nomes hoteis[]'
value='$nomes hoteis[$i]'>";
echo "<input type='hidden' name='cnpj hoteis[]'
value='$cnpj hoteis[$i]'>";
echo "<input type='hidden' name='gto numero[]'
value='$qgto numero[S$i]'>";
echo "<input type='hidden' name='qgto tipol[]'
value='$qgto tipol[$i]'>";
echo "<input type='hidden' name='gto nopessoas[]'
value='$gto nopessoas[$i]'>";
echo "<input type='hidden' name='gto preco[]'
value='$qto preco[$i]'>";
echo "<input type='hidden' name='qgto descricao[]'
value="'$qto descricao[$i]'>";

// Enviando as variaveis
echo "<input type='hidden' name='contador'
value='S$contador'>";
echo "<input type='hidden' name='num hoteis'
value='$num hoteis'>";
?>
<p align="center"><b><input type="submit"
value="Proximo" name="Bl1"></b></p>
</FORM>
</BODY>
</HTML>
<?}
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else
{?>
<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DID Compact HTML 1.0
Draft//EN">
<HTML>
<HEAD><TITLE>Reserva do quarto</TITLE></HEAD>
<BODY>
<div align="center"><font size="4">
<HR><b>Reserva do quarto</b></font></div><HR>
<p>Reserva realizada com sucesso. Tenha um bom
dia!</p>
</BODY>
</HTML>
<?}

else // Senha ou CPF invalidos.
{?>
<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD Compact HTML 1.0
Draft//EN">
<HTML>
<HEAD><TITLE>Reserva do quarto</TITLE></HEAD>
<BODY>
<div align="center"><font size="4">
<HR><b>Reserva do quarto</b></font></div><HR>
<FORM method="POST" action="Resultado3.php">
<?
if (Scpf do cliente == '')
echo ("ERRO: CPF invalido ou nd&o cadastrado. Por favor
digite novamente");

else
echo ("ERRO: Senha invalida. Por favor digite
novamente") ;

// Enviando os vetores com a pesquisa realiza
anteriormente
for ($i=0; $i<$num hoteis; $i++)
{
echo "<input type='hidden' name='nomes hoteis[]'
value='S$nomes hoteis[$i]'>";
echo "<input type='hidden' name='cnpj hoteis[]'
value='Scnpj hoteis[$i]'>";
echo "<input type='hidden' name='qto numero[]'
value='Sqgto numero[$i]'>";
echo "<input type='hidden' name='gto tipo[]'
value='Sqgto tipo[S$i]'>";
echo "<input type='hidden' name='gto nopessoas[]'
value='S$qgto nopessoas[$i]'>";

79



echo "<input type='hidden' name='gto preco[]'
value='$gto preco[$i]'>";

echo "<input type='hidden' name='gto descricaol[]'
value='S$qgto descricao[$i]'>";

// Enviando as variaveis
echo "<input type='hidden' name='opcao' value='V1l'>";
echo "<input type='hidden' name='contador'
value='$contador'>";
echo "<input type='hidden' name='num hoteis'
value='$num hoteis'>";
?>
<p align="center"><b><input type="submit" value="Voltar"
name="B1"></b></p>
</FORM>
</BODY>
</HTML>
<?}
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