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RESUMO

Visando aperfeicoar o curso de graduacdo em CiédeiaComputacdo da
Universidade Federal de Lavras (UFLA), o Departamele Ciéncia da Computacdo da
UFLA busca avaliar a qualidade da estrutura cuaictParte desta avaliacdo pode ser feita
através da analise do perfil de profissional foronadste curso, verificando se 0 mesmo
esta condizente com o perfil de profissional esherdescrito nas Diretrizes Curriculares
de cursos dessa area. Este trabalho relata comm figitos o levantamento, descricéo e
analise do perfil profissional de egressos do cdes€iéncia da Computacdo da UFLA,

através de um banco de dados.

Palavras chavesperfil profissional, Ciéncia da Computacao, Dieets Curriculares.

ABSTRACT

In order to improve the Computer Science undergridn course, the Department
of Computer Science of Universidade Federal de daa{lJFLA) seeks to evaluate the
guality of course requirements. Part of this ageess can be done through an analysis of
the professional profile, checking by means of ttlecument called “Diretrizes
Curriculares de cursos da area de Computacao erlafica’. This work shows the survey,
description and analysis of professional profilegfess from Science Computer Course of

UFLA, that were accomplished through a database.

Key words: professional profile, Computer Science, Diretrigesriculares.
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1. INTRODUCAO

1.1. Considerac0des iniciais

As Instituicdes de Ensino Superior (IES) adotaranfleaibilizacdo curricular para
satisfazer os requisitos do Ministério da Educa¢ttC) através das Diretrizes
Curriculares e também para a melhoria do ensintetanto, para avaliar a melhoria da
implantacdo do novo curriculo, as universidadeseidaw ter conhecimento do trajeto
profissional de seus egressos com a finalidade atbersse estdo formando recursos
humanos que atenda as necessidades da sociedade.

Poucas IES possuem todas as informacfes de agnessos disponiveis para este
fim, principalmente por perder contato com eles.af@o os alunos ingressam na
universidade, é necessario o preenchimento de igha de inscricdo com os seus dados,
mas geralmente esses dados ficam desatualizadosipaimente para alunos que ja
concluiram o curso.

A andlise do perfil profissional dos ex-alunos @ambntribuir na avaliagdo da
gualidade dos cursos nas universidades e, aléno,d&gada a identificar possiveis
problemas de o curso ndo estar encaminhando ossal@ra o seu objetivo inicial.
Através das Diretrizes Curriculares de cursos da de Computacéo e Informéatica (ClI) é
possivel comparar um modelo de perfil profissiatalegresso adequado para atender as
necessidades da sociedade, com o perfil dos poofas. Este tipo de analise necessita de
contato permanente com eles, mas também, de aramazen grande volume de dados
sobre seus trabalhos.

O Departamento de Ciéncia da Computacdo (CiC) diaetsidade Federal de
Lavras (UFLA) pretende avaliar a qualidade da éstaucurricular do curso de CiC
visando o seu aperfeicoamento. O atual curriculoegultado de um processo de
flexibilizagé@o curricular feito ha trés anos, todaw contato com os ex-alunos € quase

nulo e had também pouco conhecimento do perfil gsafnal deles.



As informacdes sobre o perfil profissional adaptpélas IES, além de ajudar na
avaliagdo do curso superior, ajudam as pessoasha@er melhor o curso da area de Cl. E
possivel saber qual area os egressos de uma d&l@stBo seguindo, e qual perfil
profissional foi desenvolvido por ela, podendo ®gipos de informacdes ser Uteis ao
curriculo do profissional de CI.

A metodologia utilizada no presente trabalho é ymsquisa descritiva e esta na
forma de levantamento, que prop8e descrever ol pledi egressos do curso de CiC da
UFLA, e, fazer o levantamento de dados deles ardeécoleta de dados pessoais de cada

egresso e de um questionario.

1.2. Objetivos

Este trabalho tem como objetivo geral criar um bade dados para ser utilizado na
construcdo do perfil dos egressos do curso de gcaduem Ciéncia da Computacao (CiC)
da Universidade Federal de Lavras (UFLA).

Como objetivos especificos foram propostos:

1. Construcdo de pagina de cadastro e questiomdriline para que seja
preenchido pelos egressos do curso de graduac&ida UFLA;

2. Criacdo de um banco de dados a partir das iaighes retiradas do cadastro
e do questionario;

3. Construcao do perfil dos egressos a partir adapavacdo de dados dos ex-
alunos com o perfil profissional descrito nas Direts Curriculares de cursos
da area de Computacédo e Informatica do CEEInf /B&SG.

Esta andlise do perfil profissional dos ex-alunodegocontribuir para a avaliacdo do
curso de CiC da UFLA, pois através dela é possivaiar se eles estdo situados no estado

da arte da ciéncia e da tecnologia da computacao.

1.3. Estrutura do trabalho

Além deste capitulo introdutorio, este projeto esgganizado em mais quatro capitulos. O
Capitulo 2 apresenta o referencial teérico necespara a execucao do projeto, tais como:
Bancos de dados, Internet, Diretrizes Curriculatescursos da area de Computacéo e
Informatica, e Educacédo e Trabalho. O Capitulo i2sgnta a metodologia utilizada no

desenvolvimento do projeto. O Capitulo 4 apresantxiacdo do banco de dados e a

analise do perfil profissional dos egressos doacdes Ciéncia da Computacdo da UFLA.
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Por dltimo, o Capitulo 5 apresenta o resultado esgpisa e os trabalhos futuros que

poderdo ser realizados.



2. REVISAO DE LITERATURA

2.1. Banco de dados

Segundo Korth (1989), o banco de dados € um recwaloso para a maioria das
organizacdes. O banco de dados pode guardar undegramiume de informacbes e
proporcionar um ambiente para recuperacao e armamanio de dados (Silberschatz
al., 1999).

De acordo com Garcia-Molingt al (2001), o poder dos bancos de dados vem do
sistema de gerenciamento de banco de dados (S@&D3,recursos oferecidos séo:

- Armazenamento persisterkeo SGBD proporciona flexibilidade para armazenar
grande quantidade de dados;

- Interface de programacée permite o usuario acessar e modificar dadosésrde
uma linguagem de consulta;

- Gerenciamento de transacdegermite acesso simultdneo de varias transagbes o
processos ao mesmo tempo.

O banco de dados facilita o acesso e a modificdgdalados, preservando-os por
um longo periodo de tempo. De acordo com Date (1 @@tlos em um banco de dados séo
dados significativos para um individuo ou orgarémag@u melhor, sdo necessarios para o
processo de tomada de decisdo. Segundo Elmasg)(2fios séo fatos conhecidos, que
podem ser registrados e possuem significado.

A estrutura dos dados é construida a partir dodetos de dados. Os modelos de
dados séo conjuntos de ferramentas conceituaiasiggta a descricdo, relacionamentos,
semantica e regras de consisténcia. (Silbersetatz 1999)

Para o desenvolvimento de um projeto de bancoadeslé preciso especificar
guais dados sdo importantes para 0s seus usuériogsacdo do esquema conceitual
geralmente é feita utilizando um modelo de dadaxeitual de alto nivel — Modelo

Entidade-Relacionamento. Segundo Elmasri (20025goiema conceitual € uma descricao



concisa dos requisitos de dados feitos pelos wsié&riinclui descricbes detalhadas dos
tipos de entidades, relacionamentos e restrigoes.

A proxima etapa € chamada de projeto l6gico oueaa@nto de dados que ira
transformar o modelo de dados de alto nivel no ioadie dados de implementagéo, como
o modelo de dados relacional, através do qualf@tvar a implementacdo do banco de
dados, utilizando um SGBD comercial.

A Ultima etapa € o projeto fisico, que especificinterface entre o usuario e o
SGBD.

2.1.1. Modelo Entidade-Relacionamento

O modelo de dados Entidade-Relacionamento é del@@eitacdo sendo muito usado na
pratica para representar o banco de dados grafitanigle tem por base a percepcao do
mundo real como um conjunto de objetos basicosmatlas de entidades, e do
relacionamento entre eles. No exemplo da Figurgp&rd o banco de dadempresacada
empregadaseria uma entidade assim como cdéartamentdambém seria uma entidade.

A associacao entre as entidades seria um relaceram

localizagdo

departamento

enderego data_nascimerita

Figura 2.1: Diagrama do esquema Entidade-Relacionaemto para o banco de dados empresa.
Fonte: Elaborada pelo autor

Segundo Silberschatet al. (1999) e Elmasri (2002), tipos ou conjuntos de
entidades definem um conjunto de entidades quemesmos atributos. Cada entidade é
representada por um conjunto de atributos, ou smgaatributos sdo propriedades
descritivas de cada membro de um conjunto de elggldles podem ser:

» Simples (atdmicos) quando o atributo néo for divisivel;

» Compostos- quando o atributo pode ser dividido em atribstogples;

* Monovalorados- quando tem valor Unico para uma determinadd aeh;

« Multivalorados— quando h& um limite inferior e superior de vedopermitidos

para cada entidade;

* Nulos -quando o atributo pode néo ter um valor aplicaweluma entidade;

» Derivado -quando o atributo € de uma entidade relacionada.



Na Figura 2.1, undepartamentgossui como atributasome cddigoe localizacao
gue séo atributos simples.

O relacionamento € uma associacdo entre duas @ entdades distintas (ou
instancias distintas de uma entidade), com um métado significado (Elmasri, 2002).
Ele existe quando um atributo de uma entidade feerea uma outra entidade e séo
geralmente capturados como atributos. A medidaocpmjeto de um banco de dados vai
sendo refinado, esses atributos se convertem eciordmentos entre entidades (Elmasri,
2002).

Um tipo de relacionamento define um conjunto d®eiacdes, ou relacionamentos,
entre entidades. Um conjunto de relacionamentosmé conjunto de instancias de
relacionamento de mesmo tipo, onde um relacionam@né associado a n entidades
individuais(n > 2). Sendo que as entidades participantes de uma@odtsao relacionadas
a uma correspondente situacdo do minimundo (Elm2302). O minimundo é uma parte
do mundo real sobre o qual o banco de dados sadoa@ aplicado.

Na Figura 2.1, o relacionamento ttebalha_paraentre entidadesmpregadoe
departamentaassocia cadampregadoao departamentaque ele trabalha. Cada instancia
de relacionamento no conjunto de relacionamemdédislha paraassocia uma instancia da
entidadeempregada uma instancia da entidadepartamento

O numero de entidades participantes em uma relachamado de grau de um tipo
de relacionamento. Na Figura 2.1, o relacionamérdbalha_paraé de grau dois e
chamado de binario, pois envolve dois conjuntosrdiglades.

Cada tipo de entidade que participa num tipo tecimnamento desempenha um
determinado papel no relacionamento (Elmasri, 2088se papel é especificado pelo
nome do papel desempenhado pela entidade em catincia do relacionamento,
ajudando a explicar o significado do relacionamemta Figura 2.1, oempregado
desempenha papel de empregado edepartamentode empregador no tipo de
relacionamentdrabalha_para

Segundo Silberschatet al (1999), representacdo grafica do modelo entidade-
relacionamento é feita através dos seguintes coampest

- 1 Retangulos, representam entidades;

<> Elipses, representam os atributos;

- Elipses duplas, representam atributos multivalosado

<> Losangos, representam o0s relacionamentos entreomantos de
entidades;

-——— Linhas, unem os atributos aos conjuntos de entgadaeconjunto de

6



entidades aos seus relacionamentos;

-——— Linhas duplas, representam a participacdo de uridade q uma
relacao;

@ Atributo chave, permite identificar de maneira wti& uma entidade
em um conjunto de entidades;

- [ }—<">—m ] Razdo da cardinalidade, especifica o narder
instancias de um tipo de relacionamento que umdaeld pode participar.

Uma das principais restricbes em tipo de relacimrdos é a razdo de
cardinalidade. De acordo com Silberschatzal (1999), ela expressa o numero de
entidades das quais outra entidade pode estar i@&sowia um conjunto de
relacionamentos.

Dependendo das situacfes reais que estdo sendelansl pelo conjunto de
relacionamentos binérios (Silberschatal, 1999), a cardinalidade pode ser:

- Um para um (1:1), uma entidade em A esta associadmaximo a uma
entidade em B, e uma entidade em B esta associata raaximo uma
entidade em A;

- Um para muitos (1:n), uma entidade em A esta asda@ varias entidades
em B, e uma entidade em B, entretanto, deve essaciada no maximo a
uma entidade em A,

- Muitos para um (n:1), uma entidade em A esta aadaca no maximo uma
entidade em B, e uma entidade B pode estar assoziath nimero qualquer
de entidades em A,

- Muitos para muitos (n:m), uma entidade em A estb@ada a qualquer
namero de entidades em B e uma entidade em B €siéiada a um nimero
gualquer de entidades em A.

Esse mapeamento das cardinalidades pode afetaloeacdo dos atributos nos
relacionamentos. Atributos em conjuntos de relaimentos um para um ou um para
muitos devem ser associados a um dos conjuntosittades participantes, em vez de
serem associados ao conjunto de relacionamentibersihatzet al, 1999). Os atributos
de conjunto de relacionamentos um para muitos séwi@os ao conjunto de entidades do
lado muitos desse relacionamento. Em conjunto ldeiomamentos um para um, o atributo
do relacionamento pode ser associado a qualguedamentidades participantes.

Na Figura 2.1, em urdepartamentgpode haver muitoempregadograbalhando
nele, mas unempregaddrabalha em apenas whepartamentoCada entidadempregado

participa de um relacionamento com no maximo unsgntia dedepartamentoe um
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atributo do relacionamento seria atribuido da edtgiepartamento

Outro tipo muito importante de restricdo em tigarelacionamento é a restricdes de
participacdo. Ela diz que uma entidade s6 existeoseer um relacionamento entre outra
entidade. Existem dois tipos de restricbes de qiaagdo: total e parcial. Em relacédo a
Figura 2.1, se uma empresa estabelece que todoegadar deve trabalhar em um
departamento, uma entidadenpregadosd existe se participar de uma instancia do
relacionamentdrabalha_para sendo chamada de participacao total, significapntotoda
instancia da entidadampregadaleve estar relacionada a uma entiddelgartamentoMas
se ndo for necessario que empregaddrabalhe em undepartamentppodendo ser em
outro lugar, a participacdo dampregadono relacionamento € parcial, significando que
algumas instancias dempregadoestdo relacionadas a uma instancia da entidade

departamentatravés dérabalha_para

2.1.2. Modelo Relacional

Segundo Date (1991), o modelo relacional represelitguagem montadora dos sistemas
de banco de dados modernos. Ele € um dos modelsgifumdidos em todo o mundo e,
apesar de ter sofrido diversas atualizacbes namasitanos, ainda € considerado um
padrdo para a maioria das aplicacées em bancodds ¢(Elimasri, 2002).

No modelo relacional, as relagdes sédo representmdas tabelas. De acordo com
Silberschatzet al (1999), o modelo relacional consiste em uma éolete tabelas para
representar tantos os dados como a relacao eatreCGada tabela possui multiplas colunas
e cada coluna possui um nome unico, sendo estéatat

Para cada atributo (coluna de uma tabela) h4 ujuronde valores permitidos
chamado dominio do atributo em questao. Na Figurapara o atributoomeda entidade
empregadpo dominio é o conjunto de todos os nomes daadgEimpregado

Um dominio é atdbmico se elementos desse dominiocsésiderados unidades
indivisiveis (Silberschatet al, 1999). Por exemplo, nimeros de telefones naleidke
Lavras que € um conjunto de niameros com oito digfioe ndo pode ser subdivido em
outro conjunto formado por nimeros com outro nunueraligitos. O importante é como
serdo usados os elementos do dominio em um bartadds.

Alguns atributos podem possuir 0 mesmo dominicsej@, o0 mesmo valor. Porém,
em nivel l6gico consideramos os dominios distintéms. valor de dominio que pertence a

gualquer dominio possivel € o valor nulo, que mdjoe um valor é desconhecido ou ndo



existe. Por exemplo, em um cadastro de um fundmmgre ndo tenha telefone, o atributo
telefone recebe valor nulo.

As linhas de uma tabela expressam uma colecédo dies dalacionados, cujos
valores podem ser interpretados como um fato (&gl ligico ou abstrato) que descreve a
ocorréncia de uma entidade ou de um relacionam&ggundo Garcia-Molinat al
(2001) uma relacéo € um conjunto de tuplas quesyp@wrez, séo listas de valores.

A tupla € uma lista ordenada de valores sendo euesienamento ndo é definido
pela relacdo. Ela ainda pode ser considerada comeconjunto de pares (atributo, valor),
onde cada par fornece o valor do mapeamento deributa para um valor.

Como todos os elementos em um conjunto séo distitbolas as tuplas em uma
relacdo sdo também distintas, ndo podendo estasmeisma combinacédo de valores para
todos os seus atributos. Porém, existem casos emnagjtuplas devem possuir as mesmas
combinacdes de valores para seus atributos e ésg&ieusar a super chave, ou restricao
de unicidade, para diferencia-las.

Quando uma relac&o possui mais de uma chave, cagldas chaves € chamada de
chave candidata, sendo necessario designar uma clmawe primaria ogrimary key E
através do valor dessa chave que é possivel itantifma tupla na relacdo. O atributo da
chave primaria é sublinhado, ndo sendo permitideaieres nulos ou redundantes.

Quando uma tupla em uma relacéo se refere a uma r@ldcao, nesta deve existir
a tupla a que aquela se refere. Essa restricdocamacta de restricdo de integridade
referencial. Por exemplo, na Figura 2.1 a entidedpregadodeveria ter o atributo
num_departamentpara especificar a qual departamento que cadaeganio trabalha; o
seu valor em uma tupla @enpregadaleve ser igual ao valor niumero de alguma tupla na
relacdo departamento Deste modo, o conceito de chave estrangeirdomign keyé
possuir os mesmos dominios da chave primaria daaelque est4 sendo referenciada. A
chave estrangeira se refere a outra relagdo quaedéa sua propria relagao.

De acordo com Silberschagt al (1999), as operacdes em um modelo relacional
podem ser categorizadas entre recuperacfes ezatdes. As operacdes de recuperacao
séo especificadas pelas operacdes de algebraorelhci

A algebra relacional é um conjunto béasico de apiera para manipular dados ou
relacbes em um modelo relacional, tendo como emtracha ou duas relacdes e
produzindo, como resultado, uma nova relacdo. Asrages fundamentais s&®elect
project, join.

A operacacselect ou selecionar, é representada pela letra gregaseula sigma

(o). Ela seleciona um subconjunto de tuplas de umag&e que satisfaca uma condicéo de
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selecdo, ou seja, seleciona algumas linhas (tupldskcarta outras. A condicdo de selecéo
€ expressa pelo predicado, sendo ela uma restRgdie@xemplo, tem-se o seguinte modelo
Entidade-Relacionamento como na Figura 2.1 e desegacontrar 0s alunos que possuem

idade acima de 13 anos. A operagéo ficaria:

O idade > l:'(aluno)-

aluno . materia

Figura 2.2: Exemplo de modelo Entidade-Relacionamén
Fonte: elaborada pelo autor.

A operacadoproject ou projetar, seleciona determinadas colunasb(at$) da
tabela e descarta outras. E representada pelagletga pi £). Se por exemplo desejam
saber os nomes de todos os alunos, a operacda:ficar

Thomd@luno).

As operacdes de atualizacdo séo trés operacOesmdiassert através da qual
insere uma nova tupla através de uma lista deuatgbdelete que exclui uma ou mais

tuplas; eupdate utilizada para alterar valores de um ou maibuatiis numa tupla.

2.1.3. Mapeamento Entidade-Relacionamento para Relenal

Segundo Elmasri (2002), para fazer o mapeamentouie esquema Entidade-
Relacionamento deve-se seguir o seguinte algoritmo:

ETAPA 1: Para cada tipo de entidade, no esquemiddsiet-Relacionamento,
crie uma relacdo que inclua todos os seus atribzhiase. Escolha
um dos atributos chave como chave priméria paetagéo.

ETAPA 2: Para cada tipo de relacionamento binarlorb esquema Entidade-
Relacionamento, inclua como chave estrangeira emnetacdo S a
chave primaria de T.

ETAPA 3: Para cada tipo de relacionamento binafg entifique a relacdo S
gue represente o tipo de entidade participanteado-N do tipo de
relacionamento. Inclua como chave estrangeira ema Shave
primaria da relacdo T que representa o outro tipoedtidade

participante da relacdo. Isso porque cada instaeiantidade no
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lado-N é relacionada a no maximo uma instancia rdalae no
lado-1 do tipo de relacionamento.

ETAPA 4: Para cada relacionamento do tipo binaridl Idrie uma nova relacéo
para representar a relacdo entre a entidade S laclia como
atributos de chave estrangeira na nova relacaohages primarias
das relacdes que representam os tipos de entigadiéspantes. A

combinacdo de chaves ir4 formar a chave primarizoda relacéo.

2.1.4. SQL

A linguagem de consulta SQIStfuctured Query Languageu Linguagem de Consulta
Estruturada) representa um padrdo em linguagendaheo de dados relacionais.
Originalmente foi desenvolvida pela IBM na déca@a7@, chamada dgequel Apés a
evolucéo da linguage®equelo nome foi mudado para SQL. Atualmente variosiptas
de SGBD utilizam esta linguagem.

Na SQL a recuperacao de informacdes de um bandadtes é feita pela instrucao
SELECT Sua forma basica é:

SELECT <lista de atributos> FROM <lista de tabel®¥HERE <condicdo>;

A lista de atributos corresponde as colunas naldahue serdo exibidas no
resultado.

A lista de tabelas contém a tabela (relacdo) ei@ina consulta.

A condicao é uma expressao condicional (boolegme)dentifica as tuplas (linhas)
a serem recuperadas.

Para fazer a manipulacdo de dados, ou melhor,ficendo banco de dados, em
SQL usa-se os comandddSERTDELETEe UPDATE O comanddNSERTé usado para

insercdo de novas tuplas em uma relagcéo, ou niovas lem uma tabela. Sua forma é:

INSERT INTO <nome da tabela> (colunal, coluna2unaB,..., colunaN)
VALUES (valorl, valor2, valor3,..., valorN);

O comando DELETE é usado para remover tuplasnbadiem um banco de dados,

e a remocéao delas podem obedecer a uma condig@doréa é:

DELETE FROM <nome da tabela> WHERE <condicdo>;
O comanddJPDATE € usado para modificar valores em uma ou maissugbb
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determinada condicdo. Através da claussitel sdo especificados os atributos que seréo

modificados e seus novos valores. Sua forma é:

UPDATE <nome da tabela>
SET colunal = valorl, coluna2 = valor2,..., colunaNalorN
WHERE <condi¢des>;

2.2. Internet

A internet € uma rede mundial de computadores. rekgiurose (2003), ela € uma rede
que conecta milhdes de equipamentos de computagdod® o mundo. E uma poderosa
ferramenta para pesquisa e hoje ela sobreviveéatrdo resultado da cooperacdo entre
milhares de pessoas espalhadas pelo mundo inBajsm, 1998).

De acordo com Kinoshita (2001),Veorld Wide Webl(WWW ou simplesmente
Web) é um dos maiores mecanismos de disseminacdmfalenacdo e também é
imprescindivel para o bom funcionamento de muitgamizacdes, pois 0 uso e a demanda
da internet cresce a todos os dias.

Segundo Kurose (2003), a Web é uma das muitasagpks distribuidas que
utilizam os servicos de comunicacdo providos pekrmet, que é o servico de informacao
baseado na tecnologia chamado de hipertexto. Segmal (1994), hipertexto é um
meétodo de apresentar informacfes onde palavras@®edas em um texto podem levar a
outras informacgdes sobre o assunto da palavra,ef sdolinks (ligagcdes) a outros
documentos. Como Kurose (2003) diz, é através gerteixto (ouhiperlinkg que é
possivel navegar pelo “oceano” dotes

De acordo Krol (1994), a WWW ¢é a forma de organinformacgdes na internet
como um conjunto de documentos de hipertexto.

A grande vantagem da internet € a interacao quiugrcom os usuarios (facilidade
de uso, permite ao usuario pular de pagina em a&inavés déinks) e a recuperacao e
entrega rapida das informacoes.

2.2.1. Banco de dados e internet

Hoje em dia € comum a internet ser usada parar fvinterface aos bancos de dados.
Segundo Oliveira (2004) as informacdes que saorades nas paginas de internet estdo
sendo geridas pelos bancos de dados para atermhmsigades especificas, em especial

para internet, podendo disponibilizar um grandeuva de informacfes a uma grande
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guantidade de usuérios.

Segundo Dyson (1998), ndo importa a tecnologibasheo de dados que esta sendo
usado, pois 0s mecanismos fundamentais sao 0s rsLesmo

- Utilizar instrucdes de entrada de dados para agnstbanco de dados;

- Formar e submeter uma pesquisa SQL, linguagemmeilta estruturada, ao banco
de dados;

- Receber e processar os resultados da pesquisa.

Quando se utiliza unibrowser Web para acessar o banco de dados, ocorre o
seguinte:

- Os usuarios realizam as consultas preenchendo saempdormuléarios HTML de
entrada de dados;

- Scriptsou programas pegam a informacao fornecida no fi@mou processam-na
convertendo-a numa consulta SQL e passam paraco b@dados;

- O mesmo conjunto dscriptsrecebe os dados de volta vindos do banco de dados
com a resposta, formatam o resultado usando pabifkH. dindmicas e enviam
tudo para ser exibido fmrowserWeb do cliente.

As paginas em HTML séo a interface de usuério ymmid pelo banco de dados e
0s scripts substituem a programacao, facilitando a construigi@plicacdo e o seu uso,
pois muitas pessoas ja estdo familiarizadas comiooementos HTML e oscripts sdo
mais simples de ser manipulados que uma linguagepnajramacao.

A internet possibilitou que bancos de dados peteser acessados remotamente e
gue pudessem se comunicar. Segundo Kinoshita (2@02MVeb foi talvez a grande
responsavel pela expansdo dos bancos de dadoadgmesemotamente, pois o uso dos

dois esta aumentado cada vez mais.

2.2.2. PHP

O PHP, um acrénico recursivo tlypertext Processore uma linguagem degcript Open
Sourcé de uso geral, usada geralmente na Web para d@eribe paginas dinamicas. As
paginas Web feitas em PHP ficam embutidas em daaws¢&iTML, ou melhor, o cédigo
HTML e o codigo PHP s&o misturados em um mesmanaregpferecendo mais dinamismo

na aplicacdo (Niederauer, 2004).

! Gratuito e com cédigo aberto.
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E uma linguagem baseada no servidor, ou seja,dantmligo PHP é executado no
servidor ao invés de no lado do cliente. O navegexibe o resultado final ao usuério, ndo
consumindo recursos do computador do usuario.

O PHP da suporte a diversos bancos de dadosomdés,i pois possui funcdes para
cada banco de dados. Além disso, o PHP é portagdendo ser executado no Linux,

Unix ou Windows.

2.3. Diretrizes Curriculares de cursos da area de
Computacéo e Informatica

Os paragrafos a seguir foram extraidos de documenthsponiveis em:
[http://lwww.mec.gov.br/sesu/diretriz.shtm] e
[http:/lwww.mec.gov.br/sesul/ftp/curdiretriz/compeaa/co_diretriz.rtf].

Com o processo de redemocratizacao apés o patoditadura Militar, de 1964 a
1985, surgiu no pais vérias instituicdes de enginmcipalmente de iniciativa privada,
sem que o Ministério da Educacdo (MEC) tivesse roteitda qualidade do ensino
oferecido por elas. Os cursos da area de Computagafmrmatica (Cl) eram em geral
desorganizados por ndo possuirem um curriculo mirfpadrdo). Cada instituicdo de
ensino dava qualquer denominacdo para o cursoedada Cl, mesmo que tivessem 0s
mesmos curriculos, dificultando o conhecimento saleu objetivo.

Através de um processo de discussdo que envobkmeasvinstituicbes de Ensino
Superior (IES) foi possivel consolidar as propostes diretrizes curriculares sob
coordenacdo da Secretaria de Educacdo Superior u{8EE). Estas diretrizes
curriculares foram elaboradas para ser possivgliGagdo do Exame Nacional de Cursos,
através de um padrédo considerado adequado, pdiar avgualidade do ensino superior.
Foram definidos nas diretrizes curriculares os tolge gerais dos cursos, porém, 0s
objetivos especificos, que caracterizam a formag@implementar do egresso, foram
deixados a cargo da instituicdo de ensino.

O principio das diretrizes curriculares é a bam@ s IES definirem um ambiente
propicio a uma sélida formacéo do egresso e amndalsemento de suas habilidades e
conhecimentos adquiridos durante a graduacdo. 8egMEC (2004) as diretrizes
curriculares de todos 0s cursos devem garantigoirse:

- Assegurar as instituicées de ensino superior alfyg@edade na composicao
da carga horéria a ser cumprida para a integrazdos curriculos, assim

como na especificacdo das unidades de estudosma s@nistradas;
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- Indicar os topicos ou campos de estudo e demaisriéxgias de ensino-
aprendizagem que compordo os curriculos, evitandméaximo a fixacao
de contetdos especificos com cargas horéarias peérdpadas, as quais
ndo poderdo exceder 50% da carga horaria totaludsss;

- Evitar o prolongamento desnecessario da duracaoutess de graduacao;

- Incentivar uma sélida formacéo geral, necessariea ppue o futuro
graduado possa vir a superar os desafios de remevedndicbes de
exercicio profissional e de producédo do conhecimemrmitindo variados
tipos de formacéo e habilitacdes diferenciadas mnmgsmo programa,;

- Estimular praticas de estudo independente, visandoma progressiva
autonomia profissional e intelectual do aluno;

- Encorajar o aproveitamento do conhecimento, hanibd e competéncias
adquiridas fora do ambiente escolar, inclusive ae ge referiram a
experiéncia profissional julgada relevante para raaade formacéo
considerada;

- Fortalecer a articulacdo da teoria com a prétiedgrizando a pesquisa
individual e coletiva, assim como os estagios aréigipacao em atividades
de extensao, as quais poderao ser incluidas corteodaacarga horaria;

- Incluir orientacbes para a conducdo de avaliac@e®dgicas que utilizem
instrumentos variados e sirvam para informar a wtesee a discentes
acerca do desenvolvimento das atividades didaticas.

O objetivo e meta geral das diretrizes curricd@a@o oferecer maior flexibilidade e
autonomia para as IES criarem cursos de melhoidqui®l que atenda os interesses da
sociedade. S&o eles:

- Conferir maior autonomia as IES na definicdo daosiculos de seus cursos,
a partir da explicitacdo das competéncias e adidwibes que se deseja
desenvolver, através da organizacdo de um modelagpgico capaz de
adaptar-se a dindmica das demandas da sociedadgueera graduacéo
passa a constituir-se numa etapa de formacé&olimai@rocesso continuo
de educacédo permanente;

- Propor uma carga horaria minima em horas que earexibilizacdo do
tempo de duracdo do curso de acordo com a disfidaibé e esforco do
aluno;

- Otimizar a estruturagdo modular dos cursos comaist permitir um

melhor aproveitamento dos contetados ministradas, dmmo, a ampliacao
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da diversidade da organizacdo de cursos, integrandferta de cursos
sequenciais, previstos no inciso | do artigo 44.0B;

- Contemplar orientacbes para as atividades de estadiemais atividades
gue integrem o saber académico a pratica profigkiancentivando o
reconhecimento de habilidades e competéncias adiagiiora do ambiente
escolar;

- Contribuir para a inovagéo e a qualidade do prgpetiagogico do ensino
de graduacéao, norteando os instrumentos de avaliaca

As Diretrizes Curriculares permitem que IES possapartir da estrutura curricular
abstrata, exercer a criatividade e conceber clodquienos diversificados. Esta estrutura
abstrata pode ser vista como uma “especificacdeqlésitos” que, partindo dela, por um
processo de detalhamentos sucessivos, pode-serchegana rede de disciplinas
distribuidas no tempo, o curriculo pleno a ser etesto por um corpo de professores.
Essas diretrizes contém também orientacdes de ocbetmlhar a estrutura abstrata,
dependendo do perfil do curso desejado. (SESu,)2004

As proximas linhas relatam o conteddo do docum8@&8u (2004), que contém as
diretrizes curriculares dos cursos da area de ctapfo e informatica.

A Comisséo de Especialistas de Ensino de Computaciformética (CEEInf),
juntamente com a SESu, coordenaram o process@beratdo de Diretrizes Curriculares
de cursos da area de Cl, através de discussozsadeal no ambito da Sociedade Brasileira
de Computacéo (SBC). A elaboracéo das Diretrizesdilares basearam-se nas seguintes
premissas:

» as Instituicdes de Ensino Superior possuem um adopente de qualidade
capaz de, a partir das Diretrizes Curricularesgdyzo curriculos plenos de
gualidade;

» deve existir no SESU/MEC um meio capaz de avaligualidade dos
curriculos plenos;

+ e as Diretrizes Curriculares devem ser simplesidaorente para que a
sociedade civil possa entender o conceito de caapfate informética e de
como séo formados os recursos humanos para awrakenecessidades.

Os cursos da area de Cl tém como objetivos a fiimde recursos humanos para o
desenvolvimento tecnoldgico da computacdo (hardwaseftware) com vistas a atender
necessidades da sociedade, para a aplicacdo damtgas da computacdo no interesse da
sociedade e para a formacéo de professores parsirm anédio e profissional. Entre as

necessidades da sociedade que podem ser atendidas auxilio de computadores pode-
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se citar: armazenamento de grandes volumes demafdies dos mais variados tipos e
formas e sua recuperacdo em tempo aceitavel, cagfmtde célculos mateméaticos
complexos em tempo extremamente curto; comunicagura, rapida e confiavel;
automacao, controle e monitoracdo de sistemas exoglcomputacao rapida de calculos
repetitivos envolvendo grande volume de informagg®mecessamento de imagens de
diferentes origens; jogos e ferramentas para apwmiensino, etc. A computacdo € para a
vida do homem uma ferramenta indispensavel e fuadtahna vida moderna para a
resolucao de problemas de varias situacdes do nreato

O contexto de uma formacgéo superior no campdClda de seus processos de
geracao e automacgdo do conhecimento, hd que sel@@nsa importancia de curriculos
gue possam, efetivamente, preparar pessoas ¢rétoass e cada vez mais conscientes dos
seus pape€is sociais e da sua contribuicdo no awaegtfico e tecnoldgico do pais. O
conteudo social, humanitério e ético dessa formalg@ra orientar os curriculos no
sentido de garantir a expansdo das capacidadesnhanam intima relacdo com as
aprendizagens técnico-cientificas no campo da Katalse pois, de uma formacao superior
na qual os individuos estardo, também, sendo dadasi a lidar com as dimensdes
humanas e éticas dos conhecimentos e das relagdess.sCondicdo essa inseparavel
guando uma das finalidades fundamentais da Undeaisi e do ensino superior € preparar
as futuras geracbes de modo critico e propositisgando a melhoria da vida social,
cultural e planetaria.

Para ser possivel obter esta formacéo superiocurses da area de computacédo e
informatica, € necessario abranger quatro areéw@cao, que sdo as seguintes:

» formacdo bésica, que compreende 0s principios dsisita area de
computacédo, a ciéncia da computacdo, a matema&azssaria para defini-
los formalmente, a fisica e eletricidade necessfd@a permitir o
entendimento e o projeto de computadores viaveisidamente e a
formacéo pedagodgica que introduz os conhecimerdsisds da construcao
do conhecimento, necessarios ao desenvolvimenjwat@a do ensino de
computacéo;

« formacéo tecnoldgica, (também chamada de aplicadprafissional) que
aplica os conhecimentos bésicos no desenvolvimeéetmologico da
computacéo;

. formac&o complementar, que permite uma interac8@dmessos dos cursos
com outras profissées;

- formac&do humanistica, que da ao egresso uma dimensi&l e humana.
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A formacdo basica tem o objetivo de introduzir raatérias necessarias ao
desenvolvimento tecnologico da computacdo. O pgraicingrediente desta area é a
Ciéncia da Computacédo (CiC) que caracteriza 0 sgresmo pertencente a area de
computacdo. A maioria das matérias tecnologicas aglicacbes da ciéncia da
computacdo. As matérias de formacdo basica dosxuwla 4drea de computacdo sao:
ciéncia da computacdo, matematica, fisica e dtbtde, e pedagogia.

A area de formacdo tecnoldgica visa mostrar acagfio do conhecimento
adquirido, atravées da formacdo bésica, no desem@hio tecnoldgico. O
desenvolvimento tecnolégico, de um lado, visa cii@trumentos (ferramentas) de
interesse da sociedade ou robustecer tecnologitanosnsistemas de computacdo para
permitir a construcdo de ferramentas antes invdawei ineficientes. As matérias de
formacdo tecnoldgica s&o: sistemas operacionasesrale computadores, sistemas
distribuidos, compiladores, banco de dados, engenta software, sistemas multimidia,
interface homem-maquina, realidade virtual, infaliga artificial, computacao gréfica e
processamento de imagens, e pratica do ensinonggutacao.

Sobre a area de formacdo complementar, os puofasi da area de Cl deve ser
capaz de atender a qualquer tipo de necessidadecdidade sendo necessério que 0s
profissionais possam interagir com profissionaisodéras areas na busca de solucbes
computacionais complexas para seus problemas, fisgiomal de computacdo deve
conhecelr de forma geral e abrangente essas &sasirsos devem escolher uma area de
formacéo de recursos humanos complementar, ou watexiendessa, e definir, juntamente
com os departamentos correspondentes, um elencéobmiado de disciplinas e oferecer a
seus alunos. Independentemente desses objetingméante que os egressos de cursos da
area de computacdo tenham conhecimentos de alganeas complementares, por
exemplo, economia, direito, administracdo etc.,infftoduzidas no segundo grau, e que 0S
atingem como profissionais.

Quanto a formag&o humanistica, o curso de CI tegrafpranger o seguinte:

» a histéria da CiC, permitindo ao egresso conhecgrmraesmo como uma
evolucéo de seus antecessores;

« empreendedorismo, para que um profissional saibsendelver e
manifestar habilidades como criatividade, liderartcabalho em equipe,
facilidade de comunicacéao, etc.;

e ética, em que possibilita o profissional identificdivulgar e solucionar
guestdes ou problemas sobre a maneira de usar envdb®r o0s

computadores e as tecnologias de computacdo, coiretosl de
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propriedades de software, regulamentacao profigkion

« computador e sociedade, em que s&o identificadasnfagncias do
computador em um individuo, principalmente os efeitegativos, como o
problema do computador substituir o trabalho humano

» sociologia, preocupando-se com a autonomia, a awgalzacdo e a
emancipacéao do sujeito;

» filosofia, tenta-se coompreender o processo detreméd® do conhecimento,
ponto central de qualquer investigacao filosoéfica

Dependendo de como sdo 0s objetivos das Instésigie Ensino Superior, 0s
cursos da area de Cl podem ser definidos de acomas seguintes categorias:

e cursos que tem predominantemente a computacéo ativicade fim;

* 0S cursos que tem predominantemente a computagéw atividade meio;
e 0s cursos de Licenciatura em Computacéo;

» cursos de Tecnologia (cursos sequenciais).

Os cursos gue tem a computacdo como atividadeldwem possuir egressos que
estajam situados no estado da arte da ciénciaerdalogia da computacao, de tal forma
gue possam continuar suas atividades na pesquismopendo o desenvolvimento
cientifico, ou aplicando os conhecimentos cierdfficporomovendo o desenvolvimento
tecnologico. Os cursos devem incentivar o uso deor&drios e incentivar o
desenvolvimento de pesquisas. Esses cursos saaahame Bacharelado em Ciéncia da
Computacdo ou Engenharia da Computacdo. Nao haenlje entre esses cursos.
Normalmente, a diferenca esta na aplicacdo da ieiéhe computacdo e no uso da
tecnologia da computacdo: os cursos de Engenhar@mhputacdo visam a aplicacdo da
ciéncia da computacédo e o uso da tecnologia da w@ggo, especificamente, na solucéo
dos problemas ligados a automacao industrial. Soleericulo desses cursos deve haver
um Trabalho de Diplomacao (trabalho de conclusdoutdso), a ser desenvolvido durante
um semestre, que contribua para o desenvolvimentmkbgico da computacéo.

Os cursos que tem a computacdo como atividade wisdm formar profissionais
para automacéo dos sistemas de informacéo daszagaes. Devem capacitar egressos a
usar eficientemente tecnologias nas organiza¢cesesEcursos relinem a tecnologia da
computacdo e a tecnologia da administracdo e, mortpossuem, de ambas as areas, um
enfoque pragmatico forte e pouco tedrico. E muitpdrtante que os alunos realizem
estagios nas organizacfes e que parte do corpatdotenha uma boa experiéncia

profissional de mercado na area de sistemas deviafidio. E necessario que 0s egressos
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desses cursos busquem atualizagBes para contiouarercado de trabalho através de
cursos de especializacdo (pos-graduacédo lato-se@suggressos podem ser candidatos
potenciais aos cursos de pés-graduacao strictarsegsponsaveis pelo desenvolvimento
cientifico da area de sistemas de informacédo dgenmacbes. O curriculo desses cursos
devem incluir um Trabalho de Diplomacéo (traball® @bnclusdo de curso), a ser
desenvolvido durante um semestre, que contribua pamelhoria da automacédo, do
desempenho, da eficiéncia e da racionalizacdo dwosgices administrativos das
organizacoes. Esses cursos sdo chamados de Badbaget Sistemas de Informacao.

Os cursos de licenciatura visam formar educadosea p ensino meédio em
instituicdes que introduzem a computacdo em saugglos.

Os cursos de tecnologia, nos termos da legislag@ocursos de nivel superior que
visam atender necessidades emergenciais do medeatlabalho e, por isso, sdo de curta

duracéao e terminais.

2.3.1. Perfil Profissional de egressos do curso @emputacao e
Informatica

Os paragrafos seguintes foram extraidos de docosentlisponiveis em:
[http://lwww.sbc.org.br/educacao/cr99.pdf] e [httpack.rc.unesp.br/cccomp/cr99.pdf].

Em julho de 1999 foi produzido um documento, quiesfibmetido pela Assembléia
Geral da Sociedade Brasileira de Computacao (S&8@mado de Curriculo de Referéncia
da SBC. Este documento foi produzido pela DiretdgaEducacdo da SBC através de
grupos de trabalfo Segundo SBC (1999), tem como objetivo servir eferéncia, em
sintonia com as diretrizes curriculares de cursodrda de Computacéo e Informatica (Cl),
para a criacdo de curriculos. Este documento tea@k Instituicdes de Ensino Superior
definirem curriculos para cursos de Cl que este@en acordo com as diretrizes
curriculares.

Em relacdo ao perfil profissional espera-se, efipado em SBC (1999), que os
egressos possuam deveres e responsabilidades sapeétos: gerais, técnicos e éticos
sociais.

A respeito dos aspectos gerais, 0S egressos dewmsBuip as seguintes

caracteristicas, segundo SBC (2002):

2 Grupos de Trabalho atuam na elaboracdo dos clasialle referéncia dos cursos de Ciéncia da
Computagéo, Engenharia da Computagdo, Bacharelad&istemas de Informacgdo e Licenciatura em
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» Dominio dos fundamentos da computacéo;

« Capacidade para aplicar seus conhecimentos de fardependente e
inovadora, acompanhando a evolucdo do setor eilmoinolo na busca de
solucdes nas diferentes areas aplicadas;

« Formacdo humanistica, permitindo a compreensdo dmdon e da
sociedade, e o desenvolvimento de habilidadesati@ltro em grupo e de
comunicagao e expressao;

* Formacdo em negocios (postura empreendedora), tpelmuma visdo da
dindmica organizacional,

« Preocupacdo constante com a atualizagdo tecnolégmam o estado da
arte;

» Conhecimento basico das legislacdes trabalhista ee pdopriedade
intelectual;

« Raciocinio légico e abstrato;

» Compreenséo da evolucao e da histdria da computacao

Os aspectos técnicos esperados dos egressos ds dercomputacdo, podendo
variar de acordo com o objetivo do curso, segurigico 002):

» Capacidade de desenvolvimento de inovacdes caadife tecnologicas,
contribuindo para a area de computacao;

» Processo de planejamento, desenvolvimento e geldprojetos para
construcdo de solucdes de problemas com baseficenti tecnologica,
integrando os conhecimentos tedricos e praticosiadgs ao longo de sua
formacéo;

* Modelagem e especificacdo de solucbes computasipaaa diversos tipos
de problemas;

» Validacéo da solugcédo de um problema de forma efetiv

« ecritérios para selecdo de software e hardware adeguas necessidades
empresariais, industriais, administrativas de enside pesquisa.

Para os cursos que tém a computacdo como ativitladeemo é o caso do curso
de Ciéncia da Computacédo (CiC), os egressos dewtan aptos a contribuir para a
evolucdo do conhecimento do ponto de vista cientié tecnolégico, e a utilizar esse

conhecimento na avaliacdo, especificacdo e desem@ito de ferramentas, métodos e

Computacdo. Também discutem questdes relacionadasli@cdo de cursos de graduacgdo, educacdo a
distancia, cursos sequenciais e de tecnologia.
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sistemas computacionais. As atividades dessesgpiariais englobam: (a) a investigacéo e
desenvolvimento de conhecimento tedrico na éareacalaputacdo; (b) a andlise e
modelagem de problemas do ponto de vista compuigcioe (c) o projeto e
implementacdo de sistemas de computacéo, (SBC).109%8gresso do curso de CiC deve
ser capaz de criar inovacdes cientificas e tecmaég criando solucdes para resolver
problemas com o auxilio do computador.

Para os cursos que tém a computacdo como ativiiade-os egressos devem ser
capazes de aplicar a computacdo em outros dondeia®nhecimento. Os profissionais
devem ser aptos a desenvolver e utilizar sistemasfdrmacéo para solucdo de problemas
organizacionais ou administrativos de diversosstige empresas: industriais, de prestacéo
de servicos, de consultoria, empresas publicatataess empresas produtoras de software,
etc. As atividades desses profissionais engloba)ra @valiacédo, especificacdo, aquisicao,
instalacdo e gestdo dos recursos e servicos daldg@n da informacdo e (b) o
desenvolvimento e evolugdo de sistemas e infratesér tecnoldgica para uso em
processos organizacionais, (SBC, 1999).

O compromisso de egressos de um curso de Cl € @amdeespeitar 0s principios
éticos que regem a sociedade, em relacédo a arek Bara isso devem (SBC, 1999):

* Respeitar os principios éticos da area de ClI;

e Implementar sistemas que visem melhorar as corsligéetrabalho dos
usuarios, sem causar danos ao meio-ambiente;

* Faciltar o acesso e a disseminacdo do conhecimeatoarea de
computacao;

» E, ter uma visdo humanistica critica e consisteatge o impacto de sua

atuacdao profissional na sociedade.

2.4. Educacéo e trabalho

De acordo com o artigo 2.° da Lei de Diretrizes ase€® (LDB), a educacdo tem a
finalidade de qualificar o individuo para o tralmalBrasil, 1996). Complementando esta
idéia, Aranha (1996) diz que a educacdo deve adeguadividuo as exigéncias do
mercado de trabalho, tomando-o como referéncidiciéreia e qualidade. A qualidade do
curriculo adotado em uma Instituicdo de Ensino Boppossui 6timo conceito quando o0s
egressos conseguem atender as exigéncias do merdadsociedade.

Segundo Machado (1999), o mundo do trabalho safnstantemente mudancas

através de introducdo de novas tecnologias no mdagwoducéo. Isso exige um perfil de
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trabalhador mais flexivel, com mais habilidadegtitidade, com espirito de lideranca,
capacidade perceptiva, raciocinio l6gico e aptmi@a se comunicar e resolver problemas.
Tanto nas diretrizes curriculares quanto no cuoide referéncia da SBC, espera-se que 0
egresso de curso de qualquer categoria da areantieutacéo e informatica (Cl) possua
essas qualidades.

A area de trabalho para um profissional de CI étanampla e os cursos de
graduacéo desta area oferecem conhecimento gemeenum caso do curso de Ciéncia da
Computacgéo (CiC), este conhecimento ndo esta éaplente focado em determinada
area, pois € complicado o ensino acompanhar a ltegaoatual. Segundo Camargos
(2004a), € necesséario que esse profissional conbega todas as areas, que estédo
diretamente relacionadas umas as outras. Segundar@as (2004b), € preciso saber um
pouco de tudo e depois investir em uma especiakizac

De acordo com as diretrizes curriculares, o egrdssGiC através de seu curriculo
esta apto a pesquisa, ou seja, apto ao desenvatarde inovacdes técnicas e cientificas.
Para egressos deste curso que tém intencao deremirgercado de trabalho, h4 uma certa
dificuldade por nédo ter experiéncias com as nogasdiogias utilizadas no mercado e,
também, experiéncias com o mercado. Dependendaoad®osnacdo complementar (se o
egresso podde fazer disciplinas de outras areastduaaraduacdo ou um outro curso) pode
se adaptar a um determinado negécio, por exermgmey uma aplicacdo ou desenvolver
um trabalho técnico-cientifico para um hospitaldterconhecimentos especificos das
necessidades deste estabelecimento.

Independentemente de o0 egresso seguir carreir&rada ou seguir carreira no
mercado de trabalho, a sua area de atuacdo dependma aptiddo, area que possui
afinidade.
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3. METODOLOGIA

Este trabalho € uma pesquisa descritiva, pois fdetas a descricdo e a avaliacdo do
perfil profissional dos egressos do Curso de C@&énda Computacdo (CiC) da
Universidade Federal de Lavras (UFLA), através dieta de dados pessoais de cada
egresso e através de questionario. Segundo Giljl8%esquisa também esta na forma
de levantamento pelo fato de ter sido aplicadoestnario, ou interrogacéo, recolhendo
informacgbes de parte dos integrantes do universquyiado. Entdo vdo ser abordados
guatro aspectos: descricdo, registro, analise erpirgtacdo de fendbmenos atuais,
objetivando o seu funcionamento no presente (Maré886).

Através de e-mails pessoais dos egressos que atBmeeato de CiC da UFLA
possuia e de alguns e-mails de outros ex-alun@sesgavam disponiveis na internet, foi
possivel, assim, definir inicialmente uma amos&a38 egressos, sendo que havia pelo
menos um e-mail de um ex-aluno de cada turma deafiws. A populacéo era de 173
egressos, e era esperado que outros pudessermasgradlos através dessas 35 pessoas.

O presente projeto seguiu o seguinte método:

- Inicialmente foi criado um banco de dados utilizaral SGBD MySQE e foi
construida uma aplicacéo na linguagem £ HE3ta aplicacéo foi disponibilizada
na internet, no servidor do Departamento de Ci@EBA, para que 0S egressos
do curso de CiC pudessem fazer um cadastro dewgrdiggar em que estivessem.

- Através do cadastro foi feito o levantamento deodgukssoais de egressos como:
nome, data de nascimento, sexo, endereco, cidadeado, rge-mail nome do
projeto de concluséo de curso, telefone e celular.

- Também foi feito o levantamento de dados de estégiatividades extra-classes

realizadas (iniciacdo cientifica), e de trabalhiesttéficos produzidos (artigos).

® Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados me#cla tecnologia MySQL.
* Linguagem decript para construgéo de paginas Web dinamicas e aptisague séo disponibilizadas na
Web.



- Através de um questionaran-line construido a partir das diretrizes curriculares,
foram identificadas as areas de interesses e apdidd egressos. O questionario

encontra-se disponivel no Anexo A.
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1. Banco de dados

A modelagem entidade-relacionamento para o bancdades dos egressos foi feita
segundo a Figura 4.1. Ha as seguintes entidades:

* aluno_egresso com os atributos: codigo, como chagaje, nome do
egresso; endereco, endereco para contato; cidstaeloe telefone; celular;
e-mail; data de nascimento; sexo; rg; senha; tutorepa que o0 egresso
formou; monografia, area da monografia de conclusfiegresso; parada,
estado do cadastro do aluno egresso.

» dados_profissionais com os atributos: codigo, cochave; nome da
empresa ou instituicdo que o egresso esta tratull@n estudando; cidade
e estado do local onde a empresa ou instituicdcersm®ntra; area
profissional ou de pesquisa do egresso; periodo,gp@anto tempo o
egresso realizou ou esta realizando a atividadesgianal ou de pesquisa.

» estagios realizados durante a graduacdo com tatsiblocal; periodo, por
guanto tempo o egresso realizou esta atividadegatie realizada; cadigo,
gue é a chave.

e artigos, com atributos: nome do artigo; tema; codigie € a chave.

* (uestionario, com atributos (respostas do questmr@én-line): codigo
como chave; questaol; questao2; questao3; quesiaedtaos; questaot;
questao?; questao8; questao9; questaol0; questardstiol?; questaol3;
questaol4; questaols.



1esponde

Ceotge )

Figura 4.1: Modelo Entidade-Relacionamento.
Fonte: Elaborada pelo autor.

As relacdes entre as entidades sdo descritas dateefprma:

Um aluno_egresso possudados_profissionais, sendo que o egresso pode
no maximo cadastrar cinco atividades que tenhaizesl apos a
graduacédo. A cardinalidade desta relacdonée o aluno_egresso pode ou
ndo possuir dados profissionais, ndo é total, matados_profissionais s6
existem se houver o aluno_egresso correspondefaeéo total.

Um aluno_egresso realizou estagios, podendo o egresso cadastrar no
maximo cinco estagios realizados durante a graduaiacardinalidade
desta relacdo En, e 0 aluno pode ou néo ter realizado estagiose natal,
enguanto que o0s estidgios dependem da existéncia egtesso
correspondente, relacao total.

Um aluno_egresso publicau artigos, podendo o egresso cadastrar cinco
artigos que publicou. A cardinalidadelé, e o aluno pode ou nao ter
publicado artigos, ndo é relacdo total, porém digom dependem da
existéncia do egresso correspondente, relacao total

Um aluno_egresso respondeu um questionario. Aradidade vai set:1,

e para a aplicacdo é necessario que tanto a emtdao _egresso quanto a
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entidade questionario existam, um depende do aimbos tem relacdo
total.

O banco de dados foi construido através do SGBDQWLyS foi necessario passar
o modelo do banco de dados do esquema entidadéerelmento para o esquema
relacional, resultando nas tabelas apresentadegues 4.2.

A cada entidade do modelo de entidade-relacionsnfencriada uma relagéo. Na
relacdo de artigos, estagios, dadosprofissionaimdoessario por a chave primaria da
relacdo aluno_egresso como chave estrangeira mas aelacbes. E na relacéo
guestionario, a chave coincide com a chave dadelalgino_egresso.

| aluno_epgresso | codigo | questionario | Seresso
nome questaocl
endereco questao?
cidade questaod
estado guestacd
telefone questaod
celular questacd
email questac?
dataNascimento questacd
sSexo questac®
Iz questaall
senha questaocll
monografia questacl2
parada questacl3
turma questacld
questacls
dadosprofissionais | codigo
esresso estagios | codigo artigos | codigo
instiflicao =
_ periodo nome

cidade foead P

Bt atividade

periodo

area

Figura 4.2: Esquema de banco de dados relacional.
Fonte: elaborada pelo autor.

4.2. Paginas da Web

As paginas para cadastro dos egressos do cursoi@eiadC da Computacdo da
Universidade Federal de Lavras (UFLA) e o questiorfdaram feitos em PHP e ficaram
dispostos conforme a Figura 4.3.
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index.html login.php pagina2.php insereDados.php pagina3.php

|

atividade.php

l

paginad.php

inserirdrtigo.php

® |

paginaé.php paginas.php artigos.php estagios.php
pagina?.php < B
inserirEstagio.php
ina8.php paginaFinal.php

Figura 4.3: Modelagem das péginas.
Fonte: Elaborada pelo autor.

A interface da aplicacdo é simples. Na paginaahiondex.html!”, o usuario digita o
codigo e senha e, para iniciar o processo de cada&stirecionado para o “login.php”,
onde é feita a conex@o com o banco de dados,cearifo se o usuario € um ex-aluno da
UFLA. Apos a verificagcao dimgin, é feito o direcionamento para a pagina “paging2.p
onde o usuario faz o cadastro de dados pessoais.

Apdés o usuario submeter seus dados pessoaisp @ fditecionamento para a pagina
“inserirDados.php” onde contém o comando SQluddateda tabela aluno_egresso no
banco de dados. Quando € retornada uma resposteamtm de dados é feito o
direcionamento para a pagina “pagina3.php”, ondeswério vai cadastrar seus dados
profissionais sobre as cinco Ultimas atividadedizadas apdés a sua graduacdo. Nesta
pagina ele escolhe se € uma atividade realizadaneanempresa ou se esteve estudando
uma pos-graduacdo. O usuario pode pular esta péggtando queira cadastrar os dados
sobre suas atividades profissionais, e é direcmpada a pagina “estagios.php”.

Quando o usuério escolhe qual atividade foi redéizé feito o direcionamento para
a péagina “atividade.php”, onde o usuério vai digalguns dados sobre a atividade. As
opcOes de escolha apenas diferenciam o modo d&aogepedir os dados dos usuarios.
Quando o usuario submete os dados, é feito o dir@giento para “pagina4.php” onde vai
ser construido os comando SQLidserte vai ser inserido os dados no banco de dados.
Apos a submissdo dos dados, pode ir para a prgp@gima “estagios.php” ou cadastrar
outra atividade, retornando para a pagina “pagutgs3.
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Na péagina “estagios.php” o usuario digita os dadeferentes as atividades
realizadas durante o periodo de graduacdo que smdestagios ou iniciacdo cientifica.
Ele pode pular esta pagina indo para “artigos.mhpse o usuario submeter seus dados, &
feito o direcionamento para o “inserirEstagio.pgp® contém o comando SQL idserte
vai ser feita a inser¢cdo dos dados no banco desd&leando € recebida a resposta da
insercdo no banco de dados, o usuario pode cadastras ou ir para a proxima pagina
“artigos.php”. O processo de cadastro de artigesnéelhante ao processo de cadastro de
atividades realizadas durante o periodo de graduaefido que apos submeter os dados
das atividades ou quando pula a péagina “artigos.phfeito o direcionamento para a
pagina “pagina5.php”.

A partir da pagina “pagina5.php” até a pagina fpa8.php” ha o questionario,
sendo que entre o direcionamento de uma paginara, @pos o0 usuario submeter as
respostas, € feita a insercdo dos dados no bartadds. Da pagina “pagina5.php” para a
pagina6.php, a insercao é feita através do com8ioinsert Da pagina “pagina6.php”

em diante, a insercao é feita através do comandoupQate

4.3. Perfil profissional do egresso do curso de Qiéia
da Computacao da UFLA

Nesta secdo serdo apresentados os resultados xpaessivos, obtidos a partir das
analises realizadas em alguns dados dos egressasrespostas do questionario aplicado
a eles. Vale ressaltar que devido ao pequeno nudemaspostas obtidas, tais anélises
apenas levantam alguns pontos de partida parawgéstdo perfil dos egressos do curso
de Ciéncia da Computacado (CiC) da Universidade faéde Lavras (UFLA). Nenhuma
analise apresentada pode ser considerada conclusas, apesar disso, podem ser
consideradas relevantes.

Inicialmente houve muitas dificuldades para ergrarcontato com os egressos do
curso de CiC da UFLA, pois a maioria ndo se eneomtais na cidade de Lavras. Foi
pedido a 35 ex-alunos que repassassem uma sdijtde fazer o cadastro via Web, a
respectiva lista de discusséao da turma que graduou.

Uma semana apds a solicitacdo, apenas quarentapese manifestaram,
representando 23,12% de um total de 173 egresstesrdsultado tem como conseqiéncia
gue a amostragem € do tipo auto-selecionada, impedissim que inferéncias estatisticas
possam ser usadas. Os resultados apresentadossaengm, portanto, como estatisticas

descritivas da amostra obtida, permitindo unicamenbm base neste levantamento,
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apenas inferéncias analiticas. Ressaltamos, pogera, mesmo sob esta restricdo
inferencial, estes resultados sdo o marco ini@alm estudo pioneiro no curso de CiC da
UFLA, servindo como guia para o planejamento depumgrama de acompanhamento do

egresso que apresente instrumentos mais elabgratdme embasamento cientifico.

AREA

Legenda %
T 1|mercado 463
2|mestradofespecializacan | 37 7
Almercado e mestrado 154

Figura 4.4: Gréfico de area profissional dos ex-ahos.
Fonte: Elaborada pelo autor.

A partir do cadastro das atividades profissiodais ex-alunos pode ser observado
gue mesmo que uma consideravel parte da amoskseestiserida no mercado de
trabalho, a maioria, 53,2% (37,7% + 15,5%) delesntiouou a promover o
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico - Figurd.4De acordo com as Diretrizes
Curriculares para cursos da area de Computacamenkitica (Cl), ha uma indicacdo de
gue o curso de CiC da UFLA poderia estar alcangaipobjetivo de formar recursos
humanos direcionados ao desenvolvimento de inogaedpesquisas cientificas. Uma
parte dos entrevistados (15,5%) ingressou no merdadrabalho antes de buscar a pos-
graduacéo. Estes geralmente graduaram ha mais tenpossivelmente os 46,8% dos
entrevistados ainda pretendem entrar na pés-graduag

Dentre as atividades realizadas no periodo deugcéh que foram cadastradas,
poucas estavam relacionadas a pesquisa e desemsotwi cientifico. A maior parte
(54,8%) era de estagios, conforme mostra a Figlsa@e acordo com as Diretrizes
Curriculares de cursos da area de CI, o curso @e déveria incentivar o aluno ao

desenvolvimento de pesquisa, e nesta amostradsstonevidenciado.

WARDDO04
a0
45
40
35 Legenda Frequéncia| %
30 1| pesguizadiniciacdo 15 205
25 2 estagio MEEE
20 E] ranitaoria 18 24 7
g 15
c
T 10
[
g Bl

1 2 5
Figura 4.5: Gréfico de atividades realizadas no péodo de graduagao.
Fonte: Elaborada pelo autor.
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Isso também pode ser constatado pelo numero dedddeitrabalhos publicados em
revistas cientificas que foram inseridos no bareaados. Apenas 30% da amostra (12
pessoas) cadastraram trabalhos publicados.

Foi necessario construir um questionario (AnexaopAja conhecer melhor os ex-
alunos. Foi composto por 15 questdes e baseadolgmsaaspectos das Diretrizes
Curriculares de cursos da area de ClI, que antssrdmviado aos egressos foi testado com
cinco pessoas.

Primeiramente foi perguntado como eles conhecevarmurso e segundo as
respostas obtidas, representadas na Figura 4.6d8%fmostra disseram que foi através de

amigos ou parentes que ja conheciam o curso.

1) Como vocé conheceu o curso de Ciéncia da Coiggn®aOnde
conseguiu informacgdes sobre ele?
a) Através de revistas, jornais, TV, ou outros meide
comunicagao.
b) Através de um profissional/estudante/professstalarea.
c) Através de amigos/parentes que sabiam algo smbteso.
d) Através da escola que estudava.

16
14

1=z Legenda [Frequencia| %
19 1] a |25
s 7 1 10
9 1| TS
o : | 4 |25
2
0

Frequency

1 2 3 4
Figura 4.6: Gréfico das resposta da questéo 1.
Fonte: Elaborada pelo autor.

A segunda pergunta, pretendia-se saber qual @xpextativa em relacdo ao curso
antes de ingressar na universidade. Da amostragds%x-alunos responderam que era o

curso mais adequado para suas habilidades.

2) Qual era sua expectativa com relacdo ao cursoUddA
antes de entrar na universidade?
a) Curso semelhante a outros da area de informatica
b) Curso inovador.
c) Curso direcionado ao mercado de trabalho.
d) Curso correspondente ao seu perfil, aptidao.
e) Curso da moda (tendéncia).

20
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Figura 4.7: Grafico das resposta da questéo 2.
Fonte: Elaborada pelo autor.
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A terceira pergunta era para encontrar o motivestalha deste curso. Conforme a
Figura 4.8, 40% da amostra responderam que quegpaniundar seu conhecimento sobre

a computacéo, pois ja tiveram experiéncia com ele.

3) Por que vocé escolheu o curso de Ciéncia da Qtag@o? Qual foi a

motivacao para esta escolha?

a) Porque gostaria de conhecer o computador.

b) Porque queria aprofundar seus conhecimentos@npuatagéo e
informética, pois j& sabia lidar com o computador.

c) Porque vocé gostava muito de jogos para PC, pleacdes
hipermidia, da internet.

d) Porque vocé gostava muito de matematica.

e) Por causa de um teste de aptidao.

f)  Por causa do mercado promissor na area de coagat.

g) Porque era o curso que mais te interessou naAJHiois ela
estava mais acessivel para vocé.

h) Ja conheceu o curso.

i) Unico que se interessou, dentre 0s cursos existeatéFLA.

20
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Figura 4.8: Grafico das respostas da questéo 3.
Fonte: Elaborada pelo autor.

Ao observar os conjuntos de resposta dessas ugsogs de cada individuo, foi
identificado que 30% responderam ter conhecido rsocatravés de algum meio de
informacé&o, ser o curso de sua aptiddo e ja sadserdom o computador. Com isso, é
possivel perceber uma indicacdo de que o0s entduistestariam seguros quanto a
escolha do curso de seu interesse. Desde o id@saeriam intencdo de trabalhar nesta
area e estariam cientes que profissionalmente idaevecriar inovacfes cientificas e
tecnoldgicas.

As questbes de numero quatro e cinco tinham iaterde saber como foi a
experiéncia dos egressos no curso de CiC da UFbAfd@me o grafico da Figura 4.9, na
guestdo de numero quatro, 30% da amostra de eta@ws responderam que gostaram
das disciplinas oferecidas pelo curriculo adotado pcurso e que isto serviu de
motivacdo. Entretanto, para os profissionais, quezam a grade de disciplinas anterior a
flexibilizacdo curricular, a maior motivacdo se dmwavés de estagios e atividades de

iniciacao cientifica oferecidas pela universidade.

33



4) Que motivacdo vocé teve no decorrer do

curso de Ciéncia da Computagdo?

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Os professores e a universidade
colaboraram para realizar algumas
atividades, como estagios e iniciagao
cientifica.

Durante o curso trabalheiffiz estagios
na area de informatica.
Andncios/propostas de um mercado
promissor para um profissional de
informética.

As novidades no mundo da informatica,
como trabalhos cientificos ou novos
produtos de informéticas, foram um
incentivo.

Vocé gostou muito de algumas
disciplinas ou de uma é&rea especifica da
computacao.

Como vocé j4 estava no curso, preferiu
seguir até o fim ao invés de desistir dele.

QUEST4
14

12
10
g

5)

No

decorrer do curso, vocé teve algum

motivo de des&nimo? Se sim, qual foi?

a)

b)

c)

d)

Teve momentos de querer desistir do
curso, por achar que ndo era a sua
aptidao.

Em alguns momentos ndo se sentiu
seguro com sua formagéo académica
por achar que o curso oferecido por
outra universidade era melhor.

Sentiu-se desmotivado a estudar uma
disciplina pelo seu grau de dificuldade.
Sentiu-se perdido por ter dificuldade de
encontrar a area de computacdo que
vocé se identifica.

Teve problemas de relacionamentos com
um professor.

Nenhum.

Despreparo técnico de professores.
Professores desanimadores.

QUESTS
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Figura 4.9: Grafico das respostas das questdes % eespectivamente.

Fonte: Elaborada pelo autor.

Sobre a questdo de numero cinco, 27,5% dos estadois afirmaram nao ter

nenhuma desmotivagdo para cursar CiC na UFLA. Pader uma indicagdo de que o

curriculo adotado pelo curso da UFLA permitiu uma lbompreensao da area de Cl, bem

como, do mundo, aos profissionais. Isso poderipeemitido o direcionamento deles em

uma area especifica de interesse.
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6) Se vocé estivesse numa reunido com varias 7) Ao trabalhar em grupo, como vocé se

pessoas, como Vocé reagiria quando comporta?
houvesse divergéncia de idéias? a) Tem dificuldade de acompanhar o
a) Aceitaria facilmente a decisdo da raciocinio do grupo, fica disperso.
maioria, que vocé a principio era b) Tem dificuldade para entrosar com o
contrario a ela, sem questiona-la. grupo, geralmente nado participa das
b) Aceitaria a decisdo da maioria com discussoes.
relutancia. c) Se houver um componente do grupo que
c) Preferiria ser persistente e convencer as vocé ndo tem afinidade, prefere fazer o
pessoas que sua idéia & melhor, sO trabalho individualmente.
aceitando a opinido da maioria quando d) Adapta-se bem ao trabalho em grupo,
eles provarem que vocé esté errado. participando das discussoes.
d) Gostaria de ouvir a opinido de todos e e) Gosta de trabalhar em equipe e assume
tentar encontrar uma saida. posicéo de liderancga.
g 1y QUESTT

20

=

Frequency
Freguency
n

=1

1 H 3 4 3 i 5

Legendal Frequencia| % Legendal Frequencia| %
L]« e e g g
1| h 3 o =T 3 5E
ile) 12 14 2 o 21 (525
dle| B W@ 5 | e B | 45

Figura 4.10: Gréfico das respostas das questdes & eespectivamente.
Fonte: Elaborada pelo autor.

As guestdes de numero seis e sete tinham a intelec@er se realmente o ex-aluno
apos a graduacao estava preparado para o tralmdhiva. Através da Figura 4.10, péde
ser observado que a maioria dos entrevistados rdparente ndo teve problemas com
isso, pois 55% da amostra disseram gostar de exsridéias e também ouvir a opinido
de todos, tentando conciliar aquelas que estiveanfiitantes. Em relacdo a maioria das
respostas da questdo de namero sete, os entregisdd,5%) preferem ndo assumir
postura de lideranca. De acordo com as Diretrizegictilares, a universidade deve
desenvolver um profissional empreendedor, que salbaenvolver e manifestar
habilidades principalmente de lideranca, pois heije dia a sociedade precisa de
profissionais com este tipo de perfil.

A respeito das questbes de numero oito e dozeenulia-se analisar o
comportamento dos ex-alunos com relacdo a disse@ondo conhecimento. Conforme
pode ser visto na Figura 4.11, 77,5% dos entrelastaesponderam na questdo de niamero
oito que facilmente pode descrever uma atividadeodstruir uma cadeira em conjunto de

passos como um algoritmo para alguém. No cursbed@odesenvolvidas as atividades de
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descrever a resolucdo de problema na forma deitalgoe eles poderiam explicar o
funcionamento de um algoritmo de construir uma icadpara alguém, ndo havendo

nenhum empecilho.

8) Se vocé tivesse de descrever a uma pessoa a 12) Se por exemplo Vvocé @ tivesse
atividade de construir uma cadeira, em oportunidade de aprender uma &area
conjunto de passos (instrugdes) como em um nova da Computacéo, o que faria depois
algoritmo, como vocé reagiria? de obter esse novo conhecimento?

a) Diria que ndo era capaz, pois acharia a) Discutiria e mostraria as pessoas o que
dificil e ndo conseguiria descrever uma aprendeu.
simples atividade como um conjunto de b) Se houver alguma forma de
instrucoes. beneficiamento para vocé, divulgaria
b) Diria para esperar um momento, pois seus novos conhecimentos.
precisaria de um bom tempo para c) Discutiia o assunto se alguém Ihe
pensar como iria descrever esta perguntar/comentar sobre esta nova
atividade, mas seria capaz de fazer area.
sozinho. d) Prefere indicar outra pessoa para falar
c) lIria pedir ajuda a alguém pois sozinho sobre esta nova éarea.
tem dificuldades. e) Tem pouco interesse de discutir esta
d) Facilmente faria a descricdo desta nova area com outra pessoa.
atividade.

e) Diria que ndo gosta de descrever algo
como um algoritmo.

QUESTS QUEST12
40 a0
35
25
30
25 20
20 15
z 18 z 10
£ 10 3
s . -
£ o oo
2 3 4 g o 1 2 3 4 L}
Legenda| Frequéncia [ Legenda  |Frequéncia| %
T 0 0 1 8 21 525
7| B 15 2 b 1 25
T | % 1 G 3 c 15 75
14 H 775 4 d 1 25
5 . 2 5 & 8 1 P
0 |ndo respondew 1 A5

Figura 4.11: Gréfico das questfes 8 e 12 respectimante.
Fonte: Elaborada pelo autor.

Na questdo de numero doze, foi perguntado o queftssional faria com algum
conhecimento novo. De acordo com o grafico da kigdrll, 52,5% da amostra
responderam que contribuiria com a propagacao eheste conhecimento, discutindo e
divulgando-o. De acordo com o documento da SBQprofissionais devem cumprir 0
compromisso de facilitar a disseminacédo do conhemiocnremovendo os obstaculos que
impedem a propagacao do conhecimento.

Na questdo de numero nove, pretendia-se sabeprdissional gosta de fazer um
planejamento prévio antes de executar seu trab@i@cordo com a Figura 4.12, 57,5%
da amostra responderam que a principio ndo defimirdo planejamento do trabalho.

Provavelmente prefeririam definir o escopo do tlabao momento da execucédo dele. De
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acordo com o documento da SBC, é esperado que ofisswnal de Cl seja capaz de
planejar, modelar e especificar as solu¢des corjouizs de um problema. Isso é feito

no inicio da execucao de uma tarefa.

9) Se vocé fosse um programador, qual postura adodaria para realizar
um projeto?
a) Definiria a organizacdo de seu trabalho de a@mrbm a demanda
dele.
b) Tentaria organizar o trabalho de maneira flexive
c) Seria metddico quanto a organizagdo do seu thaha

d) A organizag&o do seu trabalho iria depender da psip/tema.

QUESTY
30
25 Legenda |Frequéncia| %
0 1 2 B |55
2 b i 5
15
_ 3 c 13 325
= " 4 4 e
;‘; 3 0 [ndo respondey 1 25

1] 1 2 3 4

Figura 4.12: Gréfico das repostas da questao 9.
Fonte: Elaborada pelo autor.

Através das questbes de numero dez e onze, ptsnddentificar que tipo de
atividade da &rea de CIl os profissionais tinhamiddde. Na questdo de numero dez,
22,5% dos entrevistados disseram ter interessagsonto relacionados a criacdo de robds
e outros 22.5% disseram ter interesse pela areaistiema Operacional e por software

livre, conforme pode ser visto na Figura 4.13.
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10) Imagine que as seguintes frases estivessem 11) Dentre as atividades da area de computagdo

nas capas de jornais ou revistas, qual noticia e informatica abaixo, qual se encaixa melhor
chamaria mais sua atengéo? ao seu perfil?
a) Langcaram um novo processador no a) programar softwares de aplicagdo ou de

mercado. sistema;
b) Jap&o cria um novo robo. b) administrar uma rede de computadores;
c) Apenas 5 empresas brasileiras possuem C) (gerenciar o] processo de

certificados de qualidade. desenvolvimento de um projeto de
d) Governo Federal incentiva o0 uso software;

Sistema Operacional software livre. d) negociar recursos computacionais para
e) O sistema de andlise de gréo de milho desenvolver um software;

foi feito na tecnologia JAVA. e) planejar e desenvolver a interface da
f) As pessoas culpam o uso de maquina aplicacéo;

pelo aumento do desemprego. f) encontrar solugbes aos problemas
g) N.d.a. ergondémicos;

g) desenvolver projetos contra a exclusédo
digital;

h) gerenciar um banco de dados;
i) otimizar uma arquitetura de

computador;
) nda.
QUESTIO QUESTN
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Figura 4.13: Gréfico das respostas das questdes dQ1 respectivamente.
Fonte: Elaborada pelo autor.

Na questdo de numero onze, 27,5% da amostra alissgostar de programar
softwares de aplicacdo ou de sistemas, como mastrigura 4.13. Em geral, isso
demonstra que a maioria dos entrevistados tenesgernas atividades de programacéo,
tentando encontrar solu¢des na area de Inteligéntigial ou outra area como Sistema
Operacional, ndo se preocupando com a licencastiégbdicdo do produto. A respeito do
software livre, isso pode contribuir para a diss&g@io do conhecimento, pois pessoas
podem ter acesso ao codigo, aprendendo o modonde jgode ser feita a solugcdo de um
problema.

As questbes de numero treze e quatorze sdo gberaasfoi possivel encontrar

pontos em comum entre as respostas, sendo paagfupld-las em grupos/itens.

38



Na questdo de numero treze, os ex-alunos citagginao disciplinas que mais
gostaram no curso de CiC da UFLA em ordem de piaole. A disciplina que mais foi
citada em primeira ordem foi Banco de Dados (B@me mostra a Figura 4.14. A
maioria dos entrevistados em geral citou mais asiglinas, além de BD, Linguagens

Formais e Autdmatos e Teoria da Computacao.

13) Cite cinco disciplinas do curso de Ciéncia danfputacdo da UFLA que vocé mais
gostou, em ordem de prioridade.

QT 13l Legenda Frequéncia| %

& Arguitetura de Computadores 1 205

51 Algaritmos e Estruturas de Dados 2 5

5 Redes de Computadores 3 7h
Prograracio Paralela e Distribuida 2 5

4 Inteligéncia Adificial 3 75

= 3 Banco de dados 5] 15
= iz Engenharia de Software 2 5
= ] Técnicas de Programagéo 2 5
I 0 Compiladores 3 7h
R Teoria da Computacio 3 7A
Interface Homern-Maguina 2 5

Algebra 1 25

Projeto e Andlise de Algoritrmo 1 25

Computagio Grafica 2 5

Projeto Qrientado 1 25

Eletivas 2 5

nio respondeu 4 10

Figura 4.14: Gréfico da questao 13, primeira citaga.
Fonte: Elaborada pelo autor.

Na questdo de numero quatorze foi perguntado dvonate os entrevistados
citarem essas disciplinas e 25% da amostra respgndgue a ementa das disciplinas e a

didatica do professor deram motivagéo.

14) Qual foi o motivo de vocé gostar das discigingae vocé citou?

QLUEST14
12
10 Legenda Frequéncia| %
Motivagio de professor e disciplina 10 25
g Area pritica da computagio 8 20
Afinidade 7 175
Raciocinio Ldgico 4 10
- Movos conhecimentos 4 10
= 4 Especificas da Computagio 2 5
z 2 Digciplinas interessantes 2 5
= -
o ndo respondeu 3 75
o

o 1 2 3 4 5 8B 7

Figura 4.15: Gréfico da questéo 14.
Fonte: Elaborada pelo autor.

Na ultima questéo foi perguntado se o ex-alune fevmacdo complementar e 25
pessoas responderam (62,5%), sendo que quasea®daspostas (93%) s6 abordavam

disciplinas nas areas de humanas e exatas.
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Legenda | Frequéncia| %

PROFISS 1 Analista - programadar 3 5

14 2 Mestrado - analista de suporte pleno 1 1.7

3 hestrado - redes 1 iV

124 4 Professor 2 3.3
o Analista de sisterna 12 20

104 <1 Analista de suporte 1 157
7 Mestrado - banco de dados 3 5

54 8 | Especializagéo - informatica em educacdo 1 1.7

9 Especializagdo - redes 2 3.3

64 10 Carreira militar 1 1.7
11 Iestrado - engenharia de software 3 5

44 12 Coordenador de projeto 1 1.7
N 13 Engenheiro de software 3 5

§ 24 14 hestrado - administragdo 1 157
E a 15 Mestrado - inteligéncia artificial 3 =]
% 16 Coordenador de informatica 3 5

1 3 5 7 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 17 Consultor 1 17

18 Mestrado - geormetria computacional 1 1.7

PRERIES 19 Pesquisador 1 iV
20 Frogramadar 3 5

21 Mestrado - engenharia agricola 1 15E

22 Iestrado - computagdo grafica 1 1.7

23 Gerente de projetos 4 =

24 Mestrado - sistema de informacdes 1 1.7

25 Iestrado - interface homem-maguina 1 1.7

26 Engenheiro de processo 1 1.7

27 MWestrado - tearia da computagio 1 1.7

28 hestrado - estatistica 1 1.7

29 Gestor de projetos de T 1 15E

30 Iestrado - andlise de algoritmo 1 157

Figura 4.16: Grafico das profissdes cadastradas.
Fonte: Elaborada pelo autor.

De acordo com as Diretrizes Curriculares de cutssirea de CI, a formacéo
complementar capacita o aluno a atender a qualipeerde necessidade da sociedade,
interagindo com profissionais de outras areas mscadule solugdes computacionais
complexas para seus problemas. No curriculo novbFlaA sdo oferecidas disciplinas
eletivas na area de Adminitracdo, e elas sdo fuedtms para o profissional desta area.
Os ex-alunos podem, através desta formacdo compiamesolucionar problemas
relacionados com a area de Administragéo.

Em relacéo as atividades profissionais cadastradiasioria dos entrevistados que
entrou no mercado de trabalho, exerceu muitasdatiés ligadas a analista de sistemas,
conforme pbéde ser observado na Figura 4.16. Parmbstra, que cursou o mestrado,

estava fazendo-o na érea de Banco de Dados ouliengede Software.
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ESTAG Legenda ativid .' l:lurant_e graduacéo Frequéncia| %
12 1.4 Estagio - redes, cin-ufla 11 151
2 Monitaria - discipling =] 11
10 3 Estagio - banco 1 1.4
4 Ionitoria - laboratério 3 4.1
= |5 Estagio - programador 10 13.7
=] Iniciagdo - matematica discreta 1 1.4
& it Estagio - pds graduagio 3 41
a Estagio - analista de sistema 3 41
4 1.9 Instrutor 4 55
= 10 Iniciagdo - inteligéncia arificial 2 7
a z 11 Iniciagdo - computagio gudntica 1 1.4
T 12 Iniciagdn - computagdo grafica 1 1.4
= 1 13 Iniciagdo - olimizagéo 3 4.1
1% 5§ F 4 11 13 15 17 19 =2 :
14 Estagio - Técnico hardware 5 (=]
ESTAG 15 Iniciagdo - ensino a disténcia 1 1.4
16 Muonitar - projeto 3 41
7 Pesquisa 3 41
18 Estagio - geotecnologias 1 1.4
19| Estagio - engenharia de software/programadar =] 8.2
20 Iniciagéo - interface homem-maguina 1 1.4
21 Iniciagdo - redes 2 2.7

Figura 4.17: Gréfico de estagios cadastrados.

Fonte: Elaborada pelo autot

Com relacdo as atividades realizadas durante odmede graduacdo que foram
cadastradas, elas estavam muito diversificadas ma#ria estava relacionada a
administracdo da rede de computadores da UFLA wr&ig.17. Os trabalhos publicados

em revistas cientificas que foram cadastrados adwetma area, redes de computadores —

Figura 4.18.
ARTIGO
L]
Legenda das areas Frequéncia| %

1 Sisterna de Informagio 4 14,8
2 | Redes de Computadores [a] 295
3| Sisternas Operacionais 1 N
4 Inteligéncia Arificial 5 185
5 Computacdo Grafica 3 1141
5] Computagéo Paralela 1 37
7 | Informatica na Educagéo 1 a7

- G | Engenharia de Software 2 74

o 9 | Inteface Homem-maguina 1 a7

§ 10| Matematica computacional 1 3.7

ri)

[T

1 m 11

ARTIGO

Figura 4.18: Gréfico de artigos cadastrados.
Fonte: Elaborada pelo autor.
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5. CONCLUSAO

Conforme foi proposto em um dos objetivos destdalleo — avaliar o perfil de
profissionais formados no curso de Ciéncia da Caaggdio (CiC) da Universidade Federal
de Lavras (UFLA), através do uso de um banco deglagdie pudesse armazenar seus
dados — pode-se concluir que este ndo foi compéttemalcancado, devido a pequena
amostra de entrevistados, que ndo € capaz deepfetoda a populacdo de egressos.

De 173 ex-alunos, foi possivel apenas obter raposie quarenta egressos,
constituindo uma amostra de 23,12%. Apesar digsant levantadas algumas hipéteses
gue sao relevantes e motivadores para um trabaitmf

Dos objetivos foram alcancados o de desenvolver apficacdo disponibilizada na
Web feita em PHP, e o de construir o banco de damws dados pessoais dos
entrevistados.

A analise dos dados dos egressos, através dasdeseCurriculares dos cursos da
area de Computacao e Informatica (CI), permitinntifiear algumas caracteristicas dos
entrevistados. Foi observado, nas repostas do igo@sb (Anexo A) aplicado aos
egressos e em alguns dados pessoais deles, que:

- Ha umaindicacdo de que o curso de CiC foi o niggj@ado para a aptidao dos ex-
alunos, apesar de que muitos saem da universidadbusca do mercado de
trabalho inicialmente;

- Ha uma indicacdo de que a grade curricular do ades@iC da UFLA contribuiu
para uma melhor compreensdo do mundo e da areg de C

- A maioria dos egressos afirmou que teria interesse contribuir com a
disseminacdo do conhecimento na area de ClI;

- Ha uma indicacédo de que os egressos possuem hdbgighara encontrar solucdes
computacionais através de algoritmos e estrutudades (programacao);

- A maioria dos entrevistados respondeu que prefaydarer um planejamento antes
de executar uma tarefa na area de CI;



- Ha umaindicacéo de que o curso os motivou nadedsanco de Dados, através da
ementa da disciplina e do respectivo docente; &em de Redes de Computadores
através das atividades de estagios;

- A maioria dos entrevistados afirmou que possur@stge em atuar no mercado de
trabalho como analistas de sistemas;

- Ha uma indicacdo de que os egressos tém interesggoeluzir desenvolvimento
cientifico e tecnologico na area de Banco de Dadesgenharia de Software;

- Ha uma indicacdo de que a nova grade curriculataddopela UFLA foi bem
aceita, apesar de a turma anterior ao processkexibilfzacéo curricular ndo ter
acesso a esse tipo de estrutura;

- E, a maioria dos entrevistados afirmou que n&do @estiss motivada ao
desenvolvimento cientifico e tecnologico atravéspeaquisa. Foram poucos 0s
entrevistados que desenvolveram essa atividade, eqan em grande parte
atividades de monitoria e estagios.

Este trabalho € um primeiro passo para a constrdg®erfil dos egressos do curso
de CiC da UFLA. Seria ideal continuar esta pesquisemo proposta de trabalhos futuros
ao Departamento de CiC da UFLA, tentando englobramaior nUmero de egressos e até
mesmo com os futuros formandos. Para a aplicacab, \Wederia ser melhorada a
interface, pois neste trabalho ndo houve preocopaedse sentido. Além disso, poderia
ser acrescentada a analise de outros requisitataa@ms nas Diretrizes Curriculares de
cursos da area de Cl, como as questbes humanigtieasdo foram abordadas por este
trabalho pela sua complexidade.
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ANEXO A

Questionario para levantamento de dados

1)

2)

3)

Como vocé conheceu o curso de Ciéncia da Coggnfa Onde conseguiu
informacdes sobre ele?

a) Através de revistas, jornais, TV, ou outros meie comunicacao.

b) Através de um profissional/estudante/professstadarea.

c) Através de amigos/parentes que sabiam algo sotueso.

d) Através da escola que estudava.

Qual era sua expectativa com relacdo ao cursoUEBA antes de entrar na
universidade?

a) Curso semelhante a outros da area de informatica

b) Curso inovador.

c) Curso direcionado ao mercado de trabalho.

d) Curso correspondente ao seu perfil, aptidéo.

e) Curso da moda (tendéncia).

Por que vocé escolheu o curso de Ciéncia da Caggio? Qual foi a motivagdo para

esta escolha?

a) Porque gostaria de conhecer o computador.

b) Porque queria aprofundar seus conhecimentosoenputacdo e informatica, pois
ja sabia lidar com o computador.

c) Porque vocé gostava muito de jogos para PQolamedes hipermidia, da internet.

d) Porque vocé gostava muito de matematica.

e) Por causa de um teste de aptidao.

f) Por causa do mercado promissor na area de cagguut

g) Porque era o curso que mais te interessou na\lJpdis ela estava mais acessivel
para voceé.

h) Outros. Qual?
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4) Que motivacao vocé teve no decorrer do cursdiéiecia da Computacdo?

5)

6)

7)

a)

b)

c)
d)

Os professores e a universidade colaboraram neafizar algumas atividades,
como estagios e iniciacao cientifica.

Durante o curso trabalheif/fiz estagios na aeemibrmatica.

Anuncios/propostas de um mercado promissor yrarprofissional de informatica.
As novidades no mundo da informatica, como thaisa cientificos ou novos
produtos de informaticas, foram um incentivo.

Vocé gostou muito de algumas disciplinas ou dea uarea especifica da
computacéo.

Como vocé ja estava no curso, preferiu segéiodtm ao invés de desistir dele.

No decorrer do curso, vocé teve algum motivdesnimo? Se sim, qual foi?

a)
b)

c)
d)

e)

f)

Teve momentos de querer desistir do curso,@@rajue ndo era a sua aptidao.

Em alguns momentos ndo se sentiu seguro corfosnacao académica por achar
gue o curso oferecido por outra universidade ethane

Sentiu-se desmotivado a estudar uma discipkh@ seu grau de dificuldade.
Sentiu-se perdido por ter dificuldade de eneordr &rea de computagcédo que vocé
se identifica.

Teve problemas de relacionamentos com um poofess

Outros. Qual?

Se vocé estivesse numa reunido com varias [Essomo VOCé reagiria quando

houvesse divergéncia de idéias?

a)

b)

c)

d)

Aceitaria facilmente a decisdo da maioria, que\a principio era contrario a ela,
sem questiona-la.

Aceitaria a decisdo da maioria com relutancia.

Preferiria ser persistente e convencer as pgsgoa sua idéia € melhor, sé
aceitando a opinido da maioria quando eles provgrenvocé esta errado.

Gostaria de ouvir a opinido de todos e tenteomtnar uma saida.

Ao trabalhar em grupo, como vocé se comporta?

a)
b)

c)

Tem dificuldade de acompanhar o raciocinio dpgy fica disperso.

Tem dificuldade para entrosar com o0 grupo, gezate ndo participa das
discussoes.

Se houver um componente do grupo que vocé maatmidade, prefere fazer o
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8)

9)

trabalho individualmente.
d) Adapta-se bem ao trabalho em grupo, participaadadiscussoes.

e) Gosta de trabalhar em equipe e assume posidatedmnca.

Se vocé tivesse de descrever a uma pessoaiGadévde construir uma cadeira, em

conjunto de passos (instru¢cées) como em um algorit@mo vocé reagiria?

a) Diria que ndo era capaz, pois acharia dificihé® conseguiria descrever uma
simples atividade como um conjunto de instrucdes.

b) Diria para esperar um momento, pois precisaeiauch bom tempo para pensar
como iria descrever esta atividade, mas seria apéazer sozinho.

c) lIria pedir ajuda a alguém pois sozinho tem diflades.

d) Facilmente faria a descricdo desta atividade.

e) Diria que ndo gosta de descrever algo como gariaho.

Se vocé fosse um programador, qual posturaadataria para realizar um projeto?
a) Definiria a organizacdo de seu trabalho de acocodh a demanda dele.

b) Tentaria organizar o trabalho de maneira fldxive

c) Seria metddico quanto a organizacdo do seullkaba

d) A organizacdo do seu trabalho iria dependeropgsta/tema.

10) Imagine que as seguintes frases estivessentapes de jornais ou revistas, qual

noticia chamaria mais sua atencao?

a) Lancaram um novo processador no mercado.

b) Japéo cria um novo robd.

c) Apenas 5 empresas brasileiras possuem certificad qualidade.
d) Governo Federal incentiva o uso Sistema Opearataoftware livre.
e) O sistema de andlise de grao de milho foi featéecnologia JAVA.
f) As pessoas culpam o uso de maquina pelo aurderdesemprego.
g) N.d.a.

11) Dentre as atividades da area de computacddoemidtica abaixo, qual se encaixa

melhor ao seu perfil?
a) programar softwares de aplicacdo ou de sistema;
b) administrar uma rede de computadores;

C) gerenciar o processo de desenvolvimento de ojetprde software;
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d) negociar recursos computacionais para desenvainesoftware;
e) planejar e desenvolver a interface da aplicacao;

f) encontrar solucbes aos problemas ergonémicos;

g) desenvolver projetos contra a exclusao digital;

h) gerenciar um banco de dados;

i) otimizar uma arquitetura de computador;

j) nd.a.

12) Se por exemplo vocé tivesse oportunidade dendpr uma area nova da Computacao,
0 que faria depois de obter esse novo conhecimento?
a) Discutiria e mostraria as pessoas o0 que aprendeu
b) Se houver alguma forma de beneficiamento pai®,vdivulgaria seus novos
conhecimentos.
c) Discutiria 0 assunto se alguém lIhe perguntarétan sobre esta nova area.
d) Prefere indicar outra pessoa para falar solaenesa area.

e) Tem pouco interesse de discutir esta nova @maoatra pessoa.

13) Cite cinco disciplinas do curso de Ciéncia aen@utacdo da UFLA que vocé mais

gostou, em ordem de prioridade.
14) Qual foi o motivo de vocé gostar das discigigae vocé citou?

15) Se vocé fez alguma(s) disciplina(s) de outea @jue ndo esteja relacionada a area de
Informatica e Computacdo, exceto Inglés Técnicotolltdogia Cientifica, Projeto
Orientado (I e Il) e Teoria Geral da Administracé&mu algum(ns) curso(s) de outra
area, qual(is) era(m) essa(s) area(s)?

a) Humanas;

b) Biologicas;

c) Exatas;

d) Arte e Cultura.
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DESENVOLVIMENTO DE UM BANCO DE DADOS PARA WEB: INIC IANDO A
CONSTRUCAO DO PERFIL DOS EGRESSOS DO CURSO DE CIENCA DA
COMPUTACAO DA UFLA

Fabio Ossamu Hasegawa, 8° mddulo de Ciéncia da @agdo;
Marcelo Silva de Oliveira, Co-orientador - DEX;

Olinda Nogueira Paes Cardoso, Orientadora - DCC.

Visando aperfeicoar o curso de graduacdo em CiédaiaComputacdo (CiC) da
Universidade Federal de Lavras (UFLA), o Departamee CiC da UFLA busca avaliar a
qualidade da estrutura curricular do curso. Estanfodificada durante o processo de
flexibilizag@o curricular que recentemente foi immdo na UFLA. Parte desta avaliacdo
pode ser feita através da analise do perfil deigmiohal dos egressos deste curso,
verificando se o mesmo esta condizente com o gadiissional descrito nas Diretrizes
Curriculares de cursos da area de Computacao emafica. Este trabalho relata como foi
planejado o banco de dados, para armazenar os pasesais dos ex-alunos, e a aplicacao
Web, para a coleta dos dados; e, relata a an@gsdatios obtidos descrevendo o perfil dos
ex-alunos. Entretanto, ndo foi possivel concluia emalise do perfil dos egressos devido a
pequena quantidade de respostas. Foram levantigdasas indicacdes que séo relevantes
e motivadores para a continuacao desta pesquisapiegeto foi um primeiro passo para a

construcdo do perfil dos egressos do curso de €ICHLA.

Palavras chavesperfil profissional, Ciéncia da Computacao, Diesets Curriculares.



