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Resumo

O objetivo deste trabalho consiste em projetar e desenvolwar camada
intermediaria 1hiddlewar@ capaz de interligar ndo apendesktops mas
também dispositivos méveis, a uma base de dados do sisterpeorte-
atendimento hospitalar. A interacado cdesktopsé feita através do navegador
para Wehlinternet Explorey enquanto as interagcdes com os dispositivos méveis
ocorre através de trés tipos de tecnologias: WikRPeless Aplication Protocl
i-Mode, J2ME {Java 2 Micro Editioh Os resultados alcangcados comprovam a
viabilidade e portabilidade deste mddulo intermediaridugice sendo capaz de

ser reaproveitado em outros sistemas de informacao.
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1 Introducao

Nas Ultimas décadas, a Tecnologia da Informacdo evoluiu
consideravelmente, dos primeiros computadores centrais attuais sistemas
distribuidos. Essa visdo moderna e descentralizada busaa velntagens,
principalmente em termos de acessibilidade, disponibilidadsusto. Um
importante componente desses sistemas distribuidos é @ BeEndados
Distribuidos (BDD) [CMO02].

O objetivo deste trabalho é conciliar as tecnologias Balec®ados
Distribuidos e redes sem fio, numa aplicacdo que atesdaeéessidades
estratégicas, econbmicas e sociais de determinada rEgi&anto, a intencao
deste projeto é integrar sistemas autbnomos e heterogéadntermet e acessa-
los via redeNireless

Ninguém esta livre de sofrer um acidente ou, de repent@eio da rua,
ter um ataque cardiaco ou um acidente vascular cer€hrahdo isso acontece,
o normal é chamar uma ambulancia para que a vitima sejaridaccom
seguranca e da forma correta. Porém, ao levar @ sa yara um hospital, as
pessoas que estdo socorrendo-a podem chegar a esse leospitdepararem
com o sério problema de ndo haver vagas disponiveis ou méuamaados
para atender o caso em questao.

Desenvolveremos o médulo de interacdo entre dispositivosisnée
base de dados do Sistema de Pronto-Atendimento Hospitalamyoles#a por
Vania Marcal em 2002 [Mar02]. Este modulo de interacao, glggeela mesma
como trabalhos futuros em sua monografia, consiste em eiquié 0s
socorristas ndo percam tempo de levar a vitima paratdigsque podem nao

atendé-la, fazendo uma consulta a um banco de dados, utiligaralisso um



dispositivo mével, como o celular, por exemplo. Nessa c@nssltsocorristas
ficam sabendo quais hospitais estao aptos a recebdintel.vi

Este mddulo de interacdo torna-se interessante p¢do de que o
sistema de pronto-atendimento hospitalar possui algumasgeastaEle € um
servico de utilidade publica, é portavel e adapta-se fagiéree outros sistemas
de informacado. Para isso, € preciso adquirir conhecirmestbbre Banco de
Dados e Sistemad/ireless

O médulo de interacdo é portavel tanto quanto aos eieqianto aos

bancos de dados.

» Portabilidade quanto aos clienteseles podem ser o Internet Explorer,
i-Mode, J2ME ou WAP.

» Portabilidade quanto aos bancos de dadogodemos acessar varios
tipos de bancos de dados, como por exemplo, Oracle, lxform

Postgres, Access, MySQL, entre outros.

O mébdulo se adapta com facilidade a outros sistemasfatenatéo
como, por exemplo, sistemas bancéarios ou qualquer ostemsi que utilize
dispositivos moveis.

Essa monografia esta dividida da seguinte maneira: noultagit é
apresentado o Referencial Teorico que trata de Banbadees Distribuidos, de
Banco de Dados MySQL e da Tecnologia J2ME. No Capitulo 3psteam
Metodologia que aborda a Arquitetura Multi-Tier e a Apl&acPronto-
Atendimento. No Capitulo 4 abordamos os Resultados e DB@Essis A
Concluséo e os Trabalhos futuros sao apresentados no CapEuim&mente,

no Capitulo 6 temos as Referéncias Bibliograficas.



2 Referencial Tedrico

2.1 Banco de Dados Distribuidos

Um sistema de computacdo distribuido consiste em uma série d
elementos de processamento, ndo nhecessariamente homogéneosao
interligados por um sistema de rede de computadores e qpera&op na
realizacao de determinadas tarefas especificas.

Com objetivo geral, sistemas de computacao distribuidos reparte
grande e ndo gerenciavel problema em partes menores \&enesnimesmo de
maneira eficiente e coordenada.

Defini-se Banco de Dados Distribuidos (BDD) como uma colegiio
varios bancos de dados logicamente inter-relacionadsbuliidos ao longo de
um sistema de rede de computadores. Sistema de Gerénciacded@aDados
Distribuidos (SGBDD) é um conjunto de programas que gerencibanco de
dados distribuido e ao mesmo tempo torna a distribuicdo trenspgrara o

usuario [EIm02].

2.1.1 Vantagens dos Bancos de Dados Distribuidos

2.1.1.1 Geréncia de dados distribuidos com diferentes tipade

transparéncias

Em termos ideais, um SGBD deve ser transparente nibuligio, de

certo modo escondendo os detalhes de onde cada arquivo (tabede®o) resta
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fisicamente armazenado dentro do sistema. Os segtijmtesde transparéncias

sao possiveis:

* Transparéncia de Distribuicdo ou de Rederefere-se a liberar os
usuarios dos detalhes sobre a rede. Pode ser dividida entre
Transparéncia de Localizacdo e Transparéncia de Nomeacao.

» Transparéncia de Replicacaocopias de dados podem ser armazenadas
em varios sites para melhor disponibilidade, desempenho e
confiabilidade. A transparéncia de replicacdo faz comoqueuario nao
se torne ciente da existéncia de copias.

» Transparéncia de Fragmentacdo:uma consulta global feita pelo
usuario deve ser transformada em diversos fragmentos detasngul
transparéncia de fragmentacao faz com que o usuério ndmseiente

da existéncia de fragmentos.

2.1.1.2 Confiabilidade e disponibilidade crescentes

Quando os dados e 0 SGBD estao distribuidos em divategaimsite
pode falhar enquanto outros continuam a operar. Somendadss e 0S
programas que existem rgite que falhou ndo podem ser acessados. Isso
melhora tanto a confiabilidade quanto a disponibilidade.

Outros aperfeicoamentos s&o conseguidos através deriosat

replicacdo de dados e slaftwareem mais de ursite

2.1.1.3 Melhor desempenho
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Um SGBD distribuido fragmenta o banco de dados mantendaodos da
mais préximos do local onde sdo mais necessitados. AZacat de dados
reduz a disputa entre servicos da CPU e de E/S (Erfaida) e ao mesmo
tempo reduz a demora no acesso que sistemas de redmsl@idtantes (longo

alcance) implicam.

2.1.1.4 Expansdo mais facil

Em um ambiente distribuido, a expansdo do sistema em stedmo
acrescentar mais dados, aumentar o tamanho dos bancabsg®dacrescentar
mais processadores é muito mais facil.

A transparéncia total fornece ao usuario global uma visétmadte o

SBDD como se fosse um unico sistema centralizado.

2.1.2 Funcbes Adicionais de Banco de Dados
Distribuidos

Para obter as vantagens potenciais listadas anteniteno software do
SGBDD deve ter capacidade de fornecer as seguintes fuatéresdas funcdes

de um SGBD centralizado:

» Controle dos dados

» Processamento de consultas distribuidas
» Gerenciamento de transacdes distribuidas
» Gerenciamento de dados replicados

* Recuperacao de bancos de dados distribuidos

12



* Seguranca

» Gerenciamento do diretério (catalogo) distribuido

2.1.3 Fragmentacao, Replicacédo e Alocacdo de Dados

A replicacdo é util para melhorar a disponibilidade deosla® caso
mais extremo € a replicacdo de todo o banco de dados em ®diesmo
sistema distribuidos, criando assim um banco de dadosi¢otiz replicado.

A desvantagem de replicacdo total é que pode desaceigsticamente
operacdes de atualizacdo, uma vez que uma Unica atualitgiéa deve ser
realizada em todas as coOpias do banco de dados para c@ame&tentes as

cépias do banco de dados.

2.1.4 Tipos de Bancos de Dados Distribuidos

Se todos os servidores (ou SGBDs locais individuaisartilsoftwares
idénticos e todos os usuarios (clientes) também utilgaftavaresidénticos, o
SGBDD é chamado homogéneo. Em caso contrério, € chamastogésieo.
Um outro fator relacionado ao grau de homogeneidade é o grautahomia
local. Se ndo existir previsdo para qusite local funcione como um SGBD
auténomo gtand-along o sistema ndo tem autonomia local.

Por outro lado, se o acesso direto de transacdes caisservidor for
permitido, o sistema tem algum grau de autonomia localuBErmextremo de
espectro de autonomia, temos um SGBDD que “se parece’ucor8GBD

centralizado, independente e autbnomo que tem seus proprioDsISaasis,
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transacdes locais e DBAétabase Administratyre, portanto tem um grau
muito elevado de autonomia local.
Ambos os sistemas sao hibridos entre sistemas distribuélo

centralizados e a distincdo que se faz entre eteé patritamente seguida.

2.1.5 Visdo Geral de Controle de Concorréncia e

Recuperacédo em Banco de Dados Distribuidos

7

O método de controle de concorréncia é responsavel por rmante
consisténcia entre as varias coépias dos itens de dddom método de
recuperacao é responsavel por tornar uma cépia consistentoutras cépias se

o site no qual a coOpia estiver armazenada falhar e se recygostariormente.

2.1.5.1 Controle de concorréncia distribuida baseada em coépia

distinta de um item de dado

A idéia é designar uma determinada cépia de cada iteradieabmo
uma copia distinta. Os bloqueios para esse item de dadesséciados a copia
distinta e todas as solicitacdes de bloqukioking) e desbloqueioufilocking

sdo enviadas agite que contém essa copia.

2.1.5.2 Controle de concorréncia distribuida baseada em votacéo

14



Neste método uma solicitacdo de bloqueio é enviada aasddssque
incluem uma copia do item de dado. Cada copia mantémipeio bloqueio e

pode conceder ou negar o pedido.

2.1.5.3 Recuperacao distribuida

O processo de recuperacdo em bancos de dados distribuiddanéebas
complexo. Em alguns casos, é bastante dificil até mewterminar se ursite
esta desativado (fora do ar), sem trocar inUmerasagens com outrates

Outro problema com relacdo a recuperacdo distribuideordmit
distribuido. Quando uma transacado estd atualizando dados eBosibites ela
nao pode dacommitaté ter certeza de que o efeito da transacdo em tzdos
sitesndo pode ser perdido. Geralmente, o protocolomitde duas fasegwo-

phase comnijté utilizado para garantir a precisdocdonmitdistribuido.

2.1.6 Visdo Geral da Arquitetura Cliente-Servidor e sua

Relagdo com Banco de Dados Distribuidos

Aplicacbes de bancos de dados distribuidos estdo sendo destas/olvi
no contexto da arquitetura cliente-servidor. O modo exatodidiir a
funcionalidade do SGBD entre cliente e servidor ainddeiestabelecido.

Uma série de produtos de SGBD relacional tem adotado umdagem
na qual um servidor SQL é fornecido aos clientes. Gdidate deve entdo
formular as consultas apropriadas da SQL e fornec@rgdes de interface do

usuario e de interface da linguagem de programacao.
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A interacdo entre cliente e servidor pode proceder ddardeguaneira

durante o processamento de uma consulta na SQL:

niveis:

disso,

dados.

O cliente analisa uma consulta do usuéario e a decompdenansérie
de consultas emitesindependentes.

Cada consulta dsite € enviada para site do servidor apropriado.

Cada servidor processa a consulta local e envia a oalegéltante para
o sitedo cliente.

O sitedo cliente combina os resultados das subcunsultas paraipduz

resultado da consulta originalmente submetida.

Em um SGBD tipico, € comum dividir os méddulos sidtware em

O softwaredo servidor

O softwaredo cliente

O softwarede comunicacao

Alguns SGBDDs nao oferecem transparéncia de distribu€aovez

exigem que usuarios estejam atentos aos detaliresasdistribuicdo de

2.2 Banco de Dados Oracle

Na arquitetura cliente-servidor, o sistema de banco de dadugde é

dividido em duas partes:

1.

umfront-endcomo parte do cliente e;
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2. umback-endcomo parte do servidor.

Aplicacbes cliente-servidor do Oracle oferecem transp&é de
localizacao, tornando a localizacdo de dados transpapani usuarios. Varias
caracteristicas como visdes, sinbnimos e procedimentosbo@mr para isto.

Todos os bancos de dados do Oracle em um sistema de basfeode
distribuidos (SGBDD) utilizam softwarede rede Net8 para comunicacéo inter-
banco de dados [CD91].

Cada banco de dados tem um nome Unico geral, fornecidovpeetor
hierarquico de nomes de dominio de rede que é colocado como pafxo
nome do banco de dados para torna-lo Unico. Os dados em BBDDSGracle
podem ser replicados utilizandosmapshots' (instantaneos) ou tabelas-mestra

replicadas. A replicacdo € fornecida nos seguintes niveis

* Replicacdo basica

* Replicacdo avancada (simétrica)

2.2.1 Banco de Dados Oracle e Redes Wireless

As caracteristicas do Oracle®ipplication Serverfornecem a mais
flexivel, escalavel e confiavel infra-estrutura mével daomdo atual, com
multi-canais de acesso para qualquer aplicacao, incluindoGQ/a@omponente

Oracle9iAS Wireless existente nessa infra-estrutura é a plataforma de

! Snapshotg# uma forma de replicacdo de uma determinada tabela temese uma
tabela master e réplicas espalhadas em diversos sit#as Bs altera¢fes feitas nas

réplicas sao efetivadas na tabela master.
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desenvolvimento e disponibilizacdo de aplicagcbes moveis quaiposselhor
custo-beneficio na utilizacdo da radigelesspara comunicacao entre terminais

moveis e o serviddVeb

2.2.1.1 Infra-estrutura Wireless

Para implementaces simples e de pronta entrega, 0eQrsl
Wireless oferece 0 component&ranscoding que traduz dinamicamente o
contetdo e aplicacfes existentedMebem XML e otimiza a aplicacéo para ser

entregue em qualquer dispositivo movel.

» Dispositivos Moveis e Browsers
S&0 usados para acessar a Internet moével. Todo dispositivd, move

geralmente usa ubrowserpara mostrar informacdes recebidas.

* Rede sem Fio
Rede é a base da infra-estrutura usada pelos transpestaston fio.
Uma caracteristica importante de rede é a largura de leamdipo de conexao.

Protocolos sdo usados para distribuir o contetdo aostalica

e Servidores de Aplicacdo, AplicacBes e Contelido
Servidores de aplicacdo sdo usados para aumentar a edic@aci
desenvolvimento, disponibilizacdo e gerenciamento.
Aplicacbes / Contetildo tém uma enorme variedade de fanwlaindo
informacdes de bancos de dados, personalizacdo de contalgtias, e-mail,

servicos locais etc.
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2.2.1.1.1 O processo de requisi¢cdo movel

A Figura 1 ilustra o processo de requisicdo movel.

4. Usar requesis an 2. 53wy Interprets request and sands 3 Applicaton sarver obkains davice typa

application on | davice $o tha appiicalion sarvr and sards racuest o soplication
Protoooks
[sr.!s WPy
i Protocel Pretocl {
H;r;"ug {HTTF) {HTTP}
Mobile Devices Wireless Bonlicati e
pplication Servers
and Browsars Metwork Applicatians / Content
E. LiBBr recames 5. Aopication sarver generaies the 4. Agpicalion sereer meceives
parsanalized cutput appropriate Matup application output

Figura 1 —Wireless request process

As etapas do processo realizado quando um dispositivo mowtasoli

um servico ao servidor de aplicagéioelessna rede séo:

» Envio de requisicéo

» Reconhecimento e autenticacdo do disposititneless
» Estabelecimento de uma ses¥&ioeless

e Traducéo do pedido para o padrao Internet

» Conexao com o servidor de aplicacao

» Reconhecimento da informacao sobre o usuario

» Processamento da solicitagatireless

e Customizando o contetido para algum usuario
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» Adaptacdo do conteudo para o dispositivo/rede apropriado

- Localizacdo de Unidades Moveis em Ambientes de Comumicaga Fio

Existem alguns problemas relativos aos sistemas de comamidijtal
sem fio, a saber, aqueles relacionados a localizac@eudwio. Esses problemas
envolvem o planejamento ou definicdo das Areas de Localizasastratégias
de atualizacdo da posicdo do usuario dentro do sistemaprebtema da
localizacao dos usuarios em si, 0 que envolve ndo sotalgerespecificos, mas
também pode envolver um cuidadoso planejamento de banco de dados
distribuidos [Roc03].

2.2.1.1.2 Limitacdes no desenvolvimento de aplicacbes moveis

Algumas limitacdes no desenvolvimento de aplicagbes méveis sdo

citadas abaixo:

» Dificuldade em realizar a entrada de dados em dispasiméveis
e Tamanho limitado da tela do dispositivo

» Fonte de conteludos heterogéneos

» Desempenho da aplicacéo e escalabilidade

* Necessidade de desenvolvimento deWireless Internet Market

» Evolucao de padroad/ireless

2.2.2 Oracle9i como solucdo Wireless

20



O Oracle9iAS faz oweb site com todas aplicacbes acessiveis de

gualquerbrowserou dispositivos méveis. O Oracle9iASirelessé um padréo

aberto com solucbes integradas para desenvolvimento de aplica@dss. A

Figura 2 mostra a arquitetura do Oracle9lABeless[CM02].
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Figura 2 - Oracle9iASWireless Architecture
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2.2.2.1 DesenvolvimentoMulti-Channel (multiplos canais), Multi-

Modal (multiplas bandas)

Oracle9iAS Wireless Multi-Modal é uma ferramenta que da aos

desenvolvedores o poder de trabalhar independentemente do tipedaje r

protocolo, dispositivosgateway e de outras complexidades que envolvem

wireless
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Oracle9iAS Wireless corenormaliza as complexidades para um
protocolo e uma linguagem, o HTTP e o XML.

O HTTP Adapter é usado para recuperar conteudos mdveis de todo
servidor HTTP / XML. Ele recupera seguramente o contelzdaplicacdo e o
entrega ao centro de processamento.

A ferramenta de aplicacdo XML multicanal é o segredoa par
desenvolvimento Unico da aplicacdo para maltiplos canais.

Adaptacdes em redes e dispositivos transformam e atimizcontetddo
da aplicacdo para todo tipo de rede e dispositivo.

Oracle9iASWirelessusa o OracleQiA®atabasecomo repositério para
armazenagem de objetos da aplicacdo. APIls fornecemmaoffialidade de

manipular esse armazém de dados.

- Disponibilizacdo de Aplicacdes via Voz

Acesso a aplicacbes via voz implica no usuario chamar mdeeem
uma linha telefénica e interagir com ele numa intexfde audio. Ha dois
métodos de conexao para o usuario: ou por fala onymber pad

Os componentes do processo sdo tragatewayde voz, o servidor de
aplicacdo e o conteldo fonte. A Figura 3 ilustra o psmcde requisicao por voz
[Mar02].

22



1. Calker asks o 2 Galsway nlsnrsls speach and sands A, Craclefids Wirsleess aoltans davics
SPoris scone requesi to the application serer hype and sends request o apglication

|
—_— —_— 1 —_—
S — ‘ — T ¥
- g I
Caller Any Voice Galeway Application on
and Spesch Recognition QracaliAS Wiralass Any Serwer
B Caller racsivas A Oraclefids Wirdess genemlos 4, Oracke0ds Wirekss
B0 the appropriate Maroop, WVolceXhL rarmives applicalion culpul

Figura 3 - Voice request process

2.2.2.2 Criacao de poderosas aplicacéBsshe SMS

O Oracle9iASWireless Push Serviog construido em uma arquitetura
de entrega de mensagens escalavel que suporta um grande delnmesagens
para diferentes tipos de dispositivos. Além disso, frentambém formas de

gerenciar e gravar mensagens, incluindo o estado dagssnsntregue.

2.2.2.3 Customizacao da interacdo entre aplicacdo e usuario final

O Oracle9iAS Wireless alert subscription API®u o Oracle9iAS
Wireless Content Manageyermitem a construcdo de aplicagdes que resultam
numa interacaone-to-oneentre o usuario e a aplicacdo. Usuarios finais podem
se inscrever ou se desinscrever em tépicos de alegaacatdo com suas

necessidades.
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2.2.2.4 Reuso de aplicaco&8ebexistentes

Oracle9iASWireless Transcoding Servigermite que aplicacbes que
tenham sido desenvolvidas para um dispositivo particular ou eninguagem
especifica sejam transformadas para outro padrdo desitigpoincluindo voz.

O Oracle9iASWirelesstraduz o WML em XML, assim torna-se uma linguagem
comum para dispositivos méveis que possuem limitacdes, codréegade

dispositivos.

2.2.2.5 Gerenciament®ffline

E usado em casos onde a conexdo movel ndo existe ou é Haixa. E
capacita 0os usuarios a usar aplicacbes sem qualquer redest®. Quando a
conexdao é restabelecida o usuério pode se conectar ao servadatyadizar as

novas informacdes. O Oraclddte fornece esse tipo de servico.

2.2.2.6 Nocéo da localizacéo das aplicacdes

Aplicacbes Location-awaretomam decisdes baseadas na localizacao
geogréfica do usuario. Esse servico é conseguido atravésratme®WAS
Wireless Location-Based Serviendo s6 reduz o nimero de entradas e baixa o
tempo gasto para obter informacdes, como também melhcefici@ncia,
possibilitando acesso a informacdes relevantes para gajda&és como mapas,

caminhos a seguir, trafego e servicos.
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2.3 Banco de Dados MySQL

O gerenciador de bancos de dados MySQL utiliza a SQL como
linguagem de programacao.

SQL ¢é a linguagem padrao para acessar sistemas de gaentoiae
bancos de dados relacionaRe{ational Database Management System
RDBMS). A SQL é utilizada para armazenar e recupexdosipara e a partir de
um banco de dados.

Ha um padrdo ANSI para SQL, e o sistema de banco de My®GL
geralmente se esforca para implementar esse padréolgltéaa diferencas
sutis entre a SQL padrdo e a SQL do MySQL. Algumasadeadiferencas séo
planejadas para se tornarem padrao em versdes futuras @i Mylgumas séo
deliberadas.

Vez ou outra ouvimos as frases “linguagens de definicdo de "dados
(data definition language DDL), utilizada para definir bancos de dados, e
“linguagens de manipulacdo de dadogatd manipulation language DML),
utilizada para consultar bancos de dados. A SQL abraasges eluas bases. A
DDL é utilizada ao iniciar a configuracao de um banco deslaOs aspectos de
DML da SQL séo utilizados muito mais freqientemerdepe essas sdo as
partes que utilizamos para armazenar e recuperar deaissem um banco de
dados [Wel03].

Para instalar o MySq|l, copiamos o arquivo executavel par diretério
do Windows, abrimos @rompt do DOS e mudamos para o diretério em
guestdo. Entéo, é s6 usar o comamgeq| --install

Para executar o MySq|l, é sé digitar o comamysql.exe Depois de ter
executado o programa, € preciso criar um banco de dadoss®Raratiliza-se o

comandareate database <nome_ banco_de_dados>;
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Uma vez criado o banco de dados, é s6 conectar a eleandih o
comandoconnect <nome_banco_de_dadose;entdo o banco de dados esta
pronto para ser utilizado.

A Figura 4 mostra essa seqguiéncia de comandos.

ommand Prompt - mysql.exe
G:smysglsbinimysgld —install
The service already existsz!?
The current server installed: C:vmysglibinwmysgld

C:smysglsbinmysgl.exe

lelcome to the MySQL monitor. Commands end with ; or “g.

Your MySQL connection id iz 16 to server version: 4.8.16-max—debuy
Type 'help;’ or ‘“h* for help. Type '“c’ to clear the huffer.
mysqli create databaze pronto_atend_hozpitalar

Query Oi, 1 row affected (A.40 secr

myzgl» connect pronto_atend_hospitalar;
Connection id: ?
Current databaze: pronto_atend_hospitalar

myzql* create tahle zervicos (cod_seruv char(5) not null, nome_serv varchar{2@) n
ot null. primary key{cod_sepuv));
Query OK. B rows affected (B.57 sec)

myzgl>

Figura 4 - Instalac&o e utilizagdo do MySQL

2.4 A Tecnologia J2ME

A plataforma J2ME Java 2 Micro Editioh € utilizada para construir
aplicacdes voltadas para o mercado dos dispositivos congdestde recursos
[Ass03].

Uma implementacdo em J2ME permite buscar, transferintdanet e
instalar aplicac6es Java e demais conteudos.

Com a introducdo do Java em dispositivos méveis como telefones
celulares e PDAs, temos acesso aos atributos referéntéinguagem e

plataforma Java, que é uma linguagem facil de controlar,ambiente de
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execucao que permite uma plataforma segura e portdaetsso a conteldo
dindmico, além da comunidade de desenvolvedores estimadasemiltides de

pessoas [Gar03] .

2.5 Simuladores e Instrucdes de Instalacao

Para o desenvolvimento de aplicacdes projetadas para digpositi
moéveis, sdo necessarios testes prévios em um computatdoseEsao discute o
uso de simuladores para realizar esses testes. Um ddmulaimetiza no
computador a aparéncia, funcionalidade e comportamento dd@arabrowser

Varios simuladores gratuitos encontram-se disponiveis eenéttpara
desenvolvimento e teste de aplicacdes distribuidas sobre dismosnoveis.
Openwavee Nokia desenvolveram dois simuladores populares. O simulador
Openwaveé parte doOpenwave Software Developer Kit qual pode ser

copiado do seguinte endereco:

http://developer.openwave.com/dvl/tools _and sdk/openwave ensbit/index.htm

O Nokia WAP Toolkjt contendo o simuladoNokia pode ser copiado do

seguinte endereco:

http://forum.nokia.com/main/1,6668,1 1,00.htm

O Pixo Internet Microbrowseencontra-se no seguinte endereco:

http://www.pixo.com/products/products001.htm
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Para instalar dOpenwave SDKem uma maquina rodandt/indows

realize os seguintes passos:

1.

2
3.
4

10.

11.

Acesse aite daOpenwavee cliqgue enbownload

Selecione a op¢&ave this program to dis& clique enOK.

Forneca um nome e um local para o arquivo e cliquBaam

Uma vez que a cdpia do arquivo foi completada, cligu®©panpara
iniciar o processo de instalacéo.

Na tela de boas vindas do programa de instalacaoe @igext

Leia o termo de concordancia e cligue\as

Leia 0SCREENSHOTS AND IMAGE USE AGREEMENTe clique
emYes

Leia o texto na caixa de didlogo de verificac@afe Countrye marque

a opcaoresantes de clicar eiext

Selecione uma pasta de destino na qual sera insta@pensvave SDK
clicando no botaBROWSEou escolhendo a pasta padrao (esta ultima é
recomendada).

Uma pasta para®DK sera criada na pasRrogramsdo menu Start
Especifique um nome para esta pasta (é recomendado o norée, padr
UP.SDK 4.J), e clique enNext.

A instalacdo agora esta completa. Veja o argeZ8DME e inicie o
simuladorOpenwave cheque cada uma das respectivas opc¢des. Clique

emFinish.

Para simular aplicacdes usando o simuld@joenwaveé necessario um

software especializado (chamado serviddel). Os clientes (nesse caso,

microbrowser) enviam solicitacdes de informacgéo do serWily e o servidor

responde providenciando os recursos (ex., documentos WML, cH&ML

documentos HTML). Por exemplo, quando usuarios entram ecorendereco
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URL (Uniform Resource Locatpem um microbrowser, eles estao requerendo
um documento especifico de um servitdeb O servidorWebmapeia a URL
para um arquivo no servidor (ou para um arquivo na rede dal@@s) e
retorna o documento requerido para o cliente. Duranténgstacéo, o servidor
Webe o cliente se comunicam usando a plataforma independgptrText
Tranfer Protocol (HTTP), um protocolo para transferéncia de requisicfes e
arguivos sobre a Internet.

E importante notar que o simulad@penwaverequer uma coneccao
com a Internet. Usuarios que nao tém acesso a Intenwerndmonsiderar o uso

do simulador Nokia o qual pode funcionar sem uma conecc¢ao tueraet.
2.6 Arquitetura em Trés Camadas

A maior parte das aplicacdes distribuidas estdo baseadasjuitetura
em trés camadas, a qual consiste de uma camada dlitietg-tier), uma
camada intermediarigb@siness logicou middle-tie) e uma camada servidor

(server-tie.

e Camada Cliente Client-Tier): freqientemente criada usando HTML
ou HTML Dinamico. Em alguns casos, esta camada tamitifiza Java
applets. HTML é o mecanismo preferido para representean@ada
cliente em sistemas onde a portabilidade é um problema.

e Camada Intermediaria (Middle-Tier): freglientemente criada através
de servidores Web. Nesta camada esta a légica do sigtenmaanipula
dados do banco de dados e que comunica com o clientesattavé
navegadores da Web.

 Camada Servidor Server-Tie): onde residem as informacdes, como

por exemplo um banco de dados.
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Resumindo, através de um navegador da Web, a camadte dien
comunica com a camada intermediaria que, por sua vez, pesiEaa um banco
de dados e manipular seus dados. Todas as trés camadas rgsitbr em

computadores distintos conectados por uma rede.

Client-Tier <):(> Middle-Tier <::(> Server-Tier

Figura 5 — Arquitetura em trés camadas

Em nosso sistema de Pronto-Atendimento Hospitalar Distidbwiada

uma das camadas € criada da seguinte maneira:

- Camada Clientepode ser criada usando-se Internet Explorer, i-Mode,
WAP e J2ME.

- Camada Intermediériatilizamos o servidor da Web chamado Apache.

- Camada Servidoutilizamos o banco de dados MySQL.
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3 Metodologia

Este capitulo é baseado no lixAéreless Internet & Mobile Business —
How to PrograniDei02].

3.1 Aplicacao

A aplicacdo Pronto-Atendimento possui uma arquitetura ema t

camadas, como mostra a Figura 6.

Camada Cliente

InternetExplorer

N W4
N VS

o Welcome Servlet
Camada Intermediaria |
(business logic) ProntoSocorroServlet
TomCatApacheServer
o ODBC
<

SE== pee)
Camada Servidor gsss s —
HHEH E88 Base de
Dados

Figura 6 — Arquitetura em trés camadas para a aplicagdo ProntAtendimento
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A camada cliente consiste de quatro tipos de clientéerniet Explorer,
WAP, i-Mode e J2ME. Cada cliente pode processar um diferBpb de
contetdo. Microsoft Internet Explorer recebe o contetdo XifML. O
simulador Openwave UP é o cliente WAP que recebe o (mbmtem WML.
Pixo Internet Microbrowser é o cliente i-Mode que recebeontetdo em
cHTML. O emulador Sun MIDP-device mostra o cliente J2ME recebe o
contetdo no formato texto plano. A camada intermediarisistende dois
servlets “WelcomeServlete ProntoSocorroServlet WelcomeServletmostra
uma pagina de boas vindas que introduz a aplicacdo pateuario.
WelcomeServilettambém redireciona o cliente parRrmntoSocorroServlet

A camada servidor consiste de um banco de dados que atdizasulta
gue a camada intermediaria faz para verificar os dade precisa enviar de

volta e envia a resposta par®mntoSocorroServiet

3.1.1 Visao Geral do WelcomeServlet

Vamos comecar analisando a classe WelcomeServlet, aegiraciona
uma solicitacdo do cliente para uma tela estaticaaguesenta as instrucées da
aplicacdo Pronto-Socorro — esta tela estdtica contém link para o
ProntoSocorroServlet o qual permite que o usuario utilize a aplicacao.

Os clientes interagem com os servlets fazendo umadetriequisicées
get e post para esses servlets. Os clientes enviam requisigéepara o
WelcomeServiete 0 métodaloGet manipula essas requisicoes.

Cada cliente recebe uma tela de boas vindas difeqmmigie cada tipo
de cliente suporta um tipo de conteudo diferente. Por mrenn Internet

Explorer recebe urimdex.html como uma tela de boas vindas porque o Internet
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Explorer pode processar documentos XHTML. Por outro ladamalador
Openwave UP recebe unmdex.wml porque um navegador WAP pode
processar somente documentos WML. O emulador Sun Mibieedgode
manipular somente textos planos, por MéslcomeServietenvia umindex.txt
para este dispositivo. O navegador Pixo para i-Mode pode paoceld TML,
entdo o servlet envia umdex.html diferente do que é enviado para o Internet
Explorer.

Antes de enviar a tela de boas vindas, o métlodget deve determinar
gual tipo de cliente fez a requisicdo. Cada clienteypass cabecalhdJser-
Agent com cada requisicao feita. Esse cabecalho contémmiaédes dizendo

gual tipo de cliente esta requisitando dados do servidor.

3.1.2 Configuracéo do banco de dados

Para registrar o banco de dados MySQL para ser compatineloc

ODBC, seguimos 0s seguintes passos:

1. Abrimos Start, Control Panel, Administrative Tools, Data Sources
(ODBC) para visualizar a tel@DBC Data Source Administrator.

2. Clicamos na pastystem DNS entdo pressionamos o bot&dd.

3. Selecionamos na lista o itelySQL Driver, entdo pressionamos 0
bot&oFinish.

4. Preenchemos o] campo Data Source Name com

“pronto_atend_hospitalar”.
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4 Conclusdes e Trabalhos Futuros

Os resultados alcancados confirmam a viabilidade e pdnteaddél
deste projeto, podendo inclusive ser reaproveitado em outros assteen
informacdo. Ou seja, a flexibilidade da utilizacdo do uddntermediario em
diversos bancos dados de dados baseados em ODBC, alisalaapacidade de
interacdo com varios tipos de clientes, ressalta lalade deste médulo ndo
apenas para o sistema de pronto-atendimento hospitalaenmaisalquer outro
sistema distribuido baseado na arquitetura de trés camadas.

As principais dificuldades encontradas dizem respeit@ fiyopria
natureza deste trabalho (uma complementacao de um trabtrior), em que
um tempo relevante se faz necessario para analisetigo @nojeto; e (ii) os
problemas de configuracdo e suporte relacionados a esoallts do SGBD
Oracle9iAS para a camada servidora (motivo pelo quahmaelo banco de
dados MySQL).

Por fim, os trabalhos futuros vislumbrados durante o proceéss
desenvolvimento referem-se basicamente ao teste de suacddgmira diversos
sistemas de informacdes baseados em outras tecnologiasnadacaliente e

servidora.
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