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Resumo

Esta monografia tem como objetivo apresentar uma
avaliagdo segmentada e os aspectos técnicos das principais
ferramentas de ensino online, utilizadas através da Internet
ou de Intranets/Extranets, e que sdo conhecidas como
Ambientes Virtuais de Aprendizagem, focando
especificamente as que seguem a filosofia de Sofiware Livre
- Free Software ¢ de Codigo Aberto - Open Source, com
uma breve descri¢do sobre outras ferramentas com licengas
comerciais e, principalmente, aquelas desenvolvidas através
de parcerias entre Universidades e empresas de Tecnologia
da Informagdo (T.1.)

Abstract

This paper is intended to introduce a segmented evaluation
and the technical aspects of the principal online e-learning
tools, used through Internet and Intranet or Extranet,
known as the Virtual Learning Environments, with
specifically focus to the tools that follow the philosophy of
Free Software with Open Source, and with briefly
description about tools with commercial licenses, including
that developed through collaboration between Universities
and Information Technology (IT) enterprises.
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1 Introducio

Durante os tultimos anos, ¢ com a evolu¢do da Internet, muitas
possibilidades tém surgido através do advento de novas tecnologias e recursos
avangados. Alguns desses recursos tém sido empregados para o ensino online,
comumente chamado de Ensino a Distancia (EaD). Outros termos que também
podem ser aplicados sdo: segundo (SCHLEMMER; FAGUNDES, 2000),
Educac¢do A Distancia (EAD), ou ainda para (FAESA@Online, 2005), o0 mesmo
termo seria Ensino Aberto a Distdncia. Por fim, em inglés o termo e-Learning,

para aprendizagem ou aprendizado eletronico.

Na realidade, EaD existe ha muito mais tempo que qualquer tecnologia
online, tendo sido muito usado no aprendizado através dos correios, com a troca
de correspondéncias entre alunos e professores, e posteriormente por outros
meios, como programacgdes educacionais de emissoras de radio e televisdo.
Apesar do ensino online nao ser novidade para muitos usudrios, principalmente
os de Tecnologia de Informag¢do e Comunicagdo (TIC), estes recursos
continuam sendo constantemente aprimorados para tornar possivel que
estudantes possam participar de uma aula virtual, sempre com o menor impacto

de adaptacdo, se comparado com aulas presenciais.

Este foi o objetivo de muitas escolas e faculdades inicialmente,
empregando ferramentas proprietdrias, mas com o aparecimento do Content
Management System (CMS), ou sistema gerenciador de conteido, comegaram a
surgir também os especializados em aprendizado e outras areas como gestao de
projetos ou grupos de trabalho. Ferramentas CMS s2o geralmente usadas para

criagdo e manutencdo de portais ou grandes websites, com um editor visual
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What You See Is What You Get (WYSIWYG'"), total controle do acesso de
usuarios ¢ integracdo com outros recursos, como Foruns e Listas de Discussdo.
O CMS PHP-Nuke’ é o mais popular de todos, € 0 Zope® ou seu descendente
direto Plone” sdo os mais avangados, que podem ser utilizados inclusive como
servidores Web (os quais possibilitam o armazenamento de sites com paginas

estaticas e dinamicas, bases de dados e repositdrios de arquivos).

Estas facilidades se tornaram essenciais para o surgimento do Virtual
Learning Environment (VLE), ou ambiente virtual de aprendizagem, que pode
ser descrito como um conjunto de ferramentas para administracdo de cursos
através de uma rede de computadores, como a Internet. Com este ambiente, o
professor pode interagir com um ou mais alunos, ensinando e educando a

distancia, usando recursos multimidia, ou outros que facilitem a comunicacgao.

Segundo (NICHANI, 2001), um VLE também podia ser qualificado
como Learning Content Management System (LCMS), ou sistema gerenciador
de contetido para aprendizado, através da equagdo LCMS = LMS + CMS, onde:

« LMS — tem como objetivo simplificar a administracdo dos programas de
treinamento dentro de uma instituicdo ou organizagdo, nem sempre
tendo capacidade para criar contetido educacional, sendo esta tarefa
realizada por ferramentas especificas

« LCMS - ¢ usado para autoragdo, aprovacdo e publicacdo de conteudo
para aprendizado, combinando a capacidade administrativa e de
gerenciamento de um LMS, com a capacidade de criacdo de conteudo

do CMS, contendo ainda bibliotecas de objetos de estudo reusaveis

WYSIWYG : o que vocé vé (no editor) € o que vocé tem (como resultado impresso ou na tela)
PHP-Nuke : http://www.phpnuke.org

Zope : http://www.zope.org
Plone : http://www.plone.org

EESVS I S
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Atualmente, os LMSs evoluiram a ponto de integrar LCMSs com
conteudos educacionais reusaveis, resultando em uma melhor customizacdo e
maior controle dos programas de treinamento e do relacionamento colaborativo.
Mesmo podendo ter um CMS adaptado para o ensino online, ferramentas VLE
sdo desenvolvidas visando uma maior interacdo entre alunos e professores
(como se estivessem em uma sala de aula real), sendo algumas criadas por

Faculdades e Universidades, de acordo com suas necessidades.

A maioria das ferramentas CMS surgiu a partir de iniciativas de
software livre com codigo-aberto, portanto muitas ferramentas LCMS também
mantiveram esta filosofia, geralmente usando uma licenca de Copyleft criada
pela Free Software Foundation’ (FSF), como a General Public Licence® (GPL).
Esta ¢ a mesma e principal licenga utilizada por muitas e diferentes distribui¢des
do GNU'/Linux, um sistema operacional em constante desenvolvimento, para ser
compativel com o UNIX®, mas baseado totalmente em codigo-fonte aberto,

através de software livre.

Entre os pontos positivos de se utilizar uma Licenca Publica Geral da
GNU/FSF ou outras semelhantes, esta o empenho de uma comunidade inteira
trabalhando no aprimoramento de uma ferramenta: enviando sugestdes,
comunicando falhas do sistema, criando novos moédulos ou componentes e,
principalmente, através do acesso livre ao codigo-fonte, modificando e

acrescentando novos recursos.

Free Software Foundation : http://www.fsf.org
Licenga disponivel em Anexos deste trabalho
GNU : acronimo recursivo para GNU's Not UNIX

The Open Group : http://www.unix.org

03N W
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Devido a esta caracteristica da liberdade de acesso aos fontes de uma
ferramenta e, portanto, a facilidade na descoberta das brechas de seguranga, ¢
sempre muito importante que o administrador se mantenha atualizado através de
sua comunidade sobre as novidades, os upgrades e seus patches emergenciais.
Talvez mais importante que atualizacdes, seja utilizar sempre a ultima versdo
estavel disponivel desta ferramenta; versdes beta nao sdo recomendadas, sendo
utilizadas apenas para testes e adaptacdo de antigos mddulos, para seus futuros

récursos.

Ambientes virtuais de aprendizado, ou VLEs, que utilizam licengas
comerciais, ndo disponibilizam seus codigos-fonte, e para alguns estariam
menos suscetiveis a estas falhas de seguranga, sendo assim consideradas mais
estaveis. Na realidade, estas falhas existem, mas como se leva um maior tempo
para serem descobertas, ¢ consequentemente sem uma rapida atualizagdo para
esta ferramenta, a instituicdo ou a empresa que utiliza-la ndo terd muitas opgoes

para continuar mantendo sua integridade.

Neste trabalho, serdo abordadas as caracteristicas de um total de vinte
VLEs, dentre os comerciais € os que principalmente seguem a filosofia de
software livre, incluindo os desenvolvidos por Faculdades e Universidades.
Eventualmente, estes sdo criados através de convénios com empresas na area de
T.1., para disponibilizar recursos em comum, que atendam as suas principais
necessidades. Algumas destas ferramentas podem ser adquiridas gratuitamente,
em geral desde que ndo sejam para uso comercial, mas para as que possibilitam
acesso ao seu codigo-fonte, ¢ necessario saber maiores detalhes sobre sua

licenga de uso, e se a mesma permite que modificacdes sejam efetuadas.
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Sera realizada ainda uma avaliagdo entre trés das principais ferramentas
VLE, no segmento de software com codigo-fonte livre, para instituicdes ou
organizagdes brasileiras, independentemente do tamanho destas, e visando
também um baixo custo na implementagdo e manutengdo de seus cursos online.
Através de documentagdo livre, € uma meta do autor expandir a andlise de
caracteristicas técnicas para muitos outros VLEs, com a possibilidade de novas

avaliagOes para diferentes segmentacdes de mercado, incluindo o internacional.

O autor, formado bacharel em Ciéncias da Computagdo, possui pos-
graduacdo Lato Sensu em Andlise de Sistemas (com énfase em Redes), pela
Pontificia Universidade Catdlica (PUC) de Campinas’, ¢ também ¢é pOs-
graduado em Redes de Computadores, pela Universidade de Campinas
(UNICAMP'"). Seus maiores interesses estdo na programacgio distribuida e de
linguagens de scripts, com bases de dados relacionais, em arquiteturas Cliente-
Servidor, para propiciar recursos destinados a rede Internet, inclusive através de

Software Livre com codigo-aberto.

9  PUCCAMP : http://www.puccamp.br
10 UNICAMP : http://www.unicamp.br
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2 Ferramentas VLE atuais

2.1 Selecio de ferramentas

Neste capitulo, contendo a descrigdo de ferramentas para ensino online,
foram selecionados inicialmente 14 ambientes virtuais de aprendizagem,
seguindo a filosofia de software livre, com codigo-aberto disponivel para
modificagdes ou adaptagdes. Todas utilizam a licenca de uso GNU GPL,
portanto qualquer alteracdo realizada profundamente no coédigo-fonte, ndo pode
resultar na possibilidade de revenda desta ferramenta no formato proprietario,
com copyright. Isso ocorre porque, nem todo sofiware livre é considerado

software com copyleft, mas todo sofiware copyleft ¢ considerado e deve

permanecer livre, como nos casos de utilizagao da GPL.

Na tultima se¢@o, serdo abordadas rapidamente mais seis ferramentas
VLE comerciais, para efeito de comparacdo dos recursos presentes, e sendo
apenas uma gratuita, para uso sem restri¢des. Esta pode ser considerada também
como freeware, ou seja, software proprietario gratuito, com ou sem codigo-fonte
disponivel, e que pode ou ndo ter permissao para modificagdes, no caso de uso

estritamente pessoal.

Independentemente da licenga de uso aplicada, alguns VLEs t€ém sido
desenvolvidos por departamentos de T.I. de diversas Universidades brasileiras.
As vezes, ocorre através do apoio de empresas nas areas de Informatica e
Telecomunicagdes, com convénios para o desenvolvimento em conjunto de uma
ferramenta que atenda maior parte das necessidades da parceria, ou entdo as do

patrocinador, que precisa de uma ferramenta para programas de treinamento.
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Para (SCHLEMMER; FAGUNDES, 2000), da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul (UFRGS'), podemos compreender melhor as diferengas
entre o uso destas ferramentas VLE com o ensino tradicional, se tragarmos uma

linha mostrando a evolugdo entre Cultura de Ensino x Cultura de Aprendizagem:

+ foco em instrucdo, treinamento, ensino, conteido e controle, visando
competi¢do e massifica¢do, contra o foco em capacitagdo, aprendizado,
competéncia e habilidade, visando colaboracéo e respeito ao ritmo do
desenvolvimento

« cursos classicos, contra comunidades de aprendizado e redes de
convivéncia

« sequéncia linear de contetdo, contra a constru¢do de redes de
informagdes

+  ensino por instrugdo, contra a constru¢ao do conhecimento, autonomia e
autoragao

« interagdo reativa (sistema fechado), contra a interagdo mutua (sistema
global)

« espaco hierarquico (solidariedade externa), contra espago heterarquico
(solidariedade interna)

« centrado na atividade do professor, contra centralizagdo na atividade do
aluno (professor como mediador)

« avaliagdo como controle para o resultado final, contra a avaliagdo como

processo € COITCQEIO dos rumos

11 UFRGS : http://www.ufrgs.br
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2.2 VLEs - Software Livre
2.2.1 ATutor

Desenvolvedor: Greg Gay
Licen¢a: GNU GPL
Idiomas: Inglés, Portugués e outros

Desenvolvido no Canada pela Adaptive Technology Resource Centre
(ATRC), o ATutor (Figura 2.1) é um sistema gerenciador de conteudo para
aprendizado, com suporte para multiplos idiomas através dos pacotes de linguas.
Ele visa um ambiente adaptavel para os alunos, e uma total capacidade de acesso
para os professores, que podem rapidamente redistribuir conteudo educacional, e
para os administradores, que podem instalar ou atualizar esta ferramenta em

pouco tempo, inclusive com temas personalizados através de femplates.

Este LCMS esta de acordo com as:
« especificagdes de tecnologia da World Wide Web Consortium™ (W3C),
o eXtensible HyperText Markup Language (xHTML), segundo a (W3C,

2002), para confec¢do de todas as suas paginas

- especificagdes de acessibilidade seguindo o padrdo das Web Content
Accessibility Guidelines (WCAG), de acordo com (W3C, 1999c), para o

total acesso de administradores, professores e alunos

- especificacdes de empacotamento de contetido da IMS Global Learning
Consortium" (GLC), com a Sharable Content Object Reference Model'

12 World Wide Web Consortium : http://www.w3.org
13 IMS Global Learning Consortium : http://www.imsglobal.org
14 Sharable Content Object Reference Model : http://www.adlnet.org
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(SCORM). Para (IMS/GLC, 2005) e (ADL, 2005), estas permitem aos

professores a criagdo de contetdo que pode utilizado novamente, e

importado ou exportado para outro LMS, caso este também tenha

adotado os padroes da IMS/SCORM.

Os recursos do 4 Tutor podem ser classificados em trés categorias:

»  Administradores

categorias de cursos

conteudo de curso seguro

estatisticas gerais

gerenciamento de alunos
gerenciamento de backups
gerenciamento de cursos
gerenciamento de idiomas
gerenciamento de temas

instalacdo e atualiza¢do automatizadas

requisi¢do de professor

«  Professores

anuncios e noticias

editor de banners

editor de contetido

editor visual WYSIWYG
empacotamento de contetido

estatisticas dos cursos
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ferramentas de aprendizado
foruns de discusséo
fungdes e privilégios
gerenciador de arquivos
gerenciador de backup
gerenciador de provas
gerenciador de registros
grupos de trabalho
pesquisas e votagdo
preferéncias dos cursos

propriedades dos cursos

repositorio de objetos de estudo

verificador de acessibilidade

acessibilidade

ajuda sensitiva ao contexto
base de dados de sites

busca de cursos

busca no repositorio
estatisticas de conteudo
feedback ou retorno
ferramentas de comunicagao

gerenciador de testes

23



+ glossario

«  grupo de trabalho

+ navegac¢ao adaptavel

+ pacote de contetudo offline
- preferéncias de acesso

«  “seus cursos”

A criacdo do pacote de conteudo offline ¢ um dos recursos mais
interessantes para o aluno, que pode efetuar o download de seu curso para

estuda-lo em seu computador, sem precisar continuar acessando a Internet.

Através do site OpenSourceCMS" ¢é possivel acessar uma versdo online
de demonstragdo do ATutor e de outras ferramentas semelhantes, utilizando
somente o username admin e a password demo como administrador. Desta
forma, é possivel testar seu gerenciamento de usuarios, cursos, backups,
categorias, idiomas, temas e configuragio do servidor. E possivel também o
acesso como professor, através do login adminl e da senha demol, podendo
inclusive criar cursos, configurar preferéncias e perfil, procurar em todos os

cursos criados e acessar sua caixa postal particular.

Plataforma: Personal Home Page (PHP')

Base de Dados: MySQL"”

Site Oficial: http./www.atutor.ca

Distribuidora: Attp.//www.utoronto.ca/atrc/
Alternativo: http.//freshmeat.net/projects/atutor/

Repositorio: http://sourceforge.net/projects/atutor/
Demonstragdo: Attp.//demo.opensourcecms.com/atutor/

15 OpenSourceCMS : http://www.opensourcecms.com
16 Linguagem PHP : http://www.php.net

17 MySQL : hitp://www.mysql.com
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|A'1,I'|:0I' # Logged in as: adminl

______ = » Log-out
Course Server

Create a New Course

Course Properties

Title: |Primeiro Curso |

Primary Language: |English '

Description: |pescricio do Cursol

Categorv:| [Uncategorized ] M

Content Packaging: () Not available on any of the pages
@ Available only for top level pages
) Available on every page

Syndicate Announcements: () Enable Announcements syndication via RSS

(%) Disable Announcements syndication

Access: () public: Available to all users with or without an
ATutor System Account. Login not required.
Enrollment is optional.

& Protected: Available only to users with an
ATutor System Account. Login required. Enrollment
is optional.

) Private: Available only to users with an ATutor
System Account, and Instructor approved
enrollment. Login required. Enrollment is required.

Email me when new enrollments require approval.
Hide this course from the Browse Courses list.

Initial Content: [empty
Create basic announcement, content, and forum.

Submit |- | Cancel

Figura 2.1 - VLE ATutor
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2.2.2 Claroline

Desenvolvedor: Hugues Peeters
Licen¢a: GNU GPL
Idiomas: Inglés, Portugués e outros

O Claroline (Figura 2.2) ¢ um ambiente de aprendizado colaborativo
desenvolvido na Bélgica, com gerenciamento de grupos, foruns de discussao,
repositorios de arquivos, chat ou bate-papo, calendario e muitos outros recursos.
Possui suporte para outros idiomas (através de um unico arquivo com todas as
tradugdes), e manuais para usuario e professor traduzidos para o portugués,

sendo este VLE utilizado por diversas institui¢des brasileiras.

Mesmo com versdo de demonstracdo disponivel também através do site
OpenSourceCMS, ¢é possivel acessar a sua ultima versdo beta pelo site

http://www.claroline.net/demo.htm para realizar testes dos novos recursos.

Dentro destes recursos, podemos citar:

- ferramenta de tarefas — com sessdes de trabalho planejadas, abertura e
fechamento automatico para envio de trabalhos, planejamento de tempo,

feedback do professor

- ferramenta de documentagdo — o contetido pode ser texto, arquivo ou

texto com arquivo, com sistema de busca interna e galeria de imagens

- ferramenta de exercicios — com planejamento de tempo e limitagdo

opcional para cada usuario, além de um player para arquivos multimidia
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- ferramenta de administracdo — organizagdo de usudrios/alunos por
grupos/classes ou subgrupos, importacdo através de arquivos texto, no
formato Comma Separated Values (CSV), facil customizagdo de

parametros do sistema através da edigdo dos arquivos de configuragdo

» ferramenta de rastreamento — com estatisticas de uso dos recursos, como
forum de discussdo, realizagdo de exercicios e outros, € opgdo para

remocgdo completa das estatisticas de um curso

« personalizagcdo de /ayout — através de folhas de estilo, Cascading Style
Sheets (CSS), que segundo a (W3C, 1999a) servem para facilitar a

modificagdo da aparéncia do sistema, ¢ de acordo com cada instituigdo

- modo de visualizacdo — possibilita aos professores que visualizem seus

cursos, da mesma forma como seus alunos o fariam

+ sistema de autenticagdo externa — através da maioria dos mecanismos
existentes, como: servidores Lightweight Directory Access Protocol
(LDAP), Post Office Protocol (POP3), Internet Message Access
Protocol (IMAP4), Linux SAMBA ou Server Message Block (SMB), ¢

uso de um sistema recursivo conhecido como Single Sign On"® (SSO)

Plataforma: PHP

Base de Dados: MySQL

Site Oficial: Attp-/www.claroline.net

Alternativo: http.//freshmeat.net/projects/claroline/

Repositorio: http://sourceforge.net/projects/claroline/

Demonstragdo: http.//demo.opensourcecms.com/claroline/ (admin-demo)

18 Single Sign On : http://www.opengroup.org/security/sso/
27


http://demo.opensourcecms.com/claroline/
http://sourceforge.net/projects/claroline/
http://freshmeat.net/projects/claroline/
http://www.claroline.net/
http://www.opengroup.org/security/sso/

Claroline at opensourceCMS

John Doe : My course list | My agenda | Platform Administration | Modify my
profile | Logout

# Claroling at opensourceCMS = Create a course website

Create a course website

All fields required

':':'f-'lrse Primeiro Curso
title :

e.q. History of Literature
Category - |{EE] Sciences (]

This is the faculty, department or school where the course is delivered

Course | o
code :

Pr':'fET:Ei:'r Hudson Pires
5): -

Email - hudsonpires@email.com

Language: | brazilian [v]

Once you click OK. a site with Forum, Agenda, Document manager etc. will
be created. Your login, as creator of the site, allows you to modify it along
YOUr own requirements..

Fowered by Claroline @

Manager Claroline at opensourceCMS © John Doe 2001 - 2004

Figura 2.2 - VLE Claroline
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2.2.3 Dokeos

Desenvolvedor: Thomas de Praetere
Licen¢a: GNU GPL
Idiomas: Inglés, Portugués e outros

Software para gerenciamento de colaboracao e aprendizagem, que segue
especificacdes da SCORM, o Dokeos (Figura 2.3) também foi desenvolvido na
Bélgica, na realidade ¢ baseado no mesmo codigo do Claroline (sub-segdo 2.2.2)
e estd disponivel com suporte para muitos idiomas, através de uma ferramenta
para traducdo. Ele possibilita ao professor criar conteudo pedagdgico com

atividades estruturadas, para interagir com seus alunos, ou até novos treinadores.

Através do Dokeos Free Campus, em seu proprio servidor, no site
http://www.dokeos.com/campus/, eles disponibilizam um servigo gratuito onde
professores podem criar os cursos para seus alunos. Com um limite de cinquenta
megabytes para seu conteudo e dados, ndo € necessario instalar ou hospedar a
ferramenta VLE, porém este servigo se torna pago para outros usos, sem limites

impostos, incluindo suporte técnico e um sistema de pagamento online.

Entre seus principais médulos de gerenciamento estdo o de: Agenda,
Anuncios, Documentos, Sites/Links, Foruns de Discussdo, Quizzes/Exames,
Publicacdes, Usuarios e Grupos, Chat/Bate-Papo, Conferéncia, além de

propriedades dos Cursos e Estatisticas, somente para professores.

Plataforma: PHP

Base de Dados: MySQOL

Site Oficial: http.//www.dokeos.com

Alternativo: http.//freshmeat.net/projects/dokeos/
Repositorio: http://sourceforge.net/projects/dokeos/

Demonstragdo: Attp.//demo.opensourcecms.com/dokeos/ (admin-demo)
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My portal My Organisation

Doe John : My course list | My profile | My agenda | Logout
My portal > Modify my profile

Modify my profile

Last name : |HU|:|5|:|n

Official Code (1D) : 01

|
First name |F"ires |
|
|

Email : [hudsonpires@email.com

Picture : imagem.ipg | Browse.. |

Username : |hudson |

Enter your password twice to change it. Otherwise, leave the fields empty.

Password : [sessss |

Confirmation : [sesess| |

View my tracking | My course list

Manager : Doe John Powered by Dokeos © 2005

Figura 2.3 - VLE Dokeos
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2.2.4 Ilias

Desenvolvedor: Universitdit zu Koln, Alexander Killing
Licen¢a: GNU GPL
Idiomas: Inglés, Portugués e outros

Desenvolvido na Alemanha, o [llias (Figura 2.4) ¢ um LMS que
possibilita aos usudrios a criacdo, edigdo e publicagdo de conteudo para o
aprendizado, com ferramentas para comunicacdo e para o trabalho cooperativo.
Ele segue as especificacdes da SCORM, e também da Aviation Industry CBT
Committee” (AICC), de acordo com (AICC, 2005), além de possuir suporte para

multiplos idiomas.

As fungdes do llias podem ser classificadas como:

- autoracdo — ambiente para criagdo de conteudo com editor visual, para
adi¢do de tabelas, imagens ou elementos de aplicagdes multimidia,
criacdo de testes de multipla escolha, selecdo entre diferentes layouts
para cada unidade de estudo, importa¢ao de planilhas eletronicas ou de

modulos no padrao AICC

- comunicacdo — sistema interno de emails, foruns de discussdo por

unidades de estudo, bate-papo integrado com o Babylon Java Chat’

« desktop personalizado — com informagdes e estatisticas do aluno,
notificagdes de novas mensagens, atualizacdo de dados ou idioma

preferido, e avisos sobre testes ndo completados ou de quem esta online

19 Aviation Industry CBT Committee : http://www.aicc.org/pages/cert.htm
20 Babylon Chat : http://visopsys.org/andy/babylon/
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- grupos de trabalho — um grupo pode ser criado por qualquer usuario,
sistema de administracdo estruturada, compartilhamento de arquivos

e/ou recursos com privilégios flexiveis

- outros recursos — importagdo e exportacdo baseada na linguagem
eXtensible Markup Language (XML), de acordo com a (W3C, 2004);
funcdo de pagamento para unidades de estudo, acesso limitado

permitido para visitantes e sistema de metadata® (dados sobre dados)

A tltima versdo do /lias conta ainda com os seguintes recursos:

« ambiente de aprendizado com anotagdes, downloads, glossario, sistema
de busca, e exames/testes

« aviso de novos emails ¢ de respostas enviadas ao forum

- editor integrado WY SIWYG para criagdo e edi¢do de cursos

« interfaces para administragdo do sistema ou de usuarios

- sistema completo de gerenciamento de cursos

- sistema de ajuda sensitiva ao contexto

Plataforma: PHP

Base de Dados: MySQL

Site Oficial: http://www.ilias.uni-koeln.de/ios/index-e.html

Alternativo: http.//freshmeat.net/projects/ilias/

Repositorio: http://sourceforge.net/projects/ilias/

Demonstragdo: http:/www.ilias.uni-koeln.de/demo/login.php?lang=pt

21 Metadata : informagdes que facilitam o acesso, uso ¢ formatagao dos dados
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Entrar* |hud50n |
Palavra-passe* |------ |
Reinserir Palavra-passe® |....-- |

& Masculino

) Feminino

Hudson Pires

Pires

Telefone, Escritorio

Telefone, Casa

Telefone, Movel

Fax
E-mail* hudsonpires@email.com
Interesses/Passatempos )
b
How did you hear about ILIAS?* b
w

Figura 2.4 - VLE llias

33




2.2.5 Interact

Desenvolvedor: Dave Sowerby
Licen¢a: GNU GPL
Idiomas: Inglés

O Interact (Figura 2.5) ¢ um ambiente virtual de aprendizagem para
comunidades, desenvolvido na Nova Zelandia. Seu objetivo ¢ o de ser uma
alternativa gratuita ao LMS WebCT (se¢do 2.3) e o suficientemente flexivel para
servir comunidades em todas as areas, e ndo apenas a da educacdo. Sua principal
vantagem esta na habilidade para estruturar um curso da forma que o professor

deseja, através da selecdo de novos componentes.

Seu projeto inicial foi concebido com base no LMS LearnLoop (sub-
secdo 2.2.6), mas com codigo-fonte totalmente diferente, e apesar de estar
limitado ao uso da base de dados MySQL, podera ter suporte para conexdes com
o banco de dados PostGreSQL”, futuramente. Um ponto negativo para o
Interact talvez seja a falta de suporte para outros idiomas, principalmente o
portugués, podendo ser necessaria a tradugdo completa ou uma adaptacao de seu

codigo-fonte.

Através do site hitp.//demo.interactlms.org é possivel ter acesso a uma
demonstracdo online, utilizando a palavra admin tanto como username quanto
password, mas como este VLE ¢ reinstalado frequentemente, pode ndo ser

temporariamente permitido testar suas fungdes de administracao.

Entre seus principais objetivos e recursos estao:

22 PostGreSQL : http://www.postgresqgl.org
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- foco na comunidade — o sistema de aprendizado interativo € baseado nas
visoes de Lev Vygotsky (teoria ou modelo Vygotskiano), que de acordo
com (DERRY, 2003), o aluno ¢ visto como aprendiz e o sistema como
ferramenta de cooperagdo; ¢ no Construtivismo, em que segundo
(UCHOA, 2001), o aprendiz reconstréi um conhecimento existente, ao
invés de apenas assimila-lo. Desta forma, ¢ através da colaboragdo e do
compartilhamento de conhecimentos entre alunos, que o aprendizado é
realizado. Isso ¢ feito utilizando recursos como blogs, foruns de
discussdo e outros que possibilitam a comunicagao frequente entre estes,

e com seus professores, ou entre grupos de trabalho

« facilidade de uso — uma plataforma de aprendizagem precisa ser
flexivel, onde professores possam estruturar seus cursos, decidir onde
seus componentes devem ser colocados, além de ter interagcdo e
conteudo facilmente misturados. Para isso, o Interact possui uma
interface amigédvel, com uma curva de aprendizado menor, ndo sendo
necessario aprender linguagens de programagdo, de script ou de
marcacao. Comporta ainda conteudo multimidia em uma interface leve
(para acesso com bandwidth menor) ou em uma baseada na tecnologia
Flash®, e com um editor WYSIWYG. Outro recurso importante ¢ a do
compartilhamento de conteido com outros sites, onde o professor pode

atualizar ou copiar esse conteudo para mais de um curso

- alta flexibilidade — o Interact pode ser utilizado como um ferramenta

para EaD, mas também como um portal para gerenciamento de

23 Flash : http://www.macromedia.com/flash/
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Intranets™, por ndo haver a necessidade de um controle centralizado.
Desta forma, tanto professores quanto departamentos de uma Intranet,
ou mesmo Extranet”, podem acessar e atualizar documentos e arquivos
em qualquer lugar ou hora, assim como pode ser efetiva também a

constru¢do de comunidades e grupos de profissionais, ou de trabalho

« custo efetivo — por ser baseado em codigo-aberto, ¢ como o Interact é
uma ferramenta gratuita, ndo importa o quanto sua comunidade cresca,
ndo havera aumento de custos com sofiware. O administrador podera
rapidamente efetuar mudancas necessarias nos fontes, através de suas
proprias customizagdes ou de compartilhamento com profissionais

experientes neste VLE

Plataforma: PHP

Base de Dados: MySQL, [PostGreSQL]

Site Oficial: Attp.//www.interactlms.org

Alternativo: http://freshmeat.net/projects/cce-interact/
Repositorio: http://sourceforge.net/projects/cce-interact/
Demonstragdo: http://demo.interactlms.org (admin-admin)

24 Intranet : sistema de empresas, que fornece servigos para comunicagado de computadores,
podendo ser interligado com a rede Internet

25 Extranet : sistema de comunicagdo interna, que se interliga também com agentes externos,
como outros clientes e provedores, através do protocolo da Internet
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..‘]nteract;g'ﬂ Interact Demo Server
i

Add/Modify a user account

= Indicates a compulsory field

Hudsaon

Pires

Hudson Pires

hudsonpires@email com

hudson ?

*Password:

(112 ]1]] ?

[] Generate password automatically

nfirm

(11111
=Group: WG il
Hold dow S?jDD. i

CTRL key to SCIITH)

multiple [IENg (i) e |
< |Covenant ]

[English

|Spanish

001

Details:

s Detalhes do Aluno
Enter some

Figura 2.5 - VLE Interact
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2.2.6 LearnLoop

Desenvolvedor: Birger Eriksson
Licen¢a: GNU GPL
Idiomas: Inglés

LearnLoop (Figura 2.6) é um software para grupos de trabalho, visando
a educagdo e colaboragdo, foi desenvolvido na Suécia, para servir empresas,
organizagdes ¢ instituicdes com uma ferramenta facil de usar, tanto por alunos

quanto professores.

Por ser um LMS simples, destacaremos apenas os recursos mais atuais,

presentes na versao beta, como:

«  bugtracking

«  chat ou bate-papo

« criacdo de cursos ¢ de grupos

- editor WYSIWYG

«  email integrado

«  foruns de discussdo

- gerenciamento de arquivos e de sites

« login para visitantes com permissoes limitadas
«  modulo de repositorio SCORM

e quizzes Ou exames

« suporte para multiplos idiomas, onde o administrador pode facilmente

traduzi-lo para o portugués.

38



A versao beta esta disponivel para demonstragdo online através do site

http./fullvitorget.koping.se/~birgereriksson/learnloop2/, mas temporariamente

pode ndo ser possivel seu acesso por causa de bugs, e por ser uma versiao de
testes em tempo real. Um recurso interessante desta versdao sera justamente o

bugtracking, para acompanhar e analisar os seus erros de sistema.

Plataforma: PHP

Base de Dados: MySQOL

Site Oficial: http.//www.learnloop.org

Repositorio: http://sourceforge.net/projects/learnloop/

Demonstragdo: http.://ullvitorget.koping.se/~birgereriksson/learnloop2/

File Edit Wiew Go Bookmarks Tool: Help

@ Y “]_‘33 b4 @ I leamloop2

: “LEARH LOOP:

# biase %' | Calendar r
BCaIendar [+]
}Dreferences

¥+ testar pong

@ Shared calendars: Birger Eriksson 3 Nowr

i - !"
emb Wl 7 m ) ¥ MNovember
1:“.-_..?’* g V% )

W |Monday Tuesday Wednesday | Thirsday Friday Saturday Sunday

Figura 2.6 - VLE LearnLoop
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2.2.7 Lon-Capa

Desenvolvedor: MSU, Gerd Kortemeyer
Licen¢a: GNU GPL
Idiomas: Inglés, Portugués e outros

O Lon-Capa (Figura 2.7) é um sistema gerenciador de conteudo para
aprendizado distribuido, e seu nome vem de LearningOnline Network with
CAPA. CAPA significa Computer-Assisted Personalized Approach, sendo um
projeto para fornecer exames, testes € um conjunto de problemas em que os
alunos possam estudar e resolver. Portanto, ndo ¢ uma ferramenta para
disponibilizar conteudo educacional, e sim para a pratica de exercicios

individuais, além de informar sobre a performance e participagdo de um aluno.

O LectureOnline foi outro projeto, ambos desenvolvidos na Michigan
State University’® (MSU) criado para fornecer material educacional na area da
Fisica, permitindo a autoracdo de trabalhos online individualizados, apesar da
capacidade de comunica¢do ¢ de uso entre grupos de trabalho. Os grupos de
desenvolvedores dos dois projetos se juntaram para a criagdo do LON-CAPA,
fornecendo desta forma um conjunto completo de ferramentas para o seu sistema

gerenciador de aprendizagem.

Este LCMS fornece, entre suas principais capacidades,
compartilhamento e reusabilidade de conteudo, através de:

- um largo conjunto de recursos, nas diversas areas das Ciéncias
« um repositério com 61 mil recursos, incluindo questdes de avaliagdo

- uma rede de recursos compartilhados, de 27 institui¢cdes participantes

26 Michigan State University : http://www.msu.edu
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Fornece também a possibilidade de criagdo e classificagdo de exames,
testes e trabalhos, incluindo:

- aandlise completa de avaliagdes, de acordo com cada aluno
« aconfiguracdo e divulgagdo de notas, com muitas opgoes e feedback
- acontextualizagdo de discussdes sobre o trabalho realizado

« o desenvolvimento de questdes sofisticadas, com animagdes, graficos,
imagens, tabelas, através de editor visual e femplates

- o fornecimento de versdes diferentes de problemas, para cada aluno

Por fim, o Lon-Capa possibilita também a importacdo de pacotes de
conteudo de outro LCMS, desde que o mesmo siga especificagdes da IMS/GLC.
A capacidade para multiplos idiomas ¢ possivel, inclusive, com cada trabalho e
avaliagdo, de acordo com as preferéncias do curso. Eles disponibilizam ainda
uma documentagao online em portugués, em parceria com a UNICAMP, através

do projeto Partnership in Global Learning (PGL), que pode ser acessado pelo
site http://www.mc21.fee.unicamp.br/~pgl/.

Plataforma: Practical Extraction & Report Language (PERL”)
Base de Dados: MySQOL

Site Oficial: http.//www.lon-capa.org

Alternativo: http.//freshmeat.net/projects/loncapa/
Demonstragdo: http://www.lon-capa.org/democourses.html

27 Linguagem PERL : http://www.perl.com
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2.2.8.LRN

Desenvolvedor: MIT, .LRN Consortium
Licen¢a: GNU GPL
Idiomas: Inglés

O VLE .LRN (Figura 2.8) foi desenvolvido no Massachusetts Institute of
Technology” (MIT), situado no Vale do Silicio, nos Estados Unidos, é a
instituicdo responsavel pela pesquisa e desenvolvimento de algumas das mais
importantes tecnologias. Sua base de dados emprega uma implementagdo de
Modelo Objeto-Relacional (MOR), para suportar uma grande quantidade de

dados, enquanto garante maior segurancga e flexibilidade.

Seus modulos mais importantes sdo disponibilizados somente com o
“certificado .LRN”, um nivel de qualidade adicional, onde apenas apds um
rigoroso processo de revisdo do cddigo, sdo garantidas a escalabilidade e,
principalmente, estabilidade destes:

«  Calendéarios — por classes, grupos ou sub-grupos de trabalho, permitem
postar atividades, eventos, antincios e avisos, com visualizacao por dia,
més ou ano, além de suportar sincronizacdo com outras aplicagoes

«  Dropbox — ferramenta que permite ao aluno enviar um trabalho ou uma
tarefa realizada, com feedback/comentarios do professor

« Foruns de Discussdo — que podem ser totalmente customizados,
comegando pela moderagdo e organizagdo, até o suporte para
notifica¢des e/ou envio de réplicas por email

- Internacionalizacdo — com suporte para outros idiomas, através de uma

interface online de traducao

28 Massachusetts Institute of Technology : http://www.mit.edu
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« Noticias — através de um mecanismo de comunica¢do entre
administradores e usudrios de grupo, para envio também de “antincios”

+ Pesquisas — com um moédulo de votagdo, para coletar dados com
diversos tipos de respostas, € que podem ser visualizados em planilhas
eletronicas, através da exportagdo para arquivos no formato CSV

« Repositério de Arquivos — onde usudrios conseguem armazenar
arquivos privados, ou para compartilhamento com outros, que podem
ser professores e grupos de trabalho, além de permitir o anexo de

comentarios aos arquivos

O moédulo de emails continua em desenvolvimento, na integragdo com
outros moédulos e com seu webmail, incluindo possibilidade do envio de
mensagens para todos os usudrios, agendamento para envio automatico e

arquivamento de todas as mensagens enviadas.

Os demais modulos sdo sempre disponibilizados e liberados em um
primeiro estagio de “compatibilidade .LRN", onde o cddigo ¢ compartilhado
por desenvolvedores individuais, ou organizagdes que colaboram com

seus aperfeicoamentos:

« album de fotos — para compartilhamento de imagens com uma
classe ou comunidade, organizadas por pastas

- apresentacdes — através da ferramenta WimpyPoint, ¢ com
repositorio das apresentacdes criadas

« editor WYSIWYG - para criacdo e edicdo visual de conteudo,

com imagens, /inks, tabelas, etc
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« evolucdo/classificagdo — alunos podem enviar ou realizar suas
tarefas online, e visualizar recomendacoes e notas recebidas

« pesquisa avangada — com o uso de questdes condicionais, para
determinar as proximas que o usuario devera responder

-+ suporte para chat — bate-papo com Internet Relay Chat (IRC) ou
com a ferramenta de mensagens instantneas Jabber”

«  weblogs — possibilidade da criacdo de blogs pessoais de alunos, ou

para classes, comunidades e sub-grupos

A autenticagdo do .LRN ¢ feita através da base de dados interna,
ou de sincronizacdo com mecanismos externos como o LDAP ou o
Pluggable Authentication Modules (PAM?). Para concluir, este VLE
também possui modulos ou componentes que seguem as especificacdes

IMS/SCORM.

Plataforma: Tool Command Language (TCL")
Base de Dados: PostGreSQL, Oraclé®
Site Oficial: Attp.//www.dotlrn.org

Alternativo: http://openacs.org/projects/dotlrn/

29 Jabber : http://www.jabber.org

30 Linux-PAM : http://www kernel.org/pub/linux/libs/pam/
31 Linguagem TCL : http://www.tcl.tk

32 Oracle : http://www.oracle.com/database/
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2.2.9 Manhattan

Desenvolvedor: Steven Narmontas
Licen¢a: GNU GPL
Idiomas: Inglés, Portugués e outros

Como seu proprio nome sugere, o Manhattan Virtual Classroom é um
sistema de salas de aula virtual, que disponibiliza diversos recursos como
organizagdo de planos de estudo e de tarefas online, grupos de discussdo ¢ um

webmail interno somente para alunos ou professores.

O suporte para multiplos idiomas é possivel através de arquivos ou
fontes traduzidos, com imagens recriadas para cada lingua. A traducdo para o
portugués foi realizada com a contribuicdo de alunos e professores do
Departamento de Ciéncia da Computagdo (DCC) da Universidade Federal de

Lavras (UFLA*), com a coordenagdo do professor Joaquim Quinteiro Uchda.

O Manhattan (Figura 2.9) foi desenvolvido pelo Western New England
College™ (WNEC), para comportar atualmente seus mais de trezentos cursos por

semestre, e em muitas outras institui¢des de ensino de todos os paises.

Entre os recursos disponiveis do Manhattan, estao:

- a capacidade de criar foruns de discussdo para cada sala de aula e/ou
curso online
- acapacidade de ter sessdes de chat ou bate-papo também para cada sala

de aula

33 UFLA : http://www.ufla.br
34 Western New England College : http://www.wnec.edu
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« acomunica¢do com alunos através de um sistema de email desenvolvido
para este VLE

« a decisao de quais modulos podem ser usados, ¢ de quando devem ser
disponibilizados

- apossibilidade de postar exames interativos, para testar as capacidades
atuais de cada aluno

- a possibilidade de postar tarefas e receber trabalhos de alunos, com
feedback dos mesmos

+ disponibilizar notas individuais de alunos, de forma pratica e garantindo
sua privacidade

- o suporte multimidia, através de arquivos especificos que podem ser
anexados as mensagens

- tornar rapidamente disponivel para os alunos, os planos de estudo e as
notas de leitura

- tornar rapidamente disponivel os sites para estudo, através de uma lista

particular de links

Dentro da capacidade multimidia, destaca-se a possibilidade do aluno
anexar um site completo na mensagem, através de um arquivo compactado e que
automaticamente se expande no servidor, para permitir sua navegagdo e,

consequentemente, sua avaliacao.

Plataforma: C/ C plus plus (C++)”

Base de Dados: em formato de estrutura, da linguagem C*°
Site Oficial: Attp.//manhattan.sourceforge.net

Alternativo: http.//freshmeat.net/projects/manhattan/
Repositorio: http.//sourceforge.net/projects/manhattan/

35 C/C++ Reference : http://www.cppreference.com
36 Nao ¢é necessario o uso de banco de dados baseado na linguagem de pesquisa estruturada SQL
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Figura 2.9 - VLE Manhattan
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2.2.10 Moodle
Desenvolvedor: Martin Dougiamas

Licen¢a: GNU GPL
Idiomas: Inglés, Portugués e outros

Desenvolvido para ajudar professores a criar cursos online, 0 Moodle® é

um sistema gerenciador de cursos, com suporte para muitos tipos de bancos de

dados, inclusive comerciais como o Oracle, ou via Open DataBase Connectivity

(ODBC?*), além de ter mais de cinquenta pacotes de idiomas.

Uma de suas principais vantagens ¢ o de visar uma filosofia de

aprendizado baseada na pedagogia construcionista social, através de quatro

conceitos:

Construtivismo — de acordo com (UCHOA, 2001), onde usuarios
reconstroem conhecimentos, assim como interagem com seu ambiente
Construcionismo — segundo (FAESA@Online, 2005), onde o
aprendizado é especialmente efetivo e significativo, quando se constroi
algo que outros possam experimentar

Construtivismo Social — onde grupos sociais constroem para outros,
criando uma cultura de compartilhamento e colaboragio

Conectado e Separado — que observa as motivagdes dos usuarios, dentro

de uma discussido

O Moodle (Figura 2.10) ¢ um dos sistemas mais completos de VLE,

onde podemos destacar a maioria de seus principais recursos:

37 Moodle : acronimo para Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment
38 The unixODBC Project : http://www.odbe.org
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desenhado para abranger todas as areas, de forma simples, leve,
eficiente e altamente compativel; facil de instalar e atualizar, com maior

énfase em seguranga; editor embutido WYSIWYG

gerenciamento de cursos com total controle dos professores em suas
configuragdes; formato do curso por semana, topico ou focado em
discussdo; cursos que podem ser empacotados, através da fungdo de

backup, em um arquivo compactado

conjunto flexivel de atividades, como féruns, jornais, exames, pesquisas,
tarefas e grupos de discussdo; todas as notas podem ser verificadas
apenas em uma pagina, ou através de uma planilha eletronica;
estatisticas que mostram as atividades de um aluno, com detalhes para

cada modulo, inclusive graficos

gerenciamento do site, através de um usudrio administrador, com

customizacdo de temas, adi¢do de novos modulos e edi¢do de idiomas

gerenciamento de usuarios com menor envolvimento do administrador;
suporte para diversos mecanismos de autenticagdo; professores tém total
liberdade para inclusdo ou remocao de alunos, e de privilégios de acesso
para seus cursos; cada aluno pode personalizar seu perfil, inclusive com

fotos; cada usudrio pode especificar seu timezone e idioma preferido

modulo de chat, ou bate-papo, mais completo € com suporte para links,
imagens, formatacdo de textos, etc, e principalmente com Jogs

disponiveis posteriormente para download
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modulo de foruns, com diferentes privilégios de acesso, permitindo
desde somente leitura de avisos ou noticias, até réplicas de alunos ou
grupos especificos; diversas possibilidades para visualizagdo e
ordenagdo das mensagens; professores podem facilmente mover

mensagens para outros foruns de discussao

modulo de exames, com avaliacdo automatica, podendo ser limitados
por tempo, e onde professores podem reutilizar questoes; estas também

podem ser aleatorias, de multipla escolha, V/F, com respostas curtas, etc

moédulo de pesquisas, como ferramenta para analise de classes online;
visualizagdo grafica dos resultados, ou através do download de uma

planilha eletronica; feedback destes resultados para os alunos

modulo de tarefas, que podem ser especificadas com uma data de
vencimento ¢ gradua¢do maxima; alunos podem enviar suas tarefas para
o servidor; avaliagdo de uma tarefa particular para toda a classe; o
feedback do professor pode ser anexado a pagina de tarefa do aluno, e

ele também pode permitir a re-submissao de tarefas

modulo de votagdo, com pesquisa e feedback de cada aluno, além de

visualizagdo através de resultados, inclusive no formato grafico

Plataforma: PHP

Base de Dados: MySQL, PostGreSQL e outros

Site Oficial: Attp.//www.moodle.org

Alternativo: http.//freshmeat.net/projects/moodle/

Repositorio: http://sourceforge.net/projects/moodle/

Demonstragdo: http://demo.opensourcecms.com/moodle/ (admin-demo)
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Figura 2.10 - VLE Moodle

53



2.2.11 Segue

Desenvolvedor: Gabriel Schine, Adam Franco, Alex Chapin
Licen¢a: GNU GPL
Idiomas: Inglés

O Segue (Figura 2.11) foi desenvolvido para combinar a facilidade de
uso de um sistema para gerenciamento de cursos, com a flexibilidade dos
weblogs na criagdo de diferentes sites de conteudo. Ele é de fato um sistema de
aprendizado colaborativo, diferente de outros como o Blackboard (se¢do 2.3) ou
0 WebCT, pois os alunos podem contribuir tanto quanto seus professores, criar
seus sites pessoais, com restricoes de acesso, ou associados a um determinado

curso online.

O ambiente virtual de aprendizagem Segue ¢ baseado:

« em um modelo de publicagdo para entrega de contetido, onde desde os
alunos até os administradores de cursos contribuem, como autores €

editores, ou sdo colaboradores

+ em uma estrutura de navegagdo customizavel, onde sites podem ser
organizados em segdes, com quantas paginas forem necessarias,
incluindo blocos de contetido como imagens, textos ou arquivos, € com

facil reorganizacdo pelos administradores

- em temas, onde cada usudrio pode personalizar seu proprio site, ou

utilizar templates existentes
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Tanto institui¢des quanto alunos podem ver com quais classes estio
relacionados, as avalia¢des e as discussdes podem ser anexadas em qualquer
bloco de contetdo, e as mensagens enviadas podem ser lidas, respondidas ou
classificadas por usuarios predeterminados. Alias, o Segue possui uma estrutura
de permissdes hierarquica e granular, que possibilita a cada usuario decidir

quem, ¢ de qual forma podera acessar cada se¢do de seu site.

Para a criacdo de sites ou weblogs, existe internamente um editor
WYSIWYG, a administragdo ¢ realizada desde para cada site, até o portal
inteiro, o que classifica o Segue como sendo um VLE. Os administradores
podem gerenciar classes, professores e alunos, com possibilidade de
autenticacdo através de servidores LDAP, e com estatisticas completas para

todas as atividades ou o monitoramento de sites recentemente atualizados.

Plataforma: PHP

Base de Dados: MySQL

Site Oficial: Attp.//segue.middlebury.edu

Repositorio: http://sourceforge.net/projects/segue/

Demonstragdo: Attp.//demo.opensourcecms.com/segue/ (admin-changeme)
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Middienuny College

[cancel ]

ADD SITE

name: admin
type: personal

On this and the following pages, you can specify the settings for your new
=ite. Except for the template, you can come back and change every one of
theze =ettings after you have created yvour site.

1. TITLE

Title: |Pr1'meiro Curso |*required

Include site in public listing. (HELP)

Allow: @ anyone O The Best Institute users to view this site.

2. WHEN 1S THIS SITE AVAILABLE? (HELP) - OPTIONAL

Activate date: 17 || Wigteh T v || 2005 i|
Deactivate date: [] January il 2005 il

3. HIDE MY SITE (HELP)

{2 Hide & DontHide

(this overrides availability option above)

(cancel ]

Figura 2.11 - VLE Segue
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2.2.12 Site@School

Desenvolvedor: Mark de Haan
Licen¢a: GNU GPL
Idiomas: Inglés, Portugués e outros

CMS com objetivo inicial de servir websites de escolas, o Site@School
(Figura 2.12) foi desenvolvido na Holanda, para oferecer simplicidade e
facilidade na manutengdo e no gerenciamento, tanto por usuarios professores
quanto alunos. Possui suporte para multiplos idiomas, através de uma ferramenta

especifica, e projeto de tradugdo do seu manual online, ricamente ilustrado.

Entre suas maiores capacidades destacam-se: o gerenciamento de sites
sem conhecimento técnico, com editor WYSIWYG; alunos podem criar paginas
pessoais e professores podem checar suas paginas antes de publica-las;
“Intranet” somente para acesso entre professores, com alertas por email quando
sites forem atualizados; possibilidade de personalizacdo com seus templates, e

extensa capacidade para adi¢do de novos recursos, através de modulos.

Dentre seus modulos atuais estdo o de: Agenda/Calendario, Editor de
Formularios, Editor de Templates, Estatisticas, Ferramenta para Backups da base
de dados, Forum de Discussdo, Galeria de Imagens, Gerenciamento de Arquivos
e Configuragdes, Gerenciamento de Publicidade/Propaganda, Livro de Visitas,

Mapa do Site, Sistema de Busca, Noticias e Newsletters.

Plataforma: PHP
Base de Dados: MySQOL
Site Oficial: Attp.//siteatschool.sourceforge.net

Repositorio: http://sourceforge.net/projects/siteatschool/

Demo: http.//demo.opensourcecms.com/siteatschool/starnet/ (admin-demo)
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: version Site@School @ Username :
S|te@5chanl 2.2.04 opensourceCMS "~ admin

@ ﬁ Dﬂ [%X Public area / Logout

New Page

You can create a new page here by giving it a title, and optionally a
module, if you don't choose a module the page will be available for normal
editing after creation.

Section: School info

Title (™)
|F‘rimeim Curso | @

Order

n @

Category
|Categoria de Testes | @

Module (optional)

sn_forum/index php | |& Browse |®

Cinvisible @

(*) These fields are required!

<] Cancel | B Save |

Figura 2.12 - VLE Site@School
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2.2.13 TelEduc

Desenvolvedor: Unicamp NIED
Licen¢a: GNU GPL
Idiomas: Inglés, Portugués e outros

Sendo uma ferramenta para criagdo, administracdo e participagdo em
cursos através da Internet, o Teleduc (Figura 2.13) foi desenvolvido no Brasil
pela UNICAMP, no estado de Sdo Paulo. Ele ¢ baseado em uma metodologia de
formagdo contextualizada, elaborada pelo Nucleo de Informatica Aplicada a

Educagdo (NIED).

Suas ferramentas foram idealizadas a partir das necessidades de
professores e alunos, além de focar facilidade e flexibilidade de uso. O suporte
para outros idiomas também esta presente neste VLE, através da base de dados

contendo as frases que necessitam ser traduzidas.

Um recurso interessante presente € o TelEduc Off-Line”, um pacote com
programas para Extrag¢do, Importacdo e Visualizagdo dos Cursos Encerrados,
além de um Filtro Etico, para obter os dados somente de determinados alunos de

um curso, visando a privacidade dos demais.

Entre suas principais ferramentas, podemos citar:

«  Estrutura do Ambiente — descri¢des de funcionamento do Teleduc

« Dinamica do Curso — com descri¢do e organizacao do curso acessado

- Agenda — pagina principal de acesso, com programagdo corrente e
andamento do curso

« Atividades — informagdes sobre os trabalhos que devem ser realizados

39 TelEduc Off-Line : http://teleduc.nied.unicamp.br/pagina/offline.php
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« Material de Apoio — com possibilidade de anexar arquivos, como
apostilas e tutoriais

+ Leituras — artigos e sugestdes de outros materiais relacionados ao curso

«  Perguntas Frequentes — F4Q com respostas para a maioria das davidas

- Parada Obrigatodria — para noticias e avisos importantes, ou urgentes

«  Mural — permite a participagdo de todos os usuarios com informagdes
que possam contribuir com o curso

« Foruns de Discussdo — organizados através de topicos, que podem ser
por capitulos de uma apostila

- Bate-Papo — para interagdo entre alunos e professor(es) em tempo real,
através do acesso em horéarios predeterminados

« Correio eletronico — com sistema interno para envio ¢ recebimento de
mensagens entre todos 0s usuarios

«  Grupos — para divisdo de trabalhos e tarefas entre determinados alunos

«  Perfil — com informagdes relevantes sobre cada aluno e professor

- Diario de Bordo — espago interativo para cada usudrio expressar sua
experiéncia na aprendizagem online

«  Portfélio — repositdrio para arquivos que podem ser compartilhados com
professor(es) e/ou alunos, ou envio de trabalhos individuais/por grupo

« Acessos e Intermap — estatisticas de acesso em cada ferramenta e para
acompanhamento da frequéncia ou interagao de cada aluno, com mapas

graficos disponiveis para formadores ou administradores

Ainda segundo (ROCHA, 2002), através da mesma interface utilizada
pelos alunos e professores, o administrador pode ter acesso ao grupo de
ferramentas do Teleduc:
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Visualizar / Alterar Dados do Curso — para a Dinamica e
Gerenciamento do Curso

Visualizar / Alterar Cronograma do Curso — para informagdes sobre o
andamento do curso, na Agenda

Escolher Ferramentas do Curso — para disponibilizar ou remover
ferramentas do menu principal, com funcionalidades oferecidas em trés
grupos (ferramentas de coordenagdo, comunicagdo e administragao)
Destacar Ferramentas — uma forma de sinalizar as primeiras ferramentas
que o aluno deve acessar

Inscrever Formadores — para inclusdo de professores e outros usuarios
com privilégios especificos

Inscrever Alunos — que deverdo participar do curso interagindo, ou
como visitante/espectador

Gerenciamento de Inscrigdes — para inclusdo de datas de inicio e
término do curso

Gerenciamento de Alunos / Transformar em Formador — para alteragdo
dos privilégios de acesso

Gerenciamento de Formadores / Transformar em Aluno — ferramenta
similar a anterior

Enviar Senha — para geragdo aleatéria de uma nova senha, a ser enviada

para um usuario especifico

Plataforma: C / PHP

Base de Dados: MySQL

Site Oficial: http.//teleduc.nied.unicamp.br
Demonstragdo: http.//teleduc.nied.unicamp.br/~teleduc
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JQJARL Gerenciamento de Sistemas Linux - ARL2004s1
e Foruns de Discussao Ajuda

Dinamica do Curso

e
rdenar por: BEICEES
Atividades P

Material de Apoio

Parada Obrigatoria Férum data
Mural ) Artigo Académica (13) 12/11/2004
Foruns de Discussao - = '
TrTe Clnrdrelcnes efou sugestdes do material 15/11/2004
T didtico (8) :
Didrio de Bordo Duvidas e Discussdes Gerais (36) 16/11/2004
Portfdlio Café Virtual (12) 10/11/2004
Acessos 4o0. Tema: Capitulo 7 (128) (somente leitura)  16/11/2004
Configurar 3o. Tema: Capitulo 6 (187) (somente leitura)  10/11/2004
Sair 2;:. Tema: Capitulos 4 e 5(111) (somente 03/11/2004
leitura) o
|1q_ Tema: Capitulos 2 & 3 (112) (somente 27/10/2004
eitura)

Figura 2.13 - VLE Teleduc
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2.2.14 WordCircle

Desenvolvedor: Matt Reider
Licen¢a: GNU GPL
Idiomas: Inglés

O WordCircle (Figura 2.14) é uma ferramenta para gerenciamento de
cursos, com foco no aprendizado colaborativo, e interface intuitiva visando a
facilidade de uso, inclusive para administradores. Isso ¢ realizado através de
seus recursos mais basicos € necessarios, como calendario, forum de discussdo,

modulo para materiais e arquivos do curso, além do gerenciamento de projetos.

Assim como o Dokeos (sub-se¢do 2.2.3), este VLE também oferece um
servigo online e gratuito para que os professores criem e disponibilizem seus
cursos, € para que seus alunos se registrem para acesso. Esse procedimento pode

ser feito através do site http://www.wordcircle.org/?a=register sem que seja

necessdria a instalacdo e/ou configuracdo desta ferramenta de aprendizado em

um servidor.

Entre os futuros recursos de uma proxima versdo do WordCircle estio:
uma estrutura basica para guiar alunos através de um curso; um modulo de
exames e avaliagdes com questdes de multipla escolha; e a capacidade para

outros idiomas, sendo atualmente requisitada a ajuda de véarios tradutores.

Plataforma: PHP

Base de Dados: MySQOL

Site Oficial: Attp.//www.wordcircle.org

Alternativo: http://freshmeat.net/projects/wordcircle/

Repositorio: http://sourceforge.net/projects/wordcircle/

Demo: http.//demo.opensourcecms.com/wordcircle/ (admin@oscms.com-demo)
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Fa f_,..—..,\.\
@dclrcle -commercial free
learning communities

!'-1 [:u_ur_sE-_j. . U_se_r In_fu - Logout - Help - Tuesday March 22nd
Logged in as admin admin

Oourse

Go back to my course list

Add (create) your own course

Mote: use a descriptive name (Alaska University - Mr. Rudner - Physics
302)

Cours

jprimeiru Cursu-l
name:

If this is a test course please put TEST in the course
name

Select (¥ This is a private course - invitation only

@ne: () This is a public course - it will be listed on the course list

L Create My Own Course / Add It To My List |

Wordcircle Version 2.17 - Copyright Matt Reider 2004 - mreider@w ordcircle -
Licensed under General Public

Figura 2.14 - VLE WordCircle
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2.3 Outros VLEs

* ANGEL Learning

Desenvolvedor: CyberLearning Labs
Licenga: Comercial
Idiomas: Inglés

O ANGEL Learning (Figura 2.15) ¢ um sistema gerenciador de
aprendizado para criagdo de contedo pedagogico (através de templates) e
objetos de ensino que podem ser compartilhados pelo repositorio de contetdo,
seguindo os padroes IMS/SCORM. Para os recursos técnicos, este LMS conta
com: acessibilidade, administracdo com estatisticas, escalabilidade, framework

do portal, integracdo de aplicagdes e de dados, e seguranca flexivel.

Entre seus recursos educacionais, estdo presentes:

- administracdo de cursos — com importagdo/exportacdo de conteudo,
livro de notas, e possibilidade de previsualizar seu curso

- avaliagdes — com dropbox, feedback, comentarios e todo tipo de questao

+ comunicagdo e colaboragdo — através de emails, foruns de discussao,
chat (bate-papo) e whiteboard (quadro branco)

« desenho centrado no professor — através de construcdo logica

« desenvolvimento de conteido — com importacao de outros materiais

-+ repositorios compartilhados — para manusear multiplas secdes de cursos

Plataforma: Active Server Page (ASP*)

Base de Dados: Microsoft (MS) SOL Server®

Site Oficial: http./www.angellearning.com

Demo: http.//www.angellearning.com/Global/AccountRequest/accountRequest.asp

40 Linguagem ASP : http://www.asp.net
41 SQL Server : http://www.microsoft.com/sql/
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Figura 2.15 - VLE ANGEL
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e AulaNet

Desenvolvedor: Puc-Rio LES, Carlos J. P. de Lucena
Licenga: Freeware - gratuito p/uso comercial
Idiomas: Inglés, Portugués e outros

O AulaNet (Figura 2.16) ¢ um VLE brasileiro, desenvolvido na PUC do
Rio de Janeiro®, em seu Laboratorio de Engenharia de Software (LES), sendo
distribuido gratuitamente através de download pela empresa representante
EduWeb. Ele também esta disponivel nas versdes em inglés e espanhol, além de
possibilitar a customizacdo e configuragdo da interface, e de sua estrutura de

navegagao.

Tem como base de ensino, a atencdo para uma maior capacidade de
interacdo, a facilidade de uso na criagdo de cursos, com recursos
correspondentes ao de uma sala de aula real, e a possibilidade de reutilizagao de
contetido, através da importacdo de outros arquivos. Seus recursos podem ser
classificados em Avaliagdo (trabalhos), Comunicacdo (discussdes), Material
Didatico e Funcionalidades Gerais, todos integrados com diferentes recursos

multimidia.

Plataforma: Java Server Page (JSP*)

Base de Dados: ODBC, MS Access™

Site Oficial: http.//euiaaulanet.eduweb.com.br
Distribuidora: Attp.//www.eduweb.com.br

Demonstragdo: http.//eduweb.highway.com.br/aulanet2/

42 PUC-Rio : http://www.puc-rio.br

43 Linguagem JSP : http://java.sun.com/jsp/
44 Linux MDB Tools : http://mdbtools.sourceforge.net
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Registro

Preencha os dados abaixo para se registrar no ambiente AulaMet.
Estas informacdes serdo usadas apenas no ambiente AulaMet.

Mome: Hudson Pires
E-mail: hudsonpires@email.com

.~ |Detalhes do Aluno
Descricao

Profissional:

Instituicdo: Outra

L

Departamento: Cutro
Home page:
Identificacdo: hudson

Senha: ssssss TI111

uma wez duas vezes

# Cancelar # Registrar

Figura 2.16 - VLE AulaNet
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e Blackboard

Desenvolvedor: Blackboard, Inc
Licenca: Comercial
Idiomas: Inglés, Portugués e outros

Destinado para educacdo, pesquisa e colaboragdo, o Blackboard
Academic Suite ¢ um ambiente para aprendizado, que possui uma interface em
comum para aplicagdes € um conjunto de ferramentas para gerenciamento do
sistema. Ele possibilita o rapido crescimento de um simples departamento, até

uma completa institui¢ao de ensino.

O Blackboard (Figura 2.17) esta disponivel em trés solugdes distintas:

«  Blackboard Learning System — um servidor Web contendo o VLE com
todas as ferramentas necessarias para manutengdo; o cliente tem a opg¢ao
de sua instalagdo, ou a contratagdo do servico Blackboard Application
Service Provider (ASP), onde eles ficam responsaveis pela hospedagem
€ monitoramento, garantindo seguranca e integridade dos seus dados

»  Blackboard Content System — ambiente para gerenciamento de
contetido, destinado as institui¢des académicas, contendo seu VLE, o
gerenciador da pasta de documentos e-Portfolio, o do seu disco virtual
ou repositorio, e a biblioteca digital de recursos e conteudos

»  Blackboard Community System — ambiente customizavel que unifica os
servigos académicos, de administragdo, de comunidades e de comércio

eletronico, através de apenas uma interface integrada

Plataforma: JSP
Site Oficial: Attp./www.blackboard.com/products/academic/
Em Portugués: http://www.techne.com.br/produtos/produtos.asp?id=17
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FEureka

Desenvolvedor: PucPR LAMI, CEAD
Licenca: uso restrito
Idiomas: Inglés, Portugués e outros

Ambiente para aprendizagem colaborativa através da Internet, o VLE
Eureka (Figura 2.18) foi desenvolvido no Brasil pela PUC do Parana®, em seu
Laboratorio de Midias Interativas (LAMI), através de convénio com a empresa
Siemens Telecomunicagdes®. Atualmente, ¢ um projeto interno, que foi
institucionalizado através da Coordenagdo de Ensino a Distancia (CEAD) da

Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduacao.

Seus moddulos principais podem ser classificados em:
«  Chat — bate-papo individual ou coletivo
- Conteudo — material didatico ou arquivos do curso
«  Correio — para troca de mensagens/emails
- Cronograma — agenda de atividades do aluno
- Edital — com avisos sobre o andamento do curso
«  Forum — para discussao através de topicos
- Info — informacdes sobre o curso e estatisticas do aluno

«  Links —base de dados com sifes e respectivos comentarios

Plataforma: ASP
Base de Dados: MS SQL Server
Site Oficial: http.//eureka.pucpr.br

45 PUCPR : http://www.pucpr.br
46 Siemens Telecomunicagdes : http://www.siemens.com.br
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Figura 2.18 - VLE Eureka
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e Lotus LMS

Desenvolvedor: IBM Software - Lotus
Licenca: Comercial
Idiomas: Inglés, Portugués e outros

Sucessor do LearningSpace, o Lotus Learning Management System &
uma plataforma flexivel para administragdo de programas de treinamento, tanto
para salas de aula, quanto atividades de aprendizado. O Lotus LMS (Figura 2.19)
estd baseado na tecnologia WebSphere’” da International Business Machine
(IBM), para garantir alta escalabilidade e confiabilidade, e segue especificagdes

da SCORM e da AICC.

Entre os seus principais recursos ¢ modulos, podemos citar:

- configurabilidade do sistema — comegando com um simples servidor

- customizagcdo — com diferentes interfaces de usuario, e suporte para
multiplos idiomas

- estatisticas — acompanhamento de atividades e utilizagao de recursos

- ferramenta de autorag@o — para criagdo de cursos ou importagdo de outro
LMS que segue o mesmo padrio

« possibilidade de uso offline — para o aluno estudar em sua casa

Plataforma: JSP
Base de Dados: Oracle, SOL Server, IBM DB2*
Site Oficial: Attp.//www.lotus.com/lotus/offering6.nsf/wdocs/homepage/

477 WebSphere : http://www-306.ibm.com/software/websphere/
48 IBM DB?2 : http://www-306.ibm.com/software/data/
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. WebCT

Desenvolvedor: WebCT, Inc
Licenca: Comercial
Idiomas: Inglés, Portugués e outros

WebCT Campus Edition é um sistema gerenciador de cursos, que possui
um conjunto de ferramentas para preparacdo e entrega de cursos online. Ele
permite o acréscimo de modulos do WebCT Vista, sua outra versao direcionada a
instituigoes de todos os tamanhos, devido a sua alta escalabilidade. Esta outra
edi¢do conta ainda com gerenciador de comunidades (grupos de trabalho) e de
objetos para aprendizado (conteudo reutilizavel), além dos kits PowerLinks (para

desenvolvimento de sofiware) e PowerSight (para estatisticas).

Ambas versdes do WebCT (Figura 2.20) sdao disponibilizadas com o
ambiente de curso virtual, com ferramentas para cada area de utilizagao:

« alunos — podem monitorar seu proprios progressos, como notas, €
acessar seus arquivos, ou grupos por projetos de classe

« professores — podem facilmente preparar seus materiais para os cursos ¢
gerenciar as tarefas didrias ou criagdo de grupos

- apresentacdo — para criagdo e entrega de materiais dos cursos dindmicos

- avaliagdes — o aluno pode enviar e publicar seus projetos, realizar testes
ou exames, ¢ ter feedback de seu professor

- comunicagdo — suporte para grupos de trabalho e colaboracdo efetiva,

através de recursos como chat € whiteboard, ou quadro branco

Plataforma: JSP
Base de Dados: Oracle
Site Oficial: Attp:/www.webct.com
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3 Avaliacao de VLEs

3.1 Critérios aplicados

Para a avalia¢do das ferramentas VLE analisadas no capitulo anterior,
foram selecionados alguns ambientes virtuais de aprendizagem que oferecessem

os minimos recursos adequados ao perfil da maioria das institui¢cdes brasileiras.

Os seguintes VLEs foram inicialmente excluidos desta avaliagdo,

segundo os critérios:

+ sem licenca GNU GPL.: todas as ferramentas comerciais, incluindo a de
uso gratuito AulaNet (que ndo disponibiliza seu coédigo-fonte)

- sem suporte em Portugués: Interact, LearnLoop, Segue, WordCircle

« sem suporte para o PHP: Lon-Capa e .LRN

- sem suporte para a Structured Query Language (SQL), ou linguagem

estruturada de pesquisa: Manhattan Virtual Classroom

Ter uma licenca GPL ¢é muito importante, pois possibilita que a
instituicao realize adaptacdes no VLE, que possam atender a suas principais
necessidades e customizagdes, sejam através de novos modulos e componentes,

ou pela modificacgao livre de seu codigo-fonte.

Independente da forma como a traducdo € realizada, ter possibilidade
para comportar o idioma portugués ¢ um requisito minimo, caso contrario seria
necessario investir um maior tempo na traducao de todo cédigo-fonte, ou até na

substitui¢do de imagens usadas na navegagao.
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A linguagem de programagao de scripts PHP ¢ hoje uma das principais e
mais utilizadas em quase todos os provedores de hospedagem de websites,
mesmo que uma instituicdo tenha servidores proprios, algumas podem necessitar

de servigos terceirizados.

VLEs baseados na linguagem estruturada de pesquisa SQL, facilitam a
integracdo com bases de dados de outras aplicagcdes, o que pode ser uma
necessidade em varias instituigoes. O MySQL ¢ o sistema, baseado na SQL, de
maior disponibilidade, assim como a linguagem PHP, apesar de que
organizagdes com servidores dedicados, e alguns VDS/VPS®, podem ter um
mais avangado como o PostGreSQL, que também ¢ software livre. Este tltimo,
porém, ndo ¢ ainda um banco de dados largamente utilizado, mesmo por

instituigoes.

Outros critérios especificos foram aplicados, limitando assim a avaliagao
somente para as ferramentas 47utor, Ilias e Moodle, o que de fato comprovam

serem atualmente os VLEs mais requisitados para EAD e ensino online.

Apesar do Claroline e do Dokeos estarem de acordo com os requisitos
acima mencionados, nao foram escolhidos por serem baseados no mesmo
codigo-aberto, mas com problemas de manutengdo e a incerteza sobre o futuro

dos dois, uma vez que o Dokeos ¢ um projeto derivado do Claroline.

Ambos possuem uma interface muito semelhante, no entanto o Dokeos

conta com recursos interessantes a mais:

49 Virtual Dedicated Server (VDS) ou VPS ¢ um servidor privado virtual, que possibilita a
instalagdo de sistema operacional, servidor Web e bancos de dados predeterminados
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«  Anexos - possibilidade de adicionar recursos em outros

«  Dropbox - para compartilhamento de documentos

« Galeria de Imagens - para os documentos

« O que ha de novo - desde o tltimo login do usuario

+  SCORM - maior compatibilidade com estas especificagdes
- Sites - organizados em categorias, por ferramenta propria

« Tradugfo - através de uma ferramenta, € ndo um simples arquivo

Na realidade, o criador dos dois VLEs é o mesmo, Thomas de Praetere,
mas ele decidiu se dedicar integralmente ao desenvolvimento e aperfeicoamento
do Dokeos, desvinculando-se da participagdo no outro projeto. Essa questdo
levantou ainda a possibilidade de suspensdo no desenvolvimento do Claroline, e
sobre 0 Dokeos pesa a incerteza de cumprimento ou ndo a licenga GPL, uma vez

que existem discussdes a respeito do assunto.

O Site@School também foi excluido, por ter sido criado principalmente
para o gerenciamento de alunos e cursos online, mas direcionado as escolas

primarias, secundarias e ginasiais.

A principio, apesar das ferramentas escolhidas terem sido desenvolvidas
originalmente para a plataforma GNU/Linux, nada impede que sejam utilizadas
em outros sistemas operacionais, com poucas ou mesmo nenhuma adaptagao, e
desde que utilizem um dos principais servidores Web, o Apache™, que possui sua

propria licenca de copyleft (o PHP utiliza atualmente uma baseada nesta).

50 Apache : http://www.apache.org
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Outras ferramentas ndo permitem esta possibilidade, sendo indicadas
para distribuigdes GNU/Linux especificas, como o Lon-Capa, que também
acompanha um servidor Apache otimizado para seu VLE, além de sua instalacao
ser realizada por scripts, através do Bourne SHell (sh), com terminal e acesso

remoto.

Este € o caso também da tltima ferramenta ndo selecionada, a brasileira
Teleduc, além do fato de possuir alguns recursos desenvolvidos na linguagem
”C”, que exige inclusive uma instalagdo mais complexa, com alteragdes na
configuragdo do servidor Apache, através do shell. Este VLE ndo segue ainda
outro requisito importante, o de padronizacdo do empacotamento de contetdo,
incluindo reusabilidade dos objetos de aprendizagem, segundo especificagdes
mundialmente reconhecidas, para permitir interoperabilidade e importacdo ou

exportagdo efetiva.
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3.2 Ferramentas de Administracao

Autorizacio de Acesso

Processo no qual usuarios cadastrados em um sistema podem acessa-lo
através de login e password predeterminados, sendo ainda que a senha pode ou
ndo ser gerada aleatoriamente, ¢ com permissdo para alteragdo posterior pelo
usuario. Para este, sdo impostos privilégios de acesso (dependendo de sua
categoria, como aluno, professor ou administrador), que determinam os recursos

disponiveis e as areas sem restrigao para trabalho.

Atutor: professores podem criar outras categorias de acesso, com

fungdes especificas (como assistentes), e privilégios predeterminados

Ilias: flexibilidade na criagdo de fung¢des com diferentes niveis de

acesso, ou através de funcdes predeterminadas, desde visitantes até autores

Moodle: fungdes por grupos (desde visitantes até administradores) ou

sub-grupos, com privilégios especificos para cada um deles
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Estatisticas Diversas

Estatisticas sdo recursos necessarios, disponibilizados através de tabelas

ou graficamente, e que podem ser classificados por uso para:

« alunos — na obtengdo das informagdes de acesso e uso do sistema,
ajudando a acompanhar sua propria evolugdo, além de pesquisas para
sua atualizacao instrucional

« professores — para acompanhar a frequéncia de seus alunos e uso das
ferramentas, podendo obter também estatisticas sobre médias de notas e
testes, além de votagdo e pesquisas

« administradores — para obter informagdes importantes sobre o sistema,
podendo acompanhar desde o nivel de uso, até erros que ocorram
frequentemente, ajudando assim na manutengdo do VLE, e na prevengao

de problemas com escalabilidade

Atutor: estatisticas de conteudo para os alunos, dos cursos para os

professores, e do sistema para os administradores

1lias: estatisticas de acesso de todos os usuarios, disponibilizadas através

de seu proprio desktop personalizado

Moodle: estatisticas dos alunos, e outras que podem ser adicionadas
através da ferramenta GISMO’' (de outro desenvolvedor), um sistema interativo

e grafico, de monitoramento das atividades dos estudantes

51 GISMO module : http://gismo.sourceforge.net
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Mecanismos de Autenticaciao

Os trés VLEs avaliados (4 Tutor, llias, Moodle) trabalham com sessdes
de acesso gerados no servidor, pela linguagem de scripts PHP, para validar a
autenticagdo em cada péagina, € com o uso do recurso de cookie’’, pequeno
arquivo texto gerado no browser do cliente, com informagdes como inicio e

duracdo méxima do acesso, € com o objetivo de garantir a seguranca deste.

Atutor: todos os cursos podem ter acesso publico e restrito, por

professores ou administradores, futuramente com suporte para o LDAP

1lias: cursos podem ter acesso publico e restrito por administradores, ou

através de mecanismos de autenticagdo como o LDAP e o protocolo Radius™

Moodle: acesso simplificado, incluindo para visitantes, ou através de

mecanismos de autentica¢do, como o0 LDAP, o IMAP4 ¢ o POP3

52 Unofficial Cookie FAQ : http://www.cookiecentral.com/faq/
53 Radius : http://www.gnu.org/software/radius/
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Registro de Usuarios

Todos podem ter o funcionamento integrado com a Secure Socket Layer
(SSL)*, que possibilita uma navegagdo segura usando o HyperText Transfer
Protocol Secure (HTTPS). O registro e sua atualizagdo podem ser efetuados
através deste protocolo, assim como outros tipos de acesso que exigem uma

maior seguranca na transferéncia de dados confidenciais.

Atutor: professores podem adicionar todos os alunos, usando um arquivo

texto delimitado, ou os alunos podem se auto-registrar

Ilias: permite que os alunos se registrem, através de uma interface com

multiplos idiomas, e de um acordo de utilizagao

Moodle: professores podem usar um arquivo texto para registros, ou
através de importagdo e/ou integragdo com outros sistemas, usando uma

Application Program Interface (API), no nivel de desenvolvimento

54 Projeto OpenSSL : http://www.openssl.org
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3.3 Ferramentas para Alunos

Auto-Avaliacao

Através de uma auto-avaliacdo, o aluno pode estudar e se preparar
antecipadamente para futuras provas, assim como possibilita ao professor
verificar se o estudante estd qualificado ou ndo para um determinado curso, ou

ainda se ele esta apto para avangar para outro modulo.

Atutor: alunos podem participar de testes randomicos, de multipla

escolha ou V/F, obtendo automaticamente sua nota

llias: alunos também podem participar dos testes com questdes de

multipla escolha, com notas geradas automaticamente

Moodle: possibilita ao aluno participar de testes com tempo delimitado

para respostas, e questdes de multipla escolha, V/F ou dissertativas
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Comunidades / Blogs

O desenvolvimento de comunidades é possivel através da criacdo de
sites pessoais dos alunos, como blogs ou jornais, e/ou capacidade de interagdo
entre estes, e com seus professores. Weblog pode ser considerado o equivalente a
um diario pessoal, mas publico, que possibilita ao usudrio agir como se fosse um
permanente escritor, com direito a sua propria coluna, de seu proprio jornal

particular.

Atutor: um aluno pode ter seu proprio site com férum de discussdo e
salas de bate-papo, sendo um férum compartilhado entre todos, ou um jornal

online publico/privado

llias: sala de bate-papo e forum de discussdo compartilhado entre
alunos, para antincios, noticias e novidades, ou jornal online privado para servir

como guia de estudo
Moodle: o aluno devera ter futuramente sua propria pagina pessoal, com

recursos como a criacdo de weblogs, ou de seu proprio jornal online privado,

usando um editor visual

86



Grupos de Trabalho

Alunos podem ser colocados em grupos para o desenvolvimento de
trabalhos, facilitando a divisdo de tarefas entre estes e agilizando a avaliagdo do
professor. Grupos podem ser criados ainda por afinidade ou projetos em comum,
que precisem de compartilhamento e rapida interagao, visando a cooperatividade

entre usuarios.

Atutor: através de outra ferramenta do mesmo desenvolvedor, o
ACollab®, para criagdo de multiplos grupos em um ambiente de trabalho

colaborativo

Ilias: usuarios podem criar grupos de trabalho, com seu proprio forum

de discussdo e salas de bate-papo

Moodle: todos os usuarios podem criar seus grupos de trabalho,

estipulados em nivel de curso

55 ACollab : http://www.atutor.ca/acollab/
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Pasta de Documentos / Portfolio

As vezes, conhecido também como dropbox (com poucas diferengas),
através do portfolio os usudrios podem enviar arquivos para o servidor da
institui¢do, em um processo conhecido como upload, como se tivessem seu
proprio disco virtual. Os formatos de arquivos seguem padrdes predeterminados,
como diferentes tipos de documentos e imagens, permitindo que alunos
submetam seus trabalhos, e professores postem seus materiais de estudo, ou

mesmo outros arquivos compactados.

Atutor: usuarios podem ter pastas pessoais, ou publicas e compartilhadas

com outros usuarios e¢/ou com grupos de trabalho

llias: compartilhamento de arquivos e recursos pode ser feito entre

grupos de trabalho e/ou usuarios, alunos, professores

Moodle: os recursos dos foruns de discussdo e das atividades tornam
desnecessario o uso de portfolio, mas existem modulos como o Book™, que

inclusive pode funcionar como dropbox

56 Book module : http://www.moodle.org/mod/forum/discuss.php?d=8177
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3.4 Ferramentas de Compatibilidade

Acessibilidade

Através de um guia de acessibilidade para conteido Web, como o
WCAG da W3C, ¢ possivel oferecer um ambiente acessivel para que qualquer
usuario, experiente ou ndo, possa navegar sem maiores dificuldades, e
independentemente do tipo de browser e de qual plataforma ele esteja utilizando.
Suas especificacdes explanam como melhor desenhar um websifte, um portal ou
qualquer tipo de ferramenta ornline, inclusive com conteido multimidia, e

suporte para a linguagem JavaScript’’, muita usada em revalidagdo de dados.

Atutor: possui suporte de acessibilidade pelo WCAG 1.0%®, no nivel -44,

o usuario pode configurar desde seu layout, até a selecdo de ferramentas usadas

Ilias: ndo possui suporte para WCAG, nem previsdo de sua inclusdo ou

de outro tipo de referéncia para acessibilidade

Moodle: possui suporte para acessibilidade, em uma fase inicial, através

do WCAG 1.0, apenas no nivel -4

57 Linguagem Javascript : http://wp.netscape.com/eng/mozilla/3.0/handbook/javascript/
58 Especificagdo WCAG : http://www.w3.org/TR/WAI-WEBCONTENT/
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Customizacao / Templates

O uso de femplates predefinidos permite customizar rapidamente um
ambiente de trabalho, para criar calendarios, conteudo de cursos, foruns de
discussdo, glossarios ¢ muitos outros recursos que serdo usados no
desenvolvimento de um curso online. Todos os VLEs avaliados podem
facilmente customizar suas paginas, incluindo cabecalhos, rodapés e imagens,

padronizados de acordo com cada instituicao ou organizagao.

Atutor: suporte para autoragdo de contetido, baseado em templates,
inclusive com o uso de folhas de estilo CSS™, e seguindo o padrio xHTML

1.0% na criagdo de suas paginas, ambos da W3C

llias: templates predefinidos para diversas ferramentas, ou que podem

ser criadas e/ou enviadas para esta ferramenta VLE

Moodle: templates para atividades por semana, por topico ou focadas em

discussdo social, mas também ¢ possivel criar outras templates

59 Cascading Style Sheets : http://www.w3.org/Style/CSS/
60 Especificagdo xHTML : http://www.w3.org/TR/xhtml1/
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Empacotamento de Contetido

Através de padroes para empacotamento de conteido, como o da
IMS/SCORM, ¢ possivel atualmente que alunos possam estudar em casa,
realizando o download completo de seu curso, e usando este em ferramentas que
sigam as mesmas especificagdes, oferecendo também uma estrutura de

interoperabilidade para troca de contetdo.

Atutor: esta de acordo com as especificagdes da SCORM®, e também

da IMS Content Packaging Specification 1.1.3%

Ilias: de acordo com o modelo de especificagdes da SCORM, para

empacotamento de conteudo, mas sem suporte oficial

Moodle: estda de acordo com o modelo de especificagdes da SCORM

para conteido, mas em uma fase inicial

61 Especificagoes SCORM : http://www.adlnet.org/index.cfm?fuseaction=SCORMDown
62 Especificagdo IMS/GLC : http://www.imsglobal.org/content/packaging/
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Importacio e Exportagao

O empacotamento de conteido pode seguir padrido proprio, permitindo
assim que cursos sejam exportados para uma futura versdo do mesmo VLE. Mas
quando segue padroes como o IMS/SCORM, um professor utilizando outra
ferramenta VLE, pode com facilidade importar todos os cursos criados por ele.
Outra importante utilizagdo estd na manuten¢do de backups, comumente
conhecidos como copias de seguranga, neste caso aplicado somente na

exportagdo dos pacotes de cursos.

Atutor: pode importar e exportar pacotes de conteudo que sigam

especificagdes IMS/GLC e/ou SCORM

Ilias: importacdo/exportagdo baseada na linguagem de marcagdo

estendida W3C XML® e na especificagio SCORM 1.2%

Moodle: possibilita a migracdo de contetdo, para futuras versdes do

mesmo VLE, no padrao XML

63 Linguagem XML : http://www.w3.org/XML/
64 Especificagio SCORM : http://www.adlnet.org/index.cfm?fuseaction=scorm12
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Reusabilidade de Contetudo

Com o uso de repositorios, a reusabilidade de conteudo é possivel
através do compartilhamento de objetos de estudo, aprendizado, ou ainda de
aprendizagem, facilitando para os professores na autoracdo de cursos online.
Para reusabilidade, existe também padronizagado através de especificagdes, como
o da SCORM, ou o da AICC®, que definem a forma de distribuigdo, da

comunicagao entre cursos (em um servidor), e a estrutura destes cursos.

Atutor: possui suporte no repositorio SCORM, para o compartilhamento

de objetos de aprendizagem

Ilias: suporte de Metadata®, para todos os niveis de objetos de

aprendizado, e especificagdes da AICC para modulos instrucionais

Moodle: ndo ha suporte para reusabilidade de contetdo, nem previsao
para compartilhamento de objetos de estudo, mas uma adaptacdo pode ser

realizada em seu codigo-fonte

65 An Introduction to AICC, SCORM, and IMS : http://www.readygo.com/aicc/
66 Metadata Activity Statement : http://www.w3.org/Metadata/Activity.html
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3.5 Ferramentas de Interacio

Bate-Papo / Chat

O recurso de bate-papo talvez seja o mais importante, em termos de
interagdo com maior proximidade entre o professor e seus alunos. Isso se deve
ao fato de ocorrer em tempo real, quando todos debatem sobre um determinado
assunto, assim como o fariam se estivessem na sala de aula. Apesar de ser um
recurso antigo, disponivel desde a época do Bulletin Board System (BBS), onde
sysops mediavam conversas com seus usuarios, o chat tem evoluido, passando
pelos sistemas de mensagens instantaneas, chegando até a atual tecnologia da

video conferéncia, que possibilita inclusive telefonia pela Infernet.

Atutor: alunos podem ver quem estd online, € em quais cursos a

distancia, ou grupos de trabalho

llias: integrado com o Babylon Java Chat, inclui recursos avangados

como whiteboard, ou quadro branco

Moodle: professores podem agendar um chat, este possui suporte

completo, desde /ogs até inclusdo de imagens
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Foruns de Discussao

O principal recurso que deu origem aos BBSs, onde através de topicos
sdo postados mensagens de avisos, noticias e dividas, estas tltimas aguardando
o retorno de outros usuarios, através de respostas que podem ajudar
esclarecendo, ou até provocar uma maior interagdo/debate, com outras duvidas.
Recursos adicionais estdo presentes atualmente em muitos foruns de discussdo,
como o envio de notificagdes para o autor, quando este recebe sempre um nova

resposta para seu topico.

Atutor: féorum com visdo do tipo arvore, onde discussdes podem ser
expandidas, ele pode ser organizado por autor, data, nivel de atividade ou topico,

e possui suporte para texto formatado com /inks

llias: foruns criados por grupos ou associados por curso podem ser
organizados por topicos

167

Moodle: baseado na pedagogia construcionista socia

forum criado pode dar origem a outras discussdes, que podem ser organizadas

, OU seja, um

por autor, data da ultima mensagem ou topico, além de possuir suporte para

texto formatado com /inks, anexos de arquivos e até imagens

67 Através dos conceitos de Construtivismo, Construtivismo Social, Construcionismo, além de
Conectado e Separado
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Sistema de eMails

A principal ferramenta de comunicagdo entre usuarios possibilita que
um envie mensagens particulares para outro, ou mesmo para um grupo de
usuarios. O VLE pode ter um sistema de email interno, conhecido como
webmail, onde todas as agdes sdo realizadas através do browser/navegador, sem
a necessidade de programas especificos para esta tarefa. Apesar disto, sua
capacidade continua a mesma, como para inclusdo de arquivos através de

anexos, € organizacao por pastas.

Atutor: possui o recurso interno de email, mas usuarios podem se

comunicar também através da ferramenta de mensagem instantanea

Ilias: o usuario pode usar o recurso interno de emails para enviar

mensagens para outro, ou para um grupo de trabalho

Moodle: nao possui sistema interno de email, mas por causa de sua alta
capacidade modular, este recurso pode ser conseguido através de um modulo,
desenvolvido por terceiros, como o Moodle Mail Module®. Geralmente, estas

ferramentas externas seguem sempre a mesma filosofia do software livre

68 Moodle Mail Module : http://sourceforge.net/projects/mmailmodule/
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3.6 Ferramentas para Professores

Avaliacodes e Pesquisas

Avaliagoes possibilitam que o professor qualifique a capacidade de cada
aluno, com provas que podem compor a nota final, juntamente com outras como
a de participagdo. Testes e exames podem ser realizados com questdes de
multipla escolha, ou até dissertativas. Através de votagdo e pesquisas, 0
professor pode obter um feedback em relagdo ao seu curso, ou para um
determinado assunto, como por exemplo, na obtencdo do retorno sobre seus
métodos de ensino, recebendo assim criticas que ajudem no aperfeicoamento dos

proximos modulos do curso.

Atutor: professores podem criar exames com tempo de duracdo
predeterminado, e com questdes de multipla escolha, V/F, testes randomicos ou

de nivel (para qualificacdo)

llias: professores podem criar pesquisas e testes com questdes de

multipla escolha, e para votagdo
Moodle: possui um moédulo de pesquisas para ajudar na analise de uma

classe, com questdes matematicas, de multiplas respostas, V/F, dissertativas,

randdmicas, e em outros formatos, inclusive com recursos multimidia
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Estatisticas de Frequéncia

Para que o professor possa qualificar um aluno por participacdo, ele
pode usar estatisticas que mostrem a frequéncia de acesso em cada ferramenta
do VLE, e que desta forma ajudara na composigao da nota final. Ele pode fazer
o rastreamento de um determinado aluno, por exemplo, para saber quanto tempo
permaneceu em um topico do forum de discussdo, ou quantas respostas foram
enviadas por ele em cada topico/capitulo. As estatisticas podem ser visualizadas
graficamente, para facilitar a avaliagdo de um grande numero de alunos ou

usuarios participantes.

Atutor: estatisticas de acesso para os contetidos do curso, foéruns de

discussdo e tarefas de cada aluno

llias: € possivel obter estatisticas de acesso para contetido do cursos,

através de analise de dados do usuario

Moodle: estatisticas para conteidos do curso, foruns de discusséo,
tarefas, e avaliacdes de cada aluno, ¢ se ele esta online; estatisticas mais
avancadas podem ser obtidas através do modulo externo GISMO, conforme

mencionado na se¢do 3.2
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Gerenciamento de Cursos

Com um sistema para gerenciamento de cursos, os professores podem
desenvolver um curso inteiro, sendo seu conteudo criado usando um editor
visual do tipo WYSIWYG, onde no ¢ necessario aprender uma linguagem de
programacdo. Eles podem controlar seu acesso para edigdo por outros
professores, com feedback de seus alunos, dependendo sempre dos privilégios de
acesso. Cada curso pode ser liberado em uma data especifica para todos
comegarem a estudar, e para concluir participando da avaliacdo online e/ou

enviando seu ultimo trabalho.

Atutor: contetidos do curso podem ser liberados progressivamente, desde
a data inicial, até o fim do curso, € o desenvolvimento destes conta com a

reusabilidade de conteudo

llias: possui um sistema completo de gerenciamento para cursos online,

com capacidade para inclusdo de objetos de aprendizagem
Moodle: cursos podem ser entregues, e topicos de discussdo relativos a

estes podem ser liberados automaticamente, conforme datas especificas na

agenda do professor
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Metodologia de Ensino

As ferramentas de cada VLE tém sido desenvolvidas focando uma
metodologia de ensino, e visando determinados segmentos na area do EaD.
Alguns sistemas podem seguir filosofias conhecidas, como a de Jean Piaget (na
teoria neo-Piagetiana) em que, segundo (DERRY, 2003), o desenvolvimento de
habilidades metacognitivas ¢ um produto indireto de interagdes com um
ambiente de aprendizado, sendo o aluno um explorador reflexivo. Outros
desenvolvidos e mantidos por instituigdes e organizagdes podem seguir os
métodos adotados por estas. Por fim, alguns possuem metodologias tradicionais
ou influenciadas pelo pais de origem, o que pode, por exemplo, dificultar na
adapta¢dao de um VLE para o mercado brasileiro, ou sendo acabar impondo na
usabilidade, que alunos, professores, e até administradores, aprendam a lidar

com a sua estrutura de educacao.

Atutor: visa um ambiente de aprendizagem adaptativo®, onde qualquer
um pode aprender, focando os modelos de adaptabilidade perceptual (visual,

verbal, cinestésica) e adaptabilidade estrutural (global, hierarquica, sequencial)

1lias: ele é baseado em sua propria metodologia de ensino universitario,

visando o trabalho colaborativo entre alunos, e com seus professores

Moodle: baseado na pedagogia construcionista social, focando os
conceitos de Construtivismo (para a reconstrugdo de conhecimentos existentes),
Construtivismo Social (com colaboragdo entre grupos), Construcionismo (para

construgdo de algo novo), e Conectado/Separado (na motivagdo em discussoes)

69 Filosofia do ATutor : http://www.atutor.ca/philosophy.php
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Notas dos Alunos

A aprovagdo de um aluno para seu curso depende principalmente da
nota minima obtida, junto com a frequéncia minima necessaria. Este tipo de
avaliagdo ¢ um pouco mais complexa quando se trata de cursos a distancia,
sendo assim adotada, por muitas instituigdes, a prova presencial através de
encontros exclusivos para esta e outras tarefas, como desde aulas presenciais, até
defesas de monografias. As notas podem ser obtidas através de exames online,
entregas de trabalhos, participacdo de recursos especificos, como foruns de
discussdo, ou por um conjunto destas tarefas. O professor pode contar ainda com
estatisticas, para facilitar a visualizagdo das notas de cada aluno, através de

tabelas ou graficos.

Atutor: notas podem ser visualizadas por aluno(s) ou por tarefa, questdes

de exames podem ter valores parciais, para compor a nota final

Ilias: notas sdo obtidas automaticamente, através de avaliacdes ou

exames com questdes de multipla escolha
Moodle: notas podem ser obtidas por tarefa ou aluno(s), ou exportado

através de planilhas eletronicas e textos com campos delimitados, questoes

podem ter valores parciais, compondo assim a nota final
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3.7 Ferramentas de Produtividade

Calendario / Agenda

Agendas podem ser formatadas exatamente como calendarios reais, com
direito a feriados escolares e, principalmente, datas para os eventos da
instituicdo, como avaliagdes e prazos para entrega de trabalhos ou para

conclusdo do curso.

Atutor: podem ser criados calendarios por curso ou por grupo, € usuarios

podem postar novos eventos, dependendo de seus privilégios

llias: cada aluno pode visualizar no calendario, os eventos relativos a

suas atividades dentro do curso

Moodle: alunos podem visualizar seu progresso no curso, através das

atividades realizadas ou pendentes
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Estudo e Trabalho offline

Através de visualizadores offline, ¢ possivel para o aluno estudar em
casa, efetuando o download parcial, ou at¢ mesmo completo, de seu curso. Eles
podem ser criados especificamente pelos mesmos desenvolvedores do VLE, mas
caso este siga alguma padronizacdo, este recurso pode ter uma compatibilidade
maior com outras ferramentas. A especificagdo SCORM para empacotamento de
contetido ¢ uma excecao, foi desenhada para permitir apenas a visualizagcdo de
contetido online, e através da Internet, entdo seria necessario ter outro VLE

compativel, instalado em um servidor Web, para poder acessar um curso.

Atutor: alunos podem criar um pacote de contetido com todas as paginas

do curso, para visualizagdo através de ferramenta propria

llias: o conteudo do curso pode ser impresso, ou o aluno pode efetuar o

seu download completo

Moodle: existe um projeto chamado Light-Weight Moodle”’, com seu
proprio servidor Web (mais leve), para ser usado em computadores com menores
recursos de hardware, através de importagdo/exportacdo o usudario podera

visualizar seu contetdo offline com esta ferramenta

70 Light-Weight Moodle : http://www.moodle.org/mod/forum/discuss.php?d=19491
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Lista de Sites /| Bookmarks

Professores necessitam eventualmente indicar sites onde alunos possam
buscar mais informagdes e materiais, de acordo com o seu curso, isto pode ser
feito em bookmarks, contendo os links ¢ uma breve descricdo para cada um
deles. Dependendo do VLE, ou mesmo de privilégios impostos, o aluno também
poderia interagir, utilizando este recurso de forma compartilhada, postando sites
que ele considere relevantes para seu curso. Com recursos avancgados, € possivel
também importar/exportar bookmarks de/para browsers, ou seja, qualquer

navegador de /nternet mais conhecido.

Atutor: alunos podem gerenciar sua propria base de dados com [links

e/ou websites

1lias: alunos podem criar em sua pasta particular, um bookmark de sites

separados por categorias

Moodle: por ser um projeto modular, pode-se ter diferentes tipos de

bookmarks, criados por outros desenvolvedores
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Sistema de Busca interno

Os sistemas de busca sdo ferramentas internas, que podem ser
disponibilizadas dependendo de cada recurso, por exemplo, possibilitando que
qualquer assunto seja procurado, através de palavras-chave, no conteudo dos
cursos, ou nos foruns de discussdo. Pesquisas avancadas sdo possiveis através de

opgoes diversificadas, como busca por frase ou termos.

Atutor: alunos podem fazer buscas em todos os cursos disponiveis, ou

apenas €m S€us Ccursos

Ilias: os alunos podem procurar em todos os seus cursos, ¢ também no

sistema de email interno, ou em glossarios

Moodle: como o conteudo é baseado em topicos do seu forum de

discussao, a busca € realizada através deste
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Suporte e Ajuda online

Ferramentas de ajuda online sdo essenciais para todos os usuarios de um
ambiente de aprendizagem, quando necessitam aprender a utilizar cada um de
seus recursos, ¢ de forma eficiente. Através deste suporte, os professores ¢ até os
alunos podem explorar melhor o funcionamento destas ferramentas,
principalmente se tiverem recursos multimidia, aumentando assim o nivel de
qualidade dos cursos. Os trés VLEs avaliados possuem também um sistema de
ajuda sensitiva ao contexto, facilitando e agilizando a sua busca por uma
determinada duvida. Dependendo do sistema utilizado, pode disponibilizar a
ajuda em portugués, ou esta estar em processo de tradugdo, o mesmo pode

ocorrer com manuais de usuarios para download.

Atutor: disponibiliza um curso online para que possa ajudar tanto os

alunos, quanto os professores

Ilias: disponibiliza um manual online para os seus alunos

Moodle: possui também um manual online para alunos
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3.8 Requisitos de Hardware

Configuracio do Servidor

Os trés VLEs avaliados podem ser acessados através do servidor Web
Apache, responsavel por disponibilizar websites com paginas dindmicas, ou seja,
geradas em tempo real, contendo dados, como os do usudrio. Outros servidores
Web também podem ser utilizados para esta tarefa, com poucas
adaptagdes/modificacdes durante a instalagdo, mas caso seja usado o Apache, ha

um grande quantidade de plataformas de hardware compativeis com ele.

Como vem instalado na maioria das distribuicdes do GNU/Linux, se
torna padrio na plataforma x86”/, mas é possivel instala-lo também nos sistemas
operacionais UNIX e Berkeley Software Design (BSD"?), disponiveis em muitas
outras plataformas e workstations, ou estacdes de trabalho. Desta forma,
qualquer VLE pode ser compativel desde com computadores pessoais PCs,

passando por estagdes Sun SPARC” e outras, até a arquitetura PowerPC™.

A resposta para o hardware minimo necessario esta no equipamento
recomendado para suportar o servidor Web, mais o servidor de banco de dados.
Na realidade, isto dependera exclusivamente da quantidade de acessos da
institui¢do, e¢ de sua escalabilidade, sendo um fator importante, mas de
responsabilidade exclusiva do administrador, que devera efetuar testes de

usabilidade e manter uma atencdo maior sobre sua performance.

71 Dr. Dobb's Journal Microprocessor Resources : http://www.x86.0rg
72 Procurar recursos do BSD : http://www.google.com/bsd

73 Sun SPARC : http://www.sun.com/sparc/

74 IBM PowerPC : http://www.ibm.com/powerpc/
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Sistemas Operacionais

Uma vez que os VLEs sdo independentes do servidor Web escolhido, o
mesmo ocorre com o sistema operacional, apesar de terem sido desenvolvidos
para o GNU/Linux, sendo este o ambiente ideal para seu funcionamento e total

compatibilidade de recursos.

Com uma disponibilidade maior de plataformas de sardware, € possivel
instalar o VLE em distribui¢des abertas do BSD, como o FreeBSD” ou
OpenBSD’’. Esta disponivel também para as diferentes versdes comerciais do
UNILX, como o Solaris” da Sun, o AIX"® da IBM ou o IRIX” da Silicon Graphics,
além de outros sistemas e ambientes operacionais, como o0 MS Windows® e o
Mac OS X*' da Apple, este tltimo, de certo modo, baseado na mesma tecnologia

do BSD, inclusive com um projeto aberto para ele.

75 FreeBSD : http://www.freebsd.org

76 OpenBSD : http://www.openbsd.org

77 Sun Solaris : http://www.sun.com/solaris/

78 IBM AIX : http://www.ibm.com/aix/

79 SGI IRIX : http://www.sgi.com/developers/technology/irix/
80 MS Windows : http://www.windows.com

81 Mac OS X : http://www.apple.com/macosx/
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3.9 Requisitos de Software

Dependéncias de Software

Talvez um dos problemas maiores quando se tenta instalar um VLE em
uma plataforma ndo recomendada pelo desenvolvedor, seja o fato dele ser
dependente de outras ferramentas, incluindo drivers. Adaptacdes podem ser
realizadas, mas o ambiente de aprendizagem virtual podera ndo funcionar
plenamente com todos os seus recursos, ou mesmo de forma ndo eficiente, tendo

a possibilidade de haver instabilidades durante sua evolugao.

Atutor: necessita do PHP com banco de dados MySQL, e de um servidor

Web Apache, ou mesmo MS Internet Information Services (1IS¥)

llias: mnecessita do PHP com MySQOL e Apache, mas ¢ altamente
dependente de outros recursos, como as bibliotecas graficas GD¥ e
ImageMagick™, as de imagens IJG JPEG® e libPNG®, ¢ as de compressdo ZIib"

e Info-ZIP*, além de outras especificas para tratamento da linguagem XML

Moodle: necessita do PHP, com alternativamente MySQL, PostgreSQL

ou outro banco de dados, e do servidor Web Apache

82 MS IIS : http://www.microsoft.com/iis/

83 Biblioteca GD : http://www.boutell.com/gd/

84 Biblioteca ImageMagick : http://www.imagemagick.org
85 Biblioteca IJG JPeg : http://www.ijg.org

86 Biblioteca LibPNG : http://www.libpng.org

87 Biblioteca ZLib : http://www.zlib.net

88 Biblioteca Info-Zip  http://www.info-zip.org

109


http://www.info-zip.org/
http://www.zlib.net/
http://www.libpng.org/
http://www.ijg.org/
http://www.imagemagick.org/
http://www.boutell.com/gd/
http://www.microsoft.com/iis/

Gerenciadores de Banco de Dados

Um Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD)Y, ¢ o principal
recurso para armazenamento de todos os dados de usuarios cadastrados, de
contetido das paginas e dos foruns de discussdo, além de muitas outras
informagdes, podendo inclusive armazenar diferentes tipos de /logs de acesso.
Através da linguagem estruturada de pesquisa SQL, ¢ possivel adicionar, alterar
e excluir os dados de forma eficiente, ja que geralmente estes sdo organizados de

forma relacional.

Atutor: necessita do SGBD relacional MySQL para criagcdo da base de
dados, com as tabelas do VLE

Ilias: necessita também do mesmo SGBD direcionado para uso na

Internet, o MySQL

Moodle: pode funcionar com o MySQOL, ou com os SGBDs objeto-

relacionais PostGreSQOL, Oracle e vérios outros

89 DataBase Management System (DBMS) : http://encyclopedia.laborlawtalk.com/DBMS
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Linguagens de Programacao

A linguagem de programacao de scripts € a responsavel pela execugao,
em tempo real, dos codigos-fonte de um VLE, em um sistema cliente-servidor, a
arquitetura usada na Internet. Isto significa que o servidor ird executar o script
chamado pelo cliente, e este devera receber o resultado final em seu

navegador/browser.

Alguns poucos VLEs podem utilizar mais de uma linguagem de
programacgdo, visando maior eficiéncia ou facilidade na manutencdo de
determinados recursos, mas as trés ferramentas avaliadas neste trabalho
necessitam apenas da linguagem de scripts PHP. Esta é a mais popular
atualmente, assim como o Perl ja foi um dia, mas apesar de também ser baseada
na linguagem “C”, possui uma estrutura de programagdo parecida com ASP,
onde o codigo de programacdo pode ser misturado com a linguagem de
marcacao HyperText Markup Language (HTML), para geragdo das paginas.
HTML ¢ conhecida como “lingua franca*, para a publicacdo de hipertexto na

Internet, segundo a (W3C, 1999b).

Devido a uma curva de aprendizado menor para o PHP, mesmo se este
for utilizado com os seus poucos conceitos de programagado orientada a objetos,
existe uma grande quantidade de desenvolvedores que estdo aptos a ajudar
qualquer programador desta linguagem, independentemente do tipo de sistema

que ele esteja usando.
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Navegacao / Browser

A compatibilidade do VLE com navegadores de Internet ¢ outro fator
importante para institui¢des que ensinam através da EAD, porque os alunos
podem estar em diferentes maquinas e/ou sistemas operacionais, assim como em
diferentes browsers, visando inclusive uma navegacdo segura, através do
protocolo HTTPS. Caso nao haja uma padroniza¢ao requerida para acesso aos
cursos, entdo o VLE necessita manter seu pleno funcionamento com a maioria
dos navegadores, respeitando as cores e posicao de textos, tabelas e imagens,

além de garantir a revalidagdo de dados usando a linguagem JavaScript.

Atutor: segue as especificagbes WCAG da W3C, para garantir

acessibilidade e maior compatibilidade com browsers

llias: disponibiliza péaginas formatadas com folhas de estilo CSS, em

especificagdes da W3C

Moodle: para maior compatibilidade com navegadores, segue o padrdo

HTML?® da W3C, com folhas de estilo CSS

90 Especificagées HTML : http://www.w3.org/MarkUp/
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3.10 Custos e Licenciamento

Os trés ambientes de aprendizagem virtual avaliados nesta monografia
possuem custo zero para licenciamento de uso, inclusive no &mbito comercial, e
independente de quantas instalacdes ou em quantos servidores, pois eles sdo

baseados na GNU GPL.

O mesmo ocorre para o suporte técnico destes VLEs, com custo
praticamente nulo, o programador conta com grandes comunidades de
desenvolvedores que podem auxilia-lo na manutencdo posterior destas
ferramentas. Tanto ele quanto outros podem colaborar sugerindo modificacdes,

ou mesmo criando médulos/componentes visando novas funcionalidades .

Software Livre, como os da éarea de educagdo, geralmente ¢
desenvolvido e mantido por instituigdes’’ ou organizagdes, € por empresas que
desejam agregar novos valores para seus outros produtos. Os demais
desenvolvedores conseguem manter o aperfeicoamento de seu VLE, porque
oferecem servigos extras” como consultoria, suporte ao consumidor,
customizacdo do codigo-fonte para suas necessidades e até instalagdo completa
de seu sistema. Por fim, devido a qualidade de determinadas ferramentas, alguns
conseguem donativos” como forma de agradecimento dos usudrios, por seus

esforgos.

91 Ilias, mantido pela University of Cologne : http://www.uni-koeln.de
92 Servigos pagos para o ATutor : http://www.atutor.ca/services/
93 Doagdes para o Moodle : http://www.moodle.org/donations/
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4 Resultados e Discussio

Para a parte descritiva dos ambientes virtuais de aprendizagem, foram
selecionadas 17 ferramentas dentre as mais populares no ambito internacional,
sendo sete recomendadas pelo OpensourceCMS, um site destinado para testes de
sistemas gerenciadores de contetido especializados em todas as areas. Outras trés
foram escolhidas para representar o mercado brasileiro, no desenvolvimento de

VLEs, em cada categoria: de software livre, gratuita/freeware ¢ comercial.

Do total de vinte ferramentas, somente trés foram selecionadas para
avaliag@o e comparacdo de recursos, todas com suporte para o idioma portugués

e codigo-aberto através de licenga copyleft, além de terem em comum:

« suporte ao PHP — para o desenvolvimento de sites dindmicos, através de
scripts que possuem uma menor curva de aprendizado, por ser baseada
na linguagem de programagdo estruturada “C”. Uma grande
comunidade de desenvolvedores e uma vasta documentagdo online sobre
a linguagem de programacdo PHP facilitam a rapida manutencao dos

codigos-fonte

« conexdo com o MySQL — amplamente usado pela maioria dos sites de
contetido dindmico, apesar de ter limitados recursos, principalmente no
uso da linguagem de pesquisa SQL, se comparado com outros Sistemas
Gerenciadores de Banco de Dados Relacionais (SGBDR). Porém, seu
suporte ¢ também facilitado, uma vez que pode contar com uma

comunidade de programadores especializados, em todos os paises
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Outro fator importante, ¢ o destas ferramentas seguirem uma
padronizacdo tanto no empacotamento de contetido, quanto na reusabilidade de
objetos de aprendizagem. Sendo assim, foram avaliadas as que seguem
especificagdes como AICC, IMS/GLC, SCORM e XML, ou que pelo menos
planejam incluir seu suporte na importagdo/exportagdo e para repositorios de

compartilhamento de objetos.

Por fim, foi levado em consideracdo a facilidade de instalagao,
demandando um menor tempo desde a preparagdo do ambiente recomendado,
até a conclusdo das configuragdes iniciais de um VLE. Essa questdo esta ligada
indiretamente com o requisito minimo de hardware e software, possibilitando
que instituicdes de qualquer tamanho tenham acesso a estas ferramentas, com
possibilidade de rapida adaptacdo e manutencao, sem perder a alta capacidade de

escalabilidade.

Com regras semelhantes, e outras de acordo com as necessidades de

cada organizacao ou instituicdo:

« 0 ATutor foi recomendado por (CLEMENTS, 2003)** em uma avaliagio
contra as ferramentas Claroline ¢ Moodle, por possuir um melhor
conjunto de sofisticac@o e usabilidade. E por ter recursos similares aos
encontrados em sistemas VLEs comerciais, além de sua facil instala¢do
e configuragdo através de um painel de controle intuitivo, ou com ajuda

adicional através de um curso de demonstrac¢do

94 Progress through Training : http://Wwww.pttsolutions.com
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0 ATutor também foi recomendado pela (BWAYNET, 2003)%,
ganhando do /lias e do Moodle (segundo nossos critérios), ¢ de outros
VLEs, devido as suas capacidades na época, ¢ a previsdo para o
desenvolvimento futuro, com crescimento da comunidade de usuarios.
Os destaques vao para os recursos visando o trabalho colaborativo, além
do mesmo tutorial com demonstra¢do, mencionado anteriormente, ou

para sua ajuda online

0 Moodle foi recomendado por (WHAREKURA-TINI; AOTEAORA,
2004)*, como o melhor VLE analisado, dentre as trés ferramentas
avaliadas também por esta monografia. Isso se deve ao fato da rapida e
constante evolucdo deste ambiente de aprendizagem, um ano apos as
outras duas primeiras avaliagdes. O Moodle foi considerado o mais
amigavel e mais flexivel VLE, com uma documentacdo excelente, além
de ter um suporte maior para seguranga, e seu desenvolvimento focar

nao somente a tecnologia, como a pedagogia educacional

A recomendagdo deste trabalho segue essa mesma tendéncia,

selecionando o Moodle como o melhor VLE, segundo também:

0 constante aprimoramento e aperfeicoamento de seu coédigo-fonte
a capacidade da inclusdo de modulos, sem limites para novos recursos
o crescimento de sua comunidade de usuarios e desenvolvedores®”

e, principalmente, a metodologia educacional empregada, com forte

embasamento filosofico, na estrutura pedagogica

95 The Commonwealth of Learning : http://www.col.org
96 The Open Polytechnic of New Zealand : http://www.openpolytechnic.ac.nz

97 Férum Moodle : http://moodle.org/mod/forum/index.php?id=5
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Apesar do ATutor continuar sendo um forte concorrente ao Moodle,
podemos citar outro fato que ocorre com o uso de dois produtos comerciais:

primeiramente, através do cPanel”

, um dos painéis de controle mais utilizados
por provedores de hospedagem de médio e pequeno porte, em todos os paises,
onde administradores podem facilmente gerenciar seu servidor, incluindo desde
backup das bases de dados ou de todos os emails, até a atualizacdo de software.
O cPanel esta disponivel no momento apenas para todas as distribuigdes do
GNU/Linux, e através dele cada webmaster consegue gerenciar seu website,

como criando contas de acesso para POP3 ou para File Transfer Protocol (FTP),

podendo utilizar um gerenciador de arquivos online ou seu proprio webmail, etc.

Em conjunto com o produto Fantastico”, da empresa Kosmopolis Inc., é
possivel instalar com apenas dois cliques, cerca de cinquenta ferramentas livres,
desde foruns de discussdo até weblogs ou wikis, incluindo a maioria dos CMSs
existentes no mercado. Somente o Moodle foi escolhido como tnico VLE
disponivel para auto-instalagdo, ou seja, um webmaster consegue colocar
rapidamente em funcionamento seu site, para a criagdo de seus cursos online,
com todas as bases de dados e permissdes necessdrias, sem precisar utilizar
comandos através de acesso remoto. Atualizagbes para a ultima versao estavel
também podem ser efetuadas automaticamente, garantindo seguranga e acesso
aos novos recursos, no entanto ndo had previsdo para estas facilidades em
qualquer outro VLE, como o [llias ou o ATutor, inclusive em produtos

concorrentes do Fantastico/cPanel.

98 Software cPanel : http://www.cpanel.net
99 Software Fantastico : http://netenberg.com/fantastico.php
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5 Conclusao

O nome GNU/Linux, aplicado pela maioria das distribuigdes Linux, e
preferido pelo fundador do projeto da FSF, Richard Stallman, se confunde com
o préprio sistema operacional, uma das razdes pela qual o termo GNU ¢ um
acronimo recursivo para Gnu Ndo é Unix. Por este fato também, o principal

criador e mantenedor de seu kernel (ntcleo), Linus Torvalds'”

, prefere apenas o
termo Linux para seu sistema, até porque o mesmo pode ser baseado em outras

licengas de software livre.

O conjunto de uma plataforma com: este sistema operacional, servidor
Web, linguagem de programacgao, banco de dados e, principalmente, ferramenta
VLE, todos seguindo a filosofia de software livre, com coddigo-aberto, tornam o
ambiente ideal para o crescimento de toda instituicdo que deseja garantir

segurancga, performance, escalabilidade e flexibilidade para seus cursos online.

Por outro lado, esta infraestrutura minima para as ferramentas avaliadas
no capitulo anterior, com um custo praticamente nulo, tanto na instalacdo quanto
na sua manutencao (através de um amplo suporte da comunidade livre),
facilitam a entrada de qualquer institui¢do de menor porte, na era das TICs
usadas para o EaD, com o mesmo nivel e qualidade das organizagdes de paises

do 1° mundo.

A avaliagdo realizada nesta monografia sobre VLEs aponta o Moodle
como sendo o melhor ambiente de aprendizagem virtual. Isso se deve ao fato de
ser a ferramenta mais flexivel para o desenvolvimento de cursos online,

seguindo uma filosofia de ensino baseada na pedagogia construcionista social, e

100 Linus Torvalds : http://www.cs.helsinki.fi/u/torvalds/
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por sua excelente escalabilidade, modularidade e constante aperfeigoamento.
Sua alta portabilidade, seguindo cada vez mais as principais especificagdes e
padronizacdes, em conjunto com o aprimoramento da seguranca, deverdo torna-

lo o melhor VLE, frente a outras ferramentas comerciais e de peso.

Entretanto, essa avaliagdo ¢é temporaria, varios VLEs ainda estdo
surgindo na comunidade livre, at¢é que haja uma estabilizacdo em torno de
alguns nomes, novas avaliagdes precisardo ser efetuadas. Por causa disso, ¢ de
interesse do autor desta monografia, transforma-la em um documento
permanentemente atualizavel, através de uma licenga copyleft, como a GNU
Free Documentation License (FDL)"' ou a OPENCONTENT' Open
Publication License'” (OPL). Uma possibilidade maior estd na utilizagdo de

uma licenga flexivel e personalizavel da Creative Commons'".

Este documento sera disponibilizado inicialmente no website dedicado
ao Software Livre, do Portal Tutorial On-Line'” (TOL), e devera ter como
objetivo maior, ajudar na sele¢do de ferramentas VLE, tanto por organizacdes e
institui¢cdes, quanto por professores que, na totalidade das vezes, possuem a
melhor opinido sobre o ambiente virtual ideal para aprendizagem. Ele visara a
obtencdo de todas as informacdes relevantes sobre a maioria das ferramentas
disponiveis no mercado, sendo de todas, incentivando testes de usabilidade e
avaliando alguns dos principais ou mais populares sistemas. A inclusdo de novos
segmentos para as avaliagdes podera também concluir com outras selegdes,

como por exemplo, entre os melhores VLEs brasileiros.

101 Licenga de Documentagdo Livie GNU : http://www.ic.unicamp.br/~norton/fdl.html
102 OpenCONTENT : http://www.opencontent.org

103 Licenga de Publicagdo Aberta OpenContent : http://Www.opencontent.org/openpub/
104 Creative Commons : http://www.creativecommons.org

105 Portal. TutorialOnLine.Pro.br : http://SoftwareLivre. TOL.pro.br

120


http://Portal.TutorialOnLine.Pro.br/
http://SoftwareLivre.TOL.pro.br/
http://www.creativecommons.org/
http://www.opencontent.org/openpub/
http://www.opencontent.org/
http://www.ic.unicamp.br/~norton/fdl.html

Bibliografia — VLEs

Blackboard, INC. Blackboard Academic Suite [on-line]. Disponivel na Internet via
www, URL: http://www.blackboard.com/products/academic/, acessado em 17 de Marco
de 2005.

CyberLearning Labs. ANGEL Learning [on-line]. Disponivel na Internet via www,
URL: http://www.angellearning.com, acessado em 27 de Margo de 2005.

DOUGIAMAS, Martin. Moodle [on-line]. Disponivel na Internet via www, URL:
http://'www.moodle.org, acessado em 15 de Margo de 2005.

ERIKSSON, Birger. LearnLoop [on-line]. Disponivel na Internet via www, URL:
http://www.learnloop.org, acessado em 15 de Margo de 2005.

GAY, Greg. ATutor [on-line]. Disponivel na Internet via www, URL:
http://www.atutor.ca, acessado em 15 de Marco de 2005.

Haan, Mark de. Site@School [on-line]. Disponivel na Internet via www, URL:
http://siteatschool.sourceforge.net, acessado em 17 de Margo de 2005.

IBM Software, LOTUS. Learning Management System [on-line]. Disponivel na

Internet via www, URL: http://www.lotus.com/lotus/offering6.nsf/wdocs/homepage/,
acessado em 17 de Margo de 2005.

Massachusetts Institute of Technology; .LRN Consortium. .LRN [on-line]. Disponivel
na Internet via www, URL: http://www.dotlrn.org, acessado em 23 de Margo de 2005.

Michigan State University; KORTEMEYER, Gerd. Lon-Capa [on-line]. Disponivel na
Internet via www, URL: http://www.lon-capa.org, acessado em 23 de Margo de 2005.

NARMONTAS, Steven. Manhattan Virtual Classroom [on-line]. Disponivel na
Internet via www, URL: http://manhattan.sourceforge.net, acessado em 15 de Mar¢o de
2005.

PEETERS, Hugues. Claroline [on-line]. Disponivel na Internet via www, URL:
http://www.claroline.net, acessado em 17 de Margo de 2005.

PRAETERE, Thomas de. Dokeos [on-line]. Disponivel na Internet via www, URL:
http://www.dokeos.com, acessado em 17 de Margo de 2005.

PucPR, LAMI; CEAD. Eureka [on-line]. Disponivel na Internet via www, URL:
http://eureka.pucpr.br, acessado em 15 de Margo de 2005.

121


http://eureka.pucpr.br/
http://www.dokeos.com/
http://www.claroline.net/
http://manhattan.sourceforge.net/
http://www.lon-capa.org/
http://www.dotlrn.org/
http://www.lotus.com/lotus/offering6.nsf/wdocs/homepage/
http://siteatschool.sourceforge.net/
http://www.atutor.ca/
http://www.learnloop.org/
http://www.moodle.org/
http://www.angellearning.com/
http://webboard.oreilly.com/

Puc-Rio, LES; LUCENA, Carlos. AulaNet [on-line]. Disponivel na Internet via www,
URL: http://guiaaulanet.eduweb.com.br, acessado em 15 de Margo de 2005.

REIDER, Matt. WordCircle [on-line]. Disponivel na Internet via www, URL:
http://www.wordcirle.org, acessado em 17 de Margo de 2005.

SCHINE, Gabriel; FRANCO, Adam; CHAPIN, Alex. Segue [on-line]. Disponivel na
Internet via www, URL: http://segue.middlebury.edu, acessado em 17 de Margo de
2005.

SOWERBY, Dave. Interact [on-line]. Disponivel na Internet via www, URL:
http://www.interactlsm.org, acessado em 15 de Margo de 2005.

Unicamp, NIED. TelEduc [on-line]. Disponivel na Internet via www, URL:
http://teleduc.nied.unicamp.br, acessado em 15 de Margo de 2005.

University of Cologne; KILLING, Alexander. Ilias [on-line]. Disponivel na Internet via
www, URL: http://www.ilias.uni-koeln.de/ios/index-e.html, acessado em 23 de Marco
de 2005.

WebCT, INC. WebCT [on-line]. Disponivel na Internet via www, URL:
http://www.webct.com, acessado em 15 de Margo de 2005.

122


http://www.webct.com/
http://www.ilias.uni-koeln.de/ios/index-e.html
http://teleduc.nied.unicamp.br/
http://www.interactlsm.org/
http://segue.middlebury.edu/
http://www.wordcirle.org/
http://guiaaulanet.eduweb.com.br/

Referéncias Bibliograficas

3waynet, INC. COL LMS Open Source (Tech Report). Commonwealth of Learning,
Canada, Out. 2003.

ADL, Advanced Distributed Learning. SCORM Downloads [on-line]. Disponivel na

Internet via www, URL: http://www.adlnet.org/index.cfm?fuseaction=SCORMDown,
acessado em 25 de Margo de 2005.

AICC, Aviation Industry CBT Committee. AICC Certification Overview [on-line].
Disponivel na Internet via www, URL: http://www.aicc.org/pages/cert.htm, acessado em
25 de Margo de 2005.

CLEMENTS, lain. Virtual Learning Environment Comparision (Tech Report).
Progress through Training, Inglaterra, Ago. 2003.

DERRY, Sharon J. Metacognitive Models of Learning and Instructional Systems
Design [on-line]. Disponivel na Internet via www, URL:

http://twiki.im.ufba.br/bin/view/IMira/SegundoArtigo, acessado em 16 de Margo de
2005.

FAESA@Online. Glossdrio [on-line]. Disponivel na Internet via www, URL:
http://ead.faesa.br/glossario.htm, acessado em 16 de Marco de 2005.

Free Software Foundation. GNU GPL [on-line]. Disponivel na Internet via www, URL:
http://www.gnu.org, acessado em 15 de Marco de 2005.

IMS/GLC, Global Learning Consortium. Content Packaging Specification [on-line].
Disponivel na Internet via www, URL: http://www.imsglobal.org/content/packaging/,
acessado em 25 de Margo de 2005.

NICHANI, Maish. LCMS = LMS + CMS [RLOs] [on-line]. Disponivel na Internet via

www, URL: http://www.elearningpost.com/features/archives/001022.asp, acessado em
25 de Margo de 2005.

UCHOA, Katia C. A. Aprendizagem e Informdtica: Uma Abordagem Construtivista
[on-line]. Disponivel na Internet via www, URL:
http://www.comp.ufla.br/~kacilene/educacao/, acessado em 16 de Margo de 2005.

UFRGS, PGIE; SCHLEMMER, Eliane; FAGUNDES, Léa da Cruz. Uma Proposta
Para Avaliacio De Ambientes Virtuais De Aprendizagem Na Sociedade Em Rede.
Informatica na Educagdo: Teoria & Prdtica, Porto Alegre, v. 03, n. 01, p. 01-14, Set.
2000.

123


http://www.comp.ufla.br/~kacilene/educacao/
http://www.elearningpost.com/features/archives/001022.asp
http://www.imsglobal.org/content/packaging/
http://www.gnu.org/
http://ead.faesa.br/glossario.htm
http://twiki.im.ufba.br/bin/view/IMira/SegundoArtigo
http://www.aicc.org/pages/cert.htm
http://www.adlnet.org/index.cfm?fuseaction=SCORMDown

Unicamp, NIED; ROCHA, Heloisa Vieira da. Projeto TelEduc: Pesquisa e
Desenvolvimento de Tecnologia para Educacgéo a Distincia. Teleduc Artigos,
Campinas, v. 01, n. 01, p. 11-52, Abr. 2002.

W3C, World Wide Web Consortium. Cascading Style Sheets level 1 (Tech Report).
URL: http://www.w3.0org/TR/CSS1, Jan. 1999a.

W3C, World Wide Web Consortium. Extensible Markup Language 1.0 (Tech Report).
URL: http://www.w3.0rg/TR/2004/REC-xml-20040204/, Fev. 2004.

W3C, World Wide Web Consortium. HTML 4.01 Specification (Tech Report).
URL:http://www.w3.0rg/TR/1999/REC-htm1401-19991224/, Dez. 1999b.

W3C, World Wide Web Consortium. Web Content Accessibility Guidelines 1.0 (Tech
Report). URL: http://www.w3.0rg/TR/WAI-WEBCONTENT/, Mai. 1999c.

W3C, World Wide Web Consortium. XHTML 1.0 The Extensible HyperText Markup
Language (Tech Report). URL: http://www.w3.org/TR/xhtml1l/, Ago. 2002.

WHAREKURA-TINI, He; AOTEAORA, Kaihautu o. Technical Evaluation of selected

Learning Management Systems (Tech Report). The Open Polytechnic of New Zealand,
Nova Zelandia, Mai. 2004.

124


http://www.w3.org/TR/xhtml1/
http://www.w3.org/TR/WAI-WEBCONTENT/
http://www.w3.org/TR/1999/REC-html401-19991224/
http://www.w3.org/TR/2004/REC-xml-20040204/
http://www.w3.org/TR/CSS1

ASP

ASP

CH++

CMS

CMS

CSS

CSv

EAD

EAD

EaD

FSF

GNU

GPL

HTML

HTTPS

IMAP4

JSP
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LDAP
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Anexo A - Abreviaturas e Siglas

Active Server Page

Application Service Provider

C plus plus

Content Management System
Course Management System
Cascading Style Sheets

Comma Separated Value

Educacdo A Distancia

Ensino Aberto a Distancia

Ensino a Distdncia

Free Software Foundation

Gnu is Not Unix

General Public Licence

HiperText Markup Language
HyperText Transfer Protocol Secure
Internet Message Access Protocol
Java Server Page

Learning Content Management System
Lightweight Directory Access Protocol
Learning Management System
Managed Learning Environment

125



PERL
PHP
POP3
TCL
T.L

TIC
SCORM
SQL
VLE
w3C
WCAG
xHTML

XML

Practical Extraction & Report Language
Personal Home Page

Post Office Protocol

Tool Command Language

Tecnologia da Informagdo

Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo
Sharable Content Object Reference Model
Structured Query Language

Virtual Learning Environment

World Wide Web Consortium

Web Content Accessibility Guidelines

eXtensible HTML

eXtensible Markup Language
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Anexo B - General Public License

LICENCA PUBLICA GERAL GNU
Versédo 2, junho de 1991

This is an unofficial translation of the GNU General Public License
into Brazilian Portuguese. It was not published by the Free Software
Foundation, and does not legally state the distribution terms for
software that uses the GNU GPL -- only the original English text of
the GNU GPL does that. However, we hope that this translation will

help Brazilian Portuguese speakers understand the GNU GPL better.

Esta é uma traducdo ndo-oficial da Licenca Publica Geral GNU ("GPL
GNU") para o portugués do Brasil. Ela ndo foi publicada pela Free
Software Foundation, e legalmente n&do afirma os termos de distribuicgédo
de software que utiliza a GPL GNU -- apenas o texto original da GPL
GNU, em inglés, faz isso. Contudo, esperamos que esta traducgdo ajude
aos que utilizam o portugués do Brasil a entender melhor a GPL GNU.

Copyright (C) 1989, 1991 Free Software Foundation, Inc. 675 Mass Ave,
Cambridge, MA 02139, USA

A qualquer pessoa é permitido copiar e distribuir cépias desse
documento de licenca, desde que sem qualquer alteracdo.

Introducgéo

As licencas de muitos software séo desenvolvidas para restringir sua
liberdade de compartilhd-lo e muda-lo. Contrdria a isso, a Licencga
Publica Geral GNU pretende garantir sua liberdade de compartilhar e
alterar software livres -- garantindo que o software serd livre e
gratuito para os seus usudrios. Esta Licenga Publica Geral aplica-se a
maioria dos software da Free Software Foundation e a qualquer outro
programa cujo autor decida aplicé-la. (Alguns outros software da FSF
sdo cobertos pela Licenga Publica Geral de Bibliotecas, no entanto.)
Vocé pode aplicd-la também aos seus programas.

Quando nos referimos a software livre, estamos nos referindo a
liberdade e ndo a precgo. Nossa Licenca Publica Geral foi desenvolvida
para garantir que vocé tenha a liberdade de distribuir coépias de
software livre (e cobrar por isso, se quiser); que vocé receba o
cbédigo-fonte ou tenha acesso a ele, se quiser; que vocé possa mudar o
software ou utilizar partes dele em novos programas livres e
gratuitos; e que vocé saiba que pode fazer tudo isso.

Para proteger seus direitos, precisamos fazer restrigdes que impegam
a qualquer um negar estes direitos ou solicitar que vocé deles
abdique. Estas restrig¢des traduzem-se em certas responsabilidades para
vocé, se vocé for distribuir coépias do software ou modificéa-lo.

Por exemplo, se vocé distribuir cdédpias de um programa, gratuitamente
ou por alguma quantia, vocé tem que fornecer aos recebedores todos os
direitos que vocé possui. Vocé tem que garantir que eles também
recebam ou possam obter o cédigo-fonte. E vocé tem que mostrar-lhes
estes termos para que eles possam conhecer seus direitos.
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Noés protegemos seus direitos em dois passos: (1) com copyright do
software e (2) com a oferta desta licenca, que lhe d& permisséo legal
para copiar, distribuir e/ou modificar o software.

Além disso, tanto para a protecdo do autor quanto a nossa,
gostariamos de certificar-nos que todos entendam que n&o hé& qualquer
garantia nestes software livres. Se o software é modificado por alguém
mais e passado adiante, queremos que seus recebedores saibam que o que
eles obtiveram ndo é original, de forma que qualquer problema
introduzido por terceiros ndo interfira na reputacdo do autor
original.

Finalmente, qualquer programa é ameagado constantemente por patentes
de software. Queremos evitar o perigo de que distribuidores de
software livre obtenham patentes individuais, o que tem o efeito de
tornar o programa proprietario. Para prevenir isso, deixamos claro que
qualquer patente tem que ser licenciada para uso livre e gratuito por
qualquer pessoa, ou entdo que nem necessite ser licenciada.

Os termos e condig¢des precisas para cédpia, distribuigdo e
modificagdo se encontram abaixo:

LICENCA PUBLICA GERAL GNU
TERMOS E CONDICOES PARA COPIA, DISTRIBUICAO E MODIFICACAO

0. Esta licencga se aplica a qualquer programa ou outro trabalho que
contenha um aviso colocado pelo detentor dos direitos autorais
informando que aquele pode ser distribuido sob as condig¢bes desta
Licenga Publica Geral. O "Programa" abaixo refere-se a qualquer
programa ou trabalho, e "trabalho baseado no Programa" significa tanto
o Programa em si como quaisquer trabalhos derivados, de acordo com a
lei de direitos autorais: isto quer dizer um trabalho que contenha o
Programa ou parte dele, tanto originalmente ou com modificag¢des, e/ou
tradugcdo para outros idiomas. (Doravante o processo de tradugdo estéa
incluido sem limites no termo "modificacédo".) Cada licenciado é
mencionado como "vocé".

Atividades outras que a coédépia, a distribuicdo e modificacgdo ndo estédo
cobertas por esta Licenca; elas estdo fora de seu escopo. O ato de
executar o Programa ndo é restringido e o resultado do Programa é
coberto apenas se seu contetdo contenha trabalhos baseados no Programa
(independentemente de terem sido gerados pela execugdo do

Programa) . Se isso é verdadeiro depende do que o programa faz.

1. Vocé pode copiar e distribuir cépias fiéis do cddigo-fonte do
Programa da mesma forma que vocé o recebeu, usando qualquer meio,
deste que vocé conspicua e apropriadamente publique em cada cdpia um
aviso de direitos autorais e uma declaracdo de inexisténcia de
garantias; mantenha intactas todos os avisos que se referem a esta
Licenga e a auséncia total de garantias; e fornega a outros
recebedores do Programa uma coépia desta Licenca, junto com o Programa.

Vocé pode cobrar pelo ato fisico de transferir uma cédépia e pode,
opcionalmente, oferecer garantia em troca de pagamento.

2. Vocé pode modificar sua cdpia ou cdpias do Programa, ou qualquer
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parte dele, assim gerando um trabalho baseado no Programa, e copiar e
distribuir essas modificacdes ou trabalhos sob os temos da secédo 1
acima, desde que vocé também se enquadre em todas estas condicgdes:

a) Vocé tem que fazer com que os arquivos modificados levem avisos
proeminentes afirmando que vocé alterou os arquivos, incluindo a
data de qualquer alteracdo.

b) Vocé tem que fazer com que quaisquer trabalhos que vocé
distribua ou publique, e que integralmente ou em partes contenham
ou sejam derivados do Programa ou de suas partes, sejam
licenciados, integralmente e sem custo algum para quaisquer
terceiros, sob os termos desta Licenca.

c) Se qualquer programa modificado normalmente 1& comandos
interativamente quando executados, vocé tem que fazer com que,
quando iniciado tal uso interativo da forma mais simples, seja
impresso ou mostrado um anuncio de que ndo hé& qualquer garantia
(ou entdo que vocé fornece a garantia) e que os usudrios podem
redistribuir o programa sob estas condig¢des, ainda informando os
usudrios como consultar uma cdédpia desta Licenca. (Excegdo: se o
Programa em si é interativo mas normalmente ndo imprime estes
tipos de antuncios, seu trabalho baseado no Programa ndo precisa
imprimir um antncio.)

Estas exigéncias aplicam-se ao trabalho modificado como um todo. Se
segdes identificédveis de tal trabalho ndo sédo derivadas do Programa, e
podem ser razoavelmente consideradas trabalhos independentes e
separados por si sb, entdo esta Licenga, e seus termos, ndo se aplicam
a estas seg¢des quando vocé distribui-las como trabalhos em

separado. Mas quando vocé distribuir as mesmas seg¢des como parte de um
todo que é trabalho baseado no Programa, a distribuig¢do como um todo
tem que se enquadrar nos termos desta Licenga, cujas permissdes para
outros licenciados se estendem ao todo, portanto também para cada e
toda parte independente de quem a escreveu.

Desta forma, esta secdo ndo tem a intencdo de reclamar direitos os
contestar seus direitos sobre o trabalho escrito completamente por
vocé; ao invés disso, a intencdo é a de exercitar o direito de
controlar a distribuicdo de trabalhos, derivados ou coletivos,
baseados no Programa.

Adicionalmente, a mera adigdo ao Programa de outro trabalho néo
baseado no Programa (ou de trabalho baseado no Programa) em um volume
de armazenamento ou meio de distribuicdo ndo faz o outro trabalho
parte do escopo desta Licenca.

3. Vocé pode copiar e distribuir o Programa (ou trabalho baseado
nele, conforme descrito na Secdo 2) em cdéddigo-objeto ou em forma
executavel sob os termos das Secdes 1 e 2 acima, desde que vocé
faga um dos seguintes:

a) O acompanhe com o cbédigo-fonte completo e em forma acessivel
por maquinas, que tem que ser distribuido sob os termos das Seg¢des
1 e 2 acima e em meio normalmente utilizado para o intercambio de
software; ou,
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b) O acompanhe com uma oferta escrita, valida por pelo menos trés
anos, de fornecer a qualquer um, com um custo ndo superior ao
custo de distribuigdo fisica do material, uma coépia do
cbdédigo-fonte completo e em forma acessivel por maquinas, que tem
que ser distribuido sob os termos das Secdes 1 e 2 acima e em meio
normalmente utilizado para o intercadmbio de software; ou,

c) O acompanhe com a informagdo que vocé recebeu em relacdo a
oferta de distribuicdo do cédigo-fonte correspondente. (Esta
alternativa é permitida somente em distribui¢do ndo comerciais, e
apenas se vocé recebeu o programa em forma de cddigo-objeto ou
executavel, com oferta de acordo com a Subsecdo b acima.)

O cédigo-fonte de um trabalho corresponde a forma de trabalho
preferida para se fazer modificag¢des. Para um trabalho em forma
executavel, o cbédigo-fonte completo significa todo o cbédigo-fonte de
todos os mdédulos que ele contém, mais quaisquer arquivos de definigéo
de "interface", mais os "scripts" utilizados para se controlar a
compilacdo e a instalacdo do executavel. Contudo, como excegdo
especial, o cdéddigo-fonte distribuido ndo precisa incluir qualquer
componente normalmente distribuido (tanto em forma original quanto
bindria) com os maiores componentes (o compilador, o "kernel" etc.) do
sistema operacional sob o qual o executavel funciona, a menos que o
componente em si acompanhe o executavel.

Se a distribuicdo do executdvel ou cddigo-objeto é feita através da
oferta de acesso a coédpias de algum lugar, entdo ofertar o acesso
equivalente a cépia, do mesmo lugar, do cdéddigo-fonte equivale a
distribuic¢do do cdédigo-fonte, mesmo que terceiros ndo sejam compelidos
a copiar o cbédigo-fonte com o cddigo-objeto.

4. Vocé ndo pode copiar, modificar, sub-licenciar ou distribuir o
Programa, exceto de acordo com as condig¢des expressas nesta
Liceng¢a. Qualquer outra tentativa de cépia, modificacéo,
sub-licenciamento ou distribui¢do do Programa n&o é valida, e
cancelard automaticamente os direitos que lhe foram fornecidos por
esta Licenca. No entanto, terceiros que de vocé receberam cdpias ou
direitos, fornecidos sob os termos desta Licenca, ndo terdo suas
licengas terminadas, desde que permanecam em total concorddncia com
ela.

5. Vocé ndo é obrigado a aceitar esta Licenga j& que ndo a
assinou. No entanto, nada mais o dard permissdo para modificar ou
distribuir o Programa ou trabalhos derivados deste. Estas acdes séo
proibidas por lei, caso vocé ndo aceite esta Licenga. Desta forma, ao
modificar ou distribuir o Programa (ou qualquer trabalho derivado do
Programa), vocé estard indicando sua total aceitag¢do desta Licencga
para fazé-los, e todos os seus termos e condi¢des para copiar,
distribuir ou modificar o Programa, ou trabalhos baseados nele.

6. Cada vez que vocé redistribuir o Programa (ou qualquer trabalho
baseado nele), os recebedores adquirirdo automaticamente do
licenciador original uma licenga para copiar, distribuir ou modificar
o Programa, sujeitos a estes termos e condigdes. Vocé ndo poderd impor
aos recebedores qualquer outra restrigdo ao exercicio dos direitos
entdo adquiridos. Vocé n&o é responsdvel em garantir a concordancia de
terceiros a esta Licenca.
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7. Se, em conseqgiiéncia de decisdes judiciais ou alegagdes de
infringimento de patentes ou quaisquer outras razdes (ndo limitadas a
assuntos relacionados a patentes), condig¢des forem impostas a vocé
(por ordem judicial, acordos ou outras formas) e que contradigam as
condicdes desta Licenca, elas ndo o livram das condicdes desta
Licenga. Se vocé ndo puder distribuir de forma a satisfazer
simultaneamente suas obrigac¢des para com esta Licenca e para com as
outras obrigacdes pertinentes, entdo como conseqiiéncia vocé ndo podera
distribuir o Programa. Por exemplo, se uma licenca de patente néo
permitird a redistribuigdo, livre de "royalties", do Programa, por
todos aqueles que receberem cdpias direta ou indiretamente de vocé,
entdo a unica forma de vocé satisfazer a ela e a esta Licenca seria a
de desistir completamente de distribuir o Programa.

Se qualquer parte desta secgdo for considerada invalida ou né&o
aplicavel em qualquer circunsténcia particular, o restante da secédo se
aplica, e a segdo como um todo se aplica em outras circunsténcias.

O propdsito desta secdo ndo é o de induzi-lo a infringir quaisquer
patentes ou reivindicagdo de direitos de propriedade outros, ou a
contestar a validade de quaisquer dessas reivindicagdes; esta secgéo
tem como Unico propdsito proteger a integridade dos sistemas de
distribuigdo de software livres, o que é implementado pela pratica de
licengas publicas. Varias pessoas tém contribuido generosamente e em
grande escala para os software distribuidos usando este sistema, na
certeza de que sua aplicacdo é feita de forma consistente; fica a
critério do autor/doador decidir se ele ou ela estd disposto a
distribuir software utilizando outro sistema, e um licenciado n&o pode
impor qualquer escolha.

Esta segdo destina-se a tornar bastante claro o que se acredita ser
conseqiiéncia do restante desta Licenca.

8. Se a distribuicdo e/ou uso do Programa sdo restringidos em certos
paises por patentes ou direitos autorais, o detentor dos direitos
autorais original, e que colocou o Programa sob esta Licenca, pode
incluir uma limitacdo geografica de distribuicdo, excluindo aqueles
paises de forma a tornar a distribuicdo permitida apenas naqueles ou
entre aqueles paises entdo ndo excluidos. Nestes casos, esta Licencga
incorpora a limitacdo como se a mesma constasse escrita nesta Licenca.

9. A Free Software Foundation pode publicar versdes revisadas e/ou
novas da Licenc¢a Publica Geral de tempos em tempos. Estas novas
versdes serdo similares em espirito a versdo atual, mas podem diferir
em detalhes que resolvem novos problemas ou situacgdes.

A cada versdo é dada um numero distinto. Se o Programa especifica um
numero de versdo especifico desta Licenca que se aplica a ele e a
"qualgquer nova versdo", vocé tem a opgdo de aceitar os termos e
condig¢des daquela versdo ou de qualquer outra versdo publicada pela
Free Software Foundation. Se o programa nédo especifica um numero de
versdo desta Licencga, vocé pode escolher qualquer versdo ja& publicada
pela Free Software Foundation.

10. Se vocé pretende incorporar partes do Programa em outros
programas livres cujas condig¢des de distribuicdo sdo diferentes,

131



escreva ao autor e solicite permissdo. Para o software que a Free
Software Foundation detém direitos autorais, escreva a Free Software
Foundation; as vezes nds permitimos excecdes a este caso. Nossa
decisédo serad guiada pelos dois objetivos de preservar a condicdo de
liberdade de todas as derivacdes do nosso software livre, e de
promover o compartilhamento e reutilizacdo de software em aspectos
gerais.

AUSENCIA DE GARANTIAS

11. UMA VEZ QUE O PROGRAMA E LICENCIADO SEM ONUS, NAO HA QUALQUER
GARANTIA PARA O PROGRAMA, NA EXTENSAO PERMITIDA PELAS LEIS
APLICAVEIS. EXCETO QUANDO EXPRESSADO DE FORMA ESCRITA, OS DETENTORES
DOS DIREITOS AUTORAIS E/OU TERCEIROS DISPONIBILIZAM O PROGRAMA "NO
ESTADO", SEM QUALQUER TIPO DE GARANTIAS, EXPRESSAS OU IMPLICITAS,
INCLUINDO, MAS NAO LIMITADO A, AS GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIALIZACAO E AS DE ADEQUACAO A QUALQUER PROPOSITO. O RISCO TOTAL
COM A QUALIDADE E DESEMPENHO DO PROGRAMA E SEU. SE O PROGRAMA SE
MOSTRAR DEFEITUOSO, VOCE ASSUME OS CUSTOS DE TODAS AS MANUTENCOES,
REPAROS E CORRECOES.

12. EM NENHUMA OCASIAO, A MENOS QUE EXIGIDO PELAS LEIS APLICAVEIS OU
ACORDO ESCRITO, OS DETENTORES DOS DIREITOS AUTORAIS, OU QUALQUER OUTRA
PARTE QUE POSSA MODIFICAR E/OU REDISTRIBUIR O PROGRAMA CONFORME
PERMITIDO ACIMA, SERAO RESPONSABILIZADOS POR VOCE POR DANOS, INCLUINDO
QUALQUER DANO EM GERAL, ESPECIAL, ACIDENTAL OU CONSEQUENTE,
RESULTANTES DO USO OU INCAPACIDADE DE USO DO PROGRAMA (INCLUINDO, MAS
NAO LIMITADO A, A PERDA DE DADOS OU DADOS TORNADOS INCORRETOS, OU
PERDAS SOFRIDAS POR VOCE OU POR OUTRAS PARTES, OU FALHAS DO PROGRAMA
AO OPERAR COM QUALQUER OUTRO PROGRAMA), MESMO QUE TAL DETENTOR OU
PARTE TENHAM SIDO AVISADOS DA POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS.

FIM DOS TERMOS E CONDIGOES
Como Aplicar Estes Termos aos Seus Novos Programas

Se vocé desenvolver um novo programa, e quer que ele seja utilizado
amplamente pelo publico, a melhor forma de alcangar este objetivo é
tornad-lo software livre que qualquer um pode redistribuir e alterar,
sob estes termos.

Para isso, anexe os seguintes avisos ao programa. E mais seguro
anexd-los logo no inicio de cada arquivo-fonte para reforgarem mais
efetivamente a inexisténcia de garantias; e cada arquivo deve possuir
pelo menos a linha de "copyright" e uma indicagdo de onde o texto
completo se encontra.

<uma linha que fornegca o nome do programa e uma idéia do que ele faz.
Copyright (C) <ano> <nome do autor>

Este programa é software livre; vocé pode redistribui-lo e/ou
modificéd-1lo sob os termos da Licenca Publica Geral GNU, conforme
publicada pela Free Software Foundation; tanto a versédo 2 da
Licenga como (a seu critério) qualquer versdo mais nova.

Este programa é distribuido na expectativa de ser Util, mas SEM
QUALQUER GARANTIA; sem mesmo a garantia implicita de
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COMERCIALIZACAO ou de ADEQUACAO A QUALQUER PROPOSITO EM
PARTICULAR. Consulte a Licenca Publica Geral GNU para obter mais
detalhes.

Vocé deve ter recebido uma cépia da Licenga Publica Geral GNU
junto com este programa; se ndo, escreva para a Free Software
Foundation, Inc., 59 Temple Place, Suite 330, Boston, MA
02111-1307, USA.

Inclua também informacdes sobre como contactéa-lo eletronicamente e por
carta.

Se o programa é interativo, faca-o mostrar um aviso breve como este,
ao iniciar um modo interativo:

Gnomovision versdo 69, Copyright (C) ano nome do autor

O Gnomovision n&do possui QUALQUER GARANTIA; para obter mais
detalhes digite “show w'. Ele é software livre e vocé esté
convidado a redistribui-lo sob certas condig¢des; digite “show c'
para obter detalhes.

Os comandos hipotéticos “show w' e “show c¢' devem mostrar as partes
apropriadas da Licenga Publica Geral. Claro, os comandos que vocé usar
podem ser ativados de outra forma que “show w' e “show c'; eles podem
até ser cliques do mouse ou itens de um menu -- o que melhor se
adequar ao programa.

Vocé também deve obter do seu empregador (se vocé trabalha como
programador) ou escola, se houver, uma "declaragdo de auséncia de
direitos autorais" sobre o programa, se necessario. Aqui esta um
exemplo; altere os nomes:

Yoyodyne, Inc., aqui declara a auséncia de quaisquer direitos
autorais sobre o programa Gnomovision' (que executa interpretagdes
em compiladores) escrito por James Hacker.

<assinatura de Ty Coon>, lo. de abril de 1989
Ty Con, Vice-presidente

Esta Licenca Publica Geral ndo permite incorporar seu programa em
programas proprietdrios. Se seu programa é uma biblioteca de
sub-rotinas, vocé deve considerar mais Util permitir ligar aplicagdes
proprietarias com a biblioteca. Se isto é o que vocé deseja, use a
Licenca Publica Geral de Bibliotecas GNU, ao invés desta Licenca.
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