SRR A —
UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS

DIAGNOSTICO DO TURISMO NO MEIO
RURAL EM POCOS DE CALDAS, MG

MARCELO ALEXANDRE CORREIA DA SILVA

2007



MARCELO ALEXANDRE CORREIA DA SILVA

DIAGNOSTICO DO TURISMO NO MEIO RURAL EM POCOS DE
CALDAS, MG

Dissertacdo apresentada a Universidade Federal de
Lavras como parte das exigéncias do programa de
Mestrado em administracdo. drea de concentracdo
Gestdo Social. Ambiente e Desenvolvimento, para a
obtencao do titulo de mestre

Orientador:

Prof. Dr.Luis Carlos Ferreira de Sousa Oliveira

Co-orientadora:

Profa. Dra. Maria Cristina Angélico Mendonga
BIBLIOTECA CENTRAL

UFLA

DATA 2.8/ ©9 00

LAVRAS
MINAS GERAIS - BRASIL
2007



Ficha Catalografica Preparada pela Divisdo de Processos Técnicos da
Biblioteca Central da UFLA

Silva, Marcelo Alexandre Correia da
Diagnéstico do Turismo no Meio Rural de Pogos de Caldas, MG/

Marcelo Alexandre Correia da Silva. — Lavras : UFLA, 2007.
109 p. : il

Orientador; Luiz Carlos Ferreira de Sousa Oliveira
Dissertacdo (Mestrado) — UFLA.
Bibliografia.

1. Turismo no espaco rural. 2. Pocos de Caldas. 3. Agdo Coletiva. 4.
Participagdo. Universidade Federal de Lavras. II. Titulo.

CDD-338.4791




MARCELO ALEXANDRE CORREIA DA SILVA

DIAGNOSTICO DO TURISMO NO MEIO RURAL EM POCOS DE
CALDAS, MG

Dissertacio apresentada a Universidade Federal de
Lavras como parte das exigéncias do programa de
Mestrado em Administragdo, drea de concentragio
Gestdo Social, Ambiente e Desenvolvimento, para a
obtencdo do titulo de “Mestre”.

Aprovada em 14 de fevereiro de 2007

Prof. Dr. Edgard Alencar UFLA
Prof. Dr. Mario Carlos Beni USP

Prof. Dr. Robson Amancio % UFLA

mw JAACa
Prof. Dr. Luis Carlos Ferreira de Sousa Oliveira

UFLA
(Orientador)

Profa. Dra. Maria Cristina Angélico Mendonga
UFLA
(Co-orientadora)

LAVRAS
MINAS GERAIS - BRASIL



AGRADECIMENTOS

Agradeco a todos que acreditaram em mim, nessa caminhada.

Ao Professor Robson Amincio e sua esposa professora Cristhiane da
Graga Amancio, por mostrarem o caminho inicial nessa caminhada.

Ao professor Edgard Alencar por sua ajuda paciente e cheia de
sabedoria. Sem diivida um professor no sentido mais profundo da palavra.

A professora Maria Cristina Angélico Mendonga, mais que uma
professora, uma amiga que acreditou na proposta e, acima de tudo, dedicou seu
tempo e conhecimento para a realizac@o deste trabalho.

Agradeco, em especial, a meu pai, José Walter da Silva € minha mae,
Maria Rosa Correia da Silva, pela eterna dedicagdo e incentivo aos filhos, com
palavras de conforto, amor e apoio nos momentos mais dificeis, pessoas que sao
exemplo de determinacio e, acima de tudo, que ddo sentido & palavra familia.

A meus irmdos, José Walter da Silva Junior e Rodrigo Otdvio Correia da
Silva, meus melhores amigos, que representaram para mim a unido nos
momentos mais dificeis.

A minha esposa, Talita Merli, pelo amor incondicional e precioso apoio
familiar, preenchidos com compreens@o e paciéncia nas horas dificeis.

Aos meus sogros, Ismael Merli e Maria Aparecida da Silva Merli e meu

cunhado, Istael Merli, pessoas importantes no conjunto que cerca minha vida.



RESUMBO ...ttt s s sasenaseces s eesesssses s sees s s s i
ABSTRACT ...t eeeeeess s ses s e s ii
LINTRODUGAO .....oumevureveannneserenesesssesseesseseeeeeseeseessssseseeses s eseses oo 1
ZOBIETTIVOS ...ttt sec st seeeesessesses e s e ss s S
2.1 ODBJELIVO ZETal........coucceveencenreneeisssee et eee e ee e s e 5
2.2 Objetivos ESPECITICOS ......vvurverunrrereerersniseneeeeeeseseessesies e ses e eesse e esena 5
3 FUNDAMENTAGCAO TEORICA ........coooeeeeeeeeeeeeeesee oo 6
3.1 Consideragdes sobre as mudangas e as novas tendéncias do meio rural
BIASIIRIO. ..ceoeeecttee ettt ee s s 6
3.2 Turismo € 0 desenvolvimento SUStENtAVel ..................ovvvovovoeoeooooooo 14
3.3 O turismo sustentével e o turismo no meio rural ................oooovveoooovooo . 18

3.4 A¢Bes no Brasil para o desenvolvimento sustentével por meio do turismo..27
3.5 Grupo social, questSes associativistas e motivagbes da agdo coletiva para o
desenvolvimento SUSENAVEL............uvvueemeereeeeeeeeeeeeeseeses e 30

3.6 Estratégias de intervengdo e intervencio participativa para melhoria do

trabalho €M GIUPO ........ouueeeeeimceieeeee et 34
4 METODOLOGIA DE PESQUISA .........ouoeeeeeeeeeereeeseeeee oo 40
4.1 Caracterizagdo da PESQUISA.......vvuvvmeeeeemmeeeeeeeeeeessereseesoeeooeooeeoeeeeeeeeoeeonn. 40
4.2 1.0Cal de €SLUAO ........ccceemcrmrrreneaerteeseeseeeeeeeeeeeesees s s ee e 44
4.3 Tratamento das infOrmMagOEs ...............uevereeeemeeeeeeeeseseeeeoeoeeeooeoooeooooos 45
5 RESULTADOS E DISCUSSOES ...ccvccvemmnrrrrernnneceeoseeeesmeesessssseesseesssoon 47
5.1 Hist6rico do municipio e sua evolugao turiStica .................ovvvvoooooooo 47
5.1.1 Caracterizagao fisica do 10cal de PESQUISA «.......u.vvevervemmeeeeeoeoooeoos 47
5.1.2 Caracterizag&o histérica do local de pesquisa................oooveooooooooeoon 49

5.1.3 Organizagdo do turismo no espago rural da regiao de Pogos de Caldas:

Primeira € SEZUNAA ELAPAS «......vvurveerveeeeeiereeeceeeeeees e eooeeoeeoeoeoeen 52



5.2 Projeto Z¢é Uai da Serra do Selado: terceira etapa..........cocoveeeeereeneesvenennce. 57

5.3 O processo de INtEIVENGAO .......couviiemrmerniiricieitiesceeiesresssssesessesenseseane 68
5.4 A¢do em grupo, envolvimento € partiCipagaio......c..veeeerreerersverseoravaesnseenenns 72
5.5 Resultados € impactos dO PrOJELO .....cveereeecereermrratecnceereerssresaceesnneeesnresanens 75
5.6 Desenvolvimento rural sustentavel...........coccoovvvvereerceeiiencernrenceenenereeeenne. 77
6 CONSIDERACOES FINAIS.........ooevieeeeteeevereteeeerersssesesesesesesesessesesessnanes 79
7 REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ........ooveeveereeeeeerrseensaerseessssssesaseesnes 82
ANEXO L.ttt et et csee st et st e saeenessesssesanssessesansaessesenseenns 88
ANEXO L.ttt ceeeretsesse e st saeseenesesssesssesnassessesssessnnsessanns 89
ANEXO IIL...ooeiiiieeeeereceeeentcteseenecnseeseeseeseraesseesersnssnessessesssessanesnsessanent 91
ANEXO IV ..ceteeteteeeneee s seesteesesseesseeseassassssnsssesssessesesssesssneesseesensasns 95
ANEXO V .ottt et eesteeeesesesesaesesasstassasssnssessesssessssssnnesensanane 100
ANEXO VI...oeieieceestnteetentstestes e st esesssssssessasssessnssnessssssassesnssssesssns 104
ANEXO V..ot rceeeeessseesneseesessessaessssssesssscensssssssassnessasesssnnes 106

ANEXO VIIL ...coriiccirtinnieiririresresae s cnneraeseesnesnesansesraes sassns 108



RESUMO

SILVA, Marcelo Alexandre Correia da. Diagnéstico do Turismo no Meio
Rural de Pogos de Caldas, MG. 2007. 109 p. Dissertagdo (Mestrado em
Administragao) — Universidade Federal de Lavras, Lavras, MG'.

O meio rural vem passando por diversas mudancas no decorrer dos anos, dentre
essas se destacam os novos modelos de producao, a relagao do ser humano com
espaco rural, a necessidade de novas formas de acesso a renda que nfo apenas de
producdo e as mudanca das politicas publicas para a melhoria. Uma das
alternativas, para o desenvolvimento sustentdvel do campo, que vem sendo
utilizada em diversos paises é o turismo no espac¢o rural, atividade esta que
complementa as demais atividades de producdo do meio rural. Contudo. para
conseguir organizar um produto turistico e competir no mercado os proprietarios
rurais assim como as politicas publicas de fomento a atividade de turismo, tém
buscado organizar a atividade em coletivo, elaborando roteiros turisticos rurais.
Dessa forma o presente trabalho busca compreender o fenémeno de implantacdo
do turismo no espaco rural no municipio de Pogcos de Caldas, MG e suas
implicagdes praticas e tedricas. Para tanto, inicia-se fazendo um estudo sobre o
meio rural e sobre a atividade de turismo. Em seguida, analisa os estudos
tedricos acerca de formas de trabalho coletivo, associativismo e participagdo e
analisa como se deu o processo de implantacdo através de pesquisa em
documentos e entrevista com agentes envolvidos no processo. Ao finalizar-se, a
pesquisa demonstrou que apesar de diversas tentativas de trabalho para
formatacdo de um produto turistico no meio rural de Pocos de Caldas as
iniciativas ndo geraram resultados coletivos, assim como também ndo geraram
desenvolvimento para o local. Apesar da ndo geragio de resultados, percebeu-se
que a atividade é uma importante ferramenta para o desenvolvimento rural.

! Comité Orientador: Prof. Dr. Luiz Carlos Ferreira de Sousa Oliveira - UFLA
Profa. Dra. Maria Cristina Angélico Mendonga - UFLA



ABSTRACT

SILVA, Marcelo Alexandre Correia da. Rural Tourism Diagnosis in Pocos de
Caldas, MG 2007. 109 p. Dissertation (Master's in Administration) — Federal
University of Lavras, Lavras, Minas Gerais, Brazil’.

The agricultural realm has been going through several changes throughout the
years. Amongst these, new models of production, the relation of the human and
agricultural space, the necessity of new forms to obtain income and the public
politics changes for the improvement can be highlighted. One of the alternatives,
for the sustainable development of the rural space, that have been used in several
countries is the rural tourism. That activity appear as a complementary activity
to many agricultural activities of production. However, to format a tourist
product and to compete in the market, the agricultural proprietors as well as the
public politics have been trying to organize the activity together by creating rural
tourist itinerary. Thus. the present work objective is to understand the
phenomenon of the rural tourism activity implantation in the Pogos de Caldas
city, Minas Gerais state and its practical and theoretical implications. For this, it
begins by making a study on the agricultural way and the activity of tourism.
After these, it analyzes the theoretical studies concerning forms of collective
work, and participation and analyzes the process of implantation by document
research and interview realized with the involved agents in the process. In the
end, the research results demonstrated that although diverse attempts of work for
formatting of a tourist product in the rural tourism in Pogos de Caldas have not
indicated collective results, as well as they have not showed development for the
rural space. Nevertheless, it was noticed as important for rural development.

2 Guidance Comity: Ds. Luiz Carlos Ferreira de Sousa Oliveira - UFLA
Ds. Maria Cristina Angélico Mendonga - UFLA
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1 INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, o conceito de desenvolvimento do meio rural tem
sofrido sistematicas modificacdes. Anteriormente, o desenvolvimento era
baseado unicamente no crescimento da produtividade pela substituicdo de mao-
de-obra na terra por maquinas, irriga¢éo e fertilizantes quimicos. Essa forma de
desenvolvimento, imposta como solucdo para a melhoria do meio rural, gerou
uma desorganiza¢do no sistema agricola brasileiro, culminando em um aumento
expressivo no €xodo rural e, conseqiientemente, na concentracdo de terras e de
riquezas nas maos dos grandes produtores.

Esse modelo de desenvolvimento para a moderniza¢do teve carater
excludente. e revelou-se insustentavel como politica de desenvolvimento rural,
pois beneficiava apenas latifundidrios, em todas as suas vertentes — incluindo o
acesso a tecnologia, a compra de equipamentos e insumos, a negociagio ¢ a
venda dos produtos - deixando a desejar na criacdo de alternativas para a
manuten¢io dos pequenos e médios produtores rurais. Por décadas, tal modelo
politico excludente perpetuou no meio rural.

Entretanto, como conseqiiéncia dos resultados desta politica e do
dinamismo do mundo globalizado, surgiu a necessidade de mudanga de
estratégias de desenvolvimento, reduzindo-se, assim, o enfoque até entdo
“produtivista” baseado no aumento de producdo como alternativa de melhoria.
Este foi substituido pelo enfoque de sustentabilidade, conceito que abrange, além
do fator econdémico, os fatores ambientais, socio-culturais e politicos.

Nessa mudan¢a de enfoque, no que se refere ao desenvolvimento, a
prioridade deixou de ser a propriedade individual ou o espaco geogrifico, para
dar lugar a discussdes e formas de organizagdo que lidam diretamente com o
ambiente social onde ocorre o processo de produgdo e de relagdes interpessoais.

O meio rural passou a ser compreendido, pelos formuladores de politicas



ptiblicas, organizagdes privadas e ndo governamentais, como passivel de gerar
estratégias que geram condigdes locais para que ag¢Ges mais cidadas ocorram,
como novas formas de ocupagéo e renda dos moradores rurais.

Dentre as mudangas, destaca-se a criagdo de novas formas de acesso a
renda, que ocorreu, principalmente, em pequenas e médias propriedades. Muitas
dessas propriedades passaram a n3o mais depender tnica e exclusivamente de
producdo de alimentos, mas também da comercializagdo de outros produtos,
como seus atrativos naturais e sua cultura, para complementar a renda ou, até
mesmo, para viabilizar a sua existéncia. Nesse contexto, 0 turiSmo no espago
rural surge como uma nova alternativa para os pequenos e médios produtores que
necessitam maximizar os lucros em menores espagos de terra.

O turismo tem sido analisado como um importante fomentador de
melhoria de qualidade de vida, nos locais onde € inserido sustentavelmente.
Entretanto, estudiosos do assunto, como Beni (2001) e Petrochi (2001),
consideram que a atividade s6 se estrutura sustentavelmente quando analisada de
forma conjunta, ou seja, onde o trade turistico, interligado diretamente ou nao, se
complementa. Essa andlise é chamada de visdo sistémica do turismo ou Sistur.
Segundo Beni (2001), de acordo com a visdo sistémica do turismo, a atividade €

composta por trés grandes conjuntos:

1. conjunto das organizagdes estruturais, que sdo as politicas publicas e
privadas relacionadas diretamente ao funcionamento do turismo e a
infra-estrutura geral. Essa infra-estrutura é também utilizada por
outros setores da economia;

2. conjunto das a¢Ses operacionais, que envolve a dindmica de atuacio
das organizacbes que compdem o Sistur. Nesse ambiente, entéo,
estio inseridos os subsistemas de mercado, oferta, produgdo,

distribuicdo, demanda e consumo; €



3. por iltimo, gerado pelo resultado dessas agdes, estd o conjunto de

relaces ambientais, sociais, culturais e econémicas do turismo.

A simbiose e o equilibrio entre estes trés grupos possibilitardo a
sustentabilidade da atividade, para que essa se estabeleca de forma a melhorar a
qualidade de vida das comunidades receptoras do turismo, atender aos anseios e
necessidades dos turistas e também dos empresarios ligados diretamente as
atividades de turisticas.

Nesse contexto, deve-se considerar a comunidade receptora como a que
possui a maior importancia, pois o turismo se desenvolve por meio do usufruto
de recursos que estdo em seu territério. Corroborando com esse pensamento,
Petrocchi (2001) afirma que a necessidade de preservar a comunidade acontece
porque o turista interage com o destino visitado e, conseqiientemente, é afetado
de alguma forma. E necessario, entiio, que se dé grande importancia aos impactos
socioculturais e econdmicos, € para o espaco fisico onde este ocorre.

Quando um determinado local € trabalhado de forma integrada na
formagdo de um atrativo turistico, como a estratégia de roteiros turisticos, pode-
se considerar que essa alternativa busca o desenvolvimento local. Esses roteiros
turisticos sao agrupamentos de propriedades rurais com potencialidade turistica
para a formatacdo de um produto turistico.

Para analisar a atividade de turismo rural por meio da unido de virias
propriedades, em roteiro turistico, como um instrumento de desenvolvimento
rural, a literatura sobre associativismo, cooperativismo e agdo coletiva foi
consultada para a compreensao do trabalho em coletividade.

A atividade humana desenvolvida em grupo, pritica comum nas
atividades tradicionais do meio rural, aparece nesse novo enfoque de atividade, o

turismo rural, como um elemento de estabilidade para a atividade, na medida em
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que a concentracdio em grupos sociais € o principio que guia a a¢do e os
interesses dos envolvidos.

Pressupde-se que o alicerce do processo de desenvolvimento do meio
rural, por meio do coletivismo, em roteiros turisticos rurais, tem ligacao direta
com a forma de intervencdo do mesmo. Nessa perspectiva, torna-se necessario a
realizagdo de um estudo da gestdo da implementacéo dessa nova atividade, nao
mais de producdo de bens tangiveis, mas, de bens intangiveis ou servicos,
considerando as caracteristicas do novo modelo de desenvolvimento.

O presente estudo acontece no estado de Minas Gerais, pois esse €
pioneiro em agdes ligadas a formagao de roteiros para a formatacio de produtos
turisticos. Serd analisada a cidade de Pogos de Caldas primeiramente por ter
tradi¢io turistica no estado e também por fazer parte de uma das cidades

beneficiadas pelo primeiro projeto de turismo no espaco rural do estado.



2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo geral
Fundamentado na proposta de acdo coletiva, este trabalho pretende
analisar a gestdo do processo de implantagdo do roteiro turistico com perfil rural

situado em Pogos de Caldas — sul de Minas Gerais.

2.2 Objetivos especificos

Especificamente, este trabalho se propds a:

e |evantar a histéria do municipio e ressaltar a evolug@o turistica;

e Caracterizar as formas de intervencdes utilizadas pelos agentes;

e analisar 0 grau de influéncia dos agentes interventores no processo
de formatag@o dos roteiros turisticos rurais;

e Verificar como foram concebidas as propostas de formacdo de um
produto turistico no espaco rural;

e identificar o envolvimento dos possiveis beneficiados no processo de
formacdo e desenvolvimento dos projetos de turismo rural;

e identificar os resultados obtidos e os impactos gerados pelo
investimento na atividade de turismo rural, e

e analisar o desenvolvimento rural a partir das atividades de turismo

no meio rural.



3 FUNDAMENTACAO TEORICA

Este tépico apresenta uma revisdo de literatura e tem como enfoque
discutir: o desenvolvimento sustentivel do meio rural, o setor de turismo e,
especificamente, o turismo rural, assim como formas de intervencées e trabalho

em coletividade.

3.1 Consideracges sobre as mudancas e as novas tendéncias do meio rural
brasileiro

As mudangas no meio rural, por meio da modernizacao da agricultura, é
um processo que se iniciou no pds-guerra, com a introdu¢do de mdquinas na
agricultura, de fertilizantes e defensivos agricolas. Essa mudanca das ferramentas
de cultivo na terra transformou a produgio artesanal, a base da enxada e do
trabalho feito a muitas maos, numa agricultura dindmica, intensiva € mecanizada,
modificando a maneira de produzir do campesino e, conseqiientemente, gerando
também mudanca em sua cultura.

Graziano da Silva (1996) atribui essa mudanca na agricultura brasileira a
passagem do complexo rural para os complexos agroindustriais, que comegou na
década de 1960. Isso aconteceu apés o processo de industrializagdo urbana,
quando a agricultura perdeu a auto-suficiéncia em produzir os seus meios de
producdio, passando a se dedicar a uma atividade especifica, produzindo
mercadorias, comprando for¢a de trabalho e insumos e vendendo produtos.

Segundo Furtado & Furtado (2000), essa nova dindmica de produgédo

agricola é representada por um conjunto integrado de trés partes:

1) indistria — montante;

2) a produgio agropecudria;



3) a agroindustria processadora — a jusante, ou seja, as cadeias: insumo-

producdo-mercado.

Na década de 1970 os fatores que mais marcaram esse processo de
mudancga foram as politicas agricolas, que passaram a diferenciar os produtores
rurais, segundo o tipo, em pequeno, médio e grande. O objetivo, ao dividir as
propriedades em grupos qualificados, foi o de estabelecer taxas distintas de
financiamento, atrelando o empréstimo para cultivo da terra ao lucro,
conseqiientemente favorecendo os grandes produtores. Esse processo
desencadeou um declinio da producdo agricola das pequenas e médias
propriedades, fontes também de sustento e de fixagdo do homem no campo.

Segundo Kageyama et al. (1990), o Estado foi o propulsor principal
dessa “moderniza¢ido” do meio rural, pois estimulou o crescimento das industrias
rurais por meio de vdrios incentivos e também assegurou o mercado para os
produtos por meio da politica de financiamento rural.

Para Alencar (2001), essa politica de modernizacdo da agricultura do
Brasil, de 1965 a 1976, levou a marginalizagdo dos pequenos produtores, pois 0
apoio a produtores rurais era dado apenas em funcdo da andlise do retorno
econdmico. Os resultados dessa politica, aliados a fatores como incentivo focado
na urbanizacdo e na industrializacdo, provocaram profundas modificagdes no
setor rural, como capitalizacdo do processo produtivo, diferenciagio social, com
o surgimento de diferentes categorias de produtores e trabalhadores rurais,
concentragdo de terra e renda, integracido do setor rural ao urbano via complexos
agroindustriais, ou CAls.

Vieira (2004) também atribui a responsabilidade pelo aumento do éxodo
rural a politica publica aplicada até entdo. O modelo de desenvolvimento agricola
denominado “revolugdo verde” mostrou-se incapaz de absorver grande parte dos

pequenos agricultores rurais.



Vieira (2004) afirma que, no periodo entre 1960 e 1980, 28,5 milhdes de
pessoas deixam o campo, migrando para a cidade em busca de uma melhor
condicdo de vida. Essa brusca mudanga levou ao aumento da miséria e do
desemprego, gerando um grande impacto no meio rural e também nas cidades
local alvo da migragdo dessas pessoas. Tais cidades ndo estavam preparadas para
receber o grande contingente de trabalhadores sem qualificac@o para os postos de
trabalho urbanos, gerando concentragbes humanas em condi¢des de vida muito
precdrias. Foi perdida uma estrutura de desenvolvimento no campo, sem gerar
uma fonte de sustentacdo nas cidades.

Naquela época, para contribuir ainda mais com esse pr:Olema
generalizado, vieram as crises e recessées na economia, que geraram também a
desaceleragdo do crescimento industrial nas cidades, resultando no aumento do
desemprego nos grandes centros urbanos. Essa soma de acontecimentos reflete
até os dias de hoje na sociedade brasileira, por meio do crescimento das favelas,
do ndo acesso a educacdo de qualidade, a moradia, a saide e, conseqiientemente
no aumento da criminalidade.

Com a desaceleragdo do crescimento industrial, novamente, as atengGes
voltaram-se para 0 campo, como alternativa para reduzir o éxodo rural, que era
um dos principais fatores que levavam ao crescimento do nimero de
desempregados nos centros urbanos. Esse “novo olhar” dirigido ao meio rural
ndo demonstrou significativas mudangas para as pequenas e médias propriedades,
pois 0 modelo adotado pelas politicas de desenvolvimento rural, mesmo em crise,
continuou sendo movido pelo conceito de modernizagio agricola, onde se atrela
o aumento da produgdo no meio rural ao alto rendimento. Tais principios ndo
foram alterados porque o estigma de que a produgdo em pequenas propriedades
existe devido & precariedade econdmica e social manteve-se, chamado, pelos
moldes de producdo capitalistas, de sistemas de produgdo rudimentares (Mello,
2003).



O fim da década de 1980 foi marcado pelo inicio da mudanca deste
paradigma, em que a participagdo e 0s espacos mais democraticos comegaram a
ser determinados pela sociedade. As mudancas, mesmo sendo interessantes, nao
resultaram em melhorias imediatas, pois muitos dos pequenos produtores ou
camponeses jad haviam se distanciado do meio rural e de suas atividades ou ja
tinham outra relagdo com a terra, que muitas vezes, ji ndo era de posse e sim de
trabalho temporario, ou empregado.

Como ressalta Miller (1990), as transformac¢Ges ocorridas devido a
modermnizag¢do ndo trouxeram uma melhor qualidade de vida para grande parte da
populacdo rural. Gerou sim, foi uma “pobreza modemna”, marcada pelo
subdesenvolvimento social. E o caso de milhGes de pequenos produtores que néo
conseguiram se “modernizar” e foram-excluidos do processo produtivo.

Segundo Graziano da Silva (2002), a década de 1980 foi marcada pelo
surgimento do “novo rural”, composta de trés grandes grupos dominantes de
atividade: a agropecuiria moderna, diretamente ligada as agroindustrias;.o uso do
espaco rural para um conjunto de atividades ndo agricolas, como lazer, moradia,
atividades industriais e de prestacdo de servicos € uma sériec de “novas”
atividades agropecudrias especificas.

A década de 1990 foi marcada pela necessidade de mudanca do papel do
Estado e das politicas piblicas adotadas até entdo, politicas essas que se
mostraram incapazes de promover o desenvolvimento rural em todas a suas
esferas. Martin (2000) considera que o “pensar” de um novo desenvolvimento
rural € o grande desafio, pois obriga a uma releitura critica das teorias, dos
modelos dos comportamentos e da gestdo das politicas passadas com relac@o as
pequenas propriedades.

Iniciou-se, deste entdo, um processo descentralizado de a¢3o, baseado no
desenvolvimento local, mudando o rumo das politicas ptiblicas que se baseavam

no produtivismo reducionista, pelo enfoque de sustentabilidade. O foco passou a



ser as pequenas propriedades que até entdo, viam-se fadadas a estagnacdo ou ao
desaparecimento.

Essa mudanca de valor e a forma como elaboradores de politicas piiblicas
e os demais produtores rurais avaliavam a importincia das pequenas
propriedades s3o evidenciados pelas diversas pesquisas no meio rural. Segundo
Ieno & Bamat (1998), cerca de 50% de toda a producdo dos alimentos basicos e
da producio animal do Brasil € realizada na propriedade de exploragdo familiar,
ou seja, de pequeno porte.

Confirmando essa andlise, os estudos feitos pelo Programa Nacional de
Agricultura Familiar (Pronaf) atribuiram a agricultura familiar grande parte da
responsabilidade pela distribuicdo de renda e emprego no meio rural,
aumentando ainda mais a importancia e necessidade das familias que tiram seu
sustento da terra em pequenas propriedades. Segundo dados do Pronaf (2006),
sdo as pequenas propriedades de agricultura familiar as responsaveis pela maior
parte da alimentacdo e dos empregos no meio rural atualmente. A agricultura
familiar compreende a 30% da drea total dos estabelecimentos rurais € ccupando
77% do total de pessoas que trabalham no campo, ou seja, mais de 13 milhdes de
trabalhadores, produzindo 38% do Valor Bruto da Producdgo (VBP) nacional.
Nessas propriedades sdo produzidos aproximadamente 25% do café, 31% do
arroz, 67% do feijao, 97% do fumo, 84% da mandioca, 49% do milho, 32% da
soja, 24% da pecudria de corte, 52% da pecudria de leite, 59% dos suinos e 40%
das aves e ovos.

Esses resultados sugerem que as atividades em pequenas propriedades,
além de representarem um setor econdmico vigoroso, ¢ um importante
instrumento de inclusdo social e distribuicdo de renda, dois dos principais
problemas do Brasil. Graziano da Silva (1996) enfatiza a necessidade de se
priorizar a aten¢do para a manutencdo do emprego rural e da sobrevivéncia de

pequenas propriedades rurais, principalmente pela importincia social destes.
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Apesar de se admitir a pequena propriedade no meio rural como parte
fundamental no processo de produgio e sustentabilidade, cada vez mais se torna
dificil, para estes produtores, conseguir seu sustento por meio apenas da
agricultura, pois as leis de mercado mundiais imp&em a necessidade de grandes
producOes para continuar a competicio no mercado produtor, em que a
agroindistria passa a comandar a direcdo, as formas e o ritmo do meio rural
(Kageyama et al.,1990).

Nas ultimas décadas, essa série de exigéncias levou a necessidade de
reorganizacdo do meio rural, modificando sua caracteristica principal, a
existéncia essencialmente agricola. A nova referéncia de espaco rural passa a ser,
entdo, um territério de produgdo e de consumo da sociedade urbano-industrial ,
uma referéncia de local ideal para se viver e um refiigio dos problemas da vida
urbana. Em conseqiiéncia, surgem as novas formas e oportunidades de
exploracdo, como o lazer, os hotéis-fazenda, o turismo ecoldgico, o artesanato
rural e a pequena agroindustria familiar, que fazem parte desse novo processo de
sustentacdo do desenvolvimento (ROQUE, 2002).

Esse “novo mundo rural” resgatou diversos elementos que estavam
abandonados ou adormecidos no meio rural, como a valoriza¢do de elementos da
cultura, como a comida farta e de sabores inconfundiveis, a mdsica caipira
tradicional, os famosos “causos”, entre outras caracteristicas que fazem parte da
tradicao cultural do meio rural.

Essa nova atividade rural que abre espago para visitas em fazendas
histéricas, ou sitios com caracteristicas peculiares, possibilita também ao turista
almogar em um restaurante rural que serve comidas tipicas; passear numa
propriedade rural que produz café, ou seja, acompanhar o processo de produgéo
do café, ouvir as histdrias a respeito, saber das culturas, das técnicas, passear a
cavalo etc. Pode-se também fazer a mesma visita a um curral de vacas ou cabras

leiteiras, assistir e participar da ordenha, tomar leite ao pé da vaca ou cabra ao



natural, com café, com mel, com conhaque ou mesmo tomar um simples e farto
café caipira. Essas novas atividades geram receita de turismo para a propriedade
rural, que também podem ser acompanhadas da venda de doces, queijos,
quitandas, frutas, frango caipira, ovos caipiras etc.

A também a possibilidade de visitas a cachoeiras e rios, passar uma tarde
em um pesque-e-pague ou pesque-e-solte, visitar a producdo de cachaga ou
mesmo vinho artesanal e apreciar as paisagens bucélicas dos vales, montanhas e
da natureza sempre presente no meio rural.

Para Graziano da Silva (1998 p.13), apud Flores & Macedo (1999), essas
novas oportunidades demonstram que o mundo rural vem sendo valorizado por
uma nova face, a de um produtor de “bens ndo tangiveis”, tais como a paisagem e
o lazer, ao lado dos tradicionais produtos agropecudrios e de novos produtos
agricolas. Essas mudancas contribuiram também para a nova leitura do espago
rural pelos formuladores de politicas piblicas que antes o consideravam
importante fundamentalmente para a produg@o agricola. Essas novas atividades
passam, entdo, a ser vistas como formas estratégicas de ocupac¢io e renda para
segmentos da populagdo que 14 vivem e que, em geral, ndo t€m a qualificac@o
necessdria para migrarem e conseguirem novas ocupacdes em grandes centros
urbanos.

Tais fatos sustentam também a discussao sobre o papel das pessoas
envolvidas no processo produtivo rural, muitas vezes desvinculadas totalmente
da producio de alimentos ou agricola, atividade antes tradicional do meio rural.
Graziano da Silva et al. (1997) afirmam que essa mudan¢a n3o € exclusiva do
Brasil, mas de outros paises também. A tendéncia de descaracterizagdo agricola
do meio rural iniciou-se antes nos paises desenvolvidos, onde 0 mundo rural
deixou de ter, como tunica ou principal fonte de desenvolvimento e renda, a

produc@o agréria.
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Segundo a Pesquisa Nacional Aplicada a Domicilios - PNAD (1995)
citada por Flores & Macédo (1999), que estudou a populacdo economicamente
ativa no Brasil, as novas realidades do meio rural sdo: dos 7,5 milhdes de
domicilios rurais identificados pela PNAD, 40% eram com pessoas pluriativas,
23% com pessoas que realizam atividades no meio rural e também no meio
urbano, 17% com pessoas realizavam apenas atividades ndo-agricolas.
Subentende-se que o meio rural ainda é predominantemente agricola, pois 75%
das familias que exercem apenas atividades agricolas residiam em zonas rurais.
Em 1990, a renda média rural proveniente das atividades ndo-agricolas foi 32%
maior que a média proveniente das atividades agricolas: entre 1992 e 1995, as
pessoas ocupadas em atividades nao-agricolas no meio rural aumentaram 10% ao
ano.

De acordo com dados do IBGE (Censo Demogrifico, 2000), no Brasil,
aproximadamente 32 milhGes de pessoas sdo residentes no meio rural e, destas,
13 milhGes sdo consideradas economicamente ativas. Um ter¢co deste universo
estd em ocupagbes nao-agricolas e no setor de servicos, em que se inclui a
atividade de turismo rural.

Essa realidade € reforcada quando se compara o Censo Demogréfico de
2000 com a PNAD realizada em 1999, quando havia quase 15 milhdes de
pessoas economicamente ativas no meio rural brasileiro.

O fato de as ocupagdes agricolas serem as geradoras de menor renda no
meio rural sugere que ndo se pode considerar a producdo agricola como tnica
fonte geradora de sustentabilidade do homem no campo.

O crescimento das ocupagdes ndo-agricolas no meio rural pode ser

justificado por fatores, como:



e a simplificacdo das tarefas agricolas, principalmente pela
mecanizagao: antes, necessitava-se de um nimero mais expressivo
de trabalhadores bracais, ocupando grande parte das pessoas;

e o crescimento de atividades sem ligagdo com a produgao agricola no
meio rural;

e as transferéncias sociais como aposentadorias € pensdes, para 0s que

nio conseguem emprego nesse novo mundo rural.

Portanto, sugere-se que as atividades que promovem a permanéncia das
pessoas no campo n3ao s30 mais apenas as agropecudrias, mas também as
ocupagdes ndo-agricolas, uma vez que cerca de um milhdo e meio de pessoas
residentes em dreas rurais no pais encontram-se em ocupagdes diversas das
atividades agricolas (Graziano, 1996).

Segundo Bricalli & Almeida (2002), os maiores interessados em novas
formas de ocupac@o no meio rural s3o as familias rurais, que buscam diversificar

as atividades para resolver os graves problemas econémicos que os afetam.

3.2 Turismo e o desenvolvimento sustentavel

As dificuldades que fazem parte da realidade do meio rural, como
aumento do éxodo rural, diminuicio de mao-de-obra contratada agricultura em
tempo parcial, podem ser minimizadas por fatores que possibilitam a integracao
da atividade agricola com outras atividades, como, por exemplo, 0 turismo no
espago rural.

Estratégias como esta oferecem ao produtor uma alternativa econdmica
complementar 2 agricultura e, se implantadas de forma responsdvel, auxiliam na
preservagdo ambiental e geracdo de empregos, ou seja, contribuem para a

retomada do desenvolvimento, e ainda de forma sustentdvel.
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Graziano da Silva (1993, p.190), apud Froehlich & Rodrigues (1998),
sugere uma revisio tedrico-metodolégica renovada sobre esse espacgo social,

afirmando que:

“é preciso ampliar a velha nogdo de setor agropecudrio para além das
atividades produtivas tradicionais (...) e incluir no espaco agrdrio a
produgdo de ‘servigos’ (tais como: lazer, turismo, preservacdo do meio
ambiente, etc.) e de bens nd@o-agricolas (...)".

Essas novas formas de “uso” do meio rural proporcionam a
conscientizacdo dos camponeses sobre novas fontes geradoras de renda, a
melhoria das propriedades e também a busca de um desenvolvimento sustentavel
do meio rural.

O enfoque de sustentabilidade € algo relativamente novo nas discussdes
sobre desenvolvimento, principalmente em paises subdesenvolvidos. A mudanga
do paradigma relacionado a forma de desenvolvimento, & qual a grande maioria
do mundo se moldava, iniciou-se na década de 1970, para tentar equilibrar as
controvérsias entre o crescimento econdmico ¢ o meio ambiente. Esse novo
sistema de desenvolvimento foi proposto pela Comissio Mundial do Meio
Ambiente e foi denominado desenvolvimento sustentdvel, baseando-se na
prerrogativa de “(...) atender as necessidades do presente sem comprometer a
possibilidade de as geragées futuras de atenderem suas proprias necessidades”
(Comissdo Mundial sobre 0 Meio Ambiente e Desenvolvimento, 1991, p.46).

Segundo Romeiro (2003), esse conceito foi criado sob principios mais
antigos do chamado ecodesenvolvimento, cuja autoria até hoje ndo foi
reconhecida. Existe apenas uma concordancia geral em atribui-lo a Ignacy Sachs,
da Escola de Altos Estudos em Ciéncias Sociais (EHESS) de Paris, porque o

mesmo ja propunha uma nova maneira situar o ser humano na natureza.



Essa proposta de desenvolvimento tomou forca apds a publicagcdo do
relatério do Clube de Roma, que pregava o crescimento zero. Esses alegavam
que, se ultrapassada a “capacidade de carga” (carrying capacity) do planeta
Terra, as conseqiiéncias seriam drésticas, como grandes catdstrofes ambientais.
Como é pouco provavel que o ser humano consiga conhecer a capacidade de
carga do planeta Terra com precisdo, foi necessirio adotar uma maneira
precavida de agir, sem esperar que o pior aconte¢a, equilibrando objetivos
sociais, ambientais e econdmicos. Essa foi a temadtica principal na Cipula da
Terra e reafirmada pela Agenda 21, atribuindo, assim, aos principios da ecologia,
a esséncia do desenvolvimento econdmico (Romeiro, 2003).

Segundo Ruschmann (1997), foi a primeira vez, na histéria da
humanidade, que um conceito que tenta dar uma resposta integral para os
problemas do desenvolvimento, da ecologia, da pobreza, da distribuicdo de
riquezas e das sociedades civis foi aceito por todas as correntes politicas, €ticas e
geogriéficas. Esse relatério da Comissio Mundial do Meio Ambiente, chamado de
relatério Brundtland ou “Nosso futuro em Comum”, rejeita o posicionamento do
nio crescimento dos paises, principalmente os subdesenvolvidos, que ndo podem
esperar pela implantacdo de politicas ambientais definitivas enquanto nao
tiverem atingido um nivel de vida razodvel para suas populacdes.

No entanto, embora seja explicito que a esséncia do debate ambiental
estd justamente em repensar a propria ética antropocéntrica, que guia a
humanidade a uma relagéo individualista com a natureza e com 0s outros seres, a
incorporagdo dessa proposta mais totalizadora tem sido, na maioria das vezes,
reduzida apenas aos discursos. Apesar de ser fato que tais mudangas precisam ser
implantadas, as medidas para conter esse processo de degradagdo acelerado ainda
se encontram isoladas e sem o apoio efetivo das grandes poténcias econdmicas

mundiais, responsaveis por uma parte consideravel dos poluentes.
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Para mudar esse processo de autodestrui¢@o, o ser humano tem que usar
de todo o conhecimento acumulado e desenvolvimento tecnolédgico.
principalmente para tentar reverter essa situagdo. Branco (1997) explica que s6 o
homem podera reverter a situagdo em que se encontra 0 mundo, pois € o tnico
ser que, além do ambiente fisico, quimico e bioldgico, possui também o ambiente
cultural, que pode ser focalizado na busca de um futuro mundial melhor. Por isso,
¢ imprescindivel a mudancga efetiva nas formas de uso da natureza, para que se
possa pensar e agir por um mundo melhor para todos. sendo necessdria uma agio
conjunta entre os diversos setores da economia e poderes piiblicos mundiais, para
esse repensar da vida na Terra.

E nesse contexto que pode-se sugerir o turismo como um dos segmentos
da economia que possuem a caracteristica de fazer convergir todas as atenc¢des
para esta causa, e acontece no momento mais exclusivo e valorizado do ser
humano, seu tempo livre.

Autores como Petrocchi (2001), Beni (2001), Barreto (2000),
Ruschmann (1997) e Ignarra (1999) consideram evidente o resultado que a
atividade de turismo traz para a economia e para o desenvolvimento da regifo ou
pais onde ele é implantado de forma sustentdvel. Isso acontece pelo efeito
multiplicador da atividade, resultante do processo de planejamento da forma
como serdo utilizados os recursos, além dos beneficios em infra-estrutura e
estrutura turistica, fazendo interagir o social com o desenvolvimento regional,
obtendo resultados consideraveis na busca da sustentabilidade das localidades
que o utilizam como instrumento de desenvolvimento.

Fatores como os citados acima sdo de fundamental importancia para
quem busca, na atividade turistica, um aporte para o desenvolvimento e

sustentabilidade do meio rural.
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3.3 O turismo sustentdvel e o turismo no meio rural

Turismo, termo que surgiu no século XIX, € o nome dado a um sistema
de servicos com o intuito de receber pessoas € ou grupos, oriundos de suas
localidades residenciais para recreacdo, conferéncias e reunides, passeios ou
negécios, nas quais utilizam infra-estrutura adequada para recep¢do,
hospedagem, consumo e atendimento (Ignarra, 1999)

O turismo, de maneira geral, possui um radpido indice de crescimento, o
que pode transforma-lo em um setor estratégico como fonte geradora de emprego
e receitas.

Segundo Ruschmann (1997), os principais fatores que, atualmente,

motivam o ser humano as viagens de turismo sdo:

e aumento do seu tempo livre, em conseqiiéncia da racionalizag¢do e do
aumento da produtividade nas empresas e, consegiientemente, da
diminuicéo da jornada de trabalho;

e o avango da tecnologia, aumentando, assim, a produtividade e
reduzindo os custos de produgdo, destacando-se o aumento da
producdo de automdveis, elevando o grau de movimentagdo das
pessoas;

e 0 aumento na renda de algumas camadas da populag@o;

e 0o desenvolvimento das empresas prestadoras de servigos turisticos;

e a difusdo de novos locais e diferentes culturas por meio dos sistemas
de informagao;

e asimplificagdo das formalidades aduaneiras;

e 0 aumento da urbaniza¢iio como conseqiiéncia da industrializagdo; e

e a falta do “verde” e os impactos psicolégicos da vida urbana.



Para se buscar a sustentabilidade da atividade de turismo, é de vital
importancia que ela fomente a inclusdo social local, respeite a autenticidade
cultural, promova a conservagio do meio ambiente e prime pela qualidade dos
servigos e parcerias. Caso contrdrio, a atividade pode levar ao esgotamento dos
recursos naturais, a descaracterizacdo do patriménio cultural e a desestrutura¢do
da rede social. Esses principios, aplicados a atividade turistica, sio denominados
de turismo sustentdvel, e fazem da atividade um importante instrumento para a
viabilidade econdémica do turismo ao longo prazo.

Segundo Ruschmann (1997), o turismo sustentdvel é um processo de
transformacdo no qual a exploracdo dos recursos, a direcao dos investimentos, a
orientagdo da evolugdo tecnoldgica e a mudanca institucional se harmonizam e
reforcam o potencial presente e futuro, a fim de atender as necessidades e a
aspiragdes humanas. Outro conceito, o adotado pela Unido Intemacional para
Conservagdo da Natureza (IUCN), no ano de 1993, define o turismo sustentdvel
como aquele que atende as necessidades presentes, sem comprometer a
possibilidade de as futuras gera¢des atenderem as suas préprias necessidades. E
aquele que presa pelo equilibrio entre o desenvolvimento e a protecio do
ambiente, pela uma distribuicio de responsabilidades egqiiitativas e claramente
definidas com relagdo ao consumo e ao comportamento em relagdo aos recursos
naturais.

Dentre os segmentos do turismo, destaca-se, no Brasil, o turismo no
espaco rural , considerado como o segmento que mais cresce no pais (Brasil,
2003). Segundo dados da Organizacio Mundial do Turismo - OMT (2003), essa
atividade representa 30% do faturamento no setor turistico na América Latina.

O turismo no meio rural surgiu, portanto, como uma alternativa para as
politicas e planos piblicos, buscando a sustentabilidade do homem no campo, a

diminui¢do de desemprego no setor e a redugio do éxodo rural, da desigualdade
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social € da degradacdo ambiental, suprindo também a falta de apoio
governamental, que marcou décadas da histéria do Brasil.

Dentro do segmento de turismo no meio rural existe um conflito entre
defini¢Bes conceituais sobre a atividade. Anteriormente 2 criagdo das Diretrizes
para o Desenvolvimento do Turismo Rural, do Ministério do Turismo, em 2003,
havia apenas um conceito adotado pela Embratur, 6rgdo responsavel na época
pelo turismo do pais, que definia apenas turismo rural. (Brasil, 2003).

Turismo rural €:

“o0 conjunto de atividades turisticas desenvolvidas no meio rural,
comprometido com a producdo agropecudria, agregando valor a
produtos e servigos, resgatando e promovendo o patriménio cultural e
natural da comunidade” (EMBRATUR, 1994 p.7).

Esta definicio compreendia o turismo rural desenvolvido apenas em
propriedades rurais produtivas, onde o enfoque principal era resgatar as origens
culturais, o contato com a natureza e a valorizagao da cultura local.

Essa interpretagdo pontual do turismo no espago rural denominado de
turismo rural deixou uma série de brechas na conceituacdo, levando a outras
defini¢bes de modalidades de turismo no espago rural.

Oliveira (1999), considera que o turismo no espago rural envolve
qualquer atividade de lazer e turismo em dreas rurais, também com outras
atividades n3o relacionadas com propriedades agropecudrias produtivas ou com a
producdo agropecudria.

Rodrigues (2000, p.54) o turismo rural € “correlacionado 2 atividades
agririas passadas e presentes que conferem a paisagem sua fisionomia
nitidamente rural, diferenciando se das dreas cuja a marca persistente € o seu grau

de naturalidade, relativo a ecossistemas ricos em biodiversidade”.
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A necessidade de se definir as diversas formas de turismo no meio rural,
para facilitar o investimento e a promog@o dos mesmos e também para definir o
produto que o cliente (turista) estaria “levando”, quando buscasse a atividade,
levou o Ministério do Turismo a definir e a dividir as atividades em dois grupos:
turismo rural, que manteve a definicio da EMBRATUR e turismo no espago
rural ou espago natural.

O turismo no espaco rural ficou definido, segundo o Ministério do

Turismo, Brasil (2003), como sendo:

“toda atividade praticada no meio ndo urbano, que consiste em
atividades de lazer no meio rural em vdrias modalidades definidas com
base na oferta: turismo rural, agroturismo, ecoturismo, turismo de
aventuras, turismo de negdcios, turismo de saide, turismo cultural,
turismo esportivo, atividades estas que se complementam ou ndo”
(Ministério do Turismo, Brasil, 2003 p.11).

Apesar destas definicdes abrangerem todos os segmentos de turismo no
espago rural, conceituacfes como agroturismo (conceito este introduzido no
‘Brasil, trazido da Itdlia, onde ¢ utilizado desde a década de 60, Desplanques,
1973) e ecoturismo sdo muito utilizadas, pois representam segmentos de grande
ascensio e caracteristicas distintas.

Agroturismo segundo Filho (2000 p. 7) € a “modalidade de turismo que
tem por finalidade mostrar e explicar ao turista todo o processo de produciodas
fazendas agropecudrias. Portanto, as propriedades rurais que praticam o
agroturismo somam as suas atividades convencionais outras atividades relativas a
hospedagem de visitantes interessados em conhecer o dia-a-dia de uma fazenda”.

Ecoturismo segundo a EMBRATUR (1994 p.19) é o

"segmento da atividade turistica que utiliza, de forma sustentdvel, o
patriménio natural e cultural, incentiva a sua conservacé@o e busca a
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formagdo de uma consciéncia ambientalista através da interpretacao do
ambiente, promovendo o bem estar das populagées envolvidas”.

A atividade de turismo no espago rural seja em qualquer de suas
conceituagdes, se fomentada de forma adequada, como mais uma fonte de renda
agregada a produc@o jé existente, tem a possibilidade de gerar beneficios sociais.
culturais e econdmicos, por meio da combinagdo de novos servicos no meio
rural, como alimentac@o, entretenimento, hospedagem e comercializacdo de
produtos produzidos na propriedade. O produtor rural gera renda em atividades
que antes ndo entravam na relacdo de produtos comercializiveis das
propriedades. Outra caracteristica é valorizar a protecdo ambiental ¢ a
conservagdo da cultura e do patrimdnio histérico do meio rural, que sao
considerados os atrativos para a manutengio dessa atividade.

Essas alternativas t8m o carater de diversificar a fonte de renda do
produtor rural, minimizando a pressdo que ele recebe do mercado, que exige
cultivos em sistema de monocultura, em grandes extensdes de terra, que se fazem
obrigatérios para seu sustento da agricultura (Rodrigues, 2001).

Apesar de o segmento de turismo no espago rural ser considerado
relativamente novo no pais, com pouco mais de 20 anos, muitas iniciativas
surgiram para a sua implantacdo em diversas regides. Tais iniciativas foram
motivadas por fatores, como necessidade do pequeno e médio produtor rural, de
diversificar sua fonte de renda e de agregar valor aos seus produtos e do desejo,
dos moradores de centros urbanos, de reencontrar suas raizes, de conviver com a
natureza, com o modo de vida no campo, com as tradi¢des, os costumes € as
formas de produgdo das populagdes do interior e da beleza c€nica do nosso pais.
No sudeste, outros fatores também auxiliam na escolha da atividade de turismo
no espago rural, como a proximidade dos grandes centros urbanos emissores de

turista, aliada a facilidade de acesso, as tradi¢des culturais ainda preservadas, a
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hospitalidade do povo e ao patriménio histérico de fazendas centendrias (Roque,
2001).
Para Mattei (2000),

“o espaco rural, além de oferecer ar, dgua, turismo, lazer, bens de
saiide, oferece também a possibilidade de combinar postos de trabalho
com pequenas e médias empresas”.

Para tanto, cita as “novas funcdes” e as “novas atividades” que se
expandiram pelo meio rural, destacando-se as atividades de lazer e de turismo
(pesque-pague, hotéis-fazenda, pousadas, chdcaras de final de semana, etc.), de
preservagao ambiental e de producdo artesanal que se incorporaram ao cotidiano
da vida rural. Ressalta também que o turismo pode ser uma atividade econémica
relevante na busca de melhoria nas condigcées de vida dos agricultores familiares,
diversificando as formas de trabalho e ampliando os niveis de renda.

Algumas dessas atividades de lazer no meio rural sempre foram
realizadas sem o cardter de atividade econdmica, levando, muitas vezes, a divida
do potencial da atividade como fomento econémico. Mesmo assim, muitas dessas
atividades prosperaram e comecam a ter destaque na vida das pessoas que vivem
no campo, tornando-se uma fonte de renda complementar, caracterizando o que
alguns autores conceituam como “novo rural”.

Segundo Bravo (2002), o turismo no espago rural se tormou um
importante aliado na recuperacio da auto-estima do pequeno lavrador, de seus
familiares e agregados, e na indispensdvel tarefa de estimular o associativismo
nas comunidades ruricolas.

As principais atividades que caracterizam esse “novo rural” sio o setor
de servicos, com as atividades comerciais distribuidas em restaurantes,
hospedagens € produgdo de artigos artesanais. Pode-se perceber que grande parte

das atividades citadas associa-se ao turismo desenvolvido no espago rural, como
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as chicaras de pesca e lazer, os campings, a pritica de esportes radicais e
nduticos, a observagio de animais, o aluguel de ranchos, os hotéis-fazenda e os
fazenda-hotéis. Estas atividades surgem como alternativa para o desenvolvimento
econdmico dos proprietarios rurais e atende a uma necessidade da populacao
urbana de consumir espacos “diferentes”, ou seja, as paisagens naturais, a cultura
e os respectivos modos de vida do meio rural.

O crescimento da procura por atividades no meio rural, que colocam o
homem em contato direto com a natureza, decorrem do modelo de vida adotado a
partir de meados do século passado, pelas denominadas populagSes urbanas.
Essas populagGes, via de regra, sdo descendentes de familias rurais que migraram
para as cidades em busca do conforto, seguranca e melhoria de vida,
distanciando-se da natureza e de seu modo de vida natural, onde homem e
natureza se complementavam.

A procura por essa atividade turistica que une o “mundo
urbano/moderno” e o “mundo rural” tem diversas elucidagbes: a tendéncia
mundial pela protecdo da natureza e maior contato com esta do mundo moderno,
a necessidade da busca do lidico no tempo livre do cidaddo e a necessidade de
vivenciar as experiéncias de nossos ancestrais.

Carneiro (1997), apud Froehlich & Rodrigues (1998), aponta, nesse
sentido, o resgate da memoria cultural por grupos em espagos locais, onde voltam
a ser valorizados brincadeiras, festas, jogos, etc., de matriz folk ou “camponesa”,
ou, mesmo, na prépria esfera produtiva rural, sobre a “valorizacdo” do trabalho
artesanal (vinho colonial, géneros alimenticios caracteristicos do local, pecas de
artesanato, etc.) e das condigGes de trabalho “tradicionais” (mao-de-obra familiar,
tragdo animal, carro-de-boi, transporte a cavalo, etc.).

A antrop6loga portuguesa Sandra Nogueira (2001) corrobora com essa
linha de pensamento quando afirma que “o tradicional e 0 moderno caminham de

mados dadas (...) e o Turismo Rural é uma excelente forma de afirmagdo cultural,
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e através dele a preocupagdo de se manter certa identidade local e regional”,
auxiliando, assim, em um desenvolvimento sustentavel.

Essas atividades de lazer desenvolvidas no espago rural, onde o turismo
rural se enquadra, t€m que possuir as caracteristicas e a ruralidade local, mas
também um atendimento a altura das necessidades, pois € natural do ser humano
a busca por melhor atendimento e acolhida em seu tempo fora de sua residéncia e
local de convivio habitual.

Para Beni (2001), a satisfacdo que o turista procura por meio do consumo
de bens e servigos turisticos passa pela aquisicio de experiéncias muito
diversificadas, encontradas no consumo de diferentes componentes do produto.
No turismo rural, por exemplo, o turista se beneficia das caracteristicas do modo
de vida do meio rural, que se assemelha com a maneira de viver dos seus
antepassados, dentro do contorno da vida atual, na busca do novo por meio do
diferente.

Como nos outros segmentos do turismo, para melhorar as chances de
sucesso desse novo tipo de empreendimento, é necessdrio que Os agentes
responséveis pela sua elaboragdo e efetivagdo busquem, além da participagdo da
populacdo local, um produto que seja atraente, diversificado.

A grande maioria das propriedades no espaco rural que necessitam da
diversificagcdo de renda é de pequeno e médio porte; e em geral, possuem um
nimero limitado de atrativos (individualmente), e também de recursos para
investimento. Esse panorama, aliado a dificuldade de acesso as comunidades
rurais, geralmente mais afastadas da cidade, aumentam a possibilidade de
insucesso da atividade de turismo nas propriedades. No entanto, si associadas,
tais propriedades podem melhorar as possibilidades de atrair visitantes, ampliar
representatividade junto a diversos setores da economia e autoridades municipais,
bem como atrair novos empreendedores, agéncias e operadoras de turismo que

invistam na propaganda do produto turistico rural.
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No Brasil, existem diversos projetos, originados de parceria entre 0 poder
pliblico, organizagdes ndo-governamentais e proprietdrios, para a organizagéo e a
capacitagdo das localidades para a prética do turismo. S3o projetos de ambito
nacional, com orientagSes voltadas para o desenvolvimento e a auto-
sustentabilidade das préprias regies. Dentre esses projetos, podem-se citar 0
“Plano Nacional de Turismo™ (2003 - 2007) e seus programas especificos, como
0 “Programa Brasileiro de Regionalizagio do Turismo — Roteiros do Brasil”, que
visa a descentralizacdo, 2 padronizag@o e a criagdo de critérios orientadores, para
diferentes atividades dos segmentos turisticos.

A meta principal, no segmento de turismo no meio rural, € a melhoria das
condicdes de vida local, principalmente de pequenas e médias propriedades, por
meio do desenvolvimento dos potenciais turisticos e da participagdo comunitaria
de proprietdrios (MT, Diretrizes para o Desenvolvimento do Turismo Rural,
2003).

Essa nova forma de buscar o desenvolvimento por meio da gestdo
coletiva do turismo no espaco rural, em que uma pequena propriedade se junta a
outra para a formacdo de um produto turistico, sucumbiu na formatagdo de
diversos roteiros turisticos rurais. Nos projetos, destacam-se a aproximagao dos
processos de decisdo pela comunidade, mediante a descentralizagdo do poder
politico e a construcdo de arenas piiblicas que incorporem a sociedade civil
organizada, pressupondo-se que, dessa forma, serdo adotadas politicas publicas
mais eqiiitativas.

Amancio (2005) analisa o Estado como elemento fundamental nessa
mudanga que tem como objetivo principal a erradicagdo da pobreza e da exclusao
social, mas considera que, somente por meio de projetos que proporcionem o
“empoderamento” da populagdo, pode-se mudar, efetivamente, essa politica
fundamentada no sistema capitalista regido pelas relagdes de mercado. Essa

mudanga, segundo a autora, requer a reforma de valores morais e de organizagéo
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social e ndo é aprendida em cursos e nem panfletos comunicativos, mas requer

tomada de decisao.

3.4 Acdes no Brasil para o desenvolvimento sustentavel por meio do turismo

Diversas a¢des ja acontecem no Brasil para a busca dessas mudangas na
esfera governamental ou ndo governamental que levem ao desenvolvimento
sustentavel.

Um exemplo desse fendmeno estd nas a¢es e propostas, feitas pelo
poder publico e privado, nos diferentes segmentos do turismo no Brasil, para que
as atividades se desenvolvam de forma eqiiitativa. Na esfera governamental, o
Programa de Regionalizacdo do Turismo — Roteiros do Brasil propde o
ordenamento da atividade turistica no pais, com énfase no planejamento
integrado e no desenvolvimento regionalizado. Essa proposta tem como objetivo
principal transformar as agdes centradas na unidade municipal numa politica
publica mobilizadora, capaz de provocar mudangas, planejar e coordenar, de
forma articulada e compartithada, o processo de desenvolvimento local, regional,
estadual e nacional (EMBRATUR 1994).

Na esfera ndo governamental, associagdes e o terceiro setor,
especificamente as ONGs, mobilizam-se para buscar novas formas de explorar os
atrativos turisticos, de forma sustentdvel, aumentando, assim, os postos de
trabalho e renda e, conseqiientemente, diminuindo as desigualdades sociais
locais.

Sen (1997) apud Améncio (2005), analisa a intervencao de atores de fora
do processo, seja do primeiro, segundo ou terceiro setor, como catalizadora do
processo, gerando o “empoderamento” das pessoas envolvidas. Para elas, o
“empoderamento” pode acontecer intermediado por diversas organizagdes, entre

elas:
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e por ONGs: estas instituigdes sdo as que t&m as mais inovadoras
metodologias intervencionistas sobre o empoderamento, 0 que €
facilitado pela proximidade com os grupos de trabalhadores. Essa
sinergia entre ONG e os grupos enriquece muito O processo e
fortalece a confianga miitua. No entanto, existem limitagbes, como a
capacidade de sustentabilidade do processo com a saida do agente
interventor e, principalmente com a falha da endogenia. O processo
funciona bem apenas naquele contexto. Caso algo o modifique, ji
ndo existem mais garantias de continuidade;

e por movimentos sociais: 0 empoderamento acontece por meio de
membros da propria comunidade, e o agente interventor pertence ao
proprio grupo. Isso afasta o fechamento em si. ou a endogenia. pois,
para que as situagdes se modifiquem, sdo necessarios didlogos com
agentes externos, tal como o Estado e a prépria sociedade civil. Se
essas atividades interventoras obtém sucesso, a replicagdo para
outras esferas e localidades € o caminho natural;

e por ONGs e governos: o processo de empoderamento que envolve
essas duas instituicdes como parceiras pode apresentar resultados
interessantes, como tem sido o ponto de vista de legitimagdo das
acdes e da facilitagdo ao acesso a recursos. Porém, essa parceria pode
trazer complicacGes de prestagcdo de contas ao poder publico local na
forma de pressdo por agdes orientadas por minorias, cooptacdo e

burocratizagdo dos processos.

Entretanto, Romano (2002) apud Amincio (2005), considera que s6 ha
sentido na abordagem do empoderamento se implicar no desenvolvimento das
capacidades de os sujeitos sociais criarem condigdes para transformar as relagbes

de poder que limitam o acesso as relagbes mais igualitdrias nas esferas sociais. O
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grande interesse, principalmente no dmbito governamental, pelo turismo como
fator de desenvolvimento, fundamenta-se na percep¢io de que o turismo depende
essencialmente da preservagido da cultura local, do seu ambiente natural (sua
atratividade), da melhoria de infra-estrutura e da comercializacdo e da
propaganda do local onde € inserido como atividade. Esses fatores sao entendidos
como forcas motrizes do turismo que motivam a vinda de visitantes e,
conseqgiientemente, de recursos econdmicos e desenvolvimento para o local. No
espaco rural ndo é diferente; as experiéncias de implementagdo do turismo no
espago rural vém ganhando cada vez mais espago, como propostas para O

desenvolvimento local. Para Cavaco (2001, p.98):

“O desenvolvimento local assenta na revitalizacdo e diversificacdo da
economia, capaz de atrair populagdo, de ocupar a populagdo
potencialmente ativa, com éxito econdmico, profissional e social, de
valorizar producées, de renovar as habitagcées e as aldeias, de assegurar
melhores condicdes de vida (...). Combinam-se fregiientemente propostas
de valorizacdo de produtos agricolas - como producoes de qualidade
intrinseca, natural ou pelas condi¢bes de fabrico e transformagdo:
bioldgicos, caseiros, tradicionais, especificos, regionais e locais — com
planos de desenvolvimento do artesanato e de atividades ligadas ao
turismo e a cultura”.

O desenvolvimento de projetos em atividades ndo-agricolas, tais como o
turismo rural, artesanato e agroindistria familiar, objetiva o conhecimento das
riquezas locais, buscando a geracido de renda e a conservacido da natureza e o
préprio desenvolvimento pessoal, pois essas atividades promovem o crescimento
e o desenvolvimento das pessoas. A agroindustria familiar possibilita também a
maximizagio das cadeias produtivas locais, incentivando a capacitagio técnica
local da mao-de-obra familiar.

Tais efeitos geradores de desenvolvimento sé sdo possiveis quando o

local onde esses estdo sendo propostos estiver sintonizado com o interesse da
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populacZo, pois a motivagdo e a participagdo pré-ativa dos moradores locais sao

de fundamental importancia.

3.5 Grupo social, questdes associativistas e motivacdes da acfio coletiva para
o desenvolvimento sustentavel

A discussio sobre as agGes coletivas, o associativismo e ©
cooperativismo ndo é algo novo nos estudos na drea de ciéncias sociais. Os
estudos de cooperativismo e associativismo, em sua grande maioria, enfocam o
desenvolvimento econdmico por meio da associagio de produtores agricolas e os
estudos sobre acdo coletiva analisam os individuos em relagdo as suas
organizacgdes de trabalho.

Segundo Alencar (2001), uma coletividade de individuos ligados entre si
por uma rede de sistemas sociais pode ser entendida como um grupo social. Esta
interacdo é dada de acordo com os padrdes € normas de comportamento
elaborados pelo grupo.

Para ser considerado um grupo social existe a necessidade de haver trés
caracteristicas: pluralidade de pessoas, interacio definivel e os envolvidos
precisam possuir um senso de solidariedade, em que todos visem um objetivo em
comum, defendendo o motivo de estarem em coletivo. Existem também outras
formas de agregacio humana, ndo sendo consideradas grupo social, mas
categorias ou agregados estatisticos (Bertrand, 1973).

Esse principio da acdo coletiva também € motivado pela necessidade de
agir em grupo, quando duas ou mais pessoas se unem para conseguir atingir um
objetivo final comum.

Verhagem (1984), apud Miranda (1998), definiu uma sociedade
cooperativa como uma associacio de pessoas, usualmente com recursos
limitados, que se dispde a trabalharem juntas de forma continua, possuindo um

ou mais interesses em comum. Por esse motivo, formam uma organizagio
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democraticamente controlada, na qual os custos, riscos e beneficios sdo
equitativamente divididos entre os membros. Esse autor considera que o principal
objetivo da promogdo do cooperativismo deve ser, em primeiro lugar, dirigido
para a organizacdo dos pequenos produtores em “grupos funcionais” (grupos
informais ou ndo oficializados), orientados para a consecu¢do de objetivos em
comum. Entretanto, Alencar (2001) alerta que isso ndo impossibilita a existéncia
de dominagdo, manipulagdo subserviéncia e conflitos entre membros de um
grupo.

Para Olson (1999), a coletividade acontece diante apenas da necessidade
de trabalhar associado a outras pessoas, onde o individuo avalia as possibilidades
para alcancd-la. Constatando a possibilidade de atuar coletivamente, o individuo
ird analisar qual acdo € mais vantajosa. Nesta avalia¢@o, o individuo considerard
as vantagens e desvantagens da cooperacdo, verificando se € mais vantajoso agir
de forma cooperada ou isoladamente. Caso julgue ser mais vantajoso, ele se
juntard ao grupo e usufruird dos beneficios coletivos; caso contrdrio agird
isoladamente. O autor defende que o individuo sé vai agir coletivamente apds
verificar, em um processo de escolha racional instrumental, que esta iniciativa
lhe trard mais vantagens, e optard pela cooperagdo apenas se esta a¢do lhe trouxer
ganhos. Portanto. desconsidera-se qualquer influéncia de aspectos substantivos,
como solidariedade e afetividade.

Entretanto, nem todos os estudiosos sobre o tema consideram que essa
ligacdo seja apenas motivada pelas vantagens individuais que o individuo
consegue quando trabalha coletivamente,

Segundo Bertrand (1973), membros de um grupo possuem um
sentimento de identidade comum ou uma similitude de interesses que levam a
distingdo dos seus direitos e obrigagGes dentro desses grupos.

Douglas (1999) corrobora com esse pensamento alegando que muitos

individuos optam em cooperar, mesmo que ndo tenham ganhos efetivos, mas sim
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em funcdo do sentimento de solidariedade institucionalizado nos seres humanos.
A referida autora critica o pensamento de Olson, dizendo que ele ndo leva em
considerac@o as condigdes nas quais os individuos sdao impelidos a tomarem
decisdes. Para ela, os individuos ndo possuem outra forma de tomar as grandes
decisdes a ndo ser na esfera das instituicdes, que constroem a percepgdo do
individuo.

Alencar (2001) acredita que, mesmo existindo um sentimento de
identidade comum e similaridade de interesses, ndo significa que os individuos
ndo exercam dominag@o, manipulagdo subserviéncia ou mesmo conflito entre os
grupos.

Por mais que se busque negar, a escolha racional instrumental também ¢
influenciada pelos aspectos cognitivos. Percebe-se que as idéias de Olson e
Douglas se relacionam com a Teoria Institucional. Boschi (1991) afirma que: “a
Teoria Institucional é uma drea nebulosa de elaboracado tedrica na andlise dos
movimentos sociais contempordneos”. Mas, numa perspectiva organizacional
.pode-se dizer que a Teoria Institucional envolve o individuo, a organizagdo e o
ambiente, exercendo influencias entre si. As influéncias sdo interpretadas de
acordo com os valores e as crengas institucionalizados nos individuos ou nas
organizagdes, provocando mudangas e a institucionaliza¢do de novos valores.

Machado-da-Silva & Gongalves (2000) afirmam que a andlise do
processo de tomada de decisdo é fungdo direta de uma tipologia que beneficia os
esquemas interpretativos e de cognicio dos individuos ou grupos
organizacionais. A partir desse processo, surgem novos valores e,
conseqiientemente, mudancas nos individuos.

Olson (1999) destaca também que o individuo é extremamente racional e
esse, por vezes, ndo age de forma cooperada, € denomina este individuo de free
rider (carona), pois sabe que, participando ou ndo, desfrutard dos beneficios da

coletividade. Um dos problemas de se conduzir qualquer estratégia junto ao free
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rider € a possibilidade de ele desmotivar aqueles que até entdo estavam agindo de
forma cooperada ou até reduzir o beneficio coletivo. Olson (1999) acredita que o
sucesso da ac@o coletiva tem relacdo como o tamanho do grupo e classifica os
grupos em privilegiados, intermedidrios ou latentes. Os privilegiados sao os
grupos pequenos. Os latentes constituem os grupos formados por muitos
membros. J4 os intermedidrios ndo possuem um elevado nimero de participantes
para se classificarem como latentes, mas também nio sio demasiadamente
pequenos para serem privilegiados.

Para Olson (1999), os grupos com mais membros, geralmente,
apresentardo menor eficiéncia do que os grupos com menos membros. Ele
defende que, no grupo pequeno, todos se conhecem, logo se auto-regulam,
fazendo com que sejam mais eficientes. Nos grupos latentes, o0 excessivo niimero
de participantes faz com que eles ndo se conhecam bem, o que dificulta a
formacdo de um sentimento de compromisso entre eles. Os grupos latentes tém
um grande potencial de ag@o coletiva, mas que, para ser colocado em pritica,
depende da participagdo de todos.

O tamanho do grupo influencia no consenso entre os membros. Mas, a0
contrdrio do que se pensa, este Wltimo n3o é garantia de eficiéncia na agdo
coletiva. Olson (1999) acredita que a ineficiéncia serd menor em grupos
compostos por membros de tamanhos, ou graus de interesse pelo beneficio
coletivo diferentes entre si. De acordo com Homans apud Olson (1999:69), os
grupos menores sa0 mais durdveis que os maiores. Portanto, pode-se concluir que
o ponto Stimo de provimento do beneficio coletivo se dard em grupos pequenos,
compostos por membros com tamanho e interesses diferentes.

Contradizendo muitos dos propésitos de Olson, Douglas (1999) defende
que nem sempre as sociedades pequenas constituem verdadeiras comunidades, ou

seja, ttm como principio a confianga miitua. Acredita-se que 0s grupos pequenos
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tenham maior possibilidade de alcancarem éxito. Contudo, o simples fato de
terem poucos membros nao garante esta condic¢ao.

Olson (1999) coloca a possibilidade do uso da coer¢do ou do incentivo
coletivo como forma de promover a acdo nos grupos. O incentivo coletivo
constitui um ganho extra, ou seja, além do ganho principal. Os incentivos
econdmicos ndo sao os tnicos incentivos possiveis. As pessoas também podem
se sentir motivadas por um desejo de prestigio, respeito e outros objetivos de
fundo social e psicoldgico.

Do ponto de vista da participagdo, Olson (1999) classifica os grupos em
inclusivos ou exclusivos. O grupo inclusivo é aquele em que o beneficio nao
depende da participac@o de todos. J4 no exclusivo, quem ndo participa também
ndo ganha. Stassem, apud Gohn (2001:28), defende que, para haver participagio,
¢ necessdrio que os individuos se sintam tteis, sejam valorizados e tenham lagos
sociais consistentes. Percebe-se a coer¢ao como meio de atingir a participagao,
uma prética contraditdria, pois uma participaca@o efetiva deve ser espontanea, sem

pressao.

3.6 Estratégias de intervencio e intervencdo participativa para melhoria do
trabalho em grupo

Intervencdo é considerada como forma, buscada por agentes externos, de
conduzir projetos em niicleos comunitarios. Segundo Alencar (2001), essas a¢des
sdo conduzidas por agentes ou extensionistas que nao pertencem ao niicleo
comunitario onde acontece a agdo.

Oakley & Garforth (1995), apud Miranda (1998), definem o trabalho de
extensdo como atividade de cooperacdo com familias rurais, que tenha a inteng@o
de aprimorar as condi¢cdes econdmicas e sociais por meio da capacitacdo para

conduzirem o seu processo de desenvolvimento.
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Segundo os mesmos autores, essas formas de intervencdo podem ser

distinguidas por duas formas de intervengao:

e extensdo agricola: ligada diretamente a assisténcia técnica na
producdo agricola, com o objetivo de repassar aos produtores
tecnologias inovadoras para melhorar a exploracéo da atividade;

¢ extensdo nao-agricola: relaciona-se as atividades que nédo tém ligacdo
direta com a produgdo agropecudria, mas que, de alguma forma,

buscam o desenvolvimento da comunidade.

Alencar (1990) descreve a intervengdo por dois formatos: o “tutorial” ou
o “educativo”.

Na intervencdo no formato tutorial, o objetivo do agente externo é
orientar, no sentido de “introduzir” idéias, sem que haja a participacio da
populacgao alvo e sua ac@o na formulagio de tais “idéias”, Assim o conhecimento
dos individuos, alvos das agdes de intervengdo, nido é absorvido. Eles sdo
considerados “consumidores de conhecimento” e ndo “produtores de
conhecimento”. O conhecimento popular e a cultura regional sdo praticamente
desprezados no processo de desenvolvimento (Alencar, 1990).

A participagdo, no carater “educativo”, tem relagio direta com a
mudanca de postura dos individuos alvos que, nessa concepgado, trabalham pro-
ativamente no processo. Hd também mudanca de postura dos agentes
interventores que assumem um carater educativo de estimular a populagio a
desenvolver a habilidade de diagnosticar e analisar seus problemas, escolhendo
coletivamente meios para soluciond-los, executando as a¢des e avaliando-as,
buscando, sempre que necessario, novas alternativas (Alencar, 1990).

Alencar (2001), Amaéncio (2005), Furtado & Furtado (2000) ¢ Miranda

(1998) atribuem a criagdo dessa estratégia de intervencdo, centrada na educagéo
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participativa as idéias de Paulo Freire no final dos anos 1970, como sendo
decisivas para a prética e a experiéncia de “conscientiza¢ao” e “participacao” na
América Latina.

Paulo Freire (1972) refor¢a o “despertar” das comunidades rurais, pois a
participacdo direta, trabalhada junto aos interventores envolvidos no
planejamento, prioriza as a¢Ges e a execucdo propostas pela comunidade,
baseadas nas necessidades e no conhecimento dos moradores para gerar o
desenvolvimento.

A participagdo, conceituada aqui, envolve a criacio de oportunidades
concretas para as pessoas tomarem iniciativas, terem voz de decisio relativa ao
desenvolvimento, melhorar em seu acesso aos meios de producdo, incluindo a
producdo de conhecimento, e tomarem parte concreta nos beneficios do
desenvolvimento (Furtado & Furtado, 2000).

Essa estratégia participativa é adotada como tentativa de inverter a antiga
concep¢do de administracdo centralizada, na qual a comunidade recebia algum
ensinamento que ji vinha pré-estabelecido, como um “pacote fechado”, de um
corpo técnico com conhecimento tedrico do assunto, que nem sempre se
adequava a realidade local.

Oakley e Marsden (1985) consideram a participacdo em projetos de

desenvolvimento local como:

¢ o envolvimento dos individuos nos programas de forma voluntéria,
entretanto, sem participarem de sua elaboracao;

e a sensibilizacdo desses individuos, no sentido de repassar
responsabilidades para opinar nas propostas e encorajando as
iniciativas locais;

e 0o envolvimento dos individuos nas decisdes, desde a implantagao até

a avaliagdo das decisdes tomadas;
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ajuntamento entre a idéia de participagdo com o direito e o dever dos
individuos de participarem nas solucdes de seus problemas, terem
responsabilidade de assegurar a satisfacdo de suas necessidades
basicas, mobilizarem recursos locais e sugerirem novas solugées,
bem como a responsabilidade de manter e criar organizacdes locais:
ajuntamento entre a idéia de participacdo com a iniciativa de pessoas
e grupos, objetivando a solugcdo de seus problemas e a busca da
autonomia;

unido organizada de esforgos de pessoas excluidas, para controlar os
recursos necessarios ao desenvolvimento e sobre as instituicdes que

regulam a distribui¢@o desses recursos.

Outros pontos chaves ainda segundo Oakley & Marsden (1985) que

chamam a ateng@o na participa¢io sdo:

1

2)

3)

colaboragdo — a necessidade de envolvimento das pessoas nas
atividades grupais, onde o agente externo tem fun¢io fundamental de
gestor. Essa forma de participacdo equivale a informacio, uma vez
que as decisdes basicas, relacionadas aos programas de
desenvolvimento, j4 foram tomadas. Participacdo ndo estd
desassociada do controle e da responsabilidade do agente externo;
desenvolvimento da comunidade — a participacdo é o processo de
promocdo social, em que € repassada aos membros da comunidade a
responsabilidade desses de criarem conselhos de desenvolvimento,
os quais s3o considerados veiculos da participacao;

organizagdo — a participacdo estd diretamente ligada com o processo
no quale os individuos se organizam e, por meio dessa organizacdo,

tornam-se capazes de ter voz nos projetos de desenvolvimento. A

37



organizagdo é no sentido da busca dos individuos pelas formas mais
adequadas de agdo, as quais emergem da andlise que eles fazem da
realidade que os envolve. O agente externo, nesse caso, tem uma
menor influéncia;

4) empowering — a necessidade de conduzir a populagdo para a
aquisicio de poder, em termos de acesso ao controle de recurso

necessario ao desenvolvimento.

Esses elementos sio importantes para a condugdo do trabalho, pois
canalizam os resultados sob os anseios da populagio local, aumentando a chance
de sucesso e também a participacdo da comunidade local.

Babbington (1994), apud Miranda (1998), afirma que grupos formados
para resolver problemas que ndo sdo considerados como prioritdrios para eles,
tendem a néo sobreviver.

A participag¢do passiva, muitas vezes, ndo leva o individuo a entender de
fato a realidade que o cerca. Demo (2000) afirma que o ser humano estd
perdendo o sentido da problematizagdo, a capacidade de reflexdo; a sociedade
imprime um modelo pelo qual espera-se as solugdes prontas, dentro de estruturas
lineares, a “ditadura do método”. Nio gera, assim, a capacidade do sujeito
estabelecer ligagido com o problema.

Segundo Amancio (2005), a busca pela participagdo por meio do saber e
conhecimentos cognitivos dos envolvidos consolida-se na possibilidade de buscar
o entendimento coletivo, possibilitando transforma-lo em um agente modificador
da histdria.

Entretanto, a quebra do paradigma de desenvolvimento como assisténcia
tutorial ndo ¢ algo facil. Segundo Furtado & Furtado (2000), o rompimento de
agentes e agricultores com as priticas do passado, marcadas pelo paternalismo,

z

assistencialismo clientelismo e favoritismo, ¢ complicado porque esses nao
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possuem uma formagdo coerente com a nova proposta. Ambos sao marcados pelo
autoritarismo. Os agricultores vém de uma educagdo familiar autoritdria e os
agentes, muitas vezes, entendem a pritica da intervencdo participativa como
“panacéia do desenvolvimento™.

Nuiies Hurtado (1992), apud Furtado & Furtado (2000), sinaliza que o
grande desafio dos novos métodos de intervencio é elaborar técnicas que
permitam realizar as etapas do projeto baseadas na plena e total participagio, no
controle e no poder de decisGes das acdes a desenvolver, por parte do sujeito da

acdo transformadora.
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4 METODOLOGIA DE PESQUISA

O tdpico a seguir apresenta a caracterizagdo da pesquisa, o método, as
técnicas de coleta dos dados, o local de estudo e o tratamento das informagdes
obtidas.

4.1 Caracterizacao da pesquisa

A pesquisa é um procedimento racional e sistemdtico que tem por
objetivo proporcionar respostas aos problemas propostos. O uso da pesquisa é
requerido quando ndo se dispdem de informagdes suficientes para responder ao
problema ou quando a informagio disponivel se encontra em tal estado de
desordem que ndo possa ser adequadamente relacionada ao problema (Gil, 1991).

A pesquisa nas Ciéncias Sociais foi marcada, ao longo dos anos, por
estudos que ddo valor 2 adogdo de métodos quantitativos na descricio e na
explicacdo dos fendmenos de seu interesse (Godoy, 1995). No entanto, com o
passar anos, foi tragada uma nova abordagem, como uma alternativa de
investigacdo mais global para a descoberta e compreensdo do que se passa dentro
e fora dos contextos organizacionais e sociais. Trata-se da pesquisa qualitativa,
antes utilizada apenas no estudo da sociologia e da antropologia, que, nas tltimas
décadas, comecou a ganhar espaco reconhecido em outras dreas, como na
administragdo, na educag@o e na psicologia (Neves, 1996).

A pesquisa qualitativa se insere no paradigma interpretativo, em que a
sociedade é vista como fruto das relagdes construidas por seus membros. Nestas
relagdes, estdo presentes as mais diversas interpretacdes, provindas de todas as
partes, e cada pesquisador escolhe a direcdo que lhe parece mais apropriada.
Segundo Godoy (1995), quando se tem uma situagdo em que se busca O

entendimento de fenémenos desconhecidos em sua plenitude e complexidade, a
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andlise qualitativa pode ser indicada. Portanto, tais afirmacGes s6 podem ser

consideradas “corretas e verdadeiras™ para quem as realiza (Haguette, 1987).

Segundo Bogdan & Biklen (1994), a pesquisa qualitativa apresenta como

caracteristicas bdsicas os seguintes aspectos:

na pesquisa qualitativa o pesquisador é o instrumento fundamental e
o ambiente natural ¢ a fonte direta de dados;

é descritiva;

o significado que as pessoas ddo as coisas e a sua vida é a
preocupacio fundamental do investigador;

pesquisadores utilizam o enfoque indutivo na andlise de seus dados;
os pesquisadores qualitativos estdo preocupados com 0 processo e

ndo simplesmente com os resultados e o produto.

Corroborando com esse pensamento, Denker (1998) sugere que as

caracteristicas principais dos estudos qualitativos sio:

a visdo holistica, que parte do principio de que a compreensdo do
significado de um comportamento ou evento sé é possivel por meio
da compreensdo das inter-relagdes que surgem em um determinado
contexto;

a abordagem indutiva, em que o pesquisador parte de observagdes
mais livres, deixando que as descobertas acontegam em um avango
progressivo no decorrer dos processos de coleta e anélise de dados;
investigacdo naturalistica, em que se utiliza mecanismos para reduzir

ao minimo a intervengao intrinseca do pesquisador na pesquisa.
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A experiéncia em usar a pesquisa qualitativa tem mostrado seu grande
valor na busca de explicagOes profundas para determinadas questdes. Alencar
(2003), Triviios (1992) & Godoy (1995) entendem a pesquisa qualitativa como
uma pesquisa interativa, em que se procura entender as relagdes sociais e as
interpretagdes realizadas pelos diferentes atores, a partir do seu ponto de vista,
sabendo-se que esses ndo sdo estanques ou definitivos.

Segundo Trivifios (1992), para a busca dos resultados na pesquisa de
natureza qualitativa, é permitido o uso de diversos procedimentos em consenso
na coleta de dados. Portanto, a cada coleta de dados. segue-se a andlise parcial do
material, que conduzira e auxiliard na necessidade de novas coletas, ao indicar
pontos a esclarecer. lacunas, novos problemas nio percebidos anteriormente.

Para a realizagio da presente pesquisa, optou-se pelo método de estudos
de caso como procedimento para alcancar os objetivos propostos de fazer a
pesquisa empirica e qualitativa, por entendé-la como a mais adequada para captar
as diversas interpretacBes das relagdes sociais envolvendo um determinado
grupo.

Segundo Worsley (1970), o estudo de um ou mais casos € um dos
principios teéricos desenvolvidos pelas ciéncias sociais em que se examina um
conjunto de a¢Ges em desenvolvimento e mostra como 0s principios tedricos se
manifestam nessas agGes. Eles permitem responder "como” € "por que" certos
fen6menos ocorrem, forma de abordagem ideal para questes atuais, que s6
poderdo ser analisados dentro de algum contexto de vida real. O objetivo €
conhecer profundamente uma dada unidade social, utilizando-se mdltiplas fontes
de evidéncias e ampla informagio sobre o tema, obtida por meio de cuidadosa
revisdo de literatura.

Deve-se demonstrar a multiplicidade de dimensdes presentes, uma vez
que a realidade é sempre complexa (Godoy, 1995). Entretanto, Stake (1994),

afirma que essa forma de pesquisa ndo ¢ uma metodologia e, sim, a escolha de
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um objeto a ser estudado. Mas, apesar de ndo ser consolidada como metodologia
¢ muito utilizada nas pesquisas de ciéncias sociais.

Esse modo de investigacdo, segundo Bruyne et al. (1977), tem um cariter
“particularizador”, ji que seu poder de generalizacdo € limitado na medida em
que a validade de suas conclusdes permanece contingente. Essas conclusdes ndo
se revelam necessariamente corretas em outros casos, mesmo semelhantes e
fontes de diferencas distintas inseridas no caso escapam inteiramente a analise.

Para a coleta de dados foi utilizada a entrevista aos agentes do processo.
De acordo com Minayo (1996), na pesquisa qualitativa, 0 uso de entrevista
caracteriza-se como um importante instrumento, por possibilitar a producéo de
contetidos fornecidos diretamente pelos sujeitos envolvidos no processo,
contetidos esses que tanto podem ser objetivos quanto subjetivos. Tabares (1986)
apud Denker (1998) ressalta que existem vdrias técnicas estruturadas de formas
diversas e variadas, tais como a sondagem de opinido com questiondrio fechado,
a entrevista aberta, a entrevista ndo diretiva, a entrevista centrada e a entrevista
semi-estruturada.

Compartilha-se com os autores o pensamento de que a entrevista como
fonte de informagdes pode fornecer dados importantes, tanto primarios quanto
secunddrios e ser estruturada de formas diversas e variadas. Nesse caso em
especifico, utilizou-se entrevistas semi-estruturadas. Segundo Tabares (1986), a
entrevista semi-estruturada permite maior liberdade do pesquisador, pois ela nio
parte de perguntas pré-determinadas.

Além da entrevista semi-estruturada, foram utilizadas técnicas de coleta
de dados, como andlise de documentos, dados secunddrios, pesquisa
bibliografica, observacéo direta e relatos de histéria oral, servindo de forma
complementar ao entendimento do fenémeno.

Segundo Trivifios (1992), a investigacdo histérico-estrutrural é muito

importante, considerando que aprecia o desenvolvimento do fendmeno, na sua
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visdo atual, que marca a fase inicial da andlise, e penetra em sua estrutura intima,
latente, inclusive ndo-visivel ou observdvel a simples reflexdo, para descobrir
suas relagdes e avangar no conhecimento dos seus aspectos evolutivos, tratando
de identificar as forcas decisivas responséveis por seu desenrolar caracteristico.

A partir de uma pré-selecdo, a andlise de seu contetido consiste em
explorar o material disponivel, procurando padrdes, tendéncias ou relagdes
implicitas. Interessa ao pesquisador o contetido latente, o sentido complexo,
estrutural, que se encontra por tris do imediatamente apreendido (Godoy, 1995).
O uso dessa combinacdo de técnicas é fundamentado no conceito de Marconi
(1982) e Denker (1998), em que as técnicas ndo se excluem; na maioria das
vezes, uma combinagdo de métodos € necessdria para andlise de um determinado
caso.

Tendo em vista 0 seu objetivo da presente pesquisa, este estudo
caracteriza-se, segundo Gil (1987), como exploratdrio, por ter a intencdo de
esclarecer conceitos e idéias para auxiliar o desenvolvimento de estudos
posteriores sobre a temdtica. Por essa razdo, a pesquisa exploratéria foi a
primeira fase da pesquisa, quando analisou-se teoricamente o assunto em
investigacao.

Também pode ser classificado como descritivo, por ter a intencdo de
descrever a realidade como ela é, sem modificé-la e avaliativo, ressaltando a
avaliagdo do processo de adaptacdo do grupo em estudo, para prescrever uma
abordagem metodolégica destinada a facilitar a compreensdo do assunto em

pauta.

4.2 Local de estudo
Esta pesquisa foi realizada no municipio de Pogos de Caldas, que tem
tradigo nas atividades de turismo. Foi analisado o histérico da tradi¢@o turistica

de cidade, assim como as iniciativas para o turismo no espaco rural, desde sua



origem, em 1996. Para a coleta de dados primdrios, foi escolhido o projeto de
turismo rural desenvolvido para regido da Serra do Selado. por ser o ultimo
trabalho implantado pela prefeitura municipal no setor, o que aconteceu em 2003.
Os entrevistados foram denominados no decorrer do trabalho por siglas para
preservar suas opinides e também sua identidade. Mais detalhes serdo
apresentados no item 5 do presente trabalho, que apresenta os resultados e

discussoes.

4.3 Tratamento das informacdes

O estudo foi dividido em duas fases: a primeira demarcada pela realidade
histérica da cidade e avaliagdgo do turismo no espago rural em entrevista ao
presidente da Associagcido de Turismo Rural do Sul de Minas - ASTRAL, e a
segunda pela percepgdo dos sujeitos envolvidos no processo de implantagdo do
turismo no meio rural na Serra do Selado.

A pesquisa partiu do estudo de documentos que demarcam
historicamente o turismo no municipio e de outros que indicam as primeiras
motivagbes para o processo de implantagio de turismo no meio rural do
municipio. Por meio deles foi realizada uma sistematizagdo cronolégica das
acdes especificas para o segmento de turismo rural do municipio, constatando-se

que foi marcado por 3 etapas:

1) Turismo rural: uma proposta de trabalho (1996);

2) O Plano de Desenvolvimento do Turismo Rural da Regido de Pogos
de Caldas (1998) e

3) Projeto de implantagéo do turismo no meio rural em Pogos de Caldas
- MG (2002).
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Na segunda fase, realizou-se a pesquisa de campo. As entrevistas foram
aplicadas no més de julho de 2006, com os atores envolvidos no projeto da Serra
do Selado, pelo préprio pesquisador e gravadas para uma melhor andlise,
posteriormente. A andlise das entrevistas foi realizada na seguinte ordem:
transcrigdes das entrevistas gravadas; leitura e interpretag@o ordenada de todas as
informagdes obtidas e averiguacdo do contetido, organizado em consonancia com
o referencial tedrico e os objetivos da pesquisa.

Para a etapa de percepg¢do dos sujeitos envolvidos no projeto da Serra do
Selado foi utilizado um roteiro de entrevista que buscou identificar fatores

considerados como relevantes na formac@o do projeto, como:

e processo de intervencdo — caracteristicas e a forma que foram
concebidas as propostas de formagao de um produto de turismo no
espaco rural, no local de implantagéo. pelos proprietdrios rurais;

e participagdo — o nivel de envolvimento e participagao nas tomadas de
decisdes dos proprietirios rurais envolvidos no processo de
implantac@o e desenvolvimento e propostas do projeto; e

e resultados e impactos — as melhorias que a atividade turistica gerou
para o local e se essa foi gerida objetivando resultados sustentdvel

nas dimensodes sociais, culturais, econémicos e ambientais.
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES

A seguir sdo apresentados os resultados obtidos na pesquisa documental
e na pesquisa de campo, sendo: histérico local, influéncia dos interventores,
envolvimento dos beneficidrios, desenvolvimento rural e impactos gerados pelo

investimento na atividade.

5.1 Histérico do municipio e sua evolugio turistica
Uma vez que a cidade possui tradicdo nas atividades turisticas, fez-se
uma andlise do municipio de Pocos de Caldas, assim como a sua liga¢do com as

atividades turisticas.

5.1.1 Caracterizacao fisica do local de pesquisa

Localizado na Serra da Mantiqueira, o municipio de Pocos de Caldas
situa-se no Sudoeste do estado de Minas Gerais (Figura 1). Suas 4reas limitrofes
sdo: ao Norte, com os municipios de Bandeira do Sul e Botelhos; ao Sul, com
Andradas; a Leste, com Caldas e a Oeste, com o estado de Sdo Paulo. Localiza-se
a altitude média de 1.186 m., com médxima de 1.575m e minima de 943m.

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
(2000), Pogos de Caldas possui drea de 73 km? drea urbana e 471 km? de 4rea
rural, totalizando 544 km? de drea total, com uma populagio de,
aproximadamente, 135.000 habitantes. Os dados da divisdo entre populagéo rural
e urbana sdo de 1996, quando, aproximadamente, 105.000 pessoas moravam no
meio urbano e 5.000 pessoas no meio rural (TURMINAS, 1996).
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FIGURA 1 Mapa do Brasil, indicando a localizagio do estado de Minas Gerais e

do municipio de Pogos de Caldas

Em relagio a morfologia topografica, o municipio possui 7% de seu
relevo plano, 57% ondulado e 36% montanhoso. A hidrografia ¢ marcada pela
bacia hidrografica do Rio Pardo, que tem como afluente principal o rio Lambari,
oriundo das jungbes dos ribeirdes das Antas e dos Pogos, ambos situados no
planalto e vérios pequenos tributdrios na planicie.

O clima é caracterizado por duas estagbes distintas: a chuvosa, de
outubro a margo, com média de temperatura de 21°C e indice de precipitagdo
pluviométrica de 1.430 mm e a seca, de abril a setembro, correspondendo ao
periodo de menores temperaturas, média de 15°C e indices de pluviosidade

baixos, 315 mm, no total. A umidade relativa é da ordem de 79%, com média de
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190 dias de chuva por ano, sendo comum a ocorréncia de geadas comum durante

os meses de maio, junho e julho’.

5.1.2 Caracterizacao historica do local de pesquisa

A localizagdo do municipio de Pogos de Caldas foi delimitada em 6 de
novembro de 1872, quando foi declarado como regido de utilidade puiblica, pelo
Senador Joaquim Floriano Godoy. Inicialmente, a regido pertencia ao capitio
José Bernardes Junqueira.

Pogos de Caldas se tornou municipio em 1889, quando foi desmembrado
do distrito de Caldas e elevada a categoria de vila e municipio. Teve virios
nomes: Nossa Senhora da Sadde das Aguas de Caldas, Nossa Senhora da Satide
de Caldas, Nossa Senhora da Saiide de Pogos de Caldas, Aguas Virtuosas de
Caldas até chegar ao nome de Pocos de Caldas. A origem deste nome esti ligada
a cidade portuguesa Caldas da Rainha, importante terma freqiientada pela familia
real e utilizada para tratamentos.

A caracteristica termal é tdo marcante que, em 1886, o local foi visitado
pelo Imperador Dom Pedro II e sua esposa, a Imperatriz Dona Tereza Cristina,
quando vieram a regido para a inauguracdo da Estrada e Ferro Mogiana. Em
1896, foi inaugurado o Balnedrio dos Macacos, motivado pela procura das dguas
termais e pela facilidade que a estrada de ferro trouxe para a locomogdo dos
visitantes.

No inicio do século XX, Pogos de Caldas passou a ser a segunda
residéncia de vdrios fazendeiros paulistas, que vinham em busca de diversio e,
conseqiientemente, gerando grandes divisas para a vida do interior do Sul de

Minas.

3 Dados coletados no arquivo da Secretaria de Planejamento do Municipio de Pogos de
Caldas — Documento Informagdes basicas sobre o municipio de Pogos de Caldas,
publicacdo de maio de 1998.
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Em 1891, pressionados pelo grande fluxo de pessoas da alta sociedade, a
Cia. de Melhoramentos de Pogos de Caldas iniciou a reestrutura¢do da cidade,
investindo em melthoramentos da rede de dgua e esgoto, das pracas da cidade e da
construgio de um estabelecimento baineério e de um hotel modelo com teatro e
cassino.

A primeira administracdo oficial do municipio ocorreu entre 1909 a
1918, quando os grandes investimentos foram nas estradas € em benfeitorias de
melhoramento urbano, marcando, assim, o inicio da vida turistica de estdncia
hidromineral, com a inauguragao do cassino Politeamas, seguido, pouco depois,
pela inauguracdo do Grande Hotel. Essas benfeitorias atraiam cada vez mais a
alta sociedade brasileira, fazendo com que novas casas de jogos e diversdes se
instalassem na cidade. Entre as mais famosas estdo “O Ponto”, o “Bridge Club”,
o “Radium” e o “Gibimba”, entre outras.

Entre 1927 a 1929, ocorreu a faléncia da Cia de Melhoramentos de Pogos
de Caldas, cujos bens foram repassados para o Estado. Foi criada, entdo, a
“Superintendéncia dos Servigos Termais de Pogos de Caldas”, que promoveu a
completa reestruturagdo da estincia. Dentre essas, a da edifica¢do das Thermas
do Palace Hotel (arquiteto Eduardo Pederneiras) e os parques € jardins criados
pelo paisagista Diemberger que ainda sdo objeto de atengio pela sua imponéncia.

Na década de 1930 foi quebrado o monopdlio do jogo em Pocos de
Caldas, surgindo boates e cassinos de grande porte, 0 que proporcionou um
grande aumento na renda do municipio e, conseqiientemente, melhorando e
adequando a cidade cada vez mais para receber turistas da alta cipula social.
Entre esses visitantes ilustres da época estdo Getilio Vargas, entdo presidente da
republica, seus ministros e governadores de estado.

Em 1946, esse movimento turistico cessou bruscamente, com a proibi¢cdo

dos jogos em todo o Brasil, determinada pelo presidente Eurico Gaspar Dutra.
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Com isso, Pocos de Caldas ndao se sustentava mais somente com O
turismo, abrindo, entdo, seu mercado para as industrias e mineradoras, que, por
sua vez, assumiram um papel importante na economia da cidade.

No inicio da década de 1940, as indistrias j& movimentavam grande
parte da economia local, gerando empregos e descaracterizando a natureza, uma
de suas principais belezas.

Com relagio a atividade turistica, Pogcos de Caldas passou a se apoiar
apenas no termalismo para a manuteng@o e a utilizagao da estrutura ja formada,
porém, com a evolucdo da medicina alopdtica, a estdncia termal sofreu outro
grande golpe com a desmistificagdo das propriedades curativas das d4guas
termais’.

A disseminagio da necessidade do uso do tempo livre para o lazer e o
turismo, no mesmo periodo da evolugdo dos meios de transportes, foi um fator
marcante para essa transi¢do do mercado turistico de Pogos de Caldas. Como a
cidade era conhecida nacionalmente por suas belezas, e possuia, jd nesta época,
uma infra-estrutura singular, a mesma comegou a atrair turistas de todo o Brasil.
Iniciou-se, assim, uma nova proposta de turismo, em que sua estrutura foi se
adequando para receber o novo piiblico, caracterizado por grande nimero de
pessoas com menor poder aquisitivo e de informacgao, conhecido como “turismo
de massa”.

Apesar de todos esses empecilhos, Pocos de Caldas se mantém como
uma importante cidade turistica de Minas Gerais. O segmento de turismo, de
eventos € de negécios, estd em ascensdo devido a localizagdo da cidade em
relagdo aos grandes centros urbanos. Isso faz com que politicas publicas e

privadas se instalem, na busca por novas alternativas para fomentar a atividade.

* Relato de entrevista - Dados obtidos em entrevista com a historiadora Nilsa Megalle, funcionaria
do Museu de Pogos de Caldas em 2002, e do memorial da cidade de Pogos de caldas.
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5.1.3 Organizacgio do turismo no espaco rural da regido de Pocos de Caldas:
primeira e segunda etapas

Em setembro de 1996, por iniciativa da extinta Empresa de Turismo de
Minas Gerais (Turminas), em parceria com a Secretaria de Estado da Agricultura
Pecudria e Abastecimento de Minas Gerais e com a Empresa de Assisténcia
Técnica e Extensdo Rural (Emater-MG) e, ainda, com a participacdo da
Associacdo Mineira de Empresas de Turismo Rural (Ametur), teve inicio o
Projeto Turismo Rural uma Proposta de Trabalho, alimentado pelo potencial
econdmico e social de Minas Gerais.

O projeto foi subdividido em trés roteiros: o roteiro de leite e seus
derivados, para a regido de Rio Preto; o roteiro da cachaca, para a regido de Belo
Horizonte e o roteiro do vinho, para a regido Pocos de Caldas, cujo municipio
sede seria Andradas, por sua tradigio industria vinicola (TURMINAS, 1996).

A principio, o roteiro do vinho teve a participacdo de 24 propriedades
cadastradas, pertencentes aos municipios de Andradas, Caldas, Jacutinga e Pocos
de Caldas. Essa iniciativa contou, em seguida, com a participacao do Servigo
Nacional do Comércio (Senac), do Instituto Estadual de Florestas (IEF) e da
Secretaria Municipal de Turismo de Pogos de Caldas. Foram cadastradas 14
propriedades rurais (Tabela 1), em Pogos de Caldas, nas quais se realizou um
levantamento, seguido da andlise do potencial técnico, econémico e social
voltado para o turismo rural em 13 delas, com exce¢io da Fazenda Serra d’dgua.
Essas passaram a fazer parte das fases seguintes do projeto.

Paralisado por algum tempo, em 1998, foi realizada uma oficina de
planejamento, com o objetivo de elaborar a proposta de um Plano de

Desenvolvimento do Turismo Rural da Regido de Pocos de Caldas.
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TABELA 1 Propriedades cadastradas no municipio de Pogcos de Caldas para

inicio do roteiro do vinho.

Propriedade Atividade Estrutura de Atividades
agropecuaria!’ hospedagem turisticas?

1 - Fazenda Serra d’agua 2,7,8 Casa sede 1,6,9

2 - Fazenda Santa Marina 2,8,10,16 Casa sede 5,6,8

3 - Fazenda Santo Aleixo 2,5,7,8 Casa sede 1.5.7, 11

4 - Fazenda Rio Pardo 2,5.7,8.16 Casa sede 1,5,7

5 - Sitio Bela vista (Pier 22 Resort) 10, 15 116 chalés 1,5,8

6 - Fazenda Santa Amélia 2,7,11,13 Casa sede 1,2

7 - Fazenda Sao José 2,8.10 Casa sede 1,5,8

8 - Sitio Catanduva 2,8 Casa sede 1,5,8

9 - Sitio Modelo 4,8, 10 * Casa sede 59

10 - Fazenda Aleixo 2.5,8,12 Casa sede 1.5,8

11 - Fazenda Osério 2.4,10.11 Casa sede 1,7, 11

12 - Fazenda da Serra 2,7.8, 11 Casasedee 1,5,7,11

outras casas
13- Fazenda Rio das Antas 2,5.8, 14 Casa sede 1.5,7, 11
14 - Sitio Lagarto 9.5,6 Casa sede 1.5, 11

Atividade agropecudria’: | — arroz; 2 - feijdo: 3 — milho; 4 — soja: 5 — cana: 6 — café; 7 —
fruticultura; 8 — horticultura; 9 - suinocultura; 10 — avicultura; 11 -piscicultura: 12 - pecudria
corte; 13 — pecudria leiteira: 14 — eqiiinocultura; 15 —caprinocultura; 16 - apiculura; 17 -
ranicultura: 18 — animais silvestres; 19 — outras plantagdes: 20 — outras criagdes: 21 - uva; 22 —
derivados; 23 — laranja; 24 — extragdo mineral; 25 - ervas medicinais: 26 - reserva (mata) natural;
27 - gruta; 28 - serras (montanha): 29 - rio. lago ou agude.

Atividades turisticas 2 | - caminhar; 2 - trilhar; 3 - cavalgar: 4 - pescar; S - plantar; 6 - descansar;
7 - fotografar; 8 - nadar em piscina: 9-- nadar em rio, lago ou agude; 10 - praticar esportes (futsal,
ténis, peteca, volei, basquete...); 11 -passear de barco; 12 - esquiar; 13 - passear de carroga; 14 -
acompanhamento de colheita, plantio; 15 - dangar; 16 - jogar cartas; 17 - fazer comidas; 18 -
passear de bicicleta; 19 - apreciar fauna e flora; 20 - outras atividades; 21 - banhoterapia; 22 -
passeio a gruta; 23 - montanhismo; 24 - passeio as fazendas, parques naturais.

Fonte: Organizado pelo autor, baseado na TURMINAS, 1996.

Nesta etapa, muitas propriedades haviam desistido da implantacdo de
turismo rural e outras foram incluidas. As propriedades que fizeram parte desta
etapa do municipio de Pogos de Caldas foram: Fazenda Osério, Rancho das
Cabras, Sitio Lagarto, Fazenda Aleixo, Faz. S4o José e Fazenda Limoeiro (Plano
de desenvolvimento do turismo rural da regido de Pogos de Caldas, 1998).

Dentre as decisdes e agdes, resolveu-se criar, em junho de 1999, a

Associagdo de Turismo Rural do Sul de Minas - ASTRAL que, apoiada pelas
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entidades citadas, passou a congregar os produtores rurais, no sentido de
implantar o turismo no espaco rural, agora em ambito regional (Anexo I).

Por meio das agbes da ASTRAL, outras propriedades rurais foram
contatadas e incluidas no empreendimento, tendo o assunto avangado com
bastante repercussao em vérios municipios da regido. No municipio de Pogos de
Caldas, as novas propriedades que entraram foram: Fazenda Fortaleza, Fazenda
Rio das Antas, Pesqueiro do Jequitibd, Restaurante e Pesqueiro do Alemao,
Estancia Sdo José e Haras Gimenes. Essa etapa possuia como 6rgao organizador
a ASTRAL, que propds uma gestdo baseada na descentralizagdo do poder. Foi
criada, entdo, a figura do vice-presidente regional. Assim, todos os municipios
que tivessem pelo menos um associado teriam um vice-presidente na associagao,
para que delegasse e permitisse a diferenciagio do desenvolvimento da atividade
em seu municipio.

Em dezembro de 1999, realizou-se, em Pocos de Caldas, o Primeiro
Semindrio de Turismo Rural do Sul de Minas. Naquela ocasido, outros parceiros
se juntaram, como a Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais (PUC-
Minas), campus de Pogos de Caldas e o Sebrae/MG.

No ano de 2000, iniciou-se trabalho em dois distritos rurais de Pogos de
Caldas, Cérrego Dantas e Comunidade Zanetti, com o objetivo de criar roteiros
de turismo no espago rural no municipio, que seriam acrescidos aos demais
roteiros dos outros municipios, facilitando a criagdo de circuitos regionais. Ainda
no ano de 2000, por iniciativa da Secretaria de Turismo de Minas Gerais
(SETUR), foi iniciado um trabalho, envolvendo alguns municipios do estado de
Sdo Paulo, dentre eles Sdo Sebastido do Paraiso, Mococa e Caconde, com o
objetivo de criar o Circuito de Turismo Rural Café com Leite, que contemplaria
15 propriedades daquele estado, além das de Pogos de Caldas e regido.

No ano de 2001, por iniciativa da Secretaria de Governo de Turismo do

Estado de Minas Gerais, em parceria com todas as prefeituras do estado,
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interessadas no desenvolvimento do Turismo, iniciaram-se os trabalhos que
resultaram na regionalizacdo do turismo do estado, por meio do Projeto de
Circuitos Turisticos, hoje implantado na maioria das regides do estado. Na regiao
de Pogos de Caldas, criou-se o Circuito Caminhos Gerais. Apesar de ser uma
ferramenta de grande importincia para o fomento do turismo da regido,
novamente as iniciativas de formulacdo do turismo rural se esvaziaram, tendo a
ASTRAL perdido sua representatividade como 6rgao mobilizador de iniciativas
para o turismo rural.

Apesar de todas essas iniciativas para a implantagdo do turismo rural em
coletividade, por meio de roteiros ou associagdo, as iniciativas para o
desenvolvimento de tais projetos praticamente se findaram.

Com relag@o aos proprietrios que estavam investindo na atividade, com
excecdo do pesqueiro do Alemdo, nenhuma das demats propriedades, que estdo
no municipio de Pogos de Caldas, continuou seu investimento no turismo rural.
Segundo o presidente da ASTRAL:

“Existe até propriedades que ainda persistem com a atividade,
principalmente as pousadas rurais de Andradas e Caldas, mais de forma
isolada (...) em Pogos de Caldas, apenas o Sandro (pesqueiro do
Alemao) continuou sua atividade com o restaurante. Os demais, onde me
incluo, ficaram apenas no sonho da implantagcdo (relato de entrevista).

Nesses relatos, pode-se perceber que alguns fatores contribuiram para a
ndo concretizagao do turismo no espaco rural no municipio nestas duas primeiras
etapas, como o desconhecimento técnico e do préprio potencial do negécio por
grande parte dos produtores rurais e a falta de necessidade real de muitos
envolvidos.

Ainda segundo o presidente da ASTRAL:

“Tem produtor rural que estava participando ou que queria participar
que sequer sabe o que ¢é turismo rural. Estava ld porque tinha a méo do
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poder publico (...) Certa vez, apos o fim do semindrio de turismo rural,
dei uma entrevista para um canal de televisd@o local. Logo apds, recebi
um telefonema para saber quanto de dinheiro seria destinado para a
atividade (...) E ndo foi sé uma pessoa que se interessou por conta de
financiamento subsidiado. Muita gente que estava participando deixava
claro que s6 investiria se tivesse o financiamento da atividade” (relato
de entrevista).

Com relagdo ao incentivo da implantacdo desta nova atividade pelos
empresarios do ramo de turismo, foram levantados vérios problemas pelo
presidente da ASTRAL para a ndo concretizagdo das atividades. Entre eles, o

principal foi o desconhecimento do que é o turismo rural.
Ele relatou:

“Um problema sério que enfrentamos foi também o boicote dos donos de
hotéis da cidade e de outros elos do turismo. Eles achavam que com a
criacdo do turismo rural mais hotéis e restaurantes seriam implantados
no meio rural e, consegiientemente, perderiam clientes (...) Ndo
entenderam que seria mais uma atividade para trazer o turista para a
cidade, aumentando a taxa de permanéncia do turista na regiao”.

Com relagdo ao poder piiblico, alguns problemas foram citados, como a
auséncia da verdadeira vontade politica por parte dos poderes publicos, para a
modernizagdo do turismo, a falta de continuidade nos projetos, marcada pela
constante troca do secretario de turismo da cidade e, também, a dificuldade de
fomentar o associativismo.

Essa constatacdo é confirmada pelos relatos do presidente da ASTRAL:

“(...) foi evidente o desdnimo e a desmotivagdo das entidades de apoio e

fomento do turismo rural. Acho que o motivo foi o fato da dificuldade de
institucionalizac@o do mesmo na regido (...). Penso até que faltava
conhecimento desses, em grande parte do tempo, do que é realmente
esse fil@o que iria agregar resultado econémico e social ao municipio.”

56



“(...) quando o secretdrio de turismo estava a par do que fazer, ele
colocava seu cargo a disposigcao ou era substituido (...). Aqui, quando se
assume um secretdrio de turismo, ele ndo comegca uma gestdo, mas sim
uma gestacdo, pois esse € substituido antes de 8 meses de trabalho”
(relato de entrevistado — presidente da ASTRAL)

“(...) a coisa mais dificil em Pogos de Caldas é estabelecer o
associativismo. Cada um quer puxar a farinha para o seu lado (...) Sei
que isso € um problema em quase todo lugar, mas aqui a dificuldade é
maior ainda” (entrevistado — presidente da ASTRAL).

De acordo com os documentos e com a entrevista com o presidente da
ASTRAL, apds essa fase, nenhuma outra iniciativa para a implantagdo do
turismo no espaco rural da cidade foi motivada pela associacdo ou pelos
envolvidos nos projetos anteriores, de forma coletiva. Em 2002, novamente, a
Secretaria Municipal de Turismo voltou a investir neste tipo de atividade, na
Serra do Selado, mas sem o auxilio da ASTRAL, que ndo foi convidada para
participar de tal projeto.

Este citado projeto de turismo denominado Projeto de implantagdo do
turismo no meio rural em Pogos de Caldas-MG, ndo pode ser considerado como
uma continuidade dos outros projetos analisados de turismo no meio rural de
Pogos de Caldas. Isso por ter sido elaborado em uma regido especifica do
municipio, a Serra do Selado e cujas propriedades foram escolhidas, ndo

possibilitando a participagéo de interessados.

5.2 Projeto da Serra do Selado: terceira etapa

No inicio do ano de 2002, novamente, os planos para a implantagio do
turismo rural na cidade de Pogos de Caldas foram retomados, com o projeto de
turismo rural na Serra do Selado, elaborado e acompanhado pela prefeitura, por

meio de suas secretarias municipais de Turismo e a de Assuntos Rurais e
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Abastecimento (SEMARA), jd extinta, com o auxilio de extensionistas da Emater
e estagidrios da PUC campus de Pocos de Caldas.

Para analisar se a cidade realmente tinha necessidade e potencial para a
implantagdo do turismo rural foi elaborado e conduzido, pela Secretaria
Municipal de Turismo, uma pesquisa de perfil do turista que visita 0 municipio €
sua demanda pela atividade de turismo rural. Os questionarios foram respondidos
por turistas que visitavam os principais pontos turisticos da cidade, durante o més
de julho de 2002, totalizando 267 questiondrios aplicados (Anexo II).

Os resultados da pesquisa revelaram que a maioria dos turistas que
visitam Pogos de Caldas é do estado de Sdo Paulo, totalizando 63,7% e que
65,8% deles sdo turistas familiares. Quando indagados sobre o turismo rural,
78% conheciam a modalidade de turismo no espaco rural e 55% ja haviam
praticado.

Entre os entrevistados 86% afirmaram que praticariam o turismo rural,
caso existisse na cidade, motivados pela possibilidade de passear a cavalo, entrar
em contato direto com a natureza, experimentar comidas tipicas do meio rural,
ver plantacdes, animais e produg:ﬁo'em uma fazenda e, ainda, a possibilidade de
fazer caminhadas e participar de festas tipicas do espago rural.

Ap6s os resultados da pesquisa, o proximo passo foi elaborar o projeto

inicial. Para iniciar o projeto, foram escolhidas nove propriedades:

1) Sitio Primavera;

2) Fazenda Santa Isabel;

3) Fazenda Nossa Senhora da Guia;
4) Fazenda Santa Terezinha;

5) Fazenda Aleixo;

6) Sitio Ipg;

7) Ponte do Jodo Nery;
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8) Fazenda Santo Antdnio e

9) Alambique Bertozzi. A propriedade denominada, no projeto, como
Ponte do Jodo Nery € a jungdo do Sitio Ponte Nova e Sitio Cérrego
do Barreiro, pois essas propriedades ndo tém divisdo fisica e se
complementam geograficamente e historicamente, ainda pertencendo

a uma mesma familia, a familia Nery.

Os critérios utilizados para a selecdao das propriedades foram,
inicialmente, a percepgio e a experiéncia do Secretdrio de Assuntos Rurais, e a
escolha baseou-se nas condi¢des da propriedade para participar do projeto.
Segundo o mesmo, essa predisposicdo a implantacio do turismo rural foi
avaliada no decorrer do seu mandato como secretario, por meio de observagao e
de conversas informais com os produtores, além da disposi¢do geogréfica de tais
propriedades, formando uma possivel rota, para a elaboragio do roteiro.

Além dessas propriedades, o Rancho das Cabras, que estd situada no
Bairro do Bortolan, foi escolhida, por ser pioneira no estudo de turismo no meio
rural da regido, pertencente ao presidente da Astral, servindo, assim, apenas de
teste para a aplicacdo dos formuldrios com a intengdo de delimitar as condic¢Ges
das propriedades rurais.

Foi feito um levantamento dos elementos da oferta turistica, como
acessibilidade, infra-estrutura basica, infra-estrutura e servicos de apoio, atrativos
turisticos naturais e culturais ji existentes. Além disso, foram feitas diversas
reunides entre proprietdrios locais envolvidos no projeto, para sensibilizar o
produtor quanto a atividade turistica no meio rural, para transformar as
propriedades em um produto turistico.

Dentro do projeto, foram definidos papéis para o poder piblico
(municipal) e o setor privado como segue:

Ao poder ptiblico coube:

59



e escolha de propriedades rurais a serem analisadas;

o elaboracio e aplica¢do do questiondrio;

e andlise das potencialidades turisticas;

e conscientiza¢do dos produtores rurais quanto a atividade de turismo;
e adequacdo dos meios de acesso;

¢ adequacido do sistema de coleta de residuos sélidos;

e treinamento de pessoal;

e criagdo do roteiro;

e acompanhamento da atividade como produto no mercado, realizando

visitas periédicas as propriedades.
Ao poder privado coube:

e organizar-se em um grupo sélido, por associagdo ou cooperativa;
e adaptar as propriedades para o recebimento dos visitantes, dentro das
sugestdes geradas pelo questiondrio;

e auxiliar o poder piiblico na forma de captar visitantes para o roteiro.

Nos dias 14, 15 e 16 de janeiro de 2003, foi realizada a I Oficina de
Turismo Rural, promovida pela Secretaria Municipal de Assuntos Rurais e
Abastecimento e Secretaria Municipal de Turismo. A conduc@o dos trabalhos
ficou a cargo da coordenadora técnica em turismo da Emater-MG, Cléa Venina
Mendes Guimaries. A oficina foi fundamentada no processo construtivista do
desenvolvimento da aprendizagem, no qual a énfase é dada ao intercambio de
conhecimentos, experiéncias e visio dos participantes, com enfoque nas

construgdes coletivas e de consenso. O objetivo imediato foi a elaboragao de um
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plano de acdo de turismo rural e a construcdo coletiva do roteiro “Zé Uai”, para
visitacdo as propriedades.

O trabalho foi elaborado baseado na experiéncia e expectativa de cada
membro participante. O primeiro passo foi a caracterizagio dos participantes
(papéis), em que cada um se identificava, informava a sua origem (proprietério
ou coordenador), a sua fungdo/ocupacio e suas expectativas em relagdo ao
projeto (anexo V).

Na seqiiéncia, foram apresentados materiais de outros locais,
demonstrando os detalhes e as caracterizacdes de ambientes para turismo rural de
propriedades de varias regides do pais, com a inteng¢éo de exemplificar como € o
preparo de uma propriedade para visitagao.

Foram montados painéis de oportunidades e ameagas e para a
composicdo dos trabalhos foi elaborado um plano de acido. Ap6s a andlise de
risco, confeccionou-se um painel mostrando o que cada propriedade poderia
oferecer e uma estimativa de preco para cada uma delas dentro do roteiro. Com o
grupo dividido em trés subgrupos, dois deles construiram roteiros, pois, nesta
ocasido, sentiu-se a necessidade de criagio de dois roteiros, baseados no mapa da
regido e no tempo de duracio das visitas; o terceiro subgrupo elaborou um plano
para o turismo receptivo.

Nesta oportunidade, oficializou-se a presenca da agéncia receptiva de
turismo, Saud Ecoturismo.

No dia 30 de janeiro de 2003 foi realizada uma visita técnica a cidade de
Caxambu, MG, da qual participaram os proprietirios e os coordenadores do
projeto e representantes da agéncia. A visita teve o intuito de analisar e conhecer
0 projeto de turismo rural ja implantado. Apés a visita, foi realizada uma reunido
para discutir a andlise do turismo rural de Caxambu. Nesta oportunidade, foram
constatadas e demarcadas algumas falhas no planejamento do projeto de

Caxambu. Os principais problemas percebidos foram: o descaso do poder piiblico
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local, a falta de parcerias com o trade turistico da cidade, a falta de integracao
entre os proprietdrios e a falta de uma agéncia receptiva que administrasse a
comercializaco e a orientagdo das visitas.

Ap6s a fase de conscientizacio dos proprietdrios, para o entendimento da
verdadeira realidade da atividade, foram realizadas novas visitas as propriedades
integrantes do projeto, pela equipe formada pelos interventores. Posteriormente,

foram elaborados os relatérios de caracteriza¢do de cada uma das propriedades.

TABELA 2 Caracterizagdo das propriedades que fazem parte do roteiro Z€ Uai

da Serra do Selado

Propriedades Atrativos naturais e Atrativos histérico-
afins ! culturais e afins 2

1. Fazenda Nossa Senhora da Guia 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5,6

2. Fazenda Santa Isabel 6.7,8 2,3,4,5,7,8

3. Sitio Primavera 1,3,7 5.9

4. Fazenda Aleixo 5,6,8,9 1,5,7,8,9,10,11. 12,

13, 14, 15.16. 17

5. Sitio Ipé 3,5,7,8,9, 6,5,12,17,18

6. Sitio Ponte Nova 3,7,8 2,5,8.17, 18, 19,20

7. Fazenda Santo Antonio 1,3,5,7.8,9, 5,7,8,10,12,16, 17,

18, 21,
8. Alambique Bertozzi 7 22

Atrativos naturais e afins 1: | — trilhas; 2 — cachoeira; 3 — observagao de animais (aves. quatis e
macacos); 4 — formagoes rochosas; 5 ~ vegetagdo nativa; 6 — jardins; 7 - rio, lago ou agude; 8 —
pomar; 9 — vista local.

Atrativos histérico-culturais e afins 2: | - igreja ou capela; 2 - cultura de café; 3 - cultura de
milho; 4 - feijdo; 5 - gastronomia rural; 6 - artesanatos; 7 - arquitetura casa sede; 8 - histéria local: 9
- horticultura; 10 - mobilidrio antigo: 11 - monjolo. moinho, forno de barro: 12 - casas de colonos;
13 - festas tradicionais; 14 - posto de satide; 15 - escola rural; 16 - drea de lazer (parquinho, piscina,
churrasqueira): 17 - construgdes rurais (pocilga, estdbulo, granja, etc.); 18 - ordenha; 19 - ponte; 20
- venda rural; 21 - fotos antigas; 22 - produgdo de cachaga.

Durante 0 més de margo de 2003, foram realizadas reuniées com as
instituicGes envolvidas no desenvolvimento do projeto, no intuito de discutir o
andamento do plano de agdes e os proximos passos. Também foi realizada uma
reunido para analisar os relatérios de caracterizagdo e definir as diretrizes para

dar seqiiéncia ao projeto. Nesta oportunidade, foram sugeridas as adequagGes das
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propriedades para a pratica segura do turismo rural e a organizac@o do roteiro Z¢
Uai.

No dia 4 de abril de 2003, uma nova visita foi feita 2 Fazenda Diamante,
no municipio de Sdo Sebastido da Grama, da qual participaram os proprietarios e
envolvidos no projeto. A visita teve como objetivo sanar as didvidas sobre o
funcionamento de uma propriedade que desenvolve o turismo rural. Segundo os
interventores, o resultado foi produtivo, no sentido de proporcionar aos
proprietdrios envolvidos um maior conhecimento da atividade de turismo rural,
podendo-se verificar o atendimento e a simplicidade que rege a atividade.

Do dia 8 ao dia 10 de abril, foi elaborada a II Oficina de Turismo Rural,
organizada pela Secretaria Municipal de Assuntos Rurais e Abastecimento e pela
Secretaria Municipal de Turismo. Novamente, os trabalhos foram conduzidos
pela Coordenadora do Niicleo de Turismo da EMATER-MG, com o propdsito de
oficializar a construgdo coletiva do roteiro “Zé Uai” e delimitar os atrativos e
produtos a serem comercializados.

Nesta oportunidade, a oficina trabalhou com a delimitacdo dos pontos
positivos e negativos observados durante a visita 2 Fazenda Diamante. Estes sio

destacados a seguir.

TABELA 3 Pontos positivos e pontos negativos levantados pela II Oficina de

Turismo Rural na Fazenda Diamante, 2003

Pontos positivos Pontos Negativos

Rusticidade e simplicidade Limpeza de pastagem (rocada)
descaracterizacao local

Hospitalidade Mau cheiro, atribuido ao projeto de
compostagem existente na propriedade

Confianca Falta de infra-estrutura de comunicacio
e sinalizacdo

Sistema de Producido Auséncia de recipientes para depésitos

Sentimento de Grupo de lixo

A parceria com a agéncia receptiva Saua
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No dia 9 de abril de 2003, foi realizada uma visita técnica, organizada
pela agéncia Saud Ecoturismo, em parceria com as secretarias de Assuntos Rurais
e de Turismo e Emater-MG. Essa visita consistiu na realizacdo de um roteiro,
passando por todas as propriedades participantes do projeto, sem seguir a divisao
em dois. Participaram da visita os representantes de cada uma das propriedades
rurais e das entidades envolvidas no projeto. A visita iniciou no Sitio Primavera,
passando pela Fazenda Nossa Senhora da Guia, Fazenda Santa Izabel, Ponte Jodo
Nery, Sitio Ipé, Fazenda Aleixo, onde foi servido o almogo, depois Fazenda
Santo Anténio, finalizando no Alambique Bertozzi.

No dia seguinte aconteceu a reuniio, com o intuito de avaliar as
experiéncias e os pontos positivos da visita e pontos negativos em cada uma das
propriedades do projeto roteiro “Z¢ Uai”.

A reunido teve, como ponto positivo, maior participacao e entrosamento
do grupo, sendo importante para o desenvolvimento do projeto por parte dos
préprios proprietdrios envolvidos (Projeto Zé Uai, 2003). Nesta oportunidade, o
representante da Fazenda Santa Isabel pediu seu desligamento, alegando falta de
tempo para se engajar no projeto.

Ap6s a visita, foram definidas as propriedades que participariam dos
roteiros I e II (Anexo III). O primeiro roteiro passaria pela Ponte Jodo Nery,
Fazenda Aleixo, Fazenda Nossa senhora da Guia e Sitio Primavera; o segundo,
pelo Sitio Ipé, Fazenda Aleixo, Fazenda Santo Antdnio e Alambique Bertozzi.

No més abril de 2003, foi realizado uma visita teste nas propriedades
rurais do primeiro roteiro, com o objetivo de avaliar o atendimento € a qualidade
dos atrativos dessas propriedades. A visita contou com a participagdo de um
grupo de dezessete pessoas, entre criangas e adultos, moradores da cidade,

convidados pelos organizadores do projeto.



TABELA 4 Pontos positivos e pontos negativos levantados nas propriedades do

projeto roteiro Zé “Uai”

Propriedades Pontos positivos Pontos negativos
1. Fazenda Nossa - Igreja Nossa Senhora da Guia - falta de envolvimento e
Senhora da Guia comprometimento dos
proprietarios
- falta de paisagismo
- falta de receptividade,
interesse e motivagdo
2. Fazenda Santa - receptividade - falta de motivagdo e
Isabel integracdo

3. Sitio Primavera

4. Fazenda Aleixo

5. Sitio Ipé

6. Sitio Ponte Nova

7. Fazenda Santo
Antdnio

8. Alambique
Bertozzi

- aptiddo, receptividade

- localizagdo

- criatividade

- atividade rural

- receptividade

- almogo tipico

- horta

- pomar

- igreja

-histéria — exposigdes, e casa.
- ordenha mecanica e manual.

- histéria do local.

- fazenda
- paisagismo

- terreiro de café

- histéria

- receptividade
- receptividade
- asseio

- cachaga

- chiqueiro com dejetos

- ndo foram constatados

- pomar em péssimo estado de
conservacao
- falta de receptividade
- falta de paisagismo
falta de recipientes para
lixo, e
residuos de lixo na propriedade
- necessidade de limpeza
- cachorros soltos

- falta de protecdo nas escadas
- falta de local de descanso
bancos para sentar

- methora no acabamento da
construcdo do alambique
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BIBLIOTECA CENTRAL - UFLA

O resultado desta visita foi avaliado em um questionrio formulado pela
agéncia Saud e respondido apenas pelos visitantes adultos, totalizando dez

questionarios respondidos (Anexo IV).

TABELA 5 Resultado da avaliagdo da qualidade do roteiro I

Questoes Resultado Comentirios

1. Cidade de origem Todos de Pogos de Caldas
dos visitantes

avaliadores
2. Roteiro OTIMO 40% Local é muito bonito, muito
percorrido (tempo, BOM 60% demorado, o roteiro nio é
percurso, etc.) REGULAR 0% apropriado a pessoas de mais
RUM 0% idade, momentaneamente o
sitio N. S. da Guia ndo estd em
i condi¢des de receber turistas
3. Qualidade do OTIMO 80% A necessidade de desinibir os
atendimento BOM 20% recepcionistas, os guias
REGULAR 0% demonstraram controle da
RUIM 0% situagdo passando confianga
4. Qualidade da OTIMO 40% Local bem preparado e limpo,
infra-estrutura BOM 60% necessidade de banheiros
basica (banheiro, REGULAR 0% exclusivos para a atividade nas
lixo, etc.) RUIM 0% propriedades
5. Vias de acesso OTIMO 30% Dentro da expectativa por se
BOM 30% tratar de turismo rural
REGULAR 40%
RUIM 0%
6. Qualidade dos OTIMO 30%
atrativos BOM 60%
REGULAR 10%
RUIM 0%
7. A propriedade Mais receptiva, segundo os
mais receptiva e respondentes, foi a Fazenda
qual deixou maisa  Aleixo (30%) e a menos
desejar receptiva, a Fazenda Nossa
Senhora da Guia (40%).
8. O Roteiro
atendeu suas Todos responderam sim Local bonito, diferente, boa
expectativas comida e cultura camponesa
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Quanto a infra-estrutura, 40% achou 6tima e 60% boa. As observacdes

de necessidade de melhoria foram quanto a necessidade de banheiros exclusivos

para a atividade nas propriedades.

TABELA 6 Resultado da avaliagdo da qualidade do roteiro Il

Questoes

Resultado

Comentarios

1. Cidade de origem 04 visitantes de Pogos de
Caldas e 01 de Sdo Paulo

dos visitantes
avaliadores
2. Roteiro

percorrido (tempo,

percurso, etc.)

3. Qualidade do
atendimento

4. Qualidade da
infra-estrutura
basica (banheiro,
lixo, etc.)

5. Vias de acesso

6. Qualidade dos
atrativos

7. A propriedade
mais receptiva e
qual deixou a
desejar

8. O Roteiro
atendeu suas
expectativas

OTIMO
BOM
REGULAR
RUIM
OTIMO
BOM
REGULAR
RUIM
OTIMO
BOM
REGULAR
RUIM
OTIMO
BOM
REGULAR
RUIM
OTIMO
BOM
REGULAR
RUIM

Mais receptiva, segundo os
respondentes, foi a Fazenda

60%
40%
0%
0%
80%
20%
0%
0%
20%
60%
20%
0%
80%
20%
0%
0%
40%
60%
0%
0%

Aleixo (40%) seguido da

Fazenda Santo Anténio (20%)
€ a menos receptiva, o Sitio Ipé

(10%).

Todos responderam sim

Percurso agradavel, poderia ser
menor, passeio acontega em
apenas um periodo do dia

Proprietdrios receptivos e
simpaticos

Local em adaptagdo

Cotidiano rural, funcionamento
das fazendas, contato com a
natureza, beleza natural,
simplicidade e diversdo
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No més de maio de 2003, foi realizada a segunda visita teste nas
propriedades rurais do segundo roteiro, com o mesmo objetivo da primeira, de
avaliar o atendimento e a qualidade dos atrativos dessas propriedades. A visita
contou com a participacdo de um grupo de cinco pessoas convidadas pelos
organizadores do projeto, com resultados semelhantes aos do primeiro roteiro.

Ap6s a avaliagdo dos roteiros, decidiu-se que eles necessitavam de um
material de divulgacdo, para ser distribuido via agéncia Saud e Secretaria de
Turismo. Entretanto, nesta ocasido, houve um impasse sobre de quem era a
responsabilidade pela confecgdo e pagamento do material. Apés uma reunido,
ficou decidido que a responsabilidade de planejar e elaborar o folder seria da
agéncia Saud Ecoturismo e dos proprietdrios e o poder piblico arcou com as
despesas de tiragem de 1000 cdpias.

Como demonstram os dados obtidos na andlise do projeto de turismo
rural da Serra do Selado — roteiro Zé Uai, as iniciativas para a formagdo do
roteiro turistico foram tomadas, entretanto, apés essa fase de planejamento e
formatagio do produto, nada mais foi feito. Mais uma vez, a iniciativa de turismo
no meio rural em Pogos de Caldas ndo obteve éxito.

Para se obter respostas para a razio da n3o continuidade de mais um
projeto de turismo rural em coletividade em Pogos de Caldas, municipio
considerado tradicionalmente turistico de Minas Gerais, foi realizada uma
pesquisa com os envolvidos no processo, tanto interventores quanto

proprietarios.

5.3 O processo de intervencio

A forma de intervengdo e a presenga dos interventores foram marcantes
em todos os projetos de motivagdo de turismo no meio rural do municipio de
Pocos de Caldas. Entretanto, neste dltimo trabalho, a motivagdo para a

implantacdo da atividade estava reservada apenas a Serra do Selado. O motivo €
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que as propriedades foram escolhidas pelo secretirio de Assuntos Rurais e
Abastecimento, sem que as pessoas envolvidas nos demais projetos tivessem
possibilidade de aderir.

Segundo interventor E:

“(...) esqueceu-se dos trabalhos [turismo rural] que vinham desde 96,

que criou um caldo de cultura de atividade de turismo rural no
municipio, que ndo foi aproveitado no projeto Zé Uai”.

A forma como as propriedades foram escolhidas para fazer parte do
roteiro pode ter sido o principal problema da ndo continuidade da proposta.

Segundo o interventor T:

“Ndo houve processo de selecdo [dos proprietirios]. O secretario de
assuntos rurais jd chegou para a secretaria de turismo com os
proprietdrios definidos (... Eles [os proprietdrios rurais] foram
convidados a participar, escolhidos pelo secretdrio e aceitaram porque
achavam que assim estariam mais proximos do poder piublico que é
quem manda (...)".

Essa forma adotada para a escolha das propriedades evidenciou também
a falta de conhecimento de grande parte dos interventores. Esses tém apenas
conhecimentos basicos sobre a atividade do turismo rural e também sobre
fomentacéo da participacdo em projetos. Essa forma de selegdo (escolha) pode ter
gerado um processo de adesdo sem interesse ou necessidade pela atividade.

Segundo interventor R2:

“(...) acho que nao existia identificacdo, ou aceitacdo dos proprietdrios
com a atividade [turismo rurall. A mocada veio participar porque
acreditavam na gente"”.

Outra caracteristica notada foi que nenhum dos condutores tinha

experiéncia com a implantagdo de trabalho de turismo no meio rural. O referido
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projeto foi idealizado pela Secretaria de Assuntos Rurais de Pogos de Caldas,
baseado na escolha direcionada de propriedades.

A conclusdo pela falta de uma forma participativa de definicdo das
propriedades foi constatada até mesmo pelo idealizador do projeto

Segundo o interventor R1:

“Em primeiro lugar, eu escolhi os proprietdrios pela receptividade, e
educacdo, depois pelas instalages na propriedade e atrativos
particulares do lugar, como a cafeicultura e a beleza natural da Serra
do Selado. A gente tem muitos questionamentos. Infelizmente, eu
imaginei que seria diferente a disposi¢do para receber os roteiros. Como
foi uma iniciativa governamental, talvez, as pessoas ndo tenham
entendido muito bem. Eu acho que o governo pode dar mais resultados
quando a iniciativa parte do grupo (...) Para o poder publico, é muito
complicado lidar com esses projetos”.

Percebe-se que a forma de assisténcia dos interventores foi tutorial,
mesmo motivada pela visdo de trabalho participativo. As agles e as decisdes
foram tomadas totalmente pelos agentes externos, sem contribui¢des efetivas dos
proprietarios. Esse modelo de planejamento é uma prética antiga, sendo dificil
sua desconstru¢ao.

Segundo Furtado & Furtado (2000), o rompimento de agentes e
agricultores com as priticas do passado, marcadas pelo paternalismo,
assistencialismo, clientelismo e favoritismo, é complicado porque esses nao
possuem uma formagao coerente com a nova proposta. Ambos sdo marcados pelo
autoritarismo. Os agricultores vém de uma educagio familiar autoritdria e os
agentes, muitas vezes, entendem a prética da intervencdo participativa como
“panacéia do desenvolvimento”, sendo eles os “donos do saber”. Muitas vezes
considera- na um instrumento de dependéncia do agricultor.

A mudanga desse paradigma deve estar baseada no préprio esforgo dos

agentes interventores de buscar a participacdo das pessoas, O trabalho
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participativo. Essa forma de trabalho nio pressupde a exclusao da necessidade do
agente interventor e, sim, a modificacdo do seu papel. Esse ndo € o ator principal,
mas, sim, um facilitador capaz de entender as necessidades e gerar condiges
para que os proprios beneficidrios determinem seus objetivos e conduzam ao
desenvolvimento.

Segundo o interventor R2:

“Eu trabalhei 31 anos na Emater e trabalhei quatro na prefeitura (...),
no final, é assim mesmo. Se a gente ndo arregacar a manga e puxar o
pessoal para tentar coisas novas, nada teria sido construido aqui em na
nossa cidade’”.

No projeto em questio, fica evidente a falta dessa pratica participativa,
pois, enquanto ele foi conduzido apenas pelos interventores, sendo os
proprietdrios coadjuvantes. a impressio era a de que estava progredindo para o
desenvolvimento da atividade. Quando as obriga¢Ges se tornaram necessarias por
conta dos proprietdrios, as a¢es para a criagao do roteiro foram esvaziadas.

Segundo o proprietario rural FPN:

“O projeto ia tudo bem, até a saida do poder piiblico. Nessa regido, é
muito dificil alguma coisa dar certo. Cada um quer sugar o mdximo
possivel para si (...) Um exemplo disso foi quando precisamos fazer uma
faixa [banner] para colocar na festa UAL Cada um teria que
desembolsar R3 10,00 e foi uma dificuldade (...) Esse problema se
repetiu novamente quando fomos fazer os panfletinhos de divulgacao
[folders do roteiro). Talvez, a gasolina que ele gastou até a reunido fosse
mais cara que essa ajuda!”.

Percebe-se que a coer¢do, como meio de atingir a participagio, traduz-se
na adesdo de proprietdrios sem a legitimidade da necessidade ou vontade, pratica
essa contraditéria aos principios da participagdo. A participacdo efetiva acontece

de forma esponténea, sem nenhum tipo de pressdo (Stassem apud Gohn, 2001).
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5.4 Acdo em grupo, envolvimento e participacao

A limitagdo dos interventores sobre a busca de formas participativas
ficou evidente em diversas fases da entrevista. Apenas o extensionista da Emater
demonstrou conhecimento na prética de elaboracdo de trabalhos participativos.

Segundo o interventor E:

“Ndao concordei com a forma como foi sugerida a escolha das
propriedades. Mas ndo depende sé da gente [EMATER](...). A forma
como foi escolhido, acredito que foi por indicagdo do poder publico,
através da andlise de trabalhos anteriores e a visGo momentdnea do
potencial dessas propriedades, pensando que assim faria certo. Até
sugerimos um processo participativo para a escolha das propriedades.
Primeiramente sensibilizando as pessoas para as questdes relativas ao
turismo rural, e a partir dos interessados, ai sim elaborariamos o
processo de diagndstico, de caracterizacd@o das propriedades, a
execucdo das oficinas e da estruturagdo do roteiro (...). Nao houve uma
visdo inicial participativa (...) Algumas pessoas jd trabalham com algum
tipo de turismo no meio rural em Pogos, como restaurante Pesqueiro do
Alemdo, que jd fiz parte do projeto anterior, uma pousada que existe no
Rolador. Essas pessoas ndo foram chamadas”.

Apesar das priticas participativas constatadas nas  oficinas,
fundamentadas no processo construtivista do desenvolvimento da aprendizagem,
que enfatiza o intercimbio de conhecimentos, experiéncias e visdo dos
participantes, o trabalho coletivo s6 acontece quando existe a necessidade do
individuo de trabalhar junto (Olson, 1999). Nos relatos a seguir percebe-se que
alguns participantes nio demonstravam interesse pela atividade, trabalhando
apenas pelo sentimento de solidariedade, pensando em ajudar alguém envolvido
no processo (Douglas 1999).

Segundo o interventor T:

“Isso ficou bem claro em uma das primeiras reuniées [a adesdo ao
projeto] onde um proprietdrio falou que estava ld por conta do
secretdrio de assuntos rurais - Isso foi fato! - E ndo por conta desse
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negocio de turismo rural. Vim s porque ele [secretdrio de assuntos
rurais] falou que era importante”.

A participacdo passiva leva o individuo a nido entender, de fato, a
realidade que o cerca. Babbington (1994), apud Miranda (1998) afirma que
grupos formados para resolver problemas que nio sdo considerados como
prioritdrios, para eles, ndo tendem a sobreviver.

Segundo o proprietario rural FIN:

“(...) aqui qualquer ajuda é bem-vinda, pois o meio rural estd cada vez
mais arruinado. Hoje, muitos plantam com o empréstimo do banco e
colhem para pagar ele”.

Outro fator que chamou a aten¢io foi que muitos proprietdrios estavam
buscando uma atividade para a esposa ou para um ente da familia e, em alguns
casos, esses nem participaram das reunides de implantagdo do projeto. Assim,
procurava resolver, mais uma vez, um problema e nio por estarem motivados na
implantacdo do roteiro.

Isso pode observado dos seguintes relatos de proprietrios rurais

entrevistados:

“(...) sO aderi ao projeto porque acho que a regido tem potencial
grande. Essa seria uma atividade para minha esposa (...), como mais
uma fonte de renda (...). Ela tem uma caracteristica de receptividade e
conhecimento de culindria, aproveitando o potencial da propriedade”
(entrevistado FSA- proprietdrio rural).

“eu nem continuei porque isso era pra minha esposa, mas ela ndo
animou muito” (entrevistado FSI- proprietdrio rural).

“quem iria tocar o turismo seriam minhas duas filhas, uma estd
estudando e a gente precisa arrumar alguma coisa para elas ficarem
aqui (...) Meu filho mais novo também iria ajudar, pois, agora, ndo pode
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trabalhar com menos de 16 anos na roga (...), e no turismo a gente vé na
TV um tanto de menino trabalhando” (entrevistado FNSG- proprietdrio
rural).

Os proprietirios rurais da regido, em sua maioria, sdo produtores
tradicionais de café, atividade esta que é muito rentdvel; entretanto, ela estd
vinculada a velha pritica assistencialista proporcionado pelo governo. Uma
caracteristica comum aos agricultores estudados, que contesta a afirmacédo de
dificuldade argumentada pelo entrevistado FIN (proprietdrio rural), é o fato de
todos possuirem condi¢des de moradia e infra-estrutura muito boas. Todos
dispdem de carro préprio e telefone fixo na residéncia e, quando a rede ndo
abrange, possuem o celular rural. Outra caracteristica que confirma tal dedugéo €
que a menor renda entre os proprietarios estd entre mil a dois mil reais por més,
chegando mais de trés mil reais por més. Alguns possuem maquindrio e
equipamentos proprios para o cultivo de suas propriedades, demonstrando que
ndo existe a necessidade real de investimento na atividade de turismo.

Segundo proprietario rural FSI:

“(...) quando o negdcio apertou saimos fora, antes que nos enroldssemos
mais com essa idéia (...) Jd tenho muito trabalho, ndo tenho tempo

redd

nenhum, passo o dia inteiro atrds do café”.

Essa relagdo de dependéncia do produtor rural com o poder publico e,
principalmente, com os érgéos promotores ou facilitadores de financiamento gera
a prética da adesdo a projetos sem necessidade ou vontade, em que nio se
consegue avaliar a verdadeira intencdo dos participantes.

Muitos individuos buscam o trabalho em grupo por causa do incentivo
coletivo, ou seja, um ganho extra com essa opgdo, beneficios individuais, como

financiamento e empréstimos subsidiados, ndo analisando a decisdo pelo objetivo
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principal (Olson, 1999). Essa postura atrapalha outros individuos que estdo
engajados no projeto com objetivos comuns para um resultado coletivo.

E 0 que se pode constatar nos relatos de proprietarios rurais abaixo:

“(...) quando eu vi que isso ndo ia dar certo, continuei tocando por conta
propria, agora estd pronto o restaurante (...) A dificuldade é porque é
longe da cidade, tendo que funcionar sé em fins de semana. Se o roteiro
estivesse funcionando, acredito que seria melhor (...)” (entrevistado
FSP- proprietdrio rural).

*“(...) houve um entrosamento entre os participantes. Entretanto, hoje em
dia, as pessoas ndo se relacionam. As pessoas aqui tém um espirito
individualista” (entrevistado FSA- proprietdrio rural).

“ndo é a primeira vez que se tenta trabalhar todo mundo junto (...) Eu
acredito com certeza [no trabalho em grupo]. Acho que tudo isso agrega,
a unido traduz o potencial. Vocé vé o exemplo tipico ld do pessoal ld do
Zanetti, ld daquela regido. Eles se uniram e jd conseguiram fazer até a
festa do milho, jd virou tradigao, jd estd hd 3 anos. Entdo, quando se une
bastante gente nos mesmos interesses, vocé consegue fazer com que
produza. Jda aqui, nesta regido, a coisa é complicada. Cada um aqui
quer se virar sozinho” (entrevistado FAB- proprietdrio rural).

Esses depoimentos ilustram a tentativa do trabalho em grupo,
comprovando que a falta da necessidade leva ao descomprometimento e ao nio
resultado da agFo. Olson (1999) relata que o individuo analisa a forma que é mais
vantajosa, o trabalho em grupo ou sozinho; quando percebe que nio estd

vantajoso em grupo, opta pelo individualismo.

5.5 Resultados e impactos do projeto

Quanto aos resultados gerados pelo projeto, nio se pode atribuir as
mudangas em algumas propriedades assim como ao local por conta deste, pois 0
mesmo nado passou da fase de adequacdo das propriedades. Nio foi possivel

analisar a causa especifica da ndo continuidade da proposta. As opinides se
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mostraram um tanto diferentes, entretanto, foi possivel constatar que vantagens

coletivas ndo aconteceram. Como relataram alguns entrevistados:

“O roteiro, no fim, ajudou alguns proprietdrios. Veja o sitio Primavera.
Depois disso, ele construiu o restaurante Colina em sua propriedade.

2

Deve estar recebendo os turistas ld” (entrevistado — intervento R2).

“Ndo houve nenhum [desenvolvimento coletivo], pois o projeto ficou
apenas no papel, apenas planejado e ndo implantado” (entrevistado —
interventor T).

“Ndo, porque ele nem chegou a funcionar. NOs tivemos sim alguns
planos, mas ndo chegou a dar retorno” (entrevistado FAB- proprietario
rural).

“Acho que ndo, pois a gente nem chegou a receber os turistas”
(entrevistado FA- proprietario rural).

“(...) se deu retorno, pra mim que ndo foi” (entrevistado FNSG-
proprietario rural).

O turismo no meio rural em nosso pais se desenvolve em duas vertentes
distintas: uma em fazendas que jd ndo sdo mais produtivas € que possuem
caracteristicas histéricas ou amplo espaco fisico para a realizagdo de atividades
de lazer, e a segunda em locais onde a maioria das propriedades envolvidas
necessitam da diversificagdo de atividades para obter uma renda complementar.

O local de desenvolvimento do roteiro Zé Uai ndo se adequou a nenhum
dos dois modelos de propriedade. Como discutido anteriormente, a atividade
predominante é a cafeicultura, sendo essa de grande rentabilidade, explicando
assim por que apenas duas das propriedades continuaram investindo no turismo
rural. O Sitio Ipé é uma propriedade utilizada apenas como moradia; seu

proprietdrio é aposentado de uma grande indistria da cidade e sua produgdo €
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apenas para o consumo. Esses atributos facilitaram para que 0 mesmo investisse
na construc@o do restaurante.

Ja o Alambique Bertozzi é uma propriedade que ji investia em uma
forma diversificada de renda no meio rural, a produgéo de cachaga, tendo apenas
continuado o processo de investimento na atividade.

Essa nova forma de buscar o desenvolvimento por meio da coletividade,
em que uma pequena propriedade complementa a outra para a formagio de um

produto turistico, sucumbiu na formatag¢do de diversos roteiros turisticos rurais.

5.6 Desenvolvimento rural sustentivel

Apesar de ndo se poder constatar que houve desenvolvimento rural
sustentdvel por meio da ndo continuidade do projeto, foi possivel notar que a
discussdo sobre essa questio mostrou-se dividida, na opinido dos interventores.
Ainda se entende que o desenvolvimento estd atrelado ao crescimento

econdmico, como se pdde perceber em alguns relatos:

“(...) desenvolvimento é econdmico, eu entendo assim: a criacdo de
oportunidade de trabalho e op¢éo de renda” (entrevistado — interventor
R1).

“(...) desenvolvimento é alguma coisa ligada ao crescimento, aumento
de renda das pessoas” (entrevistado — interventor T).

“(...) desenvolvimento é a educagdo para o crescimento” (entrevistado —
interventor R2).

“Evolucdo qualitativa de alguma estrutura” (entrevistado — interventor
E).

O principio do desenvolvimento sustentdvel estd baseado no equilibrio
sécio-cultural, ambiental e econ6mico, em que ndo existe um mais importante ou

necessario que os demais; todos t&m que ser valorizados e executados, pois sao
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complementares e necessarios para que se atinja a sustentabilidade. Entretanto, é
comum que as pessoas atribuam importancia apenas a vertente econdmica, por
ser a que lhes toca mais diretamente e surte efeitos, tanto positivos quanto
negativos, em curto prazo.

A necessidade de entender quais sdo as motivagdes do desenvolvimento e
de fundamental importéncia para os formuladores de projetos, pois os projetos de
turismo em 4reas naturais, como os de turismo rural, baseia-se nesses trés pilares.

As politicas piblicas do Ministério do Turismo também buscam a
capacidade das pessoas de trabalharem coletivamente, preservando os trés pilares
da sustentabilidade, mas, para isso, os interventores necessitam do conhecimento
e da valorizagdo destes atributos.

O “empoderamento” das pessoas envolvidas nesses tipos de projetos tem
que estar fundamentado na reforma de valores morais € de organizagdo social, e
esses nao sdo repassados por meio de cursos € nem panfletos comunicativos
(Amancio, 2005). Existe a necessidade e uma mudanca generalizada no modo de
pensar e agir dos interventores de projetos de turismo.

Destaca-se, nos projetos do Ministério do Turismo, a aproximagdo dos
processos de decisdo pela comunidade, mediante a descentralizagdo do poder
politico.

Diversos autores consideram evidente o resultado que a atividade de
turismo proporciona para a economia e para o desenvolvimento da regiao,
quando elaborada em consonancia com as formas de implanta¢do sustentdveis
(Petrocchi, 2001; Beni, 2001; Barreto, 2000; Ruschmann, 1997 e; Ignarra, 1999).
Esses resultados, segundo os mesmos autores, acontecem pela caracteristica da
atividade turistica, como multiplicadora e geradora de infra-estrutura e estrutura
turistica, resultando em beneficios sociais, como o desenvolvimento regional e
sustentabilidade das localidades que o utilizam como instrumento de

desenvolvimento.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O turismo rural propde uma nova atividade ao meio rural, capaz de gerar
beneficios sociais, ambientais e econdmicos. A opgio pelo trabalho em grupo de
forma participativa sugere uma nova maneira de buscar o desenvolvimento do
local desde que os imigrantes do grupo possuam interesses comuns.

Pretendeu-se mostrar, neste trabalho, as formas como foram elaborados
os projetos de turismo rural que abrangeram o municipio de Pocos de Caldas.
Apesar de ndo se poder considerar a estratégia de incentivo do turismo rural nos
municipios como um trabalho continuo, em que o ultimo projeto ndo tem lastro
para as localidades que participaram dos projetos anteriores, buscou-se analisar o
que motivou a acdo em grupo, na visio dos proprietdrios rurais e dos
interventores.

Para tanto, apontaram-se fatores que influenciam no processo de
decisdo para o trabalho de agdo coletiva, participagdo e aqueles que norteiam o
desenvolvimento local.

Nesse contexto, foram analisadas as motivagdes de desenvolvimento do
turismo no meio rural em Pogos de Caldas, desde seu inicio oficial, que foi em
1996, quando se elaborou o Projeto de turismo rural de Minas Gerais (turismo
rural: uma proposta de trabalho), tendo a regido sido contemplada com o roteiro
do vinho. Em uma segunda etapa, foi analisado o periodo relativo ao Plano de
Desenvolvimento do Turismo Rural da Regido de Pogos de Caldas e, em seguida,
o Projeto de Implantag@o do Turismo no Meio Rural em Pogos de Caldas.

Diante das informagGes e por meio das analises pdde-se observar que a
atividade ndo se consolidou no municipio de Pogos de Caldas, sob a ética do
coletivismo, apenas algumas iniciativas isoladas continuaram seus investimentos.

Percebe-se que a escolha direcionada de propriedades, realizada pelos

interventores para a implantagio do projeto, no caso da terceira etapa, foi o

79



principal problema para a conducio e a continuidade das propostas. Essa ac@o €
resultado da falta de conhecimento de como se elabora um projeto em grupo,
pois, quando feito dessa forma, o trabalho € construido sem um alicerce e
interesse real dos moradores da Serra do Selado por novas atividades geradoras
de trabalho e renda. Ou seja, é o0 oposto do que se propdem as teorias do
desenvolvimento rural sustentdvel e de participagdo e ac@o coletiva.

Também se percebe que as maiores dificuldades em gerar
desenvolvimento da atividade e, conseqiientemente, do meio rural, sdo motivadas
pela falta de necessidade dos envolvidos no processo, pois a atividade ndo se
mostra necessaria e significativa para a manutencdo das propriedades em sua
grande maioria muito produtivas e, conseqiientemente, demanda tempo e gera
renda para os proprietarios. Existe a necessidade de se analisar a forma como
foram escolhidas as propriedades, analisando-se a necessidade da nova atividade.
A disponibilidade de mao-de-obra e o interesse de investimento na atividade tém
que ser avaliados, ja que todo o negécio € o turismo na propriedade ndo deixam
de ser um novo negécio, pressupdem dedicagdo, interesse e investimento para
gerar resultados.

Portanto, pode-se afirmar que a falta de legitimidade das necessidades e
de conhecimento de como acontecem os trabalhos participativos fizeram com que
a atividade ndo se efetivasse e ndo houvesse desenvolvimento rural motivado
pelo projeto.

Apesar dos esforgos da administragio piblica em fomentar o turismo no
meio rural do municipio, os interventores possuem pouco conhecimento sobre a
atividade e a conducio do trabalho em coletividade, também falta continuidade
de proposta, o que gera expectativas que nem sempre sdo atendidas.

Tendo em vista o fato do municipio de Pogos de Caldas possuir tradi¢ado
nas atividades ligadas ao turismo e diante da dinamizagdo da atividade

mundialmente e do surgimento de novas regides turisticas no Brasil, a cidade
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necessita de novos atrativos e produtos turisticos. Por isso, a iniciativa, apesar de
ndo consolidada. é de grande importancia para 0 municipio e para a regido.

Outras questdes que se fizeram notar, apesar de ndo ser o objetivo do
trabalho, € que o municipio € carente de um plano estratégico de turismo, no qual
poderia ser contemplado o turismo rural. Sem essa estratégia, as agGes sdo
conduzidas de forma isolada. resultando em projetos que nio tém ligagio ou
identidade local. No turismo, quando propostas sio trabalhadas, principalmente
por iniciativas piblicas, de forma direcionada e sem a participagdo dos demais
envolvidos na atividade, como hotéis, restaurantes e os demais flancos do sistema
turistico, gera-se a sensac@o de concorréncia e, conseqiientemente, o isolamento e
0 nio apoio a proposta.

Apesar de o referido trabalho ser um estudo de caso, fato que torna
impossivel que ele seja generalizado para outros locais, espera-se que este
trabalho possa ser utilizado como instrumento que contribuird para o avango das

discussoes sobre turismo no meio rural.
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ANEXO 1

Belo Horizonte, 22 de Setembro de 1999.

Sr. José Walter da Silva
Presidente da Astral
Associagdo Sulmineira de Turismo Rural.

Prezado senhor,

Ficamos muito felizes em saber da constituiglio da ASTRAL. Acreditamos ser
realmente este o caminho para o desenvolvimento de atividades no meio rural,
fomentando o turismo em nosso Estado para que se torne um destino de
destaque no cendrio pacional a até mesmo mundial.

Parabenizamos pela iniciativa e aproveitamos para convidi-los a estudar uma
forma de participagio na AMETUR, que proporcione interagirmos ¢
dinamizarmos nossas a¢oes, fortalecendo ainda mais o Turismo Rural em Minas.

Convidando-o para participar do 2° Férum Mineiro de Turismo Rural, queremos
também convida-lo a expor o trabalkio de Pogns de Caldas, no dia 22 de outubro,
sexta-feira, s 16 horas, durante 15 minutos.

Estamos remetendo ao Sr. Diretor de Turismo. de Pogos de Caldas, Manoel

Pereira de Mello Filho, comrespondéncia no mesmo sentido, a fim de que a
apresemago seja feita cm conjunto ou como acharem conveniente.

Atenciosamente,

Suzana Maria Sousa Lima Mattos de Paiva.

Rua Alvarenga Peixoty, 295 Loja 102 Lourdes CEP: 30.180120 Belo Harizonte  Minas Gerais

Fone (031) 275.2139 Fax (031) 292.1976  e-mail: www.guisbh.com.br/umetur
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ANEXOII

PESQUISA DE PERFIL DO TURISTA QUE VISITA POCOS DE
CALDAS E SUA DEMANDA PELA ATIVIDADE DE TURISMO RURAL

1. Cidade de origem dos turistas

Interior de Sio Paulo 45,6%
Grande S3o Paulo 18,1%
Rio de Janeiro 7,8%
Belo Horizonte 3,6%
Interior de Minas Gerais 14,5%
Rio de Janeiro 7.8%
Outros estados 10.4%

2. Modo de viajar dos turistas

Familia 65.8%
Casal/Namorados 19.7%
Amigos 4,1%
Sozinho(a) 1,1%
Excursio 9,3%

3. Conhece a atividade de turismo rural

Sim 78%

Nao 22%

4. Ja praticou turismo rural

Sim 55%

Nao 45%

5. Praticaria turismo rural em Pocos de Caldas

Sim 86%

Nio 14%
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6. Preferéncia por atrativos no turismo rural

Passeio a cavalo 62,05%
Comidas tipicas rurais 91,57%
Contato com a natureza 92,17%
Plantacdes e producdes da fazenda 77.11%
Animais da fazenda 71.59%
Caminhadas 79,52%
Festas tipicas rurais 73,49%

Qutros atrativos citados com relevancia pelos entrevistados foram:
esporte de aventura, carro de boi, pesca, observacido da fauna nativa e passaros,

conhecer construgdes histéricas e alimentos diferenciados (orgénicos).

7. Opinido das principais motivacoes da procura pelo turismo rural

Resgate as origens 03%
Gostar do campo 06%
Conhecer o modo de vida rural 24%
Descanso/fuga do cotidiano 28%
Contato direto com a natureza 31%
Outros 08%
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ANEXO III

ROTEIROS DA SERRA DO SELADO

I Roteiro da Serra do Selado:

Saida: 9 horas, do centro da cidade

1? parada na estrada (ponto de observagdo) 09:30 horas: Contemplar a paisagem,

descrever o roteiro e localizar as propriedades a serem visitadas.

Primeira Propriedade: Ponte Jodo Nery.
Chegada 09.40 horas
Atividades:

¢ Uma tradicional venda da roga a beira do Rio Pardo, podendo o
visitante comer ou comprar as mercadorias;

e Observar as corredeiras do rio pardo

10.30 horas — Saida para Fazenda Aleixo

Segunda Propriedade: Fazenda Aleixo
Chegada — 10.40 horas
Atividades:

e Visita a Igrejinha Santo Aleixo;
e Parquinho para as criangas.
e Almogo tipico Mineiro, na casa sede com arquitetura rustica e

mobilidrio antigo;
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13.00 horas — Saida
2* Parada na estrada (ponto de observacdo): Vista da Serra do Selado:

Contar o porqué do nome “Selado” e identificar seu formato na Serra

(permanéncia: 10 min.)

Terceira Propriedade: Fazenda Nossa Senhora da Guia
Chegada 13.20 horas.
Atividades:

e Caminhada até a Mata Nativa, contornando a Fazenda, passando pela
plantacdo de café até a cachoeira (duragdo: 1.30h);
e Conhecer o cultivo do café: plantacao, terreiro, torrador e secador;

e Passeio pelos acudes, pomar e horta;

e Visita a Igrejinha Nossa Senhora da Guia (distancia: 100m / Tempo:

20 min.).
15.30 horas — Saida para o Sitio Ponte Nova (Ponte Joao Nery).
Quarta Propriedade: Sitio Primavera
Chegada 15.40 horas.
Atividades:
e Café da tarde da roca na casa Sede da Propriedade;

e Passear pelo vale, visitar os animais.

17 horas — Saida de retorno a cidade
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IT Roteiro da Serra do Selado:
Saida: 09 horas do centro da cidade

1* Parada na estrada (ponto de observagdo) 09.30 horas: Contemplar a

paisagem, descrever o roteiro e localizar as propriedades a serem visitadas.

Primeira Propriedade: Sitio Ipé
Chegada - 9.40 horas
Atividades:

e Conhecer a producdo leiteira do Sitio, bem com ensinar ao turista a
tirar o leite da vaca;
e Passear pelo pomar, conhecer a pocilga, observar a beleza natural do

sitio com drvores imensas.

10.30 horas — Saida

Segunda Propriedade: Fazenda Aleixo
Chegada — 10.40 horas
Atividades:

* Visita a Igrejinha Santo Aleixo;
e Parquinho para as criangas.
* Almogo tipico Mineiro, na casa sede com arquitetura ristica e

mobilidrio antigo;

13 horas — Saida
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2 Parada na estrada (ponto de observagdo): Vista da Serra do Selado:
Contar o porqué do nome “Selado” e identificar seu formato na Serra

(permanéncia: 10 min.)

Terceira Propriedade: Fazenda Santo Antdnio
Chegada — 13.20 horas
Atividades:

e Passear por uma das propriedades mais tradicionais da cidade,
familia Junqueira, fundadora da cidade de Pogos de Caldas;

e Mini-Museu com antigos implementos agricolas e fotos antigas;
15.30 horas - Saida para Alambique Bertozzi
Sétima Propriedade: Alambique Bertozzi
Chegada — 15.40 horas
Atividades:
e Conhecer a produgdo da cachaca artesanal e degustar;
e Visitar a lojinha onde além de comprar a cachaga poderd adquirir
todos os produtos rurais do roteiro: queijo minas, broa de milho e

amendoim, doces e o café da roga;

17 horas — Saida de retorno a cidade
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ANEXO IV

AVALIACAO DE ATENDIMENTO E A QUALIDADE DOS ATRATIVOS
DAS PROPRIEDADES DO I ROTEIRO

1 — Cidade de origem dos visitantes avaliadores: Todos de Pogos de Caldas

2- O que vocé achou do roteiro percorrido (tempo, percurso, etc.)?

OTIMO 40%
BOM 60%
REGULAR 0%
RUIM 0%

Comente sua opinido:

Os principais comentdrios sobre o roteiro foram que o local é muito
bonito (regido e fazendas), o tempo foi muito comprido, o roteiro nio é
apropriado a pessoas de mais idade, momentaneamente o sitio N. S. da Guia ndo
estd em condigOes de receber turistas deixando as pessoas ociosas e sem infra-

estrutura de apoio.

3- Qual a qualidade do atendimento?

OTIMO 80%
BOM 20%
REGULAR 0%
RUIM 0%
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Comente sua opinio:
Os principais comentdrios sobre o atendimento foram, a necessidade de
desinibir os recepcionistas, os guias demonstraram total controle da situagdo

passando confianga.

4- Qual a qualidade da infra-estrutura bésica (banheiro, lixo, etc.)?

OTIMO 40%
BOM 60%
REGULAR 0%
RUIM 0%

Comente sua opiniao:

Os principais comentdrios sobre a qualidade da infra-estrutura foram o
local estava muito bem preparado e limpo, apesar de bom necessitaria de
banheiros exclusivos para a atividade nas propriedades (seria bom que esses

fossem fora da propriedade).

5 — O que vocé achou das vias de acesso?

OTIMO 30%
BOM 30%
REGULAR 40%
RUIM 0%

Comente sua opinido:
Os principais comentérios sobre as vias de acesso, € que as estradas néo
sd0 tio boas, entretanto estas se encontram dentro da expectativa por se tratar de

turismo rural.
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6- Qual a qualidade dos atrativos?

OTIMO 30%
BOM 60%
REGULAR 10%
RUIM 0%

7- Qual o atrativo que mais the chamou a atengdo e o que menos lhe agradou?

Respondente 1
Mais agradou: Os atrativos naturais, as Cachoeira e plantacéo de café.
Menos agradou: Apesar de muito bonita a tltima fazenda s6 tinha a alimentagio

como atrativo (Sitio Primavera).

Respondente 2
Mais agradou: As edificagdes da segunda fazenda (Fazenda Aleixo).
Menos agradou: A terceira Fazenda ndo tem muita coisa para fazer a ndo ser a

prépria cachoeira (fazenda Nossa Senhora da Guia) o que fazer.

Respondente 3

Mais agradou: O que mais me chamou a atengdo foi a fazenda da Dona Fausta
(Fazenda Aleixo), pois € dificil encontrar uma fazenda antiga bem cuidada.
Menos agradou: A Fazenda que tem a cachoeira ndo eu gostei muito (fazenda

Nossa Senhora da Guia), poderia haver melhor infra-estrutura.
Respondente 4

Mais agradou: a primeira fazenda a ser visitada, onde conversamos com os

proprietdrios sobre a cultura e beneficiamento de café (Ponte Jodo Nery).
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Menos agradou: A segunda parada (Fazenda Nossa Senhora da Guia) precisa de
atrativos e de uma boa reforma, proporcionando algo que atrai, pois na realidade

ndo fizemos nada |4, apenas vimos a cachoeira.

Respondente 5

Mais agradou: Fazenda Aleixo, méveis da casa, etc.

Menos agradou: Cachoeira do sitio Nossa Senhora (Fazenda Nossa Senhora da
Guia).

Respondente 6

Mais agradou: A cachoeira porque é muito bonita (Fazenda Nossa Senhora da
Guia)

Menos agradou: Apesar de muito bonita a fazenda da cachoeira (Fazenda Nossa
Senhora da Guia) tem lugares muito abandonados, que se bem organizados

seriam bonitos.

Respondente 7
Mais agradou: A Igreja da Fazenda Aleixo e o posto de saide, bem bonito e
cuidado.

Menos agradou: A cachoeira por ser de dificil acesso.
Respondente 8
Mais agradou: Modo de nos receber.

Menos agradou: Nada.

Respondente 9 ¢ 10

Tudo agradou.
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8 — Qual a propriedade mais receptiva e qual deixou mais a desejar?

Entre os respondentes, 10% acharam a propriedade Ponte do Jodo mais

receptivel, ¢ 30% a fazenda Aleixo. E 40% acharam a propriedade Fazenda

Nossa Senhora da Guia Menos receptiva.

O restante (60%) dos respondentes acharam que todos receberam bem.

9 - O passeio atendeu suas expectativas enquanto turismo rural

SIM 100%
NAO 0%

Por que atendeu?

Principalmente com relac@o a alimentagao;

E interessante, cada fazenda tem seu estilo proprio e sua atracao;
Vimos de tudo um pouco - trabalho (rotina) das fazendas, sugiro que
incluam um passeio a cavalo, ordenha nas vacas e trato dos animais;
Foi um dia totalmente diferente que eu com certeza eu indicaria a um
amigo;

Por ser um local bonito, porém esperava maior contato com a cultura
local (plantagdo e criagdo de animais);

Atendeu sim, mas necessita melhorar a infra-estrutura para que os
guias trabalhem melhor;

Por acusa dos lugares bonitos, montanhas, etc.;

Porque tinha bastante coisa do campo;

Porque aprendemos muita coisa que com o tempo (modernidade)

perdemos.
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ANEXOV

AVALIACAO DE ATENDIMENTO E A QUALIDADE DOS ATRATIVOS
DAS PROPRIEDADES DO II ROTEIRO

1 — Cidade de origem dos visitantes avaliadores: 4 pessoas de Pogos de Caldas e

uma de Sa Paulo

2- O que vocé achou do roteiro percorrido (tempo, percurso, etc.)?

OTIMO 60%
BOM 40%
REGULAR 0%
RUIM 0%

Os comentdrios sobre o roteiro foram:

¢ Que o tempo percorrido poderia ser um pouco menor, apesar do local
(paisagem, atendimento e comida) ser muito bom, chega-se ao fim
do dia um pouco cansado;

e Sugiro que 0 paséeio tenha apenas um periodo (ou a parte de cedo ou
de tarde de um dia), pois o turista em geral nao tem disponibilidade
para um dia inteiro;

e Com relagdo ao percurso nota 1000. Quanto ao tempo acho que tem
que ser mais curto.

e Foi muito bom, achei o tempo de visita bom e com percurso

agradavel.



3- Qual a qualidade do atendimento?

OTIMO 80%
BOM 20%
REGULAR 0%
RUIM 0%

Os comentdrios sobre o atendimento foram:
e Os proprietarios das fazendas se mostraram muito receptivos e
simpaticos;
e Todas as propriedades foram extremamente receptivas;

e Atendimento 6timo e muito atenciosos com relagdo as perguntas.

4- Qual a qualidade da infra-estrutura basica (banheiro, lixo, etc.)?

Os comentdrios sobre a qualidade da infra-estrutura foram:

O local ainda ndo estd totalmente perfeito, apesar de estar tudo muito

limpinho.

OTIMO 20%
BOM 60%
REGULAR 20%
RUIM 0%

5 — O que vocé achou das vias de acesso?

Nao houve comentarios sobre as vias de acesso.

OTIMO 80%
BOM 20%
REGULAR 0%
RUIM 0%
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6- Qual a qualidade dos atrativos?

OTIMO 40%
BOM 60%
REGULAR 0%
RUIM 0%

7- Qual o atrativo que mais lhe chamou a atengio e o que menos lhe agradou?

Respondente 1

Mais agradou: O passeio a cachoeira foi inusitado (fazenda Nossa Senhora da
Guia), pois percorremos uma trilha desconhecida. muito interessante.

Menos agradou: A visita ao Sitio Ipé, neste caso poderia ter um passeio a cavalo

e assistirmos o leite tirado na hora.

Respondente 2

Mais agradou: Tudo me agradou, a beleza das fazendas, saber que todas estao em
funcionamento, como sugestio seria interessante vermos o processo de
beneficiamento do café.

Menos agradou: Nada.

Respondente 3
Mais agradou: A fazenda Santo Antonio, pois € mais organizada e tem mais
atrativos.

Menos agradou: Nada.
Respondentes 4 € 5

Mais agradou: A Fazenda Aleixo por seu aspecto ristico € equipamentos antigos.

Menos agradou: Nada.
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8 — Qual a propriedade mais receptiva e qual deixou mais a desejar?

Entre os respondentes, 40% acharam a Fazenda Aleixo mais receptivel, e
20% a Fazenda Santo Antdnio. E 10% acharam a propriedade Sitio Ipé menos
receptiva.

O restante dos respondentes achou que todos receberam bem.

9 - O passeio atendeu suas expectativas enquanto turismo rural

SIM 100%
NAO 0%

Por que atendeu?

¢ Porque trouxe uma viséo bem clara de como as fazendas funcionam
em tem os passeios que trazem a satisfacdo em conhecer novos
lugares e convivio com o povo do local;

e Pois nos envolveu com o cotidiano rural, além dos atrativos nas
propriedades serem auténticos, mostrando assim nossas origens € um
pouco da histéria rural;

e Porque durante o periodo em que estivemos visitando as fazendas,
conseguimos ficar em contato direto com a natureza, suas belezas
naturais, desfrutamos da simplicidade dos locais e tivemos uma boa
conversa (prosa) com os proprietdrios, todos muito gentis;

e Sim, porque me diverti, conheci pessoas novas e muito mais.
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ANEXO VI

FOLDER DO ROTEIRO DA SERRA DO SELADO

mhamcmhecer B
© vida 10 campo e descobric
| mossas belezas naturalst

Parte da frente do Folder
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Ponte Jodo Nery "’

|

4 Forenda Sanfo Anfiinio

La Alambique Bertozzi

- g Sitio Primavera 1
: farendaN. @
Sra. da Guia

Turismo Rural

Uma casa de farenda

caminhadas patentre campor

comida caseira ¢ contato

direto com anaturesa...

B il i St st Sue tal conhecer o outro lado
gt donazzo municipio?

Parte interna do Folder

Fonte: Projeto de implantagfio do turismo no meio rural em Pocos de Caldas —
MG (2003).
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ANEXO VII

Roteiro de entrevista para os proprietérios rurais

1- H4 quanto tempo mora na Serra do Selado.

2- Escolaridade.

3- Renda familiar

()AtER$300 ( )R$301a600 ( )R$601a800 ( )R$801a1000 ( )R$
1001 22000 ( ) R$ 200123000 ( )Mais de R$ 3000

4- Principal fonte de renda da propriedade.

5- Filhos

6- Se tiver filhos a renda de algum deles vem de trabalho fora da propriedade?

7- Motivo da entrada no projeto de roteiro de turismo rural.

8- O local tem potencial para a criagdo do roteiro turistico rural.

9 — O trabalho em grupo (vérias propriedades) facilita o sucesso do investimento.

10 — Na propriedade quem € (ou seria) responsdvel pela administragdo da
atividade de turismo rural? Por qué?

11 — O projeto, de roteiro turistico roteiro, gerou alguma melhoria para o local
(social, cultural, econ6mica)?

12- Caso respondeu ndo (questdo 10), porque vocé acredita ndo ter funcionado o
roteiro?

13- Vocé concorda com a forma que foi sugerida a implantac@o do roteiro?
14 - Critério de escolha das propriedades para fazer parte deste roteiro.

15 - O roteiro de turismo rural alterou o dia-a-dia da sua propriedade ou da
comunidade local.
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16 — Avalia¢do do resultado do projeto

17- O roteiro de turismo rural melhorou as condi¢des de vida do envolvidos no
processo.

18 - O roteiro de turismo rural influenciou no relacionamento entre os envolvidos
no projeto.

19 — O que motivou os organizadores do projeto a escolherem esse local para
criagdo do roteiro?

20 - A populagio local foi consultada sobre o interesse de implantacio dessa
nova atividade?

21 - Vocé acredita que o caminho mais vidvel para investimento na melhoria da

comunidade seja o turismo rural? Se ndo, qual seria a melhor opgdo de
investimento?
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ANEXO VIII

Roteiro de entrevista para os interventores

1- Escolaridade.

2- Tempo de trabalho na institui¢ao.

3- Houve desenvolvimento no local de implementacéo do roteiro turistico
4- O que vocé entende por desenvolvimento?

5- Periodo previsto, pelo 6rgdo promotor do projeto, de investimento e
acompanhamento.

6- Aconteceram mudangas fisicas na regido efetuadas por motivo do projeto.
7- O motivo da escolha do local para implantag@o do roteiro turistico rural.

8 — Vocé acredita que o trabalho em grupo (vdrias propriedades) € a forma mais
interessante para elaborar a atividade de turismo rural?

9 — Os proprietdrios se envolveram pro-ativamente no processo de escolha e
implantac@o do roteiro turistico.

10- O projeto, de roteiro turistico, gerou alguma melhoria para o local (social,
cultural econdmica).

11- Foi satisfatério o resultado do projeto de turismo rural na regido.

12- O processo de selegdo para escolha das propriedades para o roteiro turistico
rural.

13- Quanto tempo demora, para que um projeto como esse realmente consiga
gerar resultados?

14- Participagdo na escolha da forma de implantagdo do roteiro.

15- Critério de escolha das propriedades para fazer parte deste roteiro.
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16 — O apoio dado pelo érgdo que sugeriu o projeto foi satisfatério?
17 -~ Motivo da escolha deste local para criagdo do roteiro.

18 — A populac@o local foi consultada sobre o interesse de implantagdo dessa
nova atividade.

19 - Voce acredita que o caminho mais vidvel para investimento na melhoria da
comunidade seja o turismo rural? Se ndo, qual seria a melhor opgdo de
investimento?

20 — Se pudesse voltar no tempo, 0 que vocé mudaria na implantagio deste
projeto?
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