/] \UFLS

UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS

LARISSA FARIA FRANCELINO

RELATORIO FINAL DE ESTAGIO
SUPERVISIONADO
PORTO SECO SUL DE MINAS - ARMAZENS
GERAIS AGRICOLA LTDA

Lavras — MG
2016



LARISSA FARIA FRANCELINO

RELATORIO FINAL DE ESTAGIO SUPERVISIONADO
PORTO SECO SUL DE MINAS - ARMAZENS GERAIS AGRICOLA
LTDA

Relatorio de estagio apresentado ao
curso de Administracdo da
Universidade Federal de Lavras —
UFLA/MG, como pré-requisito
para obtencdo do grau de bacharel
em Administracéo.

ORIENTADOR: JOSE ROBERTO PEREIRA

LAVRAS-MG
2016



LARISSA FARIA FRANCELINO

RELATORIO FINAL DE ESTAGIO SUPERVISIONADO
PORTO SECO SUL DE MINAS - ARMAZENS GERAIS AGRICOLA
LTDA

Relatério de estagio apresentado ao curso de Administracdo da Universidade
Federal de Lavras — UFLA/MG, como pré-requisito para obtencao do grau de
bacharel em Administrag&o.

Data de aprovagdo: [/ /

Examinadores:

José Roberto Pereira, doutor em Sociologia, DAE — UFLA.
Cleber Carvalho de Castro, doutor em Agronegdcio, DAE-UFLA.

ORIENTADOR: JOSE ROBERTO PEREIRA

LAVRAS-MG
2016



Agradeco em primeiro lugar a Deus
que é meu pai e meu amigo de todas
horas, que me escuta tantas vezes,
tanto em momentos bons e
momentos ruins, pois sdo desses
momentos que tiro licdes para a
vida. Agradeco muitissimo aos
meus pais, que sempre me deram
carinho, apoio e credibilidade
durante todos os anos de graduacgéo.
Agradeco ao Matheus, meu amigo,
meu namorado, enfim, pessoa esta
que me ajudou, me apoiou, me
escutou e compreendeu em tantos
momentos dificeis. Agradeco aos
meus amigos, que tanto me
apoiaram em todos 0s momentos.
Enfim agradeco a todos os meus
colegas de sala, aos meus
professores, ao meu orientador, a
coordenadora do curso e a todas
pessoas especiais em minha vida.
Eis a minha vitoria!



LISTA DE ILUSTRACOES

Figura 1: llustrando a localizacdo do Porto Seco Sul de Minas........... 23
Figura 2: llustrando as instalaces do Porto Seco Sul de Minas ......... 23

Figura 3: Figura ilustrativa do layout do setor onde foi realizado o estagio.28



INTRODUCAO ................

1 AEMPRESA ................

SUMARIO

IR O I o U oo PP

A o 1T (o] ot o TP

1.3.MiSS80 ....covvrveiriennn
1.4 ViS80 ...ccovvvvriininnn,
1.5 Valores ......cccovvnnnn.
1.6 Politica da empresa ....
1.7 Segmento de mercado

1.8 Concorréncia ..............

1.9 Fornecedores ..............

1.10 Clientes ........ccccove.....
1.11Influéncias externas ...

1.12 Ambiente interno ......

1.13 Tecnologia utilizada .

1.14 Servig0oS PratiCatOS .......coveiviieierieieieresiisiesieseeseeresee s ste st see e sesre b ste e eseenesreeene e

R I £ 41 [T USSP

1.16 Localizagdo ..............

L.17 INSTAIAGOES ....vveiieeeieie ettt

1.18 Organograma da EMPIESA ......c.ccveeririerieeriietenteseee sttt sr et sb e sre e

1.19 Organograma da 4rea de atUAGAD ............eovevereriererieieisieinte st es

1.19.1 Setor administrativo

11

12

12

13

15

15

15

16

17

17

17

17

18

19

19

19

20

21

22

22

24

23



1.19.2 Setor comercial ......coccoovvevvveevicieennnnn,

1.20 Departamento do estagiario .................

1.21 Layout do SEtor ........ccevvevrervverierieninnne

1.22 Beneficios aos empregados estagiarios

1.22.1 Transporte ....cccccvevveveeveeseesieseeninens

1.22.2 UNIfOrME ..oeeeeeeeeeeeeee e
1.22.3 Assisténcia medica ........cvevvevvverennnnn,
1.22.4 Cartdo alimentagao ...........cc.ceevevenenn.

2 ATIVIDADES

DESENVOLVIDAS. ... .ot

2.1 Referencial teorico ...........ccoccovveiirenenas
2.1.1 Regimes aduaneiros especiais ............
2.1.1.1 Entreposto aduaneiro na importacao
2.1.1.2 Entreposto industrial .......................
2.1.1.3 Drawback .........cc.coceovreiiniiiniien,
2.2. Setor administrativo ...........cc.ccceevennnes
3 PROCEDIMENTOS DA AREA ADMIN

3.1 Procedéncia das mercadorias ................

€ NA EXPOItACAD. .......evveeereireeeee e

ISTRATIVA oo

3.2 Procedimentos de remocéo — transferéncia de zona primaria para zona

SECUNDANTA. 1.ttt bbbkt b ettt bbbt
3.2.1 Declaragéo de Transito Aduaneiro (DTA) - IMPOrtagao .........ccccevvvervrerieereneenn
3.2.1.1 Modalidades — Declaragéo de Transito Aduaneiro (DTA) - Importagéo ............
B2 LLLDTAPAO .ottt et

3.2.1.1.2 DTA — Comum — modal maritimo

24

24

25

26

26

26

26

26

27

27

27

27

29

29

32

34

34

35

35

35

35

35



3.2.1.1.3 DTA Comum / DTA Eletronica — modal @8I0 .........ccecvvvrereiveiiiiiiieeesesere s

3.2.1.1.4 MIC-DTA — mM0Odal FOUOVIATIO .....cevvereiieeiee it siet e st e s st e s srees e s snreessnneees

3.3 Fluxograma de carga Na importagao .........cceevveviieieiieese e s e se e sre e sne s

3.4 Credenciamento ............

3.5 Etapas da importacao ...

4 Procedimentos no Porto Seco Sul de Minas — IMportagao .........cccccoceverrenenennienienens

4.1 Chegada dos veiculos ...
4.2 Integridade do lacre ......

4.2.1 Lacre de seguranga ...

4.2.2 1dentificag8o d0 CONTAINET ......cvieieieieire et

4.3 DESOVA .....ovevverirriiins
4.4 Presenga de carga .........

4.5 Divergéncias e avarias ..

4.6 Lancamento de documentos no SIAGA — Sistema Integrado do Armazéns Gerais —

Departamento AAMINISIIALIVO .........c.coiiieiiiieie e e

4.6.1 Obijetivo do SIAGA — Sistema Interno do Armazéns Gerais Agricola ................

4.7 Armazenagem ..............

4.8 Liberagdo / Despacho da MEercadoria ..........ccuoeieieiiininieneeiese s

4.9 Pagamento de tarifas ....

4.10 Registro de documento liberatério no SISCOMEX — Sistema Integrado de Comércio

EXTErior ...ccooeveeeeieeeeeeeee

4.11 Parametrizagao ...........

4.12 Canais de verificacéo .

4.13 Conferéncia aduaneira

36

36

36

36

36

37

37

37

37

38

38

38

39

39

39

39

40

40

40

41

41

41



4.14 Servicos extras ..

4.15 Carregamento ....

4.16 Entrega da MErCadOria ........cvevveiiiiiiie ettt

5 Fluxograma de carga Na eXPOItACAD ........c.coevuereereriesesieeeestesreesie e steseeseesresreeseseneens

6 Procedimentos no Porto Seco Sul de Minas — EXPOrtacao ..........ccccevveiveveriesneiesieannnn

6.1 Chegada d0S VEICUIOS .........ccceeiiiiiicie et st sre e s sresre s

6.2 Presenca de carga

6.3 DIVEIGENCIAS € AVAIIAS ....ecveiveieieiieiiecteeie sttt te s re st st s be e be s besreesresresrears

6.4 Langamento de documentos no SIAGA — Sistema Integrado do Armazéns Gerais

Departamento adminiStratiVO...........ccecveiiiicieeic et ere s

6.5 Armazenagem .....

6.6 Liberagd0/Despacho da MErCatoria .......cc.eiveierireieeeisiee s

6.7 Pagamentos de tarifas ........ccccveiiiiie i

6.8 Registro no SISXOMEX — Sistema Integrado de Comércio Exterior ..............cc.......

6.9 Parametrizag&o ....

6.10 Canais de VEITICAGAD .......ccerieieiricie et

6.11 CONTEIENCIA AAUBNEBITA .. vveee ettt e ettt e et et e e e et e e e e e e eeeeeseeeeesneeeans

6.12 Servigos extras ..

6.13 Carregamento ....

6.14 Despacho da MEICAAONIA .....c.eveiiirieieieiee sttt

CONCLUSOES E SUGESTOES ...t ee e e er e e e et ee e es e eeeee e

a) Conclus0es ............

b) Sugestbes a empresa para fomentar o Comércio Exterior em nossa regiao ................

c) Sugestdes a UFLA

42

42

42

42

43

43

43

43

44

44

44

45

45

45

45

46

46

46

46

48

48

48

49



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS..........coooieeeeieiseiee e seeies s

ANEXOS



11

INTRODUCAO

A evolucdo das relagdes internacionais veio com a abertura das
barreiras comerciais do Brasil para o0 mundo na década de 90. O Comeércio
Exterior passa a ser um segmento de mercado em ascensdo e com notavel
representatividade na economia brasileira.

A evolucdo das exportagdes e das importacOes refletiu em grande
parte na politica do cadmbio e influenciaram diretamente a politica econdmica
do pais.

Analisando a economia brasileira temos pelo lado das exportacées,
produtos manufaturados, semimanufaturados e commoditties apresentando
forte competitividade e expansdo. A tendéncia € reduzir a dependéncia em
relacdo a produtos basicos, sem valor agregado, a uma crescente
especializacdo, qualidade nos produtos e contetdo tecnolégico. Com relagédo
as importacdes temos uma notavel necessidade das grandes empresas em
importar tecnologia de ponta, qualidade, competitividade e reforcar a
tendéncia de especializacdo, bem representado por produtos do continente
asiatico. Empresas estas que aumentaram sua produtividade, porém reduziram
sua estrutura produtiva sendo cada vez mais enxuta e competitiva.

A complexidade do comércio exterior brasileiro revela uma crescente
integracdo do Pais aos circuitos mundiais de comércio. Existem oportunidades
na ampliacdo das escalas de produgdo, possibilidade de aquisicdo de
equipamentos com tecnologia de ponta visando a renovagao tecnoldgica das
empresas. Porém existe a forte concorréncia que na maioria das vezes
desestimula pequenos produtores locais.

Diante do cenério tributario nacional, entendemos que cada vez mais
é imprescindivel desonerar as atividades comerciais e industriais dentro dos
Estados, estimulando cada vez mais a instalagdo de novas empresas e a
utilizagdo da estrutura existente voltada as operacfes de comércio exterior.

E baseado nisto que este trabalho procura apresentar apenas um

retalho do Comércio Exterior, ou seja, focando no terminal alfandegéario
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(Porto Seco), que tem como objetivo aliviar o fluxo de mercadorias das zonas
primérias e fomentar o comércio exterior no interior dos estados apresentando
ao importador ou exportador, prestacdo de servi¢cos com qualidade, agilidade

e custos reduzidos.

1 A EMPRESA

1.1 O grupo

Para melhor atender as demandas de mercado, as varias empresas e
frentes de neg6cios da familia Marques de Paiva, tradicional familia da cidade
de Varginha no Sul de Minas Gerais, foram organizadas sob a administragdo
de uma holding nomeada UNECOM-Unido de Empresas de Comeércio
Mundial, sediada na propria cidade de Varginha e tendo como seu Presidente
0 Sr. Cleber Marques de Paiva.
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1.2 Histérico

O Porto Seco Sul de Minas, empresa integrante do grupo UNECOM,
é um terminal alfandegéario privado, de uso publico localizado em zona
secundaria no Sul de Minas Gerais. Funciona sob regime de permissao da
Unido, através da Receita Federal, ao qual tem-se como permissionaria a
empresa Armazéns Gerais Agricola Ltda.

Sendo o primeiro Porto Seco a entrar em funcionamento no Brasil,
obteve sua primeira permissdo de 1993 a 1998. A segunda permissao teve
vencimento em 2008, e foi prorrogada até 2018.

Administrado pela empresa Armazéns Gerais Agricola Ltda., o Porto
Seco Sul de Minas foi a primeira Estacdo Aduaneira do Interior a entrar em
funcionamento no Brasil. H& mais de 20 anos, o Terminal realiza operagdes
com excelentes resultados e investimentos constantes em tecnologia,
equipamentos, seguranca, estrutura e profissionais de alta qualidade. Utiliza
métodos modernos para o controle e movimentagao das mercadorias, além de
oferecer servicos especiais na importacdo e exportacdo, constituindo-
se, hoje, o porto seco mais atrativo do interior.

Em suas novas instalacbes, o Porto Seco esta integrado a um
Condominio Industrial e Logistico préprio, situado ao lado do Aeroporto de

Varginha (MG), onde conta com uma sofisticada infraestrutura:

Armazéns Alfandegarios

15.000 m2 de area coberta, incluindo area climatizada, camara fria e armazéns

quimico e farmacéutico;

30.000 m2 de area descoberta para estacionamento e patio de contéineres;

3.600 m2 de escritorios administrativos e operacionais, incluindo area de apoio

aos USUArios e &rea para os 6rgdos publicos federais e estaduais, como Receita
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Federal (Aduana), Ministério de Agricultura (Vigiagro) e Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitéria (Anvisa);

Gerador de energia préprio com possibilidade de plugagem de contéineres

reefer;!

Balanga de 30 metros de comprimento, com capacidade de pesagem para 120
toneladas.

Armazéns Gerais

28.000 m2 de éarea coberta para recebimento, conferéncia, guarda e

movimentagdo de mercadorias, incluindo armazéns quimico e farmacéutico;

27.000 m2 de area descoberta, para estacionamento e patio de contéineres;

Escritorio administrativo e operacional, equipados com a mais alta tecnologia

para dar suporte as operacdes de nossos clientes;

Gerador de energia proprio com possibilidade de plugagem de

contéineresreefer;

2 balancas de 17 metros de comprimento, com capacidade de pesagem para

80 toneladas.

1 O container reefer € um equipamento refrigerado utilizado para o carregamento de
cargas pereciveis.
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1.3 Missao

“Oferecer servicos e infraestrutura completa de armazenagem e
movimentacdo de cargas diversas, tanto em area alfandegada como de
armazéns gerais, de forma rapida, segura e econémica, em niveis de qualidade
gue sempre atendam as necessidades e expectativas de nossos clientes. Com
0 apoio de uma equipe de colaboradores altamente qualificados e motivados,
sempre respeitando as leis alfandegarias brasileiras. ” Fonte: Banco de Dados

Porto Seco Sul de Minas.

1.4 Visao

Ser referéncia mundial em Comércio Exterior e a mais eficiente

plataforma logistica do pais.

1.5 Valores

Etica: Atuar de forma integra e transparente orientados pela justica, respeito
e honestidade.

Comprometimento: Atuar de forma a contribuir para o alcance dos objetivos

organizacionais com foco na sustentabilidade da empresa.

Atitudes inovadoras: Agir com ousadia, criatividade e iniciativa,
possibilitando a experimentagdo e a implantag&o de solucGes diferenciadas.
Ser referéncia mundial em Comércio Exterior e a mais eficiente plataforma

logistica do pais.



16

Respeito ao Cliente: Identificar e satisfazer as necessidades presentes e
futuras dos clientes, com alto padréo de qualidade e atendimento, prometendo
responsavelmente o que estamos em condi¢cdes de cumprir.

Humanizacao: Construir uma relacdo de confianca, lealdade e transparéncia

com funcionarios, clientes, fornecedores e o mercado.

Seguranca: Zelar pela integridade fisica, protecdo e bem estar das pessoas,

mantendo o cuidado com as ag¢des individuais e coletivas.

1.6 Politica da empresa

» Respeitar e obedecer as leis aduaneiras brasileiras;

e Manter um contato de transparéncia e respeito por seus clientes,
colaboradores e intervenientes no processo;

o Superar as expectativas dos clientes internos e externos em relacdo a
prestacdo de servicos com qualidade, tradicdo e velocidade;

o Promover melhorias continuas como ferramentas para fazer sempre o
melhor, encarando mudangas como oportunidades e ndo como problemas;

« Promover o bem-estar e o continuo aprimoramento humano e profissional
de seus funcionarios;

o Estimular o trabalho em equipe valorizando e potencializando as

contribuigdes individuais;
o Manter uma comunicagéo aberta, honesta, simples e consistente;

o Corresponder as expectativas dos nossos fornecedores através da

continuidade de parcerias;

o Manter um comportamento ético e responsavel nas relagcdes com clientes,
funcionarios, fornecedores, concorrentes, 0rgdos governamentais,

comunidade e meio ambiente.
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1.7 Segmento de mercado
O Porto Seco Sul de Minas presta servigos aduaneiros para empresas

importadoras e exportadoras localizadas em qualquer estado brasileiro.

1.8 Concorréncia

O Porto Seco Sul de Minas esta localizado numa regido equidistante dos
grandes polos industriais. Ndo possui concorrentes diretos, ou seja,
localizados no seu raio de atuacdo, porém possuimos outros 4 terminais
alfandegarios em Minas Gerais:
» Usifast Logistica Industrial — Belo Horizonte
« Multiterminais Alfandegados do Brasil — Juiz de Fora
o Lider Estagdo Aduaneira de Uberaba — Uberaba
» Porto Seco do Cerrado — Uberlandia

1.9 Fornecedores
No Porto Seco Sul de Minas temos como fornecedores:

« Fornecedor de strech (utilizado para envolver palets);

« [Fornecedor de gas para empilhadeiras (utilizadas no descarregamento de
mercadorias);

» [Fornecedor de material para escritorio;

« [Fornecedor de material para informatica;

» Fornecedor de palets;

» Fornecedor de ferramentas para facilitar o descarregamento e
carregamento de mercadorias;

o Fornecedor de aparelhos eletrénicos;

1.10 Clientes

O Porto Seco Sul de Minas possui clientes localizados em todo o Sul
de Minas, porém concentrados em alguns municipios chaves, dentre eles:
Varginha, Trés Coragdes, Campanha, Santa Rita do Sapucai, Itajubg, Extrema,

Pouso Alegre, Cambui, Pocos de Caldas, Alfenas. Os clientes trabalham com



18

produtos diversos sendo:

» Produtos Automobilisticos

« Produtos Aeronduticos

o Produtos Téxteis

o Produtos Agricolas

o Produtos Alimenticios

o Produtos Metallrgicos

» Produtos Siderurgicos

o Produtos Médico-Hospitalares
» Produtos de Plastico/Embalagens
o Maquinarios

 Produtos de Informatica

o Eletrodomésticos

1.11 Influéncias externas

No Porto Seco Sul de Minas por ser um terminal privado, porém de
uso publico, possui influéncia de alguns orgdos federais, estaduais e
municipais.

A Secretaria da Receita Federal influencia diretamente o dia a dia do
Porto Seco Sul de Minas, pois o desembaraco dos processos tanto na
importacdo quanto na exportacéo depende do comprometimento dos mesmaos.
As greves federais devido a alguma reivindica¢do de funcionarios de 6rgaos
publicos afeta também as operagdes fazendo com que exista atraso nas
liberagoes.

No ambito estadual, o Governo do estado de Minas Gerais deve criar
incentivos fiscais buscando sempre colocar Minas Gerais como centro atrativo
para investimentos.

No &mbito municipal, as prefeituras oferecer incentivos municipais
visando a instalacdo de empresas e, consequentemente, geracdo de empregos
para a cidade.

1.12 Ambiente interno
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O Porto Seco Sul de Minas por pertencer a um grupo de empresas com
uma cultura familiar, vem com o decorrer dos anos se profissionalizar com
empresas de grande porte a fim de fornecer a seus funcionérios, clientes e

fornecedores um padréo de alta qualidade na prestacdo de servicos.

1.13 Tecnologia utilizada

o Cddigo de barras para facilitar na conferéncia;

 Sistema de comunicagdo por radios transmissores;

» Sistema Integrado de Comércio Exterior (SISCOMEX);

« Sistema Interno do Armazéns Gerais Agricola (SIAGA);

« Consultas on line de dados da mercadoria na importacgéo (SITE);

1.14 Servigos praticados

Admissdo sob regime de trénsito aduaneiro de mercadorias e bagagens

desacompanhadas, procedentes de portos, aeroportos ou fronteiras;

Pesagem de veiculos, contéineres e cargas;

Movimentagdo e Armazenagem de mercadorias desunitizadas ou na mesma

unidade de carga em que foram transportadas;

Unitizacéo de Carga;

Oferecimento de tomadas para contéineres refrigerados;

Pesagem, reembalagem, cintamento, contagem de mercadorias, remarcagéo e
renumeracéo de volumes;

Manipulacdo de mercadorias destinada a exportacéo, para embalagem,

reembalagem,
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Remarcacdo, rotulacdo adaptando as eventuais exigéncias seguindo a
orientagéo do cliente;
Expedicdo de mercadorias importadas ou destinadas a exportacao, apds

desembaraco aduaneiro;

1.15 Vantagens

Reducéo de custos financeiros através da solicitagdo do diferimento de
ICMS para desembarago em territério mineiro, além de outros incentivos
fiscais para utilizagdo do Porto Seco Sul de Minas;

Regimes Aduaneiros Especiais suspensos de tributacao;

Proximidade ao domicilio do importador e exportador;

Maior agilidade na liberacdo das mercadorias se comparado aos portos,
aeroportos e pontos de fronteira;

Acompanhamento pessoal da mercadoria pelo cliente;

Equipe de profissionais especializados, tratamento personalizado a todos 0s

clientes e parceiros;

Reducdo no custo de transporte de mercadorias;

Seguranca e qualidade garantida pelos profissionais do Armazéns Gerais

Agricola Ltda;

As autoridades aduaneiras estdo proximas do cliente, facilitando a solucdo de
eventuais problemas;
Seguranca e garantia na qualidade do produto que sera exportado, pois o

mesmo podera ser estufado no préprio Porto Seco;
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1.16 Localizagdo

O Porto Seco Sul de Minas fica localizado em Varginha, no sul do
estado de Minas Gerais, regidao reconhecida pelo grande potencial de
crescimento, pela presenca de grandes inddstrias e pela forca do agronegécio.
Esta integrado a um condominio industrial e logistico préprio, localizado em
area anexa ao aeroporto de Varginha.

Com acesso aos principais portos e aeroportos do Brasil, o terminal
fica estrategicamente situado a 300 km de Sdo Paulo e Belo Horizonte, 380
km do Rio de Janeiro e Santos e a 325 km do Aeroporto Viracopos, em
Campinas, areas responsaveis pela geracdo de 65% do PIB brasileiro.

O terminal também oferece solucbes logisticas, sob medida, para
empresas que necessitam escoar de forma estratégica seus produtos,
beneficiando-se de sua localizagéo privilegiada.

Figura 1: llustrando a localizagdo do Porto Seco Sul de Minas

Vitéria
.
.F .
S.S. Paraiso ’ Belo Horlzonte
Varginha
P’ .w Porto Seco -
Afenas ® A% Lavras.
o N4, Rio de Janeiro

Pogos de Caldas @  Machado Trés .
= .
Coragbes JuzdeFoa  ®
o Pouso Alegre
- Ema"f >
Campinas St Rita  ® pajuba
° do Sapucai

Séo

Paulo
o Santos

Coordenadas para
localizacdo em GPS:
21°35715.08"S

45728°12.49°0 Fonte: Banco de dados do

Porto Seco Sul de Minas
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1.17 Instalagdes

Figura 2: llustrando as instala¢bes do Porto Seco Sul de Minas

Fonte: Banco de dados do Porto Seco Sul de Minas
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1.18 Organograma da empresa
Organograma do Porto Seco Sul de Minas

—Ei

Fonte: Banco de dados do Porto Seco Sul de Minas
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1.19 Organograma da area de atuacéo
1.19.1 Setor administrativo

Organograma da area de atuagdo no Porto Seco Sul de Minas — setor

administrativo

=

Fonte: a autora
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1.20 Departamento do estagio

O Departamento Administrativo é composto da seguinte estrutura:

1 Gerente Administrativo; 1 Supervisor Administrativo; 1 Analista
Administrativo; 6 Auxiliares Administrativos; 1 Estagiario do setor

administrativo;
Na area de equipamentos / estruturara fisica temos:

1 servidor; 11 Computadores — todos conectados a internet através de senhas,
sendo gue cada funciondrio possui a sua especifica; 5 impressoras sendo um
laser, que também é utilizada como copiadora e 3 jatos de tinta; 2 ilhas para o

setor administrativo; 6 ramais de telefone; 2 toaletes;

1.21 Layout do setor
Figura ilustrativa do layout do setor onde foi realizado o estagio

Fonte: Departamento de Informética do Porto Seco Sul de Minas
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1.22 Beneficios aos empregados:

O Porto Seco Sul de Minas possui infraestrutura destinada a seus

empregados onde oferece os seguintes beneficios:

1.22.1 Transporte: E oferecido aos empregados o transporte que é realizado
por uma empresa de vans da cidade. A mesma é contratada para atender aos
funcionéarios passando pelos pontos determinados, ndo sendo atribuidos aos

mesmos nenhum custo ou desconto em folha salarial.

1.22.2 Uniforme: Para os homens sdo oferecidas 03 camisas, e para as
mulheres sdo oferecidos 02 terninhos, compostos por 02 calcas, 02 blaser’s,
03 blusinhas, que sdo acompanhados, tanto para 0os homens quanto para as
mulheres, broches com a logomarca da empresa e chacha com o0 nome dos
empregados.

1.22.3 Assisténcia médica: E oferecido aos empregados assisténcia médica
com uma das mais conceituadas empresas na area de salude onde a empresa
arca com uma porcentagem nas consultas e exames realizados com

especialistas.

1.22.4 Cartéo alimentacgédo: Aos empregados é destinado um cartdo no valor
de 20% do salario para que os mesmos realizem compras de produtos

alimenticios, em supermercados e lojas com o qual se tém convénios.

Beneficios ao estagiario:
Bolsa auxilio no valor de R$433,88 (quatrocentos e trinta e trés reais e oitenta

e oito centavos) e auxilio transporte.
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2 ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

2.1 Regimes aduaneiros especiais

Além de todos os documentos, prazos, custos envolvidos nas
operacdes de comércio exterior, ha alguns regimes chamados de especiais que
possuem algumas diferencas no que diz respeito ao tempo de permanéncia e

pagamento de impostos.

2.1.1 Entreposto aduaneiro na importacéo e exportagéo

Em conformidade com o artigo 9° do Decreto-Lei n° 1.455/76 com a
redacdo da MP 2.158-35/01 artigo 69:

O regime de entreposto aduaneiro é o que permite a
armazenagem de mercadoria estrangeira em recinto
alfandegado de uso publico, com suspensdo do
pagamento dos impostos incidentes na importacgéo,
deposito de mercadorias em local determinado, com
suspensdo do pagamento dos tributos e sob controle
aduaneiro.

De acordo com BALDOMIR (1997) a funcdo econbmica do
entreposto é de possibilitar, na importagdo o ingresso de mercadorias no
territério aduaneiro nacional, sem pagamento de tributos, que permanecem
suspensos, até eventual nacionalizagdo ou reexportagao.

Neste regime é atribuido mercadorias que sejam submetidas ao regime
de:
 Industrializacéo;

» Manutencéo ou reparo;
o Exposicao ou teste para funcionamento;
« Transferéncia para outro regime aduaneiro especial;

O regime de entreposto aduaneiro condiciona a existéncia de unidades de
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deposito de entreposto aduaneiro chamados “entrepostos”. Poderdo ser

permissionarios de entreposto:

Empresas de armazéns gerais;
Empresas comerciais exportadoras;
Empresas nacionais prestadoras de transporte internacional;

Zonas primarias e secundarias

Este regime possui algumas particularidades tais como:
Mercadorias sem cobertura cambial, ou seja, em consignacao;
Frete pré-pago (freight prepaid) - significa que o frete serd pago
imediatamente apGs o embarque;
A nacionalizacdo é feita em nome do beneficiario ou em nome de terceiros;
Prazo de permanéncia em zona secundaria: 1 ano prorrogavel por mais 2
anos; Apbs o vencimento do prazo de permanéncia deve: despachar a

mercadoria para consumo, exportacao ou transferéncia para outro regime.

Esta modalidade permite a nacionalizacdo em lotes parciais e pode ser

aplicado tanto na importacéo quanto na exportacao.

Na exportacao é possivel 0 uso do entreposto aduaneiro para depésito

de mercadoria com suspensao do pagamento dos impostos internos até que

seja concluido o desembaraco e 0 embarque para o exterior. Segundo RATTI

(2004, 766p) possuimos dois tipos de entreposto:

Regime comum: Permite o depdsito de mercadoria a ser destinada ao
mercado externo com suspensao dos impostos;

Regime extraordinario: Somente para empresas comerciais exportadoras,
onde as mercadorias tém fim especifico de exportacdo e seu embarque

direto em até 90 dias;

Anexo D: Documentos
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2.1.1.2 Entreposto Industrial
Segundo o artigo 89, do Decreto n° 37/66:

Entreposto Industrial € o regime que permite a
empresa de mercadorias para transformacao guarda-
las em depdsito, com suspensdo de tributos e sob
controle fiscal. A producdo assim obtida seré
exportada, podendo, porém, ocorrer o0 caso de parte
dela ser destinada ao consumo interno.

No processo de entreposto industrial permite que o exportador crie
filial dentro de &rea alfandegada, onde podera a partir de uma linha de
producdo simplificada agregar matérias nacionais a componentes importados
que apds conclusdo do produto final poderdo ser exportados com isengdo de
tributos incidentes sobre material importado ou pagamento proporcionais dos

mesmos caso a mercadoria final seja destinada ao mercado interno.

2.1.1.3 Drawback

Considerado um dos grandes incentivos para as exportagdes
brasileiras, o regime de Drawback pode ser realizado nos recintos
alfandegéarios com todos os beneficios e facilidades tais como:
 Utilizag8o de armazéns para a estocagem;

o Suspensdo, restituicdo ou isencdo de impostos para beneficiamento de
mercadorias no pais e posterior exportagao.

Nos dizeres de Ashikoga (2005, p.195), na modalidade de drawback
suspensdo permite que os tributos incidentes nas importacbes de matéria-
prima, produto intermediario ou material de embalagem fiquem suspensos
com a condigdo se serem exportados posteriormente apos serem submetidos a
processos de:

o Transformagéo;

o Beneficiamento;
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« Montagem;
» Renovacéo ou recondicionamento;
o Acondicionamento ou reacondicionamento;

No Drawback suspensdo € possivel importar somente 40% do produto
final. Os insumos importados sob este beneficio sdo dispensados da
verificacdo de similaridade, bem como da obrigatoriedade do transporte em
veiculo de bandeira brasileira.

Para conseguir esta modalidade de drawback, o interessado deve
solicitar ao DECEX o registro de Drawback via sistema através de um ato
concessorio.

Possui como vantagens:

o Importacdo com suspensdo do Imposto de Importacdo (I1), Imposto sobre
Produtos Industrializados (IPI), Imposto sobre Circula¢do de Mercadorias
e Servigos (ICMS), Programa de Integracdo Social (PIS) e Contribuicdes
sobre os fins Sociais (COFINS);

o Nao incidéncia da taxa de AFRMM(Adicional ao Frete para Renovacéo da
Marinha Mercante);

» Prazo de permanéncia da mercadoria no pais: 2 anos

No Drawback isencdo temos a importacdo dos produtos com o
pagamento dos impostos (I, IP1, PIS, COFINS, ICMS) e, posteriormente, a
exportacdo. Apds feito esta operacdo e o interessado verificar que tem-se o
direito da modalidade de drawback, entra-se com uma solicitagdo no DECEX,
onde na sua proxima importacdo tem-se a isen¢do dos impostos e posterior
reposicdo de estoque.

No Drawback restituicdo temos a importagcdo dos produtos com o
pagamento dos impostos (II, IPI, PIS, COFINS, ICMS) e posteriormente a
exportacdo. Pede-se entéo, a restituicdo dos impostos (11, IP1, PIS, COFINS).

Porém com um prazo de até 90 dias apds a exportacao.
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O estégio foi realizado no Setor Administrativo.

Na area administrativa foram executadas atividades de apoio
administrativo no ambito da area administrativa, informando os clientes de
acordo com suas necessidades e operando 0s processos de importacdo e
exportacéo.

No Departamento Administrativo Central foram executadas
atividades de apoio administrativo, efetuando os processos de averbacdo de
vendas dos servigos de importacdo e exportacdo, atendendo clientes com
objetivo de viabilizar possiveis investimentos, fiscais, despachantes
aduaneiros, transportadoras, informando custos bésicos, organizando e
mantendo atualizados os dados comerciais através de cadastramento,
planilhas e relatérios além de desenvolver trabalho de atendimento aos
clientes (p6s-venda).

Durante o processo de aprendizagem no estagio, com o objetivo de obter
mais conhecimentos também foram realizadas uma pequena revisdo teorica.
Logo foi possivel realizar as atividades de maneira concreta e com grande
eficiéncia.

O setor administrativo pode ser considerado como um 6érgdo
fundamental dentro da organizacdo, que planeja e executa 0 andamento dos

processos a fim de satisfazer os clientes com qualidade e agilidade.

As atividades desenvolvidas no estadgio envolvem vérias etapas, de
acordo com a necessidade do cliente. E de grande importancia a
conferéncia final de cada etapa, ja que um pequeno erro pode mudar todo
0 procedimento com as cargas e resultar em perdas financeiras para o

Porto Seco e atraso na producgéo dos clientes.

2.1.1.4 Objetivo

Definir de forma segura as atividades administrativas, de forma que
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os procedimentos sejam desenvolvidos corretamente, afim de que o Porto

Seco consiga prestar seus servigos de forma exata e coerente.
2.1.1.5 Agendamento para carregamento

De acordo com a prioridade do cliente e a disponibilidade de
movimentacdo de carga na area alfandegada, fazer um agendamento para
gue sejam carregados 0s processos. Essa agenda vai depender do nimero
de cargas que chegaram e da quantidade de volumes do processo em
questdo. E necesséria a verificagio da disponibilidade de horério para que

ndo haja acumulo/falta de servico no setor operacional.
2.1.1.6 Atendimento ao publico

Atendimento ao balcdo, para recebimento, entrega e assinatura de

documentos por parte dos despachantes aduaneiros.

Atendimento ao telefone, informando o andamento dos processos

aos despachantes aduaneiros, clientes.
2.1.1.7 Presenca de carga no Siscomex

Presenca de carga, apés a chegada das cargas no Porto Seco e 0 no
fim dos procedimentos é repassado ao administrativo por parte do
operacional, o peso encontrado nas mercadorias. Esse valor deve ser
lancado no site da Receita Federal Siscomex (Sistema Integrado de
Comércio Exterior) - Transito Aduaneiro. Assim os despachantes tomam
ciéncia da chegada das cargas e por possiveis danos e/ou faltas de contetdo

nas cargas, podendo pedir recontagem ou uma nova pesagem.
2.1.1.8 Conferéncia dos veiculos que chegam ao EADI

Conferéncia de chegada de placas, é necessario conferir no
Siscomex - Transito Aduaneiro se as placas que constam com destino ao
Porto Seco, j& foram finalizadas no sistema interno da empresa SIAGA -
Sistema Integrado Armazeéns Gerais. Se houver alguma placa que conste

nos dois sistemas, é preciso realizar o fechamento da placa em questéo no
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7

site da Receita. Isso é necessario, pois os despachantes, clientes e
transportadoras consultam no site o andamento dos processos e se ndo

realizar a chegada néo é possivel 0 mesmo;
2.1.1.9 Relatorio de permanéncia das cargas

Para toda carga que chega no Porto Seco existe um prazo para sua
permanéncia de 120 dias. Ao completar 75 dias que a carga ja esta
armazenada na area alfandegada, é necessario enviar uma carta a Receita
Federal informando que o prazo esta quase acabando, nessa carta deve
conter: cliente, CNPJ, localizagdo da mercadoria dentro dos armazéns ou
patio, valor total e data de vencimento de 120 dias. Se por acaso completar
120 dias, e carga ainda estiver armazenada, é preciso enviar um relatério
contendo as mesmas informac@es da carta e informar que se estourou o
prazo. Logo o auditor responsavel pela SRF tomard as providencias

necessarias sobre a carga;
2.1.1.10 Conferéncia dos processos antes do carregamento

Conferéncia e liberacdo de D.I. (Declaracdo de Importacdo), apés a
D.l. Ser registrada pelo despachante aduaneiro e ser entregue ao
administrativo do Porto Seco para registro no sistema interno, € necessario
fazer conferéncia de documentacdo. Essa conferéncia consiste em:
consultar no site da Receita Federal — Siscomex Carga se ha alguma
pendencia com a carga; consultar no sistema interno da empresa se tudo
que foi registrado por outro funcionério esté lancado corretamente, conferir
se 0s documentos anexos ao processo estdo corretos e qual tipo de canal é
o documento. Apds essa conferencia liberar no sistema interno para futuro

carregamento, se faltar algo é necessario informar o despachante

responsavel pela carga.

Cadastrar diariamente a taxa do délar para controle interno no sistema

efetuando a conversdo da moeda;
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Langar DTA no sistema interno com objetivo de gerar solicitacdo de
descarga;

Cadastrar novos navios, portos, aeroportos, zonas primarias e armadores;
Registrar DI, DA — Declaracdo de Entreposto Aduaneiro, DSI —
Declaracdo Simplificada de Importacdo, lancar seus dados no sistema
interno enviar e confirmar para Receita Federal o retorno da via da
empresa;

Lancar as DTA’s no controle de estoque e dar baixa no estoque, através de
um relatorio de saida de mercadorias;

Emitir mensalmente estogue de todos os produtos dos armazéns tanto para
importacdo quando exportagao;

Verificar Regimes Aduaneiros Especiais através de planilhas mensais;
Fazer chegada e presenca de carga através do SISCOMEX - Sistema
Integrado de Comércio Exterior

Realizar presenca de carga no recinto alfandegado através do site da
Receita Federal,

Liberar mercadoria para carregamento a partir da DI — Declaracdo de
Importacéo, ICMS — Imposto sobre Circulagdo de Mercadoria e analise de
documentos;

Receber documentos tais como DTA, DI, DDE — Declaragéo de Despacho
para Exportacdo, DSE — Declaracdo Simplificada de Exportacéo e notas
fiscais pelos despachantes ou mesmo por funcionérios da empresa, lancar
no sistema interno e no site da Receita Federal para efetuar processos de
importac&o e exportacao;

Reproduzir documentos para os despachantes;

Reproduzir, organizar e enviar documentos para Receita Federal;
Encaminhar as cépias de DTA para Receita Federal e despachantes;
Fazer presenca de carga declarando as condi¢cbes de chegada de
mercadoria, bem como a quantidade e peso através do site da Receita
Federal

Controlar e organizar documentos nos arquivos;
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3 PROCEDIMENTOS — AREA ADMINISTRATIVA

3.1 Procedéncia das mercadorias

Do volume total de mercadorias no Porto Seco vindas pelo modal
maritimo temos como procedéncia ou destino:
o 90% das cargas origem/destino: Porto de Santos;
o 4% das cargas origem/destino: Porto do Rio de Janeiro;
» 3% das cargas origem/destino: Porto de Itaguai;

» 3% das cargas origem/destino: Porto de Vitoria;

No modal aéreo temos como procedéncia ou destino:
« 45% das cargas origem/destino: Aeroporto de Guarulhos;
o 45% das cargas origem/destino: Aeroporto de Viracopos;
o 10% das cargas origem/destino: Aeroporto de Cofins;

Anexo F: Mapa ilustrativo da procedéncia de mercadorias
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3.2 Procedimentos de remogdo — transferéncia de zona primaria para

zona secundaria

3.2.1 Declaragéo de Transito Aduaneiro (DTA) - Importacdo

As Declaragbes de Transito Aduaneiro permitem o transporte das

mercadorias entre pontos sob controle aduaneiro e com suspenséo de tributos.

Estes documentos aduaneiros amparam as transferéncias de cargas da
zona primaria para as EstacOes Aduaneiras Interior (EADI), onde serdo
desembaragadas.

3.2.1.1 Modalidades — Declaragdo de Transito Aduaneiro (DTA) -
Importacéo

3.2.1.1.1 DTA-Pétio
Anexo G: Fluxograma da modalidade de DTA-Pétio

3.2.1.1.2 DTA — Comum — modal maritimo
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Anexo H: Fluxograma da modalidade de DTA-comum — modal maritimo

3.2.1.1.3 DTA Comum / DTA Eletronica — modal aéreo
Anexo I: Fluxograma da modalidade de DTA-Comum/DTA Eletrbnica —

modal aéreo

3.2.1.1.4 MIC-DTA - modal rodoviario

nexo J: Fluxograma da modalidade de MIC-DTA — modal rodoviario

3.3 Fluxograma de carga na importagéo

Anexo K: Fluxograma da carga na importacéo

3.4 Credenciamento

Para o importador ou exportador efetuar relagbes comerciais
internacionais ele necessita ser cadastrado no RADAR onde o mesmo
providencia uma série de documentos solicitados pela Secretaria da Receita
Federal de acordo com a Instrucdo Normativa n° 455 e faz a apresentacdo dos
mesmos junto a Receita Federal para confec¢do de processo que sofrera
analise e posteriormente resultando em autorizagdo para operar no Comércio

Exterior.

3.5 Etapas da importacéo

A importacdo de uma mercadoria tem 0 Seu processo iniciado com o

interesse das pequenas, médias e grandes empresas como solugdo alternativa

e inteligente para a expansao de sua &rea comercial e de producdo. O contato
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com o exportador no exterior é extremamente importante para serem tracadas
as estratégias de ambas as partes. O fluxo de um importacéo resumidamente
segue da seguinte maneira: o importador adquire a mercadoria no exterior;
negocia a forma de pagamento que poderéa ser antecipada, a vista ou a prazo;
define o incoterm onde sdo firmados direitos e deveres das partes (transporte,
seguro e ponto de entrega);escolhe o tipo de embalagem adequada para o
transporte e firma o contrato de embarque, sendo que todas essas condi¢des

sdo formalizadas na fatura pro-forma.

4 Procedimentos no Porto Seco Sul de Minas - Importacéo

4.1 Chegada dos veiculos

O Porto Seco Sul de Minas possui em sua estrutura uma rampa de
acesso na qual os veiculos aguardam o recepcionamento da documentacéo e
da mercadoria. Sdo posicionados e atendidos por ordem de chegada no
terminal.

A apresentagdo dos documentos na portaria inicia-se as 07:00 e
finaliza-se as 18:00. E necessario aos motoristas a apresentacéo da declaracio
de transito aduaneiro (DTA), DTT ou MIC-DTA juntamente com a sua
identificacdo pessoal para langamento no sistema e posterior entrada do
veiculo em area alfandegada. Feito isto o caminhédo € pesado e posicionado
no patio para verificacdo dos auditores fiscais.

Caso exista alguma irregularidade ou pendéncias na documentagéo o
veiculo aguarda no corredor e o setor administrativo e operacional notifica o

cliente e despachante para efetuarem os procedimentos de regularizacao.

4.2 Integridade do lacre
E realizado pelos auditores fiscais da Receita Federal a verificagio da
integridade dos lacres do CNTR (rompimento, violacdo), juntamente com as

placas do veiculo, dados da transportadora e documentos aduaneiros.
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4.2.1 Lacre de seguranga

Anexo L: Foto ilustrativa do lacre de seguranca

4.2.2 ldentificacdo do container

Anexo M: Foto ilustrativa do niUmero do container

4.3 Desova

A desova inicia-se quando o veiculo é posicionado na rampa de
descarga. A mercadoria contida no veiculo € integralmente descarregada
(desova) e conferida sendo verificado peso, quantidade de volumes, tipo de
carga, embalagem de acordo com o0 que estd prescrito no documento

aduaneiro.

Obs: Se a mercadoria estiver na modalidade de liberacdo sobre-rodas ndo
existe a desova. O veiculo aguarda no patio para os procedimentos de

desembarago aduaneiro.

4.4 Presenca de carga

Apo6s a conferéncia é efetuada a presenca da carga no sistema
SISCOMEX firmando que a mercadoria esta presente no terminal, liberando
e possibilitando o registro da Declaracéo de Importagdo (D).

Na falta da carga existe a impossibilidade de efetuar os procedimentos
de presenca. Esta informacéo é repassada ao despachante, que por sua vez
informara ao cliente e a transportadora para que o problema seja solucionado
verificando as partes envolvidas.

A presenca da carga é efetuada pelo setor Administrativo do Porto
Seco Sul de Minas, sendo autorizada os procedimentos pela fiscalizacdo e

pelo setor de conferencia. Este procedimento é indispensavel para que o
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registro da DI junto ao sistema SISCOMEX seja realizado.

4.5 Divergéncias e avarias

Caso exista falta de volumes, danificacdo nos mesmos ou divergéncia
de peso, o Porto Seco Sul de Minas informa a Secretaria da Receita Federal
seguido dos procedimentos internos de captura de fotos da mercadoria
avariada, laudo informativo onde serdo enviados para notificagdo do

representante legal e proprietario da mercadoria.

4.6 Lancamento de documentos no SIAGA - Sistema Integrado do

Armazéns Gerais — Departamento Administrativo

Todas as informacdes do documento aduaneiro sdo langadas em nosso
sistema interno, além disso existe uma tramitacdo de documentos entre

Setores Administrativo e Operacional com a Receita Federal.

46.1 Objetivo do SIAGA - Sistema Interno do Armazéns Gerais
Agricola

O objetivo do Sistema Integrado do Armazéns Gerais Agricola
(SIAGA) é de possibilitar aos nossos clientes e seus representantes, controle
e rastreamento das operacOes de recebimento, armazenamento e liberagcdo de
carga dentro do terminal.

E possivel controlar o transito, movimentac&o de entrada e saida de

veiculos, consulta de estoque etc.

Anexo N: Foto ilustrativa do SIAGA (Sistema Integrado do Armazéns

Gerais Agricola)
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4.7 Armazenagem

A mercadoria permanece armazenada a disposicao da Receita Federal
até a solicitacdo de despacho pelo importador ou representante legal da
empresa. No regime aduaneiro normal (DAP) as cargas ndo solicitadas em até
120 dias, sdo removidas para o setor de perdimento (setor para cargas
abandonadas ou apreendidas). E importante ressaltar que as formas de
liberacdo de carga sdo efetuadas com grande agilidade visto que o Porto Seco
Sul de Minas possui um numero reduzido de processos comparados com

Zonas Primarias.

4.8 Liberacéo / Despacho da mercadoria

O importador ou despachante elabora o documento liberatorio,
considerando o tipo de importag&o.

4.9 Pagamento de tarifas

Todos as tarifas que o Porto Seco Sul de Minas pratica para com seus
clientes estdo baseadas em processo de licitacdo realizado em 1993. Os
impostos recolhidos pela Receita Federal para cargas importadas sdo: o
Imposto de Importag&o (I1), calculado com base na Tarifa Externa Comum; o
Imposto sobre Produtos Industrializados (IPI) e o Imposto sobre Circulagdo
de Mercadorias (ICMS), devido ao convénio firmado entre Receita Federal e
0 Governo de Minas Gerais. Todos estes impostos sdo cobrados por meio de
um documento chamado DARF (Documento de Arrecadacdo da Receita
Federal). Com base natarifa para mercadorias importadas serdo cobradas pelo
Porto Seco Sul de Minas, as tarifas de armazenagem e seguro (guarda e

controle da carga), tarifas de movimentacéo e manuseio de carga.



42

4.10 Registro de documento liberatério no SISCOMEX - Sistema
Integrado de Comércio Exterior

O despachante aduaneiro registra o documento liberatério no
SISCOMEX e da inicio ao processo de despacho, para a liberacdo das

mercadorias.

4.11 Parametrizacao

Todos os dados da DI (Declaracdo de Importacéo) sdo registrados no
SISCOMEX que confronta as informac6es com os parametros estabelecidos
pela Secretaria da Receita Federal e destina as DI’s para um dos canais de
verificacdo.

Horarios de Parametrizagdes: Periodo da manhd, 7:00 e 9:30

Periodo da tarde, 13:00 e 16:00
4.12 Canais de verificacéo
Canal Vermelho - a mercadoria é desembaracada pela Receita Federal, apds
conferéncia fisica e documental,
a mercadoria é desembaracada pela Receita Federal, apés a
conferéncia documental;

a mercadoria é desembaracada pela Receita Federal sem
conferéncia, podendo haver interferéncia do auditor fiscal;

a mercadoria é desembaragada pela Receita Federal, apos
conferéncia detalhada, de acordo com o método de valoracdo aduaneira.
Podem ocorrer acréscimo de impostos e ser exigido garantia, nos casos em
que o valor da mercadoria declarado estiver abaixo do valor ideal, ou seja, o

valor de mercado.
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4.13 Conferéncia aduaneira

E ato da verificacdo pelo Auditor Fiscal da Receita Federal da
Declaragdo de Importacdo, ou de qualquer outro tipo de documento
liberatorio. Nessa etapa do processo de liberacdo é efetuada a vistoria
detalhada da carga, na presenca do importador ou seu representante legal e do

Porto Seco Sul de Minas.

4.14 Servicos extras

S&o praticados alguns servicos extras tais como: paletizacdo, strech,
embalagem, reembalagem, selagem, rotulacdo entre outros, porém devem ser

acordados previamente junto a Geréncia do Porto Seco Sul de Minas.

4.15 Carregamento

A documentacdo comprovando que a mercadoria esta liberada (Guia
de ICMS ou Guia de Exoneragdo) deve ser apresentada ao setor
Administrativo para autorizar o inicio do processo de carregamento.

Todo carregamento devera ser solicitado com antecedéncia ao setor
operacional do Porto Seco Sul de Minas, através de solicitagdo timbradas pela
empresa através de fax ou e-mail, no qual contenham informagdes e dados
referente a mercadoria e transportadora responsavel pela retirada.

Os carregamentos que ocorrerem fora do horario de expediente do
Porto Seco Sul de Minas, devem ser solicitadas ao setor operacional, sendo

incluida a tarifa extra de movimentag&o ap6s horério.

4.16 Entrega da mercadoria

Sendo efetuado o carregamento a mercadoria destina-se a unidade
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fabril do cliente ou o Porto Seco Sul de Minas podera funcionar como um
centro de distribuicéo.

5 Fluxograma de carga na exportacao

Anexo O: Fluxograma da carga na exportacao

6 Procedimentos no Porto Seco Sul de Minas - exportacéo

6.1 Chegada dos veiculos

Os veiculos aguardam a entrada em sua estrutura uma rampa de acesso
na qual os veiculos aguardam o recepcionamento da documentacdo e da
mercadoria. Sdo posicionados e atendidos por ordem de chegada no terminal.

A apresentagdo dos documentos na portaria inicia-se as 07:00 e
finaliza-se as 18:00. Porém acordado previamente com a Secretaria da Receita
Federal estendemos o periodo até as 20:00. E necessario aos motoristas a
apresentacdo da nota fiscal juntamente com a sua identificagdo pessoal para
langcamento no sistema e posterior entrada do veiculo em &rea alfandegada.
Feito isto o caminhdo é pesado e posicionado no pétio para verificagdo dos
auditores fiscais.

Caso exista alguma irregularidade ou pendéncias na documentacao o
veiculo aguarda no corredor e o setor administrativo e operacional notifica o

cliente e despachante para efetuarem os procedimentos de regularizacao.

6.2 Presenca de carga

Apos a conferéncia e com o DDE ou DSE ¢é efetuada a presenca da
carga no sistema SISCOMEX firmando que a mercadoria esta presente no
terminal.

Na falta da carga existe a impossibilidade de efetuar a presenca de
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carga. Esta informacéo € repassada ao despachante, que por sua vez informara
ao cliente e a transportadora para que o problema seja solucionado verificando

as partes envolvidas.

6.3 Divergéncias e avarias

Caso exista falta de volumes, danificacdo nos mesmos ou divergéncia
de peso, o Porto Seco Sul de Minas informa a Secretaria da Receita Federal
seguido dos procedimentos internos de captura de fotos da mercadoria
avariada, laudo informativo onde serdo enviados para notificagdo do

representante legal e proprietario da mercadoria.

6.4 Lancamento de documentos no SIAGA - Sistema Integrado do

Armazéns Gerais - Departamento administrativo

Todas as informagfes do processo de exportacdo sdo langcadas em
nosso sistema interno, além disso existe uma tramitacdo de documentos entre

Setores Administrativo e Operacional com a Receita Federal.

6.5 Armazenagem

A mercadoria permanece armazenada a disposicao da Receita Federal
até a solicitacdo de despacho pelo importador ou representante legal da
empresa. No caso de liberagdo sobre rodas ndo existe a desova da mercadoria.
A mesma aguarda no veiculo para posterior liberag&o.

E importante ressaltar que as formas de liberacdo de carga sdo
efetuadas com grande agilidade visto que o Porto Seco Sul de Minas possui

um numero reduzido de processos comparados com Zonas Primarias.
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6.6 Liberagdo/Despacho da mercadoria

O exportador ou despachante elabora o documento considerando o

tipo de exportacéo.

6.7 Pagamentos de tarifas

Todos as tarifas que o Porto Seco Sul de Minas pratica para com seus
clientes estdo baseadas em processo de licitacdo realizado em 1993. N&o existe
o0 recolhimento de impostos pela Receita Federal.

Com base na tarifa para mercadorias exportadas serdo cobradas pelo
Porto Seco Sul de Minas, as tarifas de armazenagem e seguro (guarda e

controle da carga), tarifas de movimentacdo e manuseio de carga.

6.8 Registro no SISXOMEX - Sistema Integrado de Comércio Exterior

O despachante aduaneiro registra no SISCOMEX e da inicio ao

processo de despacho, para a liberagdo das mercadorias.

6.9 Parametrizacao

Todos os dados sdo registrados no SISCOMEX que confronta as
informacBes com os parametros estabelecidos pela Secretaria da Receita

Federal e destina 0 DDE ou DSE para um dos canais de verificagao.

6.10 Canais de verificacéo
a mercadoria é desembaracada pela Receita Federal sem
conferéncia, podendo haver interferéncia do auditor fiscal.
a mercadoria é desembaracada pela Receita Federal, apds a
conferéncia documental;

Canal Vermelho - a mercadoria é desembaracada pela Receita Federal, apds
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conferéncia fisica e documental;

6.11 Conferéncia aduaneira

E ato da verificacio pelo Auditor Fiscal da Receita Federal do
processo, ou de qualquer outro tipo de documento liberatério. Nessa etapa do
processo de liberacdo é efetuada a vistoria detalhada da carga, na presenca do

exportador ou seu representante legal e do Porto Seco Sul de Minas.

6.12 Servigos extras

S&o praticados alguns servicos extras tais como: paletizacdo, strech,
embalagem, reembalagem, selagem, rotulagdo entre outros, porém devem ser

acordados previamente junto a Geréncia do Porto Seco Sul de Minas.

6.13 Carregamento

A documentagdo comprovando que a mercadoria esta desembaracada
deve ser apresentada ao setor Administrativo para autorizar o inicio do
processo de carregamento.

Todo carregamento devera ser solicitado com antecedéncia ao setor
opreracional do Porto Seco Sul de Minas, atraves de solicitacdo timbradas pela
empresa através de fax ou e-mail, no qual contenham informagdes e dados
referente a mercadoria e transportadora responsavel pela retirada.

Os carregamentos que ocorrerem fora do horario de expediente do
Porto Seco Sul de Minas, devem ser solicitadas ao setor operacional, sendo

incluida a tarifa extra de movimentacao ap6s horario.

6.14 Despacho da mercadoria

Sendo efetuado o desembaraco da mercadoria, a mesma destina-se
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para uma zona primaria por intermédio de transportadoras aptas a realizar
transito aduaneiro, onde havera somente conclusdo de transito e verificagdo

do lacre.
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CONCLUSOES E SUGESTOES

a) Conclusdes

As empresas estdo cada vez mais direcionadas a comercializagéo no
exterior, oferecendo produtos com alto nivel de qualidade e mostrando que a
marca Brasil é competitiva no mundo. As importagdes também se encontram
em alto nivel, visto que as empresas importam matérias-primas que passam
por processo de industrializacdo e sdo comercializadas no mercado interno,
aumentando a gama de produtos do mesmo segmento.

Ao término deste trabalho e estagio consigo perceber o quanto foi
importante 4 anos da minha vida dedicada tanto a faculdade como para meu
crescimento profissional. Serd de extrema valia a experiéncia na pratica do
comeércio exterior, o crescimento é inexplicavel e vem agregar valores praticos
gue adquirimos em sala de aula, vem desenvolver em nds uma relacdo de
companheirismo e amizade profissional que nos ajuda a alavancar 0s nossos
conhecimentos para uma futura carreira.

No Porto Seco Sul de Minas, em ambos os departamentos estagiados,
percebi o comprometimento e atengdo dos profissionais. Acredito que
motivacao, persisténcia e aprendizado continuo s&o as palavras que encontrei

para defini-los.

b) Sugestdes a empresa para fomentar o Comércio Exterior em nossa

regido

Necessidade de sistemas de incentivo que compensem as vantagens
oferecidas por aquelas regiBes que possuem pontos de entrada de
mercadoria estrangeira no pais, incentivos estes que seriam de vital
importancia para manutencdo, criacdo e investimentos na estrutura de
comércio exterior de Minas Gerais.

A ampliacdo do segmento de comercializacdo internacional estimulando a

geracdo de empregos e o desenvolvimento regional e municipal das
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localidades que possuem Portos Secos ou Terminais de Zona Priméria
dentro de nosso Estado.

Reducdo da carga tributaria;

Reducéo do custo de frete rodoviario fazendo com gque o Porto Seco Sul de

Minas possa ser ainda mais competitivo.

¢) Sugestfes a UFLA

Criacdao de aulas praticas onde os alunos poderdo ter contato direto com o
SISCOMEX (Sistema Integrado de Comércio Exterior), a fim de se
especializar e esclarecer eventuais davidas;

Visita aos envolvidos nos processos de comércio exterior para conhecer as
reais funcgdes, tais como: empresas especializadas em fumigacdo; 6rgdos
anuentes (VIGIAGRO — Ministério da Agricultura, ANVISA — Ministério
da Salde); Secretaria da Receita Federal; Secretaria da Receita Estadual;
Zonas Primarias e secundarias, armadores, transportado, seguradoras,
empresas importadoras e exportadoras, assessores aduaneiros, bancos

especializados no fechamento de cAmbio entre outros.



51

REFERENCIAS

BALDOMIR, Roosevelt. Comentarios a lei aduaneira: artigo 249 ao

artigo 410 do Regulamento Aduaneiro. Sao Paulo, 1997. 180 p

DAEMON, Dalton; NAIME, Antoninho; WILLIAMS, Ari. Comércio
Internacional: armazenagem, transportes, seguros e precos. Porto
Alegre , 1979. 197 p.

RATTI, Bruno. Comércio Internacional e Cambio. 10 ed. Séo Paulo:
Aduaneiras, 2000, 539p.

Paulo César Alves Rocha, Aduaneiras; Sdo Paulo. - Ano 2006 - 10°

Edicdo. - 766 Paginas



52

ANEXO D: Fotos do Porto Seco Sul de Minas

Fonte: Banco de Dados Porto Seco Sul de Minas
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ANEXO F: Mapa ilustrativo da procedéncia de mercadorias

Figura ilustrativa sobre a procedéncia das mercadorias

MINAS GERAIS

R

CFN
BELO HORIZONTE

Porto Seco
Sul de Minas

VARGINHA @
RIO DE JANEIRO

SAO PAULO N
N
ver R PORTO DO RIO JANEIRO
shoralioa®, PORTO DE SEPETIBA
P
PORTO DE SANTOS

Porto de Sepetiba - Varginha 380KM
Rio de Janeiro - Varginha 380KM
Santos - Varginha 370 KM

Belo Horizonte - Varginha 300Km
Confins - Varginha 320 KM
Guarulhos - Varginha 300Km
Viracopos - Varginha 320Km

Fonte: Banco de dados do Porto Seco Sul de Minas
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ANEXO G: Fluxograma da modalidade de DTA-PATIO
Fluxograma ilustrativo sobre a modalidade de DTA-Patio

Transporte para o Porto Seco
Sul de Minas (Transp. Cred.

Prazo total na SRF)

24 horas

Entrada DTA-S na
alfandega. Entrega de
Fatura e B/L, antes do

navio atracar no Porto \

Chegada do navio

Fonte: Banco de dados do Porto Seco Sul de Minas
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ANEXO H: Fluxograma da modalidade de DTA-COMUM - modal
maritimo

Fluxograma ilustrativo sobre a modalidade de DTA Comum

Prazo total
Chegada do navio 4 — 5 dias

l

Entrada da DTA na
alfandega.

.

Carregamento

Desembaraco para transito

Fonte: Banco de dados do Porto Seco Sul de Minas
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ANEXO I: Fluxograma da modalidade de DTA-COMUM/DTA
ELETRONICA — modal aéreo
Fluxograma ilustrativo sobre a modalidade de DTA Comum/DTA

Eletrénica

A

Prazo total Dta elet. = 24
Chegada do avido horas
Transporte para o Porto Seco

Dta 1 — 72 Sul de Minﬁ;S(F;rlz?nsp_ Cred.
horas

Entrada da DTA na

alfandega.
Entrega de Fatura e AWB
c/ até 24Hs antes da Carregamento

chegada da aeronave.

.

Desembaraco para transito

Fonte: Banco de dados do Porto Seco Sul de Minas
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ANEXO J: Fluxograma da modalidade de MIC-DTA — modal rodoviario

Fluxograma ilustrativo sobre a modalidade de MIC-DTA

Chegada na alfandega de Transporte para o Porto Seco
fronteira Sul de Minas (Transp. Cred.
na SRF)

Solicitagdo da MIC/DTA na
alfandega  de  fronteira.
Entrega de Fatura e CRT.
Sendo liberado no mesmo dia.

Fonte: Banco de dados do Porto Seco Sul de Minas
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ANEXO K: Fluxograma da carga na importagio

Fluxograma de carga na importacéo

Entrega da mercadoria na
fabrica do cliente

T

Transporte da
mercadoria até a

Chegada da mercadoria nos portos,
aeroportos ou pontos de fronteira
Inicio de
Transito
(DTA)

Transporte para o Porto
Seco Sul de Minas  Encerramento do

ansi i Trénsito
tr('lr;ranﬂtodA;j Uﬁnzlima—da A Armazenagem e —  Liberacéo da
anspo :a%RaF)a Movimentagéo Mercadoria

Fonte: Banco de dados do Porto Seco Sul de Minas
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ANEXO L: Foto ilustrativa do lacre de seguranca
Foto ilustrativa sobre o lacre de seguranca da Secretaria da Receita

Federal

Fonte: Banco de dados do Porto Seco Sul de Minas

ANEXO M: Foto ilustrativa do niUmero do container

Foto ilustrativa sobre o nUmero de identificacio do container




60

Fonte: Banco de dados do Porto Seco Sul de Minas

ANEXO N: Foto ilustrativa do SIAGA (Sistema Integrado do Armazéns
Gerais Agricola)
Foto ilustrativa do SIAGA

# (SIAGA) - Sistema de Controle de Importagao - Yersao 2.0.16

Fonte: Banco de dados do Porto Seco Sul de Minas
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ANEXO O: Fluxograma da carga na exportacéo
Fluxograma de carga na exportacéo

Saida da mercadoria na unidade Entrega na fabrica no
fabril do cliente exterior

l

Transporte para o Porto
Seco Sul de Minas

Encerramento
do Transito

Liberacédo da
Inicio de Chegada da Mercadoria
Transito  Mercadoria nos /'
__,  portos, aeroportos
ou pontos de
fronteira

Armazenagem e
Movimentacéao

Fonte: Banco de dados do Porto Seco Sul de Minas



