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EPIGRAFE

Que falta nesta cidade?................ Verdade
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O demo a viver se exponha,
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que néo sabe, que o0 perdeu
Negdcio, Ambigéo, Usura.

Epilogos (Gregorio de Matos — 1685 - Salvador/BA)



RESUMO

Neste trabalho utilizam-se os conceitos da Nova Economia Institucional e da
Sociologia Econdmica para explicar o surgimento do Mercado Fair Trade
(MFT), especificamente aquele vinculado a cadeia de comercializacdo de café
da agricultura familiar. A dimensdo tedrica do empoderamento é apresentada
como a balizadora do potencial de transformacdo que o MFT pode exercer numa
organizacao certificada, dividido em trés niveis: econémico, psicologico e
cognitivo. O objetivo foi avaliar até que ponto o MFT tem a capacidade de
alterar a estrutura habitual de comercializacdo de café commodity, impactando
nos diferentes atores dessa cadeia produtiva e, como consequéncia, empoderar
cafeicultores familiares e suas organizagcdes. Especificamente, estuda a
experiéncia de uma cooperativa do Sul de Minas Gerais, certificada no MFT e
atuante no mercado internacional. Para alcancar o objetivo proposto, o trabalho
estd baseado em pesquisa bibliografica e em uma pesquisa de campo, dividida
entre um survey junto aos cafeicultores da organizacdo estudada e produtores
vizinhos ndo filiados nas mesmas condi¢Ges e um grupo focal, composto por
atores do ambiente organizacional da cooperativa. Os resultados do survey
apontaram que apenas 0S aspectos cognitivos apresentaram diferencas
significativas, evidenciando a nogédo da realidade em que o cafeicultor vive, de
forma individual, e sua inser¢do nos debates do ambiente em que a cooperativa
estd inserida. Os resultados do trabalho em torno do grupo focal reforgcam o
papel do MFT no ambiente organizacional local, a luz de uma atuacdo em rede
dos atores envolvidos. Um aspecto analisado foi a entrada de grandes
corporagdes produtoras e distribuidoras de café no MFT e o risco inerente de
perda da identidade desse mercado, em vista do afastamento de seus principios
originais. Conclui-se que o0 MFT tende a amadurecer, processo que ja teve seu
inicio com a incorporacdo da certificacdo baseada em regras consolidadas como
garantia de qualidade e rastreabilidade, mas muito mais agora, quando passa a
incorporar grandes corporagdes econbémicas na cadeia. Tanto certificadora
quanto cafeicultores e suas organizacfes terdo que aprimorar suas habilidades
para acompanhar esse crescimento. O que fortalece 0 MFT como proposta
alternativa s&o os critérios que o solidificam como um processo de certificacao
diferenciado, com caracteristicas Unicas de transformacdo do mercado
convencional. O trabalho aponta para a necessidade de continuidade da
investigacgdo, incorporando estudos mais aprofundados da condicdo econémico-
financeira dos participantes e uma investigacdo junto aos consumidores na ponta
final da cadeia, quanto aos principios norteadores do MFT.

Palavras-chave: Mercado  fair  trade. = Empoderamento.  Certificacdo.
Cafeicultores familiares. Grandes corporagoes.



ABSTRACT

This work uses the concepts of New Institutional Economy and Economic
Sociology to explain the arising of the Mercado Fair Trade — MFT (Fair Trade
Market), specifically the one connected to the family-agriculture coffee trade
business chain. The theoretical dimension of empowerment is presented as the
distinguisher of the potential transformation that MFT can exert on certified
organizations, subdivided in three levels: economical, psychological and
cognitive. The aim was to assess how far MFT can modify the usual commodity
coffee trade structure thus causing impact on the different actors in such
production chain and, consequently, empower family coffee small farmers and
their organizations. Specifically, this work studies the experimentation of a
cooperative from the south of Minas Gerais state, one that is certified by the
MFT and operating in the international market. In order to achieve the goal
proposed, this work is based on bibliographical research and a field research, the
latter being divided into a survey among coffee small farmers belonging to the
organization under study and neighbor producers who are not affiliated under
the same conditions, and a focus group featuring actors from the organizational
environment of the cooperative. The results from the survey point out that only
the cognitive aspects showed significant differences, thus enhancing the notion
of the reality in which the farmers lives, individually, and his insertion in the
debates of the environment in which the cooperative is inserted. The results from
the work concerning the focus group do enhance the role of the MFT in the local
organizational environment, under the scope of a net-like performance by the
actors involved. One feature analyzed was the affiliation of large production and
distribution corporations to the MFT and the inherent risk of loss of identity by
that market as it draws away from its original principles. The conclusion reached
is that the MFT tends to move towards consolidation, a process that was
deflagrated with the incorporation of certification based on solid rules such as
quality guarantee and traceability, now more than ever, as it begins to
incorporate large economical corporations to the chain. Both the certifier and
coffee small farmers must improve their skills, so as to keep track of such
growth process. The criteria which solidify the MFT as a differentiated
certification process with unique conventional market transformation features
are what strengthen MFT as an alternative proposal. This paper points towards
an urge for continuity in investigating, incorporating deeper studies on the
economical-financial conditions of the participants as well as an investigation on
the consumers, at the chain final link, as for the guiding principles of the MTF.

Key-words: Fair trade market. Empowerment. Certification. Coffee small
farmers. Large corporations.
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1 INTRODUCAO

A certificacdo socioambiental dos processos produtivos tem crescido
nos Ultimos anos em funcdo da cobranca exercida pela sociedade para que haja
maior sustentabilidade em todas as atividades humanas. Fatores como o
aquecimento global, o esgotamento das reservas naturais e o desequilibrio
socioecondmico entre povos e nagfes vém alimentando movimentos sociais com
argumentos que reforcam essas pressdes. Na agricultura, o processo é
semelhante e o movimento se da no sentido de que as producBes sejam
ambientalmente mais equilibradas e socialmente mais justas. Os sistemas de
certificacdo socioambiental na agricultura sdo sinais de que os movimentos
sociais, notadamente aqueles originarios dos consumidores, tém alcancado esse
objetivo.

Historicamente, as medidas legais tém sido as Unicas formas de exigir
que os produtores rurais avancem, do ponto de vista social e econdmico, por
meio do cumprimento do Cddigo Florestal e da legislagdo trabalhista, por
exemplo. A certificagdo socioambiental entrou em cena mais recentemente,
muito mais como uma forma de adequacdo as regras de mercado (leia-se
preferéncia do consumidor, nesse caso) do que como cumprimento de uma lei.
Mas, & medida que o préprio mercado sinaliza uma obrigatoriedade dos
processos de certificagdo como um “passaporte” para garantir a participagdo dos
produtores rurais no mercado global, a certificacdo acaba por determinar certos
comportamentos dos componentes da cadeia certificada. Sdo indmeros 0s
processos de certificacdo voluntaria que facilitam a comercializacdo de produtos

agricolas no mercado internacional. Para café, os mais conhecidos pelos
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consumidores sdo UtzKapeh, Rainforest, Organico, Naturland, entre outros.
Cada qual tem suas diferencas especificas, mas com aspectos comuns no que diz
respeito a preocupacdo com questBes sociais, ambientais e de seguranca
alimentar dos produtos comercializados. J4 a marca GLOBALGAP! é vista
como uma norma minima de referéncia global para todas as demais certificacbes
de produtos agricolas, destinada ao uso de empresa para empresa €, como tal,
ndo utilizada pelo consumidor como indicador de qualidade e como critério de
escolha, como acontece com os demais sistemas de certificacdo (GOOD
AGRICULTURAL PRACTICE - GLOBALGAP, 2009).

Uma certificagdo de processos de producdo que se diferencia das
demais, em funcdo de caracteristicas peculiares, é a que sustenta os produtos
transacionados no Mercado Fair Trade (MFT)?. Ainda que possa denotar certa
ambiguidade, pois trade também é mercado, optou-se pela denominacédo
Mercado Fair Trade neste trabalho, bem como a sigla MFT, como forma de
tratar especificamente do movimento fair trade vinculado ao mercado
certificado de café, especificamente. Trata-se de um movimento que nasceu a

partir de iniciativas de ajuda humanitaria dos paises do Hemisfério Norte aos

GLOBALGAP é uma organizacdo privada que estabelece normas voluntarias para a
certificacdo de produtos agricolas em todo o mundo. A GLOBALGAP, conhecida até
2007 como EUREPGAP, conseguiu firmar-se no mercado global como referéncia-
chave de Boas Préticas Agricolas (BPA), levando as necessidades dos consumidores
até a producdo agricola de mais de 80 paises em todos os continentes. Foi criada em
1997 por varejistas britanicos e supermercados da Europa continental, pertencentes ao
Euro-Retailer Produce Working Group (EUREP), em reacdo ao interesse crescente dos
consumidores europeus por assuntos de seguranca alimentar e normas ambientais e de
trabalho (GLOBALGAP, 2009).

Existem vérias denominacbes para Comércio Justo: Comércio Solidario, Mercado
Solidario, Mercado Etico-solidario, Fair Trade (em inglés), entre outras. Neste
trabalho adotaremos a denominacdo Mercado Fair Trade (MFT), em funcdo de essa
denominacdo ser a mais conhecida no mercado internacional do café.
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povos do Hemisfério Sul, diferenciando-se das tradicionais campanhas de
doagGes de alimentos para uma relagdo comercial mais justa entre empresas e
consumidores dos paises ricos para com os produtores dos paises mais pobres.

Dentre as caracteristicas peculiares que diferenciam o MFT dos demais
sistemas de certificacdo, ressalta-se a especificidade do produtor certificado
(somente agricultores familiares organizados em associa¢des ou cooperativas
podem ingressar no MFT) e na definicdo de um pre¢o minimo a ser adotado nos
processos comerciais, como exigéncia da certificadora. H4, portanto, uma
intervencdo direta na conducdo da cadeia, acdo esta coordenada pela
certificadora por meio das normas e regulamentos que norteiam o sistema de
certificacdo. Estas normas, por sua vez, sdo baseadas em principios
originalmente criados pelo movimento que deu origem ao MFT, ligados a
solidariedade e ao empoderamento dos agricultores familiares dos paises mais
pobres. Este movimento que estabeleceu as bases do que é hoje denominado
MFT nasceu fortemente vinculado ao sistema de comercializacdo internacional
de café, em especial na América Central, por se tratar de um produto
amplamente consumido nos paises mais ricos (onde se originou 0 movimento) e
por chegarem informacdes aos consumidores e organizacdes da sociedade civil
(principalmente vinculadas a questdes religiosas e de ajuda humanitaria) de que
os cafeicultores viviam em condiges socioecondmicas desfavoraveis.

Com o decorrer do tempo, esse movimento, que ja nasceu diferenciado
das tradicionais ajudas humanitéarias, pois pretendia alterar a relagdo comercial
“norte-sul” (paises ricos-paises pobres), foi se estruturando e se organizando em
torno de critérios mais formalmente definidos e materializados pelo processo de

certificacdo. O MFT, especificamente o de café, tem crescido em todos o0s
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continentes (tanto consumidores quanto produtores), fazendo com que novas
organizacGes de cafeicultores ingressem em seu processo de certificacdo e
também novos consumidores se interessem pelo produto. Esse crescimento tem
feito com que a distribuicdo desse mercado, antes restrita a pequenas lojas de
produtos diferenciados, atualmente atraia grandes empresas torrefadoras e
distribuidoras de produtos alimenticios. Apesar de as normas ndo permitirem,
surgem também interesses de grandes empresas produtoras de café em
ingressarem nesse mercado, em funcao de seu preco e mercado diferenciados.

Diante do exposto, a questdo fundamental a ser respondida pela pesquisa
tem relagcdo com a potencialidade que o MFT possui de alterar as condicfes de
participacdo da agricultura familiar no agronegécio mundial do café. Esta
preocupacdo justifica-se em fungcdo de que as normas desse mercado,
materializadas pela certificacdo, fair trade, instigam a promocdo de estratégias
empresariais alinhadas com a sustentabilidade entre diversos agentes da cadeia
produtiva do café, com possibilidade de ampliar a participacdo e o
fortalecimento dos cafeicultores familiares e suas organizagdes, num ambiente
no qual predomina a coordenacdo dominada por grandes corporacdes.

Portanto, no sentido de promover a discussdo da evolucdo do MFT de
café e as condigBes prementes de alargar e melhorar a participagdo dos
cafeicultores familiares nesse mercado, neste trabalho busca-se responder as
seguintes questdes: dadas as suas peculiaridades, o MFT é uma “terceira via”,
quando analisado a luz do livre comércio e do protecionismo? Os cafeicultores
familiares e suas organizacGes tém se empoderado a partir do ingresso no MFT
certificado? Que tipos de empoderamento tém ocorrido? A entrada das grandes

corporacdes coloca em risco 0 MFT? Pelo fato de o MFT estar cada vez mais
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sujeito as forcas das normas e procedimentos do comércio global, ele esta
“amadurecendo” e se tornando menos alternativo e “socialmente correto” do que
ja foi? As estratégias do mercado global e do MFT de café sdo opostas ou ha
uma possibilidade de se beneficiar de um e manter o principio ético do outro?
Em sintese, 0 MFT é uma alternativa ao mercado convencional? E é capaz de
criar um ambiente que gere processos de empoderamento de cafeicultores
familiares?

Desse modo, 0 objetivo central deste estudo foi verificar até que ponto o
MFT possui a capacidade de alterar as condi¢des de participacdo dos
agricultores familiares no mercado global, a partir do estudo de experiéncia
local, com atencdo especial a possibilidade de empoderamento dos cafeicultores
familiares e suas organizacBes. Entende-se empoderamento como a
possibilidade de fortalecimento dos cafeicultores familiares e suas organizacdes,
tanto individual (econdmico) quanto coletivo (relacional), no ambiente em que
estdo inseridos.

Especificamente, propdem-se realizar um levantamento da literatura
sobre o estado da arte do MFT no mundo, analisar o impacto da entrada de
grandes corpora¢fes no MFT e uma pesquisa de campo sobre o potencial de
empoderamento que o MFT tem sobre os cafeicultores familiares de uma
organizacéo certificada do sul do estado de Minas Gerais e como se comportam
os atores do ambiente organizacional local, onde esta organizagdo esta inserida.

Neste trabalho, o MFT certificado é discutido sob diferentes
perspectivas tedricas e de acordo com a percepcao que 0s atores possuem sobre
sua concepcdo e principios norteadores. Especificamente, o estudo aborda a

cadeia certificada do café brasileiro no MFT, baseada na experiéncia de uma



20

organizacdo de produtores especifica, bem como seus compradores,
exportadores e a certificadora FLO-Cert.

Efetuou-se uma revisdo de literatura sobre o MFT mundial a luz de
abordagens tedricas de ordem econdmica e socioldgica para explicar a légica de
funcionamento do MFT e o papel atual dessa certificacdo. As argumentagdes
tedricas sdo divididas em duas grandes vertentes: uma, com énfase na Nova
Economia Institucional e a outra, de autores alinhados com a Sociologia
Econdmica. No terceiro capitulo é dado destague a polémica da entrada das
grandes corporagdes na cadeia certificada e a pressdo para a certificacdo de
grandes propriedades rurais em sistemas produtivos, antes exclusiva da
agricultura familiar organizada. Nos capitulos seguintes, levanta-se uma
discussdo sobre a teméatica do empoderamento e sua relagdo com uma
organizacdo de produtores de café certificada no MFT (Cooperativa
COOPFAM) e o impacto desse processo ha regido em que a cooperativa esta
localizada. Para dar suporte ao tema proposto, recorreu-se a dois tipos de
instrumentos de pesquisas de campo: um survey junto aos cooperados e vizinhos
ndo cooperados e um grupo focal com agentes que atuam regionalmente
préximos a COOPFAM.

Os resultados do survey ndo apresentaram diferencas significativas
quanto ao empoderamento individual dos cafeicultores, a ndo ser no nivel
cognitivo, evidenciando a no¢do da realidade em que o cafeicultor vive. Por
outro lado, o grupo focal revelou que a categoria coletiva do empoderamento é
evidente no ambiente local, que existe forte interacdo entre os atores envolvidos
e que a acdo em rede das organizacBes de cafeicultores tende a fortalecé-los

junto ao mercado de café, tradicionalmente dominado por grandes corporacdes.
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2 A LOGICA DO MERCADO FAIR TRADE SOB DIFERENTES
PERSPECTIVAS TEORICAS

2.1 Os principios do Mercado Fair Trade e suas bases organizacionais

Contrapondo-se a certos conceitos neoclassicos da economia,
principalmente os utilitaristas, em que o preco é o Unico determinante na escolha
do consumidor, desde a década de 1960 vém surgindo iniciativas ligadas a
economia solidaria e ao Mercado Fair Trade (MFT). Nesses processos
alternativos de comercializagdo, o0s consumidores tomam suas decisdes
baseando-se em critérios socioambientais que nem sempre coincidem com o
menor preco da mercadoria em questdo. Segundo Raynolds e Wilkinson (2008),
0 MFT surgiu como uma das possibilidades reais de mudanga promovidas pelas
organizacOes internacionais que se esforgam em mudar os paradigmas do
mercado globalizado internacional, em especial no setor alimenticio. Segundo 0s
autores, o “Mercado Fair Trade tem crescido e incorporado um crescente e
complexo arranjo de commodities, relagdes produtor/consumidor e politicas
locais e globais” (RAYNOLDS; WILKINSON, 2008, p. 1). Isso tem feito com o
que o movimento ganhe visibilidade e importancia nas cadeias globais de
alimentos.

O MFT tem sua origem em duas vertentes, uma europeia e outra norte-
americana, ambas do periodo po6s-Segunda Guerra Mundial. Na Europa, o
movimento nasceu de iniciativas vinculadas as igrejas cristds que se
preocupavam com a necessidade de relacbes comerciais mais justas entre o
“norte” e o “sul”, ou seja, entre compradores de paises ricos e fornecedores de
paises pobres. De fato, as informacdes que chegavam dos paises produtores aos
paises compradores eram de que a producdo de alimentos nos primeiros tinha

vinculagdes fortes com atividades como o trabalho forgado e até mesmo escravo.
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Dessas iniciativas nasceram as OrganizacGes de Comércio Alternativo
(Alternative Trade Organizations, em inglés, ou ATO), mais conhecidas como
World Shops (Lojas do Mundo). Nos Estados Unidos, o movimento nasceu a
partir de grupos de voluntarios envolvidos com a ajuda humanitéria a grupos de
artesdos de paises pobres, vendendo seus produtos em pequenas lojas naquele
pais. Segundo Wilkinson (2007), outro fato que marcou a histéria do MFT foi a
segunda Conferéncia da UNCTAD?, de 1968, que defendeu a tese do trade not
aid (comércio no lugar da ajuda) e que esta deveria ser a nova base de
desenvolvimento do Terceiro Mundo. Neste contexto, a caridade e a
solidariedade deram lugar a um enfoque mais explicitamente politico sobre a
necessidade de um MFT global.

De maneira geral, o que todos o0s movimentos preconizavam e
continuam defendendo é uma inovadora maneira de se estabelecer relagbes
comerciais, principalmente entre paises ricos (consumidores) e paises pobres
(fornecedores), como contraponto ao processo dominante em vigor, baseado em
posturas neoliberais. Outra caracteristica do MFT é a auséncia ou a atuagdo
timida e modesta do Estado como mediador das relagbes comerciais.
Considerando-se 0 continuo processo de liberalizagdo/protecdo da economia
pelo qual o mundo tem passado desde o século XIX, com intervengdes estatais
como o New Deal, o Estado de Bem-Estar Social (Wellfare State), o Plano
Marshall, o neoliberalismo e, mais recentemente, a ajuda estatal internacional ao
sistema financeiro global em funcéo da crise de 2008, resta saber se 0 MFT seria
uma “terceira via”, quando analisado a luz do livre comércio e do protecionismo.

Nos ultimos anos tém surgido diferentes defini¢fes, estruturas, marcas,
empresas, empreendimentos e processos de MFT que vém institucionalizando o

movimento, notadamente com a insercdo do instrumento de certificagdo de

% United Nations Conference on Trade and Development ou Conferéncia das Nagdes
Unidas sobre Comércio e Desenvolvimento, realizada em Nova Delhi, India.
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processos e produtos comercializados como sendo do MFT. Ainda que com
diferentes conotacOes, o conceito de MFT mais referenciado é aquele elaborado
pela FINE?, que trata essa forma alternativa de comercializagdo como uma
parceria comercial baseada no dialogo, na transparéncia e no respeito, em busca
de uma maior equidade no comércio internacional. Contribui para o
desenvolvimento sustentavel, oferecendo melhores condicGes de comércio e
garantindo os direitos dos agricultores e dos trabalhadores marginalizados,
especialmente no hemisfério sul. Organizacbes de MFT (apoiadas pelos
consumidores) estdo ativamente engajadas em apoiar os agricultores, na
sensibilizacdo e na campanha por mudangas nas regras e praticas do comércio
internacional convencional. Esse conceito, ainda que abrangente, ndo considera
como fundamental uma relacdo comercial equitativa no préprio eixo sul-sul, ou
seja, produtores e consumidores dos proprios paises produtores se relacionando
comercialmente de forma solidaria e justa.

A World Fair Trade Organization (WFTQO), por sua vez, prescreve dez
padrbes que as organizacBes de MFT devem seguir no seu dia a dia e realiza
uma fiscalizagdo para garantir que esses principios sejam respeitados (WORLD
FAIR TRADE ORGANIZATION - WFTO, 2010). S&o eles

a) criar  oportunidades  para  agricultores  economicamente
desfavorecidos. A reducdo da pobreza por meio do comércio deve
compor uma parte essencial dos objetivos da organizacéo;

b) transparéncia e responsabilidade. A organizagdo deve ser
transparente na sua gestdo e nas relacdes comerciais. Ela deve ser
responsavel perante todos os seus acionistas (membros) e respeitar

a confidencialidade das informacdes comerciais fornecidas;

* AFINE é uma organizacdo informal, criada em 1998. Congrega a Fairtrade Labelling
Organizations International (FLO), o antigo IFAT e agora World Fair Trade
Organization (WFTO), a Network of European Worldshops (NEWS!) e a European
Fair Trade Association (EFTA).
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d)

f)

9)

h)
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praticas de negociacdo. Os negocios da organizacdo deverdo
conceber o bem-estar social, econémico e ambiental dos pequenos
agricultores marginalizados e ndo maximizar os lucros a sua custa.
Os fornecedores devem respeitar 0s contratos e entregar 0S
produtos no prazo e com a qualidade e especificacGes desejadas. Os
compradores do MFT devem garantir que as encomendas sejam
pagas no momento da recepcdo dos documentos e, caso seja
solicitado, deve ser feito um pagamento antecipado aos
fornecedores de até 50% do total combinado, livre de juros;
pagamento de um preco justo. Um preco justo deve ser aquele que
tenha sido mutuamente acordado por todos, por meio do dialogo e
da participacdo dos envolvidos na comercializagdo, prevendo um
pagamento justo aos agricultores e sustentado pelo mercado;
trabalho infantil e trabalho for¢ado. As organizag@es devem aderir a
convencdo da ONU e a legislacdo local/nacional sobre os direitos
da crianca e devem assegurar que ndo ha trabalho forcado em sua
forca de trabalho e/ou de seus membros;

indiscriminacdo, equidade e liberdade de associacdo. A organizagao
ndo discriminaré seus funcionérios, devendo promover a equidade e
a liberdade de associacdo de seus membros;

condicdes de trabalho. A organizacdo deve fornecer um ambiente
de trabalho seguro e saudavel para os trabalhadores e/ou seus
membros, cumprindo, no minimo, as leis nacionais e locais e as
convencdes da OIT sobre segurancga e salde;

capacitacdo. As organizacGes que trabalham diretamente com
pequenos agricultores devem desenvolver atividades especificas
para auxiliar os agricultores a melhorar suas habilidades de

gerenciamento, capacidade de producéo e acesso aos mercados;
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i) promocdo do MFT. As organizacdes devem promover a
conscientizagdo do objetivo do MFT e da necessidade de uma
maior justica no comércio mundial por meio dessa alternativa;

j) meio ambiente. As organizacGes que produzem produtos de MFT
devem maximizar o uso de matérias-primas provenientes de fontes
geridas de forma sustentavel em suas escalas e comprar localmente,

quando possivel.

A FLO possui iniciativas nacionais, que sdo subsidiarias da entidade
central. A TransFair USA (atual Fair Trade USA) é a Unica certificadora de
terceira parte de produtos do MFT nos Estados Unidos e, como subsidiaria da
FLO, tem programas de certificacdo, de acordo com o produto comercializado.

No caso do café, a entidade prega que

Os precos minimos histéricos mundiais do café no mundo
criaram uma crise para milhdes de agricultores de todo o
mundo. A maioria dos pequenos agricultores familiares vive
em locais remotos e é dependente de intermediarios locais
(conhecidos como "coiotes" na América Latina) para
comprar seu café, muitas vezes pagando apenas uma
pequena fracdo do seu valor. O Mercado Fair Trade garante
aos agricultores um preco minimo pré-fixado para o seu café
e vincula as cooperativas a que estes estdo vinculados
diretamente com os importadores dos EUA, eliminando
intermedidrios e criando as condi¢des para uma
sustentabilidade a longo prazo (TRANSFAIR, 2010).

Para cumprir com esse principio, a TransFair estabelece as seguintes

condicBes para os importadores:

a) devem comprar apenas de organizaces certificadas;
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b) devem pagar um preco minimo de US$ 1.26 por libra-peso (FOB®)
e, no minimo, US$ 0.50 de prémio;

c) devem disponibilizar certa quantia como adiantamento, para evitar
0s atravessadores;

d) devem procurar manter uma relacdo longa e estdvel com o0s
fornecedores, evitando, assim, a inseguranca dos agricultores e suas

organizagoes.

Apesar das eventuais diferencas conceituais ou de padrdes, o que 0s
movimentos possuem em comum é um crescimento consistente em suas vendas
e uma institucionalizacdo do que era considerado ‘“marginal” em seu
procedimento comercial, ou seja, uma migracdo do mercado em lojas
“alternativas”, sem normas e critérios definidos, para grandes redes de
supermercados e corporagBes transnacionais, com processos comerciais
mediados por certificadoras de terceira parte. Isso garante, a principio, uma
elevacdo no volume comercializado e, consequentemente, 0 ingresso crescente
de agricultores e de suas organizagdes no mercado. De qualquer forma, ainda
que esse ingresso seja garantido, surgem novas contradi¢fes, que serdo tratadas
neste trabalho no capitulo 4.

A Fairtrade Labelling Organizations International (FLO) é uma
entidade “guarda-chuva” que foi criada na Alemanha, em 1997 e que hoje

representa vinte iniciativas nacionais na Europa, nos EUA e na regido do

® Uma libra-peso corresponde a 453,6 gramas, ou seja, um saco de 60 kg de café possui
132,275 libras-peso. O preco minimo de U$ 1.76/libra-peso (com o prémio)
corresponde a U$ 232.80, o equivalente a R$ 425,56 (cambio de R$ 1,828/US$1.00,
em 23/02/2010). O preco do café convencional na mesma data era de R$ 265,00/saca
de 60 kg. FOB significa free on board, ou seja, inclui todas as despesas até o produto
estar carregado no navio do porto de origem. O resto das despesas (transporte
maritimo até o porto de destino, seguro, desembarque no destino, etc.) deve ser pago
pelo comprador.
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Pacifico. A FLO foi a primeira organizacdo de apoio ao MFT a implantar uma
estrutura de certificagdo das organizagBes envolvidas, com normas e
procedimentos baseados nos sistemas tradicionais ja existentes, em especial
naqueles ligados a agricultura organica. Em 2004, foi criada a FLO-Cert,
instituicdo vinculada a FLO, com a responsabilidade especifica de certificacdo
das organizac@es participantes.

O café foi o primeiro produto a ser certificado pela FLO. A ideia foi
desenvolvida quando, em 1981, Frans van der Hoff, um missionario holandés
que vivia no México, solidarizou-se com os agricultores de café de Oaxaca, que
vendiam seu café aos intermediarios a precos “injustos”. Ele encontrou o apoio
da ONG holandesa Solidaridad e desenvolveu um plano para organizar os
agricultores para que eles pudessem vender seu café diretamente ao mercado.
Para tal, em 1988, foi criada a Fundacdo Max Havelaar, uma organizacdo de
certificagdo de qualidade do MFT, com o primeiro selo fair trade do mercado.
Hoje, ela tem competéncia para certificar, com o selo de qualidade "Max
Havelaar”, banana, café, chocolate, mel, frutas e sucos de frutas, dentro dos
critérios do MFT garantidos pela FLO. Um de seus maiores sucessos foi
conseguir entrar em supermercados dos paises europeus, inclusive da Suiga.

Outra organizacdo que também se responsabiliza pelo controle de
qualidade dos produtos do MFT é a World Fair Trade Organization (WFTO),
antigo International Fair Trade Association (IFAT), criada em 1989. Em 2009,
a WFTO jéa possuia 280 membros, em 62 paises da Europa, EUA, Asia, Africa e
América Latina (WFTO, 2010). Em 2003, a WFTO criou uma marca (WFTO -
World Fair Trade Organization Mark) para passar credibilidade aos membros,
mas de forma participativa, ou seja, sem um processo de certificacdo de terceira
parte, como a FLO. Segundo Raynolds e Long (2008), essa “marca” da WFTO
representa  uma racionalizacdo burocrdtica do sistema de garantia de

credibilidade, mas menos formal e restrito do que o sistema da FLO-Cert. Trata-
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se de um processo semelhante ao que vem acontecendo com a certificacdo de
propriedades organicas, em que prevalecem os sistemas de terceira parte, por
auditoria externa, mas existem, também, 0s processos participativos de
reconhecimento da qualidade, em que todos os atores da cadeia sdo convocados

a participar do procedimento de certificagéo.

2.1.1 O Mercado Fair Trade em nimeros

O volume total de produtos comercializados pelo MFT, incluindo
aqueles certificados e vendidos pelas lojas de comércio alternativo
(normalmente sem certificagdo), alcancou a cifra de 1,6 bilhdo de ddlares
(RAYNOLDS; LONG, 2008). Na Tabela 1 pode-se observar a evolugdo desse
mercado nos diferentes continentes e segundo a origem dos produtos. Fica
evidente que o valor da distribuicio de produtos certificados €
consideravelmente maior do que aqueles ndo certificados.

Muitos produtos certificados como sendo do MFT sdo comercializados
em todo 0 mundo, mas os valores nem sempre sdo precisos, até porque ha
muitos produtos oriundos da producdo artesanal. As estatisticas internacionais
ainda ndo incluem a parcela das vendas de produtos que ndo sdo commodities.
Por outro lado, como sdo diferentes formas de comercializacdo, com diferentes
organizagdes certificadoras, os nUmeros gerados a partir do proprio MFT ainda
carecem de correcOes e ponderaces. No entanto, o fato de a FLO ser a maior
certificadora de MFT do mundo faz com seus nimeros sejam utilizados como

referéncia.
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Tabela 1 Vendas do MFT em 2004 e 2005 (US$ 1.000)

Vendas de produtos  Vendas das lojas Total de

certificados pela de comércio vendas do
FLO-Cert alternativo MFT
Europa
Reino Unido 942,000 90,000 1,020,300
Suica 345,000 7,400 351,500
Franca 178,000 1,400 179,200
Alemanha 136,000 6,700 141,800
Holanda 88,000 14,300 100,400
Italia 45,000 21,700 63,900
34,000 n.i. 34,00
América do Norte
EUA 472,000 87,400 547,800
Canada 428,000 79,800 507,800
43,000 6,600 49,600
Pacifico
Japéo 7,000 15,600 22,600
Australia/Nova Zelandia 4,000 n.i. 4,000
3,000 n.i. 3,000
Total 1,421,000 193,000 1,614,000

Fonte: Raynolds e Long (2008, p. 20)

Segundo Pedini, Améancio e Amancio (2009), em 2006 existiam 550
organizacBes de agricultores certificadas pela FLO-Cert em 52 paises em
desenvolvimento, envolvendo 1,2 milhdo de agricultores e trabalhadores que,
incluindo suas familias, totalizavam mais de 5 milhdes de pessoas. A jusante, na
ponta extrema da cadeia, eram 510 organizacdes de comércio e empresas
certificadas, em 72 paises, operando com diferentes produtos e em diferentes
canais de distribuicdo, como lojas especializadas e supermercados. Segundo a
certificadora, em 2005 foram comercializados produtos que geraram uma receita
de 1,5 bilh&o de dolares de venda no varejo em todo 0 mundo, representando um
aumento de 37% em relagdo a 2004. Outro dado da FLO é que foram investidos
cerca de 80 milhdes de ddlares em recursos adicionais para 0s agricultores, por
meio dos prémios (valores acima do pregco minimo). Na Tabela 2 sdo

apresentados os volumes comercializados com a certificagdo FLO pelo mundo.
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Tabela 2 Volume comercializado no MFT por produtos e paises importadores
em 2003 (toneladas métricas)

Crescimento
Café Cha Cacau Banana  Total 2002-2003

(%)

Europa

Reino Unido 2.889 1.096 903 18.177  24.212 61
Suica 1.550 36 275 19.002 23.336 26
Holanda 3.096 60 147 2.610 5.998 11
Alemanha 2.865 156 343 116 4.217 -2
Franca 2.368 52 227 829 4.059 81
Italia 230 10 346 2.038 3.330 405
América do Norte

EUA 3.574 52 92 n.i. 3.718 163
Canada 648 6 54 n.i. 738 52
Pacifico

Japéo 22 8 n.i. n.i. 30 72
Total 19.895 1.990 3473 51.336 83.297 42

Fonte: Raynolds e Long (2008, p. 22)

Percebe-se, pelos dados da Tabela 2, que a banana é o produto com
maior comercializacdo em peso, mas o café segue como o produto
comercializado com maior valor, em fungdo do seu prego por quilograma.
Especificamente, os EUA sdo o principal comprador de café e os dados apontam
que é também o pais com maior taxa de crescimento, no volume total
comercializado no MFT, de 163% no biénio 2002-2003, atrds apenas da Italia,
com 405%.

Na Tabela 3 apresenta-se a participagdo dos paises no volume
comercializado de produtos certificados no MFT, no varejo. Todos o0s paises
apresentaram crescimento no periodo estudado (2004-2006), variando de 1%
(Suica) a 188% (Austrdlia e Nova Zelandia). Os EUA seguem obtendo as
maiores cifras comercializadas, atingindo, apenas com café, o montante de U$
730 milhdes em 2006, com uma taxa de crescimento de 46%, no periodo de
2004 a 2006.
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Tabela 3 Valor estimado dos produtos comercializados pelo MFT no varejo e
participacdo dos paises (2004-2006)

Valor estimado de vendas,  Percentual do
Percentual de

L . em milhdes de ddlares no mercado ;
Iniciativa Nacional varejoz mundial crescimento de
2004 2004 2006 2005 2006 200522006
Alemanha 81 99 154 6% % 55%
Austrélia e Nova Zelandia 1 4 10 <1% <1% 188%
Austria 22 36 58 2% 3% 63%
Bélgica 19 21 39 1% 2% 87%
Canada 25 49 75 3% 3% 54%
Dinamarca 18 20 30 1% 1% 54%
EUA! 369 499 730 31% 32% 46%
Finlandia 11 18 32 1% 1% 73%
Franca 98 153 224 10% 10% 47%
Holanda 49 51 57 3% 3% 12%
Irlanda 7 9 16 1% 1% 76%
Italia 35 39 48 2% 2% 23%
Japéo 4 5 6 <1% <1% 21%
Luxemburgo 3 3 4 <% <1% 22%
Noruega 7 9 12 1% 1% 28%
Reino Unido 288 388 573 24% 25% 48%
Suécia 8 13 22 1% 1% 72%
Suiga 190 187 189 12% 8% 1%
Total 1,056 1,603 2,281 100% 100% 42%

'Para todos os paises, exceto os EUA, o valor de varejo representa o valor de todos os
produtos comercializados no MFT. U$ 730 milhGes é o valor estimado de venda no
varejo apenas do café nos EUA e ndo inclui outros produtos do MFT.

22004-2005 Estimativas de varejo de 2004-2005 (excluindo os EUA), publicadas com
base no cdmbio do inicio de 2006. Os valores foram recalculados utilizando a taxa de
cambio de € $ 1 =US § 1,40.

Fonte: Transfair (2007, p. 6)

Os EUA possuem o maior mercado de café do mundo. Em 2005, foram
responsaveis por 20% do total mundial de importacdo de café mundial, sendo
22% desse total importados do Brasil (TRANSFAIR, 2008).

Segundo a Transfair (2008), o segmento de cafés especiais é o que
cresce mais rapidamente no mercado de café norte-americano. O consumo diario

de cafés especiais aumentou de 9%, na populagdo adulta, em 2000, para 16%,
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em 2006 e as vendas totais de cafés especiais no varejo cresceram de US$ 7,8
bilhdes, em 2000, para mais de US$ 12 bilhdes, em 2006.

Especificamente no caso do café, entre 1999 e 2006, o volume de
compras nos EUA do produto certificado pelo MFT cresceu de pouco mais de 2
milhdes de libras-peso para quase 65 milhGes de libras-peso. A fatia de mercado
de café certificado pelo MFT também cresceu em relagcdo tanto ao mercado de
especiais quanto ao mercado de café como um todo. Entre 2000 e 2006, a fatia
do MFT no mercado de especiais cresceu de 0,6% para 7% e a sua fatia de
mercado como um todo, de 0,2% para 3,3%. Os EUA, em 2006, compraram a
maior parte de seu café certificado pelo MFT da América Latina (83%), e 10% e
7% da Asia e da Africa, respectivamente (TRANSFAIR, 2008).

Além dos dados estatisticos que apontam para um crescimento
consistente do MFT no cenario mundial, tanto 0 movimento que criou essa
alternativa comercial quanto as caracteristicas inerentes ao seu funcionamento
tém sido objeto de estudo de varios autores, conforme apontado no préximo
capitulo, e também tém suscitado debates tedricos, na tentativa de explicar seu

surgimento e estabelecimento.
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3 AS PERSPECTIVAS TEORICAS

O crescimento e a consolidagdo do MFT certificado, como uma
alternativa de mercado para os agricultores familiares organizados, tém
despertado o interesse da sociedade. Sua diferenciacdo quanto aos demais
processos de certificacdo socioambiental (como o preco minimo pré-definido e a
obrigatoriedade de organizacdo dos agricultores, por exemplo) tem suscitado
debates amplamente discutidos na literatura (HUGHES, 2005; MCMURTHY,
2009; MURPHY, 2006; PONTE, 2002; RAYNOLDS, 2009; REED, 2009;
RENARD, 2005; WILKINSON, 2007).

Neste capitulo analisamos o MFT certificado sob duas vertentes tedricas
distintas, a Nova Economia Institucional e a Sociologia Econémica que, entre si,
possuem em comum a concepgao de que o mercado € uma instituicdo. Enquanto
a vertente econémica enfatiza aspectos de eficiéncia relacionada com o formato
da estrutura organizacional para coordenar os atores que fazem parte de uma
cadeia produtiva, a vertente socioldgica aprofunda as relagBes sociais que
permeiam a atividade econdmica entre os atores. Nos capitulos seguintes sera
tratada a vertente do “empoderamento”, a referéncia analitica escolhida para

analisar uma experiéncia real de organizacdo do MFT de café.

3.1 A Nova Economia Institucional

A tese fundamental da teoria econémica neoclassica, quando trata do
mercado, diz respeito ao consumidor como um individuo atomizado, motivado
por um Unico estimulo: o pre¢co. Durkheim (1978), quando tratou dos contratos
sociais, demonstrou que estes dependem de institui¢ces sociais (elementos néo
contratuais) para se concretizarem. Essa é a base, também, da Nova Economia

Institucional, que considera que ““as instituigdes sociais e econdmicas se formam
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para resolver, com niveis distintos de eficiéncia em diferentes sociedades, o
problema da cooperagdo entre os individuos” (BUENO, 2003, p. 1).

Um tema recorrente da Nova Economia Institucional (NEI) é o papel
regulamentador do mercado, como parte de um ambiente institucional composto
de vérios atores. Segundo Farina, Azevedo e Saes (1997, p. 30), “regulamentar é
impor regras ao jogo econdmico. Essas regras, por sua vez, fazem parte do
conjunto de instituicdes que formam um determinado ambiente institucional”.
Para os autores, a NEI é uma contribuicdo da teoria econdmica para o
entendimento dessas regras.

Na perspectiva econbémica, 0 MFT certificado serd discutido utilizando-
se o0 enfoque tedrico da economia dos custos de transa¢do (ECT), combinado

com o conceito de cadeia de valor global (CVG) ou global value chain (GVC).

3.1.1 Economia dos Custos de Transacao

A Economia dos Custos de Transacdo (ECT) é uma corrente da
denominada Nova Economia Institucional (NEI), formalizada e consolidada por
Williamson (1985), e faz parte de um grupo de teorias de base contratual
preocupada com a eficiéncia do funcionamento do sistema econdmico. E vista
como um avanc¢o ao enfoque dos economistas neoclassicos que ndo consideram
0 papel das instituicBes nas relagdes de mercado (AZEVEDO, 1996). Segundo
Abramovay (2004, p. 51), para os neocléassicos ndo haveria a necessidade de um
ambiente institucional que regulasse os mercados, pois

0 autointeresse &€ o motor de um mecanismo de
autorregulacdo: os mercados tém a virtude de incluir os
custos de transacdo nos precos, 0 que dispensa as
instituicGes como premissa para a vida econémica.
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Para os neoclassicos, isso significa que o consumidor é um ator
atomizado, interessado essencialmente na otimizacdo de seus interesses pessoais.
Além disso, o prego de mercado é a Unica informagdo importante para regular as
relagbes entre compradores e vendedores. Existiriam apenas os custos de
producdo para remunerar fatores tangiveis, como terra, forca de trabalho,
maquinas, materiais e dinheiro.

Mais afinada com o mundo real, a ECT questiona a racionalidade
econdmica dos neoclassicos. Para a ECT, o preco ndo é suficiente para ajustar
automaticamente a diversidade de interesses. As informacdes sdo complexas e
desigualmente distribuidas. Além disso, a capacidade humana para processé-las
é limitada. Mesmo que um agente econdmico busque agir racionalmente, o
processo decisério se da sempre em condi¢cbes de incerteza, por mais que se
possa contar com todos os dados possiveis para apoiar sua decisdo. Assim, em
vez de racionalidade econémica, a ECT assume como pressupostos que 0S
agentes econdmicos tém racionalidade limitada e sdo oportunistas por natureza.
Tais pressupostos sdo suficientes para gerar custos de transacao, visto que ha
agentes econdmicos que possuem informacgdes privilegiadas que podem ser
usadas para beneficio proprio, em prejuizo de terceiros. A existéncia de
assimetrias de informacgéo entre os agentes prova que o mercado tem falhas e
nem sempre é a forma mais eficiente para coordenar as atividades econdmicas.

A unidade analitica basica da ECT ¢ a transacdo, isto €, a troca de
propriedade de bens, servigos ou informacBes entre pessoas ou, como afirma
Williamson (1985, p. 13), “consiste na transferéncia de um bem ou servigo
através de interfaces tecnologicamente separaveis”. Percebem-se 0S custos de
transagdo nas dificuldades administrativas de se realizar as transagfes num
ambiente onde imperam o0 oportunismo entre 0s agentes, a incerteza e a

complexidade organizacional.
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Pela ECT, existem diversos custos de transacdo associados com 0s
mercados, tais como os custos ex ante para se adquirir informacdes no mercado
e tratar um negdcio, e custos ex post, associados ao acompanhamento da
execugdo de acordos, ajustamentos em decorréncia de falhas ou defesas por
quebra de contratos.

De acordo com a ECT, as razdes econbmicas para organizar as
transacOes segundo diferentes maneiras contratuais dependem de trés atributos
basicos que diferenciam as transacdes: a) especificidade dos ativos, b)
frequéncia das transacdes e c) incerteza. A eficiéncia das diferentes formas
organizacionais depende principalmente da especificidade dos ativos. Quanto
maior a especificidade de ativos envolvida numa transa¢do, maior é a
possibilidade de quebra contratual e, portanto, de gerar custos de transagéo.
Assim, de acordo com a ECT, em cadeias produtivas, a coordenagdo das
transacGes pode ser feita de trés maneiras. O que interessa é escolher a
alternativa mais eficiente, aquela que possa minimizar custos de producdo e,
principalmente, os de transacéo.

A alternativa de coordenacdo mais tradicional é a de firmas
independentes negociarem abertamente via pre¢co no mercado spot. Para as
commaodities agricolas, por exemplo, como sdo produtos sem especificidades de
ativos, a estrutura de coordenacdo mais eficiente € o mercado. Neste caso, 0s
riscos de quebra contratual sdo baixos, de modo que as relagcbes comerciais
podem ser realizadas com qualquer ator do mercado, aquele que oferecer o
padrdo genérico conhecido ao menor preco. No polo extremo, quando as
transacGes envolvem altas especificidades de ativos, a opcdo preferida para
minimizar custos de transacdo é a de integracdo vertical, ou seja, quando pelo
menos dois ou mais estadgios sucessivos de producdo, tecnologicamente
separdveis, sdo internalizados numa mesma firma (WILLIAMSON, 1985),

altamente hierarquizada. A terceira maneira de coordenar, cada vez mais
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comum, compde-se de uma variedade de formas hibridas de coordenacéo, entre
os dois extremos: contratos formais antecipados de producdo, com ou sem
compartilhamento de riscos; parcerias, franchising, licenciamento de producéo,
aliancas estratégicas, acordos informais de produgdo, etc.

Assim, produtos com atributos diferenciados, aqueles com padrdes
préprios voluntarios, segundo especificacdes sobre processos e/ou caracteristicas
mais complexas e, portanto, sujeitas a informacfes assimétricas, dependem de
uma coordenagdo que ndo se sustenta simplesmente no preco para se suprir de
matéria-prima ou, mesmo, para distribuir o produto para seus clientes. Desse
modo, as cadeias produtivas de produtos em conformidade com especificacGes
que respeitam processos de sustentabilidade social e ambiental, além de
atributos especiais de qualidade, como alimentos organicos e aqueles que s
podem ser produzidos segundo os principios do MFT, tendem a ser estruturadas
pelas alternativas hibridas de coordenagéo.

Segundo Machado (2000), em transacBes que implicam aumento de
especificidade de ativos, formas de organizacdo cooperativas que facilitem acGes
coordenadas sdo preferidas como alternativa de adaptacdo. Assim, subsistemas
de fornecimento e processamento muito bem coordenados teriam que ser
organizados, com mecanismos de incentivo e controle especificos para
minimizar burocracias e problemas decorrentes de assimetria informacional ex-
ante e ex-post com fornecedores e clientes finais.

A ECT é referéncia recorrente na literatura sobre o uso dos diversos
tipos de certificacdo de produtos agricolas e seus processos de producdo para
facilitar a coordenacdo das transacGes comerciais no mercado internacional.
Machado (2000) assume que as normas e 0Ss processos de certificacdo
decorrentes sdo formas de relacfes contratuais criadas com o objetivo de reduzir

0s custos de transacgéo e elevar o grau de confiabilidade.
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Padrbes servem para comunicar informac@es para clientes e
consumidores de uma forma consistente e confidvel,
diminuindo os custos de transacdo nas relacbes comprador x
vendedor. O comprador livra-se do esfor¢o de procurar as
caracteristicas do produto, pois, tendo a norma como
referéncia, fica mais facil escolher entre produtos
alternativos. Quando as empresas adotam padrdes que
exigem a ado¢do de processos produtivos especificos ou
atributos diferenciados, € comum usar o recurso de
certificacdo para atestar as propriedades do mesmo
(MACHADO, 2000, p. 78).

Segundo a NEI, num sistema de certificacdo, produtos e processos de
produgdo com atributos diferenciados também exigem normas com padrdes
diferenciados. Sendo as especificacbes sobre processos e/ou atributos dos
produtos mais complexas e, portanto, sujeitas a informagdes assimétricas, 0s
padrdes exigidos incorrem em maiores custos de transagdo (MACHADO, 2000).
H& duas solucBes nesse caso: criar mecanismos de coordenacgdo vertical via
contratos formais ou informais de fornecimento, com incentivo para compensar
0 esforco extra por parte do produtor rural e originadores, acrescido de
instrumentos de controle, como selos e certificados (incluindo auditorias e
inspecdes para monitoramento dos fornecedores, certificacdo prépria ou de
terceira parte) ou partir para a integracdo vertical completa, internalizando todas
as etapas de producdo em uma sé firma.

Também fundamentado na ECT, Fonseca (2005) reconhece que a
certificagdo e as normas sdo vistas como mecanismos criados para minimizar os
custos de transacionar um produto em mercados especificos, como dos produtos
organicos. De acordo com esta autora,

ainda que sejam adotados padrdes (privados, publicos ou
publico-privados), toda transacdo € caracterizada por
problemas de incerteza sobre a qualidade dos bens e de
assimetria de informac&o, que podem levar a necessidade de
visitas as unidades de producdo, ao uso de avaliacdo por
especialistas ou de certificagdo (FONSECA, 2005, p. 14).
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Nesse caso, portanto, a diminuicdo na confianga, segundo a autora, exige
um processo de controle que eleva os custos ao invés de reduzi-los.

A autora apresenta, no entanto, outras experiéncias de garantia de
qualidade por meio de métodos participativos, com controle social, como o da
Rede Ecovida de Agroecologia. Esse é o caso, também, da parcela do MFT
certificado ligada a WFTO, cujas normas, ainda que baseadas em critérios com
forte apelo a “confianga”, ndo exigem uma avaliagdo de terceira parte. Por outro
lado, existem outras formas de elevacdo do grau de confianca, que ndo aquelas
ligadas apenas aos processos de certificagdo. A confianca também pode ser
construida com o tempo, nas relagdes pessoais e comerciais, no cumprimento
dos contratos, na troca de conhecimentos e experiéncias. A certificacdo, nesse
caso, uniformiza as trocas e diminui as assimetrias informacionais.

Numa critica a0 modelo polarizado de mercado ou hierarquia proposto
inicialmente por Williamson (1985), Granovetter (2007) aponta que esse modelo
subestima outras relages sociais ndo previstas nas alternativas de coordenagédo
hierdrquica e de mercado. Segundo Granovetter (2007), a forma de coordenagéo
hierarquizada estaria sendo supersocializada por estar superestimando a forca
institucional estabelecida pela hierarquia empresarial. J& na alternativa de
mercado haveria uma subsocializacdo, pois as empresas assumiriam o papel dos
atores atomizados, preconizado pelos neoclassicos. Em ambos os casos, as
relacbes sociais, em especial aquelas definidas pelas redes de relacionamento,
estariam sendo desprezadas na anélise de Williamson. A anélise de Granovetter
(2007) é pertinente no MFT, uma vez que, por um lado, nem o consumidor nem
as empresas participantes sdo atores atomizados, mas nem por isso operam

hierarquicamente.
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3.1.2 Analise de Valor da Cadeia Global (Global Value Chain Analysis -
GVC)

No setor agroalimentar, a cadeia produtiva é composta por uma
sequéncia relacional de diversos atores envolvidos na producdo e na
comercializacdo de um produto: agricultores, compradores, processadores,
distribuidores, varejistas e consumidores. Uma vez que tais interacbes adicionam
valor ao produto, é comum ver o termo “cadeia de valor” na literatura de gestdo
estratégica.

Originalmente, o conceito de “cadeia de valor” foi desenvolvido por
Porter (1990). No entanto, a abordagem de cadeia de valor de Porter era,
primariamente, limitada a analisar internamente as competéncias essenciais de
uma unica empresa para conseguir agregar valor por meio da reducéo de custo e
diferenciacdo. Depois veio 0 conceito de sistema de cadeia de valor, para se
referir as relagdes de uma firma com seus fornecedores e clientes. Mas, com a
globalizagdo dos mercados, a abordagem sistémica da cadeia de valor foi sendo
ampliada. O foco passou a ser uma rede de empresas em vez da empresa
individual. O nivel de analise passou a ser transnacional.

De acordo com Ponte (2004), a abordagem da Cadeia de Valor Global
(CVG), ou Global Value Chain Analysis (GVC), foi iniciada por Gereffi (1994)
sob o nome Global Commodity Chain (GCC). Na literatura mais recente, este
termo foi abandonado e substituido pelo conceito de “cadeia de valor” para
possibilitar a cobertura daqueles produtos que ndo tém caracteristicas de
commodities. Assim, a abordagem Global Commodity Chain (GCC) agora é
conhecida como andlise da Cadeia de Valor Global (GVC em inglés), um
modelo analitico para entender a natureza das liga¢Ges entre pequenas firmas
locais e seus vinculos com corporacdes internacionais em mercados globais.
Segundo Danse, Tulder e Wijk (2008), possibilita também a inclusdo de atores

desvinculados do mercado, tais como 0 governo e organizagdes da sociedade
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civil. Trata-se, portanto, de uma abordagem teérica que preenche um vacuo na
literatura de estratégias de negocios em cadeias de suprimento voltadas para
analisar questdes de sustentabilidade dos negécios.

Ainda segundo Danse, Tulder e Wijk (2008), o escopo da abordagem
GVC fornece instrumentos para examinar (a) relagdes entre organizacbes de
mercado e ndo-mercado; (b) a interdependéncia entre firmas na cadeia; (c) a
influéncia da regulacdo governamental nas estratégias de negdcio na cadeia e (d)
questdes normativas relacionadas aos processos de producao e a distribui¢do dos
ganhos entre os agentes da cadeia.

Nesse sentido, a anélise de GVC pode ajudar a responder algumas das
questBes de pesquisa propostas neste trabalho, em especial aquelas que dizem
respeito a dindmica e a eficiéncia do MFT e aos impasses vividos com a entrada
de grandes corporacfes nesse segmento.

Um fator a ser considerado na relacdo entre o processo de certificacao
do MFT e as cadeias de abastecimento é sua particularidade com rela¢do aos
demais sistemas de certificagdo. Ainda que a coordenacdo da cadeia tenha uma
forte influéncia das grandes corporagdes, em funcdo de seu poder comercial, a
certificadora também exerce importante poder na cadeia de valor.
Diferentemente dos demais sistemas de certificacdo, a FLO é que define quem
entra (ou ndo entra) na cadeia, em funcdo da oferta e da demanda de produtos a
serem certificados. Portanto, uma organizagdo de produtores somente ingressara
no rol de entidades certificadas se houver demanda correspondente pelo
respectivo produto a ser ofertado; por outro lado, uma organizacdo compradora
somente seré certificada pela FLO se houver uma oferta compativel para a sua
demanda. Esse equilibrio regulado pela certificadora garante, em tese, 0 preco
minimo a ser praticado, por evitar pressdes de negociacdo entre compradores e

fornecedores.
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O café é um produto com caracteristicas globais e uma importante fonte
de divisas em muitos paises do hemisfério sul. A cadeia global de café mudou
drasticamente nas Ultimas décadas, como resultado da sua desregulamentag&o,
novos padrdes de consumo, e a incorporagdo de novas estratégias corporativas.
De uma disputa equilibrada entre paises produtores e consumidores no ambito
da politica de acordos internacionais do café, o poder tem se deslocado para
beneficiar as grandes corporagfes transnacionais. O relativo ambiente de
estabilidade institucional, onde uma proporcdo dos rendimentos gerados era
distribuida de forma justa entre o0s agricultores e paises consumidores,
transformou-se num ambiente mais informal, instavel e desigual (PONTE,
2002). A GVC ¢é utilizada pelo autor para explicar o deslocamento de
concentracdo de valor do café nas grandes corporacGes, em detrimento dos
atores localizados no segmento produtivo, nos paises produtores.

Numa andlise do MFT, utilizando a GVC, Reed (2009) argumenta que,
apesar do aspecto positivo da entrada de grandes corporagbes na cadeia
certificada (via ampliagdo do mercado e incremento do valor total negociado),
existe uma ameaca latente junto aos agricultores familiares, em funcéo da eroséo
potencial dos principios originais do MFT, como proposta alternativa de
comercializacdo e desenvolvimento que valoriza as familias de agricultores em
situacdo de desvantagem comercial no hemisfério sul. O ponto béasico de
contestacdo defendido pelo autor é que, enquanto a participagdo das empresas
tem o potencial de rapidamente ampliar o mercado para produtos do MFT, isso
ameaca aspectos essenciais daquilo que muitos veem como a visdo original do
MFT.

Vérios autores criticam os modelos neoinstitucionalistas para explicar o
processo de certificacdo socioambiental das commodities agricolas, em especial
as do MFT (BITZERA; FRANCKEN; GLASBERGEN, 2008;
MASCARENHAS, 2007; RAYNOLDS, 2002; RENARD, 2005; WILKINSON,
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2007). Neste estudo, pretende-se aprofundar esse debate, avaliando a real
importancia da certificacéo e a possibilidade de reducdo dos custos de transacéo,
conforme prega a teoria. Nos atuais debates em curso, a NEI seria capaz de
explicar a complexidade dos principios que envolvem o MFT certificado? Como
se da esse processo na cadeia de suprimentos do café e em sua relacdo com os

agricultores familiares e suas organizages?

3.2 Sociologia Econdmica

A perspectiva neoclassica da economia defende a ideia de que 0s
consumidores sdo racionais e egoistas, ou seja, SA0 propensos a maximizar seus
ganhos individuais, tomando decisbes em suas escolhas baseadas no menor
preco da mercadoria em que estejam interessados. Para um conjunto de autores,
entretanto, o mercado é construido institucionalmente mediante relacGes sociais
que determinam o0 comportamento dos atores comerciais. A Sociologia
Econdmica é uma das vertentes tedricas que fazem uma andlise critica aos
pressupostos neoclassicos, mostrando que é possivel estabelecer relagdes de
troca pautadas por outra I6gica que ndo a mercantil individualista.

Para entender o MFT, essa andlise passa a ser fundamental, pois o
ambiente institucional em que esse mercado opera é permeado por Varias
relagbes sociais. Muitos autores tém utilizado a Sociologia Econémica para
tentar explicar o surgimento e a expansdo do MFT no cenario mundial
(KONEFAL; MASCARENHAS; HATANAKA, 2005; MASCARENHAS,
2007; RAYNOLDS, 2002; TAYLOR, 2004; WILKINSON, 2007). Cabe
analisar em que medida as relagBes sociais que ddo suporte ao MFT podem dar
conta de responder as questdes levantadas nesta pesquisa. A estrutura em rede
ainda é fundamental? Ela pode proporcionar uma resisténcia as pressdes de

mudanga que o MFT vem enfrentando? Neste trabalho, numa perspectiva de
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analise que considera a Sociologia Econémica como um referencial teérico
importante na explicacdo do MFT, destaque especial é dado a Imersdo e & Teoria
das Convencdes, como particularidades da Sociologia Econémica, e que podem

dar suporte a analise teérica proposta.

3.2.1 O problema da imersado

Max Weber®, ainda que fortemente influenciado pela perspectiva do
avancgo da racionalidade no mundo moderno, percebeu que as agdes puramente
racionais eram, na verdade, uma peguena parcela das existentes, mesmo onde se
faziam necessarias. Outros autores deram continuidade ao seu raciocinio,
apontando para ldgicas de analise do mercado, diferenciadas dos neoclassicos.
Polanyi (2000) é considerado o precursor da Sociologia Econémica como
ciéncia. O autor propbe que a imersdo (embeddedness) é uma dimensao
essencial da atividade econdmica, que envolve padrdes culturais como 0s
principios de reciprocidade e redistribuicdo das sociedades pré-industriais.

Em seu livro A Grande Transformacéo, Polanyi (2000) trata o0 mercado
como um “moinho satdnico” e afirma que uma economia de mercado s6 pode
funcionar numa sociedade de mercado. Essa constante busca pela autonomia do
mercado levaria a uma destrui¢do social sem precedentes na historia. Apesar de
avancado, esse estudo de Polanyi ndo tratou o mercado como uma realidade
sociolégica. Autores mais recentes, como Steiner (2005) e Swedberg (2003),
passaram a estudar os vinculos sociais que sdo determinantes nas dinamicas de
mercado. Os mercados ndo se formam pelo equilibrio entre oferta e procura, mas

em virtude das relacdes sociais especificas entre os atores comerciais. Estes

® Weber (2009) distingue trés tipos basicos de ac¢do: acdo racional, acdo tradicional e
acao afetiva.



46

autores sdo o0s precursores da denominada Nova Sociologia Econémica, em
funcéo da evolugdo analitica que fazem a partir de Polanyi (2000).

Granovetter (2007), em suas analises sobre a imersdo e os lagos fracos-
lacos fortes, também é uma referéncia na Nova Sociologia Econdmica, na
medida em que aponta ferramentas essenciais para o estudo do mercado,
especialmente nos trabalhos sobre redes de relacdes pessoais e institucionais que
envolvem a vida econémica e mercadoldgica.

O MFT, primeiramente em funcdo de suas raizes historicas e,
especificamente, no que diz respeito aos seus principios, traz em sua concepc¢ao
vinculos sociais fortes e claros. Historicamente, foram criadas redes de
solidariedade que motivaram e mantém ativo esse mercado que, por sua vez, €
preservado gracas aos vinculos sociais entre os consumidores “éticos” e
“conscientes” e as organizagdes de agricultores familiares do hemisfério sul,
“imersos” em relagdes sociais, construidas nesse mercado. No processo de
certificacdo do MFT ha sempre a obrigatoriedade de que os agricultores
familiares sejam organizados em associa¢@es ou cooperativas, fator que fortalece
a rede de relagbes sociais. Outro fator que aponta para o fortalecimento das
relagdes sociais, principalmente da solidariedade, é a determinacéo da origem do
produto comercializado. No caso do café, por exemplo, o consumidor pode
saber, por meio do rétulo do produto, qual organizagdo de agricultores familiares

ele estara promovendo com a compra do produto.

3.2.2 Teoria das Convengdes

A Teoria das Convencbes tem sido utilizada por varios autores para
analisar as variadas construgdes sociais e institucionalizacfes dos sistemas de
qualidade em redes agroalimentares (PONTE, 2004; RAYNOLDS, 2002;
RENARD, 2005). Como Wilkinson (2007) sugere, esta abordagem destaca a
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natureza social imersa na atividade econémica e identifica as diversas "regras,
normas e convengdes" que estdo por tras das commodities agricolas. Segundo a
Teoria das Convencdes, os processos de certificacdo de qualidade envolvidos na
producédo de alimentos traduzem conceitos convencionados entre 0s atores e que
minimizam a assimetria informacional. No caso do MFT, as “convencdes” sao
baseadas nos principios originais tratados no item 2.1 deste capitulo.

Fonseca (2005) utiliza a Economia das Convencgdes (conceito similar a
Teoria das Convencdes) para descrever o0 movimento de agricultura orgénica e

sua certificacdo. Segundo a autora,

as normas envolvem valores e interesses, e a qualidade
deixa de ser uma variavel exdgena. E mais um processo de
qualificacdo do que de qualidade propriamente dita. Na
Economia das Convencdes a questdo da coordenacédo entre
os agentes funda-se sobre convengdes de qualidade na
perspectiva de uma construcdo endogena da qualidade,
obtida por meio da participacdo efetiva dos agentes e da
introducdo de instituicBes coletivas que estabelecem as
regras da qualidade e fornecem os meios a respeito dessas
regras (FONSECA, 2005, p. 42).

No processo historico de formacdo do MFT, os principios foram sendo
criados e estruturados, baseados em valores como a solidariedade e a
participacdo democratica, por exemplo. Mas foi somente com o advento da
certificagdo por terceira parte que tais principios foram convencionados e 0s
atores puderam, entdo, ter seguranca daquilo que seria produzido, distribuido e
consumido.

Neste trabalho assume-se que garantia de qualidade, obtida por meio da
certificacdo em grupo (no caso do MFT), é um pressuposto béasico para o
funcionamento do MFT, pois € uma condi¢do necesséria para que se minimize a
assimetria informacional e, consequentemente, se agregue valor a cadeia e se

reduzam os custos de transag&do. Por outro lado, o MFT certificado pode garantir,
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por meio da clareza de normas vinculadas aos principios originais, que as
relacGes sociais se manterdo no decorrer do tempo. Resta saber, no entanto, se a
entrada de grandes corporacbes e de grandes empresas produtoras no MFT
certificado mantera estavel o0 movimento a partir de agora. Este é o assunto que

sera tratado no préximo item.
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4 MERCADO FAIR TRADE E SEU DEBATE POLEMICO: A ENTRADA
DAS GRANDES CORPORACOES COMERCIAIS E PRODUTORAS

O MFT certificado tem se firmado internacionalmente como uma
alternativa real de desenvolvimento socioeconomico, pautado por relagdes
comerciais mais justas, principalmente entre os paises dos hemisférios norte e
sul, ou seja, entre consumidores e produtores de produtos como o café. O
objetivo central do MFT, nesse caso, tem sido uma remuneragdo mais justa aos
agricultores familiares e, com isso, uma melhoria na sua qualidade de vida.
Trata-se de uma mudanca de foco da ajuda humanitéria para o desenvolvimento
auténomo, via relagbes comerciais mais dignas.

A realidade tem mostrado, no entanto, que a evolucdo do MFT
certificado tem trazido consigo obstaculos a serem vencidos que, se nhdo
superados, podem colocar em risco sua continuidade como proposta de
transformacéo do cenério socioecondmico das populagdes envolvidas. Um ponto
importante desse debate é se essa crescente demanda de consumidores,
importadores e distribuidores por produtos atende a critérios de qualidade e
escala. Segundo Lyon (2006), embora o MFT seja, muitas vezes, caracterizado
como movimento conduzido pelo consumidor (consumer driven movement), o
crescimento do mercado também depende da disposicdo dos varejistas em
oferecer produtos do MFT. No caso especifico do café, a qualidade tem sido um
fator preponderante na demanda por produtos do MFT, seja qual for a orientacdo
da empresa compradora. O desafio é fazer com que a qualidade (que é um fator
positivo para os consumidores) ndo seja um fator excludente para os agricultores
familiares e suas organizaces certificadas.

Nesse contexto, a medida que grandes corporagdes compradoras e
agricultores empresariais ingressam na lista de organizacGes certificadas pelo
MFT, os principios originais se manteriam? Seria possivel integrar as

populagdes marginalizadas de agricultores familiares de café do hemisfério sul
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ao desenvolvimento econdmico? Neste trabalho, parte-se da premissa de que o
MFT certificado de café é uma via alternativa ao livre comércio e ao
protecionismo e é capaz de gerar processos de empoderamento de agricultores
familiares e suas organizagBes, respeitando singularidades locais e dialogos
criados a partir da participacdo do MFT. Porém, esse processo depende da
certificacdo para crescer e se consolidar como uma alternativa factivel de
insercdo no comércio mundial de café. A certificacdo, no entanto, deve ser
ditada pelos principios originais que criaram o movimento do MFT e ndo pelas
grandes corporacfes que pretendem, de maneira oportunista, apenas melhorar
sua imagem corporativa e aumentar sua participacdo num segmento de mercado
gue vem crescendo a taxas superiores que as demais linhas de produtos. O
presente estudo defende o pressuposto de que o empoderamento dos agricultores
familiares e suas organizagGes somente é valido e se perpetua se essa condicao

for estabelecida.

4.1 A entrada das grandes corporacdes

Um fato que tem pautado os debates recentes sobre o MFT certificado é
a entrada das grandes corporacfes que adquirem e distribuem os produtos e a
certificacdo de grandes propriedades fornecedoras de commodities. Murphy
(2006), quando estuda o poder concentrado nos mercados agricolas, dos
fornecedores de insumos aos processadores e varejistas, identifica que esse
poder é um dos obstaculos que impedem a emergéncia de regras mais favoraveis
e mais ecoldgicas de comércio para 0s produtos agricolas. Para tanto, a autora

utiliza como referéncia a experiéncia da EcoFair Trade Dialogue’. J4 Hughes

" 0 EcoFair Trade Dialogue, por iniciativa da Fundagdo Heinrich Boell, em cooperacéo
com a Misereor e com apoio do Instituto Wuppertal, tem como objetivo incentivar o
debate sobre 0 MFT no &mbito da Organiza¢do Mundial do Comércio (OMC).
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(2005) apresenta uma critica particular do comércio ético, baseada em sua
imersdo em estratégias incorporadas e em sistemas de gestdo. Utilizando teorias
encontradas na literatura econdmica sobre estratégia corporativa e organizagdo
interfirmas, o autor defende que estratégias comerciais ditas “éticas” de
varejistas britanicos dos setores alimenticio e téxtil, na verdade, sdo tentativas de
imposicao de principios ndo discutidos entre os atores da cadeia

Em seu artigo que reline varias criticas ao comércio justo em sua relagéo
com as grandes corpora¢Ges, McMurtry (2009) comenta que a participagdo na
commoditizacdo fornece uma espécie de mascara as corporacfes justas de
"fachada". Em seu trabalho, o autor discute se 0 comércio justo tem o potencial
de responder aos desafios quando efetivamente se inicia um processo de
desenvolvimento do valor ético adicionado ao selo e vinculado as grandes
corporacfes. Wilkinson (2007), sob outra perspectiva, analisa 0 MFT como um
novo movimento socioecondmico, visto que esta baseado em novas formas de
acOes coletivas e direciona suas demandas principalmente ao mercado e ndo ao
Estado. Como um movimento orientado para o mercado, 0 MFT

depende de uma nova e emergencial politizacdo da atividade
do consumidor, formando ndo s6 ‘consumidores ativistas’,
mas também o Estado como consumidor e uma nova
camada de consumidores politicos sensiveis as questdes de
justica social em suas praticas de compra diérias
(WILKINSON, 2007, p. 219).

Raynolds (2009), em seu estudo sobre o recente crescimento do fair
trade e a integracdo ao mainstream desse movimento, anteriormente
denominado como ‘“‘alternativo”, identifica um conjunto de empresas
compradoras que vao desde aqueles empreendimentos "dirigidos pela missdo",
que defendem ideias e praticas alternativas com base social, ecoldgica e
comprometidos com a base local, passando por empresas "orientadas pela

qualidade" que, seletivamente, fomentam os principios fair trade para garantir o
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fornecimento regular de café de excelente qualidade, até as empresas "orientadas
pelo mercado”, que sdo extremamente ligadas aos principios
comerciais/industriais, enraizados na concorréncia de precos e na
regulamentacéo de produtos. As grandes corporacdes, neste caso, seriam aqueles
empreendimentos orientados pelo mercado e que se distanciam dos principios
norteadores do movimento fair trade.

Empresas como a rede de supermercados WalMart e a fabricante de
alimentos e bebidas Nestlé tém optado por incluir alimentos do MFT, em sua
maioria certificados pela FLO, em sua linha de produtos. Grodnik e Conroy
(2008) comentam que esse interesse recente pelos produtos do MFT esta ligado
ao numero crescente de consumidores interessados em produtos “politicamente
corretos” e & pressdo que os acionistas fazem para que essas corporagdes passem
a adotar estratégias de gestdo que adotem principios de responsabilidade social
corporativa (RSC), como a social e a ambiental.

As grandes corporages vém tentando se congregar a esse segmento
crescente de consumidores gque se sensibilizam com os principios do MFT. As
empresas que atuam nesse setor tém duas motivagdes de estratégia empresarial:
(1) uma estratégia de ampliar as vendas/lucratividade com sua participacdo neste
segmento de mercado e (2) uma estratégia de marketing, de incorporar acdes de
responsabilidade social como elemento fundamental da governanga corporativa
para melhorar a imagem da empresa. Essa segunda motivacéo, fenébmeno tipico
do atual estagio do capitalismo pos-moderno, aponta iniciativas empresariais
(mesmo que isoladas ou pontuais) que sdo convergentes com os valores de
sustentabilidade desenvolvidos pelo movimento do MFT.

A adocdo de sistemas voluntarios de certificacdo socioambiental (como
0 MFT) é uma maneira de que as grandes corporacfes lancam méo para, de um
lado, implantar sistemas de responsabilidade social e ambiental corporativa e, de

outro lado, agregar valor aos produtos comercializados e distribuidos, numa
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perspectiva de andlise da GVC (DANSE; TULDER; WIJK, 2008). Processos
como a responsabilidade socioambiental elevam a governanca corporativa das
empresas, tanto internamente (ambiente gerencial) como externamente
(ambiente relacional na cadeia).

Segundo Machado e Pedini (2008), com o ingresso de grandes
corporacGes no MFT, teme-se que se percam os principios de coordenacdo da
cadeia do café. Até que ponto isso afetaria a l6gica desse mercado? Sera que
empresas como o WalMart respeitariam todos os critérios estabelecidos pela
certificadora? S&o debates presentes em todos os ambitos do MFT, em especial
na cadeia de suprimentos do café. Segundo os autores, a entrada das grandes
empresas nesse subsistema é uma forma de viabilizar o escoamento do café que
vem sendo certificado nos ultimos anos.

Cabe aqui avaliar, portanto, as possibilidades de equilibrio entre a
vantagem da entrada de grandes corporaces no MFT de café (ampliacdo das
possibilidades de distribuicdo e consequente agregacdo de renda a cadeia como
um todo) e as eventuais desvantagens, em decorréncia da concentragdo de poder
e renda nas méos das grandes corporacbes, em detrimento dos agricultores

familiares, foco dos principios originais do MFT mundial.

4.2 A certificacdo de grandes empresas produtoras

Outro ingrediente para esse debate é a certificacdo de grandes
propriedades (hired labour) pela FLO. Ja existem producOes certificadas de
bananas na América Central e de hortalicas na Africa do Sul (FAIRTRADE
LABELLING ORGANIZATIONS INTERNATIONAL - FLO, 2010). AFLO se
baseia em dois argumentos para esse procedimento. O primeiro diz respeito a
demanda de mercado por esses produtos e & auséncia de risco de que isso

comprometeria a oferta das organizacbes de agricultores familiares, ja que a
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demanda seria muito maior que essa oferta. Outro argumento é o de que 0s
trabalhadores das grandes propriedades merecem 0 mesmo apoio que 0S
agricultores familiares, no que diz respeito a uma remuneracdo mais digna,
condigdes de trabalho adequadas, salde, etc. Renard e Pérez-Grovas (2008)
apontam o perigo latente desse tipo de postura, em especial no que se refere ao
café. Segundo os autores, a postura da FLO tem se norteado apenas em funcéo
das demandas de mercado e isso pode comprometer os agricultores familiares e
suas organizacdes, pois as grandes propriedades tém uma vantagem competitiva
consideravel no que tange a qualidade do produto e as economias de escala,
podendo atuar, portanto, com custos mais baixos que os agricultores familiares.
No caso especifico do café seria, no minimo, estranho usar o argumento da falta
de oferta de producdo certificavel, uma vez que a agricultura familiar é
responsavel por 38% da produgdo nacional cafeeira (BRASIL, 2006). Isso
representa mais de 15 milhGes de sacas por ano, nimero muitas vezes maior que
a demanda mundial por café sob o selo do MFT.

O café ¢ uma commodity que esta no centro das discussdes
internacionais que movimentam o MFT. Na Europa, o primeiro produto
comercializado foi o café, pois representava para 0s consumidores europeus um
artigo produzido segundo padrdes sociais injustos nos paises produtores do
hemisfério sul. Atualmente, é o produto com maior valor comercializado
mundialmente por meio do MFT, seguindo a tendéncia internacional de segunda
commodity com maior valor comercializado no mercado global (perdendo
apenas para o petréleo). Por fim, no centro das discussdes que envolvem a
possibilidade de ingresso na lista de grandes propriedades certificaveis pelo
MFT est4 o café, assim como ja acontece com a banana na América Central e
com as hortalicas na Africa do Sul. Por todos esses motivos, o café foi escolhido

como tema de estudo para esta pesquisa. Segundo Raynolds (2002, p. 416),
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a producdo de café do MFT, bem como seu consumo,
envolve a interagdo de ideias, praticas e instituicdes
associadas com as tradicionais convengdes comerciais,
publicas e industriais, bem como as mais recentes
convengdes nacionais e civicas.

A autora faz uma aluséo a institucionalizacdo do MFT em geral, mas de
forma bastante consistente em funcgéo do cafe.

Segundo Watson e Achinelli (2008), os agricultores familiares sdo
predominantes na producdo do café brasileiro e foram impactados
significativamente pelas reformas neoliberais que varreram o setor agricola nos
anos finais do século XX. Estas reformas estimularam o aumento da produgdo
de café e, simultaneamente, diminuiram as intervences do Estado, incluindo
subsidios, créditos rurais, programas de pesquisa e de desenvolvimento, servicos
de extensdo e iniciativas de desenvolvimento rural. Estas mudancas foram
seguidas pela reestruturacdo do mercado global do café e pela eliminagdo de
quotas internacionais de exportacdo do produto. Por outro lado, segundo Levi e
Linton (2003), a comercializagdo de café do MFT melhora a vida de agricultores
familiares e de suas familias, pois eleva salarios, cria relacbes diretas entre
cooperativas e compradores e propicia acesso ao crédito e ao auxilio
tecnoldgico. Resta saber se essa situacdo pode perdurar diante da situacdo em
que se encontra 0 MFT de café, atualmente.

Embora com caracteristicas diferenciadas, todas as certificacdes de
qualidade tém uma origem comum: a exigéncia estabelecida pelo mercado
consumidor, em funcdo da garantia de uma melhor qualidade intrinseca ou
extrinseca do produto (GIRAUD, 2006). Existem muitos sistemas de
certificacdo socioambiental em uso na cadeia cafeeira, como o Rainforest e
UtzKapeh. O que diferencia a certificacdo FT dos demais sistemas é o apelo a
principios diferenciais, como o envolvimento obrigatério de agricultores

familiares no fornecimento, o pre¢o minimo de compra e o pré-financiamento.
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Taylor (2004, p. 2) faz uma analise comparativa entre dois sistemas de
certificagdo, um envolvendo o café (do MFT) e o FSC (madeiras) e comenta que
“estas duas iniciativas com trajetorias diversas destacam 0 processo
frequentemente sutil em que a operacdo no mercado global pode fazer com que
um movimento se distancie de seus objetivos originais”. O autor conclui que
nenhuma das iniciativas é capaz, por si s0, de transformar os seus mercados em
instituicbes que coloquem as pessoas e 0 ambiente no centro da produgdo, do
comércio e do consumo. No entanto, elas representam esquemas inovadores que
podem demonstrar a viabilidade de légicas e praticas alternativas na economia.
O ponto-chave nessa discussdo € analisar a viabilidade desse processo
econdmico alternativo num cenério de risco, com a entrada das grandes
corporacdes e a possibilidade de certificacdo pelo MFT de grandes propriedades
de café.

A entrada de grandes corporac6es no negdcio do MFT pode implicar em
mudancas nos seus principios originais e na estrutura de coordenacdo do MFT

de café, tais como:

a) a entrada, pura e simples, de grandes propriedades de café como
fornecedores, quebrando o principio basico da FLO, que permite a
entrada no nego6cio apenas das organizacBes de agricultores
familiares, tal como ja acontece com bananas na América Central
(hired labour), por exemplo. Passaria a haver uma forte influéncia
das grandes empresas nos principios e nos destinos do MFT e uma
competitividade desfavoradvel as organizacbes de agricultores
familiares, em funcdo de uma melhor estruturacéo (producdo, pos-
colheita, logistica) das grandes empresas;

b) uma possibilidade de aumento de parcerias entre grandes empresas

produtoras de café com agricultores familiares, com vistas a
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aumentar a base de fornecimento de café devidamente classificado
ou em blends (misturas) de fontes diferentes. Neste caso, 0s
adiantamentos de pagamentos (principio do MFT) poderiam ser
gerenciados pelas grandes empresas. Complementarmente, as
organizacdes de cafeicultores ficariam menos empoderadas, pois
seriam apenas responsaveis pelas atividades operacionais e de

assisténcia comunitéria, por exemplo.
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5 EMPODERAMENTO

O tema empoderamento tem sido pauta das agéncias de fomento, tanto
governamentais como ndo governamentais (ONGS), sobretudo a partir da década
de 1970. Historicamente, tem vinculagdo com 0s movimentos sociais que
militam em questBes ligadas a género e raca, por exemplo, e mais recentemente
se tornou objeto de acdo de organismos governamentais e multilaterais como o
Banco Mundial. Néo se trata apenas de agentes diferenciados quanto a agéo que
objetiva empoderar grupos e pessoas, mas diferencas fundamentais de
abordagens quanto aos fins que cada um pretende alcancar.

Ainda que ndo se possam identificar pessoas ou organizagbes
“empoderadas” ou “desempoderadas”, pelo fato de que empoderamento néo
significa um atributo que se pode possuir ou ndo, trata-se de um conceito que
ajuda na compreensdo de processos sociais referentes a possibilidades de
ascendéncia econdmica, cognitiva, psicolégica ou politica (HOROCHOVSKI;
MEIRELLES, 2007).

A abordagem do empoderamento estd sendo utilizada, neste trabalho,
como forma de categorizar o impacto da insercdo de produtores familiares de
café organizados em cooperativas no MFT certificado, ou seja, em que medida
esses produtores e suas organizacdes tém se empoderado a partir do momento
em que ingressam no MFT certificado. Ndo se trata de considerar o
empoderamento como um processo linear, mas sim como uma das alternativas
de comercializacdo que possam transformar a vida dos produtores e/ou de suas
organizacdes.

Neste capitulo pretende-se fazer uma discussdo a partir de uma analise
do poder e suas variagdes, passando pelas origens epistemoldgicas e historicas

do empoderamento, concluindo com suas diferentes conceituacfes e abordagens.
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5.1 O poder

E impossivel tratar de empoderamento, suas conceituagdes e relacdes
sem estabelecer associaces com o conceito de poder. Uma contribuicdo
importante sobre a discussdo relacional do conceito de poder foi proposta por
Michael Foucault, ao desvincula-lo de simples relacdes verticais, de soberania,
de relagbes dicotdmicas e reducionistas com alguém mandando e alguém
obedecendo.

Para Foucault (1981), ndo existe um UGnico poder, mas diversas
manifestacdes do mesmo, baseadas em relacGes conjunturais e em diferentes
niveis. Ndo hd, portanto, um poder Unico, pois existem na sociedade diversas
relacbes se manifestando de forma sutil, ou seja, aquele que num determinado
momento exerce o0 poder, em outro estd sob a influéncia deste. Nesse sentido, o
Estado passa a ter um papel diferenciado, pois o poder nédo teria seu l6cus apenas
no aparelho estatal, mas diluido nas relagdes sociais que permeiam o cotidiano.

Mais importante do que conceituar o poder, para Foucault (1981, p.

174), seria relevante indagar:

[...] quais sdo, em seus mecanismos, em seus efeitos, em
suas relacdes, os diversos mecanismos de poder que se
exercem em niveis diferentes da sociedade, em dominios e
com extensdes tdo variados? [...] a analise do poder ou dos
poderes pode ser, de uma maneira ou de outra, deduzida da
economia?

Sob esta perspectiva de analise, 0s processos de empoderamento tém
forte vinculagdo com a forma como o poder é exercido e com quem sdo 0s atores
que estdo imersos nessas relagdes. Para entender quem esta “empoderado” ou
deixando de estar “empoderado”, torna-se necessario entender, a priori, quais as

relacbes sociais existentes no ambiente estudado. Segundo Foucault (1981), o
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poder é muito mais relacional do que impositivo e depende da situacdo em que

as relagGes acontecem, como pode ser 0 caso de uma organizacdo, por exemplo.

5.2 O empoderamento: conceitos

Empoderamento significa, em geral, a acdo coletiva e individual
desenvolvida pelos individuos, quando participam de espagos privilegiados de
decisbes, e de consciéncia dos direitos sociais. Essa consciéncia ultrapassa a
tomada de iniciativa individual de conhecimento e superacdo de uma situacéo
particular (realidade) em que se encontra, podendo atingir, ainda que ndo de
forma homogénea, nem simultanea, a compreensdo de teias complexas de
relagbes sociais que informam contextos econdmicos e politicos mais
abrangentes.

O empoderamento pode possibilitar tanto a aquisi¢do de emancipacao
individual quanto de consciéncia coletiva necessaria para a superacdo de
“dependéncia social ¢ dominagéo politica”. Nyerere (1979) argumenta que um
processo de empoderamento precisa contemplar, pelo menos, quatro niveis:

a) cognitivo — a conscientizacdo sobre a realidade e 0s processos;

b) psicologico — ligado ao desenvolvimento de sentimentos de
autoestima e autoconfianca, requisitos para a tomada de decises;

c) econdmico — que relaciona a importancia da execugdo de atividades
gue possam gerar renda que assegure certo grau de independéncia
econdmica;

d) politico — que envolve a habilidade para analisar e mobilizar o0 meio

social para nele produzir mudangas.

Sob essa perspectiva, € possivel que as pessoas e as institui¢oes

construam uma autoimagem positiva, desenvolvam capacidades para pensar



61

criticamente e agir acertadamente, construam espagos e grupos colaborativos,
promovam a tomada de decisdes de forma horizontal e democratica e
implementem ac¢bes em conjunto, mesmo com a consciéncia critica de que 0s
enfrentamentos, conflitos, negociagdes e compartilhamentos permanentemente
ocorrem nas organizagoes.

A ideia de empoderamento representa importante papel na mobilizacdo
social em torno de contextos especificos, como o de desenvolvimento
sustentavel local, orientado, ndo sO para a emergéncia de projetos e agOes de
fortalecimento de grupos sociais tradicionalmente negligenciados dos processos
politicos, mas também para significativo espaco institucional de articulacéo e
emergéncia de novos agentes/atores politicos envolvidos na transformacéo
democratica da relagdo Estado-sociedade.

Retomando a conceituagdo inicial, no momento em que se aborda a
questdo do empoderamento, o que primeiro vem a tona ¢ a defini¢ao de “poder”
dada por Michel Foucault. Por meio de uma analise mais profunda da sua obra,
verifica-se que ndo se trata de dizer “o que” é o poder, e, sim, “como” esse poder
age, circula e se exerce. Dispbe-se da afirmacdo que o poder ndo se d4, nao se
troca, nem se retoma, mas se exerce — s existe em a¢do. E também da afirmagdo
de que o poder ndo é principalmente manutencdo e reproducdo das relacdes
econdmicas, mas, acima de tudo, uma relacdo de forca (FOUCAULT, 2006, p.
175).

Levando-se em consideracdo os termos de Foucault como premissa,
discutir-se-a a discutir aquilo que é elencado por varios outros autores como
empoderamento. De acordo com Villacorta e Rodriguez (2002, p. 48), o

empoderamento,

é um processo, através do qual, grupos que tém sido
excluidos e marginalizados por causas econdmicas, sociais,
politicas, de género, etc., buscam mudar essa situacdo e se
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incorporar na determinacdo do rumo que suas localidades,
paises, regibes e o mundo devem tomar. Por isso, as
estratégias de empoderamento sdo caminhos para sociedades
locais ou nacionais mais democraticas, via pela qual grupos,
atores e setores mais excluidos entram nos processos onde
se decide o rumo daquelas.

Analisando o0s conceitos apresentados por estes autores, pode-se dizer
que o ato de “empoderar” poderia ser comparado com o ato de criar condi¢fes
para o exercicio do poder, mais além do que fora antecipadamente instituido. A

proposito,

O exercicio do poder ndo é simplesmente uma relacdo entre
“parceiros” individuais ou coletivos; ¢ um modo de agdo de
alguns sobre outros. O que quer dizer, certamente, que ndo
ha algo como o “poder” ou “do poder” que existiria
globalmente, macicamente ou em estado difuso,
concentrado ou distribuido: s6 ha poder exercido por “uns”
sobre os “outros”; o poder s existe em ato, mesmo que, é
claro, se inscreva hum campo de possibilidade esparso que
se apoia sobre estruturas permanentes (FOUCAULT, 1995,
p. 242).

Contudo, lembra o autor que, embora a relagdo ocorra no exercicio de
“uns” sobre os “outros”, a liberdade entra como um fator necessario para que as
relacBes possam ocorrer. Ndo haveria possibilidades de relacdes de poder sem a

liberdade, mesmo porque esta é a premissa para condigdes de alteracoes:

N&do ha relacdo de poder onde as determinagdes estdo
saturadas — a escraviddo ndo € uma relacdo de poder, pois 0
homem estd acorrentado (trata-se entdo de uma relacdo
fisica de coacdo) —, mas apenas quando ele pode se deslocar
e, no limite, escapar. Ndo h4, portanto, um confronto entre
poder e liberdade, numa relacdo de exclusdo (onde o poder
se exerce, a liberdade desaparece); mas um jogo muito mais
complexo: neste jogo, a liberdade aparecera como condicéo
de existéncia do poder (a0 mesmo tempo sua precondicdo,
uma vez que € necessdrio que haja liberdade para que o
poder se exerga, e também seu suporte permanente, uma vez
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que se ela abstraisse inteiramente do poder que sobre ela se
exerce, por isso mesmo desapareceria, e deveria buscar um
substituto na coercdo pura e simples da violéncia); porém,
ela aparece também como aquilo que s6 podera se opor a
um exercicio de poder que tende, enfim, a determina-la
inteiramente (FOUCAULT, 1995, p. 244).

Liberdade como potencialidade para a acdo parece ser a possibilidade
apresentada por Foucault para a alteragdo de quadros “indesejados”. A formagao
de resisténcias, como estratégias de alteragdes, encontra justificativas nas
palavras do autor.

Para lorio (2002, p. 27), as organizacGes ndo governamentais (ONGS)

tém papel de intensa relevancia quando se trata de empoderamento:

As experiéncias onde as ONGs tém um papel catalisador
tém sido as mais inovadoras, flexiveis e onde o método de
intervencdo e o conteldo sdo os mais adequados aos
individuos, grupos e comunidades. A razdo deste sucesso
reside, com poucas excecbes, no fato de que estas
experiéncias comegam pequenas, permanecem pequenas e
préximas do grupo.

As ONGs podem também ser analisadas como “novas instituintes”, num
trabalho que fortifica os lagcos democréaticos, bem como aproxima a participacdo
social na esfera das decisGes: instituintes porque reconhecem e lutam pela
institucionalizacdo do Estado de direito; novos porgue, num movimento de
afirmacdo geracional de luta contra a falta de liberdade politica, visam ampliar
0s espacos de participacdo social junto as instituicbes politicas, interferindo
diretamente nas definicdes das politicas publicas, tendo em vista ndo apenas a
efetivacdo dos direitos instituidos, mas também a criacdo de novos direitos. Ha
aqui, portanto, uma clara indica¢do de continuidade ou conformidade histdrica
desses sujeitos com o0s rumos do processo de democratizagdo do pais
(LUCHMANN; SOUSA, 2005).
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Podem-se considerar os “novos instituintes” como protagonistas nas
novas formas de ativismo, bastante diverso do ativismo que marcou o terceiro
quarto do século XX. As mediadoras (como as ONGs) assumem estes novos

tracos:

O ativismo de hoje tende a protagonizar um conjunto de
acOes orientadas aos mais excluidos, mais discriminados,
mais carentes e mais dominados. A nova militdncia passa
por essa forma de ser sujeito/ator. Portanto, a divisdo
classica da ONG “think tanks” (ou produtoras de
conhecimento), ativistas (ou cidadds) e prestadoras de
servico (ou de caridade) tende a dar lugar a organizacGes
que mesclam, cada vez mais, essas trés formas de atuacéo,
tendo em vista seus compromissos com o pré-ativismo no
campo da democracia (SCHERER-WARREN, 2006, p.
121).

Uma das preocupagdes desta autora consiste em perceber como ocorrem

o equilibrio e a autonomia das “populacdes-alvo” das mediadoras:

Portanto, 0 que interessa é saber como se da o equilibrio
entre essas tendéncias antagbnicas do social e como
possibilitam ou ndo a autonomia dos sujeitos sociais,
especialmente os mais excluidos e que, frequentemente, séo
denominados  ‘'populacBes-alvo’  desses  mediadores
(SCHERER-WARREN, 2006, p. 122).

A preocupacao exposta pela autora revela importantes questdes quando
se analisa 0 empoderamento: em que medida se empodera, como classificar o
empoderamento? Uma das duvidas ¢ justamente se o “publico-alvo” passa a ter
maior forca a partir da influéncia das mediadoras. Ainda segundo Scherer-
Warren (2006), a questdo do empoderamento envolve diversos fatores cuja
relevancia ndo deve deixar de ser observada:

[...] o combate a exclusdo em suas multiplas faces e a
respectiva  luta  por  direitos  (civis,  politicos,
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socioecondmicos, culturais e ambientais); o reconhecimento
da diversidade dos sujeitos sociais e do respectivo
pluralismo das ideias; a promo¢do da democracia nos
mecanismos de participacdo no interior das organizacdes e
nos comités da esfera publica, criando novas formas de
governanca (SCHERER-WARREN, 2006, p. 123).

Como Foucault afirma que “a partir do momento em que ha uma relagéao
de poder, ha uma possibilidade de resisténcia” (FOUCAULT, 2006, p. 241),
pode-se perceber que ha a possibilidade de insurgéncias e acbes praticas. Pode-
se, entdo, decifrar, em termos de “estratégias”, os mecanismos utilizados nas
relacbes de poder. Porém, o ponto mais importante é, evidentemente, a

vinculacdo entre relacGes de poder e estratégias de confronto.

Pois, se é verdade que no centro das relagcdes de poder e
como condicdo permanente de sua existéncia, ha uma
“insubmissdo” e liberdades essencialmente renitentes, nio
ha relagdo de poder sem resisténcia, sem escapatoria ou
fuga, sem inversdo eventual; toda relacdo de poder implica,
entdo, pelo menos de modo virtual, uma estratégia de luta,
sem que para tanto venham a se superpor, a perder sua
especificidade e finalmente a se confundir (FOUCAULT,
1995, p. 248).

Sen (1997), num estudo em que analisa a influéncia do interventor nas
acOes de empoderamento como catalisador deste processo, criou um referencial
tipoldgico de potencialidades e limitacbes dessa influéncia. Para que ocorra um

verdadeiro empoderamento, torna-se necessario observar as seguintes premissas:

a) empoderar significa ganho de poder, tanto sobre 0s recursos
externos quanto sobre sua autoconfianca e capacidade;
b) ainda que haja um processo de catalisacdo externa, o mais

importante € que as pessoas se empoderem por si mesmas;
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d)

e)

f)
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0 empoderamento ndo é um processo neutro, mas, acima de tudo,
um processo politico, de transformagéo;

empoderamento ndo é um jogo de soma zero, ou Seja, em
determinados casos havera ganhadores e perdedores;

determinante é o empoderamento do grupo, mas a transformacao
dos individuos também é essencial;

empoderamento é mais do que apenas participacdo ou

descentralizagéo.

Para Sen (1997), 0 empoderamento pode acontecer intermediado:

a)

b)

por ONGs: sdo instituicdes que possuem grande proximidade com o
grupo que as criou e, portanto, uma boa sinergia entre estes e seus
interesses que proporcionam seu empoderamento. No entanto,
existem limitagbes, como a replicabilidade das experiéncias para
instdncias sociais maiores e a capacidade de sustentabilidade do
processo com a saida do agente interventor;

por movimentos sociais: normalmente, sdo processos mais
localizados, que trabalham focalizados em problemas mais
pontuais, no cotidiano dos grupos. Nesse sentido, acabam por ser
limitados quanto & expansdo da autoconsciéncia e a resolugdo dos
problemas materiais do grupo;

por ONGs e Estado: o processo de empoderamento, que envolve
essas duas instituices como parceiras, pode apresentar resultados
interessantes como tém sido observados em governos locais mais
participativos. Ele se da pela legitimacao das acOes e da facilitacdo
a0 acesso a recursos. Porém, essa parceria pode trazer complicagdes

referentes a prestacdo de contas do poder publico local, na forma de
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pressdo por aclGes orientadas por minorias, cooptacdo e

burocratizago dos processos.

Segundo Sen (1997), existem duas ‘“armadilhas” nas intervengdes
coordenadas por ONGs e pelo Estado. As ONGs tém por tradicdo e missdo
institucional de trabalhar, acima de tudo, com aspectos politicos em sua
intervencdo e com a consequente elevacdo da consciéncia de que o grupo deve
assumir as rédeas de seu proprio desenvolvimento. Por sua vez, estas
organizacgdes acabam por pecar no que diz respeito as caracteristicas econdémicas
individuais, subvalorizando estes aspectos que, muitas vezes, acabam por ser
prementes e de maior importancia para o grupo. J& com o Estado, normalmente
ocorre 0 inverso. H& uma supervalorizagdo dos aspectos econdmicos,
individuais, em detrimento da autossuficiéncia politica do grupo. “Para que o
processo de empoderamento seja sustentavel, este deve alterar tanto a
autoconsciéncia do grupo gquanto o controle de suas vidas e de seu ambiente
material” (SEN, 1997, p. 2). Cabe indagar até que ponto o Estado,
conceitualmente definido como uma arena de disputas, tem interesse e liberdade
de agdo em “empoderar” excluidos; possivelmente, até quando as condigdes de
poder formal n&o forem rompidas.

Para Oakley e Clayton (2003), por volta de 1990, o0 empoderamento ja
tinha se convertido em um conceito central no discurso e na préatica do
desenvolvimento. Como resultado, 0 empoderamento, como um objetivo
operacional, é cada vez mais evidente nas politicas e nos programas das ONGs
nacionais e internacionais, assim como ja tem influéncia crescente nas agéncias
de desenvolvimento bilaterais e multilaterais. Apesar disso, continua sendo um
termo complexo, que ndo se define facilmente e que esta aberto a uma variedade
de interpretagcbes. Qualquer tentativa de avaliar se determinada intervencdo

permitiu a populagdo empoderar-se devera reconhecer essa variedade de
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interpretacfes. Por essa razdo, uma compreensdo do conceito, do ponto de vista
do desenvolvimento, é critica para a sua operacionalizacdo como objetivo ou
meta. Inevitavelmente, o conceito de empoderamento é mais facilmente exposto
que posto em prética e grande parte da literatura que acompanha a pratica carece
do rigor necessario para um conceito tdo complexo quando € utilizado
operacionalmente.

O poder — formal, tradicional ou informal — est& no coracéo de qualquer
processo de transformacdo e é a dinamica fundamental que determina as
relacGes sociais e econdémicas. Falar de empoderamento equivale a sugerir que
h& grupos que estdo totalmente & margem do poder e que necessitam de apoio
para se empoderarem. Essa é uma suposicdo simplificada, jA que todo grupo
social tem algum grau de poder em relagdo ao seu ambiente imediato. Quando
mencionamos processo de “empoderamento”, nos referimos a posi¢des relativas
ao poder formal e informal desfrutado por diferentes grupos socioeconémicos, e
as consequéncias dos grandes desequilibrios na distribuicdo desse poder. Um
processo de empoderamento busca intervir nestes desequilibrios e ajudar a
aumentar o poder daqueles grupos “desprovidos de poder”, em relagdo aos que
se beneficiam do acesso e uso do poder formal e informal.

Conforme Oakley e Clayton (2003, p. 9), ha trés formas bésicas de
empoderamento: social, politico e econébmico. Segundo os sociélogos, a partir de
1990, o termo tornou-se “intangivel, culturalmente especifico, e na base de
nossas condigdes de vida”. Para estes autores, sO ha duas formas do poder se

manifestar:

a) no sentido da relagdo entre quem tem e quem nao tem poder, como

a principal dindmica das transformagdes sociais;
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b) no aumento da consciéncia critica, ampliando, assim, a capacidade
e 0 poder dos grupos marginalizados (conceito ligado aos principios

defendidos por Paulo Freire).

Retomando lorio (2002, p. 28), quando ela discute este conceito, aponta
que o processo de empoderamento “precisa ter no centro as pessoas € grupos
empoderados, suas visoes, aspiragdes e prioridades” e é a partir desse conceito
que podemos inferir as variaveis de analise do estudo proposto. Segundo a

autora, pode-se dividir o empoderamento em quatro categorias de analise:

a) “poder sobre” recursos (fisicos, humanos, financeiros) ou sobre
ideologias (crengas, valores e atitudes);

b) “poder com” (envolve a nog¢do de que o todo é mais importante que
as partes, a coletividade € mais importante que a individualidade);

€) “poder para” (um poder préo-ativo que cria possibilidades e acdes);

d) “poder de dentro” (o respeito e aceitagdo de que somos todos

iguais).

Assim, retomando 0s conceitos apresentados sobre poder, poder nas
organizacBes e, especificamente, empoderamento, pode-se categorizar o
referencial de anélise da pesquisa a ser realizada na organizacdo objeto de
estudo. A cooperativa pode ser analisada como efetividade do empoderamento a
partir de seu ingresso no MFT de café certificado, utilizando-se as categorias de

anélise a sequir.

5.2.1 Categorias de analise do empoderamento
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Considerando o0s aspectos tedricos apresentados e a subjetividade
vinculada a sua formulagdo, cabe avaliar e medir seu impacto. Segundo Sen
(1997, p. 17), este é um dos grandes desafios do estudo e da analise do
empoderamento. “O empoderamento pode ser facilmente medido a ponto de 0s
programas serem avaliados?”. A autora defende que, primeiramente, devem-se
estudar os objetivos que o programa de desenvolvimento se propGe a trabalhar e,
entdo, tanto métodos qualitativos quanto quantitativos podem ser empregados.

Neste trabalho, 0 empoderamento esté dividido em duas categorias:

a) empoderamento individual (econémico, “sobre”, ndo relacional):
. ganhos mensuraveis (renda, veiculos, televisores, acesso a
servicos antes ndo acessados, como telefonia, saude, etc.);
o controle de custos e processos (contabilidade e
gerenciamento);

o identificacdo e solucdo de problemas técnicos e gerenciais;

b) empoderamento coletivo (politico, “com”, relacional):

. participacdo nas instancias deliberativas (assembleias,
comissdes, etc.);

. nivel relacional entre o0s cooperados (solidariedade,
dependéncia);

. vinculos criados com os agentes (certificadoras, 6rgdos do
Estado, outros grupos — associacGes/cooperativas, Qrupos
politicos, grupos sociais).

A subdivisdo dessas categorias e sua aplicagdo na pesquisa ocorrem no

capitulo sobre os procedimentos metodoldgicos.
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6 A AGRICULTURA FAMILIAR

A temética da agricultura familiar é tratada neste trabalho em funcéo da
sua importancia como tema da atualidade, mas, essencialmente, em funcdo da
ligacdo estreita entre 0 MFT e esse segmento produtivo. A importancia
conjuntural que a agricultura familiar experimenta pode ser medida pelas
politicas publicas dos ultimos governos, como o Programa Nacional de
Fortalecimento da Agricultura Familiar (PRONAF), por exemplo e pelos
debates académicos em torno do assunto. Na academia ndo ha um consenso
conceitual quanto ao tema, uma vez que parte dos autores trata a agricultura
familiar como uma nova categoria, criada pelo préprio sistema capitalista e,
portanto, com fortes vinculos ao mercado (ABRAMOVAY, 1992) e outros
preferem tratd-la como um conceito em evolucdo e com fortes vinculos
histéricos (WANDERLEY, 1999).

Ao considerarmos a origem histérica da distribuicdo e da consolidacéo
da agricultura familiar brasileira, devem-se levar em conta os movimentos de
colonizagdo, migracdo e concentracdo fundiarias. Pedini (1993), quando trata da
modernizacdo da agricultura e da sua relagdo com a pressdo sobre a pequena
producdo, demonstra que a evolucdo histérica da agricultura é a base dessa
relacdo.

A pequena producdo é analisada, portanto, a partir da
problematica de sua reproducéo e sobrevivéncia no a&mbito
do avanco capitalista no campo, via modernizacdo da
agricultura. Apesar de tal condicdo adversa, a pequena
producdo persiste, mas ndo consegue emergir de uma
condicdo de marginalidade (PEDINI, 1993, p. 2).

Autores classicos, como Chayanov (1974), defenderam que enquanto a
empresa capitalista tem como objetivo central o lucro, a producdo familiar
(tratada como camponesa pelo autor) tem como foco central a satisfacdo das

necessidades da familia. Abramovay (1992), por sua vez, considera que a
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agricultura familiar moderna tem outra caracteristica. Segundo o autor, “uma
agricultura familiar altamente integrada ao mercado, capaz de incorporar oS
principais avancos técnicos e de responder as politicas governamentais ndo pode
ser nem de longe caracterizada como camponesa” (ABRAMOVAY, 1992, p.
22).

Nesse caso, passa a ser fundamental a definicdo de quem é produtor
familiar e quem ndo o é, ou seja, quem deve ser tratado como empresa
capitalista. Neste trabalho, essa discussdo torna-se fundamental, uma vez que a
certificacdo do MFT pressupde que apenas os produtores familiares terdo direito
a pleited-la junto & FLO-Cert e somente através de sua organizagdo em
associacdes ou cooperativas. Segundo a FLO (2010, p. 3), o critério de inclusdo
de membros certificados é dado pelas normas (standards, em inglés). Segundo

estas normas, o “propdsito € criar oportunidades para pequenos produtores (grifo

do autor) do Hemisfério Sul, que t&ém sido economicamente desfavorecidos ou
marginalizados pelo sistema de comércio convencional”. O critério que proibe a
certificagdo de produtores individuais € tratado pelas normas que estabelecem
que “pequenos produtores podem participar no comércio justo se tiverem

formado organizacdes de produtores (cooperativas, associa¢des ou outras formas

de organizagdo) (idem)”. Este critério, portanto, limita a participagdo de
produtores individuais e garante o espaco no MFT apenas para 0s produtores
familiares organizados. Garante, ainda, uma redugdo de custos, pois a
certificadora certifica apenas a organizacdo e ndo todos os produtores
individualmente e uma facilidade na coleta de dados sobre a rastreabilidade do
café, pois as informag6es comerciais estdo concentradas na organizacgao.

A conceituacdo de “pequeno produtor” foi abandonada tanto pelos
6rgdos publicos como pela academia, uma vez que a categorizacdo desses
produtores ndo passa apenas pelo tamanho da propriedade. Alencar e Moura

Filho (1998) estabeleceram uma categorizacdo multidimensional que divide os



73

estabelecimentos agropecuarios em 1) “latifundio” - unidade com producéo
extensiva, mas com baixo grau de capitalizacdo e niveis de comercializacdo as
vezes elevados. A mdo de obra pode ser assalariada ou combinada com
parcerias; 2) “empresa agropecuaria capitalista” - unidade com alto grau de
comercializacdo e capitalizacdo e emprego de médo de obra predominantemente
contratada; 3) “empresa familiar” - unidade com &rea modular em que
predomina a forca de trabalho da familia e que apresenta niveis elevados de
comercializagdo e capitalizacdo e 4) “unidade de producdo camponesa” -
unidade que possui area modular ou submodular, com predominancia de méo de
obra familiar, baixo grau de comercializacdo e capitalizacdo. Como se pode
observar, a agricultura familiar, na forma como é encontrada hoje no cenario
agrario brasileiro, tem caracteristicas da unidade de produgdo camponesa e da
empresa familiar, em especial aquelas vinculadas ao MFT que podem, inclusive,
apresentar mdo de obra contratada em determinados periodos do ano, processo
aceito pelas normas da FLO-Cert.

Silva (1999), quando trata do constante processo de mudanga em que
esta inserido o cenario rural brasileiro, conceitua esse processo como sendo uma
rururbanizagdo do campo, ou seja, uma forte relagdo do rural com o urbano, sem
a perda da identidade com o primeiro. A rururbanizacdo diz respeito a integracao
das atividades rurais com as urbanas (processamento e comercializacdo de
produtos, por exemplo), como a demanda por servicos ainda quase que
exclusivamente urbanos, como salde, educacdo e internet, por exemplo.

Como categorizagdo atual da agricultura familiar, utiliza-se aqui, como
referéncia, a tipificacdo estabelecida pelo PRONAF, que se baseia na quantidade

méxima de médulos fiscais® do produtor e no tipo de exploracdo econdmica da

® O Instituto Nacional de Colonizacdo e Reforma Agraria (INCRA) estabelece que
Médulo Fiscal ¢ uma unidade de medida expressa em hectares, fixada para cada
municipio, considerando os seguintes fatores: tipo de exploragdo predominante no
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unidade. O PRONAF segue o conceito da Lei Federal n° 11.326, de julho de
2006, que estabelece que agricultor familiar e empreendedor familiar rural sdo
aqueles que praticam atividades no meio rural, atendendo, simultaneamente, aos

seguintes requisitos:

a) ndo detenham, a qualquer titulo, area maior do que 4 (quatro)
moddulos fiscais;

b) utilizem, predominantemente, mdo de obra da prépria familia nas
atividades econémicas do seu estabelecimento ou empreendimento;

c¢) tenham renda familiar predominantemente originada de atividades
econdbmicas vinculadas ao proprio  estabelecimento  ou
empreendimento;

d) dirijam seu estabelecimento ou empreendimento com sua familia.

6.1 A agricultura familiar em Pogo Fundo

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE (2011),
a cidade teve origem em 2 de abril de 1870, dia de S&o Francisco de Paula, com
0 inicio da construcdo da igreja, idealizada pelo capitdo Francisco Ferreira de
Assis. Circundando a capela, ela formou-se com o nome de Sdo Francisco de
Paula do Machadinho, que passou a ser distrito do municipio de Alfenas. Mais
tarde, passou a ser distrito de Sdo Gongalo do Sapucai, posteriormente do
municipio de Machado, ao qual pertenceu até se emancipar.

Em 1923, pela Lei Estadual n° 843, surgiu um novo municipio, chamado

Gimirim, que, em tupi-guarani, significa machado pequeno. Em 12 de dezembro

municipio; renda obtida com a exploracdo predominante; outras exploragdes existentes
no municipio que, embora ndo predominantes, sejam significativas em funcdo da
renda ou da &rea utilizada e conceito de propriedade familiar.
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de 1953, pela Lei Estadual 1.903, passou a se chamar Po¢o Fundo. Hoje conta
com 15.961 habitantes, de acordo com os primeiros resultados do Censo 2010,
dos quais 8.215 sdo homens e 7.746, mulheres. Outro dado que o Censo adianta
é que a populacdo urbana ¢é de 9.285 pessoas e a rural 6.676, ou seja, 41,82% da
populacdo moram na zona rural. No estado de Minas Gerais, esse percentual é
de apenas 14,07%, mostrando o perfil eminentemente agricola do municipio.

Ainda segundo o IBGE (2011), em 2006, o municipio de Pogo Fundo
possuia 2012 estabelecimentos agropecuarios, ocupando 30.371 hectares. Em
média, portanto, cada propriedade tinha 15,09 ha, bem abaixo da média do de
Minas Gerais, que era de 52,84 ha, a época do censo. Ainda segundo do IBGE
(2011), o nimero de arrendatarios e de parceiros era de 99, ocupando uma area
total de 967 ha.

O Censo Agropecuario (IBGE, 2011) mostra que o numero de
estabelecimentos agropecuarios com tratores, em 2006, era de apenas 220
unidades, ou seja, apenas 10,9% do total, apontando para um baixo indice de
mecaniza¢do do municipio. Este fator, no entanto, ndo pode ser vinculado
apenas ao alto percentual de pequenas propriedades, mas também as condigdes
de relevo, que é predominantemente forte ondulado em Poco Fundo e suave
ondulado em Alfenas (MIRANDA, 2011). A topografia também pode ser
apontada como um fator que determina a alta concentracdo de pequenas
propriedades e agricultores familiares no municipio, uma vez gque as empresas
agricolas com maiores &reas, alto indice de mecanizagdo e uso pouco intensivo
de méo de obra normalmente instalam-se em &reas com topografia mais plana.
Os dados do Quadro 1 comprovam essa tese, comparando-se Pogo Fundo a
Alfenas, ambos 0s municipios com alta ocupacdo de atividade cafeeira e

distantes apenas 40 km um do outro (sede dos municipios).



Quadro 1 Ocupacdo das areas agricolas, concentracdo fundiaria, uso de méo de obra e indice de mecanizacdo dos
municipios de Poco Fundo e Alfenas, Minas Gerais

Topografia NUmero de Area total com Area médiados | Total de Média de NUmero de Percentual de
Municipi do estabelecimentos atividades estabelecimentos | pessoas | pessoas/ha | propriedades | propriedades
unicipios U L . p
municipio agropecuérios agricolas (ha) (ha) ocupadas de érea com trator com trator
agricola
Suave
Alfenas 1064 51856 48,74 7576 0,14 494 46,43%
ondulado
Poco Fundo Forte 2065 31763 15,38 5488 0,18 220 10,65%
ondulado

Fonte: Censo Agropecuario do IBGE 2006 (IBGE, 2011) e Miranda (2011)
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Os dados do Quadro 1 apontam para uma maior concentracdo
fundidria no municipio de Alfenas, que tem area média de 48,74
ha/estabelecimento, enquanto em Pogo Fundo ela é de 15,38 ha. Pogo
Fundo, por sua vez, apresenta uso mais intensivo de méo de obra, com
0,18 pessoas/ha de ocupacdo agricola, enquanto em Alfenas é de 0,14. Por
fim, os dados da mesma tabela apontam para um indice maior de
mecanizagdo agricola em Alfenas, pois 0 municipio tem 46,43% de suas
propriedades mecanizadas com o uso de trator, enquanto Pog¢o Fundo tem
apenas 10,65%. O que as diferencia efetivamente é a topografia. Esse fator
acaba por gerar uma estrutura fundidria mais distribuida em regides
montanhosas, pois as areas mais planas facilitam a mecanizagdo, com uso
pouco intensivo de méao de obra e, consequentemente, maior concentracao
de empresas agricolas de capital intensivo.

Em 2010, em Pogo Fundo, havia 1.449 estabelecimentos agricolas
com mais de 50 pés de café ardbica em producdo, com producédo, naquele
ano, 140.283 sacas de 60 kg. Considerando que o estado de Minas Gerais
produziu, no mesmo ano, 20,4 milhdes de sacas em propriedades com as
mesmas caracteristicas, Po¢co Fundo respondeu por 0,7% da produgdo
estadual de café (IBGE, 2011). Considerando, ainda, que o café é a
atividade agropecuaria que mais gera renda ao municipio e que esta
representa 31,45% do Produto Interno Bruto (PIB) de Poco Fundo (IBGE,
2011), esses dados mostram a importancia da atividade cafeeira para o

municipio e, especificamente, para a agricultura familiar.
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6.2 A experiéncia da COOPFAM

Como forma de avaliar o impacto no MFT na vida dos produtores
familiares de café e o potencial de empoderamento que essa forma de
comercializacdo exerce sobre 0s mesmos e sobre suas organizagdes, foi
escolhida a Cooperativa dos Produtores Familiares de Poco Fundo e
Regido (COOPFAM), como exemplo de andlise. Tal escolha se deu em
funcdo de sua representatividade no setor, por possuir tanto café
convencional como café organico certificado e por ser a primeira
organizacdo certificada no MFT com café organico no pais. Nos préximos
itens descreve-se a organizacdo e dados que foram obtidos a partir de
entrevistas junto aos principais atores da COOPFAM, tanto do 6rgéo
diretivo quanto dos primeiros filiados, dos quais foram obtidos os dados

historicos.

6.2.1 A COOPFAM e sua trajetoria historica

Uma experiéncia integrante da cadeia de café no MFT é a da
COOPFAM, criada em 2004, no municipio de Poco Fundo, sul do estado
de Minas Gerais, Brasil. A trajetéria da COOPFAM se inicia com a
criacdo da Associacdo dos Pequenos Produtores da Comarca de Pogo
Fundo e Regido (sul do estado de Minas Gerais), instituida em 1991, com
0 objetivo de promover a organizacdo e a cooperacgao entre os agricultores

para melhorar o seu nivel de vida. Relatar os antecedentes histdricos da
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criacdo da associacdo é importante para que se contextualize a sua cria¢do
e a trajetéria da propria COOPFAM.

O grupo que deu origem a criagdo da associagdo, em 1991, era
formado, basicamente, por produtores familiares que se organizavam em
torno de discussdes que marcavam o contexto rural da época. Uma delas,
segundo os produtores entrevistados, se dava sobre o debate em torno do
éxodo rural em meados dos anos de 1980. Naquele periodo, o grupo de
produtores tinha uma aproximacgdo forte com movimentos pastorais da
Igreja Catdlica, em especial a Comissdo Pastoral da Terra® (CPT). Um
ambiente institucional propicio para essa discussao deveria ser o Sindicato
dos Trabalhadores Rurais de Poco Fundo que, no entanto, segundo 0s
produtores, era dominado por interesses de grandes produtores e ndo era
capaz de administrar um conflito interno entre trabalhadores rurais
assalariados e produtores familiares, ambos filiados a0 mesmo sindicato.
Esse vacuo institucional fez com que a CPT prosperasse em Po¢o Fundo e
passasse a mobilizar os produtores com recursos de entidades cristas
europeias, como a P&o para 0 mundo™.

O grupo passou, entdo, a se organizar a partir de motivacGes

maiores, como 0 éxodo rural, mas também com objetivos mais concretos

° A Comissdo Pastoral da Terra (CPT) é um 6rgdo da Conferéncia Nacional dos
Bispos do Brasil (CNBB), vinculada a Comissao Episcopal para o Servico da
Caridade, da Justica e da Paz. Foi criada em junho de 1975, durante o Encontro
de Pastoral da Amazonia, convocado pela CNBB, e realizado em Goiéania (GO).

P40 para o mundo (Brot fur die welt, em alemdo) é uma acdo das igrejas
evangélicas regionais da Alemanha, que tem como objetivo fazer justica em
relacdo aos pobres. Como agéncia de cooperagdo, contribui para a erradicacdo
da fome, da pobreza e da miséria social, em projetos de apoio ao
desenvolvimento.
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de resolver problemas pontuais, como a compra e a venda conjuntas.
Nesse sentido, uma primeira iniciativa se deu com a compra coletiva de
calcario e sementes, a partir de um programa de analises de solo das
propriedades, organizado pelo proprio grupo. Ha4 uma afirmacéo corrente
entre os produtores de gue naquele momento a Empresa de Assisténcia
Técnica de Extensdo Rural de Minas Gerais (Emater-MG) néo era capaz
de dar respostas técnicas aos seus problemas; dai a iniciativa ter partido do
préprio grupo, que buscou as informagdes necessarias para o levantamento
da fertilidade do solo e as recomendagdes de adubacdo dele decorrentes.
Nesse periodo ocorreu uma aproximacdo institucional do PTA-
Fase, atual AS-PTA — Agricultura Urbana e Agroecologia'! e do Centro de
Assessoria Sapucai'?, organizagbes ndo governamentais de assessoria aos
movimentos populares que, conjuntamente com a CPT, assessoram 0
grupo em sua articulagdo e organizagdo. Foram, entdo, promovidos varios
encontros e cursos tratando de temas mais gerais, como a necessidade de
uma agricultura alternativa ao modelo modernizante em curso, aos mais
pontuais como a venda e compra conjunta. Parte desses encontros ocorria

nas instalaces do Centro Pastoral da Igreja Cato6lica de Pogo Fundo.

" Entidade criada em 1983, como um projeto anexo & ONG Fase, 0 Projeto
Tecnologias Alternativas (PTA-FASE), que tem como missdo apoiar a
construcdo de capacidades politicas e institucionais de organizacGes da
agricultura familiar, para que elas assumam, de forma crescente, o protagonismo
na formulacdo e defesa de padrbes de desenvolvimento rural que associam a
equidade social, a viabilidade econbmica e a conservacdo dos recursos
ambientais.

12 Organizagéo ndo governamental com sede em Pouso Alegre, criada na década
de 1980, com o objetivo de assessorar 0s movimentos populares urbanos e
rurais do sul do estado de Minas Gerais.
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Em dezembro de 1991, foi, entdo, criada a Associacdo dos
Pequenos Produtores de Poco Fundo e Regido, que passou a conduzir
formalmente o processo organizacional do grupo. Um marco da
consolidacgdo institucional da associacdo foi a realizacdo, em 1994, de um
diagndstico rapido participativo, organizado pela Rede de Intercdmbio de
Tecnologias Alternativas (sede regional mineira da AS-PTA), pelo Centro
de Assessoria Sapucai e pela Universidade Federal de Lavras. Segundo
Améancio et al. (2005), a partir desse diagnostico realizado junto a
Associacdo, sobressairam-se aspectos sobre a perspectiva da logica da
criacdo e forma de acdo do grupo. A partir de 1991 surgiu, em Machado,
uma experiéncia de producdo orgéanica de café — a da Fazenda Jacaranda,
do produtor Carlos Fernandes Franco — que despertou a curiosidade dos
produtores sobre a possibilidade de comercializagdo diferenciada de
produtos cultivados sem o uso de agrotdxicos, tema recorrente nas
discussdes do grupo.

Em 1996, um associado foi a Alemanha, financiado pela
organizagdo Pao para o mundo, e |4 obteve o primeiro contato com a Max
Havelaar, primeira compradora de café fair trade da Europa. Em 1997, o
grupo iniciou também seu processo de certificacdo organica junto a
Associagdo de Agricultura Organica™ (AAO). O primeiro contato com fins
comerciais com a Max Havelaar, no entanto, se deu em 1998, com a visita
de um representante dessa organiza¢do a Pogo Fundo. Amostras de café

foram coletadas em algumas propriedades visitadas, mas nenhuma logrou

¥ Entidade criada em 1989, com sede em Sdo Paulo, SP, com o objetivo de
divulgar e promover a agricultura organica, que se transformou em certificadora
de propriedades organicas na década de 1990.
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éxito comercial, em funcdo da baixa qualidade do café amostrado. Foram
realizadas, ainda, as primeiras experiéncias de contato comercial com
compradores organicos, a partir da emissdo dos primeiros certificados da
AAO em 1999, mas também sem éxito, em funcdo da baixa qualidade da
bebida.

No periodo entre 1996 a 2000, quando as primeiras tentativas de
comercializagdo nos mercados especificos, tanto orgénico quanto fair
trade, ndo propiciavam resultados financeiros, o grupo continuava se
organizando em torno de atividades de compra conjunta de insumos e
venda conjunta de café. Esta Gltima propiciou resultados importantes
guando o grupo conseguia comercializar café junto a empresas do
municipio de Guaxupé por valores maiores do que os percebidos por meio
dos corretores de Poco Fundo. O resultado, segundo os produtores, ndo foi
apenas o financeiro, mas a clareza de que existia um potencial de
superacgdo da sua realidade socioecondmica por meio de sua organizacéo.
Em 1999, o grupo passou a ter uma sede prépria, com secretéria e telefone.

Em 2000, o grupo apresentou seu trabalho na | Conferéncia
Internacional de Mercado Justo e Café Organico, na Escola Agrotécnica
Federal de Machado (com quem a Associagdo mantinha parceria
institucional desde 1997) e, a partir de entdo, tomou contato com o
mercado internacional de café organico e fair trade, principalmente com
cooperativas de consumidores do Japdo e empresas europeias e
americanas. A Associacao passou a receber visitas de produtores de varias
regides do pais, interessados em conhecer a experiéncia de producao

organica e solidaria e os respectivos processos de certificacdo, mas, acima
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de tudo, interessados em conhecer a histdria de organizacao e luta em prol
da agricultura familiar e da prote¢do ao meio ambiente.

Em 2001, ocorreu a primeira comercializacdo exitosa de café fair
trade e orgénico para a Max Havelaar, por meio da exportadora do senhor
Fernando Paiva, de Santo Anténio do Amparo, MG. A partir daquele ano,
o volume comercializado foi crescendo, até que, em 2003, 0 grupo passou
a sentir dificuldades no apoio operacional que a Associa¢do vinha
oferecendo, pois, por ndo ter objetivo comercial, ndo podia emitir notas
fiscais. Todo o café vinha sendo comercializado via inscri¢cdo de alguns
produtores rurais, mas isso gerava alguns problemas, como a
indeterminacdo da origem do café comercializado e a elevagdo do imposto
de renda de pessoa fisica dos emitentes das notas de produtor rural. Nesse
contexto surgiu a FLO, que iniciou o seu processo de certificagdo do café
fair trade e passou a exigir também a rastreabilidade do café
comercializado, o0 que era impossivel obter nos registros da Associacéo,
em funcéo da emissdo de notas fiscais individuais dos produtores.

Dai surgiu a necessidade da criagdo de uma organizagdo que
viabilizasse a comercializacdo do café certificado e a sua rastreabilidade.
Nasceu, entdo, no final de 2003, a COOPFAM. No periodo de 2003 a
2005, novos compradores americanos passaram a se interessar pelo café
fair trade convencional e organico do grupo, mas toda a exportacdo era
feita por empresas de Varginha, jA que a COOPFAM ndo podia exportar
diretamente. Em 2005, a Cooperativa passou a obter a autorizacdo de
exportacdo e se organizou para realizd-la, mas ainda encontrou um

problema, que era a falta de um espaco especifico para esse fim. Nesse
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periodo foi adquirido um barracdo, no qual todo o café produzido pelo
grupo passou a ser depositado para posterior comercializacéo.

Em fevereiro de 2003, o grupo foi representado pela Associacéo
de Cafeicultura Orgénica do Brasil (ACOB), na Feira BioFach, em
Nurenberg, Alemanha, com apoio da Agéncia de Promocéao de Exportacao
(APEX). Em setembro do mesmo ano, esteve presente na Feira Sana, em
Bolonha, Italia, com apoio do Ministério do Desenvolvimento Agrario e da
Fundagdo Lyndolpho Silva. Em 2004, com apoio do governo italiano, um
representante do grupo esteve em Turim, Italia, no evento Terra Madre,
organizado pelo movimento Slow Food. Todas essas participaces
passaram a dar visibilidade internacional ao grupo e a aproximéa-lo de
compradores de café fair trade e organico.

Em assembleia conjunta (COOPFAM e Associacao), realizada em
outubro de 2007, foi posta em pauta a possibilidade de extincdo da
Associagdo, o que foi rejeitado pela maioria dos presentes. O motivo da
rejeicdo estava ligado, naguele momento, a importancia do papel da
Associagdo de continuar a cumprir com seus objetivos sociais,
paralelamente a atuagdo comercial da COOPFAM.

Como os compradores exigiam uma qualidade especifica do café a
ser adquirido, como o tipo e a peneira de melhor padrdo, o produto tinha
que ser reprocessado em outras empresas para atingir a qualidade desejada.
Em 2007, foram adquiridos equipamentos de rebeneficio (processamento)
do café e a qualidade demandada pelos compradores passou a ser
alcancada na propria estrutura da Cooperativa. Em 2009, foi estruturada

uma torrefacdo prépria, a fim de comercializar, no mercado interno, o café
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ndo exportado e com o objetivo de agregar valor a essa parcela que €
comercializada como café convencional.

Seguindo as regras da certificadora, foram sempre aplicados
recursos em projetos sociais do municipio, como a criagdo de uma escola
de informética para jovens carentes, o auxilio a uma escola que teve sua
estrutura de merenda escolar depredada e o financiamento de um projeto
de salde bucal preventiva na periferia do municipio. Esses recursos sdo
advindos do prémio (bénus) obtido na comercializagdo de café fair trade,
gue deve ser obrigatoriamente investido na regido em que se localiza a
organizagao certificada.

Segundo os produtores entrevistados, apesar do sucesso comercial,
no final de 2009, a cooperativa passou a sofrer problemas organizacionais
internos, devido ao afastamento dos principios originais do grupo de
solidariedade e democracia participativa. No inicio de 2010, com a elei¢do
de um novo grupo para dirigir a cooperativa, foi restabelecido o espirito
organizacional original do final de década de 1980. Em junho de 2010, a
Associagdo foi extinta, pois esse grupo passou a considerar que a
COOPFAM tinha, agora, tantos 0s objetivos comerciais, objeto de sua
criacdo, quanto os sociais, originarios de seus interesses iniciais.

Em setembro de 2010, a COOPFAM tinha 293 familias
certificadas pela FLO-Cert, distribuidas nos bairros Anhumas, Barra
Grande, Barro Amarelo, Bela Vista, Bocaina, Cajuru, Canga, Claudio,
Facdo, Jacutinga, Lambari, Morais, Paiol, Pareddo, Quebra Machado, S&o
Miguel, Serra dos Coutinhos, Serra Negra, Serra do Custodinho,

Consolagdo, Cachoeirinha, Pinhalzinho, Barreiro dos Francos, Dourados
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dos Lopes, Cachoeira Grande, Barreiro, Gongalves, Lavrinha e Cardoso,
além de outros municipios, tais como Andradas, Boa Esperanca, Cachoeira
de Minas, Caldas, Inconfidentes, Machado, Ouro Fino, Santa Rita do
Sapucai, Nepomuceno, S&o Sebastido da Bela Vista, S&o Jodo da Mata,
Cambui, Paraguagu, Campestre e Natércia. Dos produtores certificados
pela FLO-Cert, a COOPFAM possuia 162 certificados como organicos

pela BCS, o que corresponde a 55% dos seus associados.

6.2.2 Diferencas entre o MFT e o convencional: o exemplo da
COOPFAM

Comercialmente, a COOPFAM vem obtendo vantagens
financeiras com a exportacdo do café certificado a precos acima do
mercado commodity, conforme demonstrado no Grafico 1, no qual é
apresentado um comparativo dos precos do MFT recebidos pela
COOPFAM em relacdo ao mercado commodity e o custo de producgdo de
café entre os anos 2004 a 2010. Os dados foram definidos a partir de trés
fontes de informacdo. Os dados da COOPFAM foram extraidos das notas
fiscais de exportacéo referentes aos contratos firmados com compradores
internacionais ligados ao MFT. Neste trabalho, optou-se por levantar
apenas os dados relativos ao café convencional, uma vez que ainda ndo
existem informagdes disponiveis sobre a comercializacdo de café organico.
Os precos de mercado de café commodity foram obtidos junto ao Centro de
Estudos Avancados em Economia Agricola (CEPEA), vinculado a
Universidade de S&o Paulo, calculando-se a média mensal de pregos da

Bolsa de Mercadorias & Futuros (BM&F) dos meses em que foram
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despachados os cafés da COOPFAM. O custo de producdo da saca de 60
kg de café foi baseado na série histérica anual da Companhia Nacional de
Abastecimento, a CONAB e serviu como referéncia para a analise do
preco justo estabelecido pela certificadora e sua compara¢do com o prego

do café commodity.

Gréfico 1 Comparativo dos precos de café fair trade recebidos pela
COOPFAM em relagdo ao mercado convencional e seu custo
de producéo (café commaodity), no periodo de 2004 a 2010.
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Fonte: COOPFAM, CEPEA/USP e CONAB

Nota-se, pelo Gréfico 1, um diferencial de precos recebidos ao
longo do periodo estudado, mas que decai de 2004 a 2007. Trata-se de um
dos fatores que, em 2007, motivaram a FLO a redefinir, em 2008, os
precos minimos a serem recebidos pelos produtores, pois eles estavam
congelados desde 1991. A FLO possui, em sua estrutura formal, um
conselho que congrega representantes do processo de certificacdo, das
organizacBes de produtores, dos comerciantes e dos consumidores. A

pressdo pelo reajuste nos pregos partiu das organizacGes dos produtores,
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preocupadas em recuperar perdas advindas do processo inflacionario
mundial e por desajustes cambiais. Como os precos sdo definidos por meio
de negociacdes, 0s representantes dos consumidores fazem pressdo para
gue o preco ndo se eleve exageradamente, assim como 0S comerciantes,
pois isso faria com que o consumo caisse e todos sairiam perdendo. A
FLO-Cert, portanto, além de responsavel pela certificacdo em si, é também
palco de um processo complexo de negociagdes. O pico observado nos
precos recebidos em 2009 se deu em funcdo de uma demanda
internacional aquecida pelo café fair trade brasileiro, fundamental em
alguns dos blends (misturas) de grandes empresas torrefadoras, recém-
ingressas no mercado.

Outro fator a ser observado no Grafico 1 é que, seja qual for a
moeda em questdo, os pregos recebidos pelos produtores sdo sempre
maiores do que 0s precos histéricos do café commodity e oscilam
consideravelmente menos do que estes. 1sso traz maior estabilidade aos
produtores e uma sensivel diferenca nas regras de coordenacédo, baseadas
na transparéncia, na benevoléncia, nos acordos de longo prazo e na
negociacdo, caracteristicas que norteiam a estrutura hibrida de
coordenagdo (ver subitem 3.1.1, p. 38) do subsistema de agentes que
fazem parte do mercado de café certificado fair trade, sob a gestdo da
FLO. No segundo semestre de 2010, o mercado mundial de café
commodity teve uma elevacdo vertiginosa de pre¢os, como se observa no
Gréfico 1. Essa elevacao acabou por fazer com que o preco da saca de café
commodity superasse 0 pre¢co minimo estabelecido pela FLO, que adotou

um novo procedimento no que diz respeito ao preco minimo,
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estabelecendo um novo critério. A partir de julho de 2010 passou a valer o
preco minimo, ou o valor da commodity da bolsa de Nova lorque mais 20
centavos de délar, o que for maior.

Uma Gltima informagéo que o Gréfico 1 traz é a diferenca sempre
superior do café recebido pelos produtores da COOPFAM, quando
comparado com 0s custos médios de producdo™ sinalizados no gréfico. O
mesmo ndo acontece com o café commodity, que estd sempre mais

préximo do custo de producéo e, em 2009, se manteve abaixo deste.

“0s custos sdo elaborados anualmente pela Companhia Nacional de
Abastecimento (CONAB) e referem-se ao municipio de Guaxupé,
representando o sul de Minas Gerais, regido em que se encontra 0 municipio de
Pogo Fundo.
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7 METODOLOGIA DO ESTUDO EMPIRICO SOBRE O
EMPODERAMENTO DE CAFEICULTORES FAMILIARES DA
REGIAO DE POCO FUNDO, MG

7.1 Justificativa do enfoque da pesquisa empirica

O Mercado Fair Trade, ou MFT, vem sendo analisado sob
diferentes perspectivas. Varios autores tém estudado o comportamento e a
percepcdo dos consumidores quanto aos conceitos e aos principios do
MFT (BASU; HICKS, 2008; BECCHETTI; ROSATI, 2007; GIRAUD,
2006; LLOPIS-GOIG, 2007; LOUREIRO; LOTADE, 2005;
PELSMACKER et al., 2005). Via de regra, nesses artigos comparam-se 0s
preceitos estabelecidos pelo processo de certificagdo do MFT com sua
pratica comercial, com varios tipos de produtos em diversos paises. Outros
autores avaliam o impacto socioeconémico do MFT certificado junto aos
produtores de café. Nesse caso, sdo feitas analises comparativas entre 0s
periodos anteriores e posteriores ao ingresso dos agricultores e de suas
organizacbes no movimento do MFT certificado (BACON, 2005;
LAWSON, 2004; POTTS, 2010).

Em uma revisdo sobre os principais padroes (normas) voluntarios
e seus elementos-chave para a sustentabilidade do setor cafeeiro, Potts
(2010) conclui que a certificagdo aprimora o processo de gestdo dos
produtores participantes e tem um papel importante, que é o deslocamento
das organizagdes Fair Trade de uma situacdo de meros produtores de café
commodity para o segmento dos cafés especiais. Isso propicia “um

trampolim para um negdcio mais estdvel com 0s precos associados aos
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mercados de especialidade. De maneira mais direta, a adocdo de uma
melhor gestdo e de melhores praticas agricolas tem impactos positivos
sobre a producéo e a gestdo do tempo” (POTTS, 2010, p. 25). Contudo, o
autor aponta que os impactos diretos na reducdo de custos e na elevacédo da
renda exigiriam um trabalho de pesquisa mais aprofundado.

Ja para Bacon (2005), o comércio justo e 0 mercado de produtos
orgénicos certificados sdo dois processos alternativos de produgdo e
comercializacdo de café especiais que podem oferecer novas
oportunidades para produtores familiares em mercados globais, como o de
café. O autor analisa o processo de mudanca do mercado mundial frente as
oportunidades e vulnerabilidades em oferecer meios de subsisténcia a
produtores familiares da Nicaragua. Lyon (2007), em seu artigo que
analisa como o MFT de café aproxima o consumidor da promog¢do de
direitos humanos, aponta que este processo ndo ocorre por meio do contato
direto entre produtores e consumidores, mas ele é canalizado por meio de
caminhos relacionados, como o sistema de certificacdo fair trade e os
relacionamentos entre produtores e torrefadores de café e importadores na
cadeia certificada. A autora conclui que o MFT de café pode criar habitos
de compra eficazes na promog&o de direitos humanos.

Lawson (2004) comenta que as vendas de café fair trade tém
crescido consideravelmente nos Gltimos anos e cada vez mais produtores
tornam-se certificados para vender seu produto, mas é essencial analisar 0s
efeitos do MFT de café sobre os produtores e em que medida 0 comércio
justo é capaz de cumprir seus ideais e principios. O autor, em seu artigo

gue compara duas cooperativas de café na Costa Rica, aponta alguns
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guestionamentos: o0 MFT pode tornar-se um mecanismo de alivio para a
pobreza e o aumento da sustentabilidade e dos meios de subsisténcia das
comunidades rurais? Em que medida o fair trade contribuiu para a
sustentabilidade econdmica, social e ambiental da producéo de café?

Como as vendas de café no MFT vém crescendo substancialmente
(conforme demonstrado no item 2.1.1) e cada vez mais agricultores
tornam-se certificados para vender seu produto, percebe-se ainda a
necessidade de desenvolver mais estudos sobre o impacto socioeconémico
do MFT certificado junto aos produtores de café. Assim, para a pesquisa
de campo deste trabalho, decidiu-se que o foco seria analisar os efeitos do
MFT sobre uma organizacdo de agricultores a ele vinculada e, sob a ética
dos agricultores envolvidos, em que medida o MFT é capaz de cumprir
seus principios e empodera-los, a luz dos conceitos apresentados neste
estudo.

Nesse sentido, entende-se que este trabalho é um estudo sobre a
dindmica de inovacdo de uma organizacdo de cafeicultores familiares, de
modo que eles possam continuar participando e enfrentar os desafios do
crescimento de um segmento especifico do mercado internacional de café:
a modalidade de MFT, criada para ser uma alternativa ao mainstream do

mercado.

7.2 O objeto de estudo e os procedimentos metodologicos

Em vista do objetivo apresentado, o trabalho de campo foi

realizado junto aos associados da COOPFAM, localizada no municipio de
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Pogo Fundo, sul do estado de Minas Gerais. A escolha dessa cooperativa
justifica-se em funcdo de seu histdrico de atuacdo, tempo de certificacdo,
relagBes comerciais nacionais e internacionais solidas e representatividade
do setor, de acordo com a descrigdo apresentada no capitulo 6.2.

Para a sua realizacdo, optou-se por utilizar um conjunto de
técnicas para realizar um diagnostico descritivo e explicativo das possiveis
evidéncias de empoderamento entre cafeicultores inseridos no MFT, tais
como a aplicacdo de técnicas de coleta de dados padronizada, tipo survey,
entrevistas, abertas ou semiestruturadas e estudo de caso.

A fim de verificar-se o potencial de empoderamento econémico
individual dos cafeicultores associados, o desenho do survey implicou a
definicdo de um grupo de controle. Para tal, foram entrevistados
produtores ndo associados, nos mesmos bairros, de acordo com a
estratificacdo da amostra e com caracteristicas semelhantes as dos
entrevistados da COOPFAM.

Outro método que mereceu atencdo foi a pesquisa-acdo, que
mistura elementos tradicionais de pesquisa com discussfes com 0s
préprios atores, objeto da prdpria pesquisa.

Os principais atores do MFT certificado de café do Brasil séo
agricultores familiares, membros de associagdes e cooperativas
certificadas pela FLO, exportadores e importadores de café e
certificadoras. Segundo Thiollent (1997, p. 14),

a pesquisa-acdo consiste essencialmente em acoplar
pesquisa e acdo em um processo no qual os atores
implicados participam, junto com os pesquisadores,
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para chegarem interativamente a elucidar a realidade
em que estdo inseridos, identificando problemas
coletivos, buscando e experimentando solugBes em
situacdo real. Simultaneamente, hd producéo e uso de
conhecimento.

De fato, ja existia uma demanda explicita dessa rede de atores para
realizar um encontro para interacdo e reflexdo coletiva diante do contexto
atual do MFT de café. Portanto, entende-se que a concretizacdo desse
encontro seria um instrumento de pesquisa-acdo, com espaco para se
estabelecer um relacionamento efetivo entre a pesquisa, 0s atores da
situacdo em estudo e a busca de meios de sua transformacao.

Neste capitulo, sdo descritos os procedimentos metodoldgicos que
nortearam a sequéncia de capitulos deste trabalho, desde as argumentacdes
tedricas sobre 0 MFT até chegar a questdo do seu papel no empoderamento
de cafeicultores familiares e suas organizagoes.

A partir da revisdo da literatura sobre as teorias que ajudam a
explicar o MFT, bem como a reconstituicdo da sua origem e a dindmica do
crescimento desse segmento de mercado, com os desafios e dilemas
decorrentes, surgiram dois questionamentos basicos ainda a serem
respondidos pelo estudo empirico. Uma primeira questdo refere-se a
efetividade do MFT como mercado diferenciado e certificado na elevacédo
do empoderamento socioecondmico individual dos cafeicultores
cooperados e de suas familias. Um segundo questionamento diz respeito
ao efeito do MFT como empoderamento relacional, tanto entre o0s
cafeicultores cooperados guanto entre 0s atores que atuam no ambiente

organizacional da cooperativa estudada.
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Com a finalidade de analisar essa influéncia da certificacdo do
MFT no empoderamento de cafeicultores familiares cooperados e nos
processos relacionais entre eles no ambiente interno e externo da
organizacdo certificada o qual fazem parte, optou-se por realizar um
estudo de caso utilizando-se duas técnicas de pesquisa de campo: uma
guantitativa, por meio do survey e outra qualitativa, com base na
realizagcdo de um grupo focal. A opcgdo pela COOPFAM se deu em funcgéo
da representatividade dessa organizagdo na trajetéria historica do
movimento MFT certificado no Brasil. Na perspectiva de analisar a
efetividade do MFT como alavanca do empoderamento individual dos
cafeicultores cooperados, a mesma analise foi realizada comparativamente
com cafeicultores ndo cooperados, também do municipio de Poco Fundo,
com as mesmas caracteristicas (agricultores familiares, com o café como
atividade principal) e valendo-se da mesma estratificagédo por agrupamento
(dos mesmaos bairros dos cafeicultores cooperados da COOPFAM).

Uma segunda etapa da pesquisa diz respeito a uma avaliacdo do
impacto da certificacdo do MFT, também na COOPFAM, no seu ambiente
externo, ou seja, junto a atores e suas organizacdes locais que, de alguma
forma, interajam com a Cooperativa. A fim de contemplar essa etapa da
pesquisa, foi utilizada a metodologia do grupo focal, descrita mais adiante.

A seguir, descrevem-se as técnicas de coleta de dados e o0s

métodos de andlise das informacdes.
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7.3 Técnicas de coleta de dados

Nesta secdo sdo apresentadas as técnicas de coleta de dados
adotadas para a elaboracdo desta pesquisa, dividindo-se assim em duas
partes: a primeira, de ordem quantitativa, o survey e a segunda de caréater
qualitativo, o grupo focal.

As pesquisas qualitativas e as quantitativas ndo podem ser
encaradas como contraposicOes alternativas de estudo de um objeto
especifico, mas como complementares na andlise. De acordo com
Haguette (1987, p. 55), numa analise comparativa, “os métodos
guantitativos sup6em uma populacdo de objetos de observacdo comparavel
entre si e 0s métodos qualitativos enfatizam as especificidades de um
fendbmeno em termos de suas origens e de sua razao de ser”.

Segundo Vogt (1993), utilizam-se a coleta e a andlise de dados
sobre um exemplo individual para definir um fenbmeno mais amplo. No
entanto, Stake (1994 citado por ALENCAR, 2007) argumenta que o estudo
de caso ndo é, em si, uma escolha metodol6gica, mas sim a escolha de um
objeto a ser estudado. Conforme Alencar (2007), essa técnica, por si SO,
ndo permite generalizacdes, apresentando diversas limitacdes se 0 método
de coleta de dados for apenas qualitativo. Alencar (2007) também cita
autores como Henderson e Rado (1980), Murray (1980) e Patton (1990)
para sustentar a afirmagéo da importéancia dos estudos de caso nas ciéncias
sociais como iniciadores de teorias, pois a analise de diferentes casos pode

proporcionar generalizagdes.
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Nesse contexto, Murray (1974 citado por ALENCAR, 2007)
apresenta algumas raz@es que legitimam o estudo de caso como forma de
pesquisa, pois 0s estudos de caso podem ilustrar generalizagBes ja
estabelecidas, testar teorias aceitas como “verdades universais”, bem como
seus resultados podem sugerir novas pesquisas. Além disso, cruzando-se
os resultados de pesquisas oriundas de estudos de casos diversos, €
possivel chegar a uma generalizagdo.

Por outro lado, de acordo com Goode e Hatt (1986 citados por
LUDKE; ANDRE, 1986), o estudo de caso “se destaca por se constituir
numa unidade dentro de um sistema mais amplo”, ou seja, “o foco esta
naquilo que o caso tem de unico e particular”. Dessa forma, conforme os
autores, esse tipo de estudo é mais apropriado quando se tem a finalidade
de pesquisar algo que possui valor em si mesmo, sendo considerado
singular.

Para Ludke e André (1986), sdo varias as caracteristicas
fundamentais do estudo de caso que tem como objetivo a descoberta,
partindo do pressuposto de que o conhecimento ndo é algo acabado;
enfatiza a interpretagdo da realidade para compreender melhor o objeto de
pesquisa; investiga a realidade de forma aprofundada; utiliza diversas
fontes de informacdo; procura investigar os diferentes pontos de vista e
apresenta linguagem e formato mais acessiveis do que os outros relatérios
de pesquisa.

Por fim, destaca-se que os estudos de casos podem apresentar
coleta e analise de dados quantitativos ou qualitativos (VOGT, 1993),

como € 0 caso desta pesquisa, que apresenta os dois métodos de coleta de
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dados, que requerem, por sua vez, critérios adequados a natureza dos

dados para a analise dos resultados.

7.3. 1 Survey

A primeira etapa da pesquisa de campo foi realizada por meio do
método survey, envolvendo uma amostra representativa dos cafeicultores
cooperados, com a finalidade de avaliar o impacto da certificacdo FT no
processo de empoderamento dos associados a COOPFAM.

O método survey, de acordo com Tanur (1984 citado por
PINSONNEAULT; KRAEMER, 1993), pode ser caracterizado pela
obtengdo de dados ou informagbes sobre o objeto de pesquisa,
normalmente por meio de um questionario. Em outras palavras, esse
método pode ser definido como um tipo de pesquisa de opinido de carater
guantitativo, cuja coleta de dados é realizada por meio de questionarios
estruturados.

Os questionarios estruturados, de acordo com Alencar (2007), sdo
formados por questdes fechadas, ou seja, todos o0s entrevistados séo
submetidos as mesmas perguntas e as mesmas alternativas de respostas,
previamente definidas.

Além disso, conforme Alencar (2007), o survey tem como
caracteristica ser uma técnica de pesquisa que deve ser aplicada em uma
amostra representativa de uma populacdo. Dessa forma, o tamanho e a
representatividade da amostra devem assegurar resultados estatisticamente

confiaveis.
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Destaca-se, no que se refere a amostragem, que o universo de
cafeicultores da cooperativa é constituido por 154 membros. A amostra foi
composta por 30 produtores cooperados, divididos por bairros agrupados
(representacdo regional), sistema de producdo (organico/convencional) e
tempo de filiagho (mais antigo e mais recente). Foram entrevistados
também 30 cafeicultores ndo cooperados, nos mesmos bairros agrupados,
que serviram como grupo de controle, com o0 objetivo de verificar se
participar do MFT afeta positivamente a situagdo socioeconémica
individual dos cafeicultores cooperados.

Outro aspecto relevante é a escolha das variaveis. Ressalta-se que
as variaveis operacionais que nortearam a elaboracdo do questionario
foram extraidas do referencial tedrico sobre empoderamento e sdo
apresentadas a seguir. A partir dos conceitos de lorio (2002) e das
categorias discutidas por Sen (1997), o conceito de empoderamento pode

ser desdobrado em quatro grandes dimensdes:

a) “poder sobre” recursos (fisicos, humanos, financeiros) e
ideologias (crengas, valores e atitudes);

b) “poder com” (envolve a nog¢do de que o todo ¢é mais
importante que as partes, a coletividade é mais importante que
a individualidade);

C) “poder para” (um poder pro-ativo que cria possibilidades e
acoes);

d) “poder de dentro” (o respeito e a aceitagdo de que somos

todos iguais).
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Por outro lado, valendo-se dos niveis de empoderamento
discutidos por Nyerere (1979) — cognitivo, psicolégico, econdmico e
politico —, é possivel uma nova categorizacdo que auxilie a pesquisa,
essencialmente no que diz respeito as categorias de analise. Dessa forma, o
empoderamento foi categorizado concebendo as duas correntes, de acordo
com o Quadro 2.

O questionario do survey (Anexo I) foi elaborado a partir destes
conceitos expressos no Quadro 2, considerando o problema de pesquisa
apontado no inicio do trabalho. A parte | do questionario trata das
informagbes basicas sobre o entrevistado, a motivacdo da filiacdo a
COOPFAM (quando fosse o caso), do ponto de vista sobre a produgdo
organica e sobre morar no meio rural em detrimento de morar na cidade.
Na segunda parte, abordaram-se as percepg¢des dos entrevistados sobre seu
possivel empoderamento, agrupando as questdes nos niveis econémico,
psicoldgico e cognitivo. Na terceira parte foram tratadas informacdes sobre
a estrutura familiar do entrevistado, focando na escolaridade dos membros
da familia. A estrutura de posse da terra, a area e as condi¢cdes de acesso
foram tratadas na quarta parte e a descri¢do da propriedade (aspectos sobre
uso da terra, recursos técnicos e econdmicos) na quinta parte. O controle
da producdo e os valores recebidos por saca nas safras de 2009 foram
abordados na sexta parte. Na sétima e Gltima parte do questionario foram
abordadas as formas de aplicagcdo dos recursos pela agricultura familiar

como unidade de producgéo e de consumo.
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Quadro 2 Categorias de andlise do nivel de empoderamento de
cafeicultores em determinada organizagédo

Nivel Individual (n&o relacional) Coletivo (relacional)
Econdmico | Capacidade que o FT possui de | Relativo dominio da cadeia de
elevar o nivel individual de renda | suprimentos em que a
dos cafeicultores  cooperados | organizacdo esta inserida
(renda calculada pelo  valor
recebido por saca de café, quando
comparado com o grupo controle)
Cognitivo Nocdo da realidade em que o | Insercdo nos debates do
cafeicultor vive ambiente institucional em que
a organizacao esta inserida
Psicoldgico | Autoestima e capacidade de tomar | Capacidade do grupo gestor da
decisBes nas acBes de gestdo da | cooperativa de tomar decisdes
propriedade nas acbes de gestdo da
organizacao
Politico N&o aplicado ao nivel individual, | Habilidade para mobilizar o

apenas ao relacional

meio social e nele produzir
mudancas

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos conceitos de 16rio (2002), Nyerere (1979)
e Sen (1997)

Os bairros foram agrupados de acordo com a proximidade e

seguindo uma divisdo que existe na COOPFAM e que orienta os trabalhos

da organizacdo. Cada agrupamento elege um representante que retine seu

grupo frequentemente e participa de reunides mensais na sede da

Cooperativa. Somente nas assembleias ordinérias e extraordinarias é que

todos os produtores sdo convocados. Foram aplicados trés pré-testes antes

da elaboracéo da versdo final.

O survey foi utilizado como método de anélise das caracteristicas

individuais da categorizacdo do empoderamento, tendo as caracteristicas

relacionais sido analisadas por meio do “grupo focal”, descrito a seguir. O
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grupo de controle serviu de referéncia apenas para a analise da
categorizacdo econdmica individual do empoderamento, ou seja, apenas
parte do survey foi utilizada na pesquisa com os dois grupos. Todos o0s
dados foram processados e analisados com a utilizagdo do software
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) e suas ferramentas
utilizadas foram o Analyze e o Graphs (distribuicdo de frequéncia e
gerador de gréaficos). Os resultados estdo descritos nos capitulos finais do
trabalho.

7.3.2 Grupo focal

Paralelamente & aplicagdo do survey, outra etapa do trabalho de
campo foi realizada por meio do método de coleta denominado grupo
focal, envolvendo atores da COOPFAM e demais integrantes da cadeia
certificada, bem como atores que circundam o ambiente organizacional da
cooperativa em sua regido de atuacdo. Em Poco Fundo, em 2011, existiam
trés cooperativas agropecuarias em atividade, sendo duas certificadas pela
FLO-Cert e vinculadas ao MFT. Uma delas é a COOPFAM, objeto de
estudo deste trabalho.

De acordo com Vergara (2005), o grupo focal pode ser definido
como um método de entrevistas em grupo, intermediado por um
moderador, com o objetivo de promover o debate de um assunto
especifico. Nessa area de ciéncias sociais, de acordo com essa autora, esse
tipo de entrevista, em grupo, vem sendo realizado desde a década de 1920,

em pesquisa qualitativa. Geralmente, é associado a outros métodos, como
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a observacdo participante e a entrevista individual e pode ser aplicado em
pesquisas quantitativas em conjunto com questionarios do tipo survey.

Malhotra (2001) apresenta definicdo semelhante, destacando, no
entanto, que o moderador deve estar capacitado e a entrevista deve ser
realizada de forma ndo estruturada e natural, com um pequeno grupo de
respondentes (8 a 12 participantes), com o objetivo de obter uma visdo
aprofundada sobre os temas relevantes para a pesquisa.

Ao contrério do questionario estruturado, utilizado no survey, o
questionario  semiestruturado € formado por questdes abertas,
padronizadas, mas as respostas ficam a critério dos entrevistados
(ALENCAR, 2007). Alguns autores recomendam, no entanto, um roteiro
de entrevista, que permite maior liberdade e naturalidade no momento da
coleta de dados, respeitando a ordem de colocagdo do informante e nédo
necessariamente a ordem pré-estabelecida no questionario.

Vergara (2005) apresenta as seguintes caracteristicas do método:
gera hipbteses para investigacdo; auxilia na construcdo de outros
instrumentos de coleta de dados; gera insights dentro do grupo; ndo
generaliza os dados da pesquisa e € um método flexivel que permite que o
pesquisador (moderador) “controle” seu grau de envolvimento, de acordo
com sua proposta de investigacao.

Esse método, de acordo com Alencar (2007), propicia aos
participantes discutir entre si algumas ideias, opinides, problemas e
experiéncias, podendo manifestar livremente seu ponto de vista.

Vergara (2005) também apresenta algumas limitagcbes desse

método, a saber: a sua inadequacdo para discussGes de temas ditos
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“delicados”; a possibilidade de causar inibicdo na manifestacdo de
membros do grupo e a quantidade de dados gerados inferior aos que
podem ser obtidos em uma entrevista individual.

Outro aspecto que merece atencao é que, nos grupos focais, assim
como acontece na vida social, os participantes influenciam e séao
influenciados uns pelos outros. Sendo assim, Pereira (2007) argumenta que
0s moderadores, que coordenam as entrevistas, tém varias fungdes, como
moderar as discussdes, ouvir, observar, identificar oposigdes e conflitos,
dentre outras.

Sobre esses aspectos, Vergara (2005) argumenta que as reunifes
podem ser conduzidas pelo prdprio pesquisador ou por uma equipe de
pesquisa composta pelo pesquisador, por um ou mais moderadores e por
um assistente de pesquisa. No caso de se optar pela equipe, é fundamental
que os papéis estejam previamente definidos e que haja organizagéo entre
0s membros. Por ser uma entrevista coletiva, o grupo focal, como técnica
de levantamento de dados, possibilita ao pesquisador a obtencdo de muitas
informacGes em um periodo de tempo mais curto (GATTI, 2005). De
acordo com Vergara (2005), a duracdo das entrevistas pode variar entre
duas e trés horas, ficando a critério do moderador identificar o momento
certo para finalizar as discussdes, assim que os dados necessarios tenham
sido coletados.

Vergara (2005) ressalta que se deve ter o cuidado de selecionar
pessoas com caracteristicas sociais, econémicas e estilos de vida
semelhantes, ou seja, um grupo homogéneo, evitando-se amigos, parentes

ou vizinhos para gque os relacionamentos preexistentes ndo influenciem a
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contribuicdo dos participantes. Além disso, de acordo com a autora, as

pessoas que participam frequentemente desse tipo de pesquisa, ou seja, 0s

“respondentes profissionais” devem ser evitados. Por fim, recomenda-se,

ainda, recrutar um nimero de participantes acima do necessario (over-

recruit), algo em torno de 20%, de modo a cobrir eventuais auséncias.

Seguindo as orientacdes acima, os participantes do grupo focal

foram selecionados com base na insercdo dos atores no ambiente

institucional da COOPFAM. Para tanto, foram convidadas as seguintes

pessoas, representando suas organizagoes:

a)
b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

presidente e cafeicultor organico da COOPFAM;

cafeicultor convencional da COOPFAM;

membro da Secretaria de Agricultura;

extensionista do escritério local da Empresa de Assisténcia
Técnica e Extensdo Rural do Estado de Minas Gerais
(Emater-MG);

diretor da Cooperativa Agropecuaria de Poco Fundo
(COOPFUNDO);

membro da Cooperativa dos Pequenos Cafeicultores de Poco
Fundo e Regido (COOCAMINAS);

membro da empresa que representa a certificadora FLO-Cert
no Brasil;

membro de uma empresa compradora e exportadora de cafés

especiais, incluindo aquele comercializado no MFT.
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Os membros da COOPFAM foram convidados devido ao fato de
representarem o objeto de estudo e por constituirem o grupo certificado do
MFT h& mais tempo na regido. A opg¢do de convidar um membro organico
e um convencional também se deu em funcdo da representatividade dos
sistemas de producdo avaliados na realizacdo do survey. O integrante da
Secretaria Municipal de Agricultura foi convidado como um representante
do poder publico municipal e vinculado a agricultura, por se tratar do setor
municipal mais préximo da tematica do MFT. Representando o estado, foi
convidado um integrante da Emater-MG, drgdo diretamente ligado aos
produtores do municipio, em especial os agricultores familiares.

De acordo com a descri¢do de Poco Fundo, no municipio existem
trés cooperativas agropecuarias em atividade, sendo uma delas a
COOPFAM e as outras duas a COOPFUNDO, a maior delas em nimero
de cooperados (ndo certificada no MFT) e a COOCAMINAS (certificada).
Em fungdo de sua representatividade, ambas foram convidadas. Como
todo o processo de ingresso e manutencdo no MFT passa pela certificacéo,
um representante da FLO-Cert foi convidado, assim como um membro de
uma empresa que compra café do MFT, para que suas contribuicGes
enriquecessem o debate durante o grupo focal.

Na conducéo do grupo focal foi definido um local para a reuniéo,
fora da sede da COOPFAM. Os trabalhos foram conduzidos pelo
pesquisador, com énfase no papel da certificagdo FT no desenvolvimento
da COOPFAM e de seus associados e nos impactos eventualmente
causados no ambiente institucional em que a cooperativa se encontra. O

papel do pesquisador foi o de lancar os temas da discussdo e propiciar o
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espaco de debate, reforcando o carater da instituicdo que o convidado

representou.
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8 RESULTADOS

8.1 MFT de café: vetor de empoderamento ou nicho modista

passageiro?

As discussfes apresentadas neste capitulo resultam da pesquisa de
campo realizada em Poco Fundo, MG, e retomam 0s questionamentos
apontados no inicio deste trabalho, com énfase na possibilidade de os
cafeicultores familiares e suas organizacOes terem se empoderado a partir
do ingresso no MFT certificado. Retomando 0s conceitos apresentados no
capitulo 7 sobre os procedimentos da pesquisa de campo, 0s niveis
relacionados ao empoderamento se desdobram, neste trabalho, em
cognitivos, psicoldgicos, econdmicos e politicos. Estes niveis foram
utilizados como forma de responder aos questionamentos apresentados,
mediante as técnicas de pesquisa detalhadas na metodologia.

O survey foi utilizado como ferramenta de verificacdo e analise
daqueles cafeicultores familiares que, pelo fato de participarem de uma
cooperativa certificada atuante do MFT, conseguem ou ndo um diferencial,
em termos de empoderamento em relacéo a outros produtores familiares de
café da regido de Poco Fundo. Foram feitas comparagdes entre 0s
cafeicultores da COOPFAM sob diferentes sistemas de producédo
(convencional e organico), bem como com outros cafeicultores néo

cooperados, em diferentes bairros (Quadro 3).
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Quadro 3 Agrupamento de bairros dos respondentes

Grupo Bairros

1 Sdo Miguel, Cachoeirinha e Barreiros

Bocaina, Quebra Machado, Pareddo e Anhumas

Dourado dos Lopes e Sdo Pedro

Custodinho e Barreira dos Francos

Cardoso e Ponte

Jacutinga

N[OOI WiIN

Morais e Lavrinha

Foram entrevistados sessenta produtores distribuidos em duas
categorias: associados e ndo associados. A partir dos dados langados na
Tabela 4, do total dos entrevistados, 78,3% produzem segundo o sistema
convencional e 21,3% sdo cafeicultores de café organico, todos estes
altimos filiados 8 COOPFAM. De fato, a producéo orgénica no municipio
esta restrita aos cafeicultores certificados pelo MFT. Como forma de
avaliar se a distribuicdo espacial interferiu no empoderamento dos
cafeicultores, todos os entrevistados, associados e ndo associados, foram
selecionados obedecendo a uma distribuicdo por diferentes bairros do
municipio, Para verificar se o tempo de filiagdo tem relacdo com a
capacidade de empoderamento, o grupo dos associados foi dividido entre
aqueles que estdo filiados hd mais tempo (63%), desde o inicio da
formacdo da cooperativa, do grupo com entrada mais recente (37%).

A motivacao de filiagdo & COOPFAM, por parte da maioria dos
cooperados entrevistados, foi por questdes ligadas a principios
(organizagdo, cooperacdo e solidariedade), pois, de forma agrupada, cada

um dos 80% dos entrevistados disse ter sido motivado por esses
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argumentos no momento da filiagdo. Nao houve diferenca significativa
entre os cooperados que se filiaram na época da criacdo da cooperativa
(“antigos™) e os que se filiaram mais recentemente (‘“novos”). Constata-se
que as respostas “porque percebi que uma andorinha ndo faz verdo - s6 da
pra trabalhar organizado” foi a mais frequente entre todos os entrevistados,
seguida da resposta “porque ja participava de um grupo organizado”. Isso
mostra a forte vinculacdo do grupo a outros movimentos organizados,
conforme j& descrito no histérico da COOPFAM. S&o respostas que tém

estreita vinculagéo aos principios originais do MFT.

Tabela 4 Distribuicdo dos entrevistados segundo filiagdo, bairro, sistema
de producdo e tempo de filiagdo

. SIGLA Agrupamento de Total
Produtor S_'rsetsqms/ bairros Total geral
P 12345 67
Associado  Convenciona ASSCONV 31110 11 8
antigo ANT
Convencional ASSCONV 22 101 01 7
recente REC 30
Organico ASSORG 11101 22 8
antigo ANT
Organico ASSORG 21112 00 7
recente REC

Nao Convencional NAOASS 85 4 2 4 3 4 30 60
Associado

No que diz respeito a producdo de café organico, optou-se por
inclui-la como uma variavel no questionario, em fungéo do impacto gerado
por esse sistema de producdo, tanto no ambiente produtivo quanto na
comercializagdo, uma vez que 0 prémio pago ao produtor de café organico

no MFT é maior do que para o café convencional. Além do mais, o
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cafeicultor organico precisa de uma certificacdo especifica para reduzir os
custos de transacdo e elevar o grau de confiabilidade de sua participacdo
nesse segmento de mercado (MACHADO, 2000). Tal necessidade acaba
por elevar as despesas de quem produz café organico. Enquanto o custo da
certificacdo para participar do MFT é diluido entre o grupo de produtores,
por meio da cooperativa, a despesa para se obter a certificacdo organica é
individual — cada cafeicultor organico tem que provar que seu processo de
producdo estd em conformidade com as exigéncias da producdo orgéanica.
Para isso, cada cafeicultor tem que pagar pelas auditorias realizadas em
sua propriedade.

A maioria dos entrevistados (95%) afirma ser mais trabalhoso o
plantio do café organico. Quanto aos lucros, a metade acredita que o café
organico é lucrativo, embora préximo de 70% afirmem que a
produtividade do café orgéanico é inferior ao convencional. A totalidade
dos cafeicultores sabe que a producdo organica ¢ “boa” para o meio
ambiente e 40% dos entrevistados acreditam que a cafeicultura organica
seja o melhor sistema para a agricultura familiar. Apenas 26,6%
agricultores afirmaram ter feito a opcéo pelo sistema organico devido ao
fato de o preco de mercado ser maior. A demanda mundial por café
organico tem crescido substancialmente, tornando-se, inclusive, a linha
preferencial de café negociada no MFT, de acordo com Browne et al.
(2000). Este autor comenta que ha um grande potencial para a produgdo
orgéanica tornar-se ética, por meio da adicdo de critérios sociais as normas

das certificadoras orgénicas, fazendo com que os dois sistemas convirjam
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para uma certificacdo Unica, o que reduziria 0s custos para os cafeicultores
certificados e suas organizaces.

Alguns cafeicultores encontram dificuldades na conversédo de suas
lavouras para a agricultura organica em funcdo das exigéncias
estabelecidas pelas normas de produgdo. A producdo convencional do
MFT, certificada pela FLO, também tem produtos proibidos ou restritos
pela certificadora. Ainda assim, os cafeicultores que optam por continuar
convencionais ndo consideram vantajoso o prémio adicional como forma
de amenizar os custos adicionais da producdo orgénica. Todos o0s
cafeicultores ndo associados entrevistados consideram a producdo organica
mais dificil. Os resultados da pesquisa apontam para uma maior adesao ao
sistema orgénico junto aos cafeicultores mais “antigos” da COOPFAM.
Mais uma vez, percebe-se a vinculagdo aos principios originais
influenciando a tomada de decisdo por parte dos cooperados.

Em fungdo do referencial tedrico sobre agricultura familiar,
decidiu-se incluir aspectos sobre essa tematica no questiondrio aplicado na
pesquisa de campo. Um deles diz respeito a morar no campo ou na cidade,
ainda que mantendo sua producdo e integralidade de fonte de renda na
zona rural. Dos cafeicultores entrevistados que vivem na zona rural, a
totalidade concorda que morar no campo oferece melhores condigdes para
o0 sustento da familia e que é um estilo de vida melhor do que o daqueles
gue vivem na cidade (6,7% parcialmente e 81,7% totalmente). Outro fator
observado por 80% dos respondentes foi o de que existem fartura e
qualidade de vida na zona rural; além disso, 53,3% ndo acreditam que esse

“modo de vida” esteja acabando e desejam manter esse estilo de vida para
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sua familia. O agrupamento de bairros que apresentou maior percentual de
preferéncia em morar na roca foi o agrupamento Sdo Miguel/Barreiro,
locais mais préximos da area urbana que os demais. Esse dado mostra que,
apesar da forte vinculagcdo das familias com a atividade agricola (como
Unica fonte de renda), existe um processo de renovacao nessa relagdo com
0 campo. A proximidade dos bairros com a zona urbana do municipio,
onde predomina a preferéncia pela habitacdo no campo, demonstra que
efetivamente vem ocorrendo o fendmeno da rururbanizacdo, defendido por
Silva (1999).

Esse aspecto foi reforcado quando os cafeicultores foram
guestionados sobre a expectativa dos mesmos quanto a continuidade de
seus filhos na atividade agricola. Apenas 41,7% dos entrevistados
acreditam que ao menos um de seus descendentes continuara na
propriedade. Esse fator pode colocar em cheque a continuidade da
atividade e do proprio segmento cafeeiro, uma vez que Po¢o Fundo, assim
como outras regides de producdo em montanha, depende da atividade
familiar para sua reproducdo e continuidade, conforme apontado no
capitulo 6.1.

No que diz respeito a composi¢do familiar, dos 40 entrevistados
qgue tém filhos em idade para trabalhar, apenas 6,6% tém filhos que
trabalham fora de suas propriedades, o que aponta que os filhos ndo
precisam trabalhar fora para completar as necessidades da familia. Do total
de entrevistados, 93,3% sempre foram agricultores familiares e gostam
disso e 71,6% se identificam como cafeicultor. Cem por cento dos

entrevistados afirmaram que continuardo a ser cafeicultores,
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independentemente das oscilagdes do mercado cafeeiro e 76,6% esperam
gue seus filhos deem continuidade a sua profissdo. Percebe-se, portanto,
um claro otimismo com as perspectivas da atividade, embora tenha que se
considerar que a pesquisa de campo foi realizada num momento de altos
precos do produto no mercado convencional de café commodity. Quanto a
escolaridade, ndo ha diferencas significativas entre os diferentes fatores
usados para distinguir os entrevistados e suas familias (associados e nédo
associados, agrupamento por bairros, sistema de producdo e tempo de
filiacdo). Provavelmente, isso acontece pelo fato de a educagédo
fundamental estar universalizada na regido; o ensino médio, ainda que
urbano, tem transporte escolar garantido pelo poder puablico municipal e,
principalmente, por ser consenso geral o fato de que a educagdo é
importante para todos.

Numa etapa da pesquisa foi proposta uma analise da evolugdo
patrimonial e produtiva dos entrevistados. Esse aspecto ndo foi
considerado  especificamente um  empoderamento, pois  ndo
necessariamente houve uma contrapartida evolutiva nas caracteristicas
especificas de empoderamento tratadas a seguir, mas apontam para
transformacbes na realidade das familias entrevistadas. Estas
transformages ficam evidentes quando a maioria dos entrevistados (80%)
afirma ter feito benfeitorias em suas propriedades no periodo
compreendido entre 2002 e 2011; 60% adquiriram mais terras, enquanto
somente 13,3% venderam e ainda 2/3 dos cafeicultores aumentaram sua
area de cultivo. Em termos de evolugdo patrimonial, ndo houve diferenca

significativa entre os cooperados ligados ao MFT e 0s ndo cooperados. De
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qualgquer modo, os resultados positivos sobre a evolucdo patrimonial
atestam a boa fase que a cafeicultura vem atravessando nos Gltimos anos,
independentemente de os entrevistados participarem ou ndo processo de
certificagdo do MFT.

Sobre as mudancas no decorrer do tempo analisado na pesquisa
(tomando como base os quase 10 anos de constituicdo da COOPFAM), ao
serem indagados sobre uma comparagdo entre o periodo atual e o anterior,
apenas um entrevistado discordou em parte sobre a melhoria de sua vida,
quando comparada ao periodo anterior, e 81,7% concordaram totalmente
em sua melhoria. Outro fator observado é que 65% dos entrevistados
acreditam que estad mais facil trabalhar e viver da cafeicultura, contra 30%
gue acreditam que antigamente era mais facil (15% parcial e 15%
totalmente); 93,3% acreditam que o apoio técnico atual para a produgao do
café € maior que o dado em periodos anteriores. Esses resultados também
podem apontar para uma coincidéncia com um periodo favoravel da
cafeicultura convencional, pois ndo se observaram diferencas significativas
entre os cooperados e 0s ndo cooperados respondentes.

Ao serem questionados se hoje vivem somente do que ganham e
produzem na propriedade rural e antes ndo era assim, 86,7% dos
entrevistados afirmaram que retiram o sustento de suas propriedades.
Destaca-se que 70% dos entrevistados acreditam que é mais facil viver da
cafeicultura, sendo apenas 10% os que discordam parcial ou totalmente.
Esse quadro confirma os dados censitarios do IBGE listados no item 6.1,
no que diz respeito ao perfil socioecondmico do municipio de Pogo Fundo.

Além destes, outros fatores denotam as transformacgdes ocorridas, nos
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Gltimos 10 anos, na realidade das familias entrevistadas. Observou-se que
46,7% dos entrevistados vivem apenas da propriedade rural,
diferentemente do periodo anterior; 88,3% trabalham com mao de obra
familiar e apenas 5% tém trabalhadores fixos cuja méo de obra familiar €
insuficiente e 55% contam com trabalhadores temporarios em épocas de
pico (colheita). As normas da certificadora concebem essa realidade, em
funcédo da necessidade pontual de médo de obra externa, especialmente no
periodo da colheita, quando a forca de trabalho da prépria familia ndo é
suficiente para atender a demanda.

Uma informag&o que chamou muito a atengdo foram as condigdes
de ocupacdo da propriedade com as atividades produtivas, pois 53,3%
consideram suas propriedades menos diversificadas do que 10 anos atras.
Quando indagados sobre esse processo de especializa¢do, em sua maioria,
0s entrevistados assumem o fato como um problema preocupante, mas
justificavel em funcdo da maior remuneracdo do café no momento da
comercializacdo, ou seja, a l6gica é a de que o preco do produto compensa
a concentracdo do trabalho na cafeicultura e a consequente aquisicdo de
alimentos antes produzidos por eles. A l6gica econdmica prevalece, mas
traz a tona uma discussdo sobre a seguranca alimentar das familias, caso o0s
precos do café voltem a cair e nem mesmo o pre¢co minimo seja capaz de
suprir a demanda por alimentos bésicos. Segundo a direcdo da
COOPFAM, esse tema tem sido recorrente nas assembleias, mas ainda
sem solucdo apontada como definitiva.

No que diz respeito ao preco recebido pelo café comercializado, os

resultados do SPSS, Box-Plot (grafico utilizado para avaliar a distribuicdo



117

empirica dos dados) sobre os valores médios recebidos pelos cafeicultores
em 2010 (Grafico 2) mostram que existe maior dispersdo de valores entre
0s associados orgénicos em relagdo aos associados convencionais
(somados os antigos com os recentes). Além disso, os agricultores
organicos recebem valores muito discrepantes. Por outro lado, quase nao

existe assimetria para 0s ndo associados (0s asteriscos sdo outliers).
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Gréfico 2 Box-Plot dos valores recebidos pelo café comercializado
(associados orgénicos e convencionais agrupados quanto ao tempo de
filiacéo)



118

Aplicando-se 0 Teste de Tukey sobre as médias dos precos
recebidos, de acordo com o sistema de producdo, os resultados obtidos

foram:

Para o ano de 2009:

ASS ORG (328,6493; 465,2267) a
ASS CONV (246,7189; 341,6773) b
NAO ASS (239,5997; 252,4003) b

Para o ano de 2010:

ASS ORG (332,4548 435,4918) a
ASS CONV (341,6112 372,3913) a
NAO ASS (300,1588; 327,4412) b

Os resultados apontam que o preco médio recebido pelos
cafeicultores organicos (associados), em 2009, foi significativamente
maior que 0s demais, mas que, em 2010, ndo houve diferenga significativa
entre 0s precos dos associados organicos e convencionais. Mas, nos dois
anos, os precos recebidos pelos cafeicultores associados foram maiores do
gue aqueles recebidos pelos cafeicultores ndo associados. Essa informacao,
contudo, deveria ser comparada com 0s respectivos custos de producéo,
mas a falta de informagfes registradas pelos cafeicultores ndo permitiu
essa andlise. Ainda que apenas 17% dos cafeicultores entrevistados tenham
respondido que fazem anotacOes sobre as atividades da propriedade, 100%
acreditam que sua propriedade seja mais organizada (incluindo os ndo
associados). No caso dos cafeicultores certificados, esse quadro tem

mudado no altimo ano, em funcéo da presséo da certificadora que passa a
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exigir uma série de registros, devido a necessidade de se rastrear a
producdo da cooperativa.

O foco central da pesquisa de campo junto aos cafeicultores foi o
potencial de seu empoderamento gerado a partir do ingresso no MFT.
Conforme descrito na metodologia, o empoderamento foi dividido de
acordo com os niveis econdmicos, cognitivos e psicoldgicos. As perguntas
do questionario (Anexo I) foram formuladas obedecendo a essa divisao e
os resultados foram tabulados de forma agregada, com vistas ao objetivo
de pesquisa proposto. Quando agrupadas, ndo foram detectadas diferencas
significativas entre os aspectos econémicos (valor de p = 0,5467) e
psicoldgicos (valor de p = 0,9745) quando aplicado o teste F,
considerando-se os fatores associado ou ndo, convencional ou organico e
tempo de filiacdo. De acordo com os dados da Tabela 5, o resultado (valor
de p = 0,00003) mostra que 0s aspectos cognitivos apresentaram
diferencas significativas, evidenciando a nocdo da realidade em que o
cafeicultor vive, de forma individual, e sua insercdo nos debates do

ambiente organizacional e institucional em que a organizagdo esta inserida.

Tabela 5: Médias das notas agrupadas atribuidas as questfes relativas aos
aspectos econdmicos, cognitivos e psicolégicos.

Classes Econbmicos Cognitivos Psicoldgicos

Associado organico 40,92308 a 28,00000 a 11,46154 a
Associado convencional 40,94118 a 28,58824 a 11,52941 a
Né&o associado 3950000 a 24,23333 b 11,60000 a
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Esse resultado reforca a importdncia que a maioria dos
cafeicultores da ao principio associativista quando da filiagdo a
COOPFAM e o0 processo de empoderamento se inicia exatamente nessa
acdo. Ainda que comercializando o café por pregos majorados e ampliando
sua estrutura patrimonial, o que empodera os cafeicultores, sob sua 6tica, é
o trabalho associativo, em grupo. Um dado que reforca essa tese é o de que
100% dos entrevistados (associados ou ndo) continuardo a ser

cafeicultores, independentemente das oscilagdes do mercado cafeeiro.

8.2 O ambiente do MFT de café

Uma segunda etapa da pesquisa de campo foi o grupo focal,
realizado com atores do ambiente do MFT onde a COOPFAM atua. As
seguintes questdes serviram como norteadoras do trabalho: O que é MFT?
Qual a importancia do MFT para o desenvolvimento das organizacGes
certificadas e para a regido? Como deve ser calculado o preco justo do
café? O mercado valoriza o café fair trade certificado? Por que entrar no
MFT? Por que muitos cafeicultores familiares e suas organizagdes ainda
ndo sdo fair trade? Por que Poco Fundo possui duas organizacdes
certificadas no MFT? O processo foi conduzido com os integrantes
descritos no capitulo 7 (subitem 7.3.2) e os resultados estdo apontados a
sequir.

Na literatura sobre ECT, ambiente organizacional envolve o0s
atores que, efetivamente, transacionam com o café: produtores,

cooperativas, corretores, armazenadores/classificadores, compradores,
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importadores, torrefadoras, distribuidores e varejistas. Os agentes
certificadores e o0s servicos de assisténcia técnica entram como
organizacOes de apoio. O ambiente institucional é o que define as regras do
jogo desse mercado: inclui valores, legislagdo, cultura. Como no MFT, a
FLO tem o papel de coordenar as regras do jogo (via definicdo de normas
e procedimentos), fica dificil separar o ambiente institucional do
organizacional, ja que a FLO toma decisfes de modo colegiado, composto
pelos atores do ambiente organizacional.

A primeira questdo provocadora do debate, ligada a concepgao do
MFT, foi conduzida primeiramente de forma individual, fechada, em que
cada participante anotou individualmente o conceito de MFT, para que,
posteriormente, fizesse uma apresentagdo do que havia produzido. Essa
estratégia foi adotada com a finalidade de evitar possiveis influéncias dos
primeiros depoimentos nos demais.

Para o representante da prefeitura municipal, o MFT significa um
avancgo para 0 municipio, pois proporciona alternativas que promovem a
autoestima das pessoas que vivem no campo. O destaque, no entanto, foi
dado ao MFT como mais uma alternativa de agregacdo de valor ao café,
este sim o propulsor econdmico do municipio. Em nenhum momento o
representante da prefeitura abordou a possibilidade de empoderamento via
emancipacgdo e autonomia dos cafeicultores, ou seja, a relagdo se da com
poder publico e “cafeicultores”, e ndo suas organizagdes como agentes do
desenvolvimento. De qualquer forma, aborda a valorizagdo do produto,

“num contexto ambiental e socialmente correto”.
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O representante da COOPFUNDO (cooperativa agropecuaria nao
certificada no MFT) aponta que a certificacdo visa garantir ao consumidor
melhor qualidade do produto e ao cafeicultor melhor condicdo de
gerenciamento da producdo para produzir com sustentabilidade e
responsabilidade no contexto geral da producdo. Demonstra ter um bom
conhecimento do processo de certificagdo, provavelmente em funcéo do
avango de outros sistemas na regido, como o Certifica Minas?®, do qual
alguns cooperados fazem parte. Em funcdo disso, percebe-se o foco no
produto, garantia para o consumidor e melhoria nos processos de gestéo,
ou seja, também distante de conceitos afins ao MFT, como organizacao e
fortalecimento institucional. O papel do Estado, no caso do Certifica
Minas, pode ser 0 de apoio e assisténcia técnica aos cafeicultores e suas
organizagBes no ingresso ao MFT e, principalmente, na adequacdo as
exigéncias da certificadora. O representante da COOPFAM lembra que o
papel do Estado no estabelecimento de politicas publicas de assisténcia
técnica é falho e este foi um dos fatores que motivaram o grupo a criar a
associagdo dos pequenos cafeicultores, nos anos 1980, que deu origem a
cooperativa. Exalta-se aqui a dualidade entre o papel do Estado
(representado pela Emater) e do terceiro setor, no caso representado pela
certificadora. Ja que a certificacio pela FLO é reconhecida

internacionalmente e possui regras claras quanto as normas e aos

>0 Certifica Minas é um Programa Estruturador do Governo de Minas,
executado pelo Instituto Mineiro de Agropecuéria (IMA) e pela Emater-MG,
ambos vinculados a Secretaria de Estado de Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento. Uma das a¢des do Certifica Minas é o programa de Certificacdo
de Propriedades Cafeeiras, que tem por objetivo atestar a conformidade das
propriedades produtoras com as exigéncias do comércio mundial.
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procedimentos a serem seguidos, ao Estado caberia uma preparacdo dos
cafeicultores e organizacOes para o ingresso no MFT e nos sistemas de
certificagdo e rastreabilidade.

Essa mesma linha de pensamento foi defendida pelo representante
da Emater, por sua vez representando o estado de Minas Gerais, pois
acredita que o MFT ¢é basicamente a unido de um grupo de cafeicultores
visando & comercializagdo obedecendo a normas especificas. Parece
coerente esse posicionamento, pois a empresa € uma das executoras do
programa Certifica Minas e muito integrada a cadeia do agronegdcio
cafeeiro na regido.

A representante da empresa compradora de café certificado no
MFT apresentou uma conceituacdo vinculada ao produto café certificado,
mas com uma preocupacdo com a melhoria da vida dos cafeicultores, da
familia e da sociedade envolvida na producdo do café, e com o meio
ambiente. Um fator também ressaltado foi o da garantia de qualidade do
produto, evidentemente mais voltado a reducdo de custos de transacdo do
que o fortalecimento do cafeicultor ou do consumidor. A participacao e a
permanéncia da empresa na cadeia MFT ou em outro processo de
certificagdo tém forte vinculagdo com os sistemas de garantia.

A certificadora tem papel de extrema importancia no
funcionamento do MFT, uma vez que determina 0 ingresso ou ndo de
atores (cafeicultores, exportadores, compradores, processadores e
distribuidores) e baliza o préprio mercado, determinando o preco minimo
na comercializacdo. O representante da certificadora conceituou 0 MFT

como:
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Uma formula de relacionamento comercial
diferenciado, sujeito aos agentes da cadeia e a
critérios e principios de responsabilidade
social e ambiental de um lado e compromisso
econdbmico do lado dos compradores e
consumidores, e para ambos um
relacionamento de transparéncia e de longo
prazo.

E evidente o grau de conhecimento conceitual que o representante
possui, por estar mais proximo da formulacdo de politicas do MFT do que
os demais. Um fator que chama a aten¢éo em sua fala é a preocupacgéo do
equilibrio na relagdo entre cafeicultores e consumidores, ou seja, para ser
“justo”, o mercado ndo poderia pender apenas para um dos lados dessa
balanca comercial. Outro fator lembrado é o da responsabilidade ambiental
que, apesar de ndo estar prevista na constituicdo historica do MFT, é fator
expressivo e preponderante no processo de certificagdo atual. Uma
caracteristica lembrada pelo representante da certificadora foi o da
certificagdo em grupo, “muito alinhados com os da certificagdo organica”.
A certificacdo organica foi a pioneira nas certificagdes em grupo e, hoje,
varios sistemas utilizam essa metodologia. No caso do MFT, essa é a Unica
opcéo possivel.

Ainda que os principios sejam fatores determinantes na criagao e
na consolidagdo do MFT (normatizado e operacionalizado pela
certificadora), cabe analisar se todos aqueles principios originais ainda
continuam em vigor. O fato de ser fair traz em si uma nocdo de

desenvolvimento econdmico equilibrado e justo. Mas, desenvolvimento
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econdmico para quem? A manifestacdo do representante da certificadora
aponta para um equilibrio entre os interesses dos cafeicultores e a
capacidade de pagamento do café por parte dos consumidores, por um
preco justo e acertado entre as partes. Esse tensionamento entre
cafeicultores e consumidores como representantes finais de uma Unica
cadeia é intermediado pela certificadora que estabelece o pre¢co minimo e
justo do café comercializado, ou seja, aquele que teoricamente atende as
exigéncias minimas dos cafeicultores (a ser avaliado) e a capacidade
maxima de pagamento por parte do consumidor, que se dispde a contribuir
com o movimento MFT. Aqui também caberia uma analise sobre a real
condig¢do “justa” de estabelecimento do pre¢o do produto comercializado
na ponta da cadeia.

Os representantes das organizagbes certificadas no MFT
apresentaram conceitos que reforgam os anteriores, mas que trazem novas
abordagens do mesmo tema. O representante da COOCAMINAS
conceitua o MFT como um “comércio justo e transparente”, incorporando
a transparéncia como um dos pilares do processo comercial. Essa
determinacdo normativa ndo é observada em nenhum outro processo de
certificacdo da cadeia do café. Ja o representante da COOPFAM
acrescenta que o MFT ¢ uma “forma de comércio diferente, mais solidaria
e uma oportunidade de melhoria de vida dos produtores”. O conceito de
solidariedade aparece pela primeira vez no grupo e incorpora uma forma
de relacionamento muito comum nas relacfes interpessoais entre 0S
cafeicultores certificados. Esse posicionamento se aproxima do conceito

de “poder de dentro”, de Torio (2002), ou seja, o respeito e a aceitagao de
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gue somos todos iguais e de que a solidariedade é um fator decisivo para
gue esse estilo de poder se efetive. Um ultimo fator observado pelo
segundo representante da COOPFAM foi o apoio técnico necessario “para
que se possa ter boa qualidade de vida e garantir as vidas futuras”. Aqui
surge mais uma conceituacdo vinculada a sustentabilidade, que é a garantia
de reproducdo socioecondmica e ambiental das geragdes futuras.

Na discussdo iniciada sobre o tema, as diferengas conceituais
foram se adequando aos pontos de vista de cada representante, de acordo
com a realidade e a influéncia da organizacdo representada. Um aspecto
abordado foi o do éxodo rural crescente e a possibilidade que o MFT
apresenta de reduzir esse fenbmeno, via capitalizacdo dos cafeicultores por
meio de um prego justo pago pelos compradores. O representante da
certificadora acredita que esse processo se garante pela troca comercial
mais justa e o preco € o balizador. O representante da COOPFAM lembrou
gue a associacdo que deu origem a cooperativa nasceu, entre outros
motivos, em funcdo da discussdo sobre o éxodo rural crescente nos anos
1980, mas ndo acha que o MFT, sozinho, possa reverter esse quadro. O
representante da prefeitura foi além e acredita que o MFT possa inverter o
éxodo rural, fazendo com que familias retornem ao meio rural. Lembrou
gue o municipio tem 3.370 propriedades cadastradas na prefeitura e que
aproximadamente 90% sdo de produtores de café e que impactam
economicamente 0 municipio.

A influéncia do MFT pode ser sentida nos cafeicultores vizinhos
daqueles que ja sdo certificados, mas essa mudanca é gradual e cuidadosa,

segundo o0 membro da COOPFUNDO. A desconfianca é tida como um dos
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motivos da baixa velocidade de ingresso no MFT de outros cafeicultores e
organizacdes. Ele acredita que alguns ndo entram em razdo dos pré-
requisitos a serem cumpridos imediatamente, mas que as vantagens
compensam, pois 85% dos cooperados da COOPFUNDO séo familiares,
segundo ele. Percebe-se aqui que o cafeicultor resume a possibilidade de
empoderamento de sua organizacao apenas como poder econdmico, sem se
preocupar com 0s aspectos cognitivo e psicolégico do empoderamento. Ja
o cafeicultor da COOPFAM acredita que haja um fortalecimento
econdmico do cafeicultor, mas lembra que o objetivo principal ¢ “garantir
a qualidade de vida e do meio ambiente de quem produz”.

Ainda do ponto de vista econémico, o0 representante da prefeitura
lembra que Pogo Fundo estd entre as dezenove maiores cidades
exportadoras do estado de Minas Gerais e que a COOPFAM é a
responsavel por essa marca. Segundo ele, “esse crescimento e
reconhecimento geram divisas para o municipio”. O representante da
certificadora, por sua vez, lembra que ndo sdo apenas 0 pre¢co maior ou o
prémio os responsaveis pela mudancga local, mas aspectos ndo tangiveis,
como a sustentabilidade ambiental. Concorda que a COOPFAM tem papel
importante nesse processo, uma vez que é conhecida mundialmente e
carrega, com isso, 0 nome do municipio. Lembra que no Google Earth'® é
possivel localizar a experiéncia da cooperativa por meio da imagem de

uma xicara de café sobre o municipio de Poco Fundo. O representante da

® Google Earth é um programa de computador desenvolvido e distribuido pela
empresa americana Google, cuja fungdo é apresentar um modelo tridimensional
do globo terrestre, construido a partir de mosaico de imagens de satélite obtidas
de fontes diversas, imagens aéreas (fotografadas de aeronaves) e GIS 3D
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prefeitura comenta sobre o projeto conjunto com a COOPFAM para a
coleta seletiva do lixo, ressaltando sua importancia para a comunidade. O
projeto é financiado, em parte, com recursos do prémio recebido pela
venda do café dos cooperados que deve ser parcialmente utilizado em
atividades sociais de impacto local, de acordo com as exigéncias da
certificadora. Trata-se da materializacdo do principio que garante a
necessidade de investimento no desenvolvimento socioeconémico local e
regional. A decisdo sobre a forma como o recurso deve ser investido
ocorre nas assembleias da organizacdo certificada.

O representante da COOPFUNDO reforgou que o prego é o fator
preponderante na adesdo ao MFT e que o éxodo rural estd intimamente
ligado ao prego recebido pelos cafeicultores. “No ano passado, com a
crise, ouvi muitas pessoas querendo abandonar o café, mas ndo ouvi
nenhum cafeicultor fair trade dizer isso”, segundo o representante. Ja o
cafeicultor da COOPFAM lembrou que a cooperativa nasceu com o0
objetivo de “garantir aos cafeicultores a permanéncia com melhor
qualidade de vida” e a discussdo sobre preco foi posterior. Mas, colocou
um tema para o debate: “¢ mais importante o apoio econdémico ou garantir
um produto de qualidade ao consumidor?” O representante da certificadora
acredita que os dois objetivos devem ser perseguidos, mas que apenas o
argumento da sustentabilidade do cafeicultor ndo é mais suficiente, pois o
consumidor também é exigente em qualidade do produto consumido por
ele. Para o representante da COOPFAM, se o foco se inverter, 0 MFT se

transforma num mercado convencional novamente.
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Na discussdo sobre a entrada das grandes corporagdes e o eventual
risco de perda ou afastamento dos principios originais, 0 posicionamento
do representante da certificadora é claramente favoravel a que elas
ingressem no MFT, pois, segundo ele, a “ideia € incluir o pequeno
cafeicultor na grande rede. Ndo foram mudadas as regras do mercado
justo, pelo contrério, a rede tem que se adequar a elas. Por exemplo, a
Nestlé tem que procurar uma cooperativa que atenda a FLO.” Aqui
podemos remeter ao que foi discutido sobre a entrada de grandes empresas
no MFT e o risco inerente a essa permissdo por parte da certificadora.
Mais cafeicultores familiares poderiam ingressar no mercado com a
certificacdo de grandes empresas e novos consumidores poderiam ser
incorporados ao MFT, mas o risco seria o eventual distanciamento dos
principios originais do fair trade e a consequente transformacédo do MFT
em mais um sistema de garantia de qualidade, assim como os demais ja
existentes na cadeia do café. O grupo, por sua vez, trouxe essa discussdo
para a realidade local, colocando em pauta um eventual exagero da
certificadora em aceitar o ingresso de novas organizagdes produtoras no
mesmo municipio.

Para o representante da COOPFAM, a certificacdo da
COOCAMINAS ja foi desnecessaria, pois a COOPFAM poderia atender
as demandas diferenciadas dos cafeicultores e agora outra organizagao esta
sendo também certificada. Para o representante da COOCAMINAS, o
principal motivo da criagdo de sua certificacdo foi a proibicdo do uso de
agrotéxicos, mesmo pelos cafeicultores convencionais na COOPFAM e

ndo apenas pelos organicos. Para o representante da certificadora, ndo ha
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como negar a entrada de uma nova organizacdo se 0s requisitos forem
cumpridos. Segundo o representante da COOPFAM, a dulvida é se a
empresa compradora absorveria toda essa produgéo, caso a COOPFUNDO
ingressasse no mercado, uma vez que possui planos nesse sentido. Em
resposta, a representante da empresa disse somente acreditar nessa
possibilidade, pois ndo tem informagfes concretas que possam garantir a
compra de toda a producdo. Apenas para a producdo organica certificada
existe a garantia de forte demanda internacional, mas, para uma eventual
entrada de café convencional, ndo h& maiores garantias de aquisicéo.

Neste ponto, a discussdo girou em torno do pre¢co minimo e sua
garantia de continuidade. O componente central do MFT é um prego
minimo garantido aos cafeicultores e este preco minimo, em geral, tem se
mantido acima do preco mundial de mercado do café, levando a um caso
classico de um piso de precos acima do mercado, em que a quantidade
ofertada pode exceder a quantidade demandada. Segundo Weber (2006),
no limite, nem todos os produtores de café podem acessar esse prego
preferencial, uma vez que se o fornecimento de café exceder a quantidade
gue os compradores tém demandado, por uma questdo de racionalidade,
criam-se mecanismos adicionais de compensacdo. “Esta realidade de
mercado levou os compradores de café fair trade a uma crescente
demanda por cafés organicos de alta qualidade, uma tendéncia que sé
ganhou impulso nos ultimos cinco anos” (WEBER, 2006, p. 3).

Para o representante da Emater-MG, uma elevacdo da produgdo
certificada fortalece o municipio e promove seu desenvolvimento, mas o

grupo questiona se a empresa teria condi¢cGes de oferecer assisténcia
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técnica a todos esses cafeicultores ingressantes, de acordo com as
exigéncias técnicas da certificadora. Conforme o representante da Emater-
MG, “no momento ndo, mas a demanda pode acabar gerando uma melhor
estruturagdo do servico a ser ofertado”. Para o representante da
COOPFAM, o papel do Estado é fundamental nesse ponto, pois o
“governo deveria contribuir muito mais, porque é uma forma de estar
melhorando a sociedade como um todo, principalmente no meio rural.” O
representante da COOPFUNDO questiona se ndo seria esse, também, o
papel da certificadora, mas o representante dela acredita que néo, pois
outras organizagdes de fomento, como os bancos éticos'’, é que poderiam
apoiar essa demanda.

O representante da prefeitura retomou a discussao sobre o0 ingresso
de novas cooperativas de Poco Fundo no MFT, alegando que isso
promoveria um maior desenvolvimento do municipio. Como representante
do poder publico local, é evidente sua preocupacdo com uma maior
geracdo de renda local. De acordo com o representante da certificadora, o
que limita o ingresso de novas organizacbes no MFT é a qualidade da
bebida, pois o Brasil ainda ocupa espago pequeno no mercado
internacional e o fator qualidade é o limitante. Nesse ponto, 0 grupo
expressa a preocupacdo com a entrada no MFT de grandes empresas
produtoras, em fungdo da demanda internacional e sua evidente capacidade

de produzir café com maior qualidade que os cafeicultores familiares

" Bancos éticos sdo organizacbes bancarias envolvidas na denominada financa
ética. O seu propdsito € o de construir uma relagdo direta entre poupanca e
empréstimo que realizam projetos sustentaveis, incorporando critérios sociais e
ecoldgicos.
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organizados. Para o representante da certificadora, esse risco, no momento,
ndo existe, pois o0s critérios ndo permitem o ingresso de grandes
cooperativas, com menos de 50% de cafeicultores familiares em sua
composicdo. A saida, segundo o representante da COOPFAM, seria 0
fortalecimento das cooperativas existentes e ja certificadas para possibilitar
esse fornecimento com qualidade de bebida.

Nesse momento, os representantes do grupo focal colocaram em
discussdo uma possibilidade apontada pelo representante da
COOPFUNDO: a fuséo de todas as cooperativas de Pogo Fundo numa
Unica organizacdo. Ele argumenta que essa é a tendéncia das grandes
empresas € 0 municipio deveria adotar a mesma estratégia. As opinides
variam, pois as diferencas entre as cooperativas sdo reais e foram elas que
justificaram a formagdo das trés, mas fica evidente a possibilidade de
agregacdo de esforgos para um objetivo comum. Nesse momento, a
representante da empresa compradora alegou que talvez seja prematura
uma acdo nesse sentido, pois os compradores internacionais também se
interessam pelas caracteristicas individuais das organizacGes e suas
histdrias proprias, na linha da indicagdo geografica™.

Diante dessa Gltima discussdo, a ddvida que surge nesse caso € se
a empresa compradora estaria preocupada com a individualidade das

cooperativas ou na diminuicdo da concorréncia entre elas com uma

¥ Segundo o Instituto Nacional de Propriedade Intelectual (INPI), indicacéo
geografica ¢ a identificacdo de um produto ou servico como originario de um
local, regido ou pais, quando determinada reputacdo, caracteristica e/ou
qualidade possam ser vinculadas essencialmente a esta sua origem particular.
Em suma, é uma garantia quanto a origem de um produto e/ou suas qualidades e
caracteristicas regionais.
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eventual fusdo, o que diminuiria seu poder de barganha. Aqui se retoma o
conceito de Raynolds (2002) quando afirma que o mercado pode ter
diferentes orientagdes: pelo mercado, pela qualidade ou pelos principios. A
representante da empresa compradora, neste caso, aponta para 0 mercado e
pouco para 0s principios de solidariedade e empoderamento dos
cafeicultores organizados que poderiam eventualmente optar pela fusdo.

O representante da COOPFAM retoma a discussdo sobre uma
eventual fusdo, apontando para um melhor gerenciamento das operacgdes
comerciais. “Se a COOCAMINAS quer construir um armazém para
guardar café, se fosse tudo junto, o custo seria bem menor, com uma Unica
maquina para preparar o café para exportagdo.” Mas, acredita que o
comprador de café ndo esteja interessado nesta unido, pois quanto mais
dividido estiver o cafeicultor, melhor para a empresa. A conclusdo desta
discussdo entre 0s representantes das organizacGes dos cafeicultores foi a
de que a fusdo seria uma agdo de grande complexidade, mas a acdo
estratégica conjunta, para otimizar mecanismos operacionais (como o
processamento do café, por exemplo) seria um agregador de qualidade e
promotor de desenvolvimento para 0 municipio.

Na discussdo sobre as possibilidades e limitagdes da fusdo das trés
cooperativas, seus representantes chegaram a conclusdo de que o0 momento
é mais adequado para desenvolver agdes conjuntas, em especial no nivel
operacional, para conseguir economias de escala nas etapas de
armazenagem e classificagdo de cafés. Entende-se que comegar a trabalhar
pelo nivel operacional ja ¢ um amadurecimento dos cafeicultores locais.

Levar em frente esta decisdo significara o fortalecimento das relacGes
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sociais entre os cafeicultores organizados de Poco Fundo. O
empoderamento, tanto econdmico, quanto cognitivo e psicoldgico, poderia
ser uma consequéncia das a¢oes desse grupo ampliado de cafeicultores.
Outra discussdo provocada no grupo foi a do preco. O valor
estabelecido pela certificadora como minimo seria realmente justo?
Segundo o representante da certificadora, 0 que determina 0 preco minimo
é uma anélise do custo de producgdo, que € praticamente igual no mundo
inteiro. “E feito um estudo com critérios bem elaborados, com proposta e
consulta aos produtores”. Para ele, o fortalecimento das organizagdes no
processo de negociagdo é fundamental. As organizagOes brasileiras sdo
integradas & CLAC™, que pode exercer esse papel de agente negociador do
preco. No ultimo ano, segundo o representante da certificadora, em funcéo
da elevacdo exagerada do preco do café commodity, 0 preco minimo pré-
estabelecido acabou nd&o acompanhando o prego de mercado. A
certificadora acabou por definir um novo patamar de preco minimo, com o
prémio de U$0,20 acima do preco da bolsa de Nova lorque, balizador do
mercado. No caso brasileiro, o problema é uma valorizagdo excessiva do
real, fator que a certificadora ndo consegue resolver com o pre¢o minimo,

pois o café é um produto do mercado globalizado.

9 A Coordinadora Latinoamericana y del Caribe de Comercio Justo (CLAC) tem
suas origens na Rede Latino-Americana dos Pequenos Produtores de Café
(CLA, ou "Coordinadora™) e na Rede Latino-Americana de Apicultores de
Pequeno Porte (PAUAL), ambas fundadas em 1996. Durante a quinta
Assembleia Regional do CLA, em 2004, em Oaxaca, México, a CLAC foi
estabelecida como uma entidade juridica, incorporando representantes de
produtores familiares certificados no MFT (Fonte:
http://www.fairtrade.net/clac.html)
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Os representantes da COOPFAM acreditam que 0 pre¢co minimo
nem sempre foi justo no decorrer do tempo de atuacdo da Cooperativa no
MFT, pois, em determinados periodos, ele ndo cobriu 0s custos de
producgdo. Outro fator apontado é a diferenciagdo regional na composicao
de custos, ou seja, cada regido possui realidades produtivas diferentes e
custos consequentemente diferentes. A certificadora deveria levar em
consideragdo essas diferengas no estabelecimento do preco minimo. Para o
representante da certificadora, o esforco vai sempre na direcdo de garantir
que 0 prego minimo seja 0 mais justo possivel e essa mudanga recente,
incorporando o prego de Nova lorque como referéncia, € um sinal nesse
sentido. Mas, no Brasil, a questdo cambial passa a ser determinante e todos
concordam com isso. Para o representante da COOPFAM, apesar das
criticas, os critérios do MFT ainda superam os das demais certificagdes,
pois em nenhuma delas existe o estabelecimento de um preco minimo. O
representante da COOPFAM lembrou, ainda, que existem outras formas de
negociacdo de preco que fogem do minimo estabelecido pela certificadora,
numa relacdo direta entre a cooperativa e a empresa compradora. Nesse
caso, prevalecem critérios como estabilidade comercial e qualidade do
produto.

Da discussdo ficou claro que o preco justo, baseado no prego
minimo, é fundamental no MFT. No entanto, caso 0 prego minimo ndo
fosse justo, haveria uma tendéncia de aproximacgdo entre as diferentes
certificacdes, a ponto de se tornarem substituiveis entre si, apenas como
instrumentos de reducdo dos custos de transacdo entre 0s agentes de

cadeias de valor global, como a do café.
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Ainda relacionado ao tema preco, 0s representantes da
COOPFAM abordaram um fato ocorrido em 2010 e que suscitou mais um
debate no grupo. A cooperativa realizou um contrato de venda no inicio de
2010 com pregos pré-fixados em délar®® e entregou o produto no segundo
semestre. No decorrer do ano, os pregos do café commodity dispararam no
mercado internacional e o preco minimo acabou ficando abaixo destes no
momento de honrar o compromisso estabelecido com a empresa
compradora. A COOPFAM decidiu honrar o contrato e entregar o café
com prego abaixo do mercado convencional local (ndo certificado); além
disso, assumiu o prejuizo internamente e repassou aos cooperados o valor
do café commodity. Ainda que seja uma pratica habitual de mercado com
risco previsto, levantou-se a seguinte ddvida: nesse tipo de situacdo, até
gue ponto a empresa cliente pode ser considerada como integrante do
MFT? A COOPFUNDO passou pelo mesmo problema com contratos de
venda no mercado commodity e repassou integralmente o prejuizo aos
cooperados e a COOCAMINAS assumiu parcialmente a diferenca.
Segundo o representante da certificadora, o Brasil foi o pais que mais
honrou seus compromissos no MFT em 2010, mas lembrou que a sugestdo
sempre foi a de que nunca se fizessem contratos pré-fixados, pois se eleva
0 risco a ser enfrentado numa relagcdo comercial como essa.

O ultimo tema tratado foi a lista de produtos permitidos pela
certificadora na producdo convencional de café. O representante da

COOPFUNDO indagou sobre a tendéncia de se aprovar produtos de um

2 0s contratos podem ser pré-fixados ou pés-fixados, mas sempre em délares
americanos, referéncia do mercado internacional.
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determinado fabricante em detrimento de outro. O representante da
certificadora alegou que é feita uma pesquisa anualmente e que, muitas
vezes, alguns fabricantes tendem a produzir grupos de produtos de uma
mesma linha ou principio ativo e que, se este for proibido, toda a linha
acaba sendo proibida. O objetivo, segundo ele, é propiciar uma produgdo
sustentavel, sem prejudicar a produtividade do cafeicultor. Entre o0s
cafeicultores da COOPFAM, o assunto é recorrente em todas as discussoes
sobre o tema, pois a producdo organica é compensada por um pre¢o maior
pago pelo MFT, mas que nem sempre vale a pena, quando considerados 0s
custos inerentes ao processo produtivo. Para os cafeicultores que optam
pela producdo orgénica em funcdo de suas caracteristicas eminentemente
ambientais, o preco exerce pressdo menor sobre a disposi¢do de continuar
produzindo organicamente, mas, para agqueles que entendem o preco como
fator de peso, nem sempre a decisdo é definitiva. Prova desse processo é o
fato de que parte dos cafeicultores organicos certificados da COOPFAM
voltou ao sistema convencional em funcdo dos custos operacionais de
producéo e preco pouco compensador.

Como Lawson (2004) formula, em que medida o fair trade
contribuiu para a sustentabilidade econdmica, social e ambiental da
producédo de café? As normas estabelecidas pela certificadora apontam que
s6 a andlise da realidade é capaz de demonstrar a efetividade do
desenvolvimento sustentével.

Um dos pontos altos do debate no grupo focal foi a possibilidade
de fusdo entre as cooperativas, com vistas ao fortalecimento do grupo.

Retomando Granovetter (2007) em sua discussdo sobre o papel e a forca
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das redes de relacionamento, o que fez com que a discussao da fuséo fosse
ponderada foi exatamente a possibilidade de se manter a identidade das
organizacdes certificadas, mas isoladas e ndo fundidas, e seu potencial de
trabalho em rede, visando o fortalecimento dos grupos. Exemplo dessa
articulacdo seria a constru¢do de uma Unica unidade de beneficiamento e
armazenamento citada pelos representantes da COOPFAM como forma de
fortalecimento do grupo e reducdo dos custos operacionais.

Como conclusdo do trabalho de pesquisa de campo, 0 grupo
avaliou como positiva, esclarecedora e, ao mesmo tempo,
problematizadora a oportunidade de discussédo, além do alcance de
objetivos académicos. Consideraram que a continuidade dessa discussao,
independente da pesquisa, é fundamental para o desenvolvimento local,
mantendo o interesse de participacdo destes e demais atores em torno da
cadeia do agronegocio do café. A partir dos depoimentos e a luz do
referencial tedrico, podem-se definir os papéis dos atores, em funcdo de
representacdo e atuacdo no MFT certificado.

As representacdes do Estado, em todos os niveis de poder, ou seja,
municipal, estadual e federal, apontam para caminhos diferentes. O poder
publico municipal tem papel eminentemente local, preocupado com o
desenvolvimento socioecondmico de todos os segmentos. Em fungdo
disso, analisa a possibilidade de fusdo, por exemplo, com o devido cuidado
para que o municipio ndo perca a referéncia que possui como representante
do MFT de café. Outro fator que preocupa o poder publico municipal é de
qgue forma se integrar ao trabalho social das cooperativas certificadas,

apoiando iniciativas de investimento dos recursos do prémio, como forma
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de ampliar a rede de beneficiarios dos projetos. Exemplo disso é o apoio
ao projeto de coleta seletiva do lixo.

Quanto ao poder publico estadual, ficou evidente que a assisténcia
técnica aos cafeicultores familiares (tanto os certificados quanto os
interessados em se certificar) é o lécus ideal de trabalho e apoio. Exemplo
desse trabalho é o Certifica Minas, que é um programa oficial de
preparacdo dos cafeicultores familiares e suas organizagdes para 0 mundo
do café certificado, inclusive para 0 MFT certificado. A Emater-MG tem
experiéncia e legitimidade para assumir esse papel na regido. Ao poder
publico federal ficou evidenciado o papel fundamental das organizacdes
ligadas a formacéo técnica, profissional e académica. A regido tem duas
instituicbes que representam esse papel e possibilidade. Uma delas é o
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas
(IFSULMINAS), sempre citado como um parceiro em todos 0s segmentos,
no que diz respeito a formacdo técnica e aos trabalhos de extensdo
tecnoldgica, como no caso da COOPFAM. Outra instituicdo é a
Universidade Federal de Lavras (UFLA), com seus programas de pesquisa
e poés-graduacdo com vérios trabalhos conduzidos no municipio, com
destaque para este, especificamente.

Quanto a certificadora, o trabalho de pesquisa evidenciou dois
papéis fundamentais: como normatizadora e coordenadora do MFT
certificado, distintos do papel de outros sistemas certificados que
abrangem a cadeia do agronegdcio do café. As diferencas principais dizem
respeito a priorizacdo dos cafeicultores familiares e suas organizagdes

como agentes certificados e na definicdo do preco minimo e justo a ser
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adotado na comercializacdo. De acordo com os conceitos evidenciados por
Machado (2000), a certificacdo voluntaria é um instrumento que facilita a
coordenacdo de cadeias produtivas. No entanto, em funcdo do alto grau de
envolvimento da FLO na definicdo do pre¢co minimo, entende-se que,
como organizacao gestora da certificacdo do MFT, a FLO tem sido, em si,
0 grande agente coordenador desse segmento de mercado. As demais
certificagbes existentes no mercado apenas ajudam no processo de
coordenagdo, comandado, principalmente, pelas grandes redes varejistas.

O agente comprador evidenciou seu papel como ator com
objetivos claros de maximizacdo do resultado do investimento, mas com
adequacdes de comportamento em funcdo das regras do MFT, como
transparéncia, conduta exigida pela certificadora e pouco comum nas
relagcbes comerciais convencionais. Por outro lado, aspectos como respeito
a regras que visam a sustentabilidade j& ndo sdo novidades exclusivas do
MFT, uma vez que outros sistemas de certificagdo que envolvem a cadeia
do agronegdcio do café também exigem esses critérios das organizacdes
responsaveis pela auditoria e controle. Um aspecto que chamou a atengdo
na discuss@o sobre uma eventual fusdo das cooperativas foi a preocupacéo
com a preservacgdo da identidade, fator que pode denotar uma tendéncia de
mercado que valoriza as diferentes identificacbes geograficas; por outro
lado, pode mostrar uma preocupagdo com um eventual fortalecimento das
organizacOes de cafeicultores, uma vez que enfraqueceria a forca de
negociagdo da empresa compradora na etapa de aquisi¢do do café verde.

Por fim, as representacdes de cafeicultores certificados ou em vias

de se tornarem certificados apresentaram diferencas claras que justificam
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sua organizacdo em cooperativas distintas. A COOPFAM se mostra mais
vinculada a principios associativos do que as demais. Sua historia de
formac&o, descrita no item 5.2.1, mostra que nem sempre o preco do café
ou 0 menor custo de produgdo com o uso de agroquimicos (ainda que
permitidos pela certificadora) sdo os unicos critérios utilizados nas
tomadas de decisdo da cooperativa. A COOCAMINAS, por sua vez, foi
criada exatamente em funcdo dos critérios ambientais da COOPFAM néo
previstos pela certificadora, que ndo permitem reducdo nos custos de
producdo dos associados que optam pelo uso dos agroquimicos permitidos
pela FLO. Ja a COOPFUNDO, por possuir cooperados familiares e néo
familiares e uma inser¢do mais profunda no mercado de café commodity,
vislumbra o MFT como mais uma possibilidade de agregacéo de valor ao
produto comercializado, ainda que restrito a apenas parte de seus
cooperados.

Ainda que a fusdo possa ser, a principio, uma saida interessante
como fortalecimento do grupo, via reducdo de custos e fortalecimento no
enfrentamento comercial, a opgdo pelo trabalho em rede, conforme
apontado por Granovetter (2007), parece ser uma alternativa interessante,
pois fortalece o grupo, proporciona resisténcia as pressdes de mercado e de
mudanga que o MFT vem enfrentando e mantém a identidade das
diferentes organizac¢des, em funcdo de suas peculiaridades.

Um dos principais resultados que se pode apontar a partir do
trabalho do grupo focal (associado a algumas descobertas do survey) foi a
grande quantidade de informacGes especificas e complexas sobre 0 MFT

que, se melhor aprofundadas, podem favorecer dialogos, facilitar relaces
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aparentemente rompidas e criar ambientes mais propicios a
empoderamentos de diferentes naturezas. A trajetéria histérica da
COOPFAM  apresenta momentos com diferentes niveis de
empoderamento, tanto individuais quanto coletivos, ambos detectados na
pesquisa de campo e que merecem maior aprofundamento. Toda essa
trajetoria envolveu também outros atores que distintamente e com graus
diferentes de relacionamento se envolveram no processo de construcio de

uma presenca do MFT em Poco Fundo e regido.
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9 CONCLUSOES: OUTRO MUNDO E POSSIVEL COM O MFT?

Os autores neoclassicos da economia efetivamente tém
dificuldades para explicar o Mercado Fair Trade em funcdo de suas
particularidades. O conceito do ator atomizado, centrado no prego como
principal condicdo de escolha de determinado produto, ndo pode dar conta
da complexidade desse movimento social que incorpora outros
condicionantes para a op¢do do consumidor.

A Economia dos Custos de Transacdo (ECT), por sua vez, ainda
gue reconheca a forma hibrida de coordenacdo e o papel da certificacdo
para viabilizar transac@es entre diferentes organizagBes sob as regras
institucionalizadas pela FLO, também tem dificuldades para explicar a
I6gica do MFT em sua totalidade e com toda sua complexidade, até porque
a ECT preocupa-se com a eficiéncia econdmica. A Sociologia Econdmica,
ao priorizar as relagdes sociais como determinante no comportamento dos
atores comerciais, também carece de conceitos que incorporem o papel da
certificagdo como base contratual das relagdes entre os integrantes do
MFT. Mesmo assim, procurou-se conjugar diferentes vertentes tedricas de
escolas de pensamento neoinstitucionalistas da economia e da Sociologia
Econdmica, como a ECT, o conceito de Cadeia Global de Valor e a Teoria
das Convencdes, no intuito de explicar o MFT e suas especificidades.

A ECT ajuda a explicar que o preco de mercado, baseado nas
forcas da oferta e da procura, ndo é condicdo suficiente para tratar da
diversidade de interesses como as do MFT. O preco minimo e o principio

justo (nem sempre confirmado pelos cafeicultores durante a pesquisa)
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determinam outra relacdo que valoriza o estabelecimento de redes de
cooperacdo entre os atores da cadeia, desde o cafeicultor até o consumidor,
com énfase nessas extremidades. Nesse caso, a Teoria das Convengdes
seria mais apropriada para explicar os mecanismos de relacionamento
comercial, incorporando normas convencionadas entre os atores e que
minimizam a assimetria informacional, dentro de uma visdo de mundo
civico, baseada em valores como a solidariedade, a participagdo
democrética e a transparéncia nas relagdes comerciais. O processo de
certificacdo, além de diminuir os custos de transacdo, acaba por determinar
uma relag&o contratual, num mercado ndo convencional, composto de uma
rede de agentes que se relacionam na base da confianca entre os atores.
Sob a perspectiva do conceito de cadeia global de valor (GVC), da para
entender o papel da certificagdo (incorporando agbes como a
rastreabilidade e a valorizacdo da qualidade extrinsecas do produto) e da
FLO, como organizacao da sociedade civil, de coordenar as ligagdes entre
pequenas cooperativas de agricultores familiares com agentes e
corporacgdes internacionais em mercados globais, dentro do novo
paradigma da sustentabilidade. A sustentabilidade do agronegdcio do café
depende da visdo sistémica de reconhecer que agregar e apropriar valor
sdo dois lados de uma mesma moeda: tem que envolver todos,
cafeicultores, compradores, torrefadores, varejistas e consumidores.
Quando retomados os objetivos da pesquisa, os resultados levam a
indagar se realmente o MFT é capaz de empoderar os cafeicultores
familiares e suas organizagOes e que tipo de empoderamento tem ocorrido.

Neste trabalho foram considerados os resultados do uso de duas técnicas
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de pesquisa de campo: a aplicacdo do survey junto aos cafeicultores
familiares, tanto certificados como néo certificados e o grupo focal junto
aos atores da cadeia certificada do MFT, do ambiente organizacional da
COOPFAM. Os referenciais tedricos ajudam a compor esse quadro
explicativo disposto a seguir.

A pesquisa de campo centrada no survey junto aos cafeicultores
familiares (associados ou ndo &8 COOPFAM), apesar de apontar diferencas
significativas em termos dos precos alcancados pelo café comercializado
no MFT em relagdo ao mercado commodity, revelou que o que
efetivamente os empodera, sob a préopria perspectiva dos cafeicultores, é o
aspecto cognitivo, ou seja, a nocdo da realidade em que vivem e a
importancia que depositam no ambiente associativo e no trabalho de
grupo. A Sociologia Econdmica, ao se ater ao ambiente organizacional e
valorizar o papel dos atores no cenario econdémico (com destaque para o
trabalho em rede), ajuda a explicar esse tipo de empoderamento.

Do ponto de vista do ambiente organizacional em torno do MFT,
pode-se dizer que o empoderamento, tanto dos cafeicultores familiares
guanto de suas organizagdes, somente ocorre se houver efetivamente uma
articulagéo em rede dos atores envolvido na cadeia comercial e de apoio
institucional. Os agentes vinculados ao Estado acabam por empoderar
guando apoiam os cafeicultores familiares com assisténcia técnica e
qualificacdo, por exemplo. As cooperativas certificadas também tém esse
objetivo, mas a demanda ndo pode ser atendida como um todo e,
principalmente, no caso das novas organizagbes de cafeicultores

interessados em ingressar no MFT, o papel do Estado é destacado. A
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Emater, por meio do Certifica Minas, € um exemplo desse apoio
institucional, pois pode proporcionar uma preparacdo prévia dos
cafeicultores no que diz respeito as particularidades do processo de
certificagdo (controle das operacfes e rastreabilidade, por exemplo),
reduzindo seus custos inerentes ao ingresso e reduzindo seu tempo de
operacdo no MFT. J& o IFSULDEMINAS, por meio do campus Machado,
no caso de Poco Fundo, pode servir como entidade capacitadora na
producdo de cafés de qualidade, demandada pelos compradores do MFT.
O poder publico municipal, por sua vez, pode ampliar sua atuagdo local,
proporcionando facilidades as organizacfes no acesso as politicas publicas
de educacdo e saude, por exemplo. Trata-se de conjunturas submetidas
cotidianamente a tensdes, conflitos e negociagdes que podem fortalecer ou
enfraquecer processos de empoderamento.

A certificadora tem papel central no processo de empoderamento
das organizacbes que atuam no MFT. Concretamente, é ela quem
determina o ingresso ou ndo da cooperativa, por meio do sistema de
certificagdo implantado e que se aprimora constantemente, de acordo com
as exigéncias do mercado. As normas, por sua vez, sdo a garantia de que
os principios do MFT serdo seguidos por todos os agentes da cadeia
comercial e que critérios como a transparéncia e a solidariedade serdo
seguidos. Mas, é no estabelecimento do pre¢co minimo que o papel da
certificadora se fortalece como agente ativo e fundamental da cadeia. Seja
gual for a cadeia produtiva com processo de garantia de qualidade
diferenciada, sempre haverd um agente coordenador. A assimetria

informacional e o prdprio poder econdmico acabam por propiciar aos
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agentes a jusante da cadeia, principalmente as indudstrias de alimentos e as
grandes redes varejistas, a coordenacdo das cadeias produtivas. Os
cafeicultores e suas organizagdes acabam sendo apenas coordenados e 0
estabelecimento do preco a ser pago pelo produto, o balizador dessa
relacdo comercial é, via de regra, um preco que ndo atende aos interesses
dos cafeicultores, mas apenas dos primeiros.

O estabelecimento de um prego minimo pela certificadora inverte
essa l6gica, garantindo as organizagdes certificas uma condigcdo mais justa
de permanéncia no mercado, sob interveniéncia da certificadora. Esse
aspecto, que diferencia o MFT de outros sistemas de garantia de qualidade
na cafeicultura, baliza uma nova relacdo contratual entre cafeicultores e
consumidores, que passam a atuar em rede, fortalecendo a solidariedade
entre ambos. A certificadora, portanto, € um dos principais agentes de
empoderamento dos cafeicultores e suas organizagdes, desde que o prego
minimo seja sempre ajustado as necessidades bésicas das familias
participantes. Ressalta-se, no entanto, que 0 empoderamento de
cafeicultores e o de suas organizag¢des nem sempre sdo simultaneos.

Outro aspecto da atua¢do em rede do MFT é a articulagdo entre as
organizacdes certificadas. A pesquisa de campo, especificamente o grupo
focal, mostrou o potencial de articulacdo entre as cooperativas certificadas
e seu consequente empoderamento, caso venham a operar em conjunto ou
partir para uma fusdo. O preco minimo deixaria de ser o preponderante
neste caso e a busca de uma maior eficiéncia operacional passaria a ser o
fator a determinar uma majoracdo em seus resultados comerciais.

Especificamente no caso de Po¢o Fundo, ambiente objeto de estudo, ficou
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claro que uma articulacdo entre COOPFAM, COOCAMINAS e
COOPFUNDO traria beneficios a todos os cafeicultores filiados e poderia
gerar ambiente mais propicio para processos de empoderamento.

Quando analisadas as contribui¢des dos referenciais tedricos e da
pesquisa de campo, torna-se evidente que o MFT é um sistema de
certificacdo com garantia de qualidade com caracteristicas peculiares,
notadamente no que diz respeito & valorizagdo do cafeicultor familiar e
suas organizagBes. Nesse sentido, uma eventual entrada no MFT de
grandes empresas produtoras de café certamente inverteria essa ldgica,
com possibilidades de exclusdo, ou de subordinacdo dos produtores
familiares desse segmento de cafés diferenciados e certificados. Grandes
empresas tém melhores condi¢Bes de competitividade, seja pela sua
localizagdo, via de regra em regibes que possibilitam uma maior
mecanizacdo (com consequente reducdo do custo operacional), seja com
maior capacidade de investimento e ganho em escala. Portanto, preservar
mecanismos diferenciados de ingresso no mercado, como acontece ainda
hoje no MFT é condicdo bésica para possibilitar ndo sé o empoderamento
de cafeicultores familiares no cenério produtivo da atividade cafeeira, mas
sua permanéncia e sustentabilidade socioeconémica.

Por outro lado, o ingresso de grandes corporacfes a jusante dos
cafeicultores ainda deixa dividas quanto ao seu impacto no equilibrio do
MFT. Como foi discutido teoricamente, empresas com grande capacidade
econdmica e gerencial tendem a deslocar para si a coordenagdo da cadeia,
ainda que o estabelecimento de critérios, como a transparéncia nas

relacBes comerciais e 0 prego minimo, continuassem a ancorar o elo dos
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cafeicultores no intuito de garantir os principios fundamentais do MFT. O
problema aqui é a capacidade que pequenas empresas, compradoras de
café verde e pequenos varejistas (teoricamente mais “justas”) teriam para
absorver uma quantidade maior de produtos e, consequentemente, alcangar
uma quantidade maior de consumidores. Durante o ano de 2010, a
COOPFAM se viu diante de situacBes comerciais que mostram a
assimetria que ainda permanece nas relagbes entre produtores e
compradores, mesmo que teoricamente mais “justas” no MFT de café?'.
Alguns contratos comerciais foram fechados com entrega definida e prego
pré-fixado em dolar, ou seja, ainda que houvesse uma variagdo nos precos,
0s contratos deveriam ser honrados com os valores definidos a priori. Essa
é uma regra habitual no mercado de commodities. O problema é que houve
um crescimento vertiginoso no preco do café commodity no final do ano,
fazendo com que o preco minimo acordado nos contratos ficasse abaixo do
preco de mercado. Para que ndo houvesse prejuizo para os produtores
filiados, a diretoria resolveu honrar os contratos (poderia se negar a isso e
pagar as multas contratuais) e arcar com os prejuizos individuais, ou seja,
socializar o prejuizo total com todos o0s cooperados. Ainda que essa seja a
regra comercial vigente, cabe perguntar: uma empresa compradora
(intermediaria de uma grande corporacdo neste caso) que atua dessa forma
pode ser chamada de fair ou “justa”? Até que ponto o MFT de café atenua
as assimetrias comerciais efetivamente?

A FLO, como forma de evitar distor¢cGes desse tipo, resolveu

incluir uma clausula em seus regulamentos sobre preco minimo, definindo

2 Informagdes obtidas junto & diretoria da COOPFAM, em 2011.
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que este deveria ser aplicado ou da forma como ja vinha sendo adotada,
segundo as normas, ou acompanhar o preco da Bolsa de Nova lorque mais
20 centavos de dolar e sugerir as organizagbes que nao fechassem mais
contratos com precos pré-fixados. Entretanto, 0s prejuizos anteriores

permaneceram e foram assimilados pelas organizaces certificadas.

Como ficou claro no trabalho do grupo focal, tanto organizacgtes
ndo certificadas como o poder publico tém interesse no ingresso de novos
cafeicultores no MFT, mas o universo dos pequenos compradores ndo €
capaz de absorver esse crescimento. A opcdo seria, sem duvida, permitir o
ingresso de grandes corporacdes econdmicas adquirindo produtos no MFT,
mas certificadas e mantendo, portanto, vivos 0s principios originais do
movimento e sob a égide das normas da certificadora. Ela representa o ator
responsdvel para que esse crescimento se dé de forma sustentavel e
continue garantindo o acesso e a permanéncia de novos cafeicultores
familiares no MFT, com todos os beneficios que esse mercado pode
proporcionar as familias envolvidas.

A partir dessa conclusdo, pode-se inferir que o MFT tende a
amadurecer, processo que ja teve seu inicio com a incorporacdo da
certificagdo baseada em regras consolidadas como garantia de qualidade e
rastreabilidade, mas muito mais agora, quando passa a incorporar grandes
corporacgdes econdmicas a jusante da cadeia. Tanto certificadora quanto
cafeicultores e suas organizacdes terdo que aprimorar suas habilidades
gerenciais para dar conta desse crescimento. O Estado continuara tendo

papel fundamental nesse processo, ndao como regulador, mas como
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articulador desse crescimento, via capacitacdo e crédito, por exemplo. S6
assim o MFT podera apresentar condi¢cGes de se consolidar e contribuir
para a sustentabilidade econdmica, social e ambiental da producéo de café.

Quanto aos principios originais do MFT, descritos no capitulo 2.1,
critérios como a criacdo de oportunidades, condi¢des de trabalho e
ambiente tendem a ser respeitados, garantidas as condicGes atuais desse
mercado diferenciado, mediado pelo processo de certificacdo do bindmio
FLO e FIO-Cert. Mais que uma organizacdo de apoio, o papel da FLO
extrapola o ambiente organizacional do MFT, na medida em que
estabelece e institucionaliza as regras do jogo, vinculadas a principios
normativos originais, além de definir quem ingressa ou ndo no mercado.
Continua a duvida sobre a permanéncia ou ndo de principios basicos como
a transparéncia e o preco minimo, na medida em que a ldgica das grandes
corporagdes ndo é a de seguir critérios como esses. Mas sdo justamente
esses critérios que solidificam o MFT como um processo de certificacio
diferenciado, com caracteristicas Unicas em relacdo ao mercado
convencional.

Este trabalho aponta para novos desafios de pesquisa a serem
explorados. Uma anélise econdmica mais apurada, incluindo estudos
econdmico-financeiros mais aprofundados, pode trazer resultados mais
precisos quanto ao potencial econémico de empoderamento em diversas
dimensdes dos cafeicultores e suas organizac¢des. Outro aspecto importante
indicado pela investigacdo pode ser a tentativa de identificar em
profundidade em que fases de consolidagdio do MFT o0s cenarios

conjunturais locais e regionais se mostram mais empoderadores ou



152

“des”empoderadores. Outro aspecto importante ¢ uma analise junto a
organizacdes de compradores e distribuidoras de produtos do MFT em
paises nos quais esse movimento € mais avancado e junto aos
consumidores, diferenciando-se aqueles mais vinculados aos principios
originais do MFT dos novos consumidores, compradores habituais das
grandes redes de supermercados, por exemplo. Isso possibilitaria uma
visdo mais abrangente do potencial de crescimento e consolidagédo do MFT
e a possibilidade de ele se tornar, efetivamente, uma “terceira via” do

mercado global.
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Anexo 1 A Questionario aplicado na fase do survey junto aos produtores

familiares de Pogo Fundo

Questionario EMPODERAMENTO - Produtores de Café — Poco Fundo
N° do questionario:........ Data: ...... Jvooiid e

I. Identificacéo do (a) Cafeicultor (a)

Associado (a) COOPFAM (....)

N&o-associado(a) (....)

Café organico (...)

Café convencional (...)

Grupo de bairros (...)
Ano em que ingressou na COOPFAM: .................. Ano em que comecou

a comercializar seu café como fair trade: .....cocccoooivmiiooieneenne,



a) Por que se filiou a COOPFAM? (s6 para 0s associados)

Porque decidi produzir café organico e precisava da certificacéo

Porgue vi gue outros cafeicultores passaram a receber mais pelo seu café

Porque ja participava de um grupo organizado

Porque fui convidado pelo pessoal da COOPFAM

Porque participei de reunibes da COOPFAM e gostei

Porque percebi que “uma andorinha ndo faz verdao” - s6 da pra trabalhar organizado

Outro

b) Qual a sua opinido sobre a producdo de café (convencional e orgénico) pela agricultura familiar nos dias de hoje?

(todos)

Concordo
totalmente

Concordo
em parte

Discordo
em parte

Discordo
totalmente

Produzir café organico da mais trabalho do que produzir café convencional

Produzir café organico é bom para o bolso

Produzir café organico é bom para o ambiente

Produzir café organico é a melhor saida para o cafeicultor familiar

Café organico tem menor produtividade

Decidi produzir café organico porque seu prego é maior

L91




C) Para vocé e sua familia, o que significa morar na roca (dimenséo psicoldgica do conceito de empoderamento)?
(para todos que moram no campo)

Concordo | Concordo | Discordo Discordo
totalmente | em parte em parte totalmente

D4 condigdes para sustentar a minha familia

E melhor do que viver na cidade

E um modo de vida que esta acabando

E um modo de a familia viver com fartura e qualidade de vida

E um estilo de vida que queremos manter

Porgue gosto

891




I1. Percepcdo das diferencas entre a situacdo do produtor antes (2002) e hoje (2011)

Fazendo uma comparacdo, em torno de 10 anos, entre 2002 a 2011, indigue apenas uma op¢ao para cada afirmativa

Concordo
totalmente

Concordo
em parte

Discordo
em parte

Discordo
totalmente

1. A minha vida atual é melhor do que antes.

2. Antes era mais facil ser cafeicultor do que hoje em dia.

3. Hoje em dia, existe mais apoio técnico para produzir café.

4. Hoje em dia, tenho filhos que precisam trabalhar fora para completar as
necessidades da familia.

5. Hoje em dia, a minha terra é suficiente para o sustento da minha familia.

6. Hoje em dia, esta cada vez mais facil trabalhar e viver da cafeicultura.

7. Hoje sei que pelo menos um dos meus filhos vai continuar a trabalhar com
café na propriedade e antes ndo pensava nisso.

8. Sou cafeicultor, mas, hoje em dia, preciso me virar com outros servicos
fora da propriedade.

9. Hoje, vivo somente do que ganho e produzo na minha propriedade rural e
antes ndo era assim.

10. Hoje em dia, preciso ter trabalhador fixo, pois a mdo de obra familiar é
insuficiente.

11. Sé contrato trabalhador temporario em época de pico/colheita.

12. Hoje em dia, tenho mais acesso a crédito para tocar a propriedade.

13. Antes, minha propriedade era diversificada; hoje em dia, me dedico mais
ao cafe.

14. Antes, trabalhava como empregado de vez em quando; hoje, ndo preciso
mais.
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Continuacdo...

Concordo
totalmente

Concordo
em parte

Discordo
em parte

Discordo
totalmente

15. Antes, toda a familia trabalhava na roca; agora, é dificil contar com a
ajuda dos filhos.

16. Antes, vendia café para um corretor; hoje em dia, entrego na cooperativa
gue vende diretamente.

17. Hoje, sei que minha profisséo € ser cafeicultor e, antes, ndo tinha certeza
disso.

18. Hoje, minha propriedade rural esti mais organizada do que antes.

19. Hoje, s6 da para ser cafeicultor se trabalhar organizado, em associagdes e
cooperativas.

20. Hoje em dia, quem quer ser cafeicultor tem que ter certificacéo.

21. Hoje em dia, conhego melhor a cultura do café do que antes.

22. Hoje em dia, entendo melhor por que preservar o meio ambiente.

23. Hoje em dia, passei a entender como funciona o mercado de café.

24. Hoje em dia, meu café tem mais qualidade de bebida do que antes.

25. Sempre fui agricultor familiar e gosto do que fago.

26. Antes meus filhos gostavam de trabalhar na roca; hoje, preferem trabalhar
na cidade.

27. Apesar dos altos e baixos, pretendo continuar produzindo café.

28. Hoje em dia, espero que meus filhos sigam o meu destino de ser
cafeicultor e antes ndo tinha tanta certeza.

Econdmicos (1 a 16) Cognitivos (17 a 24) Psicologicos (25 a 28)

0LT




I11. Estrutura familiar (tamanho, sexo, idade) e nivel escolar

Sexo Idade Escolaridade
Membro Analfabeto F_undamental Fundamental En§ ino Técnico | Superior | Outros
incompleto completo médio

IV. Estrutura de posse da terra, area e condicdes de acesso (IV -1, 2, 3, 4, 5e 6: para todos)

1) A propriedade tem extensdo continua? Sim (....)

2) Area total?

3) Tem documentacéo legal?

Nao (....)

Sim (....)
Nao (....)

4) Caso sua propriedade seja composta de diversos sitios, indique quantos, a area de cada um, se foi comprada ou herdada

e se tem documentagéo legal

Documentacédo

Forma de obtencdo do

sitio

Nome do sitio

Area | Propria

De
parente

Meia | Percentagem

Sim Nao

Por
aquisigéo

Por
heranga

T.T




Venda e/ou aquisicéo de terras

SIM

5) O sr.(a) adquiriu mais terras de 2002 para ca?

6) O Sr.(a) vendeu terras de 2002 para ca?

V. Descricdo da propriedade (aspectos sobre uso da terra, recursos técnicos e econdmicos): (para todos)

1) Nos ultimos dez anos, sua propriedade mudou quanto?

( )nada ( ) muitopouco ( ) maisou menos () muito

2) Por favor, para se ter uma ideia dessas mudangas, é possivel descrever como era sua propriedade ha 10 anos atras e

como € hoje:

Area de cultivo (culturas e pastos)

2002

Area

2002

Area

Area total

Area plantada com café convencional (ou n° de pés de café)?

Area plantada com café organico

Lavouras brancas (milho, feijdo, mandioca)

Fumo

Outras culturas (citar): fruteiras, arvores p/ sombreamento, verduras

Pastagens

cLT




3) Como fonte de recursos em dinheiro, indique o grau de importancia das atividades produtivas de sua propriedade em

2002 e em 2011

Importancia (1° ao 5° lugar)

2002

2011

10

20

30

4°

50

10

20

30

4°

50

Café

Fumo

Feijéo

Leite

Queijo

Milho

Hortalicas

Outra (citar):

4) Fora das atividades da roga, sua familia (inclui filhos e parentes + prximos) tem outras fontes de renda?

Sim (...) Néo (...)

VI. Controle da producdo (VI — 1, 2,3 e 4: para todos. Na questdo VI — 4, apenas café convencional para o grupo

controle)

O Sr. tem costume de anotar, a cada ano, quais sao

SIM

NAO

1. Os gastos com a producdo de café por ano?

2. A quantidade produzida de café por ano?

3. O(s) preco(s) recebido(s) na venda do seu café

€LT




5) Indicar a quantidade produzida de café (convencional e/ ou organico), preco (médio) recebido por saca

Tipo de café Café convencional Café orgénico
Quantidade Valor da Quantidade Valor da
Ano (sacas 60 kg) Preco producdo (sacas 60 kg) Preco producéo
Café 1: P1: Café 1: P1:
2009 Cafe 2: P2: Café2: P2:
Café 3: P3: Café3: P3:
Café 1: P1: Café 1: P1:
2010 Café 2 P2: Café2: p2:
Café 3: P3: Café3: P3:

VII. Formas de aplicacdo dos recursos pela agricultura familiar como unidade de producdo e de consumo (para todos)
1) De 2002 para ca, o Sr. fez benfeitorias e melhoramentos em suas terras? Favor indicar quais e a fonte dos recursos p/

fazer cada obra.

Reforma /
melhorias

Obra
nova

Com recursos

Préprios

Financiados por bancos

Financiados pela cooperativa

Terreiro de café cimentado

Terreiro de café de terra

Tulha

Armazém/deposito/galpdo

Casa

Cercas

Curral

Energia elétrica

Paiol

Silo

Tanque

Outros

VLT




2) Posse e acesso a implementos e maquinas de uso produtivo na agricultura/pecudria

Antes de 2002 Hoje
N&o tinha 1 2 3 4ou+ | Néotem 2 4ou+
Trator
Carreta
Arado
Rocadeira

Pulverizador de trator

Pulverizador costal

Maquininha (colher café)

Lavador

Secador

Despolpador

Picadeira

Caminhao

Outros (citar)

7
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3) Posse e acesso a bens de uso doméstico e servicos

Néo tem Tem

1 2 3 40u+

Automovel ou caminhonete

Computador ou notebook

Freezer

Geladeira

Maquina de lavar/tanquinho

Motocicleta

Plano de salde (privado)

Telefone celular (mdvel)

Televisdo em cores

Videocassete e/ou DVD

QOutro




