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O conceito de liberdade de opinido, e mesmo o proprio conceito de liberdade
espiritual na sociedade burguesa, no qual a critica cultural se baseia, possui a
sua propria dialética. Pois, enquanto se liberava da tutela teologico-feudal, o
espirito, gracas a progressiva socializagao de todas as relagdes humanas, caia
cada vez mais sob o controle anénimo das relagdes vigentes, que ndo apenas
se impos a partir de fora, como também se introduziu em seu feitio imanente.
Essas relagdes se impdem tdo impiedosamente ao espirito autdnomo quanto
antes os ordenamentos heteronomos se impunham ao espirito comprometido.
Nao sé o espirito se ajusta & sua venalidade mercadolodgica, reproduzindo
com isso as categorias sociais predominantes, como se assemelha,
objetivamente, ao status quo, mesmo quando, subjetivamente, nao se
transforma em mercadoria. As malhas do todo sdo atadas cada vez mais
conforme o modelo do ato de troca. Este permite a consciéncia individual
cada vez menos espagco de manobra, passa a forma-la de antemdo, de um
modo cada vez mais radical, cortando-lhe a priori a possibilidade da
diferenca, que se degrada em mera nuance no interior da homogeneidade da
oferta. Simultaneamente, a aparéncia de liberdade torna a reflexdo sobre a
propria ndo-liberdade incomparavelmente mais dificil do que antes, quando
esta estava em contradigdo com uma nao-liberdade manifesta, o que acaba
refor¢cando a dependéncia.

(ADORNO, 2002, p. 47).



RESUMO

Nesta dissertagdo, discutem-se as condigdes de atuacdo do Psicélogo no interior do Sistema
Unico de Assisténcia Social — SUAS. Seu objetivo é promover o exercicio de autorreflexdo
critica da propria semiformacdo, dentro do acompanhamento psicoldgico na Protecdo Social
Especial - SUAS, junto ao Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS), ao longo de uma experiéncia de, aproximadamente, sete anos. No primeiro
capitulo, sera abordada a constitui¢ao da politica publica de assisténcia social, no Brasil,
tracando como esse sistema solidificou-se em uma sociedade imersa em um processo
histérico socioecondmico capitalista. Nessa contextualizagdo, percorre-se a linha temporal
realizando um breve historico anterior a Constitui¢ao Federal de 1988, ganhando corpo, apds
a sua promulgacdo, onde o Estado declara assumir sua responsabilidade de erradicar a
pobreza e marginalizagdo e reduzir as desigualdades sociais. Expdem-se, entdo, prerrogativas
sobre como o Governo, timidamente, da os primeiros passos em dire¢ao a assisténcia social,
apos 1988, com a Constituicao Federal e, em 1993, com a Lei Organica de Assisténcia Social,
proporcionando um espago para entender como fatores neoliberais, capitalistas, atuavam e
atuam em sentido contrario aos expostos nas Leis Federais de 1988, de 1993 e a partir de
2003, adotando um comportamento enfatico perante as diretrizes de sua propria Constituicao
Federal, visando a profissionalizagdo dessa ampla politica publica, permeada de tensdes
oriundas de uma sociedade de consumo. Discorre-se ainda sobre como esse aparato legislativo
¢ inundado pelas representacdes objetivas de um sistema econdmico de producdo que
constitui o processo de subjetivagdo do individuo. Tendo em vista esse contexto mais geral,
disserta-se sobre a negativa do olhar do Psicologo para a importancia das representagdes
sociais em uma politica publica de assisténcia social, relativamente nova, com diversas
fragmentacdes nos entes federativos. No segundo capitulo, por meio das memorias do proprio
autor, descrevem-se as condi¢des de trabalho, dentro do referido Sistema. Com isso, busca-se
fazer um movimento de tomada de consciéncia sobre as praticas entrecruzadas, para uma
perspectiva historica e social mais abrangente. Uma tomada de consciéncia que ajude a
reconhecer os limites de seus pressupostos teoricos, a fim de desenvolver maior confiancga
sobre as potencialidades de agdo e como esta pode flertar, positivamente, com o profissional
da area que também ¢ afetado por essa realidade social. Por fim, no terceiro capitulo, traz o
conceito de semiformacdo em Adorno e outros escritos da Escola de Frankfurt e autores
contemporaneos, dialogando com conceitos psicanaliticos, propiciando uma compreensao
abrangente da atuagdo do Psicologo, com vistas a ndo so visualizar melhor a semiformagao
generalizada presente, mas também visualizar as potencialidades de sua autorreflexdo critica
para a propria pratica profissional, formacao cultural. Conclui-se que apesar de se reconhecer
avangos na formac¢ao humana de politicas publicas como o SUAS, ¢ preciso perceber como o
Estado, em sua estrutura, se desenvolve para inserir o individuo no sistema em uma via de
adaptacao permeada por valores simbdlicos de uma sociedade constituida, por meio de uma
semiformagdo cultural como formagdo cultural, que prima as relagdes capitalistas como
formato unico, ignorando a interagdao entre sujeito e objeto, resultando assim uma promogao
de um servico ideologico que nega as possibilidades de uma verdadeira formagao cultural.

Palavras-chave: Formacgdo Cultural. Semiformagio Cultural. Psicologia. Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS.



ABSTRACT

This thesis discusses the performance conditions of the Psychologist within the Unified Social
Assistance System (SUAS). Its objective is to promote the exercise of critical self-reflection
of the semi-formation within psychological accompaniment in the Special Social Protection -
SUAS along with Specialized Reference Center for Social Assistance (SRCSA), over an
experience of approximately seven years. In the first chapter, we address the constitution of
the public policy of social assistance in Brazil, describing how this system has solidified in a
society immersed in a capitalist socioeconomic historical process. In this context, we trace its
time-line, making a brief history prior to the Brazilian Federal Constitution of 1988, gaining
consistency after its promulgation, where the State declares to assume its responsibility to
eradicate poverty and marginalization and reduce social inequalities. We then expose
prerogatives on how the Government shyly takes the first steps towards social assistance after
1988 and in 1993 with the Social Assistance Organic Law, providing a space to understand
how neoliberal, capitalist, and social factors acted and act contrary to the Federal Laws of
1988, 1993, and as of 2003, adopting an emphatic behavior in face of the guidelines of its
own Federal Constitution, aiming at the professionalization of this broad public policy,
permeated by tensions arising from a consumer society. We also discuss how this legislative
apparatus is flooded by the objective representations of an economic production system that
constitutes the process of subjectivation of the individual. In view of this more general
context, we discuss the negative view of the Psychologist regarding the importance of social
representations in a relatively new public social assistance public policy, with several
fragmentations in the federative entities. In the second chapter, we describe the working
conditions within this system through the author's own memories. Thus, we seek to create
awareness regarding crossed practices, for a broader historical and social perspective. An
awareness that helps to recognize the limits of the theoretical assumptions in order to develop
greater confidence about the potentialities of action and how it can positively flirt with the
professional who is also affected by this social reality. Finally, in the third chapter, we bring
the concept of semi-formation in Adorno and other writings of the Frankfurt School and
contemporary authors, dialoguing with psychoanalytical concepts and providing a
comprehensive understanding of the Psychologist's performance in order to not only better
visualize the generalized semi-formation present, but also visualize the potentialities of their
critical self-reflection for their own professional practice and cultural formation. In
conclusion, despite recognizing advances in the human formation of public policies such as
SUAS, we must understand how the structure of the State develops to insert the individual in
the system in a path of adaptation permeated by symbolic values of a society constituted
through a cultural semi-formation as cultural formation, which primes capitalist relations as a
single format, ignoring the interaction between subject and object, thus resulting in the
promotion of an ideological service that denies the possibilities of a true cultural formation.

Keywords: Cultural Formation. Cultural Semi-formation. Psychology. Unified Social
Assistance System — SUAS.
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1 INTRODUCAO

Nesta dissertacdo, buscou-se, em sua esséncia, discutir os limites e possibilidades de
um exercicio profissional abrangente, onde, para isso, se utilizou de conceito de semiformagao
fundamentado por Theodor Adorno, filésofo e socidlogo alemdo que, em seu ensaio “Teoria
da Semiformagdo” trouxe uma rica contribui¢do e um leque de possibilidades para buscar um
espectro de visdo a respeito de tensdes existentes em nossa sociedade, bem como proporcionar
a possibilidade para o alcance daquilo que queremos correlacionar na sequéncia deste trabalho.
Determinada tensdo, provedora da questdo problema desta dissertacdo, parte das praticas
entrecruzadas, no seio de um constante questionamento oriundo de um sentimento de
incapacidade e, ao mesmo tempo, de inconformismo do proprio autor que disserta, na busca
pela rejei¢do de determinadas praticas, mesmo que de forma inicial, para observar a outra face
do tecido social gerido por interesses subjetivos de sujeitos moldados por representagdes
simbdlicas de um mundo capitalista e positivista, rico em objetividade quando se trata de
correlacionar os seres humanos com o simples, dependendo do sujeito, ou complexas, fragdes
numéricas, que equacionam o despertar de emog¢des para um crivo a ser trabalhada de forma
coisificada e industrializada.

A percepcao dessas praticas entrecruzadas, de origem de um mundo subjetivo € um
mundo objetivo, ird ser percebida, neste trabalho, como a base de uma irresolvida contradi¢do,
permanente e angustiante, mas detentora de uma substancialidade, de singularidade que, ao se
direcionar para discutir o tecido social a partir de uma o6tica presente no seio de uma politica
publica de ponta, Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS, responsével pelo atendimento
diretivo a populagdo, necessitaria de sua cobertura, proporcionara capilaridade suficiente para
buscar entender a concepg¢ao formativa presente nesse robusto processo de desenvolvimento de
atividade profissional psicoldgica, dentro dessa politica piblica, bem como perceber como esta
pode, a partir de uma base constituida de uma formagao cultural, em seu total, promover um
olhar que ultrapasse a esfera do SUAS, enriquecendo o processo de formagao de professores
que possuem contato direto com faixa importante do seu publico alvo (SUAS), criangas e
adolescentes membros de familias em situacdes de risco.

A fim de preservar a identificacao profissional e demais situagdes que podem acarretar
algum tipo de incomodo, a identidade dos municipios dos quais se originaram as citadas
experiéncias nao sera revelada, focando, portanto, no contetdo gerado por essas
representacdes, sendo essas localidades representadas por regides e estado, buscando assim

identificar os conflitos, insegurancas, oportunizando um real exercicio de discussdo interna
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sobre os motivos de uma pratica que, ao longo dos anos, passaram por uma adaptacio
morbida, submissa, para, entdo, despertar uma reflexdo interna que permitird o pensar nas
amarras existentes, € como elas se revitalizam com um unico significado, absor¢ao do maximo
capital pelo sacrificio do real e singular, presente na constitui¢do do individuo.

Discorre, ainda, por meio da terminologia central, para o desenvolvimento do programa
stricto sensu, Mestrado Profissional em Educacdo da Universidade Federal de Lavras, uma vez
que prima a ado¢do da centralidade na concepgao formativa do sujeito, sua formacao. Para
isso, se utiliza de conceituacdo teorica de formacdao cultural em uma area distinta do
tradicional espaco educacional, representada pelas instituigdes de ensino, optando por um
olhar em programa de politica publica, alinhando ao que Theodor Adorno expressou, quando
abordou a potencialidade de discutir a formacdo, nao apenas por meio de reformas

pedagobgicas.

Reformas pedagogicas isoladas, embora indispensaveis, ndo trazem
contribui¢des substanciais. Podem até, em certas ocasides, reforgar a crise,
porque abrandam as necessarias exigéncias a serem feitas aos que devem ser
educados e porque revelam uma inocente despreocupagdo diante do poder
que a realidade extrapedagogica exerce sobre eles (ADORNO, 2010, p. 8).

Aborda a importancia do processo formativo, bem como a riqueza presente na
terminologia formagdo e como esta ¢ exercida em outras areas que dialogam com essa
premissa pertencente ao labor dentro de sala de aula, que podem, inclusive, realizar didlogos
com outros atores que se mostram cruciais para o desenvolver da atividade pedagogica de sua
formagdo, corroborando, dessa forma, com um olhar diante da conjun¢do do exercicio
profissional do professor, dentro da sala de aula, com a funcdo dos profissionais da politica
publica de assisténcia social SUAS de Psicologia, enriquecendo a discussdao e mostrando a
importancia de se discutir o desenvolvimento profissional com uma base formativa que se
mostre dialogavel com o todo e, a0 mesmo tempo, singular, entre o objeto dado, oriundo do
prisma externo que se relaciona com os anseios contidos na singularidade do sujeito. Dessa
forma, considerando a estrutura do SUAS, a concepcao formativa do profissional de
Psicologia segue uma consonancia essencial para lidar com as mazelas sociais que sdo
perceptiveis, durante o processo formativo dos jovens no ambiente escolar.

Distante de elucidar como as bases formativas podem ser trabalhadas nas matrizes
curriculares nacionais, nos espagos educacionais tradicionais, o objetivo central, desta
dissertagdo, visa a compreender e identificar como uma estrutura social da politica publica

pode fornecer material ponderante acerca da propria semiformagdo cultural do Psicélogo, no
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exercicio de suas atividades, possibilitando identificar as caracteristicas centrais de sua
atuacdo, respondendo como essa atividade pode ser guiada por uma semiformagdo cultural
imposta por um processo capitalista e de inser¢do de valores simbodlicos capazes de
desenvolver uma realidade subjetiva que coadune com as representagdes capitais. Visa a
identificar, de acordo com os principios do Sistema Unico de Assisténcia Social, como a sua
forma¢ao pode ou ndo, potencializar a semiformagdo de si, como também ao tencionar na
perspectiva de um desenvolvimento metodologico, de acordo com premissas legislativas do
SUAS pode ofertar sua atividade voltada para a semiformacao do sujeito, bem como expandir
a percepcao da realidade social que, por vezes, se tornam um complicador para o exercicio
profissional professor em sala de aula nas institui¢des publicas de ensino.

Com o objetivo de realizar a autorreflexdo critica da propria semiformacao, vigente no
desenvolvimento da atividade profissional do Psicdlogo na Prote¢do Social Especial do
Servio Unico de Assisténcia Social — SUAS, se faz importante ponderar os objetivos
secundarios, que visam a elucidar o caminho que o Estado apresentou para a constituicao dessa
importante ferramenta de inclusdo do sujeito, no dmbito de producdo e emancipacdo em uma
sociedade com base capitalista envolto pela conjecturo de troca, para assim, pensar em uma
autorreflexdo critica fazendo uso de um referencial tedrico que busque fortalecer o campo de
ideias e teorias que mostram como esse Psicologo pode vir a exercer sua fungdo com um olhar
que prima o desenvolvimento em busca da superagdo constante da semiformacao cultural em
si e que, consequentemente, atinja o outro.

Portanto, esta dissertacdo, diante seu objetivo central, visa a compilar diante de seus
objetivos secundarios, como a politica publica do SUAS se estrutura e tem potencialidade de
desenvolver uma atividade semiformativa, no seu processo de desenvolvimento e como esta se
consolidou, por uma logica imperativa do capitalismo.

Assim, na primeira parte, abordar-se-do aspectos da implementacdo das bases que
constituiram esse Sistema Unico de Assisténcia Social, no ano de 2005, comegando com a
estrutura posta, na Constituicdo Federal de 1988 e, posteriormente, na Lei Organica de
Assisténcia Social — LOAS, de 1993, ganhando corpo, por meio da Politica Nacional de
Assisténcia Social — PNAS promulgada em 2004. Ao trazer o tensionamento das estruturas
que se movimentaram para a consolidacdo do SUAS, foi necessario perpassar em referencias
tedricos que pudessem ofertar uma logica historica das engrenagens que se fazem responsaveis
por todas as representacdes objetivas presentes em nossa sociedade. Somou-se a essas
ponderacdes como o sistema capital se consolidou a partir da década de setenta, levantando um

breve historico sobre o olhar do campo do bem- estar social e a promogao deste, por grandes
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monopolios capitais, discutindo-se, assim, as potencialidades da politica publica de assisténcia
social - SUAS que, em seu bojo formativo, propde ofertar estruturas que visam a acolher e
trabalhar as dificuldades postas na vida do sujeito, superando as ditas necessidades e
encaixando-o nas rodas da engrenagem capital. Posteriormente, neste mesmo capitulo, foi
possivel abordar as peculiaridades de um olhar da Psicologia para as representacdes sociais, €
como o olhar do Psicologo se fundamentou a partir de uma logica individualista, ndo
observando como as representacdes objetivas proporcionam uma formagao subjetiva.

Posteriormente, utilizar-se-d30 pontos levantados, pela experiéncia do exercicio
profissional, em uma linha temporal de 2012 a 2019, caracterizando assim sete anos,
aproximadamente, de experiéncia adquirida com esta proposta de trabalho, sendo possivel
observar toda uma dinamica de funcionamento da politica ptblica de assisténcia social, bem
como fomentar justificativas pela incompletude do desenvolvimento profissional, nessa
importante politica publica. Determinada fomentagdo, se conecta ao primeiro capitulo, e abre
caminho para o terceiro capitulo, podendo observar a falta de conhecimento de todas as
amarras responsaveis pelo desenvolvimento da atividade como Psicdlogo, uma vez que, na
auséncia desse sistema capital de troca com essas vertentes, certamente poderia se ter outro
olhar e uma outra critica, em relagdo a limites e possibilidades sobre a propria semiformagao
do Psicologo no SUAS, ou, até mesmo, uma nova nomenclatura para uma diferente politica
publica. Essa reflexdo traz, em seu seio, as angustias de um profissional graduado em
Psicologia, sem ao menos entender como exercer sua fungdo em uma pasta governamental que
carece de suas atividades. Certas passagens revelam uma pressdo para a adequagdo em um
sistema, se utilizando de criticas rasas e negagao tedrica que, até entdo, serviria de base para a
constru¢do de uma bagagem formativa, proporcionando novas implicagdes tedricas a fim de
promover aquilo que era imposto. Resolutividade, emancipagdo e inser¢do no mercado de
trabalho, consolidando, desta forma, os pilares da seguridade social, ou alienagdo para e
perante ao capital. Ao mesmo tempo, se tornando sujeito detentor e provedor da propria
critica, se utilizando de posicionamentos repudiados e adotando a mesma margem de
adaptatividade por pressdes externas vinculadas as necessidades capitais para a propria
subsisténcia.

Na sequéncia, no capitulo terceiro, a interpretacdo do conceito de semiformagao
cultural ¢ explorado, a fim de se perceber como as relagdes sociais constituidas em um sistema
capital propaga uma formagdo subjetiva apta a promocdo de uma semiformacdo como
formacdo. Inicia conceituando o que ¢ emancipa¢do em Kant, visando a terminologia que o

SUAS prega para construir perspectivas emancipatorias, para, assim, interpretar a robusta ideia
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de semiformagdo cultural, por um olhar do duplo carater da cultura, percebendo como esta
vem se fechando em si e proporcionando valores a serem propagados como entidades morais
de uma civilizagdo que prima a identidade instrumental e positivista como modus operandis.
Procura construir principios anadlogos a uma possivel explicacdo de como as pressoes externas
leva ao nao refletir sobre as particularidades de um individuo e o relacionamento com o objeto
externo.

A fim de trazer mais fundamentos para o corpo da questdao problema desta dissertagao,
serdo esbogadas fundamentagdes que dizem sobre o campo socioldgico e da conceituagdao de
individuo, enriquecendo a discussdo ao potencializar como a visdo de um profissional pode ser
robusta em relagdo ao publico alvo de seu labor, como também para sua propria imersao
daquilo que o cerca, campo da sociologia na assisténcia social e individual, ao trazer as
estruturas nas quais este se desenvolve, para, assim, compreender por meio também de um
olhar, a partir de uma leitura psicanalitica sobre o mal-estar na civilizagdo e um mal-estar na
contemporaneidade, como o individuo se assemelha aquilo que estd vigente, de forma a nao
potencializar as suas necessidades singulares, que se consolidam como necessidades impostas
por um sistema que anula a capacidade de pensar a relagdo com o todo que o cerca e o torna
mais um membro, proporcionando conclusdes acerca de limites e possibilidades da propria
atuacdo, a partir de um olhar psicanalitico que prima entender como o principio de realidade e
principio do prazer na contemporaneidade corrobora para a propagacdo de uma semiformacao

cultural como formagao cultural.
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2 O SUAS E SEU PROCESSO DE FORMACAO: POLITICAS PUBLICAS
ASSISTENCIAIS E O CAPITAL

Com o intuito de perceber, refletir a atuagdo do Psicologo dentro do Sistema Unico de
Assisténcia Social, tencionando sua propria semiformacao, este capitulo se desenvolve a partir
de um referencial teérico que disserta sobre a tematica assisténcia social, pontuando o
desenvolvimento desta a partir da Constituicdo Federal de 1988, perpassando por uma
consideravel linha de tempo, até a constituicdo da Politica Nacional de Assisténcia Social -
PNAS em 2004, trazendo fundamentos para a regularizagio e o surgimento do Sistema Unico
de Assisténcia Social - SUAS. Na sequéncia, procura-se discorrer sobre algumas faces do
sistema capital e como este se apropria da politica publica de assisténcia social, moldando-a e
proporcionando ao sujeito assistido por essa politica, uma inser¢do nesse sistema
predominante, constituido pela troca de mercadorias e concepcdes difusas ao processo de
forma¢ao do individuo. Pontua também, como a Psicologia ignora as relagdes sociais ¢ a
profunda importancia que o mundo positivista e objetivo, direciona a formacao subjetiva do
sujeito, apontando a falta e a irresponsabilidade de uma Psicologia Social que ignore essa

relacdo complexa e profunda para a formagao subjetiva do sujeito.

2.1 A constituicdo da politica publica de assisténcia social

Antes da estruturagdo do SUAS, que se deu em 2005, houve movimentos em relacao a
assisténcia social no Brasil, mas distante de uma consolida¢do plena e, principalmente,
completamente desligado de um processo democratico. Em 1937, ¢ criado, por meio de agdo
governamental, o Conselho Nacional de Servico Social (CNSS), abrindo espaco para,
posteriormente, na década de quarenta, a criacdo da Legido Brasileira de Assisténcia (LBA).
No ano de 1977, € criado o Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social em meio a realidade
da ditadura militar. Uma década apds, ¢ promulgada, em 1988, a Constituigdo Federal que
reconhece a assisténcia social como dever do Estado na busca de seguridade social (BRASIL,
2004). Nela, o Estado assume sua responsabilidade de erradicar a pobreza e marginalizagao e
redugdo das desigualdades sociais e regionais, pelo titulo I, artigo 3°, inciso IV, bem como o
titulo VIII, capitulo I, artigo 193 onde a ordem social se estrutura no primado do trabalho,
objetivando o bem-estar e a justica social; capitulo II, secdo I, artigo 194, que estabelece acdes
e iniciativas dos poderes publicos e da sociedade destinadas a assegurar os direitos relativos a

saude, a previdéncia social e a assisténcia social. Juntamente a estes, a secao IV do capitulo II,
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artigo 203 que garante a assisténcia social a quem dela necessitar, independente da
contribuicdo a seguridade social. E o artigo 204, ao direcionar os entes responsaveis pela
execugao da assisténcia social (BRASIL, 1988).

Pela primeira vez, o Estado indica assumir a responsabilidade para com a populagao,
mesmo que apenas exposto e sem eficiéncia naquele momento. Posteriormente, ¢ promulgada
a Lei Organica de Assisténcia Social - LOAS de 1993, que remetia a um novo campo, a
seguridade social e protecao social publica (COUTO et al., 2012). Retornando, em sequéncia,
1989, ¢ fundado o Ministério de Bem- Estar Social, fortalecendo o modelo simbolizado na
década de quarenta (LBA). A partir desse ponto, no ano de 1990, ¢é criada a primeira Lei
Organica da Assisténcia Social (LOAS) que, consequentemente, ¢ vetada no nosso Congresso
Nacional. Em 1993, as negociacdes envolvendo gestores municipais, estaduais e organizagdes
ndo governamentais permitem a aprovagao da Lei Orgéanica de Assisténcia Social, dando inicio
a construcdo da gestdo publica e participativa da assisténcia social, por meio de conselhos
deliberativos e paritarios na esfera municipal, estadual e federal, estabelecendo, como citado, a
seguranga social e protecao social publica.

Apds quatro anos, 1997, ¢ editada a Norma Operacional Bésica (NOB) com o intuito
de conceituar o sistema descentralizado e participativo, ampliando a competéncia dos governos
municipais, estaduais, federal e ¢ instituida a exigéncia de uma estruturacio do Conselho,
Fundo e Plano Municipal de Assisténcia Social, proporcionando, dessa forma, o recebimento
de repasses de recursos federais. No ano seguinte, se faz nova edicdo da NOB, tendo em seu
seio a diferenciagdo dos servigos, programas e projetos ofertados, ampliando as atribui¢des dos
conselhos de Assisténcia Social, criando espago para negociagdo e pactuacao de recursos:
Comissoes Intergestora Bipartite e Tripartite que se caracterizam pela reunido e discussao de
representacdes municipais, estaduais e federais de assisténcia social (BRASIL, 2004).

No entanto, neste ano seguinte, referente a 1998, quando ¢ aprovada a primeira norma
operacional basica, apos cinco anos da regulamentacao da Lei Organica de Assisténcia Social,
sua estruturagdo se apresentou insuficiente, pois, em 1995, Fernando Henrique Cardoso, apos a
sua elei¢do, instituiu uma medida provisoria n°® 813, que se tratava do programa comunidade
solidaria, onde se caracterizava como a principal estratégia de enfrentamento a pobreza no
pais, com énfase em acdes pontuais de carater imediatista com foco em bolsdes de pobreza.
Esse programa paralelo a LOAS de 1993 fez com que as diretrizes desta ndo fossem
fundamentadas no desenvolvimento dessa atividade de trabalho, distanciando da politica

publica de Assisténcia Social, tornando essa medida confusa e sem clareza em suas agdes
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(COUTO et al., 2012). Logo, aquilo que se remetia a seguridade social e protecdo social
publica se perdia.

Ao passar dos anos, se solidifica, em 2004, a Politica Nacional de Assisténcia Social -
PNAS, incumbida de definir as atribui¢des e classificar os segmentos pertinentes ao exercicio
das atividades da Assisténcia Social, abrindo caminho para constituicdo do SUAS, em 2005.
No mesmo ano, 2005, é construida a nova NOB, comecando a partir de agosto o Sistema
Unico de Assisténcia Social - SUAS (BRASIL, 2004).

Com isso, o processo de solidificagdo da assisténcia social, por tentativas impopulares
e por governos que ora era de frente ditatorial, ora de carater econdmico neoliberal. Na década
de noventa, as politicas publicas de assisténcia social procuravam ganhar corpo com base na
constituicdo de 1988, mas eram prontamente rechacadas, uma vez que o Brasil aderia a
politicas econdmicas neoliberais, caracterizando um aumento significativo da pobreza e
desigualdade social no pais. Couto et al. (2012, p. 57) apontam uma “ruptura do pacto
keynesiano' que vai permitir grande liberdade aos processos de reconstrugio produtiva, no
contexto de um movimento global de reordenamento da relagdes capitalistas entre centro e
periferia do sistema”.

Com essa ruptura, as caracteristicas de intervengdo se formam, por um modelo
neoliberal, cuja intervencdo do Estado ¢ minima e as iniciativas sdo ditadas pelo Fundo
Monetario Internacional FMI e Banco Mundial. Essa inclinacdo, responsavel pelo combate de
crises nos paises periféricos, reduz a autonomia nacional, gerando altos indices de
desemprego, pobreza e indigéncia, minando a prote¢do social estabelecida em 1993, pela Loas
(COUTO et al., 2012). Perante a inconsisténcia na aplicagdo da seguridade social e na politica
publica de assisténcia social, na década de noventa, os anos dois mil reservavam uma
significativa mudanga para essa politica.

Apo6s a década de noventa, que ignora a prote¢do social estabelecida pela Lei Organica
de Assisténcia Social, de 1993, surge, a partir de 2004, a Politica Nacional de Assisténcia
Social - PNAS, incumbida de delimitar e esclarecer os servicos da politica publica de
assisténcia social, retomando a garantia das seguintes segurancas vigentes na protecdo social:
“seguranga de sobrevivéncia (de rendimento e de autonomia); de acolhida; de convivio ou
vivéncia familia” (BRASIL, 2004, p. 31). Segurancgas que se definem para garantir o minimo

para o sustento do individuo, sendo este ndo substitutivo de um saldrio minimo, pois reserva a

1 . . ~ . A c 1zs .
Modalidade de intervencao do Estado na vida econdmica baseada nas idéias do economista John

Maynard Keynes (1883-1946), que propde “solucionar o problema do desemprego pela intervencéo
estatal, desencorajando o entesouramento em proveito de despesas produtivas, por meio da redugdo
da taxa de juros e do incremento dos investimentos publicos” (SANDRONI, 2000, p. 324).
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possibilidade do sujeito ter garantido esse rendimento para o seu sustento. Seguranca da
acolhida, caracteristica esta principal da assisténcia social. Em seu amago, estd a provisao de
necessidades basicas, sendo a alimentacdo, o vestuario € o abrigo. A seguranca de vivéncia
familiar, que luta pela nao reclusdo, e fortalecimento dos vinculos familiares ou com seus
pares, evitando as perdas nas relagdes do individuo, que se constréi da propria natureza
humana, por um comportamento gregario (BRASIL, 2004). “E na relagio que o ser cria sua
identidade e reconhece a sua subjetividade. A dimensdo societaria da vida desenvolve
potencialidades, subjetividades coletivas, construgdes culturais, politicas e, sobretudo, os
processos civilizatorios” (BRASIL, 2004, p. 32).

Se faz necessario apontar, segundo Brasil (2004), PNAS, que esse campo de
seguridade se faz pela juncdo de um triangulo, envolvendo a assisténcia social, previdéncia e
satde, todos alinhados para o desenvolvimento do protagonismo do ser humano, combatendo
ferrenhamente o processo de exclusdo. Assim, seu principio se faz pelo material disposto na
Lei Organica de Assisténcia Social - Loas de 1993 que, em seu capitulo 11, se¢do I, artigo 4°,
dispde sobre a supremacia dos direitos e as necessidades sobre as exigéncias de rentabilidade
econdmica, primando pela universalizagdo dos direitos sociais, promovendo 0 acesso por
outras politicas publicas, endossando também o respeito a dignidade do ser humano,
preservando sua autonomia e o acesso a servigos de qualidade e uma sélida convivéncia
familiar e comunitaria, com base nos vinculos solidos, buscando a consequéncia de estados

que implique em situagdes ndo vexatorias.

Igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminagdo de
qualquer natureza, garantindo-se equivaléncia as populac¢des [...] rurais e
urbanas; divulgacdo ampla dos beneficios, servigos, programas e projetos
sociais, bem como recursos oferecidos pelo Poder Publico [...] (BRASIL,
2004, p. 32).

Suas diretrizes correspondem, alinham-se a Constitui¢ao Federal de 1988 e na propria
Lei Organica de Assisténcia Social - LOAS, visando a descentralizacdo da esfera politica-
administrativa com as leis e normas sob a responsabilidade da esfera federal, mas a execugado
de seus programas no ambito estadual e municipal. Determinada concep¢ao visa ao respeito as
caracteristicas socioterritoriais de cada localidade, se tratando de um pais rico em diversidade
de representagdes culturais. Fortalece, potencializando a participagao da populacdo, por suas
representacdes de organizagdes e formacgdo da politica territorial e agdes em todos os niveis.

No entanto, compete ao Estado o controle da condugdo dessa politica, acompanhando de perto
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as formulagdes de cada esfera de governo, mas sempre com a centralidade na familia, para a
implementagdo de servigos, programas e projetos (BRASIL, 2004).

Tracada suas premissas e diretrizes, os objetivos da

politica publica de assisténcia social realiza-se de forma integrada as politicas
setoriais, considerando as desigualdades socioterritoriais, visando o seu
enfrentamento, a garantia dos minimos sociais, ao provimento de condigdes
para atender contingéncias sociais e a universalizacdo dos direitos sociais.
Sob essa perspectiva, objetiva: Promover servigos, programas, projetos e
beneficios de prote¢do social basica e, ou, especial para familias, individuos e
grupos que deles necessitarem. Contribuir com a inclus@o e a equidade dos
usuarios ¢ grupos especificos, ampliando o acesso aos bens e servigos
socioassistenciais basicos e especiais, em areas urbana e rural. Assegurar as
acoes no ambito da assisténcia social tenham centralidade na familia, e que
garantam a convivéncia familiar e comunitaria (BRASIL, 2004, p. 33).

Com esses objetivos delineados, essa politica publica se divide para melhor atender a
seus usudrios em Protecdo Social Bésica e Especial, geridas por 6rgdos da assisténcia social
como CRAS e CREAS, primando o trabalho de seguridade social e o processo de prevencao,

que sera explorado na sequéncia.

2.2 Protecao Social e os seus pilares

Considerando o exposto pela matriz, principios e objetivos da Politica Nacional de
Assisténcia Social - PNAS, essa politica define campos para o atendimento desta, onde seus
espacos se definem para melhor atendimento das demandas trazidas pelo sujeito, que a
assisténcia denomina de usuario dos servicos socioassistenciais. Assim, determinadas
demandas poderao ser atendidas pelo campo da protecdo social basica e da protecao social

especial, que se entende como pilares dessa politica publica de assisténcia social.

2.2.1 Protecao Social Basica

A protecdo social béasica se responsabiliza pelo atendimento de usudrios que se
encontram em situacdo de risco e vulnerabilidade social, mas que seus vinculos afetivos e
comunitarios ndo estdo rompidos. Essa vulnerabilidade social se caracteriza por situacdo de
pobreza, privacdo que se faz pela auséncia de renda ou acesso precario aos servigos publicos,
aos quais o sujeito possui direito de usufruir. A fragilizagdo de vinculos se mostra a

caracteristica principal de distingdo entre as duas protecdes mencionadas acima. Nessa
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protecdo, o trabalho se direciona para a potencializacdo de vinculos, excluindo a possibilidade
de discriminagdes etarias, étnicas, de género ou por deficiéncia. Prevé o desenvolvimento com
base nos principios da politica de seguridade social, o desenvolvimento de projetos locais, de
acolhimento, respeitando a identidade local da populagao, fortalecendo, assim o processo de
socializagdo entre os individuos e suas familias (BRASIL, 2004).

Podemos entender a protecdo social basica como um mecanismo de prestacdo de
servico no ambito social para a promog¢do de novas formas de auxiliar na constru¢ao de
olhares, visando a compreensao e entendimento por parte do individuo sobre sua condi¢ao real
de vida. Busca incentivar a independéncia/emancipagdo e protagonismo do sujeito e de seu
nucleo familiar.

Para isso, as estruturas de nossa legislacio garantem o minimo em seu criterioso
esboco de leis. Mas, perante a sua estrutura, alicer¢ada pelas amarras que se definem como
bases culturais de determinados sujeitos, somado a esfera capital, hA uma ampla e rica
discussdo para entendermos o desenvolvimento dessa esfera que se chama desenvolvimento
social, assisténcia social, prote¢ao social basica. A sequéncia se desenvolvera no capitulo trés
desta dissertacao.

Continuando, existem dois programas de beneficios nessa prote¢do. Os eventuais, que
sao definidos pelo artigo 22 da Lei Organica de Assisténcia Social - LOAS de 1993, prevendo
provisdes gratuitas implementadas em espécies ou em peclinia que visam a suprir a caréncia
oriunda de mazelas sociais que podem ocorrer a um nucleo familiar, ou de carater individual.
Estdo previstas ajuda de caracteristica temporaria; O Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC

que:

Constitui uma garantia de renda basica, no valor de um saldrio minimo, tendo
sido um direito estabelecido diretamente da Constituicdo Federal e
posteriormente regulamentada a partir da LOAS, dirigido as pessoas com
deficiéncia e aos idosos a partir de 65 anos de idade; observado, para acesso,
o critério de renda previsto na lei [...]. Trata-se de prestagdo direta de
competéncia do governo federal, presente em todos os municipios (BRASIL,
2004, p. 34).

Esse critério definido em lei, se faz pela presenga de renda do usuario, ou seja, havendo
uma renda financeira superior ou igual a um salario minimo na familia ou referente a sua
propria renda e perante a outras condicionalidades, o sujeito ndo se faz apto a receber o
beneficio. Assim, segundo a LOAS, para adquirir esse beneficio, ¢ necessario se encaixar nas

especificidades estipuladas no capitulo IV secdo I, artigo 20 e nos seguintes paragrafos:
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§ 2° Para efeito de concessdo deste beneficio, a pessoa portadora de
deficiéncia ¢é aquela incapacitada para a vida independente e para o trabalho.

§ 3° Considera-se incapaz de prover a manutengdo da pessoa portadora de
deficiéncia ou idosa a familia cuja renda mensal per capita seja inferior a 1/4
(um quarto) do salario minimo.

§ 4° O beneficio de que trata este artigo ndo pode ser acumulado pelo
beneficiario com qualquer outro no ambito da seguridade social ou de outro
regime, salvo o da assisténcia médica (BRASIL, 1993b, p. 21).

Assim, idosos, com idade de sessenta e cinco anos ou mais, que disponham de renda
bruta superior a ¥4 do salario minimo vigente no ambito nacional e pessoa com deficiéncia,
com a mesma condi¢do de renda citada, anteriormente, ndo se encaixam para o recebimento do
Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC.

Esses servicos sao ofertados, especificamente, nos Centros de Referéncia de
Assisténcia Social - CRAS, bem como em outras unidades basicas e publicas de assisténcia
social. Ressalto que o cadastro do BPC ¢ realizado pelo técnico de referéncia, profissional de
ensino superior, preferencialmente Assistente Social lotado em um CRAS. Apds, encaminhado
para o setor publico da Previdéncia Social - INSS, passando por pericia médica e demais
profissionais que se faga necessario para assim, respeitando as condicionalidades, receber o
beneficio de prestacdo continuada.

Além de realizar determinados cadastros, como exposto acima, alguns CRAS se
reservam a realizar o cadastro do Bolsa Familia, um rico programa de distribuicao de renda

voltado para familias de baixa renda.

O Bolsa Familia foi um dos principais fatores para que o Brasil cumprisse,
com dez anos de antecedéncia, o primeiro Objetivo de Desenvolvimento do
Milénio (ODM) proposto pela Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU):
reduzir a extrema pobreza pela metade (BRASIL, 2015, p. 3).

Esse beneficio ¢ direcionado a familias em situacdo de extrema pobreza, que se
caracteriza, por uma renda mensal inferior a setenta e sete reais (R$77,00) por pessoa e pobre
com renda entre setenta sete reais € um centavo (R$77,01) a cento e cinquenta e quatro reais
(R$154,00). No entanto, esse programa nao consiste em apenas proporcionar renda para os
mais pobres, uma vez que em suas condicionalidades estdo estipulados a obrigatoriedade de
cumprir os compromisso relacionando a insercdo de filhos, quando tiver, na educacao e

acompanhamento assiduo pela saude, pelos prontos de satide da familia - PSF.
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O principal objetivo do programa ¢ contribuir para a superagdo da pobreza,
em trés eixos de atuacdo: Transferéncia direta de renda as familias, que
permite o alivio imediato da situacdo de pobreza; Ampliagdo do acesso a
servicos publicos que representam direitos béasicos nas areas de Saude,
Educagao e Assisténcia Social, por meio das condicionalidades, contribuindo
para que as familias rompam o ciclo intergeracional de reproducdo da
pobreza; Coordenagdo com outras agdes e com outros programas dos
governos, nas suas trés esferas, e da sociedade, de modo a apoiar as familias
para que superem a situacao de vulnerabilidade e pobreza (BRASIL, 2015, p.
5).

Assim, o CRAS se limita ao atendimento a familias ou individuos de seu contexto
comunitério, buscando o fortalecimento de vinculos, nessa esfera, pelo Programa de Atencao
Integral as Familias - PAIF. O PAIF consiste no desenvolvimento de um trabalho de carater
continuado com as familias, por meio dos servicos de convivéncia e fortalecimento de
vinculos, orientado por uma equipe de profissionais, objetivando a protecdo e melhoria na
qualidade de vida, pela da prevengdo, protecdo e proacao, respeitando a heterogeneidade dos
arranjos familiares, crencas, valores e identidades das familias (BRASIL, 2009c). E uma
unidade publica estatal que se estrutura em uma certa localidade com alta taxa de
vulnerabilidade social, organizando e coordenando a rede de servicos socioassistenciais locais

da assisténcia social. Seu atendimento se limita até 1.000 familias por ano (BRASIL, 2004).
2.2.2 Protecao social especial

Diferente da prote¢do social basica, a protecdo social especial se reserva ao
atendimento de familias ou individuos cujos vinculos familiares ou sociais estejam
fragmentados e que se encontram em situacdo de risco pessoal ou social que sdo identificados
pelo “abandono, maus tratos fisicos e/ ou psiquicos, abuso sexual ou de substancias psicoativa,
cumprimento de medidas socioeducativas, situagdo de rua, situacdao de trabalho infantil, entre

outras” (BRASIL, 2004, p. 37).

Sao servigos que requerem acompanhamento individual e maior flexibilidade
nas solugdes protetivas. Da mesma forma, comportam encaminhamentos
monitorados, apoios e processos que assegurem qualidade na atengdo
protetiva e efetividade na reinsercdo almejada. Os servigos de protecdo
especial t€m estreita interface com o sistema de garantia de direito exigindo,
muitas vezes, uma gestdo mais complexa ¢ compartilhada com o Poder
Judiciario e Ministério Publico e outros orgidos e agdes do Executivo
(BRASIL, 2004, p. 37).
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A objetividade deste subcapitulo, conforme a PNAS de 2004 (BRASIL, 2004), nos faz
atentar as diversas situacdes economicas que o nosso pais constitui, se tornando uma constante
a situagdo de violagdo de direitos entre seus membros, ponderando um publico mais vulneravel
que se forma por idosos, jovens, pessoas com defici€éncia, em situacao de rua e migrantes. Esse
publico, em suma, estd sem renda financeira, agravando mais a situacdao. Tratando-se dos
idosos ou pessoas com deficiéncia, essa caracteristica, na maioria das vezes, se faz pelo uso
indevido de seus BPCs para outros fins que ndo seja da necessidade do titular do beneficio.

Infelizmente, esse publico ndo adere as diretivas da protecdo social basica, pois as
intervengoes sao de origens especificas, considerando cada subjetividade do individuo e/ou seu
nucleo familiar. Pondera-se a renda ndo apenas que gera situagdes de risco e vinculos
rompidos, mas as particularidades de cada um, precisando estes de escutas especificas,
individualizadas e a¢des diretivas e concretas, no seio do seu problema, mas distinta da

realidade assistencialista. Nao visa ao fazer pelo outro, mas tornar o caminho a ser percorrido

de mais facil acesso (BRASIL, 2004).

Nesse sentido, é preciso desencadear estratégias de atengdo sociofamiliar que
visem a reestruturagdo do grupo familiar e a elaboragdo de novas referéncias
morais ¢ afetivas, no sentido de fortalecé-lo para o exercicio de suas fungoes
de protecao basica ao lado de sua auto-organizagdo e conquista de autonomia.
Longe de significar um retorno a visdo tradicional, e considerando a familia
como uma instituigdo em transformagdo, a ética da aten¢do da protecdo

\

especial pressupde o respeito a cidadania, o reconhecimento do grupo
familiar como referéncia afetiva e moral e a reestruturagdo das redes de
reciprocidade social (BRASIL, 2004, p. 37).

Portanto, estamos diante uma complexidade fundante no contexto da protecdo social
especial, pois, coloca-se em pauta o preparo profissional, demandando reflexdes a respeito da
subjetividade também dos profissionais envolvidos, colocando em cheque a capacidade destes
de direcionar um olhar amplo, sem interven¢do da sua identidade moral e cultural, para assim
considerar a relacdo da verdade moral que aquele sujeito traz consigo. Dessa forma, a
identificacdo da capacidade do profissional identificar o conceito cultural presente nas relagdes
do sujeito usudrio da politica publica, se mostra ponderante, para que possamos discernir o que
se faz como base tedrica e de experiéncia de vida. Exigindo assim uma maior preparacao de
nos, Psicologos, para lidarmos com essa dicotomia presente nessa prote¢ao social.

A fim de deixar claro, os servicos que sdo ofertados na protecdo social, bem como

distinguir realidades, ela se divide em média e alta complexidade:
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A média complexidade, segundo Brasil (2004), busca fornecer atendimentos a
individuos e familias que se encontram com seus direitos violados, mas se diferencia da alta
complexidade, pois seus vinculos com seus pares, sendo no seio familiar e em sua comunidade
ndo se encontram rompidos. Como exposto acima, necessita aten¢do individualizada e um

acompanhamento sistematico, como colocado pela (BRASIL, 2004, p. 38) que atribuis os:

Servico de orientacdo e apoio sociofamiliar. Plantdo Social. Abordagem de
Rua. Cuidado no Domicilio. Servigo de Habilitagdo e Reabilitagdo na
comunidade das pessoas com deficiéncia. Medidas socioeducativas em meio-
aberto (Prestagdo de Servigos a Comunidade — PSC e Liberdade Assistida —
LA).

Suas agdes sdo dirigidas pelos Centros de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social - CREAS, que se difere dos CRAS, por se tratar de situagdes que se fazem pela violagdo
de direitos presentes. Diferente dos CRAS, que trabalham para a ndo estruturagdo da violagao
de direitos.

A alta complexidade tem em sua normativa o trabalho que oferta a prote¢ao integral do
individuo, garantindo acesso a “moradia, alimentagdo, higienizacdo e trabalho protegido para
familias e individuos que se encontram sem referéncia e/ou em situacdo de ameaga,
necessitando ser retirados do seu nucleo familiar ou comunitario” (BRASIL, 2004, p. 38).
Dentro dessa especificidade da alta complexidade, os servigos se fazem, por atendimento
integral institucional, casa lar, republica, casa de passagem, albergues, familias substitutas,
familia acolhedora, medidas socioeducativas restritivas e privativas de liberdade podendo se

caracterizar pela semiliberdade ou intervencao provisoéria e sentenciada (BRASIL, 2004).

2.3 O SUAS

ApOs o aporte tedrico a respeito da politica publica de assisténcia social, que se
fundamenta, pela Constituicdo federal de 1988. Ganhando seu corpo, através da LOAS de
1993, para depois de varios processos de negacdo, ser, a partir da Politica Nacional de
Assisténcia Social de 2004, definidas as suas atribuicdes o formato de oferta e os orgaos

constituidos para tal, é consolidado o Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS em 2005.

O SUAS, cujo modelo de gestdo ¢ descentralizado e participativo, constitui-
se na regulacdo e organizacdo em todo o territorio nacional das agdes
socioassistenciais. Os servigos, programas, projetos ¢ beneficios tém como
foco prioritario a atengdo as familias, seus membros e individuos ¢ o territorio
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como base de organizagdo, que passam a ser definidos pelas fungdes que
desempenham, pelo niumero de pessoas que deles necessitam e pela sua
complexidade [...] O SUAS materializa o conteido da LOAS, cumprindo no
tempo historico dessa politica as exigéncias para a realizagdo dos objetivos e
resultados esperados que devem consagrar direitos de cidadania e inclusdo
social (BRASIL, 2004, p. 39).

Dessa forma, sua organizagao se da pela matricialidade sociofamiliar, defesa social e
institucional, prote¢do social e vigilancia social. E constituido como uma politica publica
descentralizadora, ndo contributiva e participativa destinada a Assisténcia Social, por meio da
integracdo dos entes publicos municipal, estadual e federal e entidades privadas.

Seu objetivo ¢ consolidar a gestdo compartilhada, o cofinanciamento e a cooperagao
técnica entre os entes federativos, operando, de forma articulada, a protecdo social nao
contributiva; inserir a rede publica e privada de servigos, programas, projetos, beneficios de
assisténcia social; estabelecer as responsabilidades dos entes federativos na organizagao,
regulacdo, manutencdo e expansao das agdes de assisténcia social; definir os niveis de gestdo,
respeitadas as diversidades regionais e municipais; implementar a gestdo do trabalho e a
educagdo permanente na assisténcia social; estabelecer a gestdo integrada de servigos e

beneficios; e - afiancar a vigilancia socioassistencial e a garantia de direitos (BRASIL, 2011).

2.4 O Psicologo no Sistema Unico de Assisténcia Social

A politica publica de assisténcia social, implementa a NOB SUAS RH, que visa a
estruturacdo dos seus profissionais, mostrando um viés histérico “dentro da correlagdo de
forcas politicas que participaram do processo de negociagdo” (COUTO et al., 2012, p. 81).
Interessante a utilizagdo da palavras negociacao para algo que se define para uma melhor
qualidade do exercicio profissional, pois os autores relacionados acima pontuam que
diferencas politicas tiveram que ser supridas, mostrando mais uma vez a dificuldade que nos,
como profissionais, lidamos. Mesmo com a implementagdio da NOB SUAS RH, nao
visualizamos um caminho para a consolidagdo de seguranga profissional para os profissionais
do SUAS.

om a inten¢do de proporcionar uma linha de raciocinio para desenvolver a discussao, a
qual esta dissertacdo se propde, segundo a NOB RH SUAS (BRASIL, 2006), na protecao
social basica os CRAS instalados em um municipio de médio porte I, com capacidade para
atender até¢ 2,500 familias cadastradas, carece de dois técnicos de nivel superior, sendo um

Assistente Social e um de referéncia, preferencialmente Psic6logo, mas ndo necessariamente.
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Municipio pequeno porte II, até 3,500 familias cadastradas por CRAS, trés técnicos de ensino
superior, sendo dois da Assisténcia Social e um preferencialmente Psic6logo, mas nao
necessariamente. Municipio médio e grande porte, com mais de 5,000 familias cadastradas por
CRAS, quatro técnicos de nivel superior, sendo dois Assistentes Sociais, um preferencialmente
Psic6logo, mas ndo necessariamente, e, outro indicado na grade de profissionais com ensino
superior aptos a compor a grade de profissionais do SUAS.

Na protecao social especial, a NOB RH SUAS, o indicativo ¢ de um Psicologo ¢ um
Assistente Social para 50 pessoas cadastradas nos servigos e quando passar de 80 individuos
cadastrados, dois Assistentes Sociais e dois Psicologos. Nota-se uma predominancia na
protegdo basica de Assistentes Sociais, sendo o Psicdlogo sem posi¢do definida nessa area de
atuacdo, passando assim sua sele¢do, pelo perfil do coordenador do 6rgdo ou da pasta de
secretaria de desenvolvimento social dos municipios. J4, na prote¢do especial, no que tange a
efetivagdo do Psicologo nesta, a realidade a qual tive a oportunidade de presenciar, mostra que
esse profissional, muitas vezes se divide em dois 6rgdos ou quando o nimero de cadastro se
faz maior que oitenta individuos, as diretrizes nao sao respeitadas, possuindo, muitas vezes,
trés Assistentes Sociais e apenas um Psicologo para toda a demanda de um CREAS. Essa
predisposicao fortalece a crenca diretiva das atividades dos profissionais no 6rgdo CREAS,
uma vez que as acdes da equipe técnica de assistentes sociais, predominam-se, pela
diretividade que asseguram os direitos e os inserem na sociedade como ela estd estruturada,
ndo observando as peculiaridades, singularidades do individuo, ndo havendo uma
compreensdo de como o sujeito se relaciona com seu meio € como sua subjetividade se
constitui a partir deste. Dessa forma, a margem de superagao das violagdes de direitos ¢ pifia e
poucas se sustentam, pois aquilo que ¢ implementado pela equipe técnica ndo corresponde ao
que ¢ solicitado pela PNAS de 2004, identidade cultural, dificultando a estruturacdo e
continuidade do proposto pelo profissional de servico social. Longe de se fazer uma critica
pejorativa e sim uma visao macro da riqueza de um trabalho que pode ser melhor estruturado
apos um estudo multiprofissional.

Nos demais oOrgdos, como abrigos institucionais, republica e institui¢des de longa
permanéncia o Psicologo ¢ exigido no seu quadro profissional, mas a realidade, mais uma vez,
presenciada por mim, o Psicélogo ndo ¢ definitivo, sendo sua mao de obra, ofertada em
consonancia com outros 6rgaos, sobrecarregando sua demanda, sua subjetividade e por fim,
seu estado emocional. Observa-se uma ampla estrutura legislativa para o desenvolvimento
profissional do Psicologo no Sistema Unico de Assisténcia Social, no entanto, cabe

ponderarmos o caminho para essa constitui¢ao.
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Percebe-se um atraso quando ¢ elaborado o percurso dessa politica publica, desde a sua
constitui¢do em 1988. Seu desenvolvimento veio a se consolidar somente doze anos, se
considerarmos a LOAS como ponto de partida, antes de seus indicativos serem deferidos pelo
nosso amplo repertério de leis constitucionais. Ao se afirmar, percebe-se um padrao
profissional com formagdo em Servigo Social, dialogando com poucos profissionais da
Psicologia, indicando assim, um desequilibrio preponderante para o desenvolvimento exigidos
por forga de lei. No entanto, abre-se um amplo campo de dialogo com potencialidades de se
tornar um espaco com fortes perspectivas a serem ainda desenvolvidas para uma melhor
eficiéncia metodolégica, no que se refere a questdo social e ao estado de bem- estar social,
uma vez que este profissional de Psicologia se apresente como profissional capaz de entender

as complexidades subjetivas que se formam pela objetividade.
2.4.1 O campo subjetivo e a relacdo com a desigualdade social para a Psicologia

Por meio da consolidacdo da PNAS, ao longo de seu processo historico, percebemos
uma dialética que nos move para o cerne da questdo social, ou seja, o pauperismo que se faz
vigente na nossa sociedade, visando a se debrucar nas relagdes que proporcionam , por meio
de politicas publicas a superacao da desigualdade social.

Ao analisar alguns dados indicadores, a relagdo, ainda em formacgao, da Psicologia no
campo da assisténcia social, no Brasil, com a quantidade de profissionais ainda ¢ inferior, se
comparada & soma dos profissionais de Servico Social® na esfera da Assisténcia Social indica
baixas possibilidades de obtencdo de uma ampla dedicagdo em referenciais bibliograficas que
desenvolvem tensionamento, a respeito da tematica questao social, desigualdade social e como
o campo subjetivo do individuo assistido por essa assisténcia ¢ tocado, considerando as
relagdes capitais que serdo dissertadas no proximo subcapitulo.

Bock (2016) nos traz importantes ponderagdes acerca dessa tematica, considerando o
processo historico tomado pela Psicologia e seu desenvolvimento no Brasil. A Psicologia se
moldou a partir de fundamentagdes positivistas na formagdo desse profissional, ao longo do
processo historico de desenvolvimento, no Brasil, elencando fatores intensos que apontam a

distancia da Psicologia do campo da desigualdade social, ao longo desse percurso

Servigo Social ¢ uma profissdo de nivel superior regulamentada pela Lei 8.662/1993 (BRASIL,
1993a). Assistente Social é o profissional com graduagdo em Servigo Social
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Para essa compreensdo, a autora nos traz principios a serem entendidos para
considera¢do e definicdo em linha definida o que se considera desigualdade social e como

olhar pra ela diante da ponderacao que a define:

A desigualdade social faz referéncia a distribuicao da riqueza e as condigoes
desiguais de acesso e bem-estar. Falamos, portanto, de um pais que ¢
caracterizado por uma populacdo que tem acesso desigual a riqueza
produzida coletivamente e usufrui de condicdes de também desiguais
(BOCK, 2016, p. 257).

Por si s0, essa tematica se faz complexa, necessitando de amplo movimento de reflexao
para entendé-la. Temos uma realidade de acordo com o que foi mencionado, na qual a inser¢ao
do Psicologo na Assisténcia Social ainda € baixa, nos mostrando a ndo conquista ou inser¢ao
desse profissional nessa area. Ao longo desse percurso, a Psicologia, conforme afirma Bock
(2016), focou em aspectos internos do ser humano, considerando, assim, essas respostas como
fundamentais para a compreensdo dos temores, angustias, patologias, desconsiderando aqui o
que ¢ dado pela sociedade, pelas relagcdes sociais presentes em sua constituicao e aquilo que se
faz de uma civilizagdo. Essa posicdo do desenvolvimento da Psicologia, distanciou a visdo da
complexa compreensdo das representagdes sociais € como as assimilamos e desenvolvemos
nossa subjetividade.

Ainda segundo a autora, essa relagdo entre a compreensdao da subjetividade e a
desigualdade social se molda na ampla cadeia objetiva das relacdes humanas calcadas na
materialidade e individualismo, onde as relagdes sociais se formam e um cenario de
desigualdades, constitui¢do de identidades, desejos, valores morais e significacdes. No entanto,
a Psicologia brasileira se debrugcou em entender o sujeito sem ponderar a desigualdade social, e

corrobora ao trazer sua analise:

os Anais do XVIII Encontro Nacional da ABRAPSO - Associacdo Brasileira
de Psicologia Social (2015), onde o termo desigualdade social ndo ¢
frequente. Apenas trés trabalhos possuem, no titulo, a palavra desigualdade
(sendo 2 deles do nosso grupo da PUCSP); 12 trabalhos trazem a palavra
desigualdade social (4 deles sdo nossos e na maioria a desigualdade ndo ¢
objeto de estudo e sim apenas citagdo da condi¢do dos sujeitos pesquisados.
Dos grupos de trabalho do mesmo encontro da ABRAPSO, apenas dois
possuem titulo indicando a énfase na desigualdade social (BOCK, 2016, p.
258).

Essa passagem, para a autora, lhe causa tensionamento, ao perguntar o que levou a

Psicologia brasileira a se distanciar do pensar a desigualdade social, e desenvolve sua tese, ao
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situar na linha de tempo a tomada da Psicologia como ciéncia em 1875, quando a burguesia
ascende as camadas de relacdo de poder, passando a imprimir seus desejos, direcionando o
desenvolvimento para o que vamos chamar de ciéncias modernas (BOCK, 2016). Esse modelo
permitira um foco na razao humana, nas relagdes individuais, fortalecendo o entendimento de
individuo pautado na liberdade e condi¢des futuras de transformagdo do mundo na esfera
material e social. O conhecimento se pauta na racionalidade cientifica que permite as camadas
das ciéncias observarem as relagdes de forma objetiva. “Nasce uma ciéncia racional, empirica,
positivista, experimental, quantitativa” (BOCK, 2016, p. 258).

A ciéncia positivista, base do nascimento da Psicologia, em 1875, passa a considerar a
objetividade e subjetividade como esferas do individuo autdénomas, ao invés de fazer um
esforco contrario para entender como deveria estabelecer mecanismos de comunicacdao e
interagdo entre a esfera subjetiva e objetiva (BOCK, 2016).

Ao abandonar a realidade social, focando na subjetividade de forma isolada,
desconsiderando as relagdes sociais que se constituem pela esfera objetiva, que moldam a
forma¢do de individuo e sua subjetividade, ponderamos nossas relagdes pelo positivismo
cientifico, apenas. A constitui¢do dessa ciéncia, entrelagada por interesses burgueses de origem
capital passa a dar a tonalidade para a constituicdo do conjunto de representagdes dadas em
nossa sociedade, interessando para essas diretivas cientificas uma melhor eficiéncia nas
relagdes de trabalho, capital. A Psicologia se constituiu em sua forma no Estado brasileiro
pautada neste principio, ndo se importando com as nuances atribuidas a esfera subjetiva do ser
humano pela esfera objetiva, bem como estruturada como uma categoria auxiliadora e
reprodutora conforme apontado por Gongalves (2010). Para essa autora, a Psicologia se molda
como categoria auxiliar, voltada para a contribui¢do nas respostas dos profissionais da satde,
médico psiquiatra e na educagdo, por meio da contribuicdo aos pedagogos e professores,
quando necessario para lidar com casos problema, seguindo a ldgica cientifica, pela
psicometria.

A Psicologia passa a ser uma categoria auxiliar, fundada, em 1962, em uma logica
repressiva, de carater liberal, tendo foco nas relagdes interiores e privadas do individuo, e
quando exposto as questdes sociais sdo direcionadas as esferas da saude e educagdo para, em
sua contribuigdo, legitimar toda uma realidade de normatizacao de uma sociedade constituida
nos modos liberais e, mais tarde, neoliberais, pautadas no capitalismo monopolista, conforme
sera dissertado no subcapitulo seguinte.

Essa estruturagdo leva a Psicologia a se distanciar e a se ausentar de forma intrinseca

das relagdes com a desigualdade social e, consequentemente, das politicas publicas sociais,
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trazendo argumentos suficientes para sua auséncia, conforme foi trazido acima, quando
comparado a inser¢do de outros profissionais, principalmente, os da Assisténcia Social.

O profissional ¢ levado a seguir a mesma logica auxiliar e normatizadora, apds a
Constituicao Federal de 1988, chamada de Constitui¢ao Cidada.

Antes de seguir, de forma a considerar essa distancia, é preciso contribuir para a boa
compreensdo a ldgica normatizadora estabelecida na Psicologia. Conforme as bases impostas
por uma ciéncia positivista, a Psicologia procurou explicagdes e compreensdo daquilo que para
o ser humano era interno, desconsiderando a relacdo com o externo. Portanto, ha um modelo
que se predomina na esfera do profissional autbnomo quanto ao exercicio da Psicologia
Clinica ou em alguns segmentos com o foco direcionado para as explicagdes das
desestabilizacdes do sujeito, prazeres, angustias, fobias. Seu foco passa a fornecer explicacdes
para uma série de situagdes, cura de patologias e demais sentimentos e desestruturacdes para
uma melhor sintese e adapta¢do do sujeito ao invés de mergulhar nas relagdes que causam
determinadas situagdes desestabilizadoras (GONCALVES, 2010).

Ao considerar as atribui¢des que levaram a Psicologia a se formar, temos presente a
chamada Constitui¢do Cidada, de 1988, direcionada a seguridade social em um Estado com
indicativos neoliberais, somado a ponderacdes que destacam a distancia da Psicologia, na
discussdo das questdes sociais, desigualdades sociais e quais relagdes sao embutidas nessa
cadeia de representagdes para entender a formagao do individuo e o que o leva a ser pautado
por determinadas ag¢des, suas necessidades e, principalmente, para entender a real necessidade
do sujeito. Percebe-se um conflito entre todas as vigéncias que buscam a seguridade social
diante a ndo compreensdo do que a propria Psicologia pode fornecer para dar continuidade e

desenvolvimento das centralidades e objetivos frisados na PNAS/SUAS.

O fenomeno psicoldgico, seja qual for sua conceituagdo, aparece descolado
da realidade na qual o individuo se insere e, mais ainda, descolado do proprio
individuo que o abriga. Esta é a nogdo: algo que se abriga em nosso corpo, do
qual ndo temos controle; visto como algo que em determinados momentos de
crise nos domina sem que tenhamos qualquer possibilidade de controla-lo;
algo que inclui segredos que nem mesmo nods sabemos; algo enclausurado em
nés que € ou contém um verdadeiro eu (BOCK, 2016, p. 259).

A autora proporciona o entendimento da formacdo desse profissional e suas
implicagdes, adotando as mesmas relagdes expostas por Gongalves, quando levado em conta a
mediagdo auxiliadora e compreensdo baseada de forma individual, ponderando o interior e

“descolado” da realidade externa moldado por diversas representagdes. Esse descolamento traz



32

conotagdes de uma Psicologia Ideoldgica, pois ao desconsiderar a importancia do debrucar nas
relacdes presentes na desigualdade social, desconsidera a influéncia do mundo externo na
constituicdo do individuo e adota mecanismo normalizador quando esse individuo, diante de
varias representacdoes externas, ndo consegue se desenvolver, ou quando se desenvolve,
demonstra adaptacdo a um modelo a ser seguido.

Bock (2016) justifica sua concepgao sobre a Psicologia, quando identifica a ocultagdo
dos tencionamentos, mergulho sobre a desigualdade social que se faz o maior problema da
sociedade brasileira. Intensifica seu questionamento ao demonstrar que a Psicologia ndo vem

contribuindo de nenhuma forma para evidenciar e dar visibilidade a desigualdade social.

Suas concepcdes de diferengas individuais, de potencialidades, capacidades,
inteligéncia, motivagdo, estruturacdo, familiar, preconceito tém servido
apenas para reduzir ao individual o que é social.

A ideologia estd aqui concebida como um encobrimento de parte da
realidade, ou melhor, da relacdo do que esta constituido (seja o psicologico)
com a realidade social e material onde essa constitui¢do tem lugar. Ao deixar
de destacar esta relagdo, faz-se um trabalho de ocultamento, produzindo
ideologia (BOCK, 2016, p. 259).

2.5 Um repertorio de leis em um sistema capital

Ao iniciar este subcapitulo, a percepcao que serve de estimulo para sua construgdo
perpassa pela ampla estrutura capital que nossa sociedade se moldou, ao longo de sua
constitui¢do. Quando ¢ proposto realizar uma autorreflexdo critica da propria semiformacgao
cultural do Psicologo, cabe aqui, buscar elaborar a formacao social e sua base de concepcao
capital que se molda como alicerce para o todo que se ¢ dissertado. A nao possibilidade de
enxergar a proatividade e, at¢é mesmo, a celeridade do desenvolvimento dessa politica, ao
longo da década de noventa, conforme abordado anteriormente, se esbarra em uma
modificacdo, na esfera econdmica, ndo privilegiando suas bases constituintes. Nota-se uma
ruptura a uma caracterizagdo econdémica na qual o Estado rompe com o pacto Keynesiano,
diminuindo o raio de acdo dos entes federativos para com a Assisténcia Social, a0 mesmo
tempo, causando uma anulac¢do do desenvolvimento desta.

Nessa linha, Faleiros (2009) aborda em sua obra “A Politica Social do Estado
Capitalista: as funcdes da previdéncia e assisténcia sociais”, a divisdo esquematica do
capitalismo, dividindo-o para mais esclarecimento em Capitalismo Concorrencial e

Capitalismo Monopolista.
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Para Faleiros (2009), as teorias sobre a economia com o direcionamento liberal
apontam para um individuo que é capaz de satisfazer suas necessidades, exigéncias no
mercado, sendo responsavel por seu proprio bem- estar social.

Essa visdo, moldada no capitalista concorrencial, comeca a se desenvolver, por meio de
uma ruptura entre a posse dos meios de producdo e o trabalhador. O meio de reproducao se
desloca para ser constituido pelo capitalista, adquirindo, pela expropriagdo e reproducio
simples e ampliada, gerando a acumulag¢do. Esse modelo rompe com o sistema de troca
imposto na idade feudal. As relagdes antes concentradas na troca e na subsisténcia se
modificam, o servo ndo se faz dono de seu meio de producdao. O homem se vé apto, livre para
oferecer sua mao de obra em troca de salario. “O salario é o meio de prover a sua subsisténcia.
Mas esse salario ¢ obtido na produgdo de mais-valia e sob a submissao total as novas relagdes
sociais que as fabricas suscitam. Disso resulta a disciplina coletiva, o despotismo da fabrica”
(FALEIROS, 2009, p. 12).

As vertentes se modificam, restando ao camponés, diante sua usurpagdo de terras ou
meios para desenvolver, o isolamento e obrigatoriedade em ofertar sua mao de obra em troca
de salario. Os inaptos eram deslocados e socorridos pelas pardquias e intermediados pelos
interesses de classes dominantes, servindo como remédios a viciados, contra o vicio € a
vagabundagem. O objetivo desse acolhimento se moldava, exclusivamente, para servir como
uma espécie de triagem, apontando os mais aptos e inaptos para o desenvolvimento de trabalho
laboral. Aqueles que apresentavam condi¢des eram direcionados para casas de trabalhos por
saldrios pifios e os que ndo possuiam capacidade eram ofertados a eles uma remuneragdo
estipulada pela classe dominante, sendo muitas vezes insuficientes para as necessidades
basicas (FALEIROS, 2009).

A sociedade ndo permitia o ocio, pois este era tratado como vagabundagem. Esse
cendrio era caracteristico da Inglaterra, seguida na mesma base pela Franca. Na Inglaterra, essa
concep¢do se regulariza em 1834, mas sua difusdo vinha ocorrendo, desde 1730, cujas
caracteristicas essenciais formavam a esfera de trabalho, era concebida como uma solucdo para
0 combate ao vicio, malandragem. As chamadas workhouses, casas de trabalho, tinham como
objetivo, segundo Faleiros (2009) acolher os incapazes para desenvolver qualquer tipo de
trabalho em um ambiente fechado, evitando a distragdo. Moravam e trabalhavam no mesmo
ambiente, impossibilitados de ter contato externo. Estava posta o principio de less eligibility, a
pior situagdo de, “Entre trabalhar e ndo trabalhar, era preferida a primeira situagdo”

(FALEIROS, 2009, p. 13).
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A busca pelo capital comega a se tornar intensa e a ndo busca e a ndo insercdo do
sujeito no mercado de trabalho e, consequentemente, a ndo utilizacdo de um salario para
movimentar o sistema vigorante, foi motivo de intervencdes por parte do Estado para forcar
esses individuos a se encaixarem em um padrao civilizatorio.

Na mesma época, 1776, Adam Smith defendia o laissez-faire, afirmando que os
capazes e os mais dotados de inteligéncia seriam os candidatos principais, sendo os Unicos, a

conquistarem sucesso em um sistema de concorréncia.

Para ele, o bem estar se identifica com a riqueza, num ponto de vista objetivo.
Esta no¢do supunha que a riqueza dependia do esfor¢o individual num
sistema de concorréncia perfeita. Assim, ¢ no mercado que se produz o
equilibrio entre o consumo e a produgao [...] O individuo era julgado culpado
de sua situagdo, legitimando-se essa ideologia por critérios morais, de uma
moral natural. Como se o fato de existir pobres e ricos fosse um fendémeno
natural e ndo o resultado do tipo de produgao existente (FALEIROS, 2009, p.
14).

Realca o modus operandi da sociedade em seu bum na revolugdo industrial e
modificagdo de sistema de troca. Observa-se um movimento que tende a se direcionar a
capacidade do sujeito e uma suposta funcdo desejada por um outro, desconsiderando a
subjetividade e operando por uma moral natural que desconsidere qualquer proposi¢cdo que nao
se alinhe com o quadro capital posto, exposto. Buscava caracterizar e assimilar o ser pobre e
carente a preguica e desinteresse pela mao de obra, forcando a se adaptar a esse meio,
priorizando o fato de o sujeito ser apenas recompensado, nesse sistema de livre concorréncia,
podendo ele buscar seu salério para alcancar sua maxima satisfagdo com os produtos ofertados
pelo mercado.

Esta caracterizada a base para o que vem a ser chamada de welfare economics, onde
Roos (1973 apud FALEIROS, 2009) demonstra que, nessa premissa, o bem estar nao ¢
passivel de definicdo, por considerar os critério subjetivos em uma economia de carater
positivista, trazendo para o centro da discussdo a capacidade de consumo do sujeito que, com
essa base, seria capaz de obter sua satisfacdo em um sistema livre de ampla concorréncia,
satisfazendo suas necessidades no mercado de trabalho.

Os pressupostos do welfare economics trazem que, para a consolidacdo desse bem-
estar social, ¢ preciso haver o bem- estar de cada individuo inserido na sociedade, sendo este o
melhor juiz para defini-lo. Parte do principio de acumulagdo e ndo apenas o desenvolvimento
coletivo. Apresenta que, para a existéncia desse principio ¢ preciso que a ponta detentora do

mercado de trabalho, ndo perca sua capacidade de acumulacdo diante do crescimento da
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camada populacional de renda inferior, mdo de obra. Caso a fatia do bolo aumente, ¢
necessario aumentar para os dois podlos, quando ndao houver aumento para a classe
trabalhadora, mantendo- se estavel, mas diante do acumulo da classe detentora do capital. “Se
o individuo tiver um bem- estar superior aos demais, sem que o bem- estar desses diminua, o
bem- estar da sociedade cresceu” (FALEIROS, 2009, p. 15).

Essa abordagem defende o crescimento constante, uma engrenagem de acumulagdo na
qual o detentor da mao de obra, os grandes capitalistas, entendem que, no crescimento, o
operario se beneficia com o aumento e acimulo capital. O nivel da classe operaria pode
crescer sem a diminui¢do do crescimento da elite. Cria-se, dessa forma, um sistema capaz de
suprir as necessidades do sujeito, por sua inser¢do no mercado de trabalho e no sistema
vigente. Este se torna capaz de decidir o seu proprio bem- estar, diante do seu consumo e
capacidade de consumir, elencando os niveis de utilidade e otimizacdo que esse sistema lhe

permite acessar.

Otimizar para economistas [...] consiste na producdo de um bem que satisfaca
ao mesmo tempo as preferéncias do consumidor e atinja o critério de
eficiéncia, isto ¢ o maximo de lucro para o empresario, no sentido que nio
haja outro programa viavel nestas mesmas condi¢des. Assim as preferéncias e
os pregos se combinariam. O individuo obteria a quantidade que o satisfaga e
0 empresario o preco que o satisfaga (FALEIROS, 2009, p. 16).

Passa a vigorar, de certa forma, uma racionalidade abstrata segundo Faleiros (2009),
mantido pelo mercado, por meio de um automatismo, considerando a producao de mercadoria
como essencial, capaz de suprir as necessidades do individuo, distanciando da produgdo de
valor, criticando-as, pois embasado em autores como Attali et Guillaume, e concepgdes
neoclassicistas marginalistas cujo preco ¢ a medida de utilidade, sendo no mercado o local
para se obter o alto nivel de satisfacdao. “O marginalismo ¢ um meio de justificacdo ideologica
do sistema baseado no otimismo burgués de que a livre concorréncia resolveria todos os
problemas economicos” (FALEIROS, 2009, p. 18).

Hé uma indicagdo clara do direcionamento para a concep¢ao do bem- estar do sujeito,
definindo a capacidade de satisfazer-se, no mercado, pela condi¢ao de adquirir os produtos que
lhe atendam. No entanto, como adquirir a mercadoria que lhe satisfaca diante da evolucao
capital caracterizada por um sistema de monopdlios?

Faz-se importante salientar a intencdo, novamente, de trazer uma base do sistema
capital para melhor entender os direcionamentos das leis constitucionais vigentes, no Brasil,

que asseguram o bem- estar social, levando em conta a questdo social, caracterizada,
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atualmente, pela necessidade de suprir necessidades da populagdo em situagdo de
vulnerabilidade, pobreza e miséria.

O sistema capitalista ¢ uma realidade presente e suas varias faces corresponderiam a
uma ampla dissertacdo, constituindo seus momentos e suas evolucdes, inclusive, garantindo
um amplo espago para se discutir bases epistemologicas de origem marxista mais a fundo, o
que ndo ¢ objetivo deste trabalho, mas aqui procuram-se enfatizar momentos relevantes, de
forma sucinta, tencionando o didlogo e a complexidade presente no exercicio profissional do
Psicologo no Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS

Com a capacidade do sujeito de ir até o mercado, satisfazendo e adquirindo o
bem/produto que melhor lhe atenda, formando sua concep¢do de bem- estar no sistema
concorrencial, passamos a constituicdo, evolugdo do capitalismo baseado no sistema de
monopolio. O sistema capital de monopolio se movimenta, a partir da crise de 1930, ganhando
corpo ¢ se consolidando de forma enfatica, apds a segunda guerra mundial (FALEIROS,
2009). “O modo capitalista concorrencial transformou-se para reagir a lei da baixa tendencial
da taxa de lucro. Foram profundas as transformagdes nas relagdes de producao e nas relagdes
sociais de producdo” (FALEIROS, 2009, p. 19). Para o combate a essa tendéncia, se instala a
mais valia, com aporte tecnologico, visando sempre a diminuir os custos da mado de obra e
obter a maior representacdo de lucro, gastando, minimamente, na produgdo, ou seja, a
producdo segue um ritmo cada vez mais complexo, exigindo baixos custos e altos lucros. O
esquema individual de satisfagdo, pela sua aquisi¢do se modifica, pois a sociedade individual é
substituida por sociedade de acdes, constituindo imensos complexos nacionais e
internacionais, aumentando a taxa de lucro como exigéncia principal do sistema capital de
monopdlio.

Esse sistema, em sua cadeia complexa prega, semelhante ao citado acima, a satisfagao
do individuo no mercado, podendo este consumir aquilo que lhe € propicio para alcangar seu
bem- estar. Mas, no sistema de monopolio a logica se altera, uma vez que essa estrutura
proporciona uma ampla producdo de utensilio de consumo, servindo, assim, a diversas classes
sociais, alterando a qualidade dos produtos para encaixar nas necessidades essenciais do
sujeito. Esse sistema se faz apto a suprir toda a caréncia que o sujeito pode ter, em decorréncia
do amplo leque de produtos disponiveis no mercado. O consumidor pobre e assalariado, tera
suas necessidades supridas por produtos compativeis a sua renda, o satisfazendo plenamente,
limitando sua possibilidade de escolher, modificando o padrio de bem-estar social, pois,
agora, ndo basta o sujeito apenas acessar ou se inserir no mercado para melhor se satisfazer.

Ha, nesse momento, um amplo sistema capaz de moldar seu consumo, por meio da tecnologia
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e campanhas publicitarias. Essa logica traz a tona um enredo que prioriza o bem- estar social,
valorizando a distribui¢ao do estoque de bens. Quando maior o leque para o consumo, maior a

possibilidade do individuo alcangar seu bem- estar social, independente da renda.

O que se passa € que o consumidor vai selecionar a quantidade de
mercadorias do mercado, para maximizar a fun¢do de seu or¢amento. Em
outros termos, isto significa que o consumidor escolhe a qualidade e
quantidade do produto de acordo com suas possibilidades. Em realidade, nos
paises capitalistas, encontra-se a diferenga de qualidade e de quantidade das
mercadorias, numa escala adequado de todos os orcamentos, isto é, desde a
mais baixa até a mais alta qualidade. Uma vez que o consumidor de baixa
renda escolheu a qualidade, ele comega a diminuir a quantidade do que quer
comprar, segundo seu or¢amento. Assim terd refrigerador usado, moveis,
utensilios e comida de segunda categoria, e na quantidade limitada a sua
renda (FALEIROS, 2009, p. 20).

Nao ha possibilidade de se ver livre das amarras do sistema capital, seja nas fungdes
atuais que exercem no nosso subjetivo, seja pelo processo histdrico que este impde para a
sociedade, oferecendo diversas conjecturas de fungdes a serem exercidas com a justificativa de
movimentar um amplo poder capital de produgdo, seja pela otimizagao deste, que traz em sua
génese o fato de todos poderem alcangar seu bem- estar, pela capacidade de consumo de um
produto ou diversos produtos.

Tenciona assim, as indicagdes e objetivos de trabalho de um profissional que exerce
sua funcdo no SUAS, principalmente o Psicélogo, uma vez que, em sua esfera metodologica,
independente de abordagem tedrica, o direcionamento se d4 pela capacidade de trazer
ferramentas, situagdes que levem o sujeito a perceber a sua realidade de vida e nela se
estabelecer, se envolvendo e se inserindo no mercado de trabalho. O grosso da premissa nos
leva a praticar em um formato de carater ou intengdes higienistas, conforme o exposto em
relagdo as workhouses. Agora, possuimos uma legislacado completa, enfatizando a centralidade
na familia, o entendimento do repertorio cultural do sujeito, respeitando seu espago e suas
condi¢cdes subjetivas para melhor inseri-los no mercado de trabalho, fortalecendo o sistema
dominante, capital. As workhouses poderiam ser chamadas de CRAS e CREAS, na atualidade,
fazendo um recorte grosso, ignorando, assim, a complexidade legislativa e formativa.

Assim dizendo, as perspectivas de alcancar um processo formativo de um sujeito que
busca os servigos ofertados pelo SUAS, com todo o seu repertdrio de leis e prerrogativas,
somadas as muitas implicagdes a se desenvolverem para encaixar o sujeito na engrenagem do
sistema capitalista, ndo resolvendo ou colocando a mesa a questdo social vigente em nosso

social, corrobora para o processo a ser discutido no préoximo capitulo, a semiformagao.
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Percebe-se que, na fungdo profissional, somos um simples reprodutor e autenticador do
sistema vigorante, trazendo a tona a necessidade de autorreflexdo critica sobre a propria
semiformacgdo do Psicologo, neste complexo e, dependendo da o6tica, sistema de assisténcia
social.

A implementacdo do SUAS se desenvolve em uma vertente préxima a de evolugao
como ferramenta de solidificagdo da emancipagdo do sujeito. Mas, adiante, no decorrer desta
dissertacao, serd obervado que determinada emancipagdo estaria ligada intrinsecamente a um
processo mecanicista fundamentado na racionalidade instrumental com recorte positivista.

Até o momento, podemos perceber um amplo repertorio de leis, diretrizes e decretos
que nos levam para o mesmo caminho: A busca de independéncia financeira e solidificagdo de
um meio de vida que se configura na inser¢ao do sujeito no mercado de trabalho.

Determinada estrutura de formagao coaduna com aquilo que T. Adorno aponta em sua

obra “industria cultural e sociedade”:

A unidade sem preconceitos da industria cultural atesta a unidade em
formagao da politica. Distingdes enfaticas, como entre filmes de classe A ¢ B,
ou entre histérias em revistas de diferentes precos, ndo sdo tdo fundadas na
realidade, quanto, antes, servem para classificar e organizar os consumidores
a fim de padroniza-los. Para todos alguma coisa é prevista, a fim de que
nenhum possa escapar; as diferencas vém cunhadas e difundidas
artificialmente. O fato de oferecer ao publico uma hierarquia de qualidades
em série serve somente a quantificagdo mais completa, cada um deve se
comportar, por assim dizer, espontaneamente, segundo o seu nivel,
determinado a priori por indices estatisticos, e dirigir-se a categoria de
produtos de massa que foi preparada para o seu tipo. Reduzido a material
estatistico, os consumidores sdo divididos, no mapa geografico dos escritorios
técnicos (que praticamente nao se diferenciam mais dos de propaganda), em
grupos de renda, em campos vermelhos, verdes e azuis (ADORNO, 2002,

p.- 7).

Adorno nos traz, nesta passagem, um amplo esboco para pensarmos a questdo social
vigente em nossa sociedade. Coloca a mesa os mecanismos utilizados pela industria e sua real
intencdo, ao padronizar e separar as classes de consumo, ao mesmo tempo, enfatiza a
capacidade do capital em moldar nossas necessidades, mostrando como esse sistema nos
fornece aquilo que nds pensamos desejar para suprir nossa real condicdo de existéncia e
satisfacdo. Nada passa sem o crivo da industria cultural, sendo esta, cada vez mais evidente nas
relacdes humanas. Nota-se um amplo processo de diferenciagdo nos produtos, mas, na
realidade, as diferengas sdo simplorias que ganham for¢a de diferenca, conforme a produgdo

do marketing presente no capitalismo monopolista, que se empenha em fornecer diferencas
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com o intuito de revelar o que o sujeito realmente precisa, e, como isso lhe satisfaz,
introjetando, cada vez mais, os gostos, lazeres, desejos, prazeres para o aspecto subjetivo, que
se molda pela objetividade vivenciada pelo sujeito em um mundo objetivo, tornando-os mais
convictos das necessidades de consumo que lhes trardo satisfagdes plenas mostrando como
esse sistema se molda (FALEIROS, 2009). Faleiros (2009) detecta essa realidade, a partir de
um olhar analitico do sistema capital, quando aponta que, em toda a teoria liberal, a maxima de
bem- estar social se liga ao mercado de consumo, caracterizando os individuos como
representacdes sociais que procuram satisfazer suas preferéncias, necessidades basicas no
mercado, supridas com a legitimagdo do Estado ao subsidiar na isen¢do de impostos e outras
mais para manter o lucro das empresas que, em seu objetivo, visa a sua ampla capacidade de
producao, fornecer produtos basicos para a populagao. Nao ha indicagdo para superagao e, sim,
uma adaptacao a realidade proporcionada com a venda de mao de obra. Essa ponderagdo o
leva a concluir: “Os ricos se tornam mais ricos e os pobres, ainda mais pobres” (FALEIROS,
2009, p. 22).

Faz-se um sistema completamente dependente, mostrando uma realidade de dificil
reflexdo, diante do exercicio profissional do Psicdlogo, que objetiva a superacdo da realidade
dos individuos em vulnerabilidade social.

A superacao da vulnerabilidade social decai, em outro ponto a ser desenvolvido, a
questdo social, ligada diretamente a situacdes de pauperizacdo que o atual sistema capital
acaba por gerar em virtude dos ganhos tecnologicos no desenvolvimento civilizatério, ao
mesmo tempo, uma polarizagdo constituida pela pauperizagdo e riqueza. “Sem negar as
conquistas civilizatérias e o progresso técnico alcancado com o desenvolvimento da ciéncia
[...] do século XX e da entrada do atual século, ressalto que estes se deram com o
concomitante empobrecimento dos trabalhadores” (MOTA, 2010, p. 22).

Mota (2010) corrobora nossa discussdo quando pontua a constituicdo dos primeiros
movimentos, em meados de 1848, voltados para o bem-estar social - welfare state, apos a
unido da classe trabalhadora, se tornando sujeito coletivo e exigir suas necessidades de classes,
colocando & mesa a necessidade de reformas, boas condigdes de trabalho e melhores ganhos
econdmicos que combatam a questdo social, por meio de reformas sociais pautadas em novas
legislacdes.

Na mesma dire¢ao de Faleiros (2009), Mota (2010) traz, em sua analise, a estruturacao
dessa nova fase capitalista ascendente, apds a segunda guerra mundial, especificamente, na
década de 70. H4 uma modificagdo estruturante, uma vez que os paises periféricos, chamados

de subdesenvolvidos comegam a absorver os investimentos produtivos dos paises
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desenvolvidos com o aporte do Estado, ao se posicionar como indutores do desenvolvimento
econdmico, criando-se a base para a exploragdo produtiva de grandes oligopdlios. Essa
estrutura fornece as bases para originar os embates e constituigdes de direitos atrelados ao

bem- estar social, como bem mencionado por Mota (2010, p. 26);

O surgimento da grande industria e da sociedade urbano-industrial
compuseram o ambiente no qual os trabalhadores se organizaram e
politizaram suas necessidade e carecimentos, transformando-os numa questao
publica coletiva. Por for¢a das suas lutas sociais, algumas de suas
necessidades e de suas familias passaram a ser socialmente reconhecidas pelo
Estado, dando origem ao que modernamente denominou-se de politicas de
protecdo social, ancoradas em direitos e garantias sociais.

Com a insercdo do mercado de produgdo, nos paises de terceiro mundo, se instala
tardiamente, especialmente, no Brasil, a concepcao de welfare state, - estado de bem- estar,
com suas bases formais e legais, a partir da Constitui¢do Federal de 1988. No entanto, estudos
apontam a dificuldade de absorver a politica de seguridade social como algo de caracteristica
fundamental para o desenvolvimento populacional, uma vez que atrela a ela a previdéncia.

O argumento central trazido por Mota (2010), em seu artigo intitulado “a centralidade
da assisténcia social brasileira nos anos 2000” destaca a fragilidade das politicas que dao
contorno a seguridade social, no Brasil, enfatizando a distdncia quando sua esséncia em
promover mecanismos de protecdo, adquirindo “a perversa posicdo de conformarem uma
unidade contraditoria: enquanto avancam a mercantilizagdo e privatizacdo das politicas de
saude e previdéncia, restringindo o acesso e os beneficios que lhe sdo proprios” (MOTA, 2010,
p- 133).

A assisténcia social, dessa forma, se amplia, tornando-a uma importante ferramenta de

manipulac¢do com a inten¢do de fortalecimento das classes dominantes.

Esta afirmag@o encontra amparo na expansdo da assisténcia social e nas
condicionalidades restritivas da previdéncia e da satide, movimentos que vém
sendo sustentados por uma razdo instrumental, circunscrita ao argumento do
crescimento da pobreza e a impossibilidade de equilibrio financeiro destas
ultimas, o que determina a necessidade de sistemas privados complementares
- planos de saude e previdéncia privada complementar - concomitante a
reducdo e/ou nao ampliagdo de servigos e beneficios compativeis com o
aumento das necessidades da populacdo (MOTA, 2010, p. 134).

Hé4 um importante fato nesse argumento. Ao realizar a jungdo da previdéncia social e
assisténcia social, dividimos em fragmentos as camadas populacionais em assegurados e nao

assegurados, isso somado ao fator principal da seguranca social que se faz por uma politica
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ndo contributiva. “Essa nova engenharia da Seguridade Social, ao focalizar os segmentos mais
pobres da sociedade, imprime outro desenho a politica de Assisténcia Social, principalmente,
porque na expansao tiveram centralidade os programas de transferéncia de renda” (MOTA,
2010, p. 134).

A distribuicdo de renda torna-se um dos principais imperativos dessa politica, mesmo
com a consolidacdo e constituicio da PNAS e SUAS, para aqueles que se encontram sem
renda para prover sua propria subsisténcia. Essa politica ganha contornos cruciais quando
apontado o amplo investimento em beneficios garantidos pela assisténcia, algo ponderante
para o capital, uma vez que o sujeito em porte de seu beneficio busca satisfazer suas
necessidades no mercado.

Conclui-se que existe uma lacuna em relagdo aos servigos de seguranca social,
caracterizando o acesso daqueles que ndo possuem renda, incumbindo-se de fornecer essa
renda e trabalhar possibilidades de inser¢ao do individuo, no mercado de trabalho, deixando de
assistir € promover a seguranga social a outros fragmentos da populagdo, os assalariados que
ndo possuem renda suficiente para adquirir o bdasico, constituindo, assim, um olhar
contraditdrio que leva a diminuicdo de ofertas de direito (MOTA, 2010).

Ao mesmo tempo, a autora pondera a politica de seguridade social exercida a partir da
era Vargas e se consolidando mais intrinsecamente, a partir da década de 70, quando o Estado
incentiva as empresas privadas a ofertarem servigos sociais, por subvengdo e incentivos que
possuissem programas de contribuicao na esfera da previdéncia e saude para seus funciondrios,
prerrogativa ainda existente na Constitui¢do Federal de 1988, que estabelece incentivos fiscais
a empresas que, porventura, oferecam essas contribuigdoes (MOTA, 2010). O Estado se
direciona para o movimento globalizado, abrindo mercado em diversas areas, como bem

definido por Mota (2010, p. 30):

No novo imperialismo, a hegemonia vem sendo exercida pelos Estado
Unidos, através do uso de estratégias que combinam coer¢ao € consenso,
pretendendo uma espécie de governo mundial que, ao sitiar a ideologia dos
seus opositores, afirma a sua ideologia como universal. Do ponto de vista
macro-econéomico, em oposi¢do a acumulacdo expandida que marcou boa
parte do século XX, o que estda em processo de consolidagdo ¢ a acumulgao
por espoliacdo sob o comando dos paise ricos. O veiculo primario da
acumulagdo por espoliacdo tem sido a abertura forcada de mercados em todo
o mundo, através das pressoes institucionais, exercidas por meio do FMI, e
comerciais, pela OMC.

Essa premissa permite a grandes oligopolios dar vazao aos seus excedentes de capital,

ao constituir escoadouros lucrativos para sua demanda em excesso. A acumulagdo por
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espoliagdo permite o investimento desses ativos nos paises de terceiro mundo, obtendo facil
lucro e de maneira rapida.

Com esse ritmo, o desenvolvimento das politicas publicas de desenvolvimento social
ficam a mercé de um repertorio alicercados por pressupostos capitalistas existentes no mundo
globalizado. A intengdo que se faz util, ganha contornos de manipulacdo ¢ um dominio
extremo dessas forcas, moldando o exercicio profissional para uma simples indicacdo de
adaptacao do sujeito em uma sociedade que se configura em um processo de troca baseado

pela légica burguesa que detém o capital.

Arma-se a burguesia de instrumentos para esgargar a historica relacao entre
trabalho e protegdo social, posto que a partir de entdo a tendéncia é ampliar as
acdes compensatorias ou de inser¢do, antes restritas aqueles impossibilitados
de prover o seu sustento e, a0 mesmo tempo, impde novas condicionalidades
de acesso aos beneficios sociais e materiais nos casos de afastamento do
trabalho por doengas, acidentes, invalidez e desemprego temporario, pra nao
falar da perda do poder aquisitivo das aposentadorias e pensdes por velhice,
morte, invalidez ¢ tempo de contribuigdo/idade. No caso da satde [...] a
realidade aponta para o acesso a servigos privados como parte dos beneficios
ocupacionais oferecidos pelos empregadores e a expansao de planos de satde
populares, com oferta precaria e restrita a servicos ambulatoriais de baixo
custo operacional (MOTA, 2010, p. 137).

Hé uma simbiose entre a assisténcia social e o proprio modelo capital vigente em nossa
sociedade, na qual legitima predominancia das relagdes de trocas, consequentemente as esferas
essenciais caracterizadas pela Politica Nacional de Assisténcia Social de 2004, se perdem ou
sdo ilusdrias ao se deparar com o processo de formacdo do sujeito que se constitui por essa
realidade.

A interpretagdo do modelo vigente, causa certo espanto, quando o esperado apresenta
situacdes e reflexdes que mostram ou, até esse momento, indicam uma constituicdo de um
processo distante entre a pratica profissional, o conjunto de informagdes na legislagdo de
politica publica de assisténcia social e realidade tedrica a respeito desse constructo conforme

indica Mota (2010, p. 135).

O processo histdrico de desenvolvimento da seguridade brasileira ampara a
assertiva ao indicar como a burguesia brasileira, subordinando o Estado aos
seus interesses, utilizou medidas relacionadas a protecdo social para
legitimar-se. S@o indicativas as da era Vargas, a expansdo de politicas na

ditadura militar e, mais recentemente, os governos FHC e Lula.
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A autora nos leva a refletir como a seguridade social existente na nossa legislacdo se
constitui; considera o processo de seguridade social como fator ponderante para as constru¢des
das relagdes sociais calcadas em bases materiais que se constituem na esfera da objetividade
vigente no mundo capital. Diante do molde das nossas relagdes, a seguridade social, quando
tocada pela superestrutura, como um meio e uma politica publica para o enfrentamento da
desigualdade, acaba por se vincular ao processo ideologico e politico e, por seguinte, a perda
da centralidade da proposta original de combate a pobreza, desemprego. A seguridade social
como mediador dessa desigualdade proporcionada pela esfera objetiva legitima nossas
relagdes. Algo dito como reparador das irresponsabilidades do Estado adquire contornos de
legitimagdo do status quo do capital.

E notério como o capital permeia as diversas esferas sociais que materializam nossas
necessidades, satisfazendo-as na ampla prateleira mercadologica, proporcionando as bases
para os problemas que permeiam o ambito da desigualdade social, complexa rede secular de
relacdo de troca, pois a falta ou ndo inser¢do do sujeito no mercado de trabalho caracteriza a
impossibilidade de satisfacdo de suas necessidades basicas. Sendo assim, diante de sua forte
capacidade de moldar nossas constitui¢des de sujeito, as relacdes oriundas desse processo
enfatizam toda e qualquer concepcdo de combate a questdo social, taxada pela miséria,
pauperismo. Desde a origem da seguridade social o pauperismo tem sido tratado como
principal fator da questdo social. Portanto, a concepgao de distribuicao de renda como aponta
Mota (2010), ao trazer informacdes ligadas ao amplo aumento no orgamento que oferta
beneficios como o Beneficio de Prestagdao Continuada e Bolsa Familia, quando comparado ao
investimento em medidas e acdes protetivas, socioeducativas caracteriza a preocupagao do
Estado, movido por interesses burgueses hegemonicos, a potencializar a ampla distribuicao de
renda como fator ponderante para o combate ao pauperismo.

Mesmo com o intuito das politicas publicas de assisténcia social de abragar uma ampla
visdo do todo, considerando as identidades culturais existentes em determinadas faixas
territoriais, para assim potencializar o sujeito, empoderando-o, deixando-o apto para sua
inser¢do no mercado de trabalho, como o bem comum mais valioso a ser trabalhado, o fator
familiar, agregando, dessa forma, um amplo aspecto de trabalhos e solucdes, acaba por
protagonizar algo de nefasto vigente nas bases do capital monopolista como bem elucidado por
Faleiros.

Faz-se um amplo exército de pessoas prontas para assumir cargos no mercado de
trabalho, mas que poucas chances irdo possuir. H4 um aumento da informalidade e aqueles que

necessitam também da seguranca social e de seus direitos basicos assegurados sao



44

abandonados por uma politica segregativa que visa a trabalhar aqueles incapacitados de
possuir renda. Mota (2010) direciona sua conclusdo, considerando os grandes ganhos que
PNAS e SUAS carregam em seu bojo estrutural, juntamente com a dificuldade para adotar
determinada politica pautada nessa centralidade de desenvolvimento, mas o fator envolvido
para o exercicio de todas as relagdes vigentes nesse império de fundamentos legislativos se
perdem por pressoes politicas, tornando a seguranga social apenas como um jeito de trabalhar
o pauperismo e edificar as estruturas de quem nao possui condigdes para ir a0 mercado com
seus beneficios e suprir apenas o sistema capitalista. A ampliacdo do questionamento da
questdo social acaba por nao existir, focando nos indices de pobreza e ndo focando as reais
condi¢des que promovem a desigualdade social, como a complexa situagdo de desemprego que

vem aumentando cada vez mais.

Ora, se considerarmos a seguridade social como das mediagdes do processo
de reprodu¢do social, como um mecanismo que tem uma base material,
fundado em necessidades objetivas, mas que ao transitar na esfera das
superestruturas, como instituicdo social ¢ mecanismo de enfrentamento da
desigualdade, adquire um carater ideoldgico e politico, tal desenho adquire
outro significado politico (MOTA, 2010, p. 135).

As relagdes sociais, como exposto acima, se estruturam para ampliar o estado de coisa
emergente e caracteristica das relagcdes baseadas por representacdes capitalistas, forgando uma
ampla reflexdo critica da real intencdo dessa politica publica para o sistema predominante.
Situacao esta, observada no capitulo seguinte, ao buscar refletir sobre o exercicio profissional
de um Psicélogo na complexa rede de protecdo social especial e as diversas inconstincias de
desenvolvimento perante outras esséncias vigentes na lei, concentrando a base de

procedimentos na propor¢ao de beneficios como bem enfatizado por Mota (2010).
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3 0 EXERCICIO PROFISSIONAL DO PSICOLOGO NA PROTECAO SOCIAL
ESPECIAL - SUAS

3.1 Como cheguei, onde estou, o que € isso?

Neste capitulo, ¢ importante ponderar os tragos que esta dissertagdo busca pontuar,
refletindo acerca das problematicas encontradas no inicio do exercicio profissional do
Psicologo no Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS e suas caracteristicas singulares.
Esse processo visa a trazer uma tonalidade, partindo do principio da constitui¢ao do sujeito em
uma estrutura social e histdrica, onde a importancia de um olhar para a angustia vivenciada, no
passado, ganha contornos de um olhar dindmico, com concepg¢do distinta, que serd melhor
amarrada, no terceiro capitulo desta dissertagao

Busca, nas memorias do autor, impressdes que o moviam, nesse exercicio de fungdo
como Psicologo, cuja suas atribui¢cdes se delineavam em abordagens sociais diante de uma
populagdo envolto por violagdes de direitos previstos e assegurados pela Constituigdo Federal
de 1988, que se fundamentam em uma vulnerabilidade extrema promovida por uma ampla
negligéncia dos agentes de Estado, envolvendo, assim, dindmicas de gestoes ndo somente na
esfera municipal, mas de todos os entes federativos da unido. Esse processo foi percebido na
época, sem imaginar a tensdo que se fazia no A&mago para a conclusdo simplistas, onde, em
certos momentos, era necessario culpabilizar terceiros pela auséncia, comodidade com a
realidade precaria do outro e ndo comprometimento com a robusta fun¢do exigida por essa
politica publica de assisténcia social. Ao mesmo tempo, se nutria de ensaios ndo académicos
direcionados para as hipoteses de diagndstico de uma situagdo macro que, naquele momento,
se caracterizava pela falta de acesso, da aplicagdo ao ambiente escolar, educacional. Hipdtese
importante, mas nao munida de todos os fundamentos necessarios para a compreensao do todo,
principalmente quando exercido o didlogo com os profissionais do campo educacional, que se
mostravam angustiados e ndo compreensivos em relagdo a todo aparato do Sistema Unico de
Assisténcia Social e de real fundamento, como essa pasta poderia possibilitar ferramentas para
complementacao de suas fungdes, como professores na rede de ensino.

Importante ressaltar essa base hipotética no campo da educacdo, constituida de forma
mais robusta e melhor percebida com as devidas consideragdes teoricas a luz da educagio, e,
como a assisténcia social poderia se unir ao campo educacional, uma vez que ao buscar bases
materiais e teoricas para uma justificativa plausivel que visasse a responder o porqué de uma

reproducao da vulnerabilidade social de maneira ciclica, o campo educacional era percebido
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como uma importante esfera com possibilidade para proporcionar uma formagdo que
promulgasse a quebra do ciclo intergeracional da pobreza, fomentando sujeitos aptos a se
inserir de forma distinta no meio social, distante de uma vulnerabilidade ¢ situagdes de risco.
No entanto, esboco aqui uma linha de construgdo teorica, tensionada pela base hipotética
existente em meados de 2012, sendo enriquecida a partir da inser¢do do programa de Mestrado
da Universidade Federal de Lavras.

Nesse processo, foi perceptivel a incumbéncia, importancia diante da necessidade de
olhar para a formacdo de professores em uma realidade social de significativos indices de
desigualdade social, passando este a ser ator de caracteristica semantica e de posi¢ao relevante,
na atuacdo do exercicio profissional do Psicélogo, na rede SUAS. Mesmo ao pensar na ideia
de uma leitura macro, correndo o risco de cair em ciladas de argumentagdes teoricas, cabe a
observagao do desenvolvimento desse profissional da educacdao dentro de sala de aula,
responsavel por passar um material oriundo de um processo educativo com bases nas ciéncias
classicas que permeiam a nossa constituicdo de sujeito, nessa sociedade cultural a qual estamos
inseridos como também capaz, em seu olhar, de observar toda uma fragmentacdo de base
constituinte que o aluno apresenta. Essas fragmentacdes, geralmente, se estruturam, no campo
comportamental do aluno que se faz frequente no ambiente escolar, bem como ausente,
acarretando alta taxa de evasdo escolar. Nessa perspectiva, cabe trazer uma experiéncia obtida,
sem sucesso, mas de suma validade para a continuidade desta dissertacao.

Apesar de o foco desta dissertacdo estar na experiéncia obtida na protecdo social
especial deste autor, houve um momento, situada em uma linha temporal mais adiante, no ano
de 2015 e 2016 onde foi possivel construir uma bagagem pratica no exercicio profissional
como coordenador de um CRAS, inserido na prote¢do social basica, no municipio do sul de
Minas Gerais. Foi percebido que uma escola estadual, situada em um local com alto indice de
vulnerabilidade social e trafico de drogas possuia muitas dificuldades de acessar as familias de
alunos ndo frequentes ou que perturbavam o andamento das disciplinas em salas de aula.
Percebia ali, um repasse do problema e ndo uma constru¢cdo multiprofissional e intersetorial
que visasse a compreensdao das estruturas sociais, para assim tocar no amago do problema.
Apos diversas reunides e abertura por completo da direcdo da escola, foi colocado em pratica a
insercdo dos servigos de convivéncia e fortalecimento de vinculos - SCFV, desenvolvidos,
naturalmente, no espago fisico do CRAS, para o espago fisico escolar, promovendo atividades
voltadas para o campo da musica, no contraturno escolar, envolvendo os alunos e
automaticamente, acompanhando seus passos e aproximando de suas realidades. Com o

desenvolvimento dessa atividade, foi possivel a aproximacdo entre os profissionais da
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educacdo e da assisténcia social, trazendo subsidios para fomentagcdo de um artigo intitulado
“A unificagdo dos servicos de convivéncia e fortalecimento de vinculos com o programa mais
educagdo”, de minha autoria, como requisito para a formag¢do no programa Lato Sensu em
“Instrumentalidade do Servigo Social com énfase em Saude, Assisténcia Social, Educagdo e
Poder Judiciario”.

Determinado artigo trazia, em sua estrutura, como as duas pastas, com a prerrogativa
baseada no Programa Mais Educacao (PME), Portaria Interministerial n® 17/2007 (BRASIL,
2007) que foi contemplado no Plano Nacional de Educagao, pela Lei 13.005/2014 (BRASIL,
2014a), poderia desenvolver ac¢des articuladas, possibilitando aos alunos a oportunidade de
participar de atividades complementares, contribuindo para a melhoria da aprendizagem de
criancas ¢ adolescentes matriculados no ensino fundamental ¢ médio de escolas publicas, por
meio da ampliagdo do tempo de permanéncia na escola, fornecendo melhores oportunidades
educativas, reduzindo ocorréncia de vulnerabilidades e riscos sociais, por meio de uma
construcdo de saberes e entendimento da pluralidade cultural vigente naquela faixa territorial
onde se localizava a escola estadual.

Ponderante dissertar as caracteristicas do PME. Este pode ser desenvolvido na propria
escola ou em outros espacos fisicos como, por exemplo, CRAS, por meio do estabelecimento
de parcerias intersetoriais e multiprofissionais entre a Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Social, pelo Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV)
que se define como: Um servigo de protecdo social basica do Sistema Unico de Assisténcia
Social, referenciado ao Centro de Referéncia em Assisténcia Social (CRAS) e articulado ao
Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF) que objetiva a prevencdo e
protecdo aos usudrios em situacdes de riscos e violagdes de direitos, por meio do
fortalecimento de seus vinculos familiares e comunitarios (BRASIL, 2011).

E um servigo organizado em grupos de convivéncia e percursos que consideram o ciclo
de vida dos usuarios e se direcionam em realizacdo de encontros, agdes e atividades com
funcdo preventiva, protetiva e proativa, em relagdo aos seus direitos, com vistas ao
fortalecimento de seus vinculos familiares e comunitarios (BRASIL, 2014b).

A partir da premissa dos dois programas citados acima, a parceria visava a desenvolver
uma agenda articulada, a fim de fortalecer a intersetorialidade entre as Secretarias Municipais
de Desenvolvimento Social, Educa¢do e a Estadual de Educagdo, conforme proposta pelo
PME, por tematicas que potencializam o desenvolvimento de esforcos, para assim realizar

intervengdes para amparar, apoiar, auxiliar e resguardar os sujeitos e suas familias,
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incorporando intervengdes conjuntas de cardter protetivo e preventivo, envidando esforgos
para a defesa e promocdo de seus direitos. Nessa direcdo, a possibilidade de articular o PME
com o SCFV, no ambito municipal, haja vista a complementaridade das a¢des das duas areas —
Assisténcia Social e Educacao se daria diante dos possiveis ganhos, nas duas esferas, onde o
usuario aluno e sua familia seriam contemplados de forma positiva. Considerando o
desenvolvimento do trabalho conjunto os servigos educacionais e sociais poderiam trazer
ganhos significativos, ao considerar a quebra do dogma que, muitas vezes, os profissionais das
duas areas carregam consigo diante a dificuldade e, adotando a cultura como resposta simplista
e normatizadora e nao aprofundamento da realidade presente.

Corroborando essa estrutura, foi pensado em Paulo Freire, mais precisamente em sua
obra “Pedagogia do Oprimido”, ao considerar que a educagdo tem um grande potencial para o
desenvolvimento do individuo, pois, a constru¢ao do sujeito se baseia na troca, abandonando
os conceitos da educacdo bancaria, cuja reproducdo se da, pela repeticdo do ensino, sem
interagdo com as particularidades de cada sujeito, enfatizando o processo de ensino como uma
forma de depdsito, cujo professor adota a posicdo de detentor do saber. Assim, a educacao
problematizadora, na qual a constru¢do educacional do sujeito se caracteriza na troca de
conhecimentos, onde este, em seu universo, perpassa, somando com os conhecimentos dos
professores, corrobora para esse processo de unificagdo e mergulho nas dificuldades
encontradas nas duas pastas (educagdo e assisténcia social), obtendo ganhos na maneira de
aprender, pois o universo do aluno seria considerado e produzido de maneira acessivel,
quebrando dogmas (FREIRE, 1987).

Ao analisar os ganhos em cima da estrutura exigente na politica de assisténcia social e
educacional, a soma de conhecimentos de demasiados atores, canalizados para o
desenvolvimento de um trabalho significativo, respeitando todas as nuancias que se asseguram
na particularidade do individuo, os profissionais poderiam enriquecer o mecanismo de troca de
conhecimentos em prol do usuério/aluno.

Considerando a soma entre essas esferas, podemos observar, a partir da corroboracao
de Oliveira (1994), que o ambiente educacional tem potencialidade de demonstrar a
necessidade de convivéncia entre modos de pensar, elaborar e de se expressar que carregam as
marcas diferenciadas, caracteristicas das origens sociais dos alunos € o modo de pensar de seus
professores que sdao permeadas por representacdes simbolicas e especificidades de se
comunicar que permitam a aproximacdo de entendimento das marcas oriundas das classes
sociais de sua origem. Estas sdo internalizadas, incorporadas nos estudantes e, ao mesmo

tempo, em seus professores, pertencentes a um contexto social distinto, que podem e
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interferem no processo de ensino aprendizagem. Tal prerrogativa, traria a percepgdo de que o
ambiente cultural do jovem, bem como de seus docentes, poderia estar totalmente ligado as

maneiras de assimilar o conteudo construido no ambiente educacional da escola.

Na escola, varias informagdes, valores ¢ valoragdes se entrecruzam, se
contaminam e se combinam ou se repelem quando observamos o processo
manifesto da aula, no qual o professor, embora orientado por um movimento
de elevar os estudantes a uma formacgao (“Bildung”), tende a aderir as idéias e
valores da classe dominante transmitindo-os como idéias e valores absolutos
(OLIVEIRA, 1994, p. 126).

Portanto, a exploragdo e realizagdo de um trabalho em conjunto entre as suas pastas, ja
citadas acima, teria como objetivo o acesso as peculiaridades de um mundo social que, por
muitas vezes, se faz distante da realidade do professor em sala de aula, visando, dessa forma, a
compreensdo do ambiente sociofamiliar, pelo SCFV que esta inserido no PAIF - Programa de
Atencdo Integral a Familia, cujas atribuigdes, possibilitam ao educador do sistema
educacional, interagir com o meio sociocultural que seu aluno se encontra, tendo este, por
meio da troca multiprofissional, alcance de meios assertivos para lidar com a grande propor¢ao
de estruturas culturais vigentes em uma instituicdo de ensino.

Diante da realidade presente no espago educacional, foi observada a necessidade de
uma articulagdo entre as duas esferas, principalmente, para o entendimento, a partir de um
prisma cultural pertencente ao individuo, aluno/professor. Naquele momento, 2015, 2016 ja
existia um forte flerte com as construgdes tedricas de T. Adorno sobre a esfera cultural. J4 era
perceptivel como a nossa sociedade primava para um ato sequencial, um padrdo, fomentado
por uma industria cultural, que culminaria na semiformagao do sujeito. Tal premissa levaria a
aprofundar o olhar para as diferencas classistas, que permeiam nossa sociedade
contemporanea, embasada na conquista do capital.

Bem como, também, diante de percepcdes, nas quais Gusmao (2009) disserta,
pontuando que, na escola e em espacgos alheios a ela, existem diferentes construgdes de carater
educacional permeadas de substancialidade cultural, emanada, pelas representacdes sociais,
rica em singularidade de origem que, constantemente, vem sendo negada e, por sequéncia,
interpretada de forma antagbnica com o objetivo de normatizagdo para transformagdo desta,

em um produto cultural de consumo.

Diante dessas questdes, ¢ preciso saber em que resultam as citadas dimensdes
da cultura popular, quais as relagcdes que se tecem entre elas e sobre elas,
quais as memorias presentes nas manifestagdes culturais como processo € ndo
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s6 como produto. Torna-se necessario compreender os muitos sentidos, as
mensagens presentes nos inumeros processos educativos que envolvem
sujeitos e grupos diversos e mesmo a nagdo (GUSMAOQ, 2009, p. 713).

Esse processo nos leva a mais profunda reflexdo, quando nossos jovens sdo inseridos
no sistema educacional, visando a padronizagao, mas que, por muitas vezes, desconsidera a
problematica cultural que o aluno esta inserido. Ao entendermos a necessidade de buscar na
raiz o contexto cultural dos determinados grupos existentes nas esferas educacionais, cabe a
nos percebermos também, que o educador se mostra incapaz de aprofundar nessa realidade de
maneira individual, levando em conta a alta carga de atribuigdes pertinentes a sua fun¢do na
instituicdo de ensino. Dai, podemos citar a falta de continuidade do profissional educador,
exercendo sua funcdo, por meio de contratos temporarios, resultando em pouco tempo para
entender a realidade de seus alunos, ficando este, refém de posicionamentos politicos,
remuneracdo desproporcional somada as metas que os mesmos tém que adquirir entre outras
situacdes.

Dessa forma, a vinculagdo, aproximac¢do do trabalho multiprofissional e intersetorial
traria importantes construcoes, sendo a esfera da assisténcia social, como citado acima, um
grande alicerce para os profissionais educadores compreenderem a realidade do seu aluno,
com uma visdo multifocal, considerando também a capacidade formativa, base de discussdo a
luz da semiformacao cultural em Adorno que serd mais trabalhada no terceiro capitulo.

Ao perceber como o processo de formacdo pode ser rico para o desenvolvimento
profissional, nessa importante pasta, bases hipotéticas foram sendo tragadas, a fim de
corroborar as prerrogativas de entendimento sobre as questdes problemas que permearam a
estrutura social, demonstrando, assim, como essa capacidade formativa, distante da
semiformacdo, poderia ser de importante auxilio para as atividades docentes, parte central do
programa deste mestrado, e, fundamental para a percepc¢ao deste autor sobre a necessidade de
elaborar a luz do processo de semiformacdo cultural, sua atuacdo diante de sua propria
semiformagao

Em continuidade, retornando a experiéncia na prote¢do social especial, apos trazer essa
importante reflexdo sobre a atuagdo profissional e possibilidades de agdes conjuntas na
protecdo social basica e educagdo, fruto de um constante tensionamento inicial hipotético, em
relagdo a importancia da educagdo para a superacao da vulnerabilidade social em uma linha
temporal mais adiante, retornamos ao inicio do processo de contato com essa politica,
deixando mais claro, os movimentos que teceram as convic¢des citadas sobre o prisma

educacional.
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Dessa forma, com o intuito de trazer o maximo de representacdes possiveis,
objetivando a constituicdo de uma autorreflexao critica da semiformagao desse profissional, se
faz ponderante trazer o comeco dessa jornada, embasada numa visdo completamente
estruturada no pensar a Psicologia de forma diferente da que se tinha ciéncia, que o movia para
incertezas e desconexdes com a chamada verdade. No entanto, a referéncia verdade nos leva a
uma complexidade que edifica um conflito tedrico, social, uma vez que, no momento que se
diz ser verdade, determinada concepgdo ignora o vasto campo de esclarecimento que se pode
usufruir.

O inicio desse processo se deu apds a formagao desse profissional em Psicologia, no
segundo semestre do ano de 2011, se inserindo em uma politica publica de assisténcia social,
relativamente nova, diante dos pardmetros conhecidos durante a formagdo. Como esta
dissertacao tem como matriz central a importancia do conceito formativo, se entende quanto
realmente as bases que circundam o processo formativo desse profissional foram carentes de
riqueza tedrica para um olhar coeso com a realidade social do nosso pais e sua vasta
heterogeneidade.

Ao se inserir nessa politica publica, o conceito de formacao até entdo era desconhecido
e o material que se servia de base, constituido no periodo de graduacdo, se mostrava
relativamente insuficiente para suprir a demanda especifica da Prote¢do Social Especial de um
municipio localizado no norte de Minas Gerais.

O comeco dessa jornada no campo profissional, se d4, no segundo semestre de 2012, ao
tomar conhecimento de uma vaga para Psicélogo em um 6rgdo chamado CREAS. A funcdo
era desconhecida, mas a base se passava pelos principios, até entdo, presentes na mente desse
profissional, na Psicologia Social, robusta e, a0 mesmo tempo, limitada, que se dispunha
apenas do conhecimento raso de fragmentos psicanaliticos, especificamente da obra Totem e
Tabu de Sigmund Freud. Ao mesmo tempo, a capilaridade de todo o sistema era desconhecida,
e os bolsdes de pobreza, distante da realidade vivida pelo profissional em sua concepgao como
sujeito, desafiavam sua estrutura, ao mostrar que a pratica tedrica, com aquela bagagem era
incapaz de absorver as sedimentagdes simbolicas e suas consequéncias para a base formativa.
Dessa forma, o movimento pela adaptagdo aos modus operandis da politica publica de
assisténcia social se instalava e o devir tragico, mesmo que no periodo de 2012, ndo se tinha
em mente o entendimento dessa concepcao, bem como trabalhado por Betlinsk (2013) sobre a
face educacional, mas que nos fundamenta para a sequéncia do caminhar. O autor assim

argumenta, “na cosmologia nietzscheneana a natureza e a vida humana sdo pensadas como
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tragicas e ¢ na experiéncia e na assimilagdo do tragico que surge a possibilidade de renovagao,
de fortalecimento da vida e de sua superagao” (BETLISNK, 2013, p. 300).

No entanto, distante da compreensdo da concepcao do devir tragico apresentado, o
movimento se dava pela angustia e auséncia de resposta que, em seu seio, mantivesse a
possibilidade de uma ndo adaptacdo. Mas era dificil, ponderando o conflito, que determinado
sistema poderia proporcionar quando sua exigéncia era moldada por um sistema de troca que
se movimenta pelo capital. A adaptatividade se fazia esséncia nesse meio, mas 0 movimento
pela busca de resposta se amparava, mais uma vez, em uma pulsdo desconhecida, mas

presente.

O além homem, o homem renovado ou fortalecido capaz de romper com a
ordem estabelecida, com os valores e principios estabelecidos por uma ordem
racional e moral serd capaz de transvaloracdo e, portanto, ndo mais apenas
suportard o peso da obrigacdo moral, de seguir a racionalidade técnica das
relagdes de trabalho imposta (BETLINSK, 2013, p. 300).

Interessante realizar essa reflexdo, permitindo o cruzamento de concepgdes teoricas
com 0s movimentos praticos e os constantes didlogos presentes no antes e depois.

Assim, perguntas estruturantes eram constantemente elaboradas, buscando como
desenvolver a pratica profissional, de acordo com as prerrogativas previstas em leis e
tipificacdes que ponderavam a realizagdo do labor profissional de uma forma estruturada na
diretividade e resolutividade. Seria, dessa forma, a educagdo, como previsto em ensaios
referidos acima, fator ponderante para a superagdo da vulnerabilidade extrema? Como ser
diretivo, desenvolvendo a desejada emancipa¢do e autonomia do sujeito sem ao menos
ponderar e adentrar na compreensdo de limitagdes culturais que permeava a relacao
profissional e sujeito?

Diante desses questionamentos, foi se desenvolvendo, mesmo sem aporte tedrico
suficiente, 0 movimento que culminou nesta dissertagdo. Mas, para isso, serve de estrutura,
observar como se desenvolveu e como este autor chega até esta politica publica de assisténcia
social diante das constantes indagagdes a respeito do que era dado. Cabe ressaltar que as
perguntas acima expostas ndo correspondem a uma centralidade da questdo problema, desta
dissertagdo, mas tem um corpo importante para o preparo deste autor, para a culminagdo da
questao problema central trazida na introducao.

Ao término da graduagdo como Psicélogo, havia o desejo de me dedicar ao exercicio
profissional, na 4rea da Psicologia Clinica, a qual me dediquei, durante os cinco anos de

graduagdo. No entanto, era preciso qualificacdo, ganhando experiéncia profissional em outras
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areas para a constru¢ao de um saber propicio para a aptidao clinica, consultorio de Psicologia
ou outra area. Existia a convic¢do de que a formagdo com essa perspectiva era algo rico em
conhecimento e alicerce fundante para a atividade clinica, entre outras. Contudo, na
inexperiéncia, ndo imaginava o que estava por vir. Um olhar distinto daquele, formado ao
longo dos cinco anos de formagao na graduagao.

Ao graduar como bacharel em Psicologia, era preciso adquirir experiéncia. A pressao
externa para a consolidagdo, como sujeito inserido no mercado de trabalho mostrava forgas
suficientes para a mudanca de foco ou auséncia total deste. O local de atuagdo passou a ser
pouco ponderante e, com isso, ndo importava o local e area de atuacdo dentro do saber
psicologico. A resisténcia havia diminuido por forgas externas, abrindo espago para o
automatismo ¢ a flexibilizagdo, o ceder para qualquer espaco disponivel; recursos humanos,
educacional, juridico entre outras. E certa e nitida a percepgdo de inseguranga e desorientagio,
mas era preciso experienciar para ter respostas. Assim, se obteve informacgao de uma vaga para
Psicologo no CREAS, em municipio no norte de Minas Gerais. Nao entendia, ndo sabia e
nunca tive conhecimento, diante a grade curricular vigente, na formac¢do como Psicélogo,
sobre esse 6rgdo e suas atribui¢des. O Gnico conhecimento dessa esfera de atuagdo se fazia no
saber que se situava no campo da assisténcia social, onde seriam exercidos fundamentos da
Psicologia Social. Suas atribuigdes, leis, estatutos e especificidades eram um labirinto até
entdo. Estava posto o desafio. Desafio que se moldava para um profissional recém- formado,
com uma inclinagao pelo exercicio da Psicologia Clinica, constru¢do de um setting terapéutico
bem definido, desenvolvendo atendimentos na abordagem psicanalitica, empenhado na andlise,
obtendo satisfacdo de ter em maos o objetivo tragado no terceiro periodo de graduacao.
Engano, pois o que estava em pauta, mostraria a realidade social vigente em nossa sociedade,

mas, extremamente rica para o exercicio da Psicologia Clinica também.

3.2 O inicio do processo formativo na assisténcia social

Deu-se inicio ao processo de formacdo e de entendimento desse orgdo. Estava lotado
em um oOrgdo chamado CREAS - Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
inserido na Prote¢dao Social Especial que se localizava na politica publica de assisténcia social
denominada SUAS. Descobri também que havia o CRAS - Centro de Referéncia de
Assisténcia Social e protecao social basica.

O CREAS, como citado acima, ¢ um 6rgdo lotado na protecdo social especial, onde

suas atribuigdes eram definidas pela Tipificagdo Nacional de Servicos Socioassistenciais de
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2009 (BRASIL, 2009a), que se define em média e alta complexidade, sendo a média
responsavel por servicos de protecdo e atendimento especializado a “familias e individuos com
seus direitos violados, mas cujos vinculos familiares € comunitarios nao foram rompidos”

(BRASIL, 2004, p. 32) e a alta complexidade que busca garantir a

protecdo, moradia, alimentagdo, higienizacdo e trabalho protegido para
familias e individuos com seus direitos violados, que se encontram sem
referéncia, ou, em situacdo de ameaca, necessitando ser retiradas de seu
nucleo familiar e, ou, comunitario (BRASIL, 2004, p. 32).

Envolve também a prote¢do integral a adolescentes em cumprimento de medidas
socioeducativas, de liberdade assistida, ¢ prestacao de servigos a comunidade, quando ha o ato
infracional grave; atendimento com o viés de prote¢do para pessoas com deficiéncia, idosos e
suas familias; pessoas em situacdo de rua, sendo estes chamados pela defini¢do popular como
andarilhos, moradores de rua.

A alta complexidade, nesse primeiro municipio, ndo era estruturada de forma coesa a
legislacdo, pois se tratava de uma cidade de sete mil habitantes, com uma demanda
relativamente pequena para a implantacdo de abrigos institucionais, responsaveis pelo
acolhimento do menor em situacdo de risco, com seus direitos violados. Nao havia
acolhimento em republica ou por familia acolhedora, uma alternativa ao abrigo institucional.
Bem como ndo possuia o servico de protecdo em situacdes de calamidades publicas e de
emergéncias. Essas vertentes, estdo no seio da alta complexidade. Casos que careciam do
acolhimento de criangas e adolescentes, eram encaminhados ao municipio vizinho, que possuia
abrigo institucional em vigéncia, diante de um consércio municipal com forc¢a de lei, mediante
ao pagamento mensal, pelos municipios que faziam parte da comarca judicial daquela
localidade, somando-se sete cidades.

Perante a fraca ou aqui podendo ser referido como a auséncia de esclarecimento, a
compreensdo do macro e os mecanismos envoltos eram difusos e, muitas vezes, ausentes,
ignorando as ponderacdes historicas contidas em nossa sociedade, levando a pobre
compreensdo da origem das representagdes sociais € como o Estado, mesmo ao desenvolver
essa ampla estrutura legislativa atual, nos servia um modelo condizente com um modus
operandi.

Como ja colocado, a percepc¢do do todo se fazia fragmentada e a inser¢do dessa politica
possuia baixo conhecimento, levando ao rompimento das barreiras até entdo impostas pelo

campo de saber.
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3.2.1 A experiéncia profissional

ApoOs a concepgao e conhecimento das pautas desenvolvidas pelo CREAS, somada as
convicgdes que acompanhavam antes da inser¢do, nesse 0rgao, era 0 momento de elaboracao
tedrica e pratica. Um profissional sem experiéncia e conhecimento, nessa area de atuagdo, se
deparando com demasiadas situagdes distantes da realidade social e conhecimento de vida,
como também conhecimento tedrico. Era certo que havia cursado disciplinas, durante a
graduagdo sobre a Psicologia Social, como a Psicologia Comunitéria, realizando estagios,
visitas domiciliares e tragando perfil a respeito daquilo que nos tocava, amparado pela teoria
em questdo. Todo o conhecimento da Psicologia Social era respaldado pela teoria psicanalitica
de S. Freud, com um direcionamento e referéncia de constituicdo de civilizagdo, por meio de
“totem e tabu e outros trabalhos de 1913 e 1914”. Era magnifico esse momento e, a0 mesmo
tempo, instigante, pois a teoria freudiana era aspera e o confronto com o meu eu, nutrido por
representacdes dadas por um aparato social, era constante. Entender a concepgdo edipica, a
morte do pai pela sua prole remetendo a tomada de poder, constituindo o arrependimento
destes (prole), gerando as bases para a forma¢do de uma civilizagdo era de suma importancia
no tempo da graduagdo. Minha concepg¢do era toda psicanalitica, mas nao deixando de lado a
“salada de frutas” que um estudante era capaz de fomentar em sua constitui¢do, como
profissional de Psicologia e suas abordagens. Ao mesmo tempo, era levado a pensamentos
fenomenoldgicos existenciais, onde o conceito de si e para si do “ser e o nada” de Sartre era
angustiante e, a0 mesmo tempo, complexo, proporcionando um olhar de como o externo se
manifestava, pela existéncia que precede a esséncia. Ou seja, a esséncia ganhava contornos dos
significados das coisas, das relagdes e como elas realmente se apresentavam. Nao que a
esséncia significasse um fato fechado, mas diversas estruturas que, mesmo separadas e, apos,
juntas, ganhariam contornos de uma verdadeira esséncia. Essa realidade da uma margem
estrutural de algo que ¢ e que se pretende vir a ser, diante de uma jungao processual da
formacgdo, se tornando existente, a partir e com a sua existéncia. Trazendo para contornos
atuais, no entendimento desse autor que escreve, seria que, a esséncia se constitui pelo
conjunto de valores que eram dados para o ser em sociedade, logo, as amarras estruturais que
serdo trabalhadas no proximo capitulo ditavam a relagdo com a esséncia, tornando a existéncia
apenas uma representacao coisificada, uma vez que a esséncia nao ¢ de fato contemplada. No
entanto, a finalidade dessa conceitua¢do, se mostrava rasa, na época, sendo distante e

complexo aplicar essa realidade existencial de Sartre na pratica, como Psicdlogo e o mundo
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pragmatico da assisténcia social. A tentativa, gerava desamparo e distanciamento da realidade
que era, de fato, necessario digerir.

Com essa estrutura tedérica fragmentada, insegura, estava ali, vigente no cargo de
Psicologo de referéncia no CREAS, orgdo com especificidades delicadas, no que remete a
sociedade brasileira. Casos como pedofilia, abandono de incapaz, deficiente e de idoso, crime
infracional de adolescente e vulnerabilidade social de alta representacdo entre outros.

Fago aqui, uma linha do tempo, para deixar claro como o meu olhar na assisténcia
social era constituido, bem como demonstrar o ambiente e como as relagdes se mostraram
fortes para a negagdo daquilo ja construido, para um direcionamento ao encaixe e eficiéncia.
Ainda se faz viva a memoria de como fui recebido pelos profissionais ali presentes, trazendo
todas as demandas que careciam de atenc¢do psicologica. Casos que trouxeram duvidas e
insegurancas em relagdo ao meu exercicio profissional, juntamente com a troca
multiprofissional que me acompanhou, para, posteriormente, dar continuidade as tensoes,
angustias em outros 6rgdos, em outros municipios, com novas concepcdes que foram formadas
no decorrer do espago e tempo.

Quando cheguei neste 6rgdo chamado CREAS, foi acessada toda a documentagdo posta
no arquivo da sala do antigo profissional de Psicologia. Nesse arquivo, havia varios casos
voltados para abuso de incapaz, onde a maioria das vitimas eram idosos, cuja renda se fazia
proveniente de aposentadoria rural comum ou BPC, utilizadas por terceiros, membros da
familia, ou proximo ao idoso, ndo utilizando a quantia (dinheiro) em proveito do sujeito
detentor da renda. Essa situag@o, na maioria das vezes, era acompanhada de casos de extrema
vulnerabilidade e baixa higienizagdo, culminando no abandono e maus tratos aos idosos.
Situacdes voltadas para abuso sexual infantil, onde havia um numero significativo de
criangas/adolescentes que foram vitimas de abusos, por parte de familiares, somados a
vulnerabilidade e negligéncia, as quais as criangas eram subordinadas, muitas vezes nao
possuindo o basico para se alimentar. Havia precariedade nas ofertas laborais para a aquisi¢ao
de renda, pois o municipio ndo era capaz de ofertar mao de obra para toda a sua populagao,
caracterizando em um alto indice de informalidade, tendo seus maiores empregadores a
prefeitura municipal, educagdo escolar estadual e duas redes de supermercados que tinham
como origem um municipio vizinho a trinta quilometros de distancia.

Todas as demandas eram extremamente impactantes, por mais que, durante a
graduacdo, fossem trabalhados casos de extrema delicadeza. As nogdes de realidade se
dilaceravam, e a base de conhecimento e ciéncia de uma Psicologia Social, era desconstruida

pelo campo pratico, relacdes de respostas objetivas e resolutivas. Eram mantidas nas raizes do



57

conhecimento até entdo adquirido, perguntas de como poderia haver um inicio, ponto de
partida que, realmente, pudesse se sobrepor as dificuldades oferecidas naquele meio,
juntamente como um profissional da Psicologia se portaria a partir da busca para ofertar um
atendimento, quebrando o paradigma que, até entdo, havia sido construido na graduagao. Nao
era apenas receber a demanda e desenvolver um trabalho de escuta. Aquele ambiente carecia
de mais, uma busca pela compreensdo do sujeito, sendo que sua condi¢do de vida atual
necessitaria de uma modificagdo relativamente dréstica, para sanar as violagdes de direitos que
se faziam vigentes, bem como mudar todo um padrdo cultural, padrdes que eram tidos como
imorais ou improprios. Nesse momento, exigia-se uma quebra de paradigmas e de um olhar
que, até entdo, ndo se fazia proximo da bagagem curricular do sujeito Psic6logo, naquele meio,

restando a angustia e uma vasta elaboragcdo sem margem para se ancorar.

3.2.2 Pseudoconclusoes

Durante esse periodo de um ano e seis meses, foi nitida a percepcao de rituais, por
meio dos quais passei por qualificagdes profissionais proporcionadas pelo Estado, a respeito
das atribui¢des profissionais € me propus a solidificar meu conhecimento em outras areas.
Notei a rixa existente, que nds, profissionais consolidamos e nutrimos um para com o outro.
Em se tratando da Psicologia, o meu contato com outros profissionais, de outras pastas,
secretarias como a de satide e da propria assisténcia social eram tensionados, pela tentativa de
ser mais eficaz que o outro, quando a abordagem que respalda o exercicio profissional deste ou
daquele, era colocada em questionamento sobre sua eficacia o tempo todo. A relagdo com o
profissional assistente social era mesquinha e cheia de rituais. Nao havia espago para entrar em
contato com o material alheio, relatorios e oficios que eram direcionados para este, com o
intuito de realizagdo de um estudo psicossocial. Mas tive parcerias prazerosas nesse meio, com
outros profissionais do servico social, onde a troca era constante e os limites eram respeitados,
solidificando, assim, sempre o um olhar com varias facetas que nos direcionavam a um
progndstico rico e, muitas vezes, eficientes. Ou adaptativos?

Percebia que as relagdes multiprofissionais eram, em sua maioria, mesquinhas e
ritualisticas, se fechando para o didlogo e regada de certezas imutaveis, abandonando a diretriz
principal do SUAS, que se faz pelo trabalho multiprofissional e multidisciplinar. A relagdo
prazerosa ndo se fazia como uma constante.

Sentia-me perdido e sem amparo tedrico, naquele momento, as minhas representagdes,

crengas ¢ bagagens teoricas pareciam de nada adiantar, pois o exercicio profissional da
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Psicologia, naquela época, se passava, ndo apenas, mas, necessariamente, na escuta individual.
Algo que, até aquele momento, vinha sendo refutada pelo direcionamento especifico do
SUAS, ou dos profissionais que nele se constituiam. Capacitagdes apontavam os técnicos
como peritos e investigadores das mazelas sociais, onde o fruto dessa investigacao, busca da
verdade concreta sobre a demanda, objetivando a emancipacdo nos levaria a realidade a ser
trabalhada, mensurada e delineada, por um método de atendimento, ou possibilidades de
encaminhamentos. A base daquela Psicologia Social que se orientava por concepgodes
psicoanaliticas nao era passivel de ser desenvolvida e os olhares pautados na critica eram
estarrecedores e inquietantes.

O entendimento dessa diretividade e a busca incansavel pelo método que corroborasse
essa diretividade, ignorava a constitui¢do socio- histérica do individuo, ndo compreendia as
estruturas do Estado e o robusto abandono em prestacdes de servigco de base a populagao.
Todas essas elaboragdes, mesmo advindo de uma formagdo inicial psicanalitica, ndo era
realizada a época, ndo conhecendo como, por exemplo, as complexidades proferidas por
Wolfgang Leo Maar’, no XI Congresso Internacional de Teoria Critica, no qual ele trazia em
sua explanagdo na conferéncia intitulada “elementos do antipetismo: limites da democracia”
em que aspecto o Brasil se tornara Estado antes de se tornar nagdo, ao contrario das nagdes do
continente europeu que, por principio, suas convicgdes e pertencimentos se originaram em sua
terra. Fazia uma comparacgao, entre a origem nominal do nosso pais, ndo havendo identificacao
com seu povo e sim com uma matéria-prima que visava ao lucro, caracteristica essa de um
processo de colonizacdo e exploragdo, trazendo esse processo em seu seio cultural até o
presente momento com contornos neoliberais e suas relagdes objetivas. Ao mesmo tempo,
demonstrava, em sua conferéncia, que o Brasil se atentou para trés momentos em que o Estado
demonstrou real interesse na populacdo raiz, carente e mais necessitados, sendo estas com a
normatizacdo da carteira de trabalho na era Vargas, o desenvolvimento e promulga¢do da
Constituicao Federal de 1988 e a politica de combate a fome, especificamente promulgada,
pela da PNAS de 2004.

Determinado conhecimento se mostrava distante na época, quando havia apenas
conflitos e 0 ndo conhecimento das bases formativas do problema da assisténcia social no
Brasil. Os didlogos com os autores trazidos no primeiro capitulo, ponderando como o Estado

brasileiro se mostrava ausente ndo era de fato presente e, quando, ao tentar olhar as

* Conferencista do XI Congresso Internacional de Teoria Critica, que teve como titulo “Estado de

Excecdo e Racionalidade na Idade Midia”, realizado em 1 a 5 de outubro de 2018, na cidade de
Araraquara, no campus da Universidade Estadual Paulista (UNESP).
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sedimentacdes do bem- estar social, ja discutidas na Europa, se movimentava para uma
importagdo simplista e bem conectado pela esfera internacional do capital, enfatizando aquilo
que Wolfgang Leo Maar também pontuava ao trazer o modelamento do sujeito inserido no
extrato social neoliberal, uma vez que este impde um estado de excegdo, no qual a vida ¢ uma
empresa impondo uma logica de racionalidade instrumental.

A politica publica, essa trabalhada aqui, como um agente modelador, formador da
condi¢do de excegdo, no qual, constantemente, somos lapidados pela necessidade de producao,
e que essa logica empresarial implicaria na semiformacao.

Mas, distante dessa rica contribuicdo para a construcdo critica, deste trabalho, nesse
momento de inser¢do e conclusdes antecipadas, no qual inexistia essa riqueza de contribuigdes,
restava o movimento. Movimento pautado pela busca de respostas, de novos conhecimentos
que resultou na realizagdo de disciplina isolada, “Movimentos Sociais e Cultura” do programa
stricto sensu, mestrado em Desenvolvimento Social da Universidade Estadual de Montes
Claros MG — UNIMONTES. O intuito era entender a estrutura social ja elaborada por
pensadores dessa area e, consequentemente, sanar a falta que, naquele momento, estava em
mim, pela ndo utilizagdo do processo de escuta orientada por fundamentos psicanaliticos.
Importante pontuar o direcionamento cultural que comecei a buscar para entender como esse
viés poderia ser importante para o desenvolvimento da minha atividade profissional. Procurei
conhecer novos conceitos € ter contato com um material bibliografico distinto daquele que ja
tinha conhecimento e que se mostrava, naquele momento, incompleto para o exercicio
profissional. Ao mesmo tempo, sem se dar conta, manifestava a busca de um esclarecimento
para uma via adaptativa ao sistema, inserindo em um mecanismo que a propria psicanalise tem
uma grande contribui¢do, exposta na obra de Sigmund Freud “psicologia das massas e analise
do eu” A constante busca pela identificacdo e aparelhamento a uma ideia ja pré-estabelecida e
a face ignorante de se pensar o sujeito apenas do ponto de partida individual. Sobre essa

posic¢ao, Freud (2011, p. 14) pontua:

E certo que a psicologia individual se dirige ao ser humano particular,
investigando os caminhos pelos quais ele busca obter satisfacdo de seus
impulsos instintuais, mas ela raramente, apenas em condigdes excepcionais,
pode abstrair das relagdes deste ser particular com os outros individuos. Na
vida psiquica do ser individual, o Outro ¢ via de regra considerado enquanto
modelo, objeto, auxiliar ¢ adversario, e portanto a psicologia individual ¢
também, desde o inicio, psicologia social, num sentido ampliado, mas
inteiramente justificado.
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No entanto, a ndo compreensao deste, abriria caminho para o movimento, pela tomada
de esclarecimento, mesmo que distante de um prisma comum ao entendimento do processo
semiformativo e a robusta capilaridade tedrica presente naquilo que se buscava negar como,
por exemplo, a rica direcdo que podia se extrair de um olhar social sob um prisma

psicanalitico, ao considerar que:

Quando se fala em psicologia social ou de massas, existe o hdbito de abstrair
dessas relagoes, e isolar como objeto de investigacdo a influéncia que um
grande numero de pessoas exerce simultaneamente sobre o individuo, pessoas
as quais ele se acha ligado de algum modo, mas em muitos aspectos elas lhe
podem ser estranhas. Portanto a psicologia de massas trata o ser individual
como membro de uma tribo, um povo, uma casta, uma classe, uma institui¢ao
ou como parte de uma aglomeracdo que se organiza como massa em
determinado momento, para um certo fim (FREUD, 2011, p. 15).

Nao era presente o aprofundamento da conceituacdo teorica, a fim de dialogar com a
pratica e desenvolver, nesse sentido, processo alinhado com aquilo que se mostrava até aquele
momento, material fundante de um profissional recém- formado. A centralidade da politica
SUAS apresentava um paralelo a essa teoria, uma vez que era de suma importancia a
compreensdo de um nucleo familiar para o desenvolvimento de um planejamento de
atendimento familiar, ignorando as relagdes entre sujeito especifico e seus pares, ou fungdes
sociais exercidas por pessoas que faziam parte de seu cotidiano, como um simples olhar para
um profissional da medicina e como este era construido simbolicamente para o individuo, seu
imagindrio e conjunto de valores originarios as suas relacdes com o professor, politico. Ou
seja, a riqueza contida nas relagcdes e como estas moldavam o caminhar para a construgdo de
uma visao de mundo.

Na auséncia desse esclarecimento, presente na propria base formativa, desenvolveu a
procura de conceitos aptos a mostrar sentido no desenvolvimento da Psicologia Social,
alinhado a objetividade do sistema, sendo tensionado o conceito de hegemonia em Gramsci, no
qual foi dedicado pouco tempo, pois era nitido que o processo no qual era implicado, buscava
a consolidagdo de uma ideologia, que diante da junc¢do intelectual, filoséfica e operdria, regidas
por um lider, para assim todos caminharem lado a lado em prol de conquistas, onde todos
saissem ganhando, tendo seu pilar a dissolugdo pelos partidos politicos que, com suas bases,
buscariam a inclusdo de todas as classes (ALVES, 2010). Lembro-me de que, ao mesmo
tempo em que me interessava pela jungao filoséfica com a politica, o carater de superioridade
e de um guia, dirigente, o intelectual, ndo me satisfazia, além de pensar que, na atual

conjuntura politica brasileira, j4 come¢ando a se conturbar em meados de 2013, ndo trazia
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bases solidas para tragar essa bibliografia como uma esséncia, pois ali, estava em jogo uma
substituicdo de referencial tedrico onde saia a psicandlise e entrava o conceito de Gramsci para
o desenvolvimento das minhas func¢des, bem como a dificuldade de entender a formacgao de
um lider para o desenvolvimento de uma politica ptiblica em um cenario descrente, por parte
dos gestores na assisténcia social. Nao dispunha de capacidade de perceber que as vertentes
poderiam somar e ser de grande utilidade na elaboracdo de pensamentos que poderiam
potencializar um bom desenvolvimento profissional na area da assisténcia social.

Antagonicamente, resistia ao mergulho nos conceitos psicanaliticos, fazendo me valer
do processo de identificagdo ao meio profissional, deixando de observar a singularidade e
pautando na figura isolada ja concebida. Essa vertente, potencializou a inser¢do no programa
stricto sensu em desenvolvimento social, objetivando entender as dindmicas presentes na
cultura e seu poder modelador. Uma literatura que me tornasse mais objetivo nas minhas
observagdes e intervencdes ¢ um alinhamento tedrico com a assisténcia social. Mas, a nao
conexao e uma forte sensacao de peca faltante me levou a distanciar do programa.

A juncdo dessa constatacdo sobre o referencial tedrico que vinha buscando substituir,
juntamente com os atritos existentes entre a minha visdo de sujeito e interpretacdo do mesmo,
a partir da esfera psicanalitica eram agravados com o descaso na coordenacao das atividades
pelos gestores. Somava-se a esse processo a falta de dedicacao e empenho dos atores politicos
responsaveis pela gestdo. Nao havia didlogo plausivel ao formato de prestacdo de servigo,
considerando a distancia das bases legislativas da politica ptiblica e o modo de ofertar os
servicos, sendo a estrutura governamental municipal, muitas vezes, negligente para
proporcionar bases para o desenvolvimento profissional.

Ao mesmo tempo, havia a tentativa de compreender como uma cidade de sete mil
habitantes podia ter tantos casos enquadrados em situagcdes de vulnerabilidade social e com
violagoes de direitos consumados.

Fato este que permitia, diante as caracteristicas, a implementacio do CREAS. O
CREAS se instala em municipios onde os casos de violagdo de direitos sdo consideravelmente
altos. Ali havia um indice de trabalho infantil e violéncia sexual e psiquica relativamente alta.
Antes da solidificagdo da Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS, constava o

programa sentinela no municipio, que era responsavel por fornecer:

assisténcia social governamental voltado ao atendimento de criancas e
adolescentes vitimas de violéncia, intra ou extrafamiliar, nas seguintes
modalidades: sexual, fisica, psicoldgica e por negligéncia; sendo o abuso
sexual o mais notificado (OLIVEIRA et al., 2007, p. 17).
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As cidades com esse programa foram contempladas com o CREAS, apos a
consolidagdao da PNAS e do SUAS.

Certas observacdes foram minando o desejo de desenvolver as atividades naquele
municipio. Estava frustrado por estar distanciando daquilo que acreditava teoricamente,
juntamente com os casos que ndo conseguia desenvolver de uma forma mais profunda, como
planos e metas com caracteristicas de prevencao, bem como a compreensdo de todo o aparato
Estatal, gerido por seus atores politicos.

Ap6s esse periodo de um ano e seis meses, pedi desligamento desse 6rgao e voltei para
a cidade de origem, com o intuito de desenvolver meus estudos, me capacitando e dando inicio
em algum programa de mestrado em Psicologia Social ou Educacdo, em busca de conteudo
para supressao da constante angustia. Existia a crenca de que as duas dreas atenderiam a minha
angustia. Uma por ser diretiva na 4rea da Psicologia e a segunda por se tratar da Educagao,
tematica hipotética movida por crengas de que nesta encontraria as bases para a superacao de
situagdes de vulnerabilidade social e romper com o ciclo intergeracional da pobreza presente
no publico alvo do SUAS.

Dando continuidade, fui chamado para desenvolver o mesmo cargo no CREAS do
municipio de origem. Era perceptivel a mesma esséncia da situacdo vivida no municipio
localizado no norte de Minas Gerais, mas com uma estrutura fisica e de recursos humanos
inferiores, algo desconexo com a crenga individual, pois em um municipio de médio porte a
logica era possuir maior capacidade orcamentaria e, por consequéncia, maior estrutura. Nao
havia automovel disponivel para o 6rgao e este era localizado em um porao, onde havia mais
outros Orgdos da secretaria de desenvolvimento social e a propria secretaria. Essa situacao
corroborava para o desenvolvimento precario dos processos de intervengdo junto a demanda
do municipio. Também ndo possuia iniciativas de prevencao por parte de programas sociais e
as intervencgdes eram de caracteristicas imediatistas e sem base para desenvolver um ganho
substancial para familia ou individuo atendido. As escutas eram realizadas igualmente com
assistente social, mas tendo espaco para a escuta individual, algo que considerava como ganho,
pois, muitas vezes, a escuta acompanhada de outro profissional impedia a condu¢do com base
no conhecimento especifico do Psicologo. Mas ele somente se fecha? O conhecimento teodrico
e o espaco para o desenvolvimento das atividades eram mais respeitados que no municipio
anterior, mas o processo de desenvolvimento das atividades se esbarravam em discursos
politicos, onde a atuacdo era limitada por caracteristicas politicas.

Esse espago, ficou caracterizado, na minha concepg¢do, como um lugar de dificil

desenvolvimento da atividade fim do profissional de Psicologia, no ambito da protecao social
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especial do SUAS. Era necessario medir as palavras e a liberdade para desenvolver
metodologias de forma independente, sempre se esbarravam em pensamentos politicos.
Comegou-se a perceber que o que estava em jogo era a sobrevivéncia profissional, pois muitas
caracteristicas essenciais para um melhor trabalho eram deixadas de lado em prol da seguranca
salarial. E certo que havia ganhos no quesito de realizagdo de escuta e troca material com o
assistente social, mas a gestdo impunha posicionamentos de caracteristicas politicas e o

trabalho se fazia com uma pressao para a resolugdo, mas sem estrutura para a elaboracao.

3.3 O tempo de trabalho, carga horaria e o sofrer da proépria critica

O tempo de trabalho nos 6rgdos da assisténcia sdo de no maximo quarenta horas
semanais. Esse tempo era respeitado no municipio do norte de Minas Gerais, mas o atual local,
ndo existia padrdo, no contrato estavam estipuladas as mesmas quarenta horas, mas, muitas
vezes, o dia era desenvolvido com uma carga horéria de dez a onze horas por dia. A semana,
muitas vezes, passava das quarenta horas semanais, chegando a sessenta horas. Era posto que a
dedicacdo seria essa, tendo que estar disposto a atender a uma demanda as cinco horas da
tarde, quando acabava o expediente ou pegar estrada para realizar uma visita a membros de
uma familia, em situagdo de risco, em outra cidade, no mesmo horério, uma vez que para o
seguimento da estruturacdo do caso, era necessario conhecer outros membros, fugindo da
prerrogativa fundamental da politica publica de assisténcia social, que se estrutura em solicitar
estudo de caso para a equipe técnica (Psicologo (a) e Assistente Social) do municipio no qual
as pessoas residissem. O ndo comprometimento era tido como motivo para
desligamento/demissdo. As horas excedentes ndo eram pagas em moeda corrente, mas
acumuladas no banco de horas, podendo tirar dias de folgas, posteriormente. Mas, em um
municipio de aproximadamente 95 mil habitantes, era impossivel solicitar as horas excedentes,
convertendo- as em descanso, pois a demanda era alta e a cobranca para a solu¢ao do problema
com pouca estrutura ofertada pelo municipio, como exposto, era consideravelmente alta.

A cidade vivia uma insegurancga politica, pois o prefeito tinha sido cacado. Até ele se
desligar, houve demissdao em massa de pessoas inseridas na sua gestdo, que este acreditava
apoiar a outra lideranga politica. Com essa prerrogativa, este Psiclogo foi incluido, sem
fundamentos plausiveis, pois estava residindo e trabalhando em outra cidade durante o periodo
eleitoral de 2012, ndo estando ou apoiando politico algum. De certo que isso era ilegal, pois
havia passado em processo seletivo, refutando qualquer favor que poderia existir na minha

contratagdo. Havia sido selecionado pela minha experiéncia profissional. Apdés um més do
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desligamento, fui convidado pela nova gestdo para trabalhar em outro 6rgdo da assisténcia
social chamado CRAS, e, posteriormente, assumindo a coordena¢do da prote¢do social
especial do municipio, retornando ao CREAS.

Assim, a estrutura apresentava contornos de coagdo com a finalidade de exercicio
profissional, seguindo uma logica, na qual anteriormente demonstrada, por algumas passagens
como identificacdo, agora, ndo mais a identificagdo pautada naquilo que falta, em um ideal de
eu presente no terceiro, mas como bem salientado por Crochik (1990), ao utilizar a construcao
teorica elaborada por Adorno e Horkheimer, que enfatizam a figura de autoridade do pai que
estd em constante declinio, em relagdo ao processo ja postulado em momento historico
anterior, prejudicando a formagao do aparelho psiquico, aqui ego e superego, dando espaco
para a figura de lideranca distante da concepg¢do paterna e proxima a uma figura de lideranga

externa, permitindo a ndo identificagdo, mas a imitagcao, mimesis.

A autonomia do individuo possibilitada pelo conflito com o poder, perdeu-se
na aceitagdo cega deste. E a idéia de uma cultura humana, calcada na
universalidade e solidariedade entre os homens guiados pela razdo ¢
substituida por uma idéia de cultura natural, calcada na irracionalidade da
raca ¢ baseada na for¢a (CROCHIK, 1990, p. 142).

De fato, essa compreensdo fora utilizada para dissertar sobre a ascensdo da
personalidade nazista na €poca, uma vez que se via um amplo ajustamento a personalidade
autoritaria, mas aqui, se faz ponderante fazer o exercicio de compreensdo, também, das
pressdes existentes em um contexto gerencial de uma politica publica socioassistencial.

No entanto, essa ponderagdo, seguida de reflexdo, mostra como a mimesis se torna
principio basilar para o desenvolvimento de uma funcdo, se encaixando, cegamente, em uma
estrutura, ndo permitindo a exposi¢do de posicionamentos, bem como a adaptagdo cega e o
encaixe em um sistema, preservando a relagdo dos atores detentores de poder de gestdo e
direcionador de uma légica distante de uma razao problematizadora, mas proxima a uma razao
instrumental, e aqui mesmo esta pautada por fatores externos positivistas, cega de principios
técnicos cientificos e legislativos e atenta as relagdes de poder e sua perpetuacao.

Na linha do tempo, comecei em meados de 2012, na assisténcia social de uma cidade
no norte de Minas Gerais, me desligando, no final de 2013. No comego de 2014, tinha
comegado o processo profissional no meu municipio de origem. Nesse periodo, percebi as
tensOes relativas a inseguranca profissional, onde havia pressdo acarretando em instabilidade.
O recado era imposto da seguinte forma: Desenvolva sem questionar e caso questione, seu

emprego ¢ colocado em cheque. Essa realidade, com o passar do tempo, foi perceptivel em
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varios colegas que exerciam a profissdo na modalidade de processo seletivo em outras cidades.
O trabalho sempre era cessado por interesses politicos € a seguranga profissional era zero. O
usuario da assisténcia era de fato prejudicado, pois quando ele se adaptava a presenga
profissional, sendo ele assistente social ou Psicologo, era prejudicado pela troca, comegando
novamente todo o trabalho, com novas visdes. Familias que eram acompanhadas, diante de um
plano de atendimento, eram abandonadas em arquivos, sendo lembradas em raras situagdes e,
na maioria das vezes, na iminéncia de um estado critico quando sua condicdo de
vulnerabilidade era denunciada, encaminhada por outro 6rgdo ou pessoa/cidaddo para a
assisténcia social. Estava diante, pela primeira vez, da inseguranga profissional, algo tipico do
servigo publico ndo efetivo, estatutario. O pensar diferente ndo tinha bons olhos. A minha
continuidade era sustentada pela concordancia cega e o encaixe no status quo vigente por um
gestor, sendo ele coordenador, gerente, secretdrio, ou seja, acima na hierarquia profissional do
equipamento publico. Restava a mimese, mas esta situada no campo negativo, nao
considerando a potencialidade de como esta poderia ser de potencial fundamentagdo para o
campo formativo, entendendo, dessa forma, como nao agir ou, até mesmo, negar tais acoes de
repeticdo, algo realizado ao buscar respostas. Mas dando continuidade as fragmentagdes

impostas com bases inquebraveis, rigida e modeladora.

Assim, a esfera psiquica passa a espelhar a sua anulacdo frente a
irracionalidade das forgas objetivas. Exige-se ndo somente a concordancia
com a ordem social, mas a anulagdo de todo e qualquer espaco psiquico dado
a contestagdo. A vigilancia ndo deve mais se dirigir ao exercicio do poder
social, mas aos desejos individuais que ndo se coadunam aquele (CROCHIK,
1990, p. 142).

3.3.1 Sentindo na pele a propria critica

No percurso desse processo, assumi a coordenacdo de um CRAS, no municipio,
durante um ano e seis meses, mas reservo o nao trabalhar com essa experiéncia, uma vez que
se faz um recorte, durante, aproximadamente, cinco anos € meio de experiéncia profissional,
na protecdo social especial, onde desenvolvi a maior parte das minhas atividades e por
peculiaridade da prote¢do social, que promoveu maior contato com as mazelas sociais. No
segundo semestre de 2016, iniciou-se a fun¢do de coordenador da protecdo social especial e,
posteriormente, assumindo, em 2017, o cargo de Psiclogo em um abrigo institucional, em

outra cidade do sul de Minas Gerais.
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Assumindo a coordenacdo da protecao social especial, foi possivel exercer uma fungio
da qual partiam as criticas, enquanto era Psicologo de referéncia. Nesse local, ndo era mais o
Psicologo, e sim um gestor de 6rgaos ligados a protecao especial. A fungao se dava em gerir a
politica de migracdo no municipio, tragar metas em relagdo ao aumento ou, até mesmo, a
condicdo estdvel em relacdo aos usuarios em situacdo de rua, coordenar um abrigo
institucional que, na época, havia sete criancas/adolescentes retirados de suas familias, vitimas
de maus tratos, abandono e abusos, e o proprio CREAS.

Atentou-se a nao repetir os abusos, 0s quais era convicto em ter experienciado, na
primeira passagem nesse 0rgao. Assumiu-se uma postura, onde a busca pela escuta e definicao
de estratégias em conjunto com a equipe profissional, que somava-se em cinco técnicos, sendo
estes, trés assistentes sociais e dois psicologos, e doze profissionais lotados nos 6érgaos ja
mencionados, totalizando dezessete pessoas sob minha coordenagdo, entre eles motoristas,
técnicos de referéncia, cuidadores do abrigo institucional, auxiliar administrativo e de servigos
gerais.

Esse momento foi importante, pois se mostrou perceptivel a pressao existente nos
gestores acima na hierarquia. Diariamente, recebia cobrangas da populag¢do que se posicionava
contra as pessoas em situacdo de rua que ficavam na praca central e na rodoviaria. Era
acionado, na madrugada, para receber criangas de passagem pelo municipio de forma ilegal,
cujo conselho tutelar havia intercedido para colocd-los no abrigo institucional por tempo
indeterminado. Houve a inclinagdo ¢ a realizagdo do fechamento de uma residéncia inclusiva
para pessoas com deficiéncia, pois o projeto levantado pela antiga coordenacdo sofreu
modificagdes € 0 municipio ndo tinha dinheiro para arcar com as despesas na contratacdo de
profissionais que eram necessarios para manter esta residéncia aberta. Pude observar e negar,
diversas vezes, entrando em conflito com o secretario da pasta de desenvolvimento social por
cobrar excessivamente os profissionais por resolucdo, mas que ndo possuia meios para
proporcionar determinada resolutividade. Restabeleci algumas condutas de atendimentos que
se configuraram e seguiam o modelo anterior, o qual fazia parte da minha primeira passagem
como Psicologo de referéncia. Busquei trabalhar em parceria com Ministério Publico da
comarca do municipio, a fim de suprir suas necessidades e as nossas, pois entendia que as
demandas que o CREAS e a protecdo social especial, que estavam atendendo, era
encaminhada pelo Ministério Publico, resultando assim em uma extensdo deste, e,
abandonando o acompanhamento minucioso e estratégico da demanda especifica do CREAS,
especificamente as que visavam a trabalhar a construcao de vinculo e reinser¢ao de usuérios da

politica publica a suas familias e a concepcao capitalista de nossa sociedade. Meu cargo era
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ligado diretamente a gestdo, onde fui informado de movimentos, por parte dos profissionais
que trabalhavam na prote¢do social especial sob a minha coordenagdo, que boicotavam as
defini¢des de estratégias. Nao conseguia me localizar nesse meio e me sentia perdido e sem
amparo. Em quem confiar? Tudo isso se passando, durante a tentativa de me inserir no
programa stricto sensu em Educacdo da Universidade Federal de Lavras. Conclui que ndo
havia certeza se algum profissional estava ou ndo boicotando prerrogativas que até entdo se
mostravam em consonancia com suas crengas profissionais. Dediquei-me a exercer a minha
parte e acreditar no comprometimento de cada um e na crenga do conhecimento dos meus
colegas sobre a tipificagdo socioassistencial e leis que amparam o exercicio da prote¢do social
especial, pois todos os que estavam ali sabiam de suas obrigagdes ou diziam saber. Junto com
isso, os salarios ndo eram pagos, atrasando meses, alterando consideravelmente o humor dos
profissionais, algo que julgo superplausivel. Profissionais que tinham hora extra por trabalhar
fora de seus horarios, se depararam com a negagdo por parte da gestdo, causando revolta e
descomprometimento com servigos. Apesar das tentativas de fazer diferente, continuava,
também, refém da gestdo. Determinada situacdo causava estresse, cansaco, desgaste e sensagao
de incapacidade intelectual, juntamente com o desanimo do exercer profissional.

Percebi que tinha em maos aquilo que repudiava, ndo tendo forcas para fazer diferente,
ligando o automatico diariamente, me sentindo incapaz € como parte de mais uma engrenagem
do sistema. O que me trazia satisfacdo era o fato de iniciar meus estudos, no ano seguinte, €
tracar novas perspectivas para minha jornada profissional, mas o sentimento era de derrota e
de mais um reprodutor do processo mimético que, mais tarde, seria, com bases mais robustas,
alinhado ao conceito de semiformagao cultural.

Nesse percurso, se iniciou mais uma etapa do processo formativo no programa de
mestrado da Universidade Federal de Lavras. Era raso o conhecimento dos principios da
semiformagdo em Adorno, no entanto, havia uma sensacdo de que minhas atividades eram
parelhas aquilo que Adorno dissertara sobre semiformacgdo cultural, chegando a flertar de
forma angustiante a algo que até o momento era dado como uma auséncia de cultura,
inexisténcia desta, e que essa crenca movia a desmotivagdo e auséncia de sentido para com a
fun¢do de Psicologo na area Social. Era necessario aprofundar a fim de entender se essa
concepcao era realmente factivel diante a estrutura tedrica da semiformagao cultural, algo que
se revelou rico para a continuidade do exercicio da Psicologia no ambito SUAS.

E fato que consegui modificar algumas coisas, com o objetivo de dar condicio de
trabalho e evitar a exploragdo da mao de obra profissional com cargas horarias

desproporcionais, mas o sucesso ou o ganho com essa abordagem era pequeno, sendo



68

constantemente confrontado com pedidos de intervengdes de superiores fora do horario de
trabalho. Os oficios do MP (Ministério Publico) chegavam a todo o momento, € os prazos para
as respostas eram cada vez mais curtos, o ndo atendimento gerava cobrancas enderecadas a
gestdo publica. Era colocado um certo tom higienista dos meus superiores. Nao do MP, que
fazia sua fun¢do e solicitava intervengdo, mas por parte da gestdo que se pautava no nao ouvir
falar, o ndo ter conhecimento de certas situagoes.

Sobre essa realidade, cabe uma exemplificagdo de um momento no qual foi visivel a
tonalidade higienista e normatizadora de uma conduta espelhada nessas mengdes acima
expostas. Certa vez, diante de significativo aumento na populacdo em situagdo de rua, somada
aos oficios de outras pastas como saude e atores da sociedade civil, como associacao do
comércio, fora solicitada uma reunido para discutir as medidas e tomada de ciéncia por esses
atores sobre os motivos dessa populagdo estar aumentando, no municipio e quais agdes
estavam sendo ofertadas para lidar com essa demanda. Na reunido, encontravam-se presentes
secretarios da gestdo municipal, delegado da policia civil, membro da policia militar dentre
outros. No decorrer da reunido, houve assidua discussdo sobre como lidar com essa realidade.
Foi proposta, pelo gestor municipal da secretaria de desenvolvimento social, a internacao
compulsoéria de individuos que se encontravam em situagdo de rua, a fim de retira-los da rua
contra sua vontade. E a justificativa se dava em proporcionar um alento para os que se
incomodavam, ignorando toda uma representacdo historica vigente em nossa sociedade, nao
buscando tensionar a politica publica de assisténcia social e suas possibilidades de acdo diante
de suas prerrogativas, como também o afastar as complexidades sociais que necessitavam ser
vistas. Posicionei-me contra, citando estudos, onde a internagdo compulsoria se mostrava
onerosa e pouco eficaz, uma vez que era contra a vontade do individuo. Determinada discussao
trouxe um mal- estar e um bate boca diante de um senso comum pouco embasado, sendo o
embate amenizado quando o delegado da policia civil, diante sua experiéncia profissional e
estudo, corroborou apontando mais uma vez a ineficacia da interna¢ao compulséria, bem como
o direito de ir e vir assegurado pela CF de 1988, através do capitulo primeiro, artigo 5°, inciso
XV que dispde, “¢ livre a locomogao no territério nacional em tempo de paz, podendo
qualquer pessoa, nos termos da lei, nele entrar, permanecer ou dele sair com seus bens”
(BRASIL, 1988, p. 13). Mas nao me espanto com o posicionamento do gestor, que se
intitulava pastor e administrava mais de uma institui¢do evangélica para tratamento de
dependentes quimicos.

Ficava presente a incompreensao do sentido da politica publica ou cada vez mais ciente

de como esta se estrutura para nao ser garantida, partindo do ponto de que a gestdo municipal
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ndo possuia dotacdo orcamentdria, verba para promover as politicas previstas em leis, bem
como o desconhecimento das responsabilidades de cada setor diante de suas atribui¢des, sendo
essa classe social (pessoas em situagdo de rua), ignorada por setores da saude e seus Orgaos,
nao promovendo subsidio para uma melhor condi¢do de vida e discussdo para com a sociedade
civil e governamental, por conselhos especificos. Estes eram divididos em metade sociedade
civil e metade membros da gestdo municipal. No entanto, era de se espantar a rixa e mal- estar
para a definicao da presidéncia e seus membros, buscando sempre o alinhamento com a gestao,

nao havendo o contraditorio e cobranga, fiscaliza¢ao da atividade publica.

Os conselhos sdo instdncias que se particularizam no interior do sistema
decisodrio das politicas publicas pelo seu carater plural e hibrido [...], dado que
sdo compostas por representantes estatais, representantes da sociedade civil e
de prestadores de servigos publicos. Essa composicdo torna o processo
decisorio mais permeavel aos diversos interesses implicados na elaboragdo e
execucao das politicas publicas, favorecendo decisdes mais justas e legitimas
(ALMEIDA; TATAGIBA, 2012, p. 69).

O importante era nao haver exposi¢do de certa ineficiéncia na oferta da politica publica
de assisténcia social, pois a configuracdo e seu desenvolvimento se distanciavam da logica
legislativa da politica publica, mesmo que em seu amago se consolidava por meios de
representacoes de origem capital. Perguntava-me, como Psicélogo, acima de tudo, e
coordenador, como trabalhar o processo de emancipacdo dos sujeitos, usudrios inseridos nessa
politica da assisténcia. Sentia na face dos meus colegas o esgotamento profissional, a falta de
éxito, e quando havia algum, entendia que era de cunho assistencialista. Caracteristica esta
vigente, durante muitas décadas e, at¢ mesmo, nos dias atuais. Pereira (2007) pontua que antes
da solidificagdo da politica publica da assisténcia social a assisténcia era pautada por
atividades assistencialistas, clientelistas e sem uma dindmica concreta e estruturada para
desenvolvimento das mazelas sociais.

Tudo isso ndao foi alcangado por inteiro, pois o tempo como coordenador dessa
protecdo social especial se deu durante seis meses, uma vez que a gestdo executiva municipal
se encerrava, no final do ano de 2016, onde houve mudanga significativa no quadro
profissional, inclusive o meu desligamento. Algo que demonstra o retrato mesquinho da
politica nacional, onde uma gestdo publica ¢ capaz de modificar toda uma estrutura
profissional para assim, manter os novos profissionais na mesma linha de pensamento ou,

apenas, uma retribui¢do de favores politicos e uma reproducdo desenfreada de uma mimese
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que possui como estrutura uma sociedade envolta em uma relagdo de poder que simboliza a
predominancia determinada pela logica capitalista de troca.

Tais situagdes levam a um patamar da discussao onde a compressao da politica publica
destacada, nesta dissertagdo, carece de um dominio para que suas prerrogativas passam a ser
consideradas e desempenhadas. Determinada conjuntura nos mostra a complexidade,
possibilitando um amplo leque de compreensdo. Ao pensar nessa dindmica, cabe ressaltar a
riqueza no processo mimético, onde as caracteristicas da mimese podem ser fundamentadas na
mais pura relacdo de formacdo, sendo este um dos pilares para a inser¢do do sujeito
pertencente a um ideal que parta de uma base so6lida de representagdes referenciais para sua

formacao.

3.4 O alivio, mas ha angustia

Ao me desligar desse oficio, fui convidado por um abrigo institucional localizado em
uma outra cidade do sul de minas em 2017. Esse abrigo ¢ de identidade histérica do municipio,
sendo ele implementado ha 55 anos, passando por um patronato, orfanato que atendia a jovens
abandonadas da regido ou delinquentes. Esse abrigo institucional, definido pela politica
publica do SUAS, ¢ uma Associagdo ndo governamental, gerida por uma igreja evangélica,
sendo os custos bancados por esta. No passado, houve momentos em que essa associagdo teve
mais de sessenta criancas e adolescentes em suas dependéncias. Com a politica de Assisténcia
Social sendo consolidada a partir de 2005, passou por mudangas significativas, tendo que se
atualizar e se adequar as diretrizes do sistema Unico de assisténcia social - SUAS. Apesar de
ser gerida por uma igreja e ndo ser um 6rgdo publico, os servigos de abrigamento para criancas
e adolescentes vitimas de violacdo de direitos, sdo fiscalizados pelo governo e as regras de
funcionamento seguem um padrdo universal no Brasil, que se consolidaram a partir da Politica
Nacional de Assisténcia Social- PNAS de 2004.

Segundo as orientagdes técnicas para o servigo de acolhimento em abrigo institucional
para criancas e adolescentes, este classificado como um servigo da alta complexidade, a
instituicao necessita ter um quadro profissional com no minimo dois profissionais de ensino
superior, Psicologo e Assistente Social com a carga horaria minima de 30h semanais € maxima
de 40h, para um numero total de 20 criangas, e, experiéncia profissional na area; um
coordenador com ensino superior e experiéncia em funcdo parelha a exigida pelo abrigo
institucional; um cuidador por turno até dez criangas, sendo a quantidade aumentada, quando

ha necessidade de atencdo para criancas que carecem de cuidados especiais; com a formagao
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minima de nivel médio e com capacitagdo especifica na area de acolhimento institucional
(BRASIL, 2009b).

Essa instituicdo, abrigo institucional, necessita estar cadastrada no conselho municipal
da crianga e adolescente, sendo fiscalizada, periodicamente, pelos seus membros e pelo
Ministério Publico e Poder Judicidrio. Seguem as mesmas regras do abrigo institucional, no
qual fui coordenador, no municipio de origem, mas a diferenca ¢ que sua gestdo ¢ de carater
ndo governamental, mas que segue as mesmas normativas e leis.

Nesse espago, no qual desenvolvo minha atividade como profissional Psicélogo
atualmente, vem me reservando surpresas positivas. Diferente dos outros locais no qual exerci
minhas atividades e onde entrei em contato com uma demanda, mas ndo se conseguiu
desenvolver uma continuidade, nesse espago vem sendo possivel dar continuidade as
atividades. As escutas s3ao constantes e a intervencdo vem se fazendo de forma soélida.
Importante ponderar que, apesar de ser regida pelas leis da politica publica do SUAS, a
coordenacdo ¢ independente da gestdo municipal, proporcionando, assim, uma linha
hierarquica profissional bem definida e aberta para discussdes. Os horarios sdo respeitados e a
segurancga profissional se faz mais solida. Esse abrigo institucional, esta localizado em um
municipio, mas nao atende apenas a sua demanda, mas sim a demanda regional, sendo os casos
encaminhados, por ordem judicial. Hoje, encontram-se seis criancas/adolescentes
institucionalizadas, sendo apenas quatro oriundos do municipio sede do abrigo institucional.
Apods dois anos de exercicio profissional como Psicologo, foi possivel trabalhar com as
familias de onze criangas/adolescentes, viabilizando um formato de compreender a
peculiaridade do processo no qual estavam inseridas, quebrando paradigmas e dialogando com
a sua realidade socio-historica de forma distinta, podendo observar e refletir sobre as situacdes
que culminaram na institucionalizacdo de seus filhos e visualizar possibilidades de se
relacionarem com seu meio de forma diferente, abrindo espago para a reinsercao destes em seu
nucleo familiar.

O acompanhamento se faz pela rede, onde o contato profissional com as familias sdo
realizados pelas equipes profissionais dos CRAS, CREAS do municipio de origem da crianga.
Nossa responsabilidade se direciona para as criangas e trocas de informacgdes e intervencdes
pontuais com essas equipes € com as familias. No municipio no qual o abrigo institucional esta
localizado, nosso trabalho se estende para o acompanhamento familiar mais assiduo em
relacdo a criangas que possuem naturalidade em outro municipio, estando presente nas
discussdes nas escolas que se encontram matriculados, discutindo metodologias e se fazendo

presente para um melhor desenvolvimento educacional destes. Como Psicologo, evito fazer a
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escuta individual, caracteristica do atendimento em setting clinico, pois, estando presente no
dia a dia das criangas, impondo limites e percebendo seus comportamentos in loco, o
atendimento com caracteristicas clinica, se mostra minado pela minha interferéncia no
cotidiano.

Interessante como a psicandlise e os conceitos fundantes desta fazem a diferenca nesse
espaco, refutando a minha crencga anterior de que a psicanalise ndo supria para desenvolver
meus atendimentos no CREAS da primeira cidade que havia trabalhado. Apesar de nao atendé-
los na caracteristica clinica, as intervengdes perante seus comportamentos diarios tém o seu
amparo em conceitos psicanaliticos somados a tentativa de trazer a curiosidade e a criticidade
dos jovens, a fim de lutar contra o processo de semiformagdo vigente em nossa sociedade.

Os jovens chegam na associagdo/abrigo institucional, geralmente, com um
comportamento agressivo, sem limites e completamente ariscos, com pouco didlogo, se
mostrando contra a abertura sobre seus problemas. Geralmente, possuimos o minimo de
informagdo passado por outros profissionais que acompanhavam sua realidade. O
aproveitamento na escola ¢ baixo e o comportamento se apresenta agressivo. Com o
acompanhamento, respeitando o espago das criangas na associagdo/abrigo, entendemos, por
meio de seu historico a impossibilidade para desenvolvimento sadio em sociedade. Seu meio
se faz conturbado, muitas vezes inserido no trafico, furtos e abusos por terceiros, sendo sexual,
fisico e psiquico.

Nao ha limites e logo vem em mente a concep¢do da constitui¢do do seu complexo
edipico, bem como seu pacto social conturbado. Nao existe referencial paterno e materno,
sendo filhos literalmente do meio, mas um meio que se impde pela forca e necessidade de
sobrevivéncia, tendo estes que encontrar uma maneira de lidar com sua realidade.

Sobre essa constituicdo fragmentada do pacto social, Hélio Pellegrino em um folhetim
publicado na Folha de Sao Paulo, em 1983, traz uma relagdo simbidtica entre o pacto social e o
pacto edipico, caracterizando, dessa forma, diante do prisma exposto acima, uma fragmentacao
ou, até mesmo, a auséncia da dissolugdo do pacto edipico, responsavel este pela estruturacao

de um pacto social. Dessa forma, Pellegrino (1983, p. 3) corrobora:

De que maneira o menino transcende, segundo Freud, o seu complexo de
Edipo? Ele o transcende, inicialmente, pelo medo que passa a ter da
castragio. E aqui se articula com o complexo de Edipo o complexo de
castracdo, de importancia central no pensamento psicanalitico. O menino
descobre, na época do seu Edipo, isto é, na fase falica, a diferenca anatémica
dos sexos. Ele verifica, aterrorizado, que a menina nao tem pénis — e que a
mae também ndo possui. Ele passa a ter medo de que o mesmo lhe possa
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acontecer, como castigo imposto pelo pai, em virtude de seus impulsos
incestuosos ¢ parricidas. A fantasia de castragdo corresponde também um dos
fantasmas originarios, aos quais Freud atribui dimensdo filogenética,
arquetipica. O menino, como vimos, valoriza extraordinariamente o seu
pénis, e atribui altissimo significado narcisico. O medo a perda do pénis —
filogeneticamente condicionado — obriga-o a um recuo. O menino acaba, na
hipotese mais favoravel, por abrir mdo do seu projeto incestuoso. Ele
internaliza a proibicdo do incesto e se identifica com os valores paternos.
Dessa forma, cumpre uma etapa fundamental que o prepara no sentido de se
tornar socio da sociedade humana.

A partir dessa 6tica, considerando a fragmentacao vigente na formagao como sujeito do
individuo/crianga e adolescente, ndo havendo a estrutura para a dissolu¢ao de forma sadia do
édipo, considerando que as criangas sdo, literalmente, deixadas por suas representagdes
paternas e maternas, a mercé da sociedade, o medo, sentimento de castracdo nao ¢
devidamente constituido, ndo havendo, portanto, uma percep¢do entre os limites que a
sociedade ira lhe impor, restando a este, apenas conjecturas a beira do principio de prazer,
afastada a necessidade de estruturacao do principio de realidade, esbo¢ado nos primoérdios da

dissolugdo saudavel do complexo edipico.

Aqui se levanta o problema crucial da relagio do ser humano com a lei. E
claro que nos referimos a Lei primordial, que marca a passagem — o salto — da
natureza para a cultura. O modelo, contudo, tem validade geral e pode ser
aplicado aos varios niveis institucionais em que transcorre a aventura
humana. Nao ha davida de que a Lei, para ser respeitada, precisa ser temida.
Nesse sentido, para a resolugdo do Edipo, é necessario o temor a castragdo
segundo a concepgdo freudiana. Uma lei que ndo seja temida — que ndo tenha
poténcia de interdi¢do e de puni¢do — é uma lei fajuta, impotente. No entanto,
o temor a lei, sendo necessario, ¢ absolutamente insuficiente para fundar a
relagdo do ser humano com a lei. Uma lei que se imponha apenas pelo temor
€ uma lei perversa, espuria — lei do cdo (PELLEGRINO, 1983, p. 4).

Sujeitos com auséncia de pai e mae, sucumbem ao labirinto de seus desejos.
Determinados desejos, visam ao controle egodico e passam estes a se deslocar pela estrutura
fragmentada de sujeito, iniciada na auséncia de figuras para exercer a castracdo e antes,
dissolugdo edipica.

No entanto, ao abordar o temor a lei, fundamentado pelo medo da castracdo, Pellegrino
(1983) aponta que somente a castragdo e o temor a lei ndo sdo suficientes para fundamentar o
pacto social, pela introjecao da realidade, uma vez que, ao trilhar apenas esse caminho, resta
tdo somente a “lei do cao”, perversidade. Para contrapor essa dindmica, traz a importancia do

amor na formag¢ao do individuo como premissa bdsica.
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S6 o amor e a liberdade, subordinando e transfigurando o temor, permitem
uma verdadeira, positiva e produtiva relagdo com a lei. A auténtica aceitagao
de interdito do incesto, de modo a tornéd-lo nédulo crucial capaz de estruturar
uma identificacdo posterior com os ideais da cultura, so6 € possivel na medida
em que a crian¢a seja amada e respeitada como pessoa na sua peculiaridade
pelo pai e, antes dele, pela mie. E o amor materno que funda a personalidade
para que a crianca venga a angustia de separacdo, tornando-se um ser outro
em respeito a mae.

O amor da mae, ja modelado pela cultura, prepara o advento do terceiro, do
pai, cuja entrada em cena por meio da estrutura triadica ajuda a crianga a
construir sua propria liberdade e autonomia (PELLEGRINO, 1983, p. 4).

Mas, diante do jovem criado as margens, sem uma estrutura familiar estruturada, sendo
possivel observar auséncia de figuras paternas e maternas, encontrando-as de forma simbdlica
deturpada, ndo ha quadrante que possibilite a formac¢ao de um pacto social; ndo ha mao dupla
permeada pelos ganhos vigentes nas relagdes de amor , que envolvem uma familia, sendo
assim, uma constante auséncia de castragdo, limitagdo. Determinada construgdo, nao corrobora
para o entendimento da lei, restando a interpretacdo para estes, ausentes de uma estrutura
dissoliivel de forma sadia do Edipo, a incompreensio das leis que vigoram em seu meio social,
produzindo, assim, uma a revelia com o estado de coisa que robustece os padrdes civilizatorios

culturais e, por consequéncia, as leis que regem a convivéncia no ambiente social.

O pacto edipiano implica mao dupla, um toma 14 da cé. A crianga perde, mas
ganha. Em troca da rentincia que lhe é exigida, tem o direito de receber nome,
filiacdo, lugar na estrutura de parentesco, acesso a ordem do simbolico, além
de tudo o mais que lhe permita desenvolver-se e sobreviver — vivendo. A
crianga tem que receber do Edipo as ferramentas essenciais que Ihe permitam
construir-se como sujeito humano. Com isto, ela ama e respeita o pacto que
fez e, nesta medida, fica preparada para identificar-se com os ideais e valores
da cultura a qual pertence (PELLEGRINO, 1983, p. 6).

Continuando, apesar de possuir uma boa estrutura para o meu exercicio profissional,
esbarro-me, vdarias vezes, na dificuldade de troca de informagdo profissional com outros
técnicos de outros municipios. Percebo a mesma angustia que era nutrida em mim quando
desempenhava as atividades nas duas cidades que trabalhei anteriormente. Os técnicos sao
sobrecarregados e, muitas vezes, forcados a exercer uma fun¢do que nao condiz com sua real
responsabilidade. Também ¢é perceptivel uma disputa ideoldgica quando necessario construir
uma metodologia para o desenvolvimento de ac¢des para melhor atender a uma familia e,
consequentemente, a crianga que se encontra abrigada, anulando a constru¢ao de uma base
tedrica que se alinhe a uma pratica, restando, mais uma vez, um olhar ideoldgico pertencente a

um S€nso Comuin.
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Nossa politica sempre se pauta em ndo entrar com o processo de destituicdo do poder
familiar, tentando, ao maximo, a reinser¢do da crianga ou adolescente em sua familia de
origem, evitando a adog¢do. No entanto, ha dificuldades, mas nao impossibilidades de
consolidagdao de uma abordagem que tenta solidificar uma familia desestruturada.

A maioria dos casos sdo referentes ao abuso de substancias ilicitas como crack e o vicio
em alcool, gerando o abandono. Diante dessa realidade, onde a dificuldade de adesdo ao
tratamento se faz como caracteristica principal para a diretiva inicial de destituicdo do poder
familiar, antes de uma tentativa conjunta, entre varios profissionais da saude, assisténcia
social, a tensdo se instala, muitas vezes, por nao haver concordancia no modo de ver ou, até
mesmo, acreditar na possivel superacdo do comportamento de abuso de substancias.

Além disso, existe a inseguran¢a no desenvolvimento da atividade como Psicélogo no
SUAS, por parte de alguns profissionais, tanto nas esferas CRAS, CREAS como em abrigos
institucionais que estdo inseridos na protecao social especial, na alta complexidade em outros
municipios, sendo estes guiados por seus compéndios e abordagens clinicas, ponderando
rusgas e conflitos no didlogos entre os profissionais da Psicologia.

Lembro-me de certa vez que estavam envolvidos profissionais da rede como
Psicologos, assistentes sociais, cuidadores, coordenadores e gestores municipais, da mesma
associacao da qual faco parte e de um municipio vizinho, que possui uma instituicdo com as
mesmas atribui¢des, mas gerida e mantida financeiramente pelo governo municipal. O intuito
foi de desenvolver um dialogo a respeito das nossas atribuigdes como profissionais que somos
na assisténcia social e, especificamente, no campo de abrigos institucionais. Minha reacao
ainda me causa angustia. Angustia de, e o agora, como vai ser, 0 que esta acontecendo, como
posso intervir de forma substancialmente efetiva? No entanto, apds o inicio da reunido, no
decorrer das discussdes sobre os casos, trocas de experiéncias, pude observar a caréncia na
qual fazemos parte de forma conjunta e, até certo ponto, organizada. As afli¢des, dividas e
insegurangas a respeito da efetividade nas nossas agdes sdo mutuas e chegam a ser de certa
forma trivial.

No decorrer da reunido, a Psicéloga desse abrigo institucional, veio até mim, buscando
informagdes de como proceder diante de algumas situagdes e, consequentemente, com um
semblante de preocupacao, trouxe como ela estava sendo vista pela secretaria (profissionais)
de desenvolvimento social de seu municipio € como ela automaticamente se via. Determinada
Psicologa trouxe seu repertorio vasto de conhecimento, juntamente com sua bagagem clinica e
educacional. Sua formacdo tinha se concentrado, durante dez anos apds sua graduagdo na

Psicologia Educacional com énfase na psicanalise, posteriormente fazendo um curso de
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pedagogia para complementar seu conhecimento. Compartilhou suas dificuldades e o modo
com que vinha desenvolvendo suas atividades profissionais naquele meio, afirmando que
estava atendendo no formato clinico na abordagem psicanalitica a algumas familias e as
proprias criancas do abrigo institucional, mas que, nesse processo, houve um atrito com uma
das maes que tinha perdido a guarda de seu filho. Calmamente, a escutei e, a0 mesmo tempo,
um conjunto de imagens pertinentes a minha memoria se estruturou, trazendo os meus
primeiros passos como Psicélogo, no municipio localizado ao norte de Minas, ao qual me
referi como sendo o meu primeiro local de trabalho. Minha formagao ndo havia proporcionado
qualquer énfase na assisténcia social. Minha concepcao estava voltada para o formato clinico
e, igualmente, respaldado na linha psicanalitica, passando assim por dificuldades no
desenvolvimento de uma sequéncia de acompanhamentos ¢ uma resposta ideal para o qual o
sistema exigia. A associagdo livre, método este utilizado na psicandlise, era de fato dificil
exercé-la, a instabilidade metodologica a ser implementada dentro da dinamica da atuagdo do
Psicologo, ficava cada vez mais visivel, ignorando assim um olhar distante das engrenagens de
um mundo positivista presente desde os primeiros passos no campo educacional.

Ative-me em discutir com ela todo o processo que envolvia o Sistema Unico de
Assisténcia Social, como o interesse de nosso Conselho Federal de Psicologia na construcao
de um manual técnico para o exercicio do profissional, organizado pelo CREPOP - Centro de
Referéncia Técnica em Psicologia e Politicas Publicas.

No decorrer da conversa com essa profissional, ela trazendo suas anglstias e suas
metodologias de trabalho, pontuou que foi a propria gestora da pasta de desenvolvimento
social de seu municipio que pediu esse tipo de atendimento. Determinada informagdo me
causou estranheza, por conta de varios cursos no campo, onde era pontuado o impedimento do
desenvolvimento de atendimento clinico, na pasta de assisténcia social, por conta da
diretividade e acompanhamento de varios membros da familia a serem trabalhados com certo
objetivo. Essa conduta, ¢ tratada com cuidado pelo codigo de ética profissional. No entanto,
observei o empenho e sua capacidade para desenvolver certa metodologia, a qual demonstrava
um amplo dominio e sua inquietagdo, por ndo aceitar fazer de forma diferente o que entendia
desenvolver de forma tdo bem claborada. Sua verdade vinha se modificando e, a0 mesmo
tempo, suas duvidas aumentando. Colocando-me em seu lugar, me vendo no inicio do meu
exercicio profissional, senti que, igualmente, aquela época, minhas verdades e meu formato de
trabalho se modificaram.

No entanto, agora, para mim, era o momento de me reinventar € me tornar apto a

dialogar com adaptagdo automatica imposta pelo sistema. Moldando o sistema vigente para o
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meu repertorio de conhecimento, deixando o engessamento de lado e se tornando coeso com
minhas crencgas tedricas, buscando comprometimento ético para com o proximo. Nao era o
momento de se deixar levar pela incompletude com que determinado meio proporcionava,
percebendo, dessa forma, mais uma vez, o processo de semiformagdo que nds, como
Psicologos, estamos inseridos, bem como todos os profissionais que fazem parte dessa politica

publica.
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4 A SEMIFORMACAO COMO FORMACAO CULTURAL

O desenvolvimento da pratica profissional atrelado ao consultorio clinico e a Psicologia
Social exercida nas atividades do SUAS, somado ao programa de Mestrado da Universidade
Federal de Lavras, proporcionou a origem de uma linha critica diferente da que fora
constituida anteriormente.

Até entdo, a atribui¢do profissional se direcionava para a emancipagdo. A nao evolugao
dos objetivos, automaticamente proporcionava a identificagdo dos complicadores, levando a
simplificagdo e implicagdo das falhas aos agentes politicos inseridos na esfera publica de
gestdo. A critica se direcionava a ndo compreensdo ¢ dedicacdo desses agentes com as
tipificagdes e leis que amparavam as atividades do Sistema Unico de Assisténcia Social, bem
como a descrenga em sua base teorica. Ao me aprofundar no por qué dessa nao dedicagdo, o
material Adorniano e demais referéncias, na mesma temadtica, proporcionaram um
direcionamento distinto da concepgao critica que até entdo se valia.

Comecamos por um discurso presente ¢ constante, “a busca pela emancipagao” Pela
emancipacdo, se desenvolve a independéncia do sujeito em relacdo ao Estado, deixando de
lado o depender de beneficios, acompanhamento profissional, e, que se torne sujeito de acao,
protagonismo empoderado e capaz de se prover. No entanto, o que sedimentou o caminho para
o sujeito emancipado? Adaptacdo pura ou esclarecimento?

Um sujeito constituido pelo que ¢ chamado por Kant (2010) de uso publico da razao
dotada de esclarecimento, se nega a adaptagdo pura, pois esta ndo reserva nada além de um
substrato de personalidade. Condena aquilo que se chama de emancipagdo no dia a dia da
politica publica de assisténcia social. Mas, a confianga no complexo repertorio de leis que
fundamentam e tipificam essa politica plblica, acabam por deixar refém daquilo que ¢ dado,
adaptado, resultando na ndo exploragdao das condicdes entrelagadas de representacdes sociais.
Contentamos com a menoridade.

Para se desprender dessa logica, para abandonar a menoridade ¢ necessario ir além de
uma base dada por um formato engessado. O primeiro passo se d4 na compreensdo do que ¢

esclarecimento. Para Kant (2010, p. 63):

Esclarecimento (Aufklérung) ¢ a saida do homem de sua menoridade, da qual
ele proprio ¢ culpado. A menoridade ¢ a incapacidade de fazer uso de seu
entendimento sem a direcdo de outro individuo. O homem é o proprio
culpado dessa menoridade se a causa dela ndo se encontra na falta de
entendimento, mas na falta de decisdo e coragem de servir-se de si mesmo
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sem a direcdo de outrem [...]. Tem coragem de fazer uso de teu proprio
entendimento. Tal é o lema do esclarecimento.

A partir do esclarecimento, o sujeito passa a desenvolver o caminho para superar a
menoridade. Aponta a preguica e a covardia como atribui¢des responsaveis para que o homem
se mantenha menor, ndo alcance o processo de esclarecimento e ndo se sirva do seu proprio
entendimento. “E tio comodo ser menor. Se tenho um livro que faz as vezes do meu
entendimento, um diretor espiritual que por mim tenha consciéncia, um método que por mim
decide a respeito de minha dieta, etc., entdo, ndo preciso de esfor¢car-me eu mesmo” (KANT,
2010, p. 64). No entanto, aponta o quanto ¢ dificil alcangar maioridade, uma vez que a
menoridade, diante dos ditames e relagdes empiricas se faz como uma segunda natureza. O
homem se apega as condicdes postas a ele.

Emancipar-se, portanto, diante dessa premissa, se faz arduamente complexo, mesmo

possuindo um repertorio de leis que buscam essa premissa, pelo menos em seu discurso.

E dificil, portanto, para um homem em particular desvencilhar-se da
menoridade que para ele se tornou quase uma natureza. Chegou mesmo a
criar amor a ela, sendo por ora realmente incapaz de utilizar seu proprio
entendimento, porque nunca o deixaram fazer a tentativa de assim proceder.
Preceitos e formulas, estes instrumentos mecanicos do uso racional, ou, antes,
do abuso de seus dons naturais, sdo os grilhdes de uma perpétua menoridade.
Quem deles se livrasse so seria capaz de dar um salto inseguro mesmo sobre
0 mais estreito fosso, porque ndo estd habituado a este movimento livre. Por
isso sdo muito poucos aqueles que conseguiram, pela transformagdo do
proprio espirito, emergir da menoridade e empreender entdo uma marcha
segura (KANT, 2010, p. 64).

Em uma sociedade moldada pelo capitalismo monopolista, a liberdade se endurece
cada vez mais, deturpando o entendimento e significado de liberdade, passando esta a se pautar
pela capacidade de ir até uma prateleira e consumir aquilo que ¢ fornecido. O homem passa a
legitimar suas agdes, através das relagdes de troca em um sistema capital. Continuando, Kant
(2010) afirma que o esclarecimento ndo se faria de dificil alcance, quando exercida a
verdadeira liberdade, mesmo a mais inofensiva de todas as liberdades. Indica, para isso, o uso
publico da razdo em todas as esferas. Mas que esta, esta atrelada a um sistema que vocifera,
ndo raciocina, impondo limitacdo de liberdade. Para o enfrentamento dessa condi¢do, ele adota
0 uso publico da razdo que, somente livre, pode ser capaz de propagar o esclarecimento entre

os homens. Mas, o que se vé cada vez mais nas relagdes sociais € o uso privado da razao.
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Entendo, contudo, sob o nome de uso publico de sua propria razdo aquele que
qualquer homem, enquanto sabio, faz dela diante do grande publico do
mundo letrado. Denomino uso privado aquele que o sabio pode fazer de sua
razdo em um certo cargo publico ou fungdo a ele confiado. Ora, para muitas
profissdes que se exercem no interesse da comunidade, ¢ necessario um certo
mecanismo, em virtude do qual alguns membros da comunidade devem
comportar-se de modo exclusivamente passivo para serem conduzidos pelo
governo, mediante uma unanimidade artificial, para finalidades publicas, ou
pelo menos devem ser contidos para ndo destruir essa finalidade. Em casos
tais, ndo ¢ sem duvida permitido raciocinar, mas deve-se obedecer (KANT,
2010, p. 66).

Apesar da razdo privada ser ponderante, esta se desenvolve de um todo, ndo
conseguindo evitar a critica ou o pensamento critico daquilo que se constitui na sua origem,
podendo o sujeito raciocinar de uma forma que se desliga de suas tarefas imputadas pela
institui¢ao a qual presta seu servigo.

Por um lado, temos a preguica e a conformidade em que o homem se desenvolve, como
resultante se mantém na menoridade. Paralelamente, temos a liberdade como ferramenta
essencial para a ascensdo a maioridade. O uso publico da razdo serviria para expressar o
conhecimento e uma racionalidade para o todo, podendo se servir de mais contemplacdes,
realizando aquilo que Adorno (2010, p. 13) enfatiza em Teoria da Semiformagdo como,
“quanto mais lucido o singular, mais licido o todo”. Uma sociedade capaz de se constituir de
maneira independente, se utilizando da formagao para alcangar uma sociedade livre.

Ao acessar essa referéncia bibliografica, a concep¢do de emancipagdo se movimenta
para uma dire¢do distinta, trazendo novo foco na abordagem. Agora, o processo formativo
vigente nessa politica publica ganha contornos de uma relagdo total. Aquele que desenvolve
suas atividades e o que carece de seus servicos, ampliando a responsabilidade como Psicologo,
trazendo a tona principios éticos, perguntando-se onde se atrelam os sentidos para o exercicio
da fung¢do. Kant (2010) conclui que ndo vivemos em uma sociedade esclarecida, mas em uma
época propicia ao esclarecimento, no qual o homem apenas pode retardar o esclarecimento,
mas insistir na reniincia, mesmo que em carater pessoal, significaria o assassinato do direito

sagrado reservado a humanidade.

4.1 A semiformacéo cultural em Adorno e demais contribuigoes

Uma forma de trazer para nossa compreensdo aquilo que Adorno colocou como

semiformagdo cultural, se passa também, pela compreensao do conceito de industria cultural,

esbocado primeiramente na obra “dialética do esclarecimento: fragmentos filosoficos”. Nessa
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obra, o autor nos fornece, no do capitulo “industria cultural: o esclarecimento como
mistificagdo das massas”, um indicativo para a forte tendéncia em nos moldar por uma
complexa cadeia capital que visa a concentracdo de um formato quantitativo e delineador das
nossas relagdes sociais, assassino de nossa liberdade e capaz de moldar o que se faz como

esclarecimento;

O cinema ¢ o radio ndo precisam mais se apresentar como arte. A verdade de
que ndo passam de um negocio, eles a utilizam como uma ideologia destinada
a legitimar o lixo que propositalmente produzem. Eles se definem a si
mesmos como industrias, e as cifras publicadas dos rendimentos de seus
diretores gerais suprimem toda divida quanto a necessidade social de seus
produtos (ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p. 100).

O autor pondera como a industria se desenvolve, por meio de suas prerrogativas
financeiras, moldando aquilo que se mostra essencial para a condi¢do de vida basica, do
minimo necessario. Nao ha insercao cultural, o que ¢ trazido anula, por completo, a capacidade
de o sujeito manifestar o que ¢ de si. Determinada condi¢do ¢ propagada pelos meios de
comunica¢do que, naquele momento, comecavam a se expandir, tencionando uma reflexao
profunda sobre o que se constituia e como se fundamentava.

Para isso, as industrias, principalmente as cinematograficas e as midias responsaveis
pela comunicagdo, fomentam segmentos, padronizagdes como pondera Adorno e Horkheimer

(1985, p. 100):

Os padrdes teriam resultados originariamente das necessidades dos
consumidores: eis por que sdo aceitos sem resisténcia. De fato, o que o
explica é o circulo da manipulacdo ¢ da necessidade retroativa, no qual a
unidade do sistema se torna cada vez mais coesa. O que nao se diz € que o
terreno no qual a técnica conquista seu poder sobre a sociedade é o poder que
os economicamente mais fortes exercem sobre a sociedade. A racionalidade
técnica hoje ¢ a propria racionalidade da dominagao.

O que ¢ trazido como fator fundante de formagdo se faz pelo crivo do capital,
embasado em fatores técnicos cientificos aptos a inserir um formato equanime de sentimento
normativo. Essa premissa se passa pela tendéncia social objetiva, a qual Adorno e Horkheimer
(1985) ponderam estar nas maos da capacidade subjetiva de diretores cinematograficos e aqui
arrisco a expandir essa leitura a todos os atores que exercem figuras de lideranca, gestdo,
considerando as relagdes objetivas.

Determinados interesses acabam sendo direcionados por grandes capitais, conforme

Adorno e Horkheimer (1985). Esse caminho apresenta um direcionamento possivel para todos,
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“cada qual deve se comportar, como que espontaneamente, em conformidade com seu level,
previamente caracterizado por certos sinais, a escolher a categoria dos produtos [...] para seu
tipo” (ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p. 102). Assim reafirma, pelo capitalismo
monopolista, a necessidade que se transparece como medida de forga para que o mundo passe
pelo filtro, crivo da industria cultural.

Essa violéncia contra a possibilidade de expressao da individualidade, sempre
oprimida, se mostra como fatores preponderantes de representacdes culturais € modos

afirmativos, anula a capacidade de percepgao da realidade que ¢ dada de forma nua e crua.

A violéncia da sociedade industrial instalou-se nos homens de uma vez por
todas. Os produtos da industria cultural podem ter a certeza de que até mesmo
os distraidos vao consumi-los alertamente. Cada qual ¢ um modelo da
gigantesca maquinaria economica que desde o inicio, ndo da folga a ninguém,
tanto no trabalho quanto no descanso, que tanto se assemelha ao trabalho
(ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p. 105).

A relevancia desse apontamento introduz, de forma perspicaz, a reflexdo sobre a
concepcdo de cultura presente em nossa contemporaneidade, principalmente quando dela
pode-se conjecturar o direcionamento formativo que se faz palpavel atualmente.

A relacdo entre e industria cultural e formagdo cultural se assimilam de uma forma
unica, remetendo aquilo que Adorno (2010) caracterizou como duplo carater da cultura, que se
constitui a partir das diferengas existentes no bojo social, presentes em uma sociedade que visa
a adaptacdo e, para isso, se prende a um formato ja constituido, que impede a singularidade de
se expressar e, até mesmo, de se constituir como sujeito dotado de singularidade, passando este
a ser heterdbnomo. Dessa forma, a cultura passa a ndo ter condi¢cdes de solucionar essa
especificidade por si s6, pois ela se origina das relagdes edificadas pela industria cultural. O
entendimento dos momentos parciais, individuais se tensionam, a partir do conhecimento de
cada caso presente no interior da totalidade social. Ou seja, os movimentos parciais sao
entendidos, por uma totalidade social, e, com isso, nasce a necessidade de entender como se da
a base da formagao cultural (ADORNO, 2010).

Ao visualizar o campo das relagdes sociais do sujeito heteronomo, aquele que se faz
pela sugestio do outrem, pautado e constituido pelas mesmas bases, se estabelece a
semiformagdo. “A formacao cultural agora se converte em uma semiformagdo socializada, na
onipresenca do espirito alienado que, segundo sua génese e seu sentido, ndo antecede a
formacao cultural, mas a sucede” (ADORNO, 2010, p. 9). A formagdo cultural passa a ser

semiformacdo. Nada escapa da socializacao.
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A industria cultural pega pra si a responsabilidade de desenvolver os padrdes de
socializacdo, ditando o que, de fato, se torna viavel obter, ser, em um seio civilizatério. Nao ha
relagdo de base singular, e aquilo que propde um repertorio distinto, uma reflexdo que
proporciona uma cisdo social que esta dada entre o trabalho do corpo e trabalho do espirito, se
reserva ao isolamento.

Adorno discute até que ponto o esclarecimento poderia ser real e emancipador, uma
vez que todas as amarras de constituicdo do sujeito estdo atreladas a valores superficiais que

ndo dialogam com a verdadeira formacao cultural:

A formacdo devia ser aquela que dissesse respeito — de uma maneira pura
como seu propria espirito — ao individuo livre e radicado em sua propria
consciéncia, ainda que ndo tivesse deixado de atuar na sociedade e
sublimasse seus impulsos. A formagdo era tida como condicdo implicita a
uma sociedade autdnoma: quanto mais lacido o singular, mais licido o todo.
Contraditoriamente, no entanto, sua relacdo como uma praxis ulterior
apresentou-se como degradagdo a algo heteronomo, como percepcao de
vantagens de uma irresolvida bellum omnium contra amnes. Sem divida, na
idéia de formagdo cultural, necessariamente se postula a situagdo de uma
humanidade sem status e sem exploragdo. Quando se denigre na pratica dos
fins particulares e se rebaixa diante dos que se honram com um trabalho
socialmente util, trai-se a si mesma. Nao inocenta por sua ingenuidade, e faz-
se ideologia (ADORNO, 2010, p. 13).

Partindo dessa logica, logica fundamentada no conceito de formacdo cultural trazida
por Theodor Adorno, percebemos o qudo importante passa a ser o exercicio profissional do
Psicologo, dentro da esfera de prote¢do social especial do SUAS. Clareando a inconstancia
recheada de incongruéncias e, até mesmo, a naturalidade na reprodu¢do do mesmo padrdo
vigente, percebe-se o sujeito, como uma pega para engrenagem do sistema capital, altamente
moldado pelo capitalismo monopolista. A formacao, como modo de esclarecimento para que
alcancemos uma unidade mais licida e por consequéncia auténoma, se perde diante da
presenca do espirito alienado, que se origina das relagdes que sdo dadas por representacdes
objetivas, consagrando uma guerra entre sujeitos, com a inten¢do de se estruturarem e
perseverarem. A sociedade liberal perde seu sentido, quando se desenvolve apenas pelas
relagdes econdmicas, se torna sem sentido falar em formagao cultural.

A realidade exposta em relagdo a formacdo propde uma compreensdo e capacidade de
constituir um nivel de entendimento amplo, diante de uma realidade que se molda, por meio de
padrdes objetivos e economicos. De forma ndo correlacionada pela referéncia bibliografica, a
autora Ana M. Bock, traz a importancia de compreensao da subjetividade presente, em nossa

sociedade, condicionando sua formacdo aos fatores objetivos presentes nas relagdes sociais,
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trazendo um conjunto de ideologia que se instala, quando o profissional Psicologo apenas se
reduz a um sistema positivista, para desenvolver sua atividade como Psicologo, agora Social
(BOCK, 2016).

Adorno (2010), ao mesmo tempo em que nos coloca a mercé das representacdes
subjetivas moldadas pela objetividade, expde o formato da cultura que se da para a propagagao
da semiformagdo. Alerta para o risco de se deixar definir pela cultura, uma vez que esta se faz
pelas mesmas relagdes objetivas presentes na sociedade. Ao mesmo tempo, expde a
capacidade da industria cultural em propagar a realidade semiculta, nos trazendo um forte
paralelo com, mais uma vez, a capacidade do capitalismo monopolista se fazer presente na
vida dos individuos, impondo condicdes e fazendo destas uma realidade a ser vivida e distante
de se negar. Aquilo que se vende, se torna necessario para a sobrevivéncia, mesmo que esta
ndo seja de subsisténcia.

Ao contrario da semiformacao, para a possibilidade de formacao, Adorno destaca a nao
utilizagdo da cultura correlacionada a algo sagrado, como detentor do desenvolvimento

formativo. Adorno, se posiciona da seguinte forma:

Por fim, na linguagem da filosofia pura, a cultura converteu-se, satisfeita de si
mesma, em um valor. Sua autarquia deve ser creditada a grandiosa metafisica
especulativa e a musica, que a ela se uniu intimamente em seu
desenvolvimento; mas em tal espiritualizagdo da cultura esta ja, ao mesmo
tempo, virtualmente conformada sua impoténcia e entregue a vida real dos
homens as relagdes cegamente existentes e cegamente mutantes. Perante isso
a cultura ndo ¢ indiferente. Max Frisch observou que havia pessoas que se
dedicavam, com paixdo e compreensdo, aos chamados bens culturais, e, no
entanto, puderam encarregar-se tranquilamente da praxis assassina do
nacional-socialismo (ADORNO, 2010, p. 10).

A cultura passa a ser moldada, diante o que ¢ imposto pela industria cultural,
caracterizando um poder absoluto sobre o individuo, e, servindo como alicerce para a
formacao, agora semiformacdo. Sua base constroi pilares que servem apenas para ilustrar, ao
contrario do pensar, a constitui¢do da razao, por meio da representacdo do todo, envolvendo
fontes empiricas do conhecimento. A cultura se faz conformada e moldada por padrdes
positivistas, entregue tudo aquilo que ¢ tocado pelo homem, dando margem para compreender
a participacdo de homens inundados dos chamados bens culturais na pratica assassina do
nacional-socialismo. Esta se torna pilar para a semiformacao. “A formacdo que se esquece
disso, que descansa em si mesma e se absolutiza, acaba por converter-se em semiformacao”

(ADORNO, 2010, p. 10).
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O movimento de formacao passa a ser controlado, propicio a reprodugdo, por meio de
representacdes sociais que nos levam a uma adaptagdo cega, capaz de evitar um viés educativo
presente nas relagdes entre os homens, educando uns aos outros. A adaptacdo reforca a
concepcdo de um social fragmentado, incapaz de cindir com possiveis situagdes de nao
questionamento, de elevar uma tradi¢ao de espirito independente culturalmente.

Assim, o conceito de formagdo tinha em seu objetivo uma domesticacdo do homem,
refutando aquilo que Kant (2010) trazia como fatores ponderantes para a ndo conquista do
esclarecimento e emancipag¢do. O 6cio, a acomodagdo, ja ndo se tornam mais capazes de
explicar por si s6 o0 ndo esclarecimento. Instalam-se normativas sociais que nos privam de uma
formagao dita por completa e pura. A sociedade passa a se tornar inteiramente adaptada,
preservando conceito darwinista, survival of the fittest, premiando os mais fortes e
prevalecendo o individualismo. Uma sociedade congelada em categorias fixas, que quando
isoladas, entram em constantes contradigdes em seus sentidos, dando origem a uma formacao

regressiva, pautada por mera ideologia (ADORNO, 2010).

Se na ideia de formagdo ressoam momentos de finalidade, esses deveriam, em
consequéncia, tornar os individuos aptos a se afirmarem como racionais numa
sociedade racional, como livres numa sociedade livre. No modelo liberal, isso
seria tanto mais bem atingido quanto mais cada um estivesse formado por si
mesmo. E quanto menos as relagdes sociais, em especial as diferencas
econdmicas, cumprem essa promessa, tanto mais energicamente se estara
proibido de pensar no sentido e na finalidade da formagdo -cultural
(ADORNO, 2010, p. 13).

O modelo liberal adota prerrogativas que impossibilitam a concepgdo de formagao,
conforme ja exposto acima, pois o sujeito submete-se, adapta-se, diante aquilo que se
apresenta como uma limitacdo ante ao existente, sua natureza, origem. Uma pulsdo presente
nas relacdes sociais, como base para se relacionar, moldado para o existente e
retroalimentando um sistema firmado por categorias fixas.

Essa concepcao, segundo Adorno (2010), ganha contornos substanciais, quando a
burguesia, na Inglaterra do século XVII e Franga no século XVIII, consegue se destacar
economicamente e conscientemente do sistema feudal, dando origem ao processo de formagao
cultural, se tornando capaz de administrar suas tarefas e bens. Essa formag¢ao cultural foi capaz
de expandir, originando os operarios, empresario, gerentes. Quando a sociedade burguesa se
consolida, tudo passa a se encaixar em termos, classe sociais, sendo tardia a preocupagdo por
teorias sociais que exploram a dindmica vigente, uma vez que todas as classes ja se moldavam

por posicionamentos economicamente objetivos. “Os dominantes monopolizaram a formagao
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cultural numa sociedade formalmente vazia. A desumaniza¢do implantada pelo processo
capitalista de produg¢do negou aos trabalhadores todos os pressupostos para a formacao e,
acima de tudo, o 6cio” (ADORNO, 2010, p. 14).

O que se origina se faz por semiformagdo, que se espalha, impulsionado por veiculos
de comunicagdo de massa, promovendo suas programagdes, ditando novas referéncias para o
processo semiformativo, se adaptando as tecnologias das ciéncias positivistas desenvolvidas
para repassar determinado modelo. De uma heteronomia a outra, ndo havendo tempo do
conceito origem de formagao cultural na época da ascensdo burguesa se formar.

Tudo se constitui, se mantém, através do termo da sociologia que Adorno se apropria

chamado integracao:

Para a consciéncia, as barreiras sociais sdo subjetivamente, cada vez mais
fluidas, como se vé ha tanto tempo na América. Neutralizados e petrificados,
no entanto, ajudam a manter no devido lugar aqueles para os quais nada
existe de muito elevado ou caro. Isso se consegue ao ajustar-se o contetido da
formagdo, pelos mecanismos de mercado, a consciéncia dos que foram
excluidos do privilégio da cultura - e que tinham mesmo de ser os primeiros a
serem modificados. Esse processo ¢ determinado objetivamente, ndo se inicia
de mala fide (ADORNO, 2010, p. 16).

Anteriormente, o isolamento do sujeito, e as diferencas de condicdo de capital,
mantinham o proletariado excluido da verdadeira formacao, e, apesar dos anos que se
passaram, o mesmo se desenvolve com aporte de outras representagdes simbolicas maestradas
pelas novas tecnologias de informagao. A tecnologia se responsabiliza em fornecer a expressao

de cultura semiformada para a massa.

Em contraste com a era liberal, a cultura industrializada, assim como a
fascista, pode parecer que desenha os conflitos do capitalismo: mas ndo pode
parecer que renuncia a ameaga de castrag@o. Esta constitui toda sua esséncia.
Ela sobrevive ao alinhamento organizado dos costumes, nos choques dos
homens divididos, nos alegres filmes por eles produzidos, sobrevive, por fim,
na realidade. Hoje, decisivo ndo é mais o puritanismo, embora ele continue a
se fazer valer por intermédio das associagdes femininas, mas a necessidade
extrinseca ao sistema de ndo largar o consumidor, de ndo lhe dar a sensagéo
de que ¢ possivel opor resisténcia. O principio basico consiste em lhe
apresentar tanto as necessidades como tais, que podem ser satisfeitas pela
industria cultural, quanto por outro lado organizar antecipadamente essas
necessidades de modo que o consumidor a elas se prenda, sempre e apenas
como eterno consumidor, como objeto da industria cultural. Esta ndo apenas
lhe inculca que no engano se encontra a sua realizagdo, como ainda lhe faz
compreender que, de qualquer modo se deve contentar com o que ¢ oferecido
(ADORNO, 2002, p. 37).
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As amarras do sistema capital impdem conceitos e dogmas, simbolos de dificil
superacdo. Tudo se encaixa em um movimento que impede as pulsdes basicas instintuais. A
autonomia que se prega pela da concepcao liberal ndo se materializa de forma completa, plena,
para acesso a verdadeira formagao cultural. As relagdes de poder ndo permitem contradigdes,
pois as condigdes para o desenvolvimento material condicionam, automaticamente, a ndo
constru¢dao de conteudos formativos. Este poder, sempre crescente nas relagdes sociais, nega
aos impotentes, carentes de formacgdo, tanto quanto aos poderosos, a possibilidade de
autonomia incutida nos alicerces da real formagdao e como bem frisa Adorno (2010, p. 37),
“mas ndo pode parecer que renuncia a ameaga de castracdo. Esta constitui toda sua esséncia”.

Esse movimento da integracao, para Adorno (2010) proporcionar um nivelamento entre
as classes sociais caracterizando valores, simbolos ou padrdes a serem seguidos, mas pondera
que o nivelamento ocorre na esfera psicossocial mediante as flutuagdes pessoais. Esse
movimento se mostra enrijecido quando todos buscam seu conhecimento ou suas satisfagdes,
pelo mesmo padrdo constituido objetivamente. Resta apenas que os mais favorecidos
hierarquicamente, os representem ¢ sirvam como modeladores, meros reprodutores de um

status quo. Sobre isso Adorno (2010, p. 18) afirma:

E possivel que inumeros trabalhadores, pequenos empregados e outros
grupos, gragas a sua consciéncia de classe ainda viva, embora debilitada, ndo
caiam nas malhas da semiformagdo. Porém, estas sdo tdo fortes com base na
produgdo, seu estabelecimento esta tdo de acordo com os interesses decisivos
e acomodam-se tanto as manifestacdes culturais atuais, que sua
representatividade se impde, mesmo sem a chancela da estatistica. No
entanto, € ainda a formagao cultural tradicional, mesmo que questionavel, o
unico conceito que serve de antitese a semiformacdo socializada, o que
expressa a gravidade de uma situacdo que ndo conta com outro critério, pois

se descuidou de suas possibilidade.

A possibilidade de uma emancipagdo se distancia do contexto real, pois o todo nao ¢
capaz de expressar o individual/singular, fragmentando aquilo que se entende como cultura,
viabilizando seu duplo carater. Segundo o autor, apesar de afirmar a condi¢ao de reproducao
da semiformacdo, ndo had como afirmar que todos sdo semiformados e semicultos. Pondera
apenas uma tendéncia a manifestacdo da semiformacdo como formagao cultural. O mesmo que
se desvencilha das amarras, esta sujeito a reproduzir determinadas tendéncias impostas pelo

conjunto de valores simbdlicos que se constituem nas reprodugdes da industria cultural.

No clima da semiformagdo, os conteidos objetivos, coisificados e com
carater de mercadoria da formag@o cultural perduram a custa de seu conteudo
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de verdade e de suas relagdes vivas com o sujeito vivo, o qual, de certo modo,
corresponde a sua defini¢do [...]. Da formacdo sé participa, para sua dita ou
desdita, individuos singulares que ndo cairam inteiramente no crisol
(ADORNO, 2010, p. 19).

No entanto, a industria cultural faz o papel, com suas respectivas tecnologias midiaticas
de propagar a semiformacdo, pela identifica¢dao, ideal do eu. Determinada situacdo se faz
visivel quando algo de relevante em um local se desenvolve como um valor util e pré-
moldado voltado para a convivéncia. O capital, predeterminou sua relagdo antes mesmo de
entender qual o sentido o individuo pode dar a si mesmo, ndo compreendendo sua real
esséncia.

O moldar se constitui, conforme citado ao longo da dissertacdo, em um subjetivo que

se origina de condic¢des objetivas, onde Crochik (2011, p. 14) pondera sobre essas premissas:.

a formacao do individuo por meio dessa perspectiva cultural - reducdo da
cultura a mercadoria - seria propicia nao ao desenvolvimento de uma
interioridade, mas a continua exteriorizagdo ou projecdo, posto que a
identificacdo forjada com as imagens da publicidade que nao se distinguem
mais das mercadorias é, no capitalismo, voltada a reprodugdo do capital: ou
como reproducdo da forga de trabalho ou como ampliacdo do lucro, e ndo
objetiva que o individuo se torne diferente do que ja é.

A formacdo cultural do individuo fica a mercé das condi¢des impostas pela industria
cultural, levando-o ao estado de conformagdo da sociedade ja existente, limitando sua
percepcao, cognicdo e sensibilidade. Inviabilizando a percep¢ao da condi¢do do individuo de
se tornar sujeito composto por sua singularidade, de dar voz a sua sensibilidade, responsavel
por torna-lo capaz de moldar um individuo independente do objeto. H4 uma evasdo do olhar
sobre a esséncia do objeto e como este repercute nas relagdes do homem. Portanto, nossa
formagcdo nao se faz independente da razdo instrumental operante em uma sociedade
capitalista, e esta se faz parte da sociedade industrial que ¢é representada por leis, normas e
indicativos bases que sdo postos a fim de ndo observar as particularidades dos objetos, e sim
moldar todas essas representagdes do objeto para uma convivéncia social limitrofe e
pragmética (CROCHIK, 2011).

“A percepcao do mundo ¢ reduzida as formas existentes, tarefa cumprida com éxito
pela industria cultural, que molda o mundo a ser apresentado, segundo as convivéncias de seus
patrocinadores” (CROCHIK, 2011, p. 16). Tal tendéncia é potencializada pelas amarras do
capital, levando a um pensamento que gera a barbéarie, incapaz de perceber a sensibilidade

individual e responsavel por alastrar a coisificacdo. Essa relagdo gera a regressao da cultura
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perante a racionalidade da sociedade, impedindo a capacidade de realizagdo da critica, de
observar o real sentido dos objetos e representacdes sociais histdricas que se originam dessa
relagdo. “A critica se reduz a possibilidade do aperfeicoamento do existente, de aperfeigoar os
mecanismos de dominagio existentes” (CROCHIK, 2011, p. 16).

Certa condicdo, conforme trazido por Adorno, ganha forca pela a identificagdo, que,
segundo Laplanche e Pontalis (1992, p. 226) se “constitui de um processo psicoldgico pelo
qual um sujeito assimila um aspecto, uma propriedade, um atributo do outro e se transforma,
total ou parcialmente, segundo o modelo desse outro”. Simbolicamente, em uma sociedade que
prima a relagdo imposta pela industria cultural, propicia a semiforma¢do, moldando o
subjetivo, o intimo por forgas objetivas, reprodutoras de expressdes tomadas pelo principio
positivista e instrumental, desconsideram a importancia do objeto social/relagdes sociais puras,

anulando as prerrogativas de observar aquilo de interno no sujeito.

A vida, modelada até suas Ttultimas ramificagdes pelo principio de
equivaléncia, esgota-se na reproducdo de si mesma, na reiteragdo do sistema,
e suas exigéncias descarregam-se sobre os individuos tdo dura e
despoticamente que cada um deles ndo pode manter-se firme contra eclas
como condutor de sua propria vida, nem incorpora-las como algo especifico
da condicdo humana. Dai que a existéncia desconsolada, a alma, que ndo
atingiu seu direito divino na vida, tenha necessidade de substituir as perdidas
imagens por meio da semiformacdo (ADORNO, 2010, p. 19).

A vida moldada por determinados delineadores que se fazem pelas relacdes objetivas,
impede a concepgdo do excéntrico, e diante do vazio, se conforma na adogdo de mecanismos
adaptativos. A semiformacdo acaba por modificar a vida sensorial. “No entanto, como a
formacao cultural e diferenciacdo se equivalem, se eliminarmos os momentos de diferenciacao
- cuja origem ¢ social e que constituem a formagdo -, em seu lugar aparece um sucedaneo”
(ADORNO, 2010, p. 25). O autor nos mostra a capacidade de substituicao contida em uma
sociedade que se desenvolve diante bases normatizadoras, cuja formacgdo ¢ absorvida por
novas representagdes simbolicas. O status, como bem observa Adorno (2010), nunca esteve
ausente, estando presente, desde a constituigdo da sociedade burguesa, impondo uma
administracdo imediata correlacionando a semiformacao a um espirito conquistado pelo fetiche
da mercadoria. Sobre Fetiche da Mercadoria, Rodrigues, Farias e Castro (2013, p. 13)

pontuam:

O fetiche da mercadoria, conforme Marx (1994), é produzido pelas maos dos
homens, socialmente organizados como objetos, como coisas que, ao
produzirem valor, também adquirem a condi¢do de expressarem seus valores
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e se tornarem componentes do mundo das mercadorias. Marx (1994)
compreende o fetiche da mercadoria, sua dimensdao misteriosa a partir da
forma como a mercadoria ¢ produzida, a partir da conversdo do trabalho
humano concreto em trabalho humano abstrato, passivel de ser medido, em
horas, em minutos, em segundos, e por isso passivel de ser usado tanto para
reproduzir a for¢a que o substancia, quanto para produzir mais ¢ mais valores;
tempo que se corporifica em coisas e assim pode ser trocado com outras
coisas, que ndo passam de tempo de trabalho ndo pago.

A liberdade defendida por Kant (2010), base para o esclarecimento se mostra ausente,
vazia de forga, fruto de uma totalidade coercitiva. Portanto, a subjetividade, segundo Crochik
(2011) se faz estagnada incapaz de se desenvolver a partir da uma interioriza¢do da cultura,
pois a experiéncia individual e singular se torna cada vez mais suprimida quando sua historia ¢
substituida continuamente pelo individuo que precisa se adaptar a cada nova situagao,
impotente de perceber e tencionar sua antiga condi¢do, mas que, dessa forma, atinja seus
objetivos de forma a ndo raciocinar. Segundo Crochik (2010), a formacdo do individuo se
mostra pela capacidade de associacdo sujeito-objeto, e, ao predominar um sobre o outro indica
problemas em seu desenvolvimento. Existe uma falsa projecdo pautada na predominancia do
sujeito sobre o objeto, resultando em um idealismo e parandia, e, a sobreposicao do objeto

sobre o sujeito resulta em um positivismo.

No primeiro caso, o individuo projeta-se sem controle sobre o objeto, esse é
so6 ocasido de seu delirio; no segundo, o controle da projecdo s6 permite a
reproducdo do que é percebido. O verdadeiro conhecimento deveria ocorrer
pelo movimento conjunto da projecdo e seu controle [...] No conhecimento
defendido pelo Positivismo, ndo ha a alegada neutralidade cientifica, mas a
negacio da projecdo, projecio essa representada pelo método (CROCHIK,
2011, p. 20).

O individuo, na busca pela compreensdao do objeto, projeta aquilo que entende como
absoluto em si, se tornando mera semelhanca coisificada do objeto, incapaz de percebé-lo e
apenas condicionado a reproduzi-lo sem entendimento. O controle pelo objeto sobre o
individuo, se faz mero positivismo, no qual se enganou sobre a neutralidade cientifica que se
faz mais metafisica do que a metafisica que busca extirpar (CROCHIK, 2011). A antiga
metafisica, se fazia capaz de diferenciar o conceito e o objeto, havendo tencionamento entre as
duas de forma equanimes, resultado do verdadeiro sentido, sendo esse produto realmente do
sujeito. A nova metafisica imposta pelo positivismo proporcionou uma outra forma de pensar
o0 sujeito, resultando no esquecimento de si mesmo, um pensar na forma ausente de conteudo,

sem sua subjetividade. Uma consequéncia do fetiche da mercadoria.
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Determinada crise, entre sujeito e objeto, na qual um se absolutiza sobre o outro, nos
direciona para uma constitui¢do de uma pseudocultura, segundo Crochik (2011), no qual ha
uma valoriza¢do da cultura, colocando-a como um fim em si mesma, ndo considerando a
capacidade desta de racionalizar como uma sociedade pode se desenvolver de forma a lutar por
condi¢des que impliquem modificagdes, primando a real liberdade do sujeito. Ao mesmo
tempo, a pseudocultura se limita a reproduzir a sociedade como ela ¢, impondo uma nao
felicidade ao homem, que recorre a mitos e encantos para suprir uma falta de subjetividade e

conhecimento do seu real interesse.

A energia desapareceu das ideias que a formagdo compreendia e que lhe
insuflavam vida. Nem atraem os homens como conhecimento, pois se
considera que ficaram muito atrds da ci€ncia, nem lhes servem como normas.
Desse modo, a liberdade e a humanidade, em certo grau, perderam sua forca
resplandecente no interior da totalidade que se enclausurou num sistema
coercitivo, ja que lhes impede totalmente a sobrevivéncia (ADORNO, 2010,
p. 26).

Adorno refere-se as obras ja atingidas pelas representacdes da semiformagdo, manifesta
pelos interesses editoriais suspeitos de uma selecdo social, um publico alvo, mas ainda
conservadora de formacao cultural com resquicios de degradacdo e que ja4 ndo atingiam o
publico jovem. Esse movimento para o autor remete a uma padronizagdo € esquecimento de
um processo histérico do qual o sujeito se faz. A cultura, se mostra deturpada e capaz de

promover a semiformagado. Corrobora ao manifestar que:

O progresso evidente, elevacdo geral do nivel de vida com o desenvolvimento
das forcas produtivas materiais ndo se manifesta nas coisas espirituais com
efeito benéfico. As despropor¢des resultantes da transformacao mais lenta da
superestrutura em relacdo a infraestrutura aumentaram o retrocesso da
consciéncia. A semiformagdo assenta-se parasitariamente no cultural lag.
Dizer que a técnica e o nivel de vida mais alto resultam diretamente no bem
da formagdo, pois assim todos podem chegar ao cultural, ¢ uma ideologia
comercial pseudodemocratica (ADORNO, 2010, p. 26).

A industria cultural modifica a relagdo simbolica, a tecnologia, que se torna refém do
objeto, o positivismo se concentra em adaptar, assemelhar para se tornar um padrdo a ser
seguido na sociedade, ndo havendo uma correlacdo entre classe social alta ser mais bem
fomentada por um padrao cultural que se possa chamar de formagao cultural e a classe social
baixa, automaticamente ser taxada por semiformada. O sistema capital de troca engloba todos
e o desenvolvimento da esfera macro limita as possibilidades de percep¢do de uma logica deste

padrao simbdlico. “O positivismo ¢ outra maneira de se pensar a forma sem contetido e o
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sujeito sem subjetividade” (CROCHIK, 2011, p. 21). O objeto refém de sua relagdo
pragmatica, responsavel por todo aparato tecnoldgico vigente, considerando a validade da obra
de Theodor Adorno em seu amplo aspecto, ndo se faz em condigdes de prover a formagao, pois
ha limitagdo no processo de tomada de consciéncia que resulta em um sentido de ideias, pois
em uma sociedade que se diz democratica, com essa base formativa, se torna
pseudodemocratica, na qual as formas tomam lugar do sujeito e se fazem referéncia para um

meio de expressdo. Essa expressdo corrobora para um narcisismo coletivo:

O mundo plenamente colonizado tornou-se ambiente indspito, deserto: so se
procura saber o que de todo modo j4 se sabe; as pessoas ndo tém mais o que
conversar, pois todos sdo bem informados e ndo conseguem ir muito além das
informagdes, o que auxilia a tornar a conversa sobre a politica tdo superficial
quanto a que inicia comentando o clima e termina a “inevitavel” corrupgao
humana (CROCHIK, 2011, p. 22).

A tecnologia, como afirma Adorno (2010) e pondera Crochik (2011) pelo positivismo,
apenas se mostra refém do objeto, reproduzindo uma representagdo simbolica adaptativa. O
conhecimento se perde e aquilo que se faz para a aquisi¢do deste, esta carregado por definigdes
constituidas no bojo da semiformagdo. O nivel tecnoldgico acaba por ndo permitir a expressao
daquilo que Adorno chamou de espirito, a esséncia da liberdade, contida no comego por um
representante, o liberalismo pregado pela burguesia do século XVII. Essa adaptagdo constante
nos direciona aquilo que Freud definiu como compulsdo a repeti¢ao que, segundo Laplanche e
Pontalis (1992, p. 83) “¢ considerada como um fator autonomo, irredutivel, em ultima analise,
a uma dinamica conflitual onde s6 entrasse o jogo conjugado do principio de prazer e do
principio de realidade. [...] carater conservador”. Resulta na incapacidade de processar seus
conflitos, impossibilitando a reflexdo sobre as contradigdes existentes na relagdo entre objeto e
espirito. Determinada dificuldade em observar essas contradi¢gdes, de se perceber como sujeito
para questionar e modificar a sociedade inundada pela industria cultural, primando assim por
uma sociedade enraizada na liberdade como prega o liberalismo, definha e, por consequéncia,
esse sujeito vencido, inapto a perceber sua relagdo com o objeto, passa a defender o valor
imposto pela industria cultural. “A semiformacdao ¢ o espirito conquistado pelo carater de

fetiche da mercadoria” (ADORNO, 2010, p. 25).

Uma tal consciéncia contraditéria e seu resultado obrigam o individuo a
afastar da consciéncia as contradigdes ¢ por o discurso da competéncia
individual em seu lugar, mas como a contradigdo ¢ forte, a convic¢do no
discurso ¢ fragil e para se solidificar precisa cada vez mais negar as
contradi¢des (CROCHIK, 2011, p. 24).
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O movimento pseudoformado se firma, diante uma compulsdo a repeticdo que limita a
capacidade de interpretar e elaborar. Esse movimento ndo se posiciona para a resolu¢dao do
conflito, as contradi¢des internas que sdo constituidas de culpa. Apenas direciona o sujeito
para a adaptacdo, pois este ndo possui interesse em ser de outra forma. Encontra-se carregado
de medo e angustia de ser diferente, de ser excluido, de se constituir uma relagiao entre o objeto
e sujeito e suas consequéncias, uma real formagao.

O constante conflito interno, incapaz de interpretar as contradi¢cdes presentes na
sociedade, gera a compulsdo a repeticdo, fruto de uma mal resolvida tentativa de equilibrio
entre as fontes do principio de prazer, responsavel pela insistente busca para suprir os desejos
e, principio da realidade, originario dos padrdes condicionantes para formar a sociedade, esta
sendo agente castrador. A sociedade repete e propaga a semiformacdo, adoece € o ritmo
alienante e semiformado se fortalece e impera sobre todos. A semiformacao se mostra como a
regra geral de convivéncia. Assim, mesmo presente, “elementos formativos inassimilados
fortalecem a reificagdo da consciéncia que deveria justamente ser extirpada pela formacdo”

(ADORNO, 2010, p. 29).

4.2 A semiformacio na contemporaneidade a partir de uma interpretacio psicanalitica

E certo que as tecnologias se desenvolveram de forma consideravel, desde os escritos
adornianos, sobre a Industria Cultural contida na Dialética do Esclarecimento, e,
posteriormente na Teoria da Semiformacao, sendo este ultimo texto chave para entendermos o
processo de formagdo para a atuagdo do profissional de Psicologia no SUAS. Os aparatos
tecnologicos que, na década de cinquenta, ganhavam corpo, ja anunciavam sua perpetuagdo. O
que se colocava em cheque nao era em si a tecnologia, mas a capacidade do ser humano em se
adaptar as defini¢cdes oriundas das representagdes sociais moldadas por concepgdes simbolicas,
trazidas por Adorno. Tanto a comunica¢ao quanto o comércio e demais setores de producao
ditavam o fluxo dessas representacdes com o intuito de ampliar seu leque consumidor.

Considerando a normativa de formagdo cultural instalada pelo fetichismo da
mercadoria, geradora de incapacidade de lidar com as contradigdes de uma reagdo equanime e
projetiva entre o objeto e sujeito, observamos um quadro propositivo, crucial para
entendermos como a sociedade e sua civilizagdo se desenvolvem atualmente.

Para esse entendimento, sera apresentado, neste subcapitulo, uma interpretagdo
psicanalitica do processo de formacao cultural presente em nossa sociedade, se utilizando do

texto “mal estar na civilizagdo” de S. Freud, e uma releitura contemporanea desta obra,
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realizada por N. Saroldi, perpassando por algumas definicdes de conceitos, nos quais a
psicanalise se debrucou para entender as premissas da constituicdo do sujeito, como algumas
defini¢des a respeito de alguns principios do campo da sociologia pensada a partir de Adorno e
Horkheimer (1985). No entanto, cabe ponderar o ndo fechamento de uma interpretacao
psicanalitica apenas e puramente direcionada ao aspecto individual, mas uma visdo de um
sujeito que se constitui em uma cadeia de representatividade cultural que se atrela ao
desenvolvimento do eu, passando esse eu, tendencioso e formativo por simbolos dados ja
constituidos pelas suas relacdes com o objeto dado pelo primado sociedade.

Adorno e Horkheimer (1985), em dialética do esclarecimento, no capitulo intitulado “a
industria cultural: o esclarecimento como mistificagdo das massas” pontuaram, segundo
observagdes bem postas por Zuin e Zuin (2017) como a mistificagdo das massas se utiliza e se
faz como isca para introduzir o esclarecimento em suas amarras, conduzidas pela industria
cultural, pois a referéncia ¢ pautada pela condicao de acesso a produtos culturais, vendidos e
oferecidos pelo sistema de troca que prima o capital. Essa logica ndo serviria para os

individuos se tornarem livres.

Ao contrario, o consumo desenfreado de tais produtos tenderia a fomentar a
disseminacdo de pensamentos padronizados, das praticas preconceituosas
delirantes de uma consciéncia fragmentada praticamente incapaz de
relacionar historicamente o passado com o presente, para que se pudesse
pensar um fruto diferente (ZUIN; ZUIN, 2017, p. 424).

Os padroes se moldam de maneira constante e aterradora, capaz de manifestar novas
logicas simbolicas, de grande grande aparato tecnologico. O passado e o presente nao se
dialogam para uma constituicao de uma possivel formacao cultural, mas h4 uma unificacao de
tecnologia com o processo semiformativo, algo semelhante aquilo que Adorno e Horkheimer
(1985) trouxeram da diversdo advinda e ligada ao prolongamento do trabalho. Essa condicao
se origina, no e através do sujeito semiformado que, em sua estrutura se adapta a logica
simbolica vigente, pautada em pensamentos padronizados semelhantes as atividades
desenvolvidas na pratica profissional presente nos escritorios e em fabricas. Assim, esse
sujeito, ontologicamente constituido por essa concepcdo padrdo, se identifica com a
reprodugdo desse meio de vida, pelos programas televisivos, radios, e, atualmente smartphones
e telas de computadores. A industria cultural fornece ao sujeito semiformado condicdes de
crengas ¢ sensibilidade de um formato de vida ideal, levando a diminui¢ao de contradig¢des e
passando a ser moldado pelo objeto, sem ponderar as especificidades que possam ser de

natureza individual, o singular.
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Visando a identificar a base constitutiva do sujeito semiformado que, em seu interior
tem em si, a busca pela formacdo, Freud (2010) em “Mal- estar na Civilizagdo” aponta a
dificuldade de realizar a cisao do sujeito € o objeto, onde o Eu do adulto ndo ¢ o mesmo, desde
a sua constitui¢ao, sendo este modificado por uma cadeia de situacdes que se torna de dificil
elucidagdo sistematica e diretiva, considerando a historia peculiar de cada individuo. Mas,
considerando a formacdo do Eu, ele aponta uma forte assimilacdo com aquilo que ¢ interno,
nao havendo um Eu sem representagdes do inconsciente, interno, pois, apesar de nos levar a
crer em sua autonomia, se cinde, quando este se prolonga para o interior, chamado de
inconsciente, local onde ndo existem limitagdes. No entanto, este Eu, aparenta limites claros e
precisos. Esse movimento de constituicdo, se forma também por representagdes inconscientes,
manifestadas desde a sua infincia que, em algum momento, ird exigir, inicialmente, uma
contraposi¢do com o objeto que se faz presente externamente, pois a interferéncia desse objeto
podera acarretar fatores desprazerosos. “Surge a tendéncia a isolar do Eu tudo o que pode se
tornar fonte de tal desprazer, a jogar isso para fora, formando um puro Eu-de-prazer, ao qual se
opoe um desconhecido, ameagador fora” (FREUD, 2010, p. 13). Mas este ndo consegue se ver
livre da reificacdo presente na nossa sociedade, mediante as experiéncias com o objeto externo
e, assim, aquilo de fora que se faz impossivel de renunciar, se introjeta moldando-o
interiormente. E o de esséncia inconsciente que ndo se faz passivel de proporcionar prazer,

busca-se expulsar, havendo incompletude por ndo conseguir €xito.

Chega-se ao procedimento que permite, pela orientagdo intencional da
atividade dos sentidos e acdo muscular apropriada, distinguir entre o que €
interior - pertencente ao Eu - e o que ¢ exterior - oriundo de um mundo
externo -, ¢ com isso se dd o primeiro passo para a instaura¢do do principio
da realidade, que deve dominar a evolucdo posterior. Essa distingdo serve,
naturalmente, a intengdo pratica de defender-se das sensagdes de desprazer
percebidas ou das que ameagam (FREUD, 2010, p. 13).

Freud nos traz a constituicdo do individuo em uma simbiose com as relagdes externas,
onde a completude de uma formacdo se daria pela capacidade de alinhar as fontes do Eu
interno com o mundo externo. No entanto, esse equilibrio, se perde quando o homem se vé
inundado pelo principio de prazer, responsavel pelo estabelecimento da finalidade da vida.
“Este principio domina o desempenho do aparelho psiquico desde o comeco; ndo hé davidas
quanto a sua adequagdo, mas seu programa estd em desacordo com o mundo inteiro” (FREUD,

2010, p. 21).
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O principio de prazer acaba por beneficiar a semiformacdo, pois quando o sujeito ¢é
tomado pelo desprazer, resulta em uma anulacdo e distanciamento do objeto da causa. Isso
gera acomodacao, adaptacdo, caracterizando em uma incapacidade de lidar com as
contradigdes entre o objeto e o que se origina internamente de cada individuo. Esta, em sua
constante busca de satisfacdo, se ampara em diversos segmentos tecnoldgicos capazes de
proporcionar uma fonte de prazer quase que de forma constante, inundando o dia a dia do
sujeito, através de varios choques de imagens, distintos entre si, mas com uma Unica intengao,
proporcionar o maximo de prazer e, por consequéncia, afastar aquilo que de desprazer
existente, conforme Saroldi (2011).

Crochik (2011), como ja citado, proporciona em seus escritos um olhar sobre a relacao
do sujeito e objeto e como um se sobrepde ao outro pela pecha de “solucionar” as
contradigdes. No entanto, percebemos pelo movimento positivista instalado nas relagdes
humanas, o objeto, simbolicamente constituido, dando forma ao sujeito. Freud (2010) elabora
um argumento de real substincia para entendermos como essa anula¢do e suposta solucdo de
contradigdes sao postas em nossas relagdes para nos tornarmos mais coercitivos em relagao as
dores, decepcdes e atividades que demandam tempo e que, por muitas vezes, nos mostram ser
insoluveis, pois a vida se faz ardua quando se v€ necessario se inserir nesse mundo carregado
de simbolos moldados pela industria cultural. Para isso, Freud (2010) alega existirem trés
recursos paliativos, sendo as poderosas diversdes que nos proporcionam um distanciamento
daquilo que em sua esséncia nos incomoda, utilizacdo de gratificagdes substitutivas e
substancias quimicas inebriantes, com intuito de proporcionar uma insensibilidade diante

daquilo que nos pressiona, a vida.

[...] o que revela a propria conduta dos homens acerca da finalidade e
intencio de sua vida, o que pedem eles da vida e desejam nela alcancar? E
dificil ndo acertar a resposta: eles buscam a felicidade, querem se tornar e
permanecer felizes. Essa busca tem dois lados, uma meta positiva e uma
negativa; quer a auséncia de dor e desprazer e, por outro lado, a vivéncia de
fortes prazeres. No sentido mais estrito da palavra, “felicidade” se refere
apenas a segunda. Correspondendo a essa divisdo das metas, a atividade dos
homens se desdobra em duas dire¢des, segundo procure realizar um ou outra
dessas metas - predominantemente ou mesmo exclusivamente (FREUD,
2010, p. 20).

O autor possibilita a compreensao de como a constitui¢do do individuo se dé na esfera
social, no qual se apresenta por uma busca constante de se afastar de tudo que possa gerar

desprazer, em busca de constantes prazeres. Esse principio de prazer se instala, segundo Freud
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(2010), desde o comego da constituicdo do aparelho psiquico do ser humano, mas, como ja

dito, este se desencontra de toda a realidade plausivel existente.

E absolutamente inexequivel, todo o arranjo do Universo o contraria;
podemos dizer que a intencdo de que o homem seja “feliz” ndo se acha no
plano da “Criag¢@o”. Aquilo a que chamamos “ felicidade” no sentido mais
estrito, vem da satisfacdo repentina de necessidades altamente repressivas, ¢
por sua natureza ¢ possivel apenas como fendomeno episdédico. Quando uma
situacdo desejada pelo principio do prazer tem prosseguimento, isto resulta
apenas em morno bem estar, somos feitos de modo a poder fruir intensamente
s6 o contraste, muito pouco o estado. Logo, nossas possibilidades de
felicidade sdo restringidas por nossa constituigio. E bem menos dificil
experimentar a infelicidade. O sofrer nos ameaga a partir de trés lados: do
proprio corpo, que, fadado ao declinio e a dissolucdo, ndo pode sequer
dispensar a dor e o medo, como sinais de adverténcia; do mundo externo, que
pode se abater sobre nds como forcas poderosissimas, inexoraveis,
destruidoras; e, por fim, das relagdes como os outros seres humanos
(FREUD, 2010, p. 21).

A sociedade nos priva em sua totalidade a aquisicdo de prazer absoluto, pois sua
contemplagdo estd sujeito a uma relacdo intrinseca com o objeto externo. Esse objeto externo,
capaz de fornecer situacdes que amparam a felicidade do ser humano diante a relacao vigente
entre eles, acaba por ndo se conectar de forma intensa e constante com o Eu e suas formas
definidas, se tornando assim apenas sensagdes passageiras. Proporcionar prazer ao sujeito se
torna arduo, uma vez que a constituicdo do aparelho psiquico tem suas peculiaridades, e aquilo
que se represa como algo excéntrico e de carater individual e singular, se perde pelas relagdes
sociais que tem em sua caracteristica essencial o modelo de sociedade capital. Suprir a
completude, pela satisfagcdo por aquisi¢do de so prazer, se torna de dificil acesso, pois o que ¢é
de origem interna ndo se estrutura como relagao plausivel no contexto social. Dai o movimento
de castragao constante, pois aquilo de esséncia individual encontra-se inibido de fluir, pois se
instala a dor e o medo para nos dizer até¢ onde podemos chegar e, se conseguimos pagar esse
preco para a conquista da individualidade prazerosa. Assim se constitui sinais de adverténcias,
o mundo externo que exige adequagdo, regras de condutas que sdo postas, pelas relagdes

humanas ditadas por um aparato extenso de determinada simbologia.

Nao ¢ de admirar que, sob a pressdo destas possibilidade de sofrimento, os
individuos costumem moderar suas pretensdes a felicidade - assim como
também o principio do prazer se converteu no mais modesto principio da
realidade, sob a influéncia do mundo externo -, se alguém se da por feliz ao
escapar a desgraga e sobreviver ao tormento, se em geral a tarefa de evitar o
sofrer impele para o segundo plano a conquistar o prazer [...]. A satisfacdo
irrestrita de todas as necessidades se apresenta como a maneira mais



98

tentadora de conduzir a vida, mas significa por o gozo a frente da cautela,
trazendo logo o seu proprio castigo (FREUD, 2010, p. 21).

Freud, em sua obra Mal-estar na Civilizagdo nos revela como a religido se configura
como pilar para a sensa¢do de amparo para nos, seres humanos, em um sistema civilizatério.
No entanto, como a temadtica religido foge de nosso objetivo, ele nos proporciona outra forma
de entender a necessidade de nos sentir amparados de alguma forma, como ja citado acima,
para alcangar a fonte mais primitiva de prazer que, por muitas vezes, se sucumbe pelo

principio de realidade operante:

A vida, tal como nos coube, ¢ muito dificil para nos, traz demasiadas dores
decepcdes, tarefas insoluveis. Para suporta-la, ndo podemos dispensar
paliativos [...]. Existem trés desses recursos, talvez: poderosas diversdes, que
nos permitem fazer pouco de nossa miséria, gratificacdo substitutiva, que a
diminuem, e substancias inebriantes, que nos tornam insensiveis a ela
(FREUD, 2010, p. 28).

Interessante aqui ressaltar, em nivel de relacionamento sobre o posicionamento de
Freud, como os trés recursos trazidos, ¢ ja4 elaborados de certa maneira, fazem parte da
realidade cotidiana de um 6rgdo do SUAS. E o principal, base para a aquisi¢do ou a inundagao
de forma compulsiva as poderosas diversdes, gratificacdes substitutivas e substancias
inebriantes, o capital. Tal visdo se d4 no campo dos individuos que buscam ter suas
necessidades supridas, por amplo aparato da assisténcia social de beneficios que possibilitam a
compra de poderosas diversdes e inser¢do na sociedade capital. Como pessoas com seus
vinculos rompidos pelo abuso de substiancias quimicas, inebriantes, que proporcionam
demasiados prazeres, substituindo a auséncia da castracao e o principio da realidade.

Para nos, que propomos o desenvolvimento critico do profissional de Psicologia e sua
base formativa na atividade profissional no ambito SUAS, discutir como nossas relagdes
simbdlicas nos proporcionam uma formagao subjetiva que nos condiciona a passar por cima de
diversas contradicdes sem ao menos refletir sobre os motivos de sua existéncia, em busca de
uma satisfacdo plena, a convocagao da teoria e pratica daquilo que nos envolve traz no dmago,
a principio, saturamento e, at¢ mesmo, acomodag¢do diante de um prisma social tdo forte e, ao
mesmo tempo, demasiadamente contraditorio, restando apenas julgamento e impossibilitando
a critica negativa.

No entanto, mesmo diante dessa importante concepcao teodrica que traz a luz
potencialidades para entendermos o processo Semiformativo ao qual estamos inseridos, cabe

ponderar as instancias, nas quais Freud se debruga, que se instalam nas relagdes de prazer
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presentes em nosso cotidiano. Lidar com o contraditério sempre atinge o amago de nossa
formag¢dao como individuos, causando a perda daquilo que ndés damos conta de perceber,
enfrentar e elaborar para, assim, diante de demasiadas contradigdes, decidirmos o caminho.
Mas, para essa realidade, Freud (2010) pontua a inten¢do de vida que se estabelece nas
relacdes humanas, sempre voltadas para a busca de felicidade, permanecermos felizes, mas
pondera a polaridade que se faz existente para que possamos alcancar essa meta, sendo um
polo positivo e outro negativo; “quer auséncia de dor e desprazer e, por outro lado, a vivéncia
de fortes prazeres” (FREUD, 2010, p. 30). Continua, esbocando que, para atingir a felicidade,
concentramo-nos apenas na segunda demanda, estabelecida pela conquista de constantes
prazeres, capaz de inundar nossas relagdes pela felicidade abundante e menos contraditoria.

Em continuidade, Freud (2010) demonstra uma relagdo com o estado do principio de
prazer, sendo este a esfera primordial, a qual nos deparamos para a conquista de nossas
experiéncias mais prazerosas e capazes de anexar a sublime felicidade, mas ressaltou o
desacordo que esse principio estabelece com os padroes pré-moldados pela nossa civilizagao,
“seu programa estd em desacordo com o mundo inteiro, tanto no macrocosmo como O
microcosmo” (FREUD, 2010, p. 30).

O autor proporciona uma impar reflexdo a respeito de nossas relagdes quando
percebemos a felicidade como fim para nossos anseios, no entanto pondera que apesar da
busca pela felicidade, o universo vigente ndo proporciona a felicidade plena, pois tal felicidade
¢ vivida pela satisfacdo repentina de desejos recalcados, insatisfeitos, por situagdes episodicas,
sendo capaz de ofertar um morno bem- estar pautado em contrastes e isento de um estado de
felicidade (FREUD, 2010).

Assim, percebendo o principio de prazer como a base de desenvolvimento humano e
sua constante busca de satisfacdo, as decepcdes dessa jornada acabam por nos enderegar ao
principio de realidade que se instala diante das decepgdes existentes pela constante busca do
prazer, que leva o individuo a desconexao com a rede adaptativa ja vigente. Estdo postas as
relagdes que primam pela castracdo, com o intuito de adaptagdo fortalecida pela compulsao a

repeticao expulsando as contradigdes.

4.2.1 Para compreender a sociedade: concepc¢io de Sociologia e Individuo

Observamos, através da construcdo critica a respeito do processo de formacao, ricos

conceitos sobre a capacidade do ser humano de se moldar pelas relagdes sociais objetivas,

mostrando a importancia para o profissional de Psicologia em sua atividade profissional no
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SUAS, a necessidade de alimentagdo de um conhecimento que prima por caracteristicas
socioldgicas para direcionar suas projecdes teoricas a atividades praticas. Nesse momento, ha
certo desamparo sobre uma perspectiva mais ampla dessa atividade profissional, uma vez que
da Psicologia nao resgatamos todas as respostas para um desenvolvimento mais coeso com o
processo formativo, presente na atividade profissional e usuarios do SUAS. O exercicio
profissional se passa em um 6rgdo responsavel por atividades no campo sociolégico, mas o
que dessa sociologia, desse campo socioldgico nds, como profissionais, conhecemos?

Nesse ponto, observacgdes acerca de estudos sobre a sociologia trazidos por Adorno e
Horkheimer apontam caracteristicas negativas do desenvolvimento do conceito socioldgico
que visam a compreensao das relagdes sociais, a partir de uma légica individualista. Pontuam
que “o problema decisivo, que ¢ o da finalidade a ser servida por toda e qualquer obra, nao foi
equacionado. Esquecem-se de que a sociologia ¢ “uma parte organizada da cultura”
(ADORNO; HORKHEIMER, 1973, p. 18). Nesse processo, a sociologia perde a sua razio de
ser, convertendo-se em instrumentos de interesses socialmente poderosos; e, por ultimo, perde
a sua liberdade intelectual, como ocorre nos sistemas totalitarios. A sociedade ludibria o
homem de ciéncia com as supostas exigéncias concretas que lhe impde, nega- lhe o tempo e a
independéncia necessarios a meditacdo e restringe o seu horizonte e fendmenos exteriores. O

aspecto politico dessa tendéncia consiste num conformismo regressivo.

Explicar a realidade significa sempre romper o circulo da duplicacdo. Critica
ndo significa, neste caso, subjetivismo mas confronto da coisa com o seu
proprio conceito. O dado so se oferece a uma visdo que o considere sob o
aspecto de um verdadeiro interesse, seja de uma sociedade livre, de um
Estado justo ou do desenvolvimento da humanidade. E quem néio compara as
coisas humanas com o que elas querem significar, vé as ndo s6 de uma forma
superficial, mas definitivamente falsa (ADORNO; HORKHEIMER, 1973, p.
21).

Dessa forma, a sociologia que ndo se preocupa em ocupar um espago que desenvolva
um ponto critico para a constru¢do da superagdo de uma relacdo do sujeito com o mundo
material aponta o inicio das contradi¢cdes constantes nas relagdes sociais e diretamente sua
relacdo e formagdo de seu mundo objetivo. Determinada agdo quando ndo observada, gera uma
adaptagdo cega e meramente ilustrativa, tornando a sociologia um mero instrumento mediador
das relagdes e nao tensionador, que visa as explicacdes dos porqués intensivos na relacdo entre
0 praxis e a teoria e, consequentemente, sujeito e objeto.

Observa-se uma capacidade na Teoria Critica, quando objetivamos expressar uma

reflexdo critica da formacdo do profissional de Psicologia no ambito SUAS, que nos leva a
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realizar uma leitura em algumas obras da Escola de Frankfurt, percebendo a complexidade de
exercer a atividade fim com as devidas linhas sendo tensionados para um caminho que nos
distancie da semiformacao cultural. Nao somente o profissional ¢ afetado pela semiformacao
que as linhas capitais proporcionam, mas a populacdo de quem carece sua atividade, uma vez
que no aparato simbolico presente no social, em nossas relagdes pessoais € com a teoria se faz
superficial e de poucos questionamentos.

Na mesma obra, Adorno e Horkheimer nos dd a capacidade para observamos a
sociologia e sua relagdo com o individuo, individual, perpassando por varios fragmentos
teoricos que se utilizam para a construc¢ao do significado do individuo, sendo essa passagem de
significativa importancia na interpretacdo do processo de semiformacao cultural. Nao sendo a
intencao de perpassar pelas contribui¢des tedricas que esses autores utilizaram em certa data,
nos direcionamos esta dissertagcdo para a visdo que tiveram sobre a dindmica do individuo na
sociedade.

Adorno e Horkheimer (1973) apontam e questionam sobre a defini¢do de
individualidade trazida pela logica da teoria das moénades de Leibniz, onde o sujeito se

definiria como indivisivel.

que uma substincia particular ndo atua sobre uma outra e ainda menos a
sofre, se considerarmos que tudo o que acontega cada uma delas € tdo-so a
consequéncia da sua idéia ou da sua nog¢do completa, pois essa idéia ja
encerra todos os predicados ou eventos e expressa todo o universo [...] a
esséncia de um ser coletivo ou agregado... nada mais é que um modo de ser
das entidades que o compdem; por exemplo, a esséncia de um exército nao €
outra coisa sendo um modo de ser dos homens que o formam (LEIBNIZ,
1906 apud ADORNO; HORKHEIMER, 1973, p. 46).

Nessa relacdao, a singularidade e indivisibilidade do individuo sdo colocadas como
unica explicacdo para a constitui¢do e definicdo do sujeito, proporcionando uma visdo de um
sujeito em si, sendo corroborado pelo liberalismo e principios do capitalismo concorrencial,
que faz de suas criacoes mera semelhanca a sua ideia individual, desconsiderando as
caracteristicas constituidas nas e pelas relagdes sociais (ADORNO; HORKHEIMER, 1973).
Essa ideia, segundo esses autores, perpassa por um amplo processo de estruturagdo, levando a

concluir que o sujeito ndo se d4 por uma indivisibilidade e unicidades primérias.

Se o homem, na propria base de sua existéncia, € para os outros, que sao os
seus semelhantes, e se unicamente por eles é o que é, entdo a sua defini¢dao
ultima ndo ¢ a de uma indivisibilidade e unicidade primarias mas, outrossim,
a de uma participacdo € comunicacdo necessarias com os outros. Mesmo
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antes de ser individuo o homem ¢ um dos seus semelhantes, relaciona-se com
os outros antes de se referir explicitamente ao eu; ¢ um momento das relagdes
em que vive, antes a de poder chegar, finalmente, a autodeterminagao. Tudo
isso se expressa através do conceito de pessoa, apesar de ser hoje tdo
maltratado pela ética e a psicologia personalista (ADORNO;
HORKHEIMER, 1973, p. 47).

Os autores indicam uma contradi¢do primdria entre a conceituagdo teérica de alguns
autores quando estes se utilizam de uma definicdo de individuos que se faz individual em sua
formacgao, sua forma de ser, para explorar o campo dos fendmenos e as possiveis concepgoes
da sociedade, que corrobora como “antitese a socializagdo”. A explora¢dao do tema individuo,
para Adorno ¢ Horkheimer (1973) se faz pouco explorado no campo socioldgico apontando
assim para importancia de um olhar diferenciado para esse conceito. “De um modo geral, ele
dedica-se ao estudo das relagdes entre individuos, dos grupos, classes e institui¢des sociais, € a
sua tendéncia € para considerar o individuo um dado irredutivel, confiando a sua andlise a
Biologia, a Psicologia e a Filosofia” (ADORNO; HORKHEIMER, 1973, p. 45). Reporto que
esta ultima, filosofia, tratou o individuo como extrassocial, partindo do ponto de pensadores
que consideravam o individuo em si, eu sou, eu penso, como em Descartes, penso, logo existo;
Kant e sua percepcdo de uma moral autdbnoma e capaz em sua evolugdo garantir o
esclarecimento, como ja citado no inicio deste capitulo; Fitchte e sua interpretacdo do eu
absoluto; Husserl e sua definicdo de estado de consciéncia (ADORNO; HORKHEIMER,
1973).

Tais defini¢cdes contribuiram, de forma impar, para o processo de desenvolvimento
daquilo que nés podemos usufruir como conhecimento, corroboradas por um processo de visao
amplamente pensada e tensionada, pela critica negativa por esses autores da Escola de

Frankfurt da qual se faz referéncia abundante para esta dissertacao.

A definicdo do homem como pessoa implica que, no dmbito das condigdes
sociais em que vive e antes de ter consciéncia de si, o homem deve sempre
representar determinados papéis como semelhante de outros. Em
consequéncia desses papéis e em relagdo com os seus semelhantes, ele é o
que é: filho de uma made, aluno de um professor, membro de uma tribo,
praticante de uma profissdo. Assim, essas relacdes ndo sdo, para ele, algo de
uma profissdo mas relagdes que se determina a seu proprio respeito, como
filho, aluno ou o que for. Quem quisesse prescindir desse carater funcional da
pessoa, para procurar em cada um o seu significado tnico e absoluto, ndo
conseguiria chegar ao individuo puro, em sua singularidade indefinivel, mas
apenas a um ponto de referente sumamente abstrato que, por seu turno,
adquiriria significado em relagdo ao contexto social, entendido como
principio abstrato da unidade da sociedade. Inclusivamente, a pessoa €, como
entidade biografica, uma categoria social. Ela s6 se define em sua correlagao
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vital com outras pessoas, 0 que constitui, precisamente, o seu carater social.
A sua vida s6 adquire sentido nessa correlacdo, em condi¢des sociais
especificas; e s6 em relagdo ao contexto ¢ que a mascara social do
personagem também ¢ individuo (ADORNO; HORKHEIMER, 1973, p. 48).

Temos aqui uma base para entendermos o desenvolvimento social e sua importancia na
formagdo do sujeito, nos levando ao direcionamento atual de vida através de um modelo de
civilizagdo pautada em uma razdo instrumental e alimentando pelo capitalismo monopolista,
capaz de repercutir a primazia unitaria da espécie humana, como fetiche de uma vida
abundante e repleta de satisfacdes que possam ser adquiridas, pela aquisicdo de objetos
materiais, tido assim como formagao cultural, mera repeti¢do de uma interpretagdo simbolica
de uma cadeia objetiva com seus respectivos alicerces.

A interpretagdo social, através de um olhar critico, perpassando por esse referencial
teorico, permite uma modificagdo, através de uma série de diagnosticos sucintos sobre os
caminhos que estamos trilhando como sociedade e civilizagdo. A concepcao de sociologia e o
olhar sobre o individuo proposto por esses autores, soa como uma contemporaneidade, apesar
da data das devidas publicagdes, proporcionando realizar uma discussdo também, sobre quais
0s motivos mais intrinsecos que potencializam a perpetuacao dessa logica. A educacdo como
mero instrumento para o desenvolvimento critico de uma sociedade, como dizia Adorno

(2010, p. 14), poderia se tornar em forte elemento para a fomentacao desse principio:

os dominantes monopolizaram a formag¢do cultural numa sociedade
formalmente vazia. A desumanizagdo implantada pelo processo capitalista de
producdo negou aos trabalhadores todos os pressupostos para a formagdo e,
acima de tudo, o 6cio. As tentativas pedagogicas de remediar a situagao
transformaram-se em caricaturas. Toda a chamada educagdo popular [...]
nutriu-se da ilusdo de que a formacgdo, por si mesma e isolada, poderia
revogar a exclusdo do proletariado, que sabemos ser uma realidade
socialmente constituida.

A fragilidade que estd contida na capacidade de n6s conseguirmos uma possibilidade
de perceber as massas objetivas, oriundas de nossas representacdes, nos coloca na esfera de
inconstancia discussdo, direcionando talvez a situagdes superficiais que nada possibilitam a
capacidade de evoluir ou representar uma quebra do formato que tanto nos desgasta e implica
uma repeticdo desenfreada de seus atributos que sdo dados como intrinsecas de nossas
projecdes. Quando, ao atingir a dita formagdo pertencente a esta premissa, adotamos um
simulacro de ideias que acreditamos ser norteadoras por uma ciéncia capaz de suprir a sede

desse sistema, simbolicamente falando, ideologia proporcionada pelas relagdes de troca
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contidas no capitalismo. “A ideologia encobre amplamente a grande cisdo, inclusive aqueles a
quem lhe cabe suportar a carga [...] o termo socioldgico para isso ¢ integracdo” (ADORNO,
2010, p. 16).

Foge a nossa percepcao a riqueza de detalhes tedricos nos quais podemos nos debrugar
para uma ampliagdo na percepg¢ao para o ponto de partida de uma proposta no qual a atribuicao
do profissional da Psicologia, no campo da assisténcia social se desenvolva em nivel de uma
constante jornada a formac¢ao cultural. O que foge dessa esfera, contentando-se com o que ¢
dado, softre o risco de proporcionar a semiforma¢do como formagdo, promovendo a integracao

na base de ideias soltas, meras compreensdes ideologicas.

4.2.2 A semiformac¢io como formacao através de um olhar psicanalitico contemporaneo

Ao longo deste trabalho, muitas concepgoes teoricas trazidas até esse ponto nos ddo um
diagndstico de um olhar pessimista a respeito das nossas relagdes, proporcionando uma
transformagdo do olhar a realidade de um ponto distinto do constituido, ao longo de
aproximadamente sete anos de exercicio profissional e cinco anos e seis meses na protegao
social especial. Muito pode se provar de forma contraria, dependendo talvez de uma
amostragem, aquilo que at¢ o momento nos traz um desalento a respeito do SUAS, quando
observamos as esferas responsaveis para sua promocdo. Para reforcar a linha preterida até
aqui, retornaremos a explorar a conceituag@o psicanalitica que se faz de suma riqueza para que
possamos observar os moldes dessas representagdes, entendendo como a semiformagdo ganha
caracteristicas de formacao.

Com essa diregdo, utilizaremos um referencial bibliografico voltado para uma
concep¢do que Dbuscard entrelacar os conceitos de semiformagdo cultural na
contemporaneidade, pelo texto de B. Pucci, “A Ontologia da Semiformagdo em tempos
neoliberais” somado a andlise do individuo a partir de uma leitura realizada por Nina Saroldi,
“Mal-estar na Civilizagdo: as obrigacdes do desejo na era da globalizacdo”, na tentativa de
buscar maior amparo na compreensdo dos movimentos do sujeito constituido, puramente,
através das representacdes sociais objetivas que habitam em sua esséncia e constituem sua
subjetividade.

Ressaltamos uma passagem no qual Bruno Pucci proporciona um mergulho nas

compreensdo da Bildung:
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O termo Bildung se constitui na tensdo entre duas caracteristicas: a autonomia
do sujeito, sua postura espiritual; e a conformagdo a vida real, a integracdo na
sociedade de seu tempo. E o que Adorno chama de “duplo carater de cultura”
da formacgdo. A formagdo tem como condi¢des a autonomia ¢ a liberdade. No
entanto, remete sempre a estruturas previamente colocadas a cada individuo
em sentido heterondmico e em relagdo as quais deve submeter-se para
formar-se (PUCCI, 2018, p. 597).

Interessante observarmos como o duplo carater da cultura se faz tdo ponderante para
observamos a dinamica dos pressupostos tidos como formacao cultural. O que se consegue
observar, sao as representagdes sociais, cada vez mais importantes para a constituicdo do
sujeito em sociedade. A liberdade para nos guiarmos para um caminho de formagdo, vem
sendo cada vez mais assaltada de nossas premissas pela capacidade do mercado de persuadir
nossas decisOoes e ampliar suas cadeias representativas como se fossem de uma real sintonia
com o natural, normal.

Pucci (2018) aponta o ano da elaboracdo do ensaio da semiformacdo cultural, nos
promovendo mais um ponto de suma importdncia. O momento da constituicdo desse rico
ensaio, que nos guia e faz deste um dos pilares do problema de pesquisa, se d& em 1959,
quando havia uma modificacdo da forma do capitalismo se estruturar, como ja trabalhado no
capitulo um. Nessa €poca, era tida como capitalismo do bem- estar social, que se caracterizava
por forte intervencdo do Estado no mercado, a fim de proporcionar maiores condigdes de
qualidade de vida, menos selvagens para as classes dominadas, pds- segunda guerra mundial
com uma gestdo nazifascista. Para Adorno (2010), também tensionado por Pucci (2018), as
alteragdes oriundas das interven¢des do Estado, no mercado, com a justificativa do progresso,
¢ capaz de reproduzir uma linha adaptativa capaz de propagar a semiformag¢do cultural como
formacao cultural. Na atualidade, a estruturagdo do capitalismo neoliberal molda-se a partir de

uma estrutura heteronomica.

sistema normativo que ampliou sua influéncia ao mundo inteiro, estendendo a
logica do capital a todas as relagdes sociais e a todas as esferas da vida [...]. O
Estado também, é obrigado a ver a si mesmo como empresa, a reforcar a
concorréncia nos mercados existentes e cria-la onde ainda ndo existe [...] a
exigéncia da norma da concorréncia atinge diretamente até mesmos 0s
individuos em sua relacdo consigo mesmo. A empresa se transforma em um
modelo de subjetivacao (PUCCI, 2018, p. 602-603).

A extensdo do viés totalitdrio observado na concepg¢do da semiformacdo ja na década
de cinquenta nos apontava, segundo Pucci (2018), uma estrutura totalitaria, e agora, com o

formato neoliberal, capaz de modificar as estruturas sociais a partir de uma légica industrial
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pela logica de troca, a semiformacgdo cultural ganha contornos mais severos. A adaptagdo e
autonomia ndo sdo discutidas em um formato a considerar o que ¢ de intrinseco do ser
humano, uma vez que essa relacdo, repercute, desde o processo inicial de educacao do
individuo, que visa a formagao para a inser¢do, no mercado de trabalho, com caracteristica
ficticias de pequenos empresarios fomentados diante as relagdes objetivas deste sistema; como
empreendedores capazes de contribuir para economia e adotando a mesma premissa
competitiva capitalista vigente nas empresas. A autonomia e¢ a adaptacdo como elemento
primordial para formagdo cultural, passa a ser corroborada a partir da adaptacdo para o

desenvolvimento como bem ponderado por Pucci (2018, p. 603):

Adorno, no ensaio de 1959, dizia que a tensdo entre a autonomia e a
adaptacdo ndo era uma invariante, se diferenciava de época para época por
seu conteudo e suas institui¢des e que, embora o conceito de formagao tivesse
sido gestado no contexto inicial da burguesia, no evoluir do préprio modo de
produgdo capitalista prevaleceu, de formas diferentes, o poder de adaptagao,
do conformismo, sobre os momentos de autonomia, de emancipacdo. A luta
insana pela sobrevivéncia da maioria e o processo de ideologizagdo exercido
sobre ela, fez imperar o incomensuravel poder do todo sobre o individual. Na
Theorie der Halbbildung, o frankfurtiano argumentava que a sociedade
inteiramente adaptada se identificaria com a mera histéria natural darwinista,
que premia a lei, a dominagdo do mais forte. E em diregdo a essa sociedade
inteiramente adaptada que o capitalismo neoliberal, pela universalizagdo e
absolutizacdo da competitividade, estd nos conduzindo.

Estamos diante um moldar de relagdes no qual, a principio a autonomia nos
direcionava para aquilo que nos dava direito de falar, ser sujeito de crengas e poder adquirir
seu conhecimento de forma autonoma conforme exposto por Pucci (2018), mas agora o
processo da conquista da maioridade como salientava Kant se tornara turvo, e a nova defini¢ao
de autonomia se convertia no que o sistema capital neoliberal, conhecido também como

capitalismo monopolista, espera de sua capacidade de ser autonomo.

A autonomia que o sistema espera do assalariado ¢ que ele de a ordem a si
mesmo se autodiscipline, se torne um trabalhador polivalente e flexivel,
desenvolva seu capital humano, se transforme em um empreendedor bem
sucedido: que ele se adapte integralmente ao mercado. A autonomia se
transforma em seu contrario. A prevaléncia do social sobre o individual se
manifesta de forma superlativa (PUCCI, 2018, p. 604).

H4 um distanciamento da realidade capitalista, na época em que a teoria da
semiformacgdo cultural fora concebida, no entanto, as estruturas vigentes na atualidade se

mostram mais severas e capazes de proporcionar um aparato semiformativo como um
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principio unico de formagdo. Essa conotacdo se reafirma por enaltecer a concepcao de cultura,
fechada em si mesma e carregada de mecanismos autoafirmativos que se estruturam para
enaltecer a realidade vigente do sistema capital. Falar em semiformagdo cultural, na
contemporaneidade, soa como uma repeticao classica das relagdes ponderadas, refor¢adas por
nosso sistema educacional, capaz de causar contradi¢gdes quando responsavel por assumir a

responsabilidade de prover as iniciativas para o processo de formagao cultural.

A inovacdo se tornou a palavra de ordem nos estabelecimentos formativos,
particularmente naqueles vinculados as ciéncias exatas e tecnoldgicas. A
articulagdo orgénica que o capital neoliberal criou entre pedagogia ¢ a
administragdo, sob a hegemonia dos gestores, facilitou e incentivou a
transformacdo da inovacdo em um novo fetiche de nosso tempo e como
referéncia da formacdo educativa. Trata-se, através do aluno, de formar um
inovador permanente que tera que gerenciar situagdes de incerteza cada vez
mais numerosas, em sua desafiadora existéncia como trabalhador flexivel. A
medida que o sistema, sustentado pela ciéncia e pelas novas tecnologias,
avangca, se desloca, novas imagens ¢ novos idolos vao sendo construidos para
que o fundamentalismo da missdo neoliberal se mantenha e se atualiza com
novas expressoes culturais (PUCCI, 2018, p. 605).

Podemos perceber que o sistema de troca exercido nesse capitalismo monopolista atual,
nos remete a um principio que vem sendo adotado, desde a formagdo de base do individuo,
moldando as relagdes simbolicas, proporcionando nossa formagdo como sujeitos, sem massa
critica ausente de capacidade de nos tornarmos sujeitos capazes de observar os sentidos com as
respectivas clarezas vigentes em todas as relagdes. Até mesmo o olhar para o ser humano passa
a ser algo coisificado e rotulado pelas capacidades que este ¢ capaz de desenvolver nessa
civilizagdo, levando-o a adotar o maximo de energia para conquistar, chegar ao seu objetivo
final. A conquista de moeda de troca para persuadir seu campo consciente voltado para um
sentido em si, capaz de prover seus anseios mais profundos, que muito, se faz na contradi¢do, e
que para isso, busca-se se conformar-se e adaptar-se.

Todo formato social vem se adaptando ao formato neoliberal do capital, cada vez mais
amarrado nas tendéncias tecnologicas para conseguir seus objetivos, que sempre se atrelam a
necessidade de suprir a falta, se direcionando para a suplementacdo de prazer absoluto. No
entanto, como j& enfatizado antes, a possibilidade dessa contemplacdo ¢ superficial e o
verdadeiro prazer se faz desconectado daquilo que realmente se busca. Para isso, a industria
cultural e sua capacidade de se moldar diante dos avangos tecnologicos fazem o seu servigo,

transformando o homem através de uma concepgao de sociedade pautada na individualidade,
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“o homem de espirito, expressdo hoje tdo desacreditada, ¢ um carater social em extin¢iao”
(ADORNO, 2010, p. 22).

Esse homem, dotado de carater de espirito, se faz caracteristica em extingdo em um
mundo cuja suas representacdes sao fomentadas por uma realidade concebida e engessada,
incapaz de estimular o individuo a explorar fatores da sua esséncia e o verdadeiro contato com
as referéncias externas de forma pura e sem rotulos. Tal dificuldade se expressa na
impossibilidade de solidificar relagdes e ter uma relagdo pura (tensdao) com o objeto. O todo se
faz real antes da autonomia, inviabilizando a percepcdo, como sujeito oriundo de varias
representacdes. A de se cuidar da terminologia individual, nesse momento, uma vez que ja
foram trazidos os riscos de conceber o individuo indivisivel e puro, sem perceber a
contribuicdo do externo em sua individualidade. Aqui, quando se refere individual, refere-se
aquilo que se d4 no campo que pertence a um entendimento do sujeito sobre suas relacdes,
ponderando sua capacidade de dialogar com esse objeto sem um sobrepor ao outro.
Contribuindo para essa dinamica, Pucci (2018, p. 605) nos direciona a entender melhor a
extingdo homem de espirito do qual Adorno se refere, enfatizando a inser¢ao tecnoldgica como

ferramenta de propagacao da semiformacao cultural:

Caracteriza-se como pessoas em extingdo os que ndo se utilizam desse
aparelhinho cobic¢ado, que, em muitos casos e contextos, nos alienam e de nos
mesmo, encurtam nosso € nossas ideias, nos afastam dos que nos sdo
proximos, fazem-nos esquecer da vida da natureza e dos encontros
presenciais. O celular tornou-se o brinquedinho corriqueiro das criangas,
desde a mais tenra idade.

Soma-se a essa caracteristica, um material capaz de proporcionar um embasamento
mais dindmico em relacdo a promog¢ao da semiformacdo. Uma literatura interessante, que se
presta a informar e colaborar para o entendimento da proliferagdo da semiformacao.

No entanto, pensar a dimensdo das relagdes sociais sobre a realidade capital, abre
caminho para observarmos como a formacdo do sujeito pode ser trazida a luz de um olhar
psicanalitico, fortalecendo as prerrogativas trazidas por Adorno e Horkheimer (1973), Pucci
(2108) e Zuin e Zuin (2017).

A contemporaneidade, nos direciona a uma modificacdo do principio da realidade, a
qual Freud (2010) pontuou como ente crucial para a formag¢do dos pilares do desenvolvimento
civilizatério, mas nao capaz de quebrar com seu desenvolvimento, mas modificando as bases
dos relacionamentos simbolicos do ser humano. Este, chamado de principio de realidade vem

se constituindo diante as relagcdes impostas pela industria cultural e a propagacdo do sujeito
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semiformado, através de relagdes simbdlicas que expdem a relacdo de prazer imediato como
unica capaz de promover a felicidade. O principio de realidade, capaz de trazer referéncia e
uma capacidade de castracdo para um chamado bem maior, do ponto de vista moral e social,
empreendendo o sujeito as suas necessidades a da sociedade, privando-o do prazer absoluto,
toma contornos distintos em uma sociedade contemporanea. O principio de realidade se
confunde com o principio do prazer, onde quanto maior a acessibilidade as relagdes de prazer,
mais o sujeito se encontra inserido em um principio de realidade. Aquilo que Freud ponderou
como fundante para a constituicdo da base civilizatoria (principio de realidade), em tempos
tecnologicos e do capitalismo monopolista neoliberal, passa a ser modificado pelas

necessidades de aquisicdo de méaximo prazer possivel.

Hoje, a necessidade imperiosa de se divertir, o horror ao tédio e aos espagos
ndo preenchidos por informacdo tornaram o trabalho e o estudo,
parafraseando Freud, tarefas quase impossiveis. Sem esfor¢o e sem alguma
dose de tédio ndo ¢ possivel construir um saber genuino, para além da
simples colagem de informagdes; alias, fartamente distribuidas e faceis de
obter gragas as novas tecnologias (SAROLDI, 2011, p. 128).

Percebe se que a disposi¢ao do ser humano sofre uma alteragdo, onde a civilizagdo nao
se molda mais pelo sofrimento pulsional da constante castracdo para um bem coletivo,
ponderando, dessa forma, o principio da prazer como esfera da realidade que se faz unica
como padrao de vida a ser desenvolvido onde a segurancga se constitui pela falsa felicidade
imediata.

Este principio desenvolve uma nova ordem, no qual nada pode ir contra a possibilidade
do individuo buscar sua satisfagdo, principalmente com a inundagdo tecnoldgica e estimulos
audiovisuais que fomentam essa civilizagdo p6s- moderna. Aquilo que no século passado,
Freud ponderou como processo chave para a construcao dos pilares de nossa civilizagdo, como
a aquisicdo de um trabalho, dedicacdo aos estudos a partir do principio de realidade, vem se
moldando cada vez mais para o abandono desse principio segundo Saroldi (2011). Nessa
contemporaneidade, a dedicacdo para aquilo de fundamental da formagdo cultural para o
sujeito, sofre desenfreadamente uma modificacdo de extrema importancia; “qualquer evocagao
da necessidade de rentincia individual em nome da cultura ¢ hoje interpretada como um ataque
intoleravel a liberdade soberana do sujeito” (SAROLDI, 2011, p. 132). Essa passagem nos da
o direcionamento de como o principio da realidade vem deixando de se portar na constitui¢ao

do ser humano, passando cada vez mais a se direcionar para o principio de prazer, agora nao
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mais sacrificado pelo principio da realidade e sim explorado por todas as esferas vigentes na

sociedade.

Mas isso foi nos tempos de Freud. Hoje, como vimos ha pouco, os homens ¢
as mulheres p6s modernos continuam perseguindo [...] a ordem — junto com
0 gozo a qualquer preco. O que mudou foi 0 método considerado mais eficaz
para alcangar esses ideais: acredita-se que a espontaneidade de cada um
tirando energia do principio do prazer sera capaz de instaurar o estado de
coisas que se espera da civilizagdo (SAROLDI, 2011, p. 133).

Se a sociedade esta sob as amarras agora do imperativo do prazer, tudo nos leva a
tencionar para uma possivel conclusdo que, as esferas constituidas pelas relagdes objetivas
ditadas pela razao instrumental, que se faz ponto crucial para a ascensao do sistema capital,
sdo capazes de proporcionar uma realidade capaz de manipular as caracteristicas do aparelho
psiquico do ser humano, onde o supereu, antes representante das amarras culturais propositivas
para a castragdo, conforme a necessidade social, repressdo do prazer constante, para um: goze,
se sinta feliz constantemente pois essa ¢ esséncia da vida. A fim de compreender as

caracteristicas base do supereu Saroldi (2011, p. 139) nos aponta:

O supereu foi descrito por Freud [...] como instancia psiquica individual,
fruto dos impasses vividos no periodo do complexo de Edipo®. Seu papel é
regular o funcionamento social de cada um, de modo a que ele cumpra a
funcdo que a sociedade requer dele. Dito de outro modo, o supereu deve
capacitar o sujeito a renunciar a boa parte da satisfacdo pulsional para tornar
possivel a vida coletiva; para que ele ndo destrua a si mesmo nem aos outros.

No entanto, o proprio Freud trouxe a relagdo das instancias filogenéticas e
ontogenéticas, na qual Marcuse (1969) aponta a rica dualidade existente na conceituagdo
psicanalitica, referindo-se as formagdes sempre em movimento, em uma unido dinadmica de
opostos, hora no 1d e superego (estruturas do consciente e inconsciente), processos primarios e
secundarios, externo e interno, bem como Saroldi (2011) que nos aponta um direcionamento
entre a ontogenética, de origem interna que preserva aquilo de evolugdo bioldgica natural e
filogenética, capaz de nos apresentar a relacdo do organismo vivo e sua relacdo com seu

ambiente, “entre processos individuais e processos da espécie” (SAROLDI, 2011, p. 139).

4 . . . . . ~ .
Conjunto organizado de desejos amorosos e hostis que a crianga sente em relag@o aos pais. Sob sua

forma dita positiva, o complexo apresenta-se como na histéria do Edipo Rei: desejo da morte do
rival que € a personagem do mesmo sexo e desejo sexual pela personagem do sexo oposto. Sob sua
forma negativa, apresenta-se de modo inverso: amor pelo progenitor do mesmo sexo e ddio
ciumento ao progenitor do sexo oposto. Na realidade, essas duas formas encontram-se em graus
diversos na chamada forma completa do complexo de Edipo (LAPLANCHE; PONTALIS, 1992, p.
76).
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Assim, a ideia de Freud sobre as relagdes do sujeito com seu exterior se faz robusta o
suficiente para percebermos o seu formato. Saroldi (2011), na mesma linha de Freud, buscando
embasar a quebra do principio de realidade como ordem vigente dos pilares constituintes da
civilizagdo contemporanea, aborda o ideal de eu, enfatizando que, entre a relagdo da ordem
interna (ontogenética) e externa (filogenética), se faz entrelagada com o supereu, representante
da ordem moral cultural capital vigente, transformando, portanto, essa realidade posta, em

1929, por Freud, mas respeitando a sua estrutura.

Freud [...] observa que todos ndés formamos um ideal do eu que atua no
sentido de reprimir as pulsdes libidinais toda vez que elas entram em conflito
com os ideais culturais e éticos do sujeito. A consciéncia, continua Freud,
atua como vigia desse ideal - ele mesmo nascido da influéncia que sobre nos
exerceram nossos pais e todos os que nos educaram, inclusive a opinido
publica da sociedade a qual pertencemos. Freud poderia ter dito, em outras
palavras, que o ideal do eu é formado pelos elementos da cultura ou
subcultura da qual o individuo faz parte (SAROLDI, 2011, p. 139-140).

Estamos diante uma rica interpretacdo, a qual podemos nos amparar para melhor
compreender a realidade de semiformagao cultural como falsa formagao cultural que todas as
esferas envolvidas com o social sdo capazes de propagar, fortalecendo um modelo de
sociedade que direciona o sujeito como uma entidade desprovida de capacidade de pensar a
sua realidade diante todas as amarras que esse sistema de troca nos molda e nos faz reféns. A
realidade passa a ser a ditada pela contribui¢do desse sistema que oportuna a incapacidade de
observar o momento interno do individuo, primando um ideal de eu, espelhado em uma cultura
fecha em si, como bem formulado por Adorno (2010), onde Saroldi (2011) abordar4 a partir de
uma interpretacdo contemporanea a respeito do complexo psiquico do ser humano sobre o qual

se prima por:

O discurso social atual, ao contrario do discurso da virada do século XIX para
o XX, ndo propde que renunciemos ao prazer imediato em nome do prazer
futuro. Ele grita: Goze de todas as maneiras! Descubra sua sexualidade,
realize seu eu, sua vocagdo, encontre uma tradicao religiosa ou mistica que
lhe convenha... (Basta se deter diante uma banca de jornais e ler as chamadas
nas capas de revista para entender do que estou falando.) O sujeito
contemporaneo, por isso, ndo se sente necessariamente culpado por ter
transgredido alguma norma; ele se sente culpado, muitas vezes, por ter
recuado diante da norma que se viu tentado a burlar (SAROLDI, 2011, p.
140-141).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A complexidade existente no desenvolvimento das atividades profissionais do
Psicologo, dentro do SUAS partem do senso comum, muitas vezes ignorando praticas teoricas,
esquecendo por completo, na maioria das vezes, o exposto em suas leis e tipificacdes. A
pratica simplista nas discussdes, desamparado de uma linearidade e mergulhado no senso
comum, indicam a falta de conhecimento da retorica exposta, por meio das desigualdades
sociais.

Muitas vezes, nos, profissionais, fixamos e tomamos como o ideal as identidades
morais impregnadas de valores constituidos por aspectos simboélicos de um mundo positivista
e suas projecdes objetivas, distanciando-se do senso critico e capacidade de desenvolver um
trabalho ajustado as peculiaridades individuais. Tais premissas nos direcionam a um
desenvolvimento da atividade profissional baseado em ideologias que se assemelham a um
conjunto de ideias vazias para a superacdo da situacdo do usuario, que carece de
acompanhamento.

Nesta dissertacdo, buscou-se responder como o processo semiformativo poderia estar
vigente, nas atribui¢cdes do profissional de Psicologia, no ambito SUAS, nos direcionando para
um aprofundamento teorico capaz de nos nutrir com representagdes, uma identidade no campo
formativo, tensionando limites e possibilidades, na atuacdo desse profissional, nesta politica
publica

No campo das politicas publicas de assisténcia social, ¢ notério diante as ponderagdes
trazidas, nesta dissertagdo, juntamente com as expressoes de estudiosas da tematica, que muito
se fez a partir de 2004, 2005, validando diretrizes ja expostas pela Constitui¢do Federal de
1988 e, apds quatro anos, ganhando contornos mais fortes em 1993 com a LOAS. No entanto,
foi capaz de percebermos, que diante do robusto leque de leis que se consolidaram pos CF
1988, a existéncia de uma incapacidade de observarmos o seu desenvolvimento até a
promulgacao do SUAS, em 2005. Pondera-se a complexidade de colocar em vigéncia todos os
principios do desenvolvimento social atribuidos nos artigos terceiro da CF, que prima em
responsabilizar o Estado a erradicar a pobreza, marginalizacdo e reduzir as desigualdades
sociais e regionais, por meio do titulo I, artigo 3°, inciso IV, titulo VIII, capitulo I, artigo 193,
capitulo II, se¢do I, artigo 194, secao IV do capitulo II, artigo 203 e o artigo 204, todos estes
responsaveis por fornecer uma base protetiva, de seguranga, garantindo o acesso as

necessidades basicas.
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Mas, ao trazer os principios que nos cercam leis, diretrizes, tipificagdes e, até mesmo, a
sistematiza¢do de recursos humanos que impde uma dindmica de funcionamento, observamos
limitagdes para o exercicio da atividade profissional. Apesar de observarmos uma estrutura
que demanda tempo para se consolidar, mas se consolida, percebemos um carater adaptativo
presente nos seu objetivo principal que propde a emancipagdo ¢ autonomia do sujeito. Ao
olhar o corpo do desenvolvimento social e suas estruturas no Brasil, identificando as suas
centralidades, buscando, tencionar sua real dinamica, percebemos, apesar de toda rica
estrutura, uma nao eficiéncia na pratica, somada, quando desenvolvida com base em suas leis,
cartilhas e tipificagdes, uma linha objetiva que se propde assegurar os direitos do individuo
com um fragmento de troca, que se configura na sua inser¢do, no mercado de trabalho e
consiga sua renda, “empoderando” e sendo este apto a exercer sua autonomia, apesar de
principios que nos levam a compreender o sujeito constituido de determinada cultura, relagdes
peculiares do ambiente de origem, sempre com a centralidade no nucleo familiar.

A principio, ao passar sete anos desenvolvendo a atividade profissional nessa politica,
o pensar se direcionava na incapacidade de desenvolvimento dos gestores e atores
profissionais que faziam parte dessa politica, mas com o decorrer do tempo e ao longo da
construcdo desse referencial tedrico, surgia uma caracteristica principal que fugia ao olhar
desse profissional que escreve. A critica se fazia na dire¢do na qual a crenca era a falta de
aptidao do sujeito em exercer suas atividades com base nas leis, quando o mero exercicio desse
principio, reservava fortes atributos semiformativos para o exercicio profissional.

Seria ingénuo, nesse atual momento, se perseverar nesse ponto de inércia, no qual as
ideias divagavam em busca de respostas. As estruturas do sistema que nos cerca se faziam e se
fazem mais robustas e adaptativas ao ponto de percebermos que o que ¢ apenas dado para o
seu desenvolvimento, quando orientado por apenas este, nos fornece a impossibilidade de tocar
a esséncia do que se busca pelas politicas publicas, ou seria mesmo essa a sua intengao?
Questionamento de real substancialidade para ser desenvolvido em outro momento.

Assim, o Estado, apesar de sua demora para assumir atividades centralizadas, no
ambito da assisténcia social, foi capaz de se moldar, por fragmentos do mundo objetivo, se
tornando refém das amarras do capital, proporcionando uma dindmica objetiva capaz em seu
amplo aspecto de coisificar o individuo. Autores trazidos nesta dissertacdo trazem esse
contorno quando aponta o aparelhamento das politicas publicas ao imperativo dos beneficios,
proporcionando uma ideia de como o capitalismo se apossou do Estado e fez dele o
promovedor de sua logica de troca, proporcionando, assim, ao Estado, uma espécie de agente

de grandes corporagdes, indicando como essa esfera tem focado na problematica beneficio
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para acalmar sua mao de obra, ao invés de apontar a real situagdo do que carece a desigualdade
social, que se indica por atividades mais voltadas para a esfera socioeducativa e politicas de
peso, para combater o exército de operarios desempregados.

A dinamica de limites e possibilidade de atuagao profissional, a0 mesmo tempo em que
se sucumbe, quando ha essa percep¢do de movimento historico sobre as amarras do capital,
ganha for¢a ao tencionar o conceito de Semiformagdo Cultural. Ao pensarmos no mundo
simbolico, no qual estamos inseridos ¢ a fun¢do da cultura contemporanea e como ela ¢
propagada pelos grandes veiculos mididticos como radio, televisdo, internet, jornal impresso,
propagandas de diversas formas e em varios canais, percebemos como estamos presos a uma
logica contraria a formagao cultural, abrindo espago para uma formacao que se estrutura como
semiformacao.

Trabalhar como Psicélogo em um 6rgdo tipificado pela esfera federal e gerida pelo
aparato municipal, responsavel por atender a situagdes de violagdes de direitos, que se
caracterizam pela ampla vulnerabilidade social, negligéncia proporcionada pela miséria,
desigualdade social, a0 mesmo tempo em que nos mostra como ¢ importante assimilar toda a
rede normativa, nos proporciona tensionamentos impares que, muitas vezes, se fazem sem
resposta, causando frustracdo e incapacidade emocional de constituir um trabalho que
realmente possa trazer principios distintos da realidade vivida por aquele que se faz carente
dos servigos prestados pelo o Estado.

Ao mesmo tempo, nos for¢a a pensar como seria uma jornada com principios distintos
de uma abordagem positivistas e propositiva com o carater adaptativo unicamente ao mercado
capital, primando prerrogativas mais intrinsecas do sujeito. Esse modelo, como encontrado no
capitulo dois, se faz de dificil acesso, pela ampla resisténcia ja posta, formas de pensar uma
sociedade que possa se desenvolver ndo apenas pela inser¢cdo do individuo no mercado de
trabalho, mas inseri-lo, uma vez que esse sistema ja se constitui dessa forma, como sujeitos
potencialmente criticos, capazes de se adaptarem para, em sua estrutura, mudar caracteristicas
objetificadas.

O exercicio do profissional do Psicdlogo, nessa esfera de politica publica, passa a partir
de uma logica de formagdo cultural, a ganhar um novo sentido, no qual essa profissdo sai do
espectro objetivo de mundo, para entender como essa objetividade ¢ responsavel pela
realidade, da qual o sujeito se constitui. Poderiamos arriscar novas formas de trabalhar a
Psicologia, nessa esfera de trabalho, para, a partir desse olhar da Formacao Cultural trazida
por Adorno, somada aos trabalhos de uma psicologia sécio- historica, pouco trabalhada, nesta

dissertacao, mas que nos daria sim, possibilidade de pensar em uma atuacao mais robusta, para
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entendermos como esse mundo objetivo € capaz de fomentar e construir aspectos subjetivos do
sujeito e, por assim, se direcionar a situagdes proximas da formacao cultural.

Pensar no conceito de Semiforma¢ao Cultural de Adorno, na linha de atuacdo do
Psicologo, nessa importante politica publica - SUAS remete a uma imersao em sua propria
formagdo e nos principios que cercam esse profissional, independente da abordagem teérica
desenvolvida. Pondera-se a critica exercida por autores trazidos na dissertagdo, de como a
Psicologia se constitui como uma profissdo que se dedica a entender um mundo privado do ser
humano, ao invés de compreender como o que ¢ dado pelas estruturas objetivas acomete as
percepgodes do sujeito, ou seja, como as representagdes simbolicas presentes, nesse sistema
capital, proporcionam percepgdes ¢ construgdes de tabus morais, que acabam por se tornar
modus operandis nas e para as relagdes sociais.

Na mesma linha, corrobora também, para como a atuag¢ao desse profissional, visando
ao movimento da rede socioassistencial, pode abragar um desenvolvimento de trabalho que
visa em sua esséncia, moldada com principios analogos a formagdo cultural, ser de real
importancia para a promocao de uma atividade garantidora e emancipadora. No capitulo dois,
foi trazido a partir de uma base hipotética inicialmente, que a educacdo poderia colaborar para
esse processo, sendo mais trabalhado, a partir de uma educagdo participativa ou
problematizadora, como bem salienta Paulo Freire. A importancia dessa esfera, Educagao,
juntamente com o SUAS, para o desenvolvimento da atividade fim dos professores de escolas
municipais e estaduais, que tenham contato direto com as criangas e adolescentes em processo
de formacgdo que, por muitas vezes, sdo vitimas da desigualdade social que geram questdes
mais profundas, conflitos mais intensos, oriundos de uma estrutura social conturbada e com
baixo acesso a servigos de qualidade e espacos sociais mais seguros, teria o potencial de
modificar o trato, bem como auxiliar o posicionamento dos profissionais da educagdo diante de
situacdes conflituosas, em sala de aula que, por vezes, podem ter em seu bojo a sua realidade
social como a verdadeira questao problema, sendo a aproximagdo das duas importantes areas
de atuacdo, de essencial valia para os dois universos; Psicologo do SUAS, como do Professor
na educacao.

Essa argumentacdo consegue trazer respostas para as experiéncias expostas no inicio da
atividade profissional de um Psicologo, na rede de prote¢ao social especial de um municipio
localizado no norte de Minas Gerais. A ansia pelas respostas e a pressao para o exercicio de
atividades diretivas e solugdes rapidas e adaptativas era uma constdncia na busca desse
profissional, deixando de observar, sentir, fazer parte das estruturas que complementam a sua

atividade e potencializam a superagdo de uma realidade de risco, bem como citado a ligacao da
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educacdo e assisténcia social, levando-o ao encontro com fragmentagdes que pouco
satisfaziam a ansia de um pensar distinto daquele ja representado. A Psicologia por si, ja ndo
era capaz de entender o campo social, pouco trabalhado na graduagdo de Psicologia, o que
gerava conflito com a centralidade da politica publica. O fazer Psicologia se fomentava pelo
espaco clinico e a vertente individual ponderava sobre as relagdes sociais que se faziam
presentes. O devir se fazia distante e na falta, o espaco para criticas e julgamentos ganhavam
forgas. Ao nao conseguir lidar com as implicagcdes mais robustas, carentes de percepgao, até
aquele momento, era justificado pela adog¢do de conclusdes que se fixavam na incompeténcia
de terceiros, quando na verdade, o profissional j4 se moldava pelas mesmas
representatividades que, por si, criticava, mas nao as compreendia.

A inundagdo em aspectos do desenvolvimento capitalista, na sociedade contemporanea,
trouxe importantes reflexdes, uma vez que somadas a elas, buscou-se compreender a dinamica
da formacdo do individuo, pelos estudos adornianos e algumas fragmentagdes psicanaliticas,
passando assim a pensar no devir e na possibilidade de exercicio profissional com outras
margens de interpreta¢do. Essa dindmica foi capaz de ampliar um olhar que se materializava
na angustia de um exercicio profissional que se fazia desamparado de normativas e partindo de
um senso comum, acreditando que o conhecimento, apenas, das atribui¢cdes do profissional em
leis e tipificagdes fossem o suficiente para conseguir proporcionar uma forma de pensar
emancipatdria, por uma vertente tedrica trazida por Kant, na qual, até entdo, acreditava que a
assisténcia social, buscava suprir. Essa logica, por si s6, era carente de um arcabougo tedrico
sobre autonomia em Kant, havendo contato ap6s a insercdo no Mestrado em Educagdo da
Universidade Federal de Lavras. Longe de criticar as conquistas dessa politica e desconsiderar
os ganhos até¢ aqui somados ao seu bojo, € sim com o intuito de promover um debate e reflexao
critica da propria semiformacao do profissional.

Assim, apenas com esses fundamentos de desenvolvimento profissional, nos
moldariamos como mais uma engrenagem de um sistema que prima pelas relagdes de trocas,
assemelhando o sujeito a um material que poderia ser recuperado, refeito, pela interpretacao de
uma linha de pensamento compilado em estudos que se faziam por leis e prerrogativas ja
dadas, por uma relacdo simbolica objetiva, positivista, instrumental. Percebe-se uma sociedade
moldada a pensar apenas nas possibilidades de se satisfazer pela logica de troca, onde sua
subjetividade nao ¢ considerada e sim ignorada pela necessidade de um sistema. Ao negar a
forca existente que as instancias sociais fazem para nos moldar e, por consequéncia, gerar

adaptacdo, seria um reconhecimento de um sujeito heteronomo, mas que, para isso, nao
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poderiamos chegar a esta conclusdo. Ou seja, manteriamos as raizes fundadas em conceitos
que nos levariam a luz sem realmente sabermos qual luz e para onde ela nos guiaria.

O referencial teorico permite tornar perceptivel como o sujeito heterénomo e o esforgo
de nos adaptar e sermos aceitos por uma sociedade, expulsar toda contradicdo que possa existir
na relacdo sujeito e sociedade, objeto e sujeito. A cultura serve como representante simbolico
para essa conjectura social adaptativa. Tal conclusdo se faz possivel, quando ha entendimento
sobre as contribui¢cdes da industria cultural para a fomentagao e propagacao de uma logica
predominante, equacionando o individuo humano em uma féormula a ser solucionado, por meio
da inser¢do social, pela renda, e, para isso, o Estado como principal ator de propagacao dessa
diretiva, uma vez que, com a justificativa de promover a seguranga social, investe na politica
de beneficio de forma forte sem olhar para o processo principal, causador da miséria e
desigualdade social, desemprego. Soa como uma ajuda financeira que possa permitir a
dignidade de sobrevivéncia ao individuo, como também uma retroalimentacdo do modelo
vigente, inserindo grupos especificos no consumo. Essa mudanga, proporcionada,
principalmente, apds segunda guerra mundial e fortalecida a partir da década de setenta, ¢
identifica pela transicdo de um capitalismo concorrencial para um capitalismo monopolista,
algo que Adorno e Horkheimer ja haviam trazido, ndo nesse formato, mas como uma
identidade se moldaria e propagaria, pela seleta obra “Dialética do Esclarecimento,
Fragmentos Filosoficos, A Industria Cultural: o esclarecimento como mistificacdo das massas”
de 1944.

Soma- se a essa, a base principal desta dissertacdo, complementando uma logica de
predominancia de um sistema pulverizador de identidades de bases formativas; a obra “teoria
da semiformac¢ao” de T. Adorno. Determinadas contribui¢des se portam como ancora de tudo
aquilo que se disserta, promovendo, assim, uma tonalidade critica para o processo de
elucidagdo sobre a propria semiformagdo do profissional de Psicologia no ambito SUAS. A
lucidez desse material tedrico aponta que, ao tocar no formato de como o desenvolvimento
capitalista vem pulverizando e transformando a capacidade de discernir e evoluir, corrobora
para uma simplifica¢do, um estado de coisa, imerso em uma incapacidade de pensar diferente e
assimilar tudo o que se da a sua volta e suas peculiaridades, para assim absorver o melhor.
Com a identificacao de uma cultura que se faz fechado em si, e considerando o duplo carater
de cultural no qual Adorno nos remete, ¢ possivel concluir, pela rica contribuigcdo deste autor
que, na ansia de promover uma ilusdria resolucdo de um problema que se faz especifico da
assisténcia social, apontamos para um processo que prima pelo desenvolvimento da

semiformagdo, nos tornando uma ferramenta de real substancia para o imperativo capitalista
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monopolista, refém de uma forte e robusta industria cultural, que em seu objetivo, aliena e dita
os valores a serem consumidos e mantidos, deixando de lidar com as reais questdes que
promovem o ciclo intergeracional da pobreza. Ha ai uma crise de identidade vigente no
exercicio profissional de Psicologia, colocando em cheque toda sua capacidade de
entendimento de nuances subjetivas do individuo que se direciona em busca dos servicos da
assisténcia social. Existe uma cobranca para a adaptatividade, desconsiderando como todas as
representacdes simbolicas do mundo objetivo impacta no desenvolvimento de determinado
individuo, que se vé perdido e inserido em situagdes de vulnerabilidade extrema e constantes
violagdes de direito. Importante ponderar que o Estado tem sua contribui¢do para o processo,
gerando a constante violagdo de direito, quando ndo permite a formagdo do individuo, como
base educacional, mesmo quando, aponta , em seu referencial legislativo, principios a serem
respeitados de aspectos culturais de onde o individuo se origina.

Determinada crise e propagagdo desse processo semiformativo se dd quando esse
profissional se distancia da realidade tedrica da qual exerce sua funcdo. Esse distanciamento ¢
promovido quando o Psicologo se vé engessado na prética clinica para o desenvolvimento de
suas atividades no ambito SUAS, desconsiderando principios tedricos sobre a concepcao de
individuo e do campo da sociologia, no qual estd presente, e, baixo entendimento a respeito de
aspectos culturais existentes e de sua autoexclusdo da rede socioassistencial, implicando em
um ndo conhecer, querer, se identificar, fazer parte de relacdes essenciais para o processo
formativo de seu publico alvo, que se constituiu também e principalmente na area educacional.
Nao h4 um olhar amplo para a rica contribui¢do tedrica que possa se ter contato, mesmo que
estes fujam dos pilares tedricos desta dissertagdo. H4 de se pensar em uma atuacao
profissional, pelo campo formativo, capaz de promover um olhar individual que, em sua
esséncia, possa fornecer ao sujeito a sua propria condicdo de vida e real possibilidade de
estruturacao dentro de suas limitacdes, atuando com as suas especificidades e seus limites. Ao
mesmo tempo, exige a necessidade de pensar como as relagdes individuais podem ser
trabalhadas, considerando a importancia das representagdes sociais presentes no mundo social
e educacional.

No entanto, mais uma vez, percebemos que tal assimilagdo para determinada promogao
se perde diante as pressdes exercidas pela imensa cadeia de representatividade que o Estado
exerce sobre individuo, principalmente o Psicologo, nesta politica publica. Muito se perde
quando ndo se fala em promover estruturas formativas, restando adotar medidas paliativas, que
fortalegam um modus operandis que se estrutura na sociedade. Adotar medidas diretivas e,

realmente, provedoras de situacdo base para a emancipacao, exigiria outras condi¢des, que se
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faz prerrogativa, por meio de leis e diretrizes, mas deturpadas pelo ato profissional que segue
uma linha de trabalho politico e de pouca inundagao tedrica e pratica.

Soma-se a esse fator um conjunto de situagdes do campo psiquico que promovem a
semiformagdo como formagdo cultural, onde a constante busca de prazer absoluto em uma
sociedade pds-moderna, implica em condi¢des de faceis resolugdes e pouco empenhadas para
a superacdo. Ha, nesta fase, prerrogativas do campo do exercicio profissional, como do usudrio
que carece de sua atengdo. A busca constante pelo prazer absoluto, rompe com os principios
basicos da constituicdo da civilizagdo, a qual promovia a castragdo para impulsionar a
constru¢do dos pilares de nossa sociedade, passando agora esses pilares a serem moldados,
pela constante inundac¢do da industria cultural, j& em uma sociedade com imperativo de
semiformagdo. Toda a dedicagdo passa a se debrugar naquilo que se remete a ser essencial para
a vida, que se define pela capacidade do sujeito conseguir satisfazer o maximo de desejo,
obtendo o maximo prazer possivel, rompendo com as barreiras que, em certa época, chamou
de principio de realidade. A constante busca de prazer se edifica como pilar central do
desenvolvimento, passando o ocio e¢ a dedicagdo sobre determinadas situagdes uma peca
moérbida e em extingdo, uma vez que, essa sociedade prima pela satisfacdo absoluta.
Determinada vertente direcionada para satisfagdo constante, dificulta o rompimento das
barreiras semiformativas ja instaladas pelas estruturas capitalistas. A sociedade se inunda com
0 gozo, ¢ a industria se utiliza dessa base semiformativa vigente para se propagar. Ou seja,
estamos diante um conceito psicanalitico que sofre uma modificagdo, passando agora o
principio de realidade a ser substituido pelo principio de prazer.

Para isso, se expulsa a contradicao e se instala a identifica¢do, onde a base comum se
molda por uma mera semelhanga existente, na implacéavel busca de se assemelhar, mesmo que
para isso se torne um individuo altamente sugestivo. A alma se torna mera semelhanca do ja
representado, responsavel por moldar seu espirito alienado e semiformado para conseguir se

integrar em uma sociedade:

A vida, modelada até suas Tultimas ramificagdes pelo principio de
equivaléncia, esgota-se na reproducdo de si mesma, na reiteragdo do sistema,
e suas exigéncias descarregam-se sobre os individuos tdo dura e
despoticamente que cada um deles nao pode manter-se firme contra elas
como condutor de sua propria vida, nem incorpora-las como algo especifico
da condi¢do humana. Dai que a existéncia desconsolada, a alma, que ndo
atingiu seu direito divino na vida, tenha necessidade de substituir as perdidas
imagens por meio da semiformacdo (ADORNO, 2010, p. 19).
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Assim, podemos concluir que a atividade do Psicologo dentro do Sistema Unico de
Assisténcia Social pode ser direcionada para o campo de promog¢ao de bases semiformativas,
impostas por toda uma esfera capital de troca, bem como pode se caracterizar por um aspecto
que promova bases para uma promoc¢ao de formagao cultural, abrindo perspectivas para limites
e possibilidades.

No entanto, em uma sociedade que impde uma logica formativa com base em preceitos
de semiformagdo, somada as dificuldades encontradas no campo de gestdo das politicas
publicas, e auséncia de maturacdo do profissional no campo da assisténcia social, realga o
direcionamento do exercicio profissional para uma constante reprodugdo de um processo
semiformativo, uma vez que, as bases de formacdo do profissional de Psicologia se veja
estruturada em um longo processo mediado por relagdes simbolicas, frutos de um mundo
positivista promovedor de uma realidade unica, sendo esta a ser seguida.

As possibilidades se fazem no campo que permita o rompimento das amarras de um
sistema modelador de subjetividade dos individuos, capaz de reprimir e impor uma realidade.
As configuragdes, no campo psiquico, passam a ser moldadas por valores constituidos na
esfera material, proporcionando inseguranca para todos os envolvidos nesta politica publica.
Desde os profissionais da Psicologia, como outros profissionais e usuarios desses servigos.

O usudrio se nutre pelas relacdes simbolicas vigentes, fortalecidas pelo mercado
monopolista que se movimenta para a promocao de atributos que lhe sirva como pilar de
subsisténcia e felicidade. Na falta da base capital para prover determinadas condigdes de
consumo, hé as caracteristicas que levam a agdo central dessa politica piiblica SUAS, que se vé
refém em ofertar e inserir esse usuario na cadeia de representacdes capitais, impossibilitando o
despertar de um olhar distinto daquele individuo sobre o que o toca. O objeto a ser tensionado
em sua relagdo, se perde, havendo sobreposicdo de ponderacdes externas diante de suas
caracteristicas individuais. Portanto, nessa diretiva, o Psicdlogo passa a desenvolver sua
atividade, por preceitos semiformativos e se adaptando, proporcionando também adaptagcao
para quem lhe solicita assisténcia.

Por outro lado, abrem-se perspectivas para um olhar distinto dos pressupostos
semiformativos, podendo gerar, por seu exercicio profissional, principios baseados na
verdadeira formagdo cultural, para assim, compreender a simbiose entre profissional da
Psicologia e outros, como os da educa¢do, usudrios e sociedade, permitindo um olhar mais
profundo da realidade que o cerca, trazendo novos referenciais para o desenvolvimento de sua

atividade e compreensdo da complexa cadeia socioassistencial e da objetividade da qual ela se
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alimenta para proporcionar programas que se configuram em sintonia com as leis

constitucionais, tipificagcdes e normativas.



122

REFERENCIAS

ADORNO, T. W. Industria cultural e sociedade. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2002.

ADORNO, T. W. Teoria da semiformagdo. In: PUCCI, B.; ZUIN, A. A. S.; LASTORIA, L. A.
C. N. (Ed.). Teoria critica do inconformismo: novas perspectivas de pesquisa. Campinas:
Autores Associados, 2010. cap. 1.

ADORNO, T. W.; HORKHEIMER, M. Dialética do esclarecimento: fragmentos filosoficos.
Rio de Janeiro: Zahar, 1985.

ADORNO, T. W.; HORKHEIMER, M. (Org.). Temas basicos da sociologia. Sao Paulo:
Cultrix; EDUSP, 1973.

ALMEIDA, C.; TATAGIBA, L. Os conselhos gestores sob o crivo da politica: balangos ¢
perspectivas. Servi¢o Social e Sociedade, Sao Paulo, n. 109, p. 68-92, 2012.

ALVES, R. C. O conceito de hegemonia: de Gramsci a Laclau e Mouffe. Lua Nova:
Revista de Cultura e Politica, Sdo Paulo, v. 80, p. 71-96, 2010.

BETLINSKI, C. O devir tragico na educagao escolar: especulacgdes filosoficas aplicadas a
educacdo a partir da concepgdo de tragédia em Nietzsche. Revista E-Curriculum, Sio Paulo,
v. 11, p. 291-313, 2013.

BOCK, A. M. B. Psicologia e desigualdade social. Revista Psicologia, Diversidade e Satde,
Salvador, v. 5, n. 2, p. 255-262, dez. 2016.

BRASIL. Constituicao (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia,
DF: Senado Federal, 1988.

BRASIL. Lei n° 8.662, de 7 de junho de 1993. Dispde sobre a profissdo de Assistente Social e
dé outras providéncias. Brasilia, DF, 1993a. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8662.htm>. Acesso em: 10 out. 2019.

BRASIL. Lei n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993. Dispde sobre a organizagao da Assisténcia
Social e dé outras providéncias. Brasilia, DF, 1993b. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8742.htm>. Acesso em: 10 out. 2019.

BRASIL. Lei n° 13.005, de 25 de junho de 2014. Aprova o Plano Nacional de Educacao -
PNE e dé outras providéncias. Brasilia, DF, 2014a. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2014/1ei/113005.htm>. Acesso em: 10
out. 2019.

BRASIL. Resolugdo n°® 109, de 11 de novembro de 2009. Aprova a Tipificagdo Nacional de
Servigos Socioassistenciais. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, n. 225, p. 1-47, 25 nov.
2009a.

BRASIL. Conselho Nacional de Assisténcia Social. Servi¢os de acolhimento para criancas e
adolescentes. Brasilia, DF, 2009b.



123

BRASIL. Ministério da Educagao. Portaria Normativa Interministerial n® 17, de 24 de abril
de 2007. Institui o Programa Mais Educagdo, que visa fomentar a educagdo integral de
criangas, adolescentes e jovens, por meio do apoio a atividades socio-educativas no
contraturno escolar. Brasilia, DF, 2007. Disponivel em:
<http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/mais_educacao.pdf>. Acesso em: 10 out. 2019.

BRASIL. Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Bolsa Familia:
transferéncia de rede e apoio a familia no acesso a saude, a educagao e a assisténcia social.
Brasilia, DF, 2015.

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. NOB-RH/SUAS:
anotada e comentada. Brasilia, DF, 2011.

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 8 Fome. Norma Operacional
Basica de Recursos Humanos NOB/RH. Brasilia, DF, 2006.

BRASIL. Ministério de Desenvolvimento Social € Combate a Fome. Politica Nacional de
Assisténcia Social. Brasilia, DF, 2004.

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 4 Fome. Sistema Unico de
Assisténcia Social - SUAS. Brasilia, DF, 2009c.

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Ministério da Educacao.
Instrucio Operacional e Manual de Orientacdes n° 01 SNAS —-MDS / SEB - MEC, 18 de
dezembro de 2014. Brasilia, DF, 2014b.

COUTO, B. R. et al. (Org.). O Sistema Unico de Assisténcia Social no Brasil: uma realidade
em movimento. 3. ed., rev. e atual. Sao Paulo: Cortez, 2012.

CROCHIK, J. L. A personalidade narcisica segundo a Escola de Frankfurt e a ideologia da
racionalidade tecnoldgica. Psicologia-USP, Sdo Paulo, v. 1, n. 2, p. 141-154, 1990.

CROCHIK, J. L. Teoria critica da sociedade e psicologia: alguns ensaios. Araraquara:
Junqueira & Marin; Brasilia, DF: CNPq, 2011.

FALEIROS, V. P. A politica social do estado capitalista: as funcdes da previdéncia e
assisténcia sociais. 12. ed. Sao Paulo: Cortez, 2009.

FREIRE, P. Pedagogia do oprimido. 31. ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1987.

FREUD, S. O mal-estar na civiliza¢do, novas conferéncias introdutdorias a psicanalise e
outros textos: (1930-1936). Sao Paulo: Companhia das Letras, 2010. 492 p. (Obras completas
[de] Sigmund Freud, 18).

FREUD, S. Psicologia das massas e analise do eu e outros textos: (1920-1923). Sao Paulo:
Companhia das Letras, 2011. (Obras completas [de] Sigmund Freud, 15).

GONCALVES, M. G. M. Psicologia, subjetividade e politicas publicas. Sao Paulo: Cortez,
2010. (Colegao construindo o compromisso social da psicologia).



124

GUSMAO, N. M. M. Tema em destaque: cultura popular e educagio em sociedades
contemporaneas. Cadernos de Pesquisa, Sao Paulo, v. 39, p. 713-714, 2009.

KANT, I. Textos seletos: introducao de Emmanuel Carneiro Ledo. 6. ed. Petropolis: Vozes,
2010.

LAPLANCHE, J.; PONTALIS, J. B. Vocabulario de psicanalise. 2. ed. Sao Paulo: M.
Fontes, 1992.

MARCUSE, H. Eros e civiliza¢do: uma interpretacio filosofica do pensamento de Freud. 4.
ed. Rio de Janeiro: Zahar, 1969. 232 p.

MOTA, A. E. (Org.). O mito da assisténcia social: ensaios sobre Estado, politica e sociedade.
4. ed. Sao Paulo: Cortez, 2010.

OLIVEIRA, N. R. A escola, esse mundo estranho. In: PUCCI, B. (Org.). Teoria critica e
educacio: a questdo da formagdo cultural na Escola de Frankfurt. Petropolis: Vozes; Sao
Carlos: EDUFISCAR, 1994. p. 121-137.

OLIVEIRA, S. C. et al. A importancia de programas especializados no enfrentamento da
violéncia contra a crianga e o adolescente: resumo das agdes do Programa Sentinela no
municipio de Itaborai. Adolescéncia e Satde, Rio de Janeiro, v. 4, n. 4, p. 17-20, 2007.

PELLEGRINO, H. Pacto edipico e pacto social. Folha de Sao Paulo, Sao Paulo, 11 set. 1983.

PEREIRA, P. A. P. A assisténcia social prevista na Constituicdo de 1988 e operacionalizada
pela PNAS e pelo SUAS. SER Social, Brasilia, DF, v. 20, p. 63-83, 2007.

PUCKCI, B. A ontologia da semiformacdo em tempos neoliberais. Revista Veritas Filosofia e
Interdisciplinaridade, Porto Alegre, v. 63, n. 2, p. 595-613, maio/ago. 2018.

RODRIGUES, L. A.; FARIAS, M. N.; CASTRO, C. S. de. A atenc¢do nas malhas dos
Ininterruptos gozos proporcionados pela industria cultural. Educa¢ao Unisinos, Sao Leopoldo,
v. 17, p. 11-18, 2013.

SANDRONI, P. Novissimo dicionario de economia. Sao Paulo: Best Seller, 2000.

SAROLDI, N. O mal-estar na civilizacio: as obrigacdes do desejo na era da globalizagao.
Rio de Janeiro: Civilizagao Brasileira, 2011.

ZUIN, V. G.; ZUIN, A. A. S. A atualidade do conceito de semiformacao e o renascimento da
Bildung. Espaco Pedagégico, Passo Fundo, v. 24, n. 3, p. 420-436, set./dez. 2017.


http://lattes.cnpq.br/8947446563234618
http://lattes.cnpq.br/4800967221730591

