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RESUMO

Este trabalho de conclusdo de curso apresenta a questdo do processo do empreendedorismo no
setor publico, com enfoque nos municipios de pequeno porte que necessariamente precisam
acompanhar as transformac@es que tém permeado a administracdo publica nos Gltimos anos.
Com o objetivo de identificar as caracteristicas empreendedoras em prefeitos de trés cidades
do Sul de Minas, optou-se pela metodologia de caso e por uma abordagem mista de pesquisa -
qualitativa e quantitativa - para classificar os principais problemas enfrentados pelos chefes
do executivo em cidades pequenas e perceber quais as técnicas empreendedoras que eles
utilizam na resolugcdo das questdes no dia a dia do seu municipio. Verificou-se pelos
resultados que as caracteristicas empreendedoras descritas por McClelland (1961) estdo
enraizadas nos gestores e que sdo de suma importancia para a administracdo publica como um
todo.

Palavras-chave: Gestao publica. Empreendedorismo. Municipios de pequeno porte.
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1 INTRODUCAO

“A ideia de reformar o setor governamental ndo é nova; se ha algo mais antigo que a
prépria ideia de governo € a intencao de aprimora-lo” (BRESSER PEREIRA,1999, p. 79). A
administracdo publica brasileira hoje caminha sentido a adogdo de uma perspectiva mais
empreendedora. O “governo empreendedor”, como observam Osborne e Gaebler (1995, p.16),
emprega recursos de novas formas, para maximizar a produtividade e a eficiéncia.

Poresta orientacdo considera-se as acOGes de transformacdo organizacional que
permitam o alcance de beneficios econdbmicos e sociais. Para alcancar estes objetivos é
preciso desenvolver novas possibilidades, encontrar solucdes estratégicas, romper com velhos
paradigmas construindo novas concepcdes e praticas capazes de atender as demandas e se
adequar a realidade com inovacdes.

De acordo com Castro et al. (2017, p. 429) “a inovacdo é uma ferramenta para
melhorar o desempenho do Estado e garantir sua existéncia, assegurar que o usuario tenha
suas necessidades atendidas ao procurar o 6rgao publico”. No setor publico, Soares (2009)
afirma que seu principal objetivo é otimizar os recursos disponiveis, por meio de formas
diferenciadas de gestéo e organizacéo.

Considerando a crise politico-econdémica, que envolve ndo apenas os escandalos de
corrupgdo envolvendo as mais diferentes esferas de governo mas a desconfianca sobre a
legitimidade dos poderes, é imprescindivel que os gestores publicos brasileiros adotem novas
técnicas e criem novas praticas governamentais.

A corrupcdo, enquanto elemento cultural, ocorre tanto nas grandes operagdes como
nos atos sociais do cotidiano, de modo sucessivo e continuo. De acordo com Zancanaro
(1994, p. 40), a corrupgdo pode ser definida como “a decomposi¢do, 0 apodrecimento do
estado padrdo normal ou esperado, o processo ou efeito de corromper e alterar as
caracteristicas originais de uma coisa ou um procedimento”. Também pode ser entendida
como "a disposicdo voluntaria em certos grupos sociais e individuos de desrespeitar ou
manipular o ordenamento legal vigente, estando associada inegavelmente, em regra, ao poder
politico e as atividades publicas”.

Para o Banco Mundial (2002, p. 143) corrupcéo refere-se ao “abuso da administracéo
publica com fins de ganhos privados”. Ferreira e Morosini (2013, p. 258) alertam que esta
definicdo é ampla e inclui uma série de comportamentos: “o mais evidente é a pratica do
suborno, envolvendo funcionarios publicos que exigem ou solicitam vantagens indevidas e

agentes privados que pagam esses valores para obter algum beneficio do governo”. ISso



sugereque o clientelismo e apropriacdo de recursos publicos também estdo incluidos na
definicdo de corrupgdo, e ainda estdo presentes na gestdo publica.

Pereira (2017) considera que a busca de caminhos alternativos para driblar a crise
passa por um agir estratégico e se transforma no grande desafio para manter a
governabilidade. Em resposta as demandas sociais, nos tempos de dificuldades econdmicas e
politicas, € o perfil empreendedor dos gestores que pode ajudar na superacdo dessas
dificuldades. O empreendedorismo permite que o governo se reinvente, faca adaptacdes
constantes e busque por oportunidades através da capacidade de leitura ambiental (PEREIRA,
2017).

Embora a crise econdmica no Brasil seja um dos principais desafios, podem ser
considerados também as dificuldades de garantir autonomia municipal, o baixo capital
humano, a ineficiéncia na prestacdo de servicos publicos de interesse local, as incipientes
praticas gerenciais e as dificuldades de gestdo especialmente na esfera municipal. Todos estes
requerem um esforco de transformacdo do ambiente: seja inovando nas formas de fazer ou
encontrando formas para melhorar o desempenho, mas sempre se pautando pela transparéncia
das acGes e constante avaliacdo dos resultados alcancados. No nivel municipal,
principalmente os municipios de pequeno porte, é ainda mais dificil adotar esse perfil
empreendedor mesmo considerando a grande variedade de instrumentos de gestdo disponiveis
(REZENDE; PEREIRA, 2014).

De acordo com Gomes (2009), ainda deve ser levado em consideracdo o fato de os
municipios serem, em sua esséncia dependentes dos repasses de recursos da Unido, ja que
suas competéncias de arrecadacdo sdo limitadas. Isso se da pelo fato de que as receitas
préprias ndo sao suficientes para saldar as necessidades existentes na sua jurisdi¢do, tornando-
se dependente das transferéncias advindas da Federacdo (GOMES, 2009).

No atual modelo, a Unido detém praticamente toda a arrecadacdo, ou seja, “mais de
2/3 de toda a arrecadacdo tributaria brasileira estd concentrada na unido [...], cabendo aos
Estados administrarem receitas de 25,59% e aos Municipios meros 4,58% do total” (BARAU,
2010, p. 01). Considerando entdo, que a maioria dos 5.570 municipios (IBGE, 2018) do Brasil
¢ de pequeno porte (76,9%) e que quanto menor, maior a incapacidade financeira-
orcamentaria, é preciso analisar qual ¢ o perfil dos prefeitos e quais tem sido as acdes
adotadas para superar os desafios de gestdo nos tempos de crise.

Neste interim, o presente estudo se propde a responder a seguinte problematica: ha
relagcdo entre o perfil empreendedor dos prefeitos e a resolugdo dos principais desafios de

gestdo em um municipio de pequeno porte?
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Nesse sentido, 0 objetivo geral deste trabalho consiste em analisar a relagdo entre o
perfil empreendedor dos prefeitos e os desafios atuais da gestdo publica municipal. Mais
especificamente, espera-se identificar o perfil empreendedor dos prefeitos; identificar os
desafios atuais enfrentados pela gestdo publica municipal; e as acBes adotadas para superar

estes desafios em tempos de crise.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Empreendedorismo

Dolabela (2010) trabalha com a ideia de que o empreendedorismo é um tema cultural,
isso significa que é vinculado a valores e ndo um tema cognitivo, académico-cientifico. “E a
forma de ver o mundo”. “Empreendedorismo ¢é o processo de transformar sonho em realidade
e em riqueza”. Para se chegar nessa defini¢ao o autor reflete que a palavra “sonho” precisa
entrar obrigatoriamente na pauta dos brasileiros para reverter uma cultura nacional que rejeita
e sabota o empreendedorismo. E necessario que se pergunte “Qual é o seu sonho?”
(DOLABELA, 2010, p. 129).

Dentro do contexto de modernizacdo do Estado ele desponta como um novo caminho
para pensar as acdes publicas, onde o empreendedorismo pode se revelar como uma nova
diretriz a ser explorada na administracdo publica, de forma que a mesma se movimente como
um governo empreendedor. Os pioneiros do movimento do governo empreendedor foram 0s
autores Osborne e Gaebler (1994) com sua publicagédo de “Reiventando o Governo”.

Para os autores a administracdo publica deve se reinventar a partir dos conceitos do
empreendedorismo, considerado por Dolabela (2010) um tema cultural, vinculado a valores e
que se apresenta como um processo capaz de “transformar sonho em realidade e em riqueza”
(DOLABELA, 2010, p. 129).

Bygrave e Zacharakis (2010) mencionam que o processo de empreendedorismo “inclui
todas as funcdes, atividades e acdes que constituem a identificacdo de uma oportunidade e a
criacdo de uma organizacdo com o objetivo de a explorar” (BYGRAVE; ZACHARAKIS,
2010, p. 49).

O governo empreendedor parte da premissa segundo a qual “o tipo de governo que se
desenvolveu durante a era industrial, com suas burocracias lentas e centralizadas, preocupado
com normas e regulamentos, sujeito a cadeias de comando hierarquicas, deixou de funcionar
bem” (OSBORNE; GAEBLER, 1994, p.12).

Para os autores, governos com esta conformacdo responderam bem as expectativas de
sua época, todavia, ao longo dos anos, se distanciaram das necessidades da sociedade. Assim,
“tornaram-se inchados, ineficientes, funcionando com desperdicio. E quando o mundo
comegou a mudar, ndo acompanharam essas mudancas” (OSBORNE; GAEBLER, 1994, p.
13).

Ressalta-se que o Brasil esta no topo do ranking mundial de empreendedorismo, segundo 0

ranking 2015 do Global Entrepreneurship Monitor (GEM), Trés em cada dez brasileiros
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adultos entre 18 e 64 anos possuem uma empresa ou estdo envolvidos com a criacdo de um
negdcio proprio. Em 10 anos, essa taxa de empreendedorismo saltou de 23%, para 34,5%.
Deste total, metade corresponde a empreendedores novos — com menos de trés anos e meio de
atividade — e a outra metade aos donos de negocios estabelecidos hd mais tempo. Estes dados
oferecidos pelo SEBRAE (2015).

Empreendedorismo é um tema cultural, isso significa que é vinculado a valores e nao
um tema cognitivo, académico-cientifico. “E a forma de ver o mundo” e apresenta o seguinte
conceito de empreendedorismo: “empreendedorismo é o processo de transformar sonho em
realidade e em riqueza” (DOLABELA, 2010, p. 129).

Para o autor, um empreendedor bem-sucedido tem que apresentar as seguintes
caracteristicas: iniciativa, autonomia, autoconfianca, otimismo, necessidade de realizacéo,
perseveranca e tenacidade e considerar o fracasso como um resultado normal como outro
qualquer. Além disso, aprender com o0s resultados negativos e com 0s proprios erros.
Concentrar nos seus esforcos para alcancar resultados. Saber fixar metas e alcanca-las. Saber
se diferenciar. Descobrir novos nichos. Ter sempre alto o comprometimento e acreditar no
que faz. Criar situacdes para obter feedback sobre seu comportamento e saber utilizar tais
informacgdes para o seu aprimoramento. Saber buscar, utilizar e controlar recursos. Ser lider.
Saber aprender indefinidamente. Saber traduzir seus pensamentos em acdes. Saber se orientar
para resultados de longo prazo (DOLABELA, 2010).

Uma das principais ferramentas do empreendedor é a informacéo (ele tem que saber
sobre mercados, concorrentes, fontes de matéria-prima, tendéncias, fontes de capital, projetos
governamentais etc.) e ele a tem na democracia, ndo em ditaduras. Crescimento econdmico
acontece também em ditaduras, mas, se olharmos o mundo hoje, veremos que crescimento
com qualidade de vida estd visceralmente associado a democracia e a liberdade de
empreender. O empreendedor real nunca é o estado, mas a sociedade civil, Unica que tem as
condicBes necessarias: dinheiro, competéncia de gestdo, capacidade de inovacao.

A aventura do empreendedor é conceber o futuro e transforméa-lo em realidade, o que é
sinbnimo de sonho. E, assim, transforma-lo em riqueza. Além disso, o autor trabalha com
quatro elementos de suporte:

1) Conceito de si. Todo empreendedor necessita muito de autoconhecimento para ter
consciéncia do que sabe e, principalmente, do que ndo sabe. Assim, consegue construir

complementaridades e buscar colaboradores.
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2) Conhecimento do setor visado. Esse € o elemento central. Somente entendendo bem
0 ambiente de negdcios ele poderd identificar oportunidades (clientes, concorrentes, ciclo de
vida, legislacao, tendéncias etc.), e sua auséncia é causa constante de faléncias.

3) Rede de relacdes. E preciso aprender a construir uma rede de pessoas que ajude a
conhecer 0 ambiente e a concretizar o sonho.

4) Capacidade de lideranca. O desenvolvimento desta é fundamental tanto para
convencer um investidor a apostar no sonho como para transmiti-lo e seduzir pessoas a
acompanha-lo.

Dornelas (2005) destaca que o atual momento pode ser chamado de era do
empreendedorismo, pois através dos novos empreendedores estdo sendo eliminadas as
barreiras comerciais e culturais, distancias estdo sendo encurtadas, paradigmas estdo sendo
quebrados e novas relacGes de trabalho e empregos estdo sendo criados, gerando riqueza para
a sociedade..

Nesse contexto, 0 empreendedor apresenta competéncias definidas e necessarias para
0 desenvolvimento da organizacdo em que atua.

Para Quinn et al. (2003) uma competéncia implica a detencdo tanto de um
conhecimento quanto do comportamento de agir de maneira adequada.

De acordo com Borges, Romaniello e Brito (2016) o empreendedorismo esteve
atrelado ao setor privado como uma caracteristica inerente e exclusiva das organizacGes desta
esfera. No entanto, a Administracdo Publica nos Gltimos anos também tem apostado na

introducdo do empreendedorismo no seu setor para resolucées de problemas na esfera publica.

2.2 Empreendedorismo no Setor Publico

Diante ao contexto instituido em 1995 para a reforma da administracdo publica através
do “Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado” o empreendedorismo ganhou
“expressao e visibilidade como um recurso que pode ser instrumentalizado para a gestao
publica” (VALADARES, 2016, p. 19), observando que “n0ssos modelos e defini¢cGes sobre
gestdo encontram-se em permanente evolucao” (QUINN et al. 2003, p.03).

Para Borges, Romaniello e Brito (2016) o empreendedorismo é visto como uma forca
potencialmente capaz de modificar e levar as organizacfes publicas a um nivel, de fato,
eficiente e eficaz em seus processos. Por ser um processo que introduz novas ideias, ele esta
relacionado ao conceito de inovagdo. Além do mais, “o empreendedorismo interliga a

sociedade e gestores, pois propde estratégias que incentivam a participagdo social”. Contudo,
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“o empreendedorismo publico também ¢ caracterizado por outras duas dimensdes, a tomada
de risco ¢ a proatividade” (BORGES; ROMANIELLO; BRITO, 2016, p. 89).

Segundo os autores, a inovacdo pode ser entendida como a reestruturacdo dos
conceitos existentes, proporcionando a criacdo de outras realidades. A tomada de risco
envolve a escolha, mesmo diante as incertezas dos resultados e a proatividade procura tentar

antecipar questdes futuras. Para Borges (2015):

Desta forma, o significado de empreendedorismo publico é a juncdo destas
trés dimensbes promovidas institucionalmente tanto para os gestores quanto
para 0s servidores publicos. Portanto, empreender ¢é escolher
conscientemente para onde destinar o0s recursos publicos tomando decisdes
que, a priori, podem parecer incertas, mas tendo a certeza e a consciéncia de
que a populacdo sera sempre beneficiada e aproveitar as oportunidades
buscando recursos para além dos préprios empregando-os em ideias
inovadoras que possam ampliar e melhorar a qualidade dos servigos publicos
alcangando e promovendo de fato o bem estar social (BORGES, 2015, p.
19).

Para Valadares (2016) o empreendedorismo publico tem como finalidade gerar
mudancas e promover o desenvolvimento social através de uma forma inovadora e dindmica.
“O empreendedor publico passa a contribuir efetivamente para a elevacdo do nivel de
autonomia, da visdo de futuro e da cultura de riscos no setor publico” (VALADARES, 2016,
p. 38).

No ambito de todas estas potencialidades do empreendorismo no setor publico (ESP),
Valadares (2016) ressalta a necessidade de conciliar “os valores democraticos fundamentais
de prestacdo de contas, participacdo dos cidaddos, formulacdo de politicas publicas voltadas
para 0 bem publico com as politicas e as estratégias de implementacdo do ESP nas
organizagdes publicas” (VALADARES, 2016, p. 39).

O autor ainda observa que o ESP possui dois enfoques - o interno e o externo:

Na dimensdo interna observa-se a atuacao do agente publico na promogéo do
ESP, ou seja, com suas habilidades consegue contribuir para o
melhoramento da qualidade da gestdo. J& sob o enfoque externo, é central a
constribuicdo do ESP na promocao de politicas publicas de desenvolvimento
social e econdmico (VALADARES, 2016, p. 42).

O empreendedor publico, hoje, é considerado como um agente de transformacéo
social, como pessoa que “contribui para o aumento da capacidade de oferecer servigos e
agregar valor a organizacdo publica, por meio da maximizacdo de eficacia na prestagdo dos
servigos que oferece a sociedade” (MARQUES, 2014, p. 23).
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Empreendedor, conforme Hisrich e Peters (2004, p. 26) é o “individuo que se arrisca ¢
da inicio a algo novo”. O empreendorismo no setor publico € responsavel por um crescimento
igualitario em todo o pais, bem como pela consolidacdo da democracia.

A aplicabilidade do empreendedorismo na gestdo do setor publico tem sido essencial
para que as organizagdes publicas possam atingir os niveis de qualidade desejados pela
sociedade.

O empreendedorismo publico, visto como sendo um fendmeno gerencial,
esta relacionado a instituicGes e gestdes publicas. Difere do empreendedor
capitalista, que objetiva a obtencdo de lucro. No setor publico, com foco nos
principios da Administracdo Publica constantes do art. 37 da Constituicdo
Federal!, o empreendedorismo existe na tentativa de agregar valor aos
servigos que presta para a comunidade (MACEDO, 2013, p. 01).

Diante do art. 37 da Constituicdo Federal, a administracao publica tem a “obrigagdo da
prestacdo de um servico eficiente, no que se refere a relagdo com os beneficiarios de tal
servico, que em ultima anélise é toda a populacao abrangida pelo respectivo 6rgdo publico”
(MORAES, 2007, p. 07).

Assim, o desafio que se impBe ao gestor publico estd no objetivo de transformar
estruturas burocréticas, hierarquizadas em organizacdes flexiveis e empreendedoras. Para isto,
ele precisa assimilar novos conceitos e verificar que a gestdo empreendedora é o conceito-
chave que permite as transformac6es pelas quais o Brasil merece passar.

Além disso, ¢ preciso considerar que os recursos sdo todos os “bens, capacidades,
competéncias, processos  organizacionais, atributos organizacionais, informacéo,
conhecimento e outros tantos que sdo controlados pela organizagdo” e que “possibilitam a
empresa conceber e implementar estratégias que aprimorem sua eficiéncia e eficacia”.
(BARNEY, 2002, p.143).

O autor também ressalta a necessidade de parcerias entre as organizagoes,
introduzindo-se o conceito de articulagéo de recursos como forma de efetivar tais parcerias

entre o setor publico e o setor privado.

2.3 Classificagédo de perfis empreendedores

1 Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia (BRASIL, 1988).
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A definicdo do perfil do empreendedor puablico pode ser encontrada na literatura
voltada aos estudos do empreendedorismo, em que a concepgédo de cada autor acrescenta algo
a mais ao perfil do empreendedor publico.

Para Morais et al. (2015), o empreendedor publico esta diretamente relacionado com a
proatividade, determinacdo de metas, busca de bom desempenho e eficiéncia na promogéo da
satisfacdo dos cidad&os.

Exton (2008) defende que para ocorrer o empreendedorismo no setor publico, deve
haver o surgimento de lideres empreendedores - entrepreneurialleaders- os quais pensam de
uma forma diferenciada, “fora da caixa” em relagdo ao local onde se encontram. Trata-se de
uma nova geracao de lideres que estariam aptos a gerar novas alternativas e solucgdes.

De acordo com a pesquisa realizada por Valadares et al. (2012) autores como Robert e
King (1991) consideram o empreendedor publico como um gerador de ideias. Shockley et al.
indicam que empreendedor publico prové equilibrio na mudanca do sistema em que ele se
incorpora.

Segundo Valadares e Emmendoerfer (2015) na visdo de Schneider et al. (1995), o
empreendedor publico é definido por dois fatores: 1) sua vontade de tomar medidas de risco e
2) sua capacidade de coordenar as agdes de outras pessoas para cumprir metas e para Currie et
al. (2008), o empreendedor publico é um lider que amplia metas, mandatos, funcGes e poder
de suas organizagdes de forma ndo prevista pelos agentes publicos. Ele constroi coalizGes
politicas para usufruir as oportunidades na organizacao

Ramamurti (1986) identifica tragcos comuns dos empreendedores no setor publico com
0s empreendedores do setor privado: sdo pessoas com criatividade, autoconfianca, ideias
inovadoras, e disposicdo para transformar suas ideias em realidade. Por outro lado, sua
motivacdo econbmica seria significativamente menor, uma vez que, no setor publico o
empreendedor ndo se apropria dos resultados financeiros do empreendimento. Motivos como
realizacdo, poder e prestigio seriam mais relevantes para o empreendedor publico.

Utilizamos aqui, um quadro adaptado do SEBRAE em 2015 para caracterizar e definir

as caracteristicas empreendedoras por McClelland.

Quadro 1 - Caracteristicas empreendedorasidentificadas por McClelland (1961)

CARACTERISTICAS EMPREENDEDORAS DEFINICAO
O empreendedor desenvolve a capacidade de se
antecipar aos fatos e de criar oportunidades de
Busca de Oportunidade e Iniciativa negdcios com novos produtos e servicos. Tem
atitude de proativa, busca possibilidades de
expandir e aproveita oportunidades incomuns




17

para aplicar em seus negdcios

Desenvolve a habilidade de enfrentar
obstaculos para alcancar o sucesso. O
empreendedor ndo desiste diante de obstaculos,
reavalia e insiste ou muda seus planos para
superar objetivos, esforca-se além da média
para atingir seus objetivos.

Esta caracteristica envolve sacrificio pessoal,
colaboragdo com os funcionarios e esmero com
os clientes. O empreendedor mantém suas
promessas, ndo importa quais sejam as
adversidades.

Disposicao do empreendedor para fazer sempre
mais e melhor. Ele tem a caracteristica de
melhorar continuamente seu negdocio ou seus
produtos, satisfaz e excede as expectativas dos
clientes, cria procedimentos para cumprir
prazos e padrdes de qualidade.

Nesta situagdo o empreendedor assume
desafios e responde por eles. O comportamento
aqui é procurar e avaliar alternativas para tomar
decisdes, buscar reduzir as chances de erro,
aceita desafios moderados, com boas chances
de sucesso.

Esta é a competéncia mais importante, porque
nenhuma das outras vai funcionar sem ela. O
empreendedor consegue estabelecer objetivos
que sejam claros para a empresa, tanto em
longo como em curto prazo (com data pre-
definida).

Esta caracteristica envolve a atualizacdo
constante de dados e informacdes sobre
clientes, fornecedores, concorrentes e sobre o
préprio negécio

Ele desenvolve a organizacdo de tarefas de
maneira objetiva, com prazos definidos, a fim
de que possam ter os resultados medidos e
avaliados.

Este comportamento engloba o wuso de
estratégia para influenciar e persuadir pessoas e
se relacionarem com pessoas chave, que
possam ajudar a atingir os objetivos do seu
negocio.

O empreendedor desenvolve a autonomia para
agir e manter sempre a confianga no sucesso.
Um empreendedor que € otimista e
determinado, mesmo diante da oposicéo,
transmite confianca na sua propria capacidade

Fonte: Adaptado de SEBRAE (2015)
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E neste sentido de proximidade que se apresentam as caracteristicas comportamentais
para as pessoas empreendedoras, identificadas por McClelland no ano de 1961 e descritas no

Quadro 1 e que podem ser aplicadas aos gestores publicos.

2.4 Os principais desafios da gestao publica municipal no Brasil

A Constituicdo Federal d 1988 reconheceu os municipios como ente da federacédo, ao
lado da Unido, Estados e Distrito Federal, garantindo-lhes autonomia. Para Ferrari (1993, p.
58) a lei atual abraca o federalismo? e prevé uma divisdo tricotomica, isto é, “determina a
existéncia de um terceiro nivel na composi¢do do nosso Estado Federal: a Unido, ordem total;
os Estados Membros, ordens regionais, € os Municipios, ordens locais”.

A autonomia municipal é a faculdade que o Municipio tem, assegurada pela
Constituicdo da Republica, de auto-organizar-se politicamente, através de lei
prépria, de auto-governar-se, sobre assuntos de interesse local e de auto-
administrar-se, gerindo seus préprios negécios e dispondo livremente sobre
eles, respeitados o sistema constitucional das competéncias e as restricdes
que a mesma Constitui¢do lhe impde. Aguiar (1993, p.41)

Mesmo que a Constituicdo tenha garantido a autonomia, ela ainda é um desafio a ser
superado na administracdo publica municipal, que enfrenta diversos outros problemas, face as
instabilidades politica, social, juridica e institucional que vive o Brasil atualmente. De acordo
com Cardoso Filho (2018)

[...]- De tudo o que é arrecadado no Pais, 58% vao para a Unido, 24% sé&o
dos Estados e apenas 18% ficam para os Municipios [...]. Nesse contexto de
forte desequilibrio entre direitos (receitas tributérias) e obrigacfes (servicos
publicos a prestar) dos entes federados, no aperto fiscal em que os
Municipios precisam cumprir sua missdo constitucional de servir
diariamente a populacdo com servigos inadidveis como limpeza e mobilidade
urbanas, iluminacao publica, educacdo, satde, habitacdo, dentre outros, [...]
(CARDOSO FILHO, 2018, p. 01)

A autonomia municipal esta atrelada a execuc¢éo das ac¢Oes das politicas publicas, mas,

estas acOes sdo para atender aos programas federais, em que ha repasse de verbas que

20 Federalismo é uma forma de organizacdo de Estado em que os entes federados sdo dotados de
autonomia administrativa, politica, tributaria e financeira necessarias para manter o equilibrio que se
estabelece entre eles para a constituicdo do Estado Federal. Por tratar-se de um “acordo” entre 0s
entes federados — pacto federativo -, ha a implicacdo de reciprocidade e cooperacdo entre 0s
envolvidos, governo central e governos sub-nacionais locais (OLIVEIRA, 2003, p. 41).
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dependem do cumprimento de varios critérios para que esse repasse seja realizado, o que nem
sempre € possivel ao municipio, restringindo assim a sua autonomia.
Ferreira Filho (2009, p. 55) ressalta que a existéncia real da autonomia:

Depende da previsdo de recursos, suficientes e ndo sujeitos a condicGes, para
gue os Estados possam desempenhar suas atribuigdes. Claro que tais
recursos hdo de ser correlativos a extensdo dessas atribuicbes. Se
insuficientes ou sujeitos a condigdes, a autonomia dos Estados-Membros sé
existird no papel em que estiver escrita a Constituicdo. Dai o chamado
problema de reparticéo de rendas.

Isto acaba por gerar uma ineficiéncia na prestacdo de servicos publicos de interesse

local, que sdo uma obrigacdo constitucional dos municipios. Muitas vezes, existe uma grande
oferta de servigos para determinada area, enquanto outros servi¢os ndo sdo bem executados.

Conforme Fonseca (2016) para reduzir a percepcdo sobre a ineficiéncia da
administracdo publica, deve-se buscar continuamente a melhoria da qualidade dos servigos
prestados focando em alcancar a missdo primeira da gestdo publica: atender com eficécia as
necessidades da sociedade.

Outro problema da gestdo municipal é o baixo capital humano que ndo possui
qualificacdo adequada e competéncia para gerir a complexidade da administragdo do
municipio, assegurando a qualidade dos servicos prestados a populagéo.

O desempenho de uma organizacdo depende das pessoas que a compdem, da forma
como elas estdo organizadas, estimuladas, capacitadas, além do ambiente onde trabalham. O
quadro de pessoal das organizac@es publicas deve ser composto de individuos que possuam 0s
conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias para a prestacdo dos servicos publicos.

O quadro de servidores deve ser formado por funcionarios que possuam
conhecimentos técnicos sobre matérias especificas, além de um conjunto de habilidades e
atitudes compativeis com as atribuicdes que exercerd. Com base nisso Pires (2005, p. 23)
ressalta: “tendo em vista as peculiaridades dos processos seletivos das organizagdes publicas,
conduzidos com o objetivo de elevar seus niveis de efetividade, & mister definir metodologias
que permitam a elaboragdo de estratégias de recrutamento eficazes”. Além disto, ¢ preciso
investir na capacitacdo e no aperfeicoamento de profissionais atuantes no municipio.

A gestdo de pessoas, para ser considerada eficaz, deve fazer com que o funcionario se
sinta satisfeito e motivado ao trabalho. Para isso, é preciso haver desenvolvimento de pessoal,
com treinamento e qualificacdo adequados (VIEIRA, 2015).

Outro desafio da gestdo publica municipal no Brasil € que entre os 5.570 municipios
brasileiros, a grande maioria deles é de pequeno porte e possuem menos de 20 mil habitantes

(IBGE, 2018). Esses municipios possuem baixa capacidade de arrecadacdo propria, gerando
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dependéncia das transferéncias vindas dos Governos Federal e Estadual — principalmente do
Fundo de Participagdo dos Municipios. A base econdmica dos mesmos €
predominantemente agropecudria, com baixo valor agregado e prevaléncia da agricultura
familiar. A producdo nesses municipios ndo chega a produzir renda consideravel para
movimentacao da economia.

Para Rezende e Pereira (2014, p. 04) soma-se a isto que 0s municipios de pequeno
porte reproduzem, ainda na atualidade, “as caracteristicas da gestdo patrimonialista, dentre as
quais se destacam o nepotismo, o personalismo, o clientelismo e a troca de favores”

Para os autores, a convivéncia do patrimonialismo, da burocracia e das incipientes
praticas gerenciais refletem “na baixa eficiéncia e eficidcia das administragdes publicas
municipais brasileiras, notadamente, nos municipios de pequeno porte, que sdo 0s mais
carentes e dependentes” (REZENDE; PEREIRA, 2014, p. 18)

Abaixo, um quadro que compreende os principais desafios da Gestdo Publica,

principalmente no &mbito municipal.

Quadro 2 — Desafios da gestdo publica municipal no Brasil

DESAFIOS SIGNIFICADOS

A autonomia municipal est4 atrelada a execucéao
das acdes das politicas publicas, mas, estas agdes
sdo para atender aos programas federais, em que
ha repasse de verbas que dependem do
cumprimento de varios critérios para que esse
repasse seja realizado, o que nem sempre é
possivel ao municipio, restringindo assim a sua
autonomia.

Para reduzir a percepgao sobre a ineficiéncia da
administracdo  publica, deve-se  buscar
continuamente a melhoria da qualidade dos
servicos prestados focando em alcangar a missdo
primeira da gestdo publica: atender com eficécia
as necessidades da sociedade.

O quadro de pessoal das organizages publicas
deve ser composto de individuos que possuam 0s
conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias
para a prestacdo dos servicos publicos.

Esses municipios possuem baixa capacidade de
arrecadacdo propria, gerando dependéncia das
transferéncias dos Governos Federal e Estadual,
principalmente do Fundo de Participacdo dos
Municipios.

Refletem na baixa eficiéncia e eficécia das
administrac6es publicas municipais brasileiras,
notadamente, nos municipios de pequeno porte,
que sdo 0s mais carentes e dependentes

Fonte: Elaboragdo prdpria, 2018.
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3 METODOLOGIA

Esse capitulo apresenta os procedimentos metodoldgicos, o qual contempla a
caracterizacdo do ambiente da pesquisa, da natureza do estudo, da amostra, procedimentos e

analises de dados.

3.1 Classificacdo da Pesquisa

A pesquisa foi caracterizada a partir do embasamento empirico, pois foram realizadas
coleta, tratamento e analise de dados, sendo assim, a abordagem metodologica para o
desenvolvimento deste trabalho foi a pesquisa qualitativa, que tem com o objetivo procurar
enumerar e/ou medir 0s eventos estudados, envolvendo a obtengdo de dados descritivos sobre
processos interativos pelo contato direto do pesquisador com a situacao estudada. Justifica-se,
portanto, por ser uma forma cabivel para entender a natureza de um fenémeno social.

As abordagens tratadas nessa pesquisa sdo, de acordo com Fantinato (2015), a
exploratdria por proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais
explicito ou construir hipoteses; a descritiva por objetivar descrever fatos e/ou fendbmenos de
determinada realidade. Essa escolha se deu como uma forma de descrever as caracteristicas
do problema levantado e estabelecer as relacdes entre as diversas variaveis que envolvem o
problema de pesquisa, ndo tendo o compromisso de explicar os fendmenos descritos, embora
sirva de base para tal explicacdo, por se preocupar em identificar os fatores que determinam

ou contribuem para a ocorréncia de fatos e/ou fendmenos de determinada realidade.

3.2 Coleta de Dados

No que diz respeito aos meios de investigacdo, optou-se pela pesquisa de campo, que,
também de acordo com Vergara (2009), € uma investigacdo empirica realizada no local onde
ocorre ou ocorreu um fenébmeno ou que dispbe de elementos para explica-lo. Pode incluir
entrevistas, aplicacdo de questionarios, testes e observacdo participante.

A utilizacdo da técnica de questionario em trabalho cientifico permite ao pesquisador
extrair uma quantidade grande de dados e informacdes. De acordo com Gil (2008)
questionario pode ser definido como uma técnica de investigagdo composta por grupos de
questionamentos, submetidos a uma amostra, com o intuito de se obter informagfes. A
construcdo do questionario deve traduzir os objetivos da pesquisa em questionamentos mais
especificos e fechados. Optou-se por um questionario que considera as premissas descritas

nos paragrafos abaixo, para a sua elaboracao.
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A base dos questionarios foram os quadros 1 e 2 apresentados no referencial teérico e
aplicados junto aos municipios escolhidos, de forma a verificar qual perfil esse gestor
apresenta e como ele tem agido para superar as adversidades apontadas no Quadro 2.3

Ap0s respondidos 0s questionarios, seguiu-se para o tratamento e analise dos dados, o
qual foi realizado por meio de andlise de contetdo que, segundo Zanella (2007), consiste em
um método de tratamento e andlise de informagdes colhidas e comparadas com as

ccaracteristicas empreendedoras identificadas por McClelland dispostas no Quadro 1.

3.3 Objeto de estudo
O objeto deste estudo se apresenta através de amostras nao probabilisticas, sendo
selecionados como amostra de pesquisa, individuos atuantes diretamente na captacdo de
recursos, que tenham perfil gerencial e que também estejam em alguma colocacdo politica.
Adotou-se como método de obtencdo dos nomes a serem entrevistados através de
pesquisas sobre quais pessoas ocupam 0s cargos de Prefeito, das respectivas cidades:
Nepomuceno, Ribeirdo Vermelho e Perddes, todas elas fazem parte da microrregido de Lavras

no Estado de Minas Gerais.
3.4 Tratamento de dados

O tratamento dos dados se dard por meio de ferramentas do Programa Office
Microsoft Excel, para a realizacdo e melhor compreensdo das respostas dos questionados;
organizadas por ordem de quantidade de informacdes e ainda, por possibilitar que as repostas

sejam tabuladas e tratadas também, de forma quantitativa.

Os objetivos sdo atendidos a medida que os questionarios sao respondidos e utilizados
para entender a forma como se ddo as identidades culturais do municipio em questdo, e
analisadas as respostas existem meios de se concluir como o exposto no referencial tedrico
ocorre na préatica, observando que a entrevista abordou questfes relativas a percepcdo dos
gestores quanto a presenca de caracteristicas proprias do empreendedorismo dentro da

instituicdo publica.

8 Verificar os questionarios nos Anexos 1, 2 e 3.
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4 ANALISE DE RESULTADOS

Foi realizado uma entrevista em 3 (trés) etapas com 3 (trés) prefeitos de 3 (trés)
pequenas cidades do sul de minas gerais, Ribeirdo Vermelho, Nepomuceno e Perddes que
possuem aproximadamente 4.000 (quatro mil), 27.000 (vinte e sete mil) e 20.000 (vinte mil)
habitantes respectivamente.

Quadro 3 - Representantes dos municipios pesquisados

MUNICIPIO MANDATO

Ribeirdo Vermelho PREFEITA 51 anos 3°
Perddes PREFEITO 66 anos 40
Nepomuceno PREFEITA 58 anos 1°

Fonte: Elaboracgéo Propria (2018).

Cada municipio possui suas particularidades e suas diferentes adversidades, por isso,
obtivemos 3 resultados diversos que nos possibilitaram identificar as caracteristicas
empreendedoras em cada um de seus representantes. No quadro 3, observamos as diferentes

particularidades de cada prefeito municipal entrevistado.

Gréfico 1 — Ordem das dificuldades encontradas pelos municipios

Ribeirdo Vemelho Perddes Nepomuceno

B Garantir Autonomia Municipal

B Prestagdo de Servigos de Interesse Local
Baixo Capital Humano

B Municipios de Pequeno Porte

M Patrimonialismo, Burocracia e Praticas Gerenciais

Fonte: Elaboracdo Propria (2018).

Em um primeiro momento da entrevista, mostrei aos cargos maximos dos municipios

0 Quadro 2, que expde as principais dificuldades encontradas pelos municipios,
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principalmente de pequeno porte. Pedimos para que os mesmos classificassem de 1 (um) a 5
(cinco), em ordem de prioridade, quais destes problemas sdo os mais frequentes e mais
dificeis de serem resolvidos e os menos. No grafico acima, identificamos e comparamos as

diferentes respostas dos seus gestores.

4.1 Resolucdes por municipio e identificagdo das caracteristicas empreendedoras

Como se observou acima, os prefeitos classificaram em ordem de importancia
diferente os problemas de cada municipio. Isso nos levou ao segundo momento da entrevista
onde foi questionado, na ordem de importancia que eles descreveram como todos procuram
resolver cada uma dessas complicacdes.

O questionamento quanto ao método de resolucdo dessas problematicas objetivou
identificar em suas respostas as caracteristicas empreendedoras descritas por McClelland no

Quadro 1 do referencial tedrico.

4.1.1 Ribeirado Vermelho

A Prefeita Municipal de Ribeirdo Vermelho encontra-se em seu terceiro mandato e
demonstrou durante a entrevista uma posicdo de extrema autoconfianga, conhecimento e
seguranga nos seus atos da Administracdo Publica que, para Ramamurti (1986), sdo tracos
comuns dos empreendedores no setor publico: sdo pessoas com criatividade, autoconfianca,
ideias inovadoras, e disposicdo para transformar suas ideias em realidade.

A representante do executivo classificou, de acordo com o quadro 2, como principal
problema do seu municipio enfrentar os desafios de gestdo em um municipio de pequeno
porte. Nesses termos, se destacam dois trechos da sua entrevista:

O principal que vocé tem que ter aqui, pelo menos no municipio de Ribeirdo
Vermelho no qual a gente se refere, é ter um trato diario das contas
publicas|...]; vocé tem que ter um acompanhamento diario[...]; controle
de combustivel por exemplo, controle de telefone, tudo isso é uma maneira
de vocé gerenciar gastos. A arrecadagdo de Ribeirdo Vermelho gira em torno
de R$1.000.000 (um milhdo de reais) por més. Mas, no més de marco, por
exemplo, arrecadamos R$800.000. No final daquele més, com essa queda de
20% arrecadacdo, se vocé tem um controle diario dos gastos vocé consegue
saber no outro més o que vocé tem que compensar para fechar o seu
orcamento. (Prefeita de Ribeirdo Vermelho)

De acordo com a resposta da chefe do executivo e dos trechos destacados acima,
observamos duas importantes caracteristicas empreendedoras: a busca de informacdes e o
planejamento e monitoramento sistematicos, que é o segundo fator na visdo de Schneider et

al. (1995), corroboado por Valadares e Emmendoerfer (2015) do empreendedor publico.
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Outro grande problema enfrentado pela prefeitura de Ribeirdo Vermelho, descrito pela
Prefeita, € a limpeza urbana, varricdo e capina. 1sso porque h& uma grande caréncia de
funcionarios. Por estar alto o indice da folha e a arrecadacdo ser baixa, os funcionarios se
aposentam e a gestdo municipal ndo consegue suprir a mao de obra insuficiente para prestacdo
destes servigos.

A solucdo apresentada pela gestora foi a contratacdo, por tempo determinado, de
empresas terceirizadas para realizacdo desses servicos. Segundo ela, além dos servigos serem
prestados de forma mais eficiente e com maior numero de funcionarios, chega para a
populagéo com resultados melhores:

A mao de obra local ela é ineficiente e, além de ineficiente, ela tem poucos
trabalhadores. A realidade hoje na gestdo é que varias pessoas estdo se
aposentando e vocé ndo pode substituir, muitas vezes por causa do indice da
folha, entdo para aumentar a qualidade e eficiéncia desses servigos nos
setores de obras e limpeza urbana a gente procura trazer o terceiro setor para
0 servico chegar de melhor forma até a populagéo. Isso também na area
da salde pois nds temos para hoje um hospital com 14 médicos concursados,
mas é um hospital que atende sé as medidas que sdo emergenciais, entdo 0s
exames e especialidades também sdo terceirizados. [...] a gente faz um
convénio com consorcio e permite que essa pessoa gque estd em estado de
vulnerabilidade va a esse médico especialista fora do municipio, é chamado
de TFD. (Chefe do Executivo de Ribeirdo Vermelho)

Como visto em nosso referencial, para Morais et al. (2015), o empreendedor pablico
esta diretamente relacionado com a busca de um bom desempenho e eficiéncia na promocéao
da satisfacdo dos cidaddos, o que pode ser muito bem observado e esta destacado na fala da
Exma. Prefeita.

Quarto ponto critico no municipio esta na dificuldade de obter uma autonomia. Foi
evidenciado durante toda a entrevista que a cultura federalista prejudica e muito as
prefeituras, criando uma forte dependéncia dos estados e unido. Para a entrevistada, garantir
autonomia municipal é buscar aumentar a arrecadacdo sem prejudicar os cidaddos mais
vulnerdveis. Como Barney(2002, p.143) ressalta a necessidade de parcerias entre as
organizagOes, como forma de efetivar tais parcerias entre o setor publico e o setor privado, a
prefeita municipal citou algumas parcerias:

Se tem trabalhado em cima de empresas que fazem 0 geoprocessamento,
elas vao fazer um levantamento de todos os iméveis do municipio e ver se o
que as pessoas pagam no valor IPTU estd compativel com o tamanho da
residéncia. Foi feito também um refinanciamento da divida de pessoas que
eram devedoras do municipio, 0 que ajudou um pouco na arrecadacao. [...]
outra forma também de se arrecadar mais é manter uma politica de
fiscalizar os imoveis municipais que estdo em concorréncia. (Prefeita de
Ribeirdo Vermelho)
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4.1.2 Perddes

O mais experiente dos entrevistados, o Prefeito de Perddes, encontra-se em seu quarto
mandato. Esperava-se encontrar um governo estatico ja que sdo nada mais nada menos que 18
anos de Prefeitura. Pelo contrario, o prefeito compara suas a¢cdes a um jogo de xadrez, calcula
0s riscos e, neste tempo de recessdo, controla e monitora continuamente os gastos de todos 0s
setores da prefeitura. “O empreendedor publico estd diretamente relacionado com a
determinag@o de metas e busca de bom desempenho” Morais et al. (2015)

Quando eu trato sobre a experiéncia para vocé, é que todo més de junho,
julho e agosto o rendimento da prefeitura cai, e isso acontece todo ano.
Entdo, a experiéncia faz diferenca. A gente aprende a cortar as coisas
desnecessarias, diminuir e controlar os gastos para sobreviver em meses
arrochados e passar por essa fase sem muito prejuizo a gestdo. [...] esse més,
0 ICM previsto no valor de R$179.000,00 veio no valor de R$90.000,00, ou
seja, a gente tem que trabalhar com precaucdo. Eu comparo nossas agdes as
acOes de um jogo de xadrez: porque nesse jogo a gente sabe quais a¢les a
gente fez no passado, quais a gente faz agora no presente e quais nos
vamos fazer no futuro. E uma das coisas mais sabeis que eu ja vi até hoje.
(Prefeito de Perddes)

Para o Chefe do Executivo, como visto no grafico 1, os principais problemas
enfrentados pelo municipio em sua posse sdao 0 baixo capital humano e a dificuldade de
garantir a autonomia municipal. Além da terceirizacdo da coleta de residuos para amenizar o
primeiro e contratacdo de empresas de consultoria para auxiliar na resolucdo da segunda, o
prefeito demostra comprometimento com a causa através do proprio exemplo, quando nédo
utiliza os recursos da prefeitura, como celular, telefone e veiculos. Para Macedo (2013) o
empreendedorismo existe na tentativa de agregar valor aos servigos que presta para a

comunidade

4.1.3 Nepomuceno

A maior das trés cidades visitadas, Nepomuceno, elegeu uma funcionaria publica
municipal de carreira para governar entre os anos de 2017 e 2020. Apesar de fazer parte do
quadro de funcionarios da prefeitura a muitos anos, comandar trouxe muitas e muitas
surpresas a atual Prefeita.

Para tentar garantir a autonomia de seu municipio, principal problema citado por ela, a
Chefe do Executivo tem buscado parcerias com outras instituicdes como a Associacao
Mineira de Municipios (AMM), por exemplo.

Quando eu era funcionaria publica a Associagdo era tida como pelega: uma
entidade que vocé sé pagava e o presidente era sempre bajulador do governo
e 0 que eu sinto hoje em dia é diferente. Atualmente sdo muito profissionais,
oferecem muitos cursos de capacitacéo, de atualizacdo. Entdo, eu estou
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procurando sempre dos funciondrios, que eles realizem esses cursos e se
mantenham atualizados, porque sem davidas o conhecimento traz
diferenca na qualidade do atendimento. (Prefeita de Nepomuceno)

Além de manter um di&logo continuo e proximo dos servidores, a Prefeita utilizou em
seu quadro de funcionarios comissionados boa parte dos concursados do municipio. O que €
importante para Currie et al. (2008): o empreendedor é um lider que amplia metas, mandatos,
funcdes e poder de suas organizacGes. Ele constr6i coalizdes politicas para usufruir as
oportunidades na organizacao. Fica comprovado também abaixo:

Logo no inicio do mandato eu contratei psicélogos, eles proferiram palestras
motivacionais para os funcionarios, porque percebi que a autoestima deles
estava muito baixa. Logo que tomei posse do cargo, o indice da nossa folha
de pagamento estava em 46%, entdo, eu concedi um aumento de 8% no
salério dos funcionarios. Foi até uma atitude temeraria, mas eu acho que eu
tinha que dar uma resposta para eles e trazé-los para o meu lado. (Chefe do
Executivo de Nepomuceno)

Vale também destacar como a gestora combate a cultura patrimonialista e auxilia na
parte gerencial no municipio. Segundo ela: “adotei a seguinte conduta: o que esta dentro da lei
pode, 0 que ndo esta dentro dela, ndo pode”. Ela acredita que assim vai mudar a cultura
patrimonialista e paternalista ja enraizada na sociedade.

Por ultimo, a Prefeita destaca que briga diariamente para que 0S municipios menores
sejam tratados de forma adequada, ndo adianta cobrar de um pequeno municipio 0 mesmo que
é exigido de uma cidade com duas, trés ou até vinte vezes 0 nosso tamanho.

Eu acredito que nos temos de ser tratados como pequenos municipios, ou
seja, com as nossas particularidades. Como exigir que a nossa prestacdo de
contas seja igual a de uma cidade média e/ou grande como Belo Horizonte,
Contagem, Lavras e Varginha? Os setores nessas cidades sa0 muito maiores
e possuem especialistas que podem ser bem pagos para executar um bom
trabalho, como projetos e orgamentos. E em um municipio pequeno ndo tem
como fazer isso. Entdo é isso que a gente briga: ser tratado de uma forma
justa. (Prefeita de Nepomuceno)

De acordo com Valadares et al. (2012), Shockley et al.indicam que empreendedor
publico prové mudanca do sistema em que ele se incorpora. Caracteristica destacada acima na

fala da entrevistada.

4.2 As caracteristicas empreendedoras de McClelland
Como visto nas entrevistas dos Prefeitos Municipais, cada municipio tem suas
individualidades e suas particularidades. Assim, obtivemos diferentes caracteristicas

empreendedoras para cada prefeitura analisada.
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Quadro 4 - Caracteristicas empreendedoras de McClelland (1961)

MUNICIPIO CARACTERISTICAS OBSERVADAS
1 — Iniciativa;
2 — Exigéncia de Qualidade e Eficiéncia;
3 — Busca de Informacdes;
4 — Independéncia e Autoconfianca.

1 — Comprometimento;
2 — Correr Riscos Calculados;
3 — Busca de Informacdes.

1 — Persisténcia;
2 - Persuasdo e Rede de Contatos

Fonte: Elaboragédo Propria (2018).
Analisando o Quadro 4, observamos que das 10 (dez) caracteristicas descritas por
McClelland no Quadro 1, oito delas estiveram presentes nas respostas das entrevistas com 0s

Chefes de Executivo dos Municipios visitados.

Gréfico 2 — Importancia das caracteristicas empreendedoras

o & N
© > Q)\)(’ é\o BRibeirdo Vermelho
$‘>§ B Perddes
Q\’v ) Nepomuceno

Fonte: Elaboracdo Propria (2018)

Ja na terceira parte da entrevista consistiu em um questionario fechado que classificou
em uma escala de importancia para cada um dos gestores as caracteristicas do quadro 1,
quanto elas auxiliam a resolver os desafios de gestdo do Quadro 2. Os Prefeitos classificaram

as caracteristicas de McClelland em uma escala onde 5, vocé concorda muito que ela é
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importante para auxiliar a resolver as dificuldades do Quadro 2; 4, vocé concorda pouco; 3,
sdo indiferentes; 2, vocé discorda um pouco que elas auxiliam na resolugédo das adversidades e

1, discorda muito. Veja acima o grafico comparativo das respostas:
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Considerando e examinando a andlise de resultados observou-se que, por mais que 0s
prefeitos municipais de pequenos municipios do sul de Minas Gerais desconhecessem o0s
conceitos académicos de empreendedorismo, 0s mesmos os utilizam na resolugéo de questdes
no seu dia a dia na prefeitura.

Ao longo deste trabalho, observou-se claramente a utilizacdo de técnicas da
administragdo privada aplicadas ao setor publico, com um simples objetivo: melhorar os
resultados da Administracdo municipal em prol de melhores beneficios para a populacdo de
forma geral.

Diante do exposto, foi possivel observar que ha uma relacdo direta entre o perfil
empreendedor dos prefeitos e 0 modo como eles enfrentam os principais desafios de gestdo
em um municipio de pequeno porte.

Foi identificado os perfis empreendedores dos chefes do Executivo de trés municipios,
e discorreu no referencial tedrico, sobre cinco principais desafios enfrentados na gestdo em
ambito municipal. Foi utilizado o método de entrevista para reconhecer entre esses desafios
quais séo os principais enfrentados em seus respectivos municipios.

Por ultimo, para superar os desafios encontrados em tempos de crise, relacionamos as
atividades por eles realizadas com as descritas por McClelland, identificando — desta forma —
0s seus perfis empreendedores.

A importéncia da utilizagdo das praticas empreendedoras no setor publico envolve as
buscas de novas oportunidades e mesmo que tenham determinadas limitagdes, sejam pelas
exigéncias legais ou pela regulacdo do uso dos recursos atribuidos para cada necessidade
municipal, os gestores publicos realizam acGes empreendedoras em busca de melhores
resultados ou em busca do reconhecimento de oportunidades de neg6cios no tocante a
assimilacdo da potencialidade de novos recursos ou lucros como fruto de criagdo ou melhoria
de um novo empreendimento ou de algum que esteja em andamento.

Mesmo conhecendo que 0s municipios de pequeno porte constituem a parcela mais
expressiva da federacdo, os mesmos nao possuem a devida atencdo que necessitam ter. S&o
enormes as responsabilidades dos municipios transferidas pela Unido, junto a educagéo e
salde, por exemplo. Estes sdo servigos de alta complexidade de execucdo que exigem, além
de recursos financeiros, profissionais qualificados, deixando a questdo bastante complexa e

por muitas vezes, inviavel.
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Neste contexto, verifica-se a necessidade de mudancas estruturais junto a relagédo entre
as responsabilidades municipais e os recursos advindos da Uni&o, pois a menor parte dos
impostos recolhidos ficam com os municipios, o que é insuficiente para garantir boas praticas
de gestdo. Assim sendo, quando o assunto € gestdo municipal, é preciso tratar de maneiras
diferentes municipios com capacidades institucionais distintas, de forma a reduzir as
desigualdades, ou seja, municipios com menor capacidade e arrecadacdo devem ter
atendimento diferenciado de acordo com as suas capacidades de recursos materiais e humanos
disponiveis. Cabe aos gestores publicos implantarem uma gestdo empreendedora eficiente
frente ao cenario que esta posto.

Ainda ha um longo caminho para equalizar as peculiaridades da nossa federacao.
Retirar 0s municipios de pequeno porte da borda da federacdo impulsionard o
desenvolvimento do pais de forma mais igualitaria.

As limitacOes desse estudo devem-se a dificuldade do contato com um maior nimero
de chefes do Executivo de municipios de pequeno porte. Caso o estudo fosse feito
comparando tais caracteristicas, teriamos uma melhor percepcdo acerca dos desafios dos
prefeitos em lidar com o empreendedorismo nas suas gestdes e como isso interfere no
cotidiano de uma cidade.

Para estudos futuros, propfe-se que seja estudado diferentes perfis de municipios,
assim como um maior numero deles a fim de que a comparacdo de resultados seja mais
fidedigna a realidade dos municipios brasileiros. Deste modo, este trabalho pode nortear
futuras pesquisas nesta tematica, além de auxiliar prefeitos que se interessam pelo

empreendedorismo, assim como aqueles que querem avaliar as suas gestoes.
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ANEXO 1 - Questionério referente aos desafios

Como o seu municipio tem agido para superar as seguintes adversidades:

1. Garantir a autonomia municipal.

2. Eliminar a ineficiéncia na prestacéo de servicos publicos de interesse local.

3. Realizar o gerenciamento de recursos humanos no municipio.

4. Enfrentar os desafios de gestdo em um municipio de pequeno porte.

5. ldentificar a prevaléncia patrimonialismo, da burocracia e das incipientes préaticas

gerenciais.



38

ANEXO 2 - Questionério referente ao perfil empreendedor do gestor

Escolha para as afirmativas uma das opc¢oes:

1 — Busca de oportunidade e iniciativa sdo caracteristicas importantes para superar tal desafio?
() concordo muito

() concordo pouco

( ) indiferente

() discordo pouco

() discordo muito

2 - A persisténcia é necessaria?
( ) concordo muito

() concordo pouco

() indiferente

() discordo pouco

( ) discordo muito

3. O comprometimento esta relacionado ao fato de assumir responsabilidade pessoal pelo
desempenho necessario para atingir tal objetivo?

) concordo muito

) concordo pouco

(

(

( ) indiferente
( ) discordo pouco
(

) discordo muito
4. Exigéncia de qualidade e eficiéncia compromete no resultado para superar esse desafio?
) concordo muito

) concordo pouco

(

(

() indiferente
() discordo pouco
(

) discordo muito
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. Para superar este desafio, é preciso avaliar as alternativas e calcular os riscos?

) concordo muito

5

(

() concordo pouco
( ) indiferente

() discordo pouco
(

) discordo muito

. Supera-lo esta relacionado ao planejamento de longo, médio e curto prazo?

) concordo muito

6

(

() concordo pouco
() indiferente

() discordo pouco
(

) discordo muito

. A prefeitura deve buscar assessoria técnica, além de obter informacdes de fornecedores?

) concordo muito

-
(

() concordo pouco
( ) indiferente

( ) discordo pouco
(

) discordo muito

. E importante revisar constantemente os planos, levando em conta os resultados obtidos?

) concordo muito

8

(

() concordo pouco
( ) indiferente

( ) discordo pouco
(

) discordo muito

9.Para superar essa dificuldade, é importante utilizar estratégias deliberadas para influenciar e
persuadir outros para atingir os proprios objetivos.

() concordo muito

( ) concordo pouco

() indiferente

() discordo pouco

( ) discordo muito
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10. Manter seu ponto de vista mesmo diante da oposi¢cdo ou de resultados inicialmente
desanimadores?

() concordo muito

() concordo pouco

() indiferente

() discordo pouco

( ) discordo muito
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ANEXO 3 - Classificacdo das dificuldades do Municipio.

Dos principais problemas descritos abaixo, classifique em ordem os mais enfrentados por seu

municipio:

( ). Garantir a autonomia municipal.

( ). Eliminar a ineficiéncia na prestacéo de servicos publicos de interesse local.

(). Realizar o gerenciamento de recursos humanos no municipio.

(). Enfrentar os desafios de gestdo em um municipio de pequeno porte.

(). Identificar a prevaléncia patrimonialismo, da burocracia e das incipientes préaticas

gerenciais.



