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RESUMO

O tema da Violéncia contra a Mulher tem sido cada vez mais debatido entre a
sociedade civil e o Estado, em relagdo a responsabilidade de se realizar e efetivar politicas de
medidas protetivas, capacitando e criando formas de atendimento a mulher. Neste sentido,
com a presente proposta buscou-se, inicialmente, realizar um resgate teorico e historico da
mulher, em situacdo de violéncia, destacando as politicas e estratégias para o seu
enfrentamento. O debate emergiu com o aumento exponencial do nimero de mulheres, em
situacdo de violéncia e a necessidade de inclusdo das demandas de mulheres vitimas de
violéncia nas agendas governamentais. Este trabalho tem como escopo abordar o fendmeno da
violéncia contra a mulher, estabelecendo conexdes entre diversos conceitos que elucidam esta
anomalia social, ao propor a implementagdo de uma politica ptiblica no ambito municipal,
objetivando a reducdo dos casos e da perpetuagdo desta pratica patriarcal, machista e arcaica.
O projeto utilizou como metodologia a pesquisa descritiva e técnicas de estudo de caso, in
loco, realizada com gestoras e gestores publicos municipais € demais agentes de protecao
social, além de analise de dados documentais, obtidos via sistemas de informagdes dos 6rgaos
de protecdo envolvidos com a temadtica, identificando o numero de casos de violéncia no
ambito do municipio e os arranjos de politicas publicas ja implementadas. Este projeto traz
como referencial tedrico as perspectivas de Género e Patriarcado, as relagdes interseccionais
entre Género, Classe e Raga, sob a otica da violéncia, procurando também elucidar os
conceitos de Violéncia contra a mulher e sua tipificacdo, além da importancia das Politicas
Publicas no ambito municipal.

Palavras-chave: Violéncia. Mulher. Patriarcado. Interseccionalidade. Politicas Publicas.



ABSTRACT

Violence against women has been a largely debated issue between civil society and the
state concerning the responsibility of carrying out and implementing protective measures
policies, capacitating and creating mechanisms of assistance to women. In this regard, the
present proposal aims to rescue a theoretical and historical record of women in situation of
violence, pointing out policies and strategies to combat it. The debate emerges from an
exponential raise in the number of women victims of violence and a great need for inserting
victims’ demands into the governmental agendas. The scope of this work is to tackle the
phenomenon of violence against women, establishing the connections between several
concepts that clarify this social anomaly, proposing to implement a public policy at the local
government level, aiming to reduce cases and the perpetuation of this chauvinist and archaic
practice. The methodology used in the project is the descriptive research and case study
techniques, on-site, carried out with local government managers and other social protection
agents; besides documentary analysis obtained via information systems from protective
organs associated with this topic, identifying the amount of incidences of violence in the city
and the arrangements of public policies already consolidated. This project brings as
theoretical reference perspectives on Gender and Patriarchy, the intersectional relations
between Gender, Rank and Race from the perspective of violence, also trying to elucidate the
concepts and kinds of violence against women, as well as the importance of Public Policies in
the municipal sphere.

Key words: Violence. Woman. Patriarchy. Intersectionality. Public Policies.
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1 INTRODUCAO

Buscarei contextualizar minha caminhada e o que motivou a escolha do tema.
Provavelmente, o leitor (ou a leitora) perceberd detalhes que fazem parte de um longo
processo de construgdo e desconstrucao que caminharam lado a lado para que fosse possivel
chegar até aqui.

Existem marcos, em minha trajetéria de formacdo, que sdo impactantes e que, em
momentos importantes, exerceram influéncia direta em minhas escolhas. A proposta da
pesquisa insere-se nesse contexto, pois uma canc¢ao foi marcante, para uma verdadeira catarse
e, em consequéncia, a tomada de decisdo que esse seria 0 caminho mais adequado. Em 1995,
ainda no ensino médio, fui arrebatado pelo monodlogo comico ‘Lugar de Mulher... Uma Satira
ao Machismo’, do ator Claudio Ramos. Na ocasido, pude compreender e refletir sobre o que
no6s, homens, fizemos (ou fazemos?) e, ainda, somos capazes de fazer com as mulheres, a
influéncia da cultura patriarcal nas concepgdes e nas relagcdes que estabelecemos ao longo de
nossas vidas. Ao final da peca, o ator interpretava a musica, “Maria Maria”, do cantor Milton
Nascimento, destacando, assim, a luta, a resisténcia, a forca e a garra das mulheres,
convidando-nos a repensar nossas praticas.

Ap6s experimentar diversas vivéncias pessoais, profissionais e académicas, nos anos
de 2013 e 2014, posteriormente, em 2017, pude viver a experiéncia profissional e pessoal
ligada diretamente a tematica deste estudo, pois, a frente da gestdo da Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Social, pude ter contato direto com diversos casos de violéncia e
vulnerabilidade de mulheres e criancas. Casos esses que despertaram comog¢do, angustia,
empatia e diversos outros sentimentos, pois muito precisa ser feito para se enfrentar e buscar a
superacao desses casos e, assim, pude perceber a necessidade da presenga estatal na vida
dessas pessoas.

Ja em 2019, ao iniciar o processo de construgdo deste projeto, assistindo a um
programa de televisdo, pude ouvir a musica novamente e, naquele exato momento, tive a
certeza de que era necessario fazer algo de concreto, pois havia assumido um compromisso
interno, ao assistir aquele espetaculo teatral que faria algo diante das possibilidades que a vida
me facultasse um dia, conforme Laville e Dione (1999), em se tratando de ciéncias sociais, 0
pesquisador assume o papel de ator envolvido.

O grande desafio nesse sentido foi superar a perspectiva do poder masculino, centrado
na figura do homem. Segundo Scott (1995, p. 75), “o patriarcado ¢ uma forma de organizagao

social onde suas relagdes sdo regidas por dois principios basilares: as mulheres sao
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hierarquicamente subordinadas aos homens, e os jovens estdo subordinados hierarquicamente
aos homens mais velhos, patriarcas da comunidade”. J& que esse modelo organizacional esta
ligado intimamente ao cerne da estrutura dos poderes, na qual politicas publicas sdo
formuladas, baseadas nessa estrutura, como deixar essa perspectiva de Gestor, heterossexual,
branco, de classe média e incorporar as demandas de mulheres vitimas de violéncia de forma
imparcial?

O processo de consolidagdao e entendimento sobre a importancia de construir um
projeto com a tematica ocorreu, primeiramente, por meio da disciplina Relagdes de Género e
Processos de Empoderamento do Programa de Poés-graduagdo em Desenvolvimento
Sustentavel e Extensdo (PPGDE) e, logo apds, pelo convite para participar do Grupo de
Estudos e Pesquisas sobre Mulher ¢ Raga (MURA) do Departamento de Ciéncias Humanas
(DCH), ambos da Universidade Federal de Lavras (UFLA). Foi um verdadeiro marco, para
que essas reflexdes ganhassem forga, visto que os contatos com os textos das diversas autoras
e a pesquisa realizada pelo grupo de estudos possibilitaram entender a predominancia do
sistema patriarcal nos diversos setores da sociedade.

Um incomodo me fez repensar quais eram as possibilidades, pois, inicialmente, minha
inten¢do era pesquisar empreendimentos femininos populares, mas fui arrebatado pelos textos
de Heleieth Saffioti e percebi que, talvez, outros temas fossem prioritarios. Dois eventos
promovidos pela disciplina fortaleceram o processo de mudanca. Um debate sobre Género e
Patriarcado trouxe luz a perspectiva de que, mesmo nao me sentindo confortavel em ser, de
alguma forma, porta-voz de um tema tao significativo, o da opressao masculina materializado
na violéncia, precisava ser enfrentado no municipio, principalmente, por ter o contato diario
com esse problema social tdo grave. O segundo evento foi decisivo, para entender e aceitar
essa convocacgdo, pois foi possivel o aprofundamento da tematica da violéncia com a
realizagdo da Audiéncia Publica que discutiu a rede de enfrentamento e apoio a mulheres em
situagdo de violéncia.

A mulher, ao longo da histéria, encontrou modelos que conservavam intacta sua
subordinagdo ao homem e esteredtipos, como sensivel, delicada, amorosa, altruista,
culminavam em deveres maternos, levando-a a um confinamento doméstico, com isso, sua
participagdo como membro da sociedade ficou restrita a esfera privada.

Essa historia possui vértices de submissdo e dominagdo pelo homem. Nos primeiros
anos de sua vida, a mulher era dominada pelo pai e, depois do casamento, pelo marido. O

homem, na histéria que conhecemos, sempre foi visto como ser superior e¢ cabia a ele,
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portanto exercer a autoridade; assim, o fundamento escolhido para justificar a opressdo da
mulher era a superioridade masculina (MURARO, 1975).

A violéncia contra a mulher geralmente se identifica com a violéncia doméstica.
Porém o conceito de violéncia contra a mulher ¢ mais amplo, pois inclui, segundo consta no
art. 1° da Convengdo sobre a Eliminagdo de Todas as Formas de Discriminagdo contra a
Mulher, qualquer ato de violéncia baseado no sexo, que ocasione algum prejuizo ou
sofrimento fisico, sexual ou psicologico as mulheres, incluidas as ameacas de tais atos,
coer¢do ou privagdo arbitrarias de liberdade que ocorram na vida publica ou privada
(ORGANIZACOES DAS NACOES UNIDAS - ONU, 1995).

A definicdo mais completa de violéncia contra a mulher estd expressa na Conferéncia
de Beijing: “qualquer ato de violéncia que tem por base o género e que resulta ou pode
resultar em dano ou sofrimento de natureza fisica, sexual ou psicoldgica, inclusive ameacas, a
coer¢do ou a privacao arbitraria da liberdade, quer se produzam na vida publica ou privada”
(ONU, 1995, p. 189). Esse conceito abrange as agressdes de ordem fisica, sexual e
psicoldgica, com os mais variados agentes perpetradores, incluindo os de relacionamento
intimo ou familiar, pessoas da comunidade em geral e aquelas exercidas e toleradas pelo
Estado.

O Poder Publico, entendido como Estado, tem por obrigacdo e responsabilidade
assumir o compromisso com a sociedade civil de criar mecanismos de cunho politico, para
apoiar e aprovar leis e politicas sociais com vista a protecdo € ao acesso a servigos publicos
como direito de qualquer individuo (BRASIL, 2016).

As politicas sociais, em nosso pais, estdo relacionadas diretamente as condi¢des
vivenciadas nos territérios em niveis econdOmico, politico e social. “S3o vistas como
mecanismos de manutencao da forca de trabalho, em alguns momentos, em outros, como
conquistas dos trabalhadores, ou como doacdo das elites dominantes e, ainda, como
instrumento de garantia do aumento da riqueza ou dos direitos do cidadao” (FALEIROS,
1991, p. 8).

Fato ¢ que a elevagdo da preocupagdao no combate a esse tipo especifico de violéncia
pode ser atribuida, também, ao aumento da informacdo e dos dados empiricos oficiais
disponiveis nessa area veiculados por portais na internet. Como exemplo, podem ser citados o
“Atlas da Violéncia”, do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA, 2020), os
relatorios anuais sobre violéncia contra as mulheres disponiveis no sitio do Senado Federal
(BRASIL, 2018b) e outros sitios de pesquisas, como o do Instituto “Agéncia Patricia Galvao”

(INSTITUTO AVON; FOLKS NETNOGRAFICA, 2018), que servem como base para uma
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compreensdo mais ampla do problema, possibilitando, assim, a criacdo de politicas publicas
mais eficazes que busquem coibir a propagacdo desse tipo de violéncia. No Brasil, a sangao
da Lei namero 11.340/2006, conhecida como Lei Maria da Penha, criou mecanismos para
coibir a violéncia doméstica e familiar contra a mulher, assim como a Lei namero
13.104/2015 (BRASIL, 2015), que alterou o art. 121 do Cddigo Penal, para instituir a figura
do feminicidio como circunstancia qualificadora do crime de homicidio, foram importantes
marcos institucionais legislativos no combate a esse tipo de violéncia nas ultimas décadas.

E importante salientar, no entanto, que a Lei Maria da Penha n3o se limita a
criminalizar condutas ou impor maiores penas ao autor da violéncia doméstica e familiar
contra as mulheres na esfera penal, mas também prevé instrumentos extrapenais de cunho
assistencial e educativo a serem implantados, no campo das politicas publicas, como forma de
solucionar integralmente esse tipo de violéncia, em seus mais amplos espectros, residindo
exatamente nesse contexto a competéncia municipal para a atuagdo na area. Segundo Saffioti
(2004), somente uma politica de combate a violéncia (especialmente a doméstica) que se
articule e opere em rede, de forma a englobar diferentes areas, pode ser capaz de ter eficacia
no combate a violéncia.

O termo violéncia pode ser compreendido como “uma forma de restringir a liberdade
de uma pessoa ou de um grupo de pessoas, reprimindo e ofendendo fisica ou moralmente”
(TELES; MELO, 2002, p. 11). Nao se pretende, porém apenas especificar que se trata de uma
restri¢ao de liberdade a mulher como oposi¢cdo aquela sofrida pelo homem. O conceito de
“violéncia contra a mulher” nao significa uma simples oposicao a “violéncia contra o homem™
- expressdo que soa estranha justamente por ndo se querer estabelecer polos. Ao se falar em
“violéncia contra a mulher”, pretende-se, na realidade, remeter as relacdes patriarcais de
género e a desproporcionalidade que elas estabelecem na relagao de convivio, muitas vezes,
marcadas por conflitos (TELES; MELO, 2002).

Conforme Saffioti (1987), o patriarcado perpassa todas as classes sociais, € o poder
econdmico associa-se ao poder politico, desse modo, a minoria que detém o poderio,
favorecido pela supremacia masculina, controla e impde regras a maioria.

A luta pelos direitos da mulher, assim como, mais especificamente, pelo fim da
violéncia contra ela, ndo pode perder de vista seus limites, que se encontram justamente nos
contornos dessa sociedade patriarcal, racista e capitalista. A luta por direitos ndo pode,
portanto ser encarada como o fim ultimo, para a mudanga social, mas como mecanismo de
articulacdo das minorias politicas e de constru¢do de identidade coletiva e de certo grau de

autonomia desses grupos. Neste sentido, o reconhecimento da capacidade civil das mulheres
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casadas permitiu, ndo s6 as mulheres que lutaram por esse direito, maior liberdade perante
seus maridos. Do mesmo modo, a Lei 11.340/06 - Lei Maria da Penha, amplia de forma
significativa a consciéncia, tdo disseminada pelo movimento feminista, de que a violéncia
doméstica ¢ um problema de satude publica e ¢ dever do Estado combaté-la. Uma mulher que
sofre violéncias sistematicas, que se encontra sob o total controle do marido, que naturaliza as
opressoes diarias, que reprime sua sexualidade, encontrard muito mais dificuldades, para se
enxergar como sujeito ativo capaz de modificar a realidade social, de lutar para a sua
libertacao e autonomia (FACIO, 1999).

No Brasil, a Constituicdo Federal de 1988 significou um marco quanto aos direitos
humanos da mulher e ao reconhecimento de sua plena cidadania. Esse documento prevé
expressamente a igualdade de todos perante a lei, sem preconceitos quanto a raga, sexo,
origem, idade e cor, ou qualquer outro tipo de discriminagdo, além de dispor que homens e
mulheres sdo iguais em direitos e obrigagdes. A protecdo da maternidade e da infancia sdo
tidas como direitos sociais, garantindo o direito a licenga-gestante de 120 dias. Proibe-se, no
exercicio do trabalho, a diferenca de salarios, de exercicio de fungdes e de critérios de
admissao por motivos de sexo, idade, cor ou estado civil, devendo o mercado de trabalho da
mulher ser protegido mediante incentivos especificos. No que concerne a familia, a Carta
Magna reafirma que os direitos e os deveres devem ser igualmente exercidos pelo homem e
pela mulher no casamento, admitindo-se outras formas de familia que ndo as constituidas pelo
matrimonio. Pode-se observar que a Constituicdo Democratica de 1988 avangou
significativamente na promocao e defesa dos direitos da mulher, abrindo uma nova
perspectiva para a luta feminista (TELES; MELO, 2002).

Existem estatisticas sistematicas que apontam para a magnitude desse fendmeno,
realizados principalmente por institutos de pesquisa ndo governamentais. Outro fator que
merece destaque € o fato de as notificacdes compulsorias dos casos de violéncia contra a
mulher na area da saude nio ocorrerem da forma adequada.

Neste sentido, entendemos que a prevengdo, por meio de agdes efetuadas pelos
poderes executivo, legislativo, judiciario, organizagcdes ndo governamentais e sociedade civil,
de forma integrada, pode diagnosticar previamente casos de violéncia, trazendo agilidade no
processamento dos inquéritos, das acdes penais e das medidas protetivas, e a disponibilidade
de servicos que podem ser ofertados as mulheres, em situacdo de violéncia, garantindo, assim,
protecao e direitos socioassistenciais, fatores essenciais para a interrup¢ao do ciclo de

violéncia.
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As medidas protetivas concedidas pelos juizes, se inseridas de imediato em sistemas
integrados de informacdes das policias, bem como as notificacdes geradas pelos outros 6rgaos
estatais, tornam-se dados que esclarecem e fortalecem as acgdes especializadas, quando do
atendimento as vitimas de violéncia, reduzindo especulacdes e inferéncias. Quaisquer
aperfeicoamentos nos instrumentos de enfrentamento a violéncia que amparem melhor a
vitima contra atos que violem seus direitos tornam-se urgentes e inadiaveis.

Na sociedade patriarcal, em que vivemos, existe uma forte banalizagdo da violéncia de
forma que hé uma tolerancia e, até certo incentivo da sociedade para que os homens possam
exercer sua virilidade, baseada na forca/dominagcdo com fulcro na organizagdo social de
género. Dessa forma, notamos uma normalidade e naturalidade, para que os homens
maltratem as mulheres, assim como para que pais € maes maltratem seus filhos, ratificando,
desse modo, a pedagogia da violéncia (SAFFIOTI, 2004).

O tema apresentado tem sido cada vez mais debatido entre a sociedade civil e o
Estado, em relagdo a responsabilidade de se realizar e efetivar politicas de medidas protetivas,
capacitando e criando formas de atendimento a mulher. Sendo assim, buscamos, com este
estudo de caso e por meio desta producdo técnica, propor uma politica piblica municipal de
enfrentamento a violéncia em Lavras.

Observando os avangos dos marcos legais, entendemos como necessario refletir sobre:

(oo

quais sdo os possiveis arranjos de implementacdo de politicas publicas de enfrentamento

o~

violéncia contra mulheres no ambito municipal? Quais sdo as agdes de enfrentamento
violéncia contra as mulheres existentes no municipio?

Foram propostos objetivos, no intuito de orientar e auxiliar na estrutura¢do e analises
das respostas para as perguntas de pesquisa definidas, a luz dos referenciais tedricos trazidos
para o aprimoramento das discussoes.

O projeto técnico teve como principal objetivo a elaboracdo do Plano Municipal de
Enfrentamento e Protecdo de Mulheres em Situacdo de Violéncia no municipio de Lavras,
articulando-se uma rede intersetorial de enfrentamento.

Com carater especifico, buscamos por meio do estudo:

a) Realizar um diagnoéstico dos indicadores da violéncia no municipio;
b) Identificar quais as politicas e agdes ja existentes;
c) Investigar como serd possivel articular a rede de protegdo para se obter

efetividade;
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d) Desenhar a proposta de um plano municipal de enfrentamento a violéncia contra a

mulher, envolvendo toda a rede de protecao municipal.

Pesquisar e discutir sobre a violéncia contra a mulher tem importancia fundamental,
pois essa € uma questdo que, ainda, nao ¢ considerada como prioridade, sendo que esse tema ¢
banalizado pela sociedade, pelas pessoas que estdo nos cargos decisorios.

A violéncia a que muitas mulheres no Brasil estdo submetidas consiste em uma
situagdo generalizada e em uma ofensa a dignidade humana (BRASIL, 2018c). Trata-se de
uma manifestacdo de relagdes de poder historicamente construida entre homens e mulheres.
Os indices de violéncia contra a mulher ainda sdo calamitosos no pais, mesmo com a criagao
das leis do Feminicidio, em 2015 e Maria da Penha, hé treze anos, para punir os autores da
violéncia no ambiente familiar. As mulheres sofrem cotidianamente com um fendmeno que se
manifesta dentro de seus proprios lares, na grande parte das vezes, praticado por seus
companheiros e/ou familiares.

Mesmo que tenha havido alguns avangos na legislagdo, existem muitos desafios, como
o atendimento especializado as vitimas, ainda muito deficitario e a necessidade de agilidade
na conducdo e informag¢dao do andamento dos processos. Diversas acdes do Estado ocorrem
para prevenir e ou enfrentar essa mazela social, todavia existem lacunas que necessitam ser
observadas e tratadas pelos agentes publicos.

O enfrentamento da violéncia contra a mulher ¢ matéria de grande relevo na atualidade
e que ganha, cada vez, maior destaque como efeito logico do reconhecimento dos direitos
civis e politicos na busca pela igualdade de género e como valor a ser alcancado na maior
parte das culturas ocidentais no tltimo século.

Com a confec¢do desta proposta, esperamos contribuir com a ampliagdo e o
aprimoramento critico do debate, no tocante ao olhar entre género e politicas locais, bem
como evidenciar a importancia da efetivagdo de Politicas Publicas no ambito municipal,
levando em consideragdo as caracteristicas do ciclo de politicas publicas e buscando a
reflexdo sobre a relevancia de termos mulheres construindo esse processo, desde a introducao
da tematica na agenda local e consolidando os demais processos de formulacao, avaliagdo e

monitoramento, para que seja possivel garantir direitos e protecao social de mulheres.
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2 OS AVANCOS E CONTRIBUICOES DOS MOVIMENTOS FEMINISTAS

O Movimento Feminista surgiu no século XIX, na época da Revolugdo Francesa,
como uma forma de reconhecer e superar as relagdes assimétricas, na luta pela igualdade entre
os sexos, liberdade de expressdo, de pensamento e direito a cidadania feminina (SAGIM,
2004).

Segundo Alves e Pitanguy (1985, p. 9):

o feminismo busca repensar ¢ recriar a identidade de sexo sob uma otica em
que o individuo, seja ele homem ou mulher, ndo tenha que adaptar-se a
modelos hierarquizados, ¢ onde as qualidades “femininas” ou “masculinas”
sejam atributos do ser humano em sua globalidade.

Esse movimento buscou “dar as mulheres um lugar na historia, de preferéncia escrito
por elas mesmas, tirando-as do anonimato e da invisibilidade” (SAGIM, 2004, p. 11) e acabou
influenciando o pensamento de algumas mulheres do mundo, inclusive no Brasil.

Porém o feminismo tornou-se visivel, no Brasil, apenas no inicio do século XX,
quando iniciou sua luta pelo direito ao voto feminino. Em 1910, as mulheres iniciaram sua
luta, e a vitoria aconteceu somente em 1932. A aceitacdo do voto feminino foi uma grande
conquista do direito eleitoral e representou um avango nas lutas feministas, mesmo sabendo
que, no referido periodo, o voto era facultativo, ou seja, votava aquela que se interessava pela
politica e pelos negocios publicos (ALVES, 1980).

Apo6s adquirirem o direito ao voto, as mulheres obtiveram outras conquistas, como:
ingressar nas instituigdes escolares e participar do mercado de trabalho sem a necessidade da
autorizacdo do marido. Adquiriram também direitos como: licenga-maternidade de quatro
meses, creches, obtencdo da guarda do filho em caso de separacdo, aposentadoria integral
com trinta anos de servigo, entre outros (PINTO, 2003; SILVA, 1992).

A luta continuou, para que outras metas fossem alcancadas, principalmente, com
relacdo a violéncia doméstica, pois as mulheres perceberam que denunciar, tornar publicas as
violéncias de que eram vitimas ndo era vergonha, ao contrdrio, era lutar pela sua dignidade
(VERARDO, 2020).

E, foi gracas as reivindicagcdes do movimento feminista brasileiro e internacional que a
violéncia de género, em particular, dirigida a mulher, passou a ser percebida como um campo
teorico-metodologico para estudos.

Segundo Oliveira e Schraiber (1999), no Brasil, surgiram as primeiras manifesta¢des e

mobilizagdes, na década de 1970, movimentos que defendiam a “legitima defesa da honra” e
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levantavam as bandeiras: “Quem ama nao mata” e "O siléncio ¢ cumplice da violéncia". No
fim da década de 1980, conseguiram desenvolver os primeiros programas relativos ao tema,
em parceria com o Estado.

A tematica passou a ser desenvolvida em estudos e pesquisas e, na década de 1990, ¢
entdo promulgada a Lei Maria da Penha. Os movimentos continuam, incansavelmente,
percorrendo a trajetoria em prol dos direitos da mulher e de uma sociedade mais justa e
equitativa.

Em razdo da brutalidade da violéncia conjugal e da impunidade dos agressores, foi
realizada, também, uma mobilizacdo pelo Movimento Feminista brasileiro, o que permitiu
tornar publica a violéncia contra a mulher, sobretudo, a violéncia sexual e a doméstica
(SOUZA; ADESSE, 2004). As feministas acreditavam que o Estado ¢ quem deveria
promover as politicas publicas e a assisténcia aos cidadaos, por isso, reivindicavam abrigo,
assisténcia juridica especial a popula¢do feminina e atendimento policial (PAVEZ, 1997).
Desta feita, o Estado reforgou o movimento, apoiando as mulheres que lutavam em busca de
parcerias, implantando politicas publicas com vista a prevencao da violéncia contra a mulher
(OLIVEIRA; SCHRAIBER, 1999).

Certamente, ¢ importante considerar que se atingiram alguns avangos, como a
possibilidade de ouvir as vozes que ha muito tempo ja clamavam por apoio. No entanto,
dificilmente, serd erradicada essa forma de violéncia, a qual sequer diminuiu.

Em 1998, foi realizada wuma pesquisa pelo Banco Interamericano de
Desenvolvimento/BID, a qual apontou, em seus resultados, que, em sua propria casa, uma
mulher corre o risco oito vezes maior de sofrer agressao pelo pai de seus filhos, ex-marido ou
atual companheiro que sofrer algum ataque violento na rua ou no local de trabalho
(GUERRA, 2004).

As pesquisas realizadas no Brasil com a temadtica voltada para a violéncia contra a
mulher acontecem, principalmente, no ambito das delegacias de defesa da mulher ou no
campo juridico e tém como foco a violéncia cometida por parceiros ou ex-parceiros
(SCHRAIBER et al., 2002). A éarea da saude tem sido considerada um solo fértil a prevengao
e atencao quanto a violéncia contra a mulher, apesar de haver poucas investigagoes.

Verifica-se que a expressdo violéncia contra a mulher apresenta diferentes
significados, pois deve-se levar em conta suas implicagcdes empiricas e tedricas, mas, apesar
disso, conforme Almeida (2007), essas variagdes semanticas equivalem a diferentes

nominagoes, como violéncia contra a mulher, violéncia doméstica, violéncia intrafamiliar,
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violéncia conjugal, violéncia familiar e violéncia de género. Logo no inicio do século XXI,

Gregori (2006 apud BANDEIRA, 2014, p. 451) advertia que:

[...] como ndo havia uma defini¢do juridica, apenas as tipificagdes penais
correntes, € ndo ha uma reflexdo mais aprimorada sobre as implicagdes em
termos de género desses tipos de violéncia, o saber que se tem sobre eles - €
que orientam as classifica¢des, o atendimento ¢ o encaminhamento dos casos
- acaba ficando subordinado as demandas das queixosas.

A questdo da violéncia contra a mulher tornou-se a principal identidade para os
eventos do movimento feminista brasileiro. Por essa razdo, o didlogo atingiu um ambito
maior, além dos alcancados pelos ativistas com a academia, principalmente com os nucleos de
pesquisa (HEILBORN; SORJ, 1999), da mesma forma com a sociedade civil, intermediados
pelas organizagdes ndo governamentais (ONGs). Foram conferidos novos contornos as
politicas publicas, resultado da atuacdo da militdncia feminista e das reivindicacdes dos
movimentos sociais que criaram condicdes historicas, politicas e culturais indispenséaveis ao
reconhecimento da legitimidade e da gravidade da questdo. E importante ressaltar que foram
criados grupos de combate e atendimento as mulheres em situagdo de violéncia. Os pioneiros
foram os SOS Corpo de Recife (1978), em Sdo Paulo, o primeiro grupo de combate a
violéncia contra a mulher, o SOS Mulher criado em 1980.

Machado (2010, p. 23) afirma ter havido uma “revolu¢do simbolica”, na conjuntura da
reabertura democratica, semeada nos anos 1980. Momento esse em que a pressdo exercida
pelo movimento feminista, quanto ao descaso do sistema policial e de justica, no que tange ao
tratamento da violéncia contra a mulher, ocasionou a criagdo das Deam’s. Essa a¢do, pioneira
no Brasil, foi posteriormente adotada em varios paises da América Latina. Além disso, o
movimento feminista avangou, ainda mais, ao conquistar a garantia de os crimes de violéncia
sexual serem considerados contra a pessoa € ndo mais contra os costumes. Isso caracterizou
um agir politico diante das instancias publicas e contribuiu para a politizagdo das violéncias
de género habituais e para a demanda por uma resposta do Estado, o qual, entdo, atendeu a
reivindicagdo das feministas, legal e formalmente e procedeu a criagdo das Delegacias
Especializadas de Atendimento as Mulheres (DEAM), em 1985.

Conforme Oliveira e Schraiber (1999), outro avanco para esse debate ocorreu com a
promulgacao da Lei n° 10.778, em 2003, que estabeleceu a notificagdo compulséria de casos
de violéncia contra a mulher atendidos em servigos de satde publicos ou privados. E, apesar
da Lei 10.778 e de saberem que as mulheres que sofrem violéncia priorizam os servicos de

saude, para buscar ajuda, a violéncia ainda nao ¢ identificada/registrada nos prontudrios, como
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parte da rotina do atendimento por grande parte dos/as profissionais de saude. Nesse sentido,
Angulo-Tuesta (1997) afirma que os profissionais de saude acreditam que o tema seja uma
espécie de Caixa de Pandora e, por isso, evitam investigar supostos casos de violéncia
doméstica contra a mulher.

Ao entrar em vigor, em 22 de outubro de 2006, a Lei Maria da Penha (BRASIL, 2006)
marca esse debate, uma vez que apresenta varios avangos quando comparada a Lei
9.099/1995 (BRASIL, 1995). O Art. 44, o mais discutido até o momento, estipula como pena
ao agressor detencao de trés meses a trés anos. No entanto os Artigos 35 e 45 sdo mais
relevantes para essa reflexao.

De acordo com o Art. 35, no limite das respectivas competéncias (municipal, estadual
e federal), entre outras coisas, o Estado podera criar e promover centros de educacao e de
reabilitagdo para os autores de violéncia. E o Art. 45 (que altera o texto do Art. 152 da Lei
7.210/1984) ja apresenta como orientacdo, no que diz respeito aos casos de violéncia
doméstica contra a mulher, que o juiz poderd determinar que o agressor compareca
obrigatoriamente a programas de recuperacao e reeducacao (BRASIL, 2006).

Ademais, o Artigo 8° prevé a promocdo de "estudos e pesquisas, estatisticas e outras
informagdes relevantes, com a perspectiva de género, raca e etnia, concernentes as causas, as
consequéncias e a frequéncia" desse problema (BRASIL, 2006), como medida integrada de
prevencao da violéncia doméstica e familiar contra a mulher.

Indubitavelmente, o movimento feminista atuou de maneira multipla e fundamental,
no que se refere ao combate a violéncia de género, pois, visibilizada a violéncia da qual as
mulheres eram “vitimas preferenciais”, foi retirado da esfera da vida privada e familiar. Dessa
forma, legitimou-o como problema politico e de saude publica, envolvendo os direitos
humanos das mulheres (BANDEIRA, 2005). Em contrapartida, questionava-se, no
movimento feminista, o ordenamento patriarcal, que estruturava a ordem familiar e controlava
a sexualidade e os corpos. Voltou-se contra esse controle mantido, no que diz respeito as
relagdes intimas, evidenciando as desigualdades de poder e a ameaga que significavam a
integridade fisica, moral e psicoldgica das mulheres. O movimento feminista, articulado com
nucleos de pesquisas nas universidades e com ONGs, hoje atua pressionando e indicando
formas de sanar os problemas descritos, com o objetivo de que sejam garantidas a eficiéncia e
a eficacia da rede de atendimento e de combate a violéncia contra as mulheres.

A area de estudos da violéncia de género, que enfoca a natureza das relagdes de poder
firmadas entre homens e mulheres, nas conjugalidades e familias, foi formada pelos atos e

reflexdes da militdncia feminista da comunidade académica e dos grupos de mulheres
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organizadas. Tais atos permitiram evidenciar a existéncia dessa modalidade especifica de
violéncia e, ainda, fortaleceram a alteracdo de parte dos equipamentos e servi¢os publicos,
sem omitir as dificuldades de seu enfrentamento dentro das instituicdes publicas. Essa
violéncia, portanto emerge na forma como se constroem as relagdes entre homens e mulheres,
no ambito doméstico e familiar: maridos, ex-companheiros, pais e padrastos e namorados,
conforme Heilborn e Sorj (1999). Dai, transfere-se e acaba por atingir as relagdes dos/as
agentes publicos/as com as mulheres, ou seja, reproduzem-se em novas formas de violéncia
de género. Nessa perspectiva, para Saffioti (1999), se o género significar uma maneira
primordial de relagdes de poder, ndo ¢ possivel que fiquem fora nem homens e nem mulheres.

Isso torna necessario que se mantenham constantes a autorreflexdo e a disposicao a
mudanca pessoal. Nao se discute que ¢ permitida a ressignificacao das relagdes de poder pelas
distintas matrizes teoricas sobre género, uma vez que esse ¢ o objetivo prioritario do
feminismo. Suarez e Bandeira (2002) verificaram outras agdes ¢ desdobramentos, desde a
constitui¢do desse novo solo temadtico e expressivo de estudo, que diz respeito a violéncia de
género no ambito das ciéncias sociais, quais sejam: a elaboragao de disciplinas, cursos, grupos
de trabalho em foruns académicos e, ainda, a instalagao de nucleos de estudos e pesquisas nas
universidades.

Todas essas agdes, de algum modo, contribuem para a elaborag@o de politicas publicas
mais consistentes. Na tentativa de explicar a violéncia contra as mulheres, em uma
perspectiva feminista, o pensamento académico se confrontou com diferentes explicagdes
conceituais e metodologicas, que, grosso modo, resumem-se em algumas linhas de

indagacdes:

a) a opressao masculina interposta nas relagdes entre homens e mulheres;

b) asituacdo de subalternidade feminina, fundamentada na hierarquia de género;

c) a replicagdo das imagens de homem e mulher, bem como dos papeis a eles
atribuidos mediante a construgao social da violéncia;

d) a presenca disseminada e invisibilizada das violéncias nas relagdes familiares e
sociais; e

e) a presenca das dissimetrias organizadoras produzindo uma dicotomia normas e

regras sociais relacionadas aos comportamentos de homens e mulheres.

O~

O patriarcado e, de modo correlato, a posi¢do de dominagdo simbolica masculina,

visto como um dos pilares da violéncia contra a mulher nos estudos feministas sobre a
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violéncia de género. No entanto ndo descartam a presenga de outros elementos que compdoem
a dinamica da violéncia. Assim, o patriarcado e a dominagdo masculina, analisados
isoladamente, ndo seriam as causas suficientes que explicariam a violéncia contra a mulher
(SANTOS; IZUMINO, 2005).

Tais conceitos, apesar de suas fragilidades e criticas apresentadas pela sociedade
contemporanea, ainda assim, trazem significados e desdobramentos importantes a
compreensdo ¢ manuten¢ao dos ordenamentos familiares, ja que ainda esta firmada a méxima:
“em briga de marido e mulher, ninguém mete a colher”. Se a luta do movimento feminista foi
tornar publica a violéncia sofrida pelas mulheres, para que ela fosse reconhecida como
problema que envolve a sociedade, em geral, o poder familiar ainda se cala (SAFFIOTI,
1999).

Portanto manter a logica familista ¢ aliar-se aos motivos aparentemente
desencadeadores da violéncia, os quais sdo constantemente frequentes nas conciliagcdes dos
conflitos domésticos e intrafamiliares. Fica a cargo da mulher: reatar a relacdo afetivo-
conjugal, negar o pedido de separagdo, dispensar sua independéncia econdmica (mulher em
processo de ascensdo social), aceitar a violéncia como expressao de ciumes, entre outros
(PARIZOTTO, 2018).

A violéncia de género que nasce na intimidade amorosa demonstra a existéncia do
controle social sobre os corpos, a sexualidade e as mentes femininas. Isso evidencia,
concomitantemente, a insercao diferenciada de homens ¢ mulheres na estrutura familiar e
societal. E também a manutencao das estruturas de poder e dominagao disseminadas na ordem
patriarcal. De outra forma, ¢ o mesmo que dizer a violéncia fisica e sexual ¢ mantida como

forma de controle, atracada na violéncia simbdlica. Como acentua Almeida (2007, p. 29):

Esta fornece a base legitimadora para as relagdes de forga. Na violéncia de
género em relagdes intimas, a dimensdo simbdlica ¢ potencializada, por ser
um problema circunscrito a um espaco fechado, ambiguo, fortemente
estruturado no campo axiolégico e moral, no qual as categorias de
conhecimento do mundo contém tendencialmente, maior peso emocional do
que cognitivo.

Trabalhos académicos ¢ intervengdes sobre e com homens autores de violéncia contra
as mulheres sdo uma realidade desde a década de 1980, principalmente em paises como

Estados Unidos, Canadd, Inglaterra e Australia. No entanto, no Brasil, pesquisas que aliam

homens e violéncia contra a mulher ainda sdo escassas.
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Passaremos agora a uma andlise mais apurada dos conceitos de género, patriarcado,
interseccionalidade, violéncia e os tipos de violéncia sofrida pelas mulheres, identificando os
estagios do ciclo de politicas publicas, buscando resgatar a historicidade desse fendomeno

social.
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3 CONSIDERACOES TEORICAS
3.1 Género e patriarcado

Neste capitulo, abordamos a conceituagdo de género e os caminhos de poder
protagonizados por uma sociedade predominantemente patriarcal, na qual as relagdes sociais
de producao capitalista reproduzem com naturalidade a exploracdo e a violéncia sofridas por
mulheres, predominantemente negras e vulneraveis. Sdo fundamentais a contribui¢do e a
vocalizagdo trazida pelos movimentos feministas.

Quando se discute a posi¢ao da mulher perante a sociedade como um todo, ndo raro se
escuta uma série de preconceitos e lugares comuns sobre a questdo feminina. Fala-se, por
exemplo, que a mulher ¢ mais fragil, sensivel e vaidosa que o homem. Essas concep¢des sao
mascaradas com argumentos aparentemente cientificos, de tal sorte que aquilo que foi
construido socialmente, ou seja, a cultura patriarcal -, ¢ justificado biologicamente. Isso pode
ser feito, a partir de diversas perspectivas: a mulher ¢ naturalmente apta aos cuidados do lar,
enquanto o homem ¢ aquele que vai “a caca”, distanciando-se do ambiente doméstico por
apresentar mais forga fisica que a mulher. Esse ¢ apenas um dos infinitos exemplos, por meio
dos quais se perpetua, ideologicamente, a dominagdo masculina, encarada como algo que
sempre existiu, desde tempos remotos.

O termo género' comegou a ser utilizado pelas feministas americanas com o objetivo
de diferenciar o processo de construgdo social do sujeito da sua caracterizagdo bioldgica,
ambos determinados apenas pelo termo sexo ou diferengas sexuais (KALSING, 2008). Assim,
enquanto sexo refere-se a identidade biologica de uma pessoa, género esta ligado a sua
construcdo social como sujeito masculino ou feminino (LOURO, 1996).

Para Saffioti (1987), a diferenciacdo dos papeis masculinos e femininos, impostos
pelas sociedades, baseia-se mais em critérios socioculturais que bioldgicos. De certa maneira,
trata-se de uma distingdo que induz ao erro, porquanto ignora que o sexo ¢ também um

conjunto socialmente construido de ideias moldadas pela cultura.

'O debate em torno dessa categoria foi produzido por diferentes correntes do feminismo, a categoria

género vai ser desenvolvida pelas tedricas do feminismo contempordneo sob a perspectiva de
compreender e responder, dentro de pardmetros cientificos, a situa¢do de desigualdade entre os
sexos e como essa situagdo opera na realidade e interfere no conjunto das relagdes sociais. A nogéo
de género adquire um duplo carater epistemologico, de um lado, funciona como categoria
descritiva da realidade social, que concede uma nova visibilidade para as mulheres, referindo-se a
diversas formas de discriminagdo e opressdo, tdo simbolicos quanto materiais, e de outro, como
categoria analitica, como um novo esquema de leitura dos fendmenos sociais (VARIKAS, 1989).
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Essa divisao binaria entre masculino e feminino ¢ uma constru¢do simbolica ¢ nao
uma imposi¢do da natureza, ou seja, ¢ a construgdo histérica e cultural do termo sexo
(KALSING, 2008). Inicialmente podemos pensar que masculino e feminino sdo polos opostos
que operam por base de principios fundantes. Porém Louro (1998) afirma que essa dicotomia
deve ser “desconstruida”, pois evidencia a prioridade do primeiro elemento, do qual o outro se
deriva, conforme supde esse pensamento dicotémico.

Scott (1995) conceitua género como elemento constitutivo das relagdes sociais,
baseado nas diferencas percebidas entre os sexos como uma forma primeira de significar as
relacdes de poder.

De modo geral, os valores e prerrogativas culturais que definem o papel sexual
masculino tradicional ¢ o poder, a dominacdo, a forca, a violéncia e a superioridade. Os
valores e prerrogativas culturais que definem o papel da mulher sdo: a submissdo, a
passividade, a fraqueza, a inferioridade, a emocao, a fragilidade, a resignagdo e a inseguranga
que, inclusive, sdo apresentados como inerentes a mulher (PAVEZ, 1997; SAFFIOTI, 1987;
SCOTT, 1995).

Como tais atributos vistos como naturais nas mulheres ou nos homens sdo, na verdade,
caracteristicas socialmente construidas, ¢ indispensavel demonstrar que, ao longo dos tempos,
uma “naturalizacdo” do social foi produzida. Todavia ndo podemos esquecer que a constru¢ao
dos géneros também envolve o corpo e, com isso, podemos supor uma estreita e continua
imbrica¢ao do social e do bioldgico na compreensao de género (LOURO, 1996).

O termo género ¢ tomado, conforme Louro (1996), muito frequentemente como
somente uma aprendizagem de papeis masculinos e femininos. Para a autora, entretanto
género ¢ mais que uma identidade aprendida que papeis a serem desempenhados. Ele ¢
constituido e instituido pelas relagdes sociais, pelas institui¢cdes, pelos simbolos, pelas formas
de organizagao social, pelos discursos e doutrinas. Essas diversas instancias sociais também
sdo instituidas pelo género.

Dados empiricos nos mostram que a cultura patriarcal contribui para a agressao contra
as esposas pelas seguintes crencas: o0 homem tem o direito de determinar se sua esposa pode
ou nao trabalhar; o homem tem o direito de decidir se sua esposa pode sair de casa a noite; ¢
importante mostrar a esposa que ele ¢ a cabeca do lar; o homem tem o direito de ter relagdes
sexuais com sua mulher, mesmo se ela nao desejar (SMITH, 1990).

Na verdade, a dominagao masculina ¢ legitimada pela sociedade que ainda se constitui
patriarcal. Entendemos esse poder como uma agdo que ¢ exercida constantemente entre os

sujeitos e que supde, intrinsecamente, formas de resisténcia e contestacio (LOURO, 1996).
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Portanto h4a uma hierarquia entre os sexos que ¢ fundamentada na superioridade e no poder
masculino. E a partir desse modelo de desigualdade que explicamos a violéncia exercida pelo
homem em relagao a mulher.

Refletindo sobre a cultura patriarcal, Simone de Beauvoir faz uma constatagao
marcante, em uma de suas principais obras, afirmando que: “Ninguém nasce mulher: torna-se
mulher” (BEAUVOIR, 1967, p. 9). Ela significa que o género ¢ culturalmente construido e
colocado sob um corpo sexuado. Assim, a condi¢do da mulher ndo ¢ uma condi¢do natural,
mas naturalizada. No entanto, cotidianamente, mecanismos ideologicos fazem com que boa
parte das pessoas ndo consiga visualizar a desigualdade entre os sexos, reforcando o status
quo a partir de uma falaciosa igualdade entre homens e mulheres.

Percebemos que a hierarquia existente entre homens e mulheres se estabelece, por
meio da hierarquia entre as condutas. Segundo Beauvoir (1967), verificamos que o homem,
quando esta na presenga de uma mulher, ele quer se impor, ainda, segunda a autora, por sua
condicdo historica de privilégio, ele busca manté-la oprimida. Salienta Saffioti (2004) que, na

histéria contemporanea, as mulheres sao tratadas de forma hierarquica inferior aos homens.

Tratar esta realidade exclusivamente em termos de género distrai a atengdo
do poder do patriarca, em especial como homem/marido, ‘neutralizando’ a
exploragdo-dominagdo masculina. [...] o conceito de género carrega uma

4

dose apreciavel de ideologia. E qual é esta ideologia? Exatamente a
patriarcal, forjada especialmente para dar cobertura a uma estrutura de poder
que situa as mulheres muito abaixo dos homens em todas as areas da
convivéncia humana. E a esta estrutura de poder, e ndo apenas a ideologia
que a acoberta, que o conceito de patriarcado diz respeito (SAFFIOTI, 2004,
p. 136).

O fato de que o patriarcado ndo surja da elaboracdo tedrica como um sistema acabado
ndo significa, evidentemente, que o capitalismo seja o Unico fator ou mesmo o fator mais
determinante da producao do mundo social, mas coloca pedra no caminho das teorias duais.
Também nao significa que se possa olhar para o proprio funcionamento das relagdes
capitalistas sem levar em conta o género (BIROLI; MIGUEL, 2015).

Ao contrario do que possa parecer, o0 machismo, a cultura patriarcal e a falaciosa
inferioridade feminina ndo sdo termos anacronicos, relativos a épocas remotas ou superadas.
Trata-se de ideias fundadas na desigualdade entre os sexos, que, durante séculos, apoderaram-
se organicamente de nossa mentalidade (KOLONTALI, 2011). Nao obstante os consideraveis

avangos conquistados pelos movimentos feministas, ainda vivemos sob o manto do



32

patriarcado, que insiste em manter as mulheres em posi¢des submissas e vulneraveis, expostas
a toda a sorte de violéncia.

Para Saffioti (2004), as pessoas sao socializadas, para manter o pensamento androgino,
machista, classista e sexista, estabelecido pelo patriarcado como poder politico organizado e
legitimado pelo aparato estatal, por meio da naturalizagdo das diferengas sexuais, legitimando
as desigualdades e mazelas sociais.

No capitalismo, todas as pessoas nao privilegiadas do ponto de vista da classe social
demandam direitos humanos, ja que nesse sistema ¢ insuprimivel a exploragdo e, por
conseguinte, as injusti¢as, desigualdades e opressdes. Segundo Cisne (2015), para as
mulheres, ha outra dimensdo da desigualdade: o patriarcado. O patriarcado, aqui entendido
como um sistema de opressao, apropriagao e exploragao sobre as mulheres, fora fundido com
o capitalismo e o racismo. Como sistema, ele se faz presente, em todas as relagdes sociais,
inclusive nas relagdes entre uma mesma classe.

Nao por acaso, pesquisas recentes indicam que o Brasil registra um aumento da taxa
de feminicidios, principalmente entre as mulheres negras, conforme o Atlas da Violéncia de
2018 do IPEA. Em relagdao aos 10 anos da série, a taxa de homicidios, para cada 100 mil
mulheres negras, aumentou 15,4%, enquanto entre as ndo negras houve queda de 8%
(BRASIL, 2018a). Com isso, a inten¢do de citar esses dados ndo ¢ insinuar (ou refor¢ar) uma
suposta condi¢do de “eternas vitimas”, mas, sim, reconhecer, objetivamente, a violéncia
contra a populacao feminina brasileira e, a0 mesmo tempo, desmascarar a cultura patriarcal,
que assume diariamente uma roupagem de “naturalidade”.

De acordo com o discurso patriarcal, as mulheres estdo inclinadas ao lar e as tarefas
domésticas, em virtude de caracteristicas intrinsecas (delicadeza, docilidade, sensibilidade,
entre muitas outras). Os homens, dotados de maior forca fisica, sdo naturalmente agressivos,
racionais, aptos ao espago publico. Muito embora ndo seja adequado cogitar uma natureza
masculina violenta e uma natureza feminina décil, como dados ontoldgicos (BARSTED,
1997), é exatamente nessa dicotomia que se encontra o mito da inferioridade da mulher.

Mas se alguém (ou um determinado grupo social) ¢ considerado como “inferior”,
entdo ¢ possivel detectar um patamar de superioridade, que, nas sociedades patriarcais, €
ocupado, obviamente, por homens.

Isso significa que, de acordo com o momento historico e sua sociedade

correspondente, existe um interesse politico na manutencdo do status quo, ou seja, na

persisténcia da exploragdo e da opressao das mulheres.
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Essa diferenciacdo ¢ necessaria para esclarecer que a opressdo de género ndo surge
com a sociedade capitalista, pois ¢ anterior a ela. “[...] defendemos que, apesar de ndo ter
surgido com o capitalismo, a opressao das mulheres adquire, sob este modo de producdo,
tragos particulares, convertendo o patriarcado em um aliado indispensavel para a exploragao e
a manutencao do status quo” (ATRI, 2008, p. 25).

O surgimento desse sistema econOmico trouxe consigo condi¢des desfavoraveis a
mulher: no plano superestrutural, as capacidades femininas eram subvalorizadas, a partir de
mitos justificadores da supremacia masculina; no plano estrutural, com o desenvolvimento
das forcas produtivas, as mulheres foram marginalizadas, situadas na periferia do sistema de
produgdo (SAFFIOTI, 2013).

Nesse contexto, Saffioti (2013) demonstra que o modo de producao capitalista recorre
a tradi¢do para justificar a marginalizagcdo de determinados setores sociais do sistema
produtivo. Assim, o fator sexo “[...] passa a interferir de modo positivo para a atualizagdo da
sociedade competitiva, na constituicao das classes sociais” (SAFFIOTI, 2013, p. 66).

As mulheres, originariamente destinadas as tarefas do lar, também passam a assumir
postos de trabalho nas relagdes produtivas. Nao porque o mercado de trabalho deixou de ser
machista, abandonando preconceitos consolidados historicamente, mas, sobretudo, porque hé
uma demanda por mais trabalhadores. Para potencializar o processo de acumulagdo do capital,
ndo bastava empregar contingentes masculinos; era imprescindivel extrair o maximo de mais-
valia, a partir de uma mao de obra ainda mais barata e precarizada. De acordo com a feminista

marxista supracitada:

As desvantagens sociais de que gozavam elementos do sexo feminino
permitiam a sociedade capitalista em formagdo arrancar das mulheres o
maximo de mais-valia absoluta através, simultaneamente, da intensificacdo
do trabalho, da extensd@o da jornada de trabalho e de salarios mais baixos que
os masculinos, uma vez que, para o processo de acumulacdo rapida de
capital, era insuficiente a mais-valia relativa obtida através do emprego da
tecnologia de entao (SAFFIOTI, 2013, p. 67).

Ainda que os movimentos feministas tenham alterado sensivelmente as condi¢des
sociais, econdomicas e culturais, que atingiam (e ainda atingem) as mulheres, ndo se pode
ignorar o fendmeno contemporaneo denominado “teto de vidro”, segundo o qual, nas esferas
académica e trabalhista, as mulheres t€ém dificuldades de alcancar cargos mais altos a mesma
proporc¢ao que os homens, embora apresentem a sua mesma capacidade e desempenho (ATRI,

2008).
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Apesar do inquestionavel progresso quanto as questdes de género, o Brasil ainda ¢ um
pais refém do sistema patriarcal. E, para compreender da forma mais ampla possivel a posicao
feminina nessa sociedade, as categorias ‘“classe”, “raca” e “sexo” devem ser analisadas

concomitantemente.

3.2 Articulando os conceitos de classe, género e raga/cor na problematizaciao da violéncia

contra a mulher

A violéncia contra as mulheres, embora esteja presente em todas as classes sociais,
incide de maneira diferente entre os segmentos mais fragilizados da populagdo, nos quais se
incluem as mulheres negras.

A auséncia de recorte racial, na analise do tema da violéncia, assim como em relagcdo a
outros agravos, tem dificultado a identificagdo das desigualdades a que estdo expostas as
mulheres negras. Autores (as), principalmente os (as) de grupos de feministas negras,
comegaram a mostrar que ha um agravamento das violéncias, quando a mulher é negra,
ocasionada pelo racismo que gera outras violéncias®.

Nas discussdes das mulheres negras brasileiras, destacamos alguns questionamentos
de Carneiro (2003) sobre a necessidade da articulagdo género/raga/cor na luta do movimento

feminista contra a violéncia de género:

Quando do mito da fragilidade feminina, que justificou historicamente a
protecdo paternalista dos homens sobre as mulheres, de que mulheres
estamos falando? Nos, mulheres negras, fazemos parte de um contingente de
mulheres, provavelmente majoritdrio, que nunca reconheceram em si
mesmas esse mito, porque nunca fomos tratadas como frageis. Fazemos
parte de um contingente de mulheres que trabalharam durante séculos como
escravas nas lavouras ou nas ruas, como vendedoras, quituteiras,
prostitutas... Mulheres que ndo entenderam nada quando as feministas
disseram que as mulheres deveriam ganhar as ruas e trabalhar! Fazemos
parte de um contingente de mulheres com identidade de objeto. Ontem, a
servico de frageis sinhazinhas e de senhores de engenho tarados. Hoje,
empregadas domésticas de mulheres liberadas e dondocas, ou de mulatas
tipo exportagdo (CARNEIRO, 2003, p. 49).

Quando pensamos na constituicdo da sociedade brasileira, marcadores como género,

classe e raga/etnia, delineiam hierarquias raciais e de género produzidas historicamente que

Ver Sueli Carneiro (2003): Dossié€ sobre a situa¢do das mulheres negras brasileiras da Articulagdao
de OrganizacGes de Mulheres Negras Brasileiras [AMNB].
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vao apontar os lugares vistos como naturais a esse grupo € como tais representagcdes
simbdlicas informam como se situam na sociedade, como sdo vistas e percebidas.

Para Biroli e Miguel (2015), os avangos do feminismo negro, a partir dos anos 1970, e
as criticas as exclusdes produzidas pela afirmagdo de um sujeito coletivo de luta
aparentemente indiferenciado - “n6s, mulheres” - produziram reflexdes que s3o hoje
incontornaveis para as lutas e as teorias feministas. Nessas abordagens, a raca ganha maior
peso e a consideragao conjunta do género, da classe e da raga organiza lutas e novos
paradigmas para a producdo do conhecimento sobre a posi¢cao das mulheres no mundo social.
Em condig¢des desiguais, produzidas por “razdes historicas”, a neutralidade dos procedimentos
pode garantir a manutenc¢ao da violéncia e ndo o exercicio da autonomia pelas mulheres.

O conceito de género, elaborado por Schucman (2012), ¢ uma forma de
problematizacao para compreender determinadas relagdes de poder. Se o género esta na
origem dos processos de significacdo e de legitimag¢do do poder, isso significa que ele nao
atua independente de outras categorizacdes sociais. As relacdes de género funcionam, por
meio de um sistema de signos e simbolos, que representam normas, valores e praticas que
transformam as diferencas sexuais de homens e mulheres em desigualdades sociais, tomadas
de maneira hierarquica, valorizando o masculino sobre o feminino.

Schucman (2012) compreende a categoria género como legitimadora do poder
hegemdnico atuando concomitantemente com os outros marcadores de diferenciacdo. Essa
abordagem ¢ recente. Na histéria do pensamento feminista, a relagdo com outras
diferenciagdes tem sido tensa, uma vez que algumas correntes consideravam que lhes dar peso
debilitava um pressuposto politico relevante: a identidade entre mulheres. Os escritos criticos
de finais da década de 1980 tendem a reconhecer essas diferencas. Entretanto esse
reconhecimento nem sempre se expressou no plano analitico e, quando ele existiu, muitas
vezes, privilegiou uma unica diferenga articulada a género.

Dessa forma, género, raga e classe ndo s3o tomados apenas como formas
exclusivamente limitantes dos marcadores de identidade, mas podem ser analisados como
recursos que oferecem oportunidades de agdo. A abordagem construcionista traga “distingdes
entre categorias de diferenciagdo e sistemas de discriminagdo, entre diferenca e desigualdade”
(PISCITELLL, 2008, p. 268).

O conceito de “raga”, usado neste trabalho, ¢ o de “raga social” (GUIMARAES, 2003,
p. 96), isto ¢, ndo se trata de um dado bioldgico, mas de construtos sociais, formas de
identidade baseadas numa ideia biologica erronea, mas eficaz socialmente, para construir,

manter e reproduzir diferencas e privilégios. Para Guimaraes (2003), se a existéncia de ragas
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humanas ndo encontra qualquer comprovagdo, no bojo das ciéncias biologicas, elas sdo,
contudo plenamente existentes no mundo social, produtos de formas de classificar e de
identificar que orientam as acgdes dos seres humanos.

Desse modo, Werneck (2013) elabora o conceito de racismo como uma ideologia que
se realiza nas relacdes entre pessoas e grupos, no desenho e desenvolvimento das politicas
publicas, nas estruturas de governo e nas formas de organizagdo dos estados. Ou seja, trata-se
de um fendmeno de abrangéncia ampla e complexa que penetra e participa da cultura, da
politica e da ética. Para isso, requisita uma série de instrumentos capazes de mover os
processos, em favor de seus interesses e necessidades de continuidade, mantendo e
perpetuando privilégios e hegemonias. Por sua ampla e complexa atuagdo, o racismo deve ser
reconhecido, também, como um sistema, uma vez que se organiza ¢ se desenvolve, por meio
de estruturas, politicas, praticas e normas capazes de definir oportunidades e valores para
pessoas e populagdes, a partir de sua aparéncia, atuando em diferentes niveis: pessoal,
interpessoal e institucional.

Para Schucman (2012), ficam evidentes as desigualdades sociais entre brancos e nao
brancos quanto aos acessos a bens materiais e valores simbolicos. Evidencia-se uma
hierarquia em que, no topo, estdo os homens brancos e que vai descendo para as mulheres
brancas, homens negros e mulheres negras. Essa realidade resulta de complexos mecanismos
de discriminagdo, preconceito, diferencia¢do, superexploragdo, cuja compreensdo estd na
analise das determinagdes histérico-estruturais em que se articula género e raga. Assim, €
necessario analisar as variaveis: classe, raga e género para compreendermos as hierarquias da
violéncia.

Entretanto ndo se trata apenas de afirmar a necessidade de trabalhar com a
multiplicidade de diferencas, que marcam corporalmente determinados grupos, segundo as
académicas feministas, a questdo nao se resolve adicionando as diversas formas de opressao,
na configuracdo da condi¢do social das mulheres e das relagdes de género, mas percebendo
sua interconexao, percebendo como elas se intersectam. A “racializagdo” ¢ pensada, como o
efeito de um modo cruel e complexo de operacdo das desigualdades, por meio do qual se
excluem grupos corporalmente marcados (PISCITELLI, 1996).

O racismo produz discursos que procuram normalizar as diferengas entre os sujeitos,
atribuindo-lhes a responsabilidade pelas desigualdades sofridas. Bento (2002) analisa a
categoria negra como construida pelo olhar do branco, que revela mais a sua propria

psicologia (a dimensao projetiva da imagem) que aquela do negro. Segundo ela:
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[...] considerando (ou quica inventando) o seu grupo como padrio de
referéncia de toda uma espécie, a elite fez uma apropria¢do simbolica crucial
que vem fortalecendo a autoestima e o autoconceito do grupo branco em
detrimento dos demais, essa apropriagdo acaba legitimando sua supremacia
econdmica, politica e social. O outro lado da moeda é o investimento na
constru¢do de um imaginario extremamente negativo sobre o negro, que
solapa sua identidade racial, danifica sua autoestima, culpa-o pela
discriminag@o que softre, por fim, justifica as desigualdades raciais (BENTO,
2002, p. 25).

Para a autora, procura-se diluir o debate sobre raca, analisando apenas a classe social
como saida utilizada, para ndo focar o branco e evitar discutir as diferentes dimensodes do
privilégio, ainda que todos os indices que comparam a situagdo de trabalhadores negros e
brancos explicitarem um déficit muito maior para os negros, em todos os aspectos, saude,
educagdo, trabalho. Bento (2002) ainda questiona o siléncio das militantes nos grupos de
feministas e de liderangas do movimento sindical sobre a situacdo da mulher negra. Para
Carneiro (2003), a origem branca e ocidental do feminismo estabeleceu sua hegemonia na
equacdo das diferencas de género. A autora afirma a necessidade de enegrecer o0 movimento
feminista brasileiro. Isso significa, concretamente, demarcar e instituir, na agenda do
movimento de mulheres, o peso que a questao racial tem na configuragdo, por exemplo, das
politicas demograficas, na caracterizagdo da questdo da violéncia contra a mulher pela
introdugcdo do conceito de violéncia racial, como aspectos determinantes das formas de
violéncia sofridas por metade da populag@o feminina do pais que ndo ¢ branca.

De acordo com Fernandes (1978), apesar de nossa legislagdo nao discriminar brancos
e negros, como em outras sociedades, tal como nos EUA, a configuracao social brasileira foi
bastante perversa, pois produziu uma transicdo do modelo escravocrata ao modelo
republicano, sem alterar faticamente a situagdo da antiga relacdo de castas entre “senhores”,
“libertos” e “escravos”. Além disso, tentou sustentar, por muito tempo, a imagem de uma
verdadeira democracia racial.

Em sua pesquisa sobre o racismo brasileiro, Schwarcz (2001) ¢ uma das autoras que
endossa as criticas a esse mito. Além dos dados censitarios que ajudam a desmascarar as
desigualdades raciais persistentes, na sociedade brasileira, a autora realizou uma pesquisa
sobre a percep¢ao de que os/as brasileiros/as tinham em relagdo a experiéncia do racismo,
concluindo que “todo brasileiro parece se sentir uma “ilha de democracia racial”, cercado de
racistas por todos os lados” (SCHWARCZ, 2001, p. 76). Ao analisar a mestigagem de nosso
povo e as politicas de branqueamento posteriores a abolicdo da escravatura realizadas no

Brasil, no inicio do século XX, a autora afirma que produzimos um racismo a brasileira, em
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que, mais do que com diferencas raciais, lidamos com diferencas na coloragdo da pele, as
quais acabam por demarcar desigualdades sociais reconhecidas na intimidade. Dessa forma,
Schwarcz (2001) corrobora a ideia de que, ainda que o conceito raca ja tenha sido
desconstruido do ponto de vista bioldgico, ele continua a ser um potente conceito descritivo e
analitico das relag¢des sociais.

Neste sentido, Nascimento (2003) sustenta a utilizacdo do termo raga, pois analisa
criticamente os construtos académicos que colam a questdo da raga ao biologico. Para essa
autora, o conceito de etnia ¢ apenas académico e, de certa forma, invisibiliza a forga politica
que o termo raga carrega. Ela denomina de sortilégios da cor “esse processo de
desracializagdo ideoldgica, que comparece travestida de andlise cientifica para esvaziar de
conteudo racial hierarquias baseadas no supremacismo branco” (NASCIMENTO, 2003, p.
32). Outra questao significativa levantada por Nascimento (2003) ¢ a constatacdo de que, no
Brasil, temos dois tabus relativos a raca que precisam ser superados. O primeiro ¢ que,
quando se fala de racismo no Brasil, estamos produzindo um racismo as avessas. Para
Nascimento (2003), esse tabu produz o recalque e o silenciamento sobre o nosso racismo. O
segundo tabu seria a “resisténcia a ideia do racismo comum as populagdes de origem africana
subjugadas em diferentes partes do mundo” (NASCIMENTO, 2003, p. 57), pois o negro, no
Brasil, viveria uma situacao singular em virtude de nossa miscigenacao.

Em seu estudo sobre as interfaces entre violéncia racial e violéncia de género, Moura
(2009) aponta a maior vulnerabilidade da mulher negra, em situagdes de violéncia doméstica,
dado que tém menos acesso aos equipamentos sociais ¢ de saide, bem como carregam a forte
marca do racismo nos assujeitamentos que constituem seus processos de subjetivacdo. Ao
analisar os sentidos produzidos por profissionais que atendem mulheres em situagdo de
violéncia, essa autora identificou que, apesar de a maioria dos Orgdos de assisténcia
identificar, em seus prontudrios o quesito cor/raga, essa informac¢dao nao tem sido tomada
como uma questdo. Quanto aos profissionais da psicologia que atuam nessa area, as
singularidades da questdo racial ficam invisibilizadas, demonstrando falta de informagao e de
comprometimento dos/as técnicos/as com os efeitos do racismo.

Sao perceptiveis as diferengas entre as formas de violéncia que atingem brancos e
negros, assim como meninos ¢ meninas (SAFFIOTI, 1997). O privilegiamento da classe
social obscurece as demais clivagens existentes na sociedade. Para entendermos melhor a
manifestagdo da violéncia, ¢ necessario entender todos os aspectos que a envolvem para nao
cairmos nas armadilhas do preconceito. Nao podemos ignorar as hierarquias e as contradi¢des

sociais que funcionam no processo de estereotipia dos pobres pelo espantoso nivel de
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violéncia de diversos tipos. Imputar aos pobres uma cultura violenta significa pré-conceito e
ndo conceito. E importante destacarmos que a violéncia de género, especialmente as
tipificadas como doméstica e familiar, ignora fronteiras de classes sociais (SAFFIOTI, 2004).

Saffioti (1998, p. 452) conceitua classe social:

Como um agrupamento social que resulta dos processos de cooperacdo, divisdo do
trabalho, competi¢@o e conflito no terreno especifico da produgdo de bens e servigos,
sendo que a cooperacdo predomina nas relagdes interclasse; e a divisdo do trabalho
assume um carater técnico dentro de uma mesma classe e um aspecto social entre as
classes. Classe social, portanto, ¢ um fendmeno que diz respeito as relagdes de
producdo de bens e servicos num contexto histdrico-social em que as variaveis
principais que interferem em sua constitui¢do e dindmica assumem fei¢des bastante
especificas.

Ainda, segundo Saffioti (1987, p. 11), do ponto de vista das classes sociais, podem-se
distinguir, basicamente, dois sentidos da historia “O das classes dominantes e o das classes
subalternas”. E fundamental compreendermos como a naturalizagdo dos processos
socioculturais de discriminacdo contra a mulher e outras categorias sociais contribui para “o
caminho mais facil e curto para legitimar a ‘superioridade’ dos homens, assim como a dos
brancos, a dos heterossexuais, a dos ricos”.

Nos dizeres de Saffioti (2004, p. 83) sobre a relagdo entre violéncia e classe social:

E necessario testar se o ser humano se habitua as circunstincias da miséria
ou se elas lhe causam estresse. Se confirmada esta Gltima hipotese, os pobres
seriam agentes de mais violéncias que os ricos, ndo por possuirem uma
cultura da violéncia, mas por vivenciarem, mais amiude, situacdes de
estresse. Ainda que esta mudanga de angulo de observagdo tenha um peso
extraordinario, convém sublinhar que ha formas de violéncia s6 possiveis
entre os ricos. Haja vista o uso do patrimdnio, que homens fazem para
subjugar suas mulheres.

Seria possivel fazer alguma relacao entre as desigualdades e a violéncia? Rocha (2007,
p. 13) afirma que “a violéncia, decorrente das contraditorias relagcdes de classe, género e
étnico-raciais, € estrutural, constitutiva dos sistemas de dominacdo e exploracdo, e sua
utilizacdo ¢ um dos mecanismos também empregados para conservar as relagdes de poder”.

Diante disso, para que as relagdes de poder intersecccionais de classe, género e raciais
sejam mantidas e fortalecidas, ¢ necessario utilizar instrumentos que assegurem tal

manuten¢do, € a violéncia representa um desses instrumentos, garantindo a subordinac¢do da

mulher ao homem. Almeida (1998, p. 3) caracteriza a violéncia contra a mulher como:
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uma forma de tortura/violéncia peculiar, posto que ocorre em qualquer
conjuntura politica, ainda que fomentada por um conjunto de relagdes sociais
antagonicas. E, simultaneamente, recusada pela sociedade, 4 medida que o
nivel de tolerdncia social em relacdo a esta forma de violéncia vai se
reduzindo, e legitimada pela mesma, a propor¢do que o conjunto de relagdes
sociais, que determinam um lugar subordinado para a mulher, ndo sofre
mudancas substantivas.

Soihet (1997) ¢ uma das historiadoras que tratou da questdo da violéncia sofrida pelas
mulheres, das classes populares do Rio de Janeiro, no periodo de 1890 e 1920, explicando as
possiveis razdes que ocasionavam a violéncia doméstica nas classes mais vulneraveis. Por
meio das inameras analises dos depoimentos das vitimas e réus, das decisdes judiciais, assim
como os posicionamentos de advogados, ministério publico e judicidrio da época, de casos
que evolveram mulheres em situagdo de violéncia.

Tratando especificamente das mulheres das classes mais populares, da cidade do Rio

de Janeiro, a historiadora concluiu que:

As mulheres populares, em grande parte, ndo se adaptavam as caracteristicas
dadas como universais ao sexo feminino: submissdo, recato, delicadeza,
fragilidade. Eram mulheres que trabalhavam e muito, em sua maioria ndo
eram formalmente casadas, brigavam na rua, pronunciavam palavroes,
fugindo, em grande escala, aos estereotipos atribuidos ao sexo fragil
(SOIHEIT, 1997, p. 367).

A autora concluiu que essas mulheres ndo se submetiam totalmente aos seus
companheiros quando agredidas, ja& que por necessidades haviam sido inseridas no mercado
de trabalho e possuiam autonomia financeira. Isso fazia com que fossem mais ativas, o que as
levava a, frequentemente, reivindicar seus direitos e denunciar seus agressores.

Carneiro (2005) e Saffioti (2009) explicitam aspectos interseccionais de classe e de
raca que produzem arranjos singulares na violéncia de género contra as mulheres na sociedade
brasileira.

O conceito de género tem sido utilizado como instrumento de analise, para
desnaturalizar e deslegitimar as praticas de violéncia e de opressdo que constituiram a vida
das mulheres, bem como das pessoas que ndo se encaixam na norma heterossexual. Segundo
Butler (2003, p. 24), género foi inicialmente compreendido como “os significados culturais

assumidos pelo corpo sexuado”, produzindo uma dicotomia entre sexo (biologia) e género



41

(cultura), a qual foi desconstruida pelo feminismo da terceira onda®. Joan Scott apontou ser o
género o primeiro exercicio de poder sobre 0s nossos corpos.

Todavia esse exercicio de poder ndo ¢ o Unico que nos constitui. Logo emergiram
proposigdes tedricas que sustentaram a existéncia de trés grandes marcadores sociais que
atravessam a producdo da subjetividade: a classe, o género e a raga. Segundo Safiotti (2009, p.
82), “mais do que papeis sociais que se aprende nos processos de socializacdo, sdo as
identidades sociais (género, raca e classe) que vao gestando a subordinacdo, a partir das
experiéncias vividas que colocam as mulheres nesse lugar”.

Para Safiotti (2009), as formas de dominacdo e de exploracdo se inscrevem num
enovelado de fios composto por género-raga-classe. Em consondncia com essas formulagdes
tedricas, o movimento feminista de mulheres negras potencializou a visibilizacdo dos
impactos do marcador racial na producdo de subjetividade. Dessa forma, o conceito de
interseccionalidade passou a produzir rachaduras nos discursos que focalizavam apenas uma
vertente de diferenciagdo social, a classe.

A proposta de trabalhar com essas categorias ¢ oferecer ferramentas analiticas para
apreender a articulagdo de multiplas diferengas e desigualdades. O debate sobre as
interseccionalidades permite perceber a coexisténcia de diversas abordagens. Diferentes
perspectivas utilizam os mesmos termos para referir-se a articulacdo entre diferencas, mas
elas variam em funcao de como sdo pensados diferengas e poder (PISCITELLI, 2008).

De acordo com Carneiro (2003), ¢ possivel afirmar que um feminismo negro -
construido no contexto de sociedades multirraciais, pluriculturais e racistas, como sao as
sociedades latino-americanas - tem como principal eixo articulador o racismo e seu impacto
sobre as relacdes de género, uma vez que ele determina a propria hierarquia de género em
nossas sociedades. Portanto ¢ importante compreender quais acdes estatais sao necessarias

para o enfrentamento da violéncia contra a mulher com sua variada tipificacao.

A terceira onda do feminismo comegou, no inicio da década de 1990 e busca desenvolver o proprio
conceito da categoria “mulher” enquanto categoria pretensamente universal, que carregaria as
mesmas questdes, debrucando-se sobre a analise da diferenca dentro da semelhanca. As mulheres
ndo sdo iguais entre si, tendo em vista a presenca de elementos diferenciadores, como a classe ¢ a
raca, que propiciam relacdes de dominacdo e subordinagdo, impossibilitando uma efetiva
solidariedade (SIQUEIRA, 2015).


https://pt.wikipedia.org/wiki/D%C3%A9cada_de_1990
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3.3 Violéncia contra as mulheres

Neste item, objetivamos elucidar o fendmeno da violéncia contra a mulher, pois, ao
tipificarmos a violéncia, temos a oportunidade de entender as causalidades, favorecendo,
dessa forma, a construcdo de indicadores que nos permitirdo diagnosticar, com maior
precisdo, os casos de violéncia e entender o perfil das vitimas e dos seus agressores, propondo
agdes de prevencdo e erradicagdo. A vista disso, teremos a possibilidade de construirmos
propostas e agdes com maior assertividade.

A Convengdo Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia Contra a
Mulher (Convencao de Belém do Pard) a define como: "qualquer ato ou conduta baseada no
género, que cause morte, dano ou sofrimento fisico, sexual ou psicologico a mulher, tanto na
esfera plblica como na esfera privada” (ORGANIZACION DE LOS ESTADOS
AMERICANOS - OEA, 1994, p. 1).

Cisne (2015) indica que a intensidade com que mulheres sdo vitimas de violéncia,
tanto no mundo quanto no Brasil, fez com que, em 1980, o referido tema passasse a ocupar a
agenda dos direitos humanos e essa conquista foi um resultado da luta das mulheres para que
o Estado reconhecesse a violéncia que enfrentam cotidianamente como um problema de
ordem publica e politica, entretanto essas iniciativas ndo eliminaram os casos que ocorrem
cotidianamente.

A declaracdo adotada pela 25* Assembleia de Delegadas da Comissdo Interamericana
de Mulheres aponta que a violéncia contra a mulher "transcende todos os setores da
sociedade, independentemente de sua classe, raga ou grupo étnico, niveis de salério, cultura,
nivel educacional, idade ou religido" (OEA, 1994, p. 2).

A Lei Maria da Penha define a violéncia doméstica e familiar contra a mulher como:

[...] qualquer ag¢do ou omissdo baseada no género que lhe cause morte, lesdo,
sofrimento fisico, sexual ou psicoldgico e dano moral ou patrimonial: I - no
ambito da unidade doméstica [...] II - no ambito da familia [...] IIl - em
qualquer relagdo intima de afeto, na qual o agressor conviva ou tenha
convivido com a ofendida, independentemente de coabitagdo (BRASIL,
2006, p. 1-2).

A violéncia contra a mulher, face mais brutal e explicita do patriarcado, ¢ entendida
como toda e qualquer acdo que fere a dignidade e a integridade fisica e/ou psicologica da

mulher. Essa violéncia ¢ caracterizada pelas relagdes de desigualdade entre homens e

mulheres, mas, também, permeada pelas relagdes de classe e raga. Todas as mulheres,
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independentemente da classe e da raca, em uma sociedade marcada pelo patriarcado, estdo
sujeitas a sofrer violéncia, mas ndo sem diferenciacdo (CISNE, 2015).

Nao existe um consenso entre pesquisadores/as em relagdao a terminologia utilizada
para designar a violéncia sofrida pelas mulheres. Entre as mais comuns estdo: violéncia de
género; violéncia doméstica; violéncia intrafamiliar; violéncia de parceiro intimo e violéncia
conjugal. Neste trabalho, referimo-nos as violéncias que sdo ou foram cometidas por parceiros
ou ex-parceiros - maridos, noivos, namorados, etc. A escolha pelo termo "violéncia contra a
mulher" deveu-se, principalmente, por ser essa a denominag¢ao mais frequentemente utilizada
pelos movimentos de mulheres e movimentos feministas brasileiros, desde a década de 1970,
assim como por diversas Conferéncias e Convengdes internacionais.

No exercicio da fungdo patriarcal, os homens detém o poder de determinar a conduta
das categorias sociais nomeadas, recebendo autorizacdo ou, pelo menos, contando com a
tolerancia da sociedade para punir o que se lhes apresenta como desvio. Ainda que ndo ocorra
nenhuma tentativa por parte das vitimas potenciais de buscar caminhos diversos do
convencionado pelas normas sociais, a execu¢do do projeto de dominacao-exploracdo da
categoria social homens exige que sua capacidade de mando seja auxiliada pela violéncia.

Para Minayo (1994), a violéncia ¢ um complexo fenomeno biopsicossocial, passivel
de compreensdo apenas dentro da especificidade historica, j& que, "na configuracdo da
violéncia, cruzam-se problemas da politica, da economia, da moral, do direito, da psicologia,
das relagcdes humanas e institucionais, € do plano individual" (MINAYO, 1994, p. 7).

De acordo com Medrado e Lyra (2003), para compreender a violéncia de homens
contra as mulheres, a partir da perspectiva de género, ¢ preciso incluir andlises sobre os
processos de socializacdo masculinas e os significados de ser homem, em nossa sociedade, na
qual sdao educados para reprimir suas emogoes. A agressividade, incluindo a violéncia fisica,
sao formas geralmente aceitas como marcas ou provas de masculinidade.

Para Cisne (2015), as mulheres pobres e negras sdo as que mais tém dificuldades
materiais para o enfrentamento dessas violéncias, posto que, além de patriarcal, essa
sociedade ¢ racista e classista. Entre as multiplas formas de violéncias contra a mulher,
podemos destacar a violéncia fisica, psicoldgica, sexual, patrimonial, social e obstétrica.
Conhecer os tipos de violéncia nos permite propor agdes especificas para coibi-las e erradica-
las.

Para Rothman et al. (2003), as causas da violéncia de homens contra as suas
companheiras permanecem parcialmente desconhecidas, mesmo que duas teorias tenham

influenciado a maioria das pesquisas etioldgicas sobre a tematica: a teoria do aprendizado
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social e a teoria feminista. A primeira defende a ideia da transmissdo da violéncia de uma
geracdo para a outra, enquanto a segunda coloca a questdo de poder e domina¢do masculina
sobre as mulheres no centro do debate.

Pesquisas no campo da biogenética e outras voltadas para explicagdes hormonais t€m
tentado atrelar a violéncia dos homens a predisposi¢cdes genéticas ou a influéncia da
testosterona. Nao descartamos a importancia desses esfor¢os, porém, como descrito por
Medrado e Pedrosa (2006, p. 11), as nossas herangas mais fortes "[...] ndo sdo as que se
transmitem pelo DNA, mas aquelas que se transmitem por meio dos simbolos, da linguagem e
dos lagos afetivos que podemos construir (e destruir) entre nds". Fica evidente que os homens
estdo presentes, no contexto da violéncia, em diferentes lugares, como produto e alvo dos
padrdes de subjetividade orientados pelos modelos de género e pelas relagcdes desiguais de

poder em nossa sociedade.

Diferentes perspectivas se encontram abrigadas sob o paradigma da
violéncia doméstica ou da violéncia intrafamiliar. Nenhuma delas [...] esta
radicada em grandes modelos explicativos, tal como ocorre com o paradigma
da violéncia contra a mulher. Nao se trata, assim, propriamente de um
modelo estruturado, de um sistema explicativo. Antes, pode-se dizer que o
que estamos chamando de paradigma da violéncia doméstica abrange um
vasto conjunto de ideias e posigdes que nao reconhecem o recorte de género
como unica explicagdo plausivel, e baseiam-se, ao contrario, em analises
multifatoriais (SOARES, 1999, p. 155-156).

A crescente insercdo do debate de género na concepgao de politicas publicas pode ter
como reflexos a sensibilizagdo de seus profissionais para as desigualdades entre homens e
mulheres e para a violéncia contra a mulher, contribuindo, assim, para a desconstrugao de
mitos, preconceitos € medos que cercam a tematica.

A ampliacdo do horizonte de expectativas desse tema tem como meta uma reflexao
critica acerca de normas sociais que ainda sdo aceitas simbolicamente, visto que “os poderes
constituidos e legitimados, em meios sociais € institucionais da naturalizagdo da desigualdade
de género, produzem a alta tolerancia em relacdo a violéncia contra as mulheres presentes nos
meandros da sociedade brasileira” (MACHADO, 2014, p. 124).

Os dados da violéncia assustam por evidenciarem uma consciéncia coletiva de que se
trata de uma violéncia praticada por um homem com quem a vitima mantém ou manteve
relacdes. Entre as justificativas masculinas mais comuns a pratica da violéncia estd o uso do
alcool e das drogas, a “perda da cabega” por ciimes, a inseguranca de uma possivel traigdo, a

vinganca por ter sido trocado por outro, entre outras. Essas justificativas fazem parte de uma
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estrutura social guiada pelo preconceito de género, do qual as “mulheres sdo
predominantemente alvos de atos cotidianos e cronicos de violéncia fisica, sexual e psiquica”
(MACHADO, 2010, p. 63). Nesse contexto, as diferentes formas de agressdo fazem parte das

regras de manuten¢do da ordem ou da imposi¢ao da masculinidade.

3.3.1 Violéncia fisica

De acordo com Casique e Furegato (2006, p. 29):

a violéncia fisica é entendida como toda acdo que implica o uso da forca
contra a mulher em qualquer circunstincia, podendo manifestar-se por
pancadas, chutes, beliscdes, mordidas, langamento de objetos, empurrdes,
bofetadas, surras, lesbes com arma branca, arranhdes, socos na cabeca,
surras, feridas, queimaduras, fraturas, lesdes abdominais e qualquer outro ato
que atente contra a integridade fisica, produzindo marcas ou ndo no corpo.

A violéncia fisica consiste na acdo de agredir, provocando desde pequenas lesdes até
traumatismo grave, levando, as vezes, até a morte. Day et al. (2003, p. 15) afirmam que, “na
sua forma mais grave, a violéncia leva a morte da mulher. Pontua-se que de 40 a 70% dos
homicidios femininos, no mundo, sd3o cometidos por parceiros intimos”. Os autores ainda
complementam que o maior risco de ser a mulher assassinada pelo marido da-se apds a
separagao.

Um dos motivos da ocorréncia da violéncia fisica ¢ o rompimento na relagdo
hierarquica estabelecida entre os géneros, pois “a medida que o poder ¢ essencialmente
masculino e a virilidade ¢ aferida, frequentemente, pelo uso da forga, estdo reunidas nas maos
dos homens as condig¢des basicas para o exercicio da violéncia” (SAFFIOTI, 1998, p. 57).

Ap6s a mulher sofrer a agressdo fisica ou sexual, geralmente, procura por profissionais
da éarea de saude, em busca do tratamento das lesdes corporais e das sequelas psicologicas
(BEWLEY; MEZEY, 1997; HALL; LYNCH, 1998; RICHARDSON; FEDER, 1995). Os
ginecologistas e obstetras estao particularmente em uma importante posi¢ao, para identificar o
abuso sexual, especialmente durante a gravidez (BARNETT, 2000).

Entre os quadros organicos resultantes das agressdes, encontram-se lesdes de variados
tipos, distirbios gastrintestinais, fibromialgia, aborto espontaneo e morte (DAY et al., 2003).
Segundo Oliveira e Schraiber (1999), os médicos consideram os hematomas como a doenga ¢
a violéncia tende a ser desconsiderada. Mazoni (2007) afirma que os médicos tratam

meramente as suas expressdes sintomaticas, sem questionar suas verdadeiras causas. De
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acordo com Sugg et al. (1999), o setor da saude acaba compactuando com a invisibilidade
social e, conforme Mazoni (2007), acaba mantendo a violéncia contra a mulher ‘cerrada’ entre
quatro paredes.

Manuais de identificacdo da violéncia doméstica sao elaborados com o objetivo de
instruir os profissionais da drea da saude, para que as intervengdes feitas com as vitimas sejam
precisas e adequadas e que possam ainda atuar como forma de prevencao a essa questdo social
(SALBER; TALIAFERRO, 1994).

Para Oliveira e Schraiber (1999), o médico, ao abordar o problema, devera conversar
com a mulher, expor as alternativas disponiveis para o caso, tanto para um acolhimento,
quanto para a intervencdo médica e decidir com ela quais s3o as melhores agdes para se
resolver essa questdo, incluindo-a também na responsabilidade pelo destino de sua vida.

E muito importante que o profissional da saude envolva a mulher agredida nas
decisdes que ela deve tomar, referentes ao seu relacionamento abusivo, pois podemos,
enquanto mediadores institucionais, tomar a frente da situagdo sem percebermos e, assim,

impedir a mulher de decidir e de se responsabilizar pela dentncia.
3.3.2 Violéncia psicolégica

A violéncia psicologica ou agressao emocional pode ser tdo ou mais prejudicial que a
fisica (GIFFIN, 1994; HEISE et al., 1994) ¢ é caracterizada, de acordo com Azevedo (1985),
por recriminagdes constantes, como desvalorizacdo profissional, rejeicdo, depreciagdo,
discriminacao, humilhagao, desrespeito e punigdes.

Casique e Furegato (2006) classificaram as diversas manifestacdes da violéncia

psicologica:

a) Abuso verbal: rebaixar, insultar, ridicularizar, humilhar, utilizar jogos mentais e
ironias para confundir;

b) Intimidagdo: assustar com olhares, gestos ou gritos, jogar objetos ou destrocar a
propriedade;

c) Ameacas: de ferir, matar, suicidar-se, levar consigo as criangas;

d) Isolamento: controle abusivo da vida do outro, por meio da vigilancia de seus atos
e movimentos, escuta de suas conversas, impedimento de cultivar amizades;

e) Desprezo: tratar o outro como inferior, tomar as decisdes importantes sem

consultar o outro;
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f) Abuso econdmico: controle abusivo das finangas, impor recompensas ou castigos
monetarios, impedir a mulher de trabalhar embora seja necessdrio para a

manutencao da familia.

Para Day et al. (2003, p. 16), esse tipo de violéncia deixa sequelas mais graves que as
fisicas, porque “destroi a autoestima da mulher, expondo-a a um risco mais elevado de softrer
problemas mentais, como depressdo, fobia, estresse pos-traumatico, tendéncia ao suicidio e
consumo abusivo de alcool e drogas”. Casique e Furegato (2006) citam outras consequéncias
para a satide da mulher como: ansiedade, distirbios da alimentacdo e do sono, sentimentos de
vergonha e culpa, sindrome do panico, inatividade fisica, baixa autoestima, tabagismo,
comportamento sexual inseguro e autoflagelacao.

Neves (2004) acredita que a violéncia psicoldgica seja a que mais acontece, apesar da
violéncia fisica ser mais facilmente reconhecida, pois muitas mulheres ainda ndo sabem
identificar quando sdo vitimas desse tipo de violéncia, ao contrario das marcas no corpo que a
violéncia fisica deixa.

Percebemos que tanto o homem como a mulher apresentam dificuldades, em distinguir
a violéncia psicologica em meio a convivéncia familiar, o que nos sugere a implementacao de
projetos educativos a comunidade, para que ela aprenda a se relacionar, evitando esse tipo de

agressao e também a identifica-la, caso seja necessario, a fim de se proteger.

3.3.3 Violéncia sexual

De acordo com o Instituto Patricia Galvao (2007), violéncia sexual é:

Toda agdo que obriga uma pessoa a manter contato sexual com outra pelo
uso da forga, intimidac¢do, coer¢do, chantagem, suborno, manipulagdo,
ameaga ou qualquer outro mecanismo que anule ou limite a vontade pessoal.
Considera-se como violéncia sexual também o fato de o agressor obrigar a
vitima a realizar alguns desses atos com terceiros.

O ato sexual € visto como um dever conjugal em que a mulher tem a obrigagdo de ter
relagdes sexuais com o companheiro, quando por ele solicitado, o que faz com que ele a
induza ao sexo independentemente de sua vontade, caracterizando uma opressdo de género,
oriunda do poder patriarcal, em que a mulher ¢ tratada como objeto de desejo masculino

(CAVALCANTI; ZUCCO; SILVA, 2007; OLIVEIRA, 2007; SAFFIOTI, 1994).
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Esse pensamento favorece a violéncia sexual no casamento como algo “natural” e,
consequentemente, ‘“normal”, o que configura o uso “legitimo” da autoridade marital. Em
razao disso, as mulheres ndo relatam esse tipo de violéncia sofrida por sentirem vergonha.
Com isso, as mulheres agridem a si prdprias, permitindo o ato sem vontade, porque
aprenderam que essa ¢ sua obrigacdo (SAFFIOTI, 1987).

Em pesquisa realizada por Kronbauer e Meneguel (2005), numa unidade publica de
saude do Rio Grande do Sul, referente a violéncia sexual, verificou-se que, em 9% dos casos,
as mulheres ja foram forgadas a praticas sexuais humilhantes ou ainda a estupros. Dois
estudos realizados com mulheres agredidas, moradoras de abrigos, indicaram que seus
maridos as violentaram sexualmente, em 44,3% dos casos, no primeiro grupo e, em 32%, no
segundo grupo (CAMPBELL, 1989).

Outro aspecto que devemos destacar ¢ o mito que enfatiza que o desejo sexual
masculino ¢ uma necessidade “natural” e, portanto inevitdvel (CAPLAN, 1987; JACKSON,
1987; ROCHEFORT, 1978). Nesse entendimento, a ideia de que os homens tém um impulso
sexual insacidvel e maior torna-se um argumento usado, para legitimar a violéncia sexual
contra a mulher e também como justificativa para nao responsabilizar o homem por tal ato
(BIRKE, 1986).

Para Giffin (1994), essas diferengas entre a sexualidade masculina e a feminina
garantem a hierarquia entre os géneros, na qual o homem ¢ o ser ativo ¢ a mulher ¢ o ser
passivo, negado a mulher o seu direito de decidir sobre seu corpo e sobre sua sexualidade,
permanecendo, assim, os ideais de sujeito versus objeto. Conforme o autor, a violéncia sexual
objetifica e rebaixa as mulheres.

Além disso, existe a concep¢ao de que a mulher é, geralmente, a responsavel pela
violéncia sexual, por ser considerada sedutora e provocante, “constantemente tentando os
homens a desviarem do caminho da razdo e da moralidade” (SEIDLER, 1987, p. 87).

A mulher, quando sofre esse tipo de violéncia, deve denunciar o agressor, mas,
geralmente, esconde tal ato para que a sociedade ndo a estigmatize e para ndo ficar

desmoralizada publicamente (VERARDO, 2020).
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4 POLITICAS PUBLICAS NO AMBITO MUNICIPAL

Com a Constituicao de 1988, os municipios adquirem autonomia politica, por meio da
elaboragdo de sua propria lei organica e demais leis e da escolha direta de seus governantes.
Competéncias sao responsabilidades e encargos atribuidos a cada esfera governamental para
realizar sua gestdo. Sdo definidas na Constituicdo Federal e, no caso dos municipios,
detalhadas nas Leis Organicas (TEIXEIRA, 2002).

Hé competéncias privativas de cada esfera governamental e as comuns e concorrentes.
O municipio tem ampla autonomia para definir suas politicas e aplicar seus recursos, no caso
das competéncias privativas ou exclusivas. Elas sdo definidas no art. 30 da Constituicao
Federal, “legislar sobre assuntos de interesse local, expressdo bastante abrangente, detalhada
na Lei Organica” (BRASIL, 2016).

Conforme Teixeira (2002), o municipio pode, ainda, regular matérias, conforme
peculiaridades locais, ou, em caso de omissdo de outra esfera, ndo sendo competéncia
exclusiva, preencher a lacuna. Nas politicas setoriais, como assisténcia social, meio ambiente,
habitacao, saneamento, educacao, satide, o municipio tem competéncia comum com a Unido e
o Estado, a ser exercida com a cooperagao dessas esferas de poder, pela transferéncia de
recursos, ou pela cooperagdo técnica.

Mesmo sem defini¢do clara, o municipio possui, portanto bastante competéncias. O
problema maior sdo os recursos. Em um processo de descentralizacdo desordenado, muitos
encargos estdo sendo transferidos sem os recursos ou de forma insuficiente, para a execugao
de diversas politicas setoriais.

Na administrag¢do publica brasileira, o processo de defini¢do das politicas e estratégias
dos trés niveis de governo (Unido, Estados e municipios) ¢ realizado pelo orcamento, que €
constituido por trés partes ou pegas vinculadas: o Plano Plurianual (PPA), a Lei de Diretrizes
Orcamentarias (LDO) e a Lei do Orgamento Anual (LOA).

O Plano Plurianual (PPA) estabelece os projetos e os programas de longa duracido do
governo, definindo objetivos e metas da agdo publica para um periodo de quatro anos. Tem
uma conotagio estratégica e politica, que estd materializado num plano. E elaborado, no
primeiro ano de mandato do governante (prefeito de municipio, governador de Estado ou
presidente da Republica), para vigorar nos quatro anos seguintes.

Em seu artigo 165, paragrafo 2°, a Constitui¢do Federal de 1988 dispde que a Lei de
Diretrizes Or¢amentarias (LDO) compreende as metas e prioridades da administragdo publica,

incluindo as despesas de capital, para o exercicio financeiro seguinte, orientara a elaboragao
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da Lei Or¢amentaria Anual (LOA), dispora sobre as alteragdes na legislacdo tributaria e
estabelecerd a politica de aplicagdo junto as agéncias financeiras oficiais de fomento. A Lei
Complementar 101/2000 (BRASIL, 2000) ampliou o escopo da LDO, que passou a dispor,
também, sobre o equilibrio entre receitas e despesas, controle de custos e avaliacdo de
resultados de programas financiados com recursos do or¢amento, metas fiscais, riscos fiscais
e critérios de limitagdo de empenho, nas hipoteses de superagao de limites de endividamento e
de restar comprometido o alcance das metas fiscais. A LDO ¢ elaborada, no primeiro semestre
de cada ano e orienta a confec¢do da LOA no segundo semestre. Assim, pode-se verificar que
a LDO também tem uma conotagdo estratégica e politica, materializada num plano de metas e
prioridades.

A LOA sintetiza o fluxo monetario de entradas de receitas e de saidas de despesas.
Informa as atividades financeiras que devem gerar receitas, para atender as necessidades
coletivas (despesas), bem como a distribuicdo do 6nus de custear o funcionamento do Estado.
Constitui, assim, um plano de realizacdo de receitas e despesas, que ¢ definido e aprovado
pelo Legislativo, por meio da Lei do Orgcamento, para ser seguido rigorosamente pelo
Executivo.

Os programas, projetos e atividades t€ém em comum o fato de explicitarem objetivos.

Quais sdo, de forma geral, os objetivos dos projetos, programas e atividades?

a) gerar diferentes produtos da agdo governamental na forma de:
— Dbens publicos (pragas, escolas, postos de saude etc); ou
— servigos publicos (educagdo, saude, fiscalizacdo tributaria etc);

b) gerar (e institucionalizar) mudangas (transformagdes) socioecondmicas,
administrativas, politicas, culturais e tecnologicas, num contexto social, que se
expressa, entdo, num crescente nivel da qualidade de vida e do desenvolvimento,

num dado territério, como o de um municipio, por exemplo.

Esse segundo aspecto € tdo ou mais importante que o primeiro. Por exemplo, mais que
garantir o sustento de familias vulneraveis, o Programa Bolsa-Familia do governo federal tem
por objetivos implicitos institucionalizar varias transformagdes ou impactos nos lugares de
aplicacdo: de carater social nas familias, de cardter politico, econdmico no entorno,
administrativo nas prefeituras e outros mais.

A execucdo de projetos, programas e atividades de desenvolvimento local deve

realizada segundo as seguintes modalidades de execucao:
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a) direta: quando as agdes sdo geradas e executadas diretamente pelos proprios
governos (locais);

b) descentralizada: quando as a¢des ocorrem via atuacao integrada com outros niveis
de governo (Estados e municipios) ou via parcerias (convénios ou consorcios) com

outras instituicdes e organizagdes, principalmente do terceiro setor.

A descentralizacdo constitui fator importante de desenvolvimento, o que vem sendo
intensificado com a Reforma do Estado Brasileiro (de 1995) e, também, pela crescente
atuacdo mais integrada (e sistémica) dos governos. Esse novo enfoque de atuacdo constitui
uma tendéncia mais recente, acentuando um enfoque inaugurado com as experiéncias iniciais
de integracdo de a¢des na area da satide, como do Sistema Unico de Satide-SUS (BRASIL,
1990b), do PAB (Piso de Aten¢ao Basico, criado pela Portaria n° 1.882/GM 12/97 (BRASIL,
1997)), assim como diversos outros Programas (principalmente na area social) que foram
sendo propostos na década de 1990 em diante.

A protegao social exige a capacidade de maior aproximagdo possivel do cotidiano da
vida das pessoas, pois ¢ nele que riscos, vulnerabilidades se constituem. Sob esse principio, €
necessario relacionar as pessoas e seus territorios, no caso os municipios que, do ponto de
vista federal, sdo a menor escala administrativa governamental (BRASIL, 2004).

Assim, o executivo de um municipio tem o importante papel de “orquestrar” sua
variada estrutura administrativa direta e descentralizada, visando a promover um crescente
desenvolvimento do seu lugar ou territério. Precisa empreender esforgos visando a aperfeigoar
as articulagdes das areas-meio e finalisticas, como as arcas da saude, assisténcia social,
educacdo, bem como as demais politicas setoriais. Precisa, também, ampliar as redes de
interacdo e cooperagdo da administracao publica, tanto com organismos da sociedade civil
local e da regido, quanto com oOrgaos e entidades estatais de outros entes da federagdo, tais
como as universidades, os centros e institutos de pesquisas (IBGE, IPEA, etc), e outros. Essa
interacdo faz-se necessaria principalmente para se efetivar a prote¢do social e a garantia de
direitos dos municipes.

Reconhece-se a existéncia de varios centros de decisao no processo de formulacao da
politica (reflexo de teorias como a da governanga publica, da coprodugdo do bem publico e
das redes de politicas publicas). Distingue-se da anterior pela participacdo de entes privados,
no processo decisorio (na fase de constituicdo da politica publica), ja que a visdo estatista

admite tal participacao nas fases de implementacao ou avaliacdo. O principal argumento € que
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a politica publica ¢ definida primariamente para resolver um problema publico, ¢ secundario
se o protagonista da agdo ¢ estatal ou ndo.

Definir a politica publica, a partir do problema publico, nao ¢ tarefa facil, tendo em
vista a dificuldade de definir o cardter publico de um problema. Sobre a abordagem
institucionalista, Dye (2005) refor¢a esse argumento: as instituigdes governamentais conferem
as politicas publicas trés caracteristicas: o governo empresta legitimidade as politicas;
politicas governamentais envolvem universalidade; o governo monopoliza a coer¢ao na
sociedade.

A falta de uma politica publica e a inércia de determinado ator, durante uma das fases
da politica: baseando-se em Secchi (2013), a politica publica deve ser entendida como uma
diretriz, que pode ou ndo ser implementada, de forma que a auséncia da diretriz ndo constitui
uma politica publica. Para o autor, ndo ¢ passivel de anélise o que o governo decide nao fazer,
discordando de Dye (2005), para quem politica publica ¢ tudo aquilo que os governos
escolhem fazer ou ndo fazer.

Howlett, Ramesh e Perl (2013) entendem que o conceito de Dye (2005), embora
amplo, tem o mérito de incorporar trés elementos fundamentais: a) o protagonismo do
governo nas agdes; b) a importancia da decisdo fundamental pelo governo; c¢) a intengdo por

parte dos agentes do governo.
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5 PERCURSOS METODOLOGICOS

Como relatado anteriormente, o objetivo geral desta proposta consistiu na elaboracao
de uma politica municipal de erradicacdo da violéncia contra a mulher, articulando-se uma
rede intersetorial de enfrentamento.

Nesse sentido, buscamos compreender, por meio deste trabalho, quais acdes existentes
de fato se articulam e proporcionam prote¢ao social, sendo que, para obter éxito, as
intervengdes deverdo contar com o apoio de instituigdes e parceiros, o chamado trabalho em
rede, sendo essa articulagdo de extrema relevancia na consolidagdo da garantia de direitos e
protecdo dessas mulheres.

O municipio de Lavras ¢ caracterizado por uma area de 564,744 km?, com densidade
demografica de 163,26 hab./km?, altitude da sede de 919 m, a populacio ¢ de 102.728
habitantes. No Municipio, segundo Censo 2010, 4.343 habitantes vivem em area rural, o que
corresponde a 4,71% da populacado total, desta forma, a propor¢ao entre a populagdo rural e
urbana ¢ negativa, ou seja, a populagdo estd mais concentrada no espaco urbano, com 95,29%
dos domicilios concentrados no espago urbano, o que configura Lavras como um municipio
de maior complexidade do ponto de vista socioecondomico (INSTITUTO BRASILEIRO DE
GEOGRAFIA E ESTATISTICA - IBGE, 2020).

O sistema de educagdo ¢ um fator fundamental, para se avaliar as condi¢des de vida
dos habitantes, em um determinado territério, ndo s6 pelo fato do acesso a educacdo ser um
direito constitucional que deve ser oferecido pelo poder publico, mas também porque mas
condig¢des educacionais significam obstaculos reais ao desenvolvimento de uma comunidade,
como emprego, renda, seguranga, entre outros. O municipio de Lavras apresenta taxa de

alfabetizacdo de adultos 96%, possui o IDEB de 6,3 ¢ 4,9 e IDHM de 0,782 (IBGE, 2020).
5.1 Caracterizacao da amostra

No caso especifico desta proposta, foi empreendido um estudo qualitativo e
quantitativo, baseado em entrevistas com agentes publicos das Secretarias de
Desenvolvimento Social, Saude e Educag¢do, bem como na Delegacia Especializada de
Mulheres da Policia Civil e Militar de Minas Gerais, no Ministério Publico e no Legislativo
municipal em Lavras, municipio do Sul de Minas.

Entendo que a pesquisa qualitativa se torna 1til para identificar conceitos e variaveis

relevantes de situagdes que podem ser estudadas quantitativamente. Nos dizeres de Minayo
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(1994), ¢ inegavel a riqueza que se pode explorar dos casos desviantes da “média” que ficam
obscurecidos nos relatérios estatisticos. Também ¢ evidente o valor da pesquisa qualitativa
para estudar “questdes dificeis de quantificar, como sentimentos, motivagdes, crencas €
atitudes individuais” (MINAYO, 1994, p. 63).

A abordagem qualitativa permite desvendar e entender o que estd por trds de um
fendmeno ainda pouco conhecido, permitindo ao pesquisador estudar determinadas situagdes
em profundidade (ALENCAR, 2000). Entretanto essa abordagem apresenta algumas
limitagdes, como dificuldade de encontrar instrumentos de medida. Ja, a abordagem
quantitativa, por meio de questdes limitadas, permite medir, padronizar, facilitando a
compara¢do e o tratamento estatistico. O pesquisador pode, ao optar pela combinacdo de
métodos qualitativos e quantitativos, aprofundar o estudo do fenomeno escolhido (GIL,
2008).

A pesquisa qualitativa tem como um de seus pressupostos o reconhecimento da
singularidade de cada individuo, pois “a significacdo de um conteudo reside largamente na
especificidade que escapa amiude ao domino do mensuravel” (LAVILLE; DIONNE, 1999, p.
27). Assim, uma andlise que se queira realizar acerca do processo de trabalho dos
profissionais da rede de protegdo junto as mulheres, em situagdo de violéncia doméstica, que
realmente tenha relagdo com o contexto de vida dos sujeitos, ndo pode se propor apenas a
quantificar, assim como caracterizar por fun¢do. Em uma visdo de complementaridade, ¢
possivel perceber os significados, a importancia do processo de trabalho do profissional,
assim como privilegiar qual o significado dessa atuagdo para as usudrias que se encontram
fragilizadas.

As pesquisas exploratorias t€ém como principal finalidade desenvolver, esclarecer e
modificar conceitos e ideias, tendo em vista a formulagdo de problemas mais precisos ou
hipoteses pesquisaveis (GIL, 2008). Os estudos exploratérios apresentam menor rigidez no
planejamento, se comparados a outros estudos.

Segundo Vergara (2006, p. 47), “pesquisa metodoldgica ¢ o estudo que se refere a
instrumentos de captacdo ou de manipulagdo da realidade. Estd, portanto associada a
caminhos, formas, maneiras, procedimentos para atingir determinado fim”.

Por meio das contribuigdes dos diversos agentes sociais responsaveis pelo
enfrentamento da violéncia contra a mulher no municipio, coletadas na forma de entrevistas,
j& mencionadas, poderemos observar e entender as suas percepgdes conceituais € propor

novas agdes intersetoriais para o enfrentamento e a superacao do problema da violéncia.
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A abordagem quantitativa foi feita por meio dos indicadores das situagdes de violéncia
contra a mulher dos diversos 6rgaos estatais.

E importante destacar a responsabilidade do pesquisador, nas diversas etapas deste
trabalho, para além da obtencao dos resultados e discussoes, pois gestores publicos precisam
acionar os mecanismos que lhes permitam conhecer mais ¢ melhor a administragdo publica,
mais especificamente a compreensdo das diversas politicas setoriais, os sistemas, o seu papel
e sua funcao de relacdes de poder e de autoridade ou de relagdes interpessoais.

Essa preocupacdo origina-se da natureza propria da fung¢do e das organizagoes, pelo
fato de que a percep¢do que se tem ¢é subjetiva e que ela determina, em seguida, toda a

questao da defini¢do da func¢do da administragdo e do papel do gestor.

5.2 Etapas do projeto

A seguir, apresento e discuto as etapas que foram abordadas em toda a pesquisa. Para
isso, este subtdpico foi dividido em cinco partes: universo e amostra da pesquisa; amostragem

da pesquisa; coleta dos dados; anélise dos resultados; e socializa¢do dos resultados.

5.2.1 Universo e amostra do projeto

Durante os anos de 2019 e 2020, algumas reunides foram realizadas no Ministério
Publico, com o intuito de articulagdo dos diversos agentes publicos envolvidos com a Politica
de garantia de direitos e para a institui¢do da rede protecdo no municipio. Na ocasido, foram
apresentados os servigos prestados ao municipio.

E, para o aprofundamento das informagdes referentes as acdes existentes e para o
fortalecimento da articulagdo a amostra, para a coleta dos dados qualitativos, foi composta de
20 pessoas que participaram desses encontros. Entre elas, estdo: As Coordenadoras da
Protecdo Social Bésica e Especial, bem como os técnicos dos Centros de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS) e do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS) da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, as Coordenadoras do Ensino
Infantil e do Ensino Fundamental Secretaria Municipal de Educacdo, a Coordenadora da
Atencdo Basica e da Unidade de Pronto Atendimento da Secretaria Municipal de Saude, a
Delegada responsavel pela Delegacia Especializada de Mulheres da Policia Civil, o Sargento

e a Cabo da Policia Militar de Minas Gerais, responsaveis pelos casos de violéncia doméstica,
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Analista do Ministério Publico e uma Vereadora, como representante do Legislativo
Municipal.

Com vista a compreender as percepgdes desses atores sociais que interagem com a
politica de Protegao de mulheres, em situacdo de violéncia, foram realizadas entrevistas
semiestruturadas que, de acordo com Gil (2008), trata-se de uma técnica que proporciona o
contato com a realidade vivida por esses atores, com a finalidade de melhor compreender o
problema de pesquisa. Minayo (2015) considera que a entrevista seja uma estratégia muito
usada para a busca de dados empiricos e, acima de tudo, uma conversa que busca construir
informagdes relevantes para o objeto de estudo.

Para a coleta de dados quantitativos, foi consultado o sistema utilizado pela vigilancia
epidemiologica, o sistema da policia civil e o sistema de registros mensais de atendimento dos
centros de referéncia de assisténcia social, com o objetivo de mapear e analisar os dados

oficiais dos trés orgaos de protegdo e verificar a simetria e confiabilidade desses dados.
5.2.2 Coleta dos dados

A coleta de dados seria realizada por meio de entrevistas, porém, pelo fato de que elas
se dariam com atores do setor publico municipal, que atuam na linha de frente do combate a
pandemia, foi necessaria uma adaptacdo, e a coleta ocorreu por meio de um questiondrio
semiestruturado para o levantamento das informacgdes. Em fungdo das restricdes de contato
fisico e da necessidade de distanciamento e, ainda, pela sobrecarga de trabalho desses
profissionais, os questionarios foram encaminhados por e-mail, para que as respostas
pudessem ser realizadas, de acordo com a disponibilidade de tempo.

Um questionario, segundo Gil (2008), ¢ uma técnica de investigacdo com questdes que
possuem o proposito de obter informagdes; segundo Parasuraman (1991), ¢ um conjunto de
questoes feitas com o fim de gerar os dados necessarios para se atingirem os objetivos de um
projeto, sendo muito importante na pesquisa cientifica, especialmente nas Ciéncias Sociais.
Embora ndo exista uma metodologia padrdo, o questionario precisa ser formulado de modo a
atender ao objetivo do trabalho.

A diversidade de fontes de dados teve como objetivo fomentar com maior riqueza a
identificacao que desejamos fazer, a partir da analise dos dados obtidos.

E importante detalharmos um pouco cada uma das estratégias de coleta de dados
escolhida. Para os questiondrios, optamos pela elaboragdo e utilizagdo de um questionario

misto, contendo 26 perguntas abertas e 1(uma) fechada, nos quais, as questdes sobre: Género
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e Direitos Humanos, politicas sobre o enfrentamento da violéncia social e doméstica, rede e
Intersetorialidade, apresentam algum nivel de estruturagdo, porém permitindo que os
respondentes se sintam a vontade para colocarem livremente suas opinides acerca do
conteudo, resultando em uma andlise dos fatos com maior profundidade. Para as questdes
objetivas, propos-se uma lista pré-fixada de indaga¢des que correspondem a leis e programas
de assisténcia a mulheres, em situa¢do de violéncia, viabilizando a analise quantitativa das
legislagdes e programas que possam ser utilizados no municipio.

Para complementar este trabalho, recorremos a coleta documental, procurando
registros escritos ou de imagens para acrescentar elementos as informagdes obtidas com a
outra estratégia. Comparativamente ao questionario e a observagdo, a pesquisa documental
possui a vantagem desses elementos nao serem produzidos sob a influéncia do pesquisador,
no entanto, isso nao exclui a possibilidade de imprecisdes ou interpretacdes equivocadas por
nossa analise e, assim, todo cuidado ¢ sempre necessario. Buscamos, nesta pesquisa, 0s
registros dos Orgdos estatais que atuam na rede de protecdo de mulheres. Com os dados

coletados, foram feitos a tabulacdo e a analise de quais sdo as politicas publicas existentes no

municipio para o enfrentamento dos casos evidenciados.

5.2.3 Ciclo de Politicas Publicas

Utilizamos, para a constru¢do do Projeto técnico, o ciclo de politicas publicas,
realizando o processo por etapas, iniciando com a defini¢do de problemas, permeado tanto por
critérios técnicos (indicadores que apontam a urgéncia de determinadas agdes), como por
circunstancias decorrentes de situagdes de emergéncia (epidemias, catastrofes naturais, etc). O
feedback das politicas em curso também foi utilizado, a partir da deteccao de falhas ou ajustes
necessarios. Parte dos problemas ndo avanca para a agenda, em razao dos escassos recursos
publicos disponiveis para viabilizar as a¢des. Para contrapor esse possivel entrave, o projeto
propoe a inclusao no Planejamento Plurianual Municipal, bem como na Lei Or¢camentaria
Anual as agdes constituidas com a colaboragdo dos diversos atores publicos, para que recursos
sejam alocados na execugdo das propostas.

Os pontos, para a defini¢do do problema publico foram, conforme Secchi (2013),
percepcao do problema publico pelos atores mais relevantes; delimitacdo do problema (quais
os elementos constituintes da questdo a ser solucionada); e avaliacdo da possibilidade de

solugdo (avaliar se a solugdo ¢ viavel).
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A segunda etapa foi a formacdo da agenda decisoria. A agenda ¢ entendida como um
conjunto de problemas encarados como relevantes pelos atores envolvidos com a politica. A
agenda pode ser concretizada em um programa de governo, um planejamento or¢amentario ou
um estatuto orcamentario. Segundo Secchi (2013), sdo trés os tipos de agenda: agenda politica
(sistémica): conjunto de problemas que a comunidade politica entende como merecedor de
uma intervencdo publica; agenda formal (ou institucional): formada por problemas que o
governo ja decidiu enfrentar; agenda da midia: problemas que recebem atencdo dos meios de
comunicacao.

A proxima fase foi de formulagdo dos programas e dos projetos. Quanto maior forem
as informagdes sobre o problema, mais especificos serdo os parametros acerca dos

beneficiarios e dos recursos envolvidos.

5.2.4 Analise dos dados

Utilizamos a técnica de andlise de conteudo, para analisar os documentos e os

questionarios aplicados.

O mérito indiscutivel da analise de contetido é constituir-se em um modo
criativo e a0 mesmo tempo rigoroso de leitura sistematica de primeiro plano
do material empirico, visando atingir uma interpretagdo que ultrapassa os
significados manifestos. Ela substitui o impressionismo dependente apenas
das qualidades pessoais do observador por procedimentos mais
padronizados, que tendem, as vezes, a quantificar, € sempre a converter o
material em dados que podem ser tratados de modo cientifico (GRAWITZ,
1973 apud CORTES, 1998, p. 30).

A andlise dos dados quantificaveis (objetivos), referentes aos indicadores de violéncia
e interpretacdo dos dados, foram realizadas e dispostas por tabelas e graficos que permitam a
visualizagdo dos elementos quantitativos, enquanto as informagdes qualitativas foram
apresentadas por meio da copia fidedigna de trechos das respostas obtidas por intermédio dos

questionarios.

5.2.5 Apresentacio dos resultados

Para cumprir com a extensao, um dos objetivos principais do Programa de Pos-
Graduagdo em Desenvolvimento Sustentdvel e Extensdo, os participantes receberdo o

resultado desta pesquisa. Elas e eles serdo convidadas/os a colaborarem na elaboragdo e
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revisdio do Projeto Técnico que compreenderd o Plano Municipal de Enfrentamento e
Protecao de Mulheres em Situag¢do de Violéncia. O Projeto também sera encaminhado para o

Conselho Municipal dos Diretos da Mulher.
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6 PLANO MUNICIPAL DE ENFRENTAMENTO E PROTECAO DE MULHERES
EM SITUACAO DE VIOLENCIA

Apresentamos a publicagdo deste documento intitulado Plano Municipal de
Enfrentamento ¢ Protecdo de Mulheres em Situacdo de Violéncia: Formacdo da Rede de
Protecao em Lavras.

O Plano Municipal ¢ um instrumento de planejamento e gestdo que estabelece
principios, diretrizes, objetivos e metas que orientam o planejamento e a execucao das
politicas publicas para as mulheres no ambito do municipio. O documento prevé a
corresponsabilizagdo entre as diversas secretarias e 0rgdos do poder executivo municipal, na
implementa¢do de agdes, que visam eliminar as desigualdades de género, combater toda
forma violéncia e promover a cidadania das mulheres.

A Rede de Protegdo ¢ constituida por servigos da area da educagdo, saude, assisténcia
social e sistema de garantia de direitos, entre outros que, por meio de seus atores, devem
articular acdes no sentido de garantir os direitos das mulheres.

O documento consolida a necessidade de articulacdo dos servigos de protecdo as
mulheres em situacdo de violéncia e busca propor e orientar para a execucao dos servigos da
Rede de Protecao.

Entende-se por “Rede de Protecdo” um padrio operacional que prima pela
descentralizagcdo da tomada de decisdes, pela democracia, flexibilidade e dinamismo de sua
estrutura, pelo alto grau de autonomia de seus membros e pela horizontalidade das relagdes
entre seus elementos (BRASIL, 2008).

Por conseguinte, a Rede de Protecdo ndo pressupde um novo conceito ou um novo
servico, mas sinaliza a necessidade de uma concep¢do que valoriza a integracdo e a
intersetorialidade, pois “ampliar parceiros, envolver instituigdes governamentais € nao
governamentais, sdo algumas diretrizes que norteiam a Rede de Protecao” (BRASIL, 2008, p.
16).

As Redes sdo fundamentalmente uma articulagdo entre pares e tem por pressuposto
que cada segmento ou servico ¢ incapaz de atender sozinho o fendmeno da violéncia,
exigindo, assim, o reconhecimento do outro como importante aliado, em uma relagdo de
cooperagdo, partilha de objetivos e principios éticos comuns, a partir das suas especificidades.

A Rede terd as caracteristicas proprias da populacdo do municipio de Lavras, sendo

fundamental que ela trabalhe no sentido da interrup¢do do ciclo da violéncia. Os(as)
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participantes, o(a) articulador(a) e o modo especifico de trabalhar devem ser acordados entre
os atores da Rede de Protecao.

E essencial que a Rede tenha legitimidade politica e social. Isso ndo significa que deve
ser institucionalizada, pois precisa de autonomia e horizontalidade. A legitimidade significa
que ela ¢ incorporada as praticas dos servicos e seu trabalho ¢ fundamental para a efetivacao

das ag¢des no campo da garantia de direitos.

6.1 Principios e diretrizes

Reconhecendo a legitimidade do processo que envolve o ciclo de politicas publicas, a
importancia de se propor agdes que objetivam tratar o problema publico, evidenciado neste
projeto e propor agdes que possam corroborar com uma politica publica municipal de apoio e
protecao a mulheres, em situacdo de violéncia, apresentamos, a seguir, 0s principios que
orientam o Plano Municipal de Enfrentamento e Protecdo de Mulheres em Situacao de

Violéncia.

6.1.1 Principios

a) Igualdade e respeito a diversidade;
b) Equidade;

c) Autonomia das mulheres;

d) Universalidade das politicas;

e) Justica social;

f) Transparéncia dos atos publicos;

g) Participagdo e controle social.

6.1.2 Diretrizes

A construcdo das diretrizes do Plano Municipal de Enfrentamento e Prote¢do de
Mulheres, em Situacao de Violéncia, também, tem como base as diretrizes estabelecidas nos
Planos Nacionais, adequadas a realidade local, conforme demandas apresentadas na
Audiéncia Publica, nas contribui¢cdes dos Gestores e nas informacdes diagnosticadas neste
projeto. A iniciativa da Audiéncia Publica surgiu a partir de uma atividade prevista na

disciplina Relagdes de Género e Processos de Empoderamento. Com a tarefa de promover um
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evento, em que se abordassem as relacdes de género, foi colocada em pauta a situacdo de
violéncia doméstica e familiar vivida pelas mulheres e a importancia do desenvolvimento de
politicas publicas, para transformar esse contexto, cumprindo, desta forma, a primeira etapa
do ciclo de politicas publicas.

A discussdo envolveu argumentos cientificos, a vivéncia dos agentes publicos e dados
a respeito do tema. Foram apresentadas questdes sobre a opressdo historica a mulher, divisao
sexual do trabalho, interseccao de identidades e classes sociais ¢ os sistemas relacionados a
opressao, além de iniciativas de prevengdo e combate a esse tipo violéncia ja desenvolvidas
em outros municipios.

Com a audiéncia publica, foi possivel a aproximacdo das unidades publicas estatais e
entidades civis do Municipio que ja atuam no combate da violéncia contra a mulher de
diferentes formas: Policia Civil, Policia Militar, secretarias de Assisténcia Social e de Saude,
Unidade de Pronto Atendimento (UPA), Comissdo da Mulher da Ordem dos Advogados do
Brasil (OAB), Centro Estadual de Atendimento Especializado (CEAE), projeto “Dé voz ao
seu siléncio”, além da Universidade Federal de Lavras (UFLA) e do Centro Universitario de
Lavras (Unilavras).

A partir das discussdes, apresentamos as diretrizes:

a) Garantir a implementagdo de politicas publicas integradas para a construcio e a
promocao da igualdade de género, raca e classe;

b) Garantir a alocagdo e execucdo de recursos nos Planos Plurianuais, Leis de
Diretrizes Orgamentérias e Leis Orgamentarias Anuais para a implementagdo das
politicas publicas para as mulheres;

c) Garantir o cumprimento dos tratados, acordos e convengdes internacionais
firmados e ratificados pelo Estado brasileiro relativos aos direitos humanos das
mulheres;

d) Fomentar e implementar politicas de acdo afirmativa como instrumento necessario
ao pleno exercicio de todos os direitos e liberdades fundamentais para distintos
grupos de mulheres;

e) Promover o equilibrio de poder entre mulheres e homens, em termos de recursos
econdmicos, direitos legais, participacdo politica e relagdes interpessoais;

f) Combater as distintas formas de apropriacao e exploracao mercantil do corpo e da
vida das mulheres, como a exploragao sexual, o trafico de mulheres € 0 consumo

de imagens estereotipadas da mulher;
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g) Reconhecer a violéncia de género, raca e etnia como violéncia estrutural e
histérica que expressa a opressdo das mulheres e que precisa ser tratada como
questao de seguranga, justica e saude publica;

h) Reconhecer a responsabilidade do Estado na implementacdo de politicas que
incidam sobre a divisdo social e sexual do trabalho; na importancia social do
trabalho tradicionalmente delegado as mulheres para as relagdes humanas e
producao do viver; na importancia dos equipamentos sociais € servigos correlatos,
em especial, de atendimento e cuidado com criangas e idosos;

1) Contribuir com a educagdo publica na construcao social de valores que enfatizem
a importancia do trabalho historicamente realizado pelas mulheres e a necessidade
da criagdo e viabilizacao de novas formas para sua efetivagao;

J) Garantir a inclusdo das questdes de género, raga e classe nos ambientes escolares,
reconhecendo e buscando formas de alterar as praticas educativas, a producao de
conhecimento, a educagdo formal, a cultura ¢ a comunicagao discriminatorias;

k) Elaborar, adotar e divulgar indicadores sociais, econdomicos e culturais sobre a
populacdo feminina, levando em consideragao a realidade urbana e rural e as
especificidades geracionais, de classe, de raca e etnia;

1) Formar e capacitar agentes publicos/as em género, raca, classe e direitos humanos,
de forma a garantir a implementacdo de politicas publicas voltadas a promoc¢ao da
equidade;

m) Garantir a participagdo e¢ o controle social na formulagdo, implementacao,
monitoramento e avaliagdo das politicas publicas, fortalecendo o Conselho
Municipal dos Direitos da Mulher;

n) Implementar o servigo integral, prevendo a concessdao de beneficio eventual e o
acolhimento institucional de mulheres em situag¢ao de violéncia;

o) Implementar e apoiar de forma articulada a rede de protecdo de mulheres em
situagdo de violéncia;

p) Implementar o setor de Vigilancia Socioassistencial Especializado da Mulher.

6.2 Historico

A sociedade brasileira convive com momentos de profunda instabilidade social,

potencializada pela Pandemia do novo Coronavirus.
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Averigua-se que, na maioria das cidades e em grupos sociais, a violéncia tem se
delineado. E necessaria a unifio de todos os segmentos que compdem a sociedade para, no
esforco cooperativo e articulado, buscarem a prevengdo e o atendimento as situacdes de
violéncia e/ou vulnerabilidade.

Foi percebendo esta necessidade que iniciamos a articulagdo, durante a concepcao
deste projeto e nos reunimos, ainda em 2019, com os responsaveis da Secretaria de Satde,
Assisténcia Social, Seguranca Publica, Conselho Tutelar, Ministério Publico e demais
servicos, que de alguma forma pudessem contribuir, para juntos fomentarem a Rede de
Protecao.

A audiéncia publica tratou de pontos para a definicdo do problema publico e,
conforme Secchi (2013), a percepcao do problema publico pelos atores mais relevantes que
possibilitam a delimitacdo do problema e avaliagao da possibilidade de solu¢dao, cumprindo o

primeiro passo do Ciclo de Politicas Publicas, conforme era a proposta deste trabalho.

Figura 1 - Cartaz da audiéncia publica.

AUDIENCIA PUBLICA

IR 2gch o REDE DE ENFRENTAMENTO E

b

APOIO A MULHERES EM @ POLICIA
SITUACAO DE VIOLENCIA

CIVIL

ADMNSTRACAD W painAS GERAIS

Disciplina Relagdes de DOMESTICA E FAMILIAR 2017-2020

Género e Processos de P ——
Empoderamento - PPGDE LAVRAS Quza

UFLA 12 DE NOVEMBRO DE 2019
19 HORAS .
q e
LOCAL: CAMARA MUNICIPAL DE LAVRAS

Fonte: Do autor (2021).

As discussdes apontaram para a necessidade da elaboracdo de um documento
orientador com a descricao e especificagdo dos servigos e atendimentos disponiveis, no
municipio de Lavras, o que facilitara a articulagdo entre os pares.

O resultado dessas reunides da Comissdo culminou na redefini¢do de termos,
direcionando para a formalizacdo de uma Rede de Protegcdo, por meio da qual, além do
aspecto protetivo, seus integrantes estardo incumbidos de desenvolver agdes preventivas, de
promocao e de reabilitagao.

O foco deste trabalho tem como principio a integralidade no atendimento as mulheres

e suas familias.
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6.3 Numeros da violéncia contra as mulheres

Os nuimeros em Lavras, conforme pode ser observado na Tabela 1, apresentados os
numeros registrados pela Policia Civil, evidenciam casos expressivos, sendo mais de trés mil
registros anuais, merecendo atencao dos diversos orgados de protecdo. Importante ressaltar a
necessidade de adotar no municipio instrumentos, para corrigir possiveis casos de
subnotificacdo, bem como conectar os indicadores contabilizados dos diversos agentes
responsaveis pela politica de protecdo social no municipio. Um sistema de vigilancia
socioassistencial possibilita uma articulacao efetiva dessas informacdes permitindo atuar de

forma estratégica.

Tabela 1 - Numeros da violéncia contra a mulher em Policia Civil - Lavras.

Regiﬁolntf:grada de 10 2015 20 10 2016 90 10 Ly 90
Seguranca Publica Semestre Semestre Semestre Semestre Semestre Semestre
Violéncia 1,513 1,542 1,456 1,540 1,443 1,545
Fisica
Violéncia 1,140 1,114 1,110 1,135 1,163 1,125
Psicologica
Violéncia 147 152 174 166 158 180
Patrimonial
RISP 06 Violéncia 66 64 75 84 81 86
- Lavras
Moral
Violéncia 26 27 36 28 36 30
Sexual
Outras 378 442 379 373 352 283
Violéncias
Total 3,270 3,341 3,230 3,326 3,233 3,249

Fonte: Do autor (2019).

Podemos observar que, ao tipificarmos a violéncia, temos a oportunidade de
diagnosticar as causalidades, favorecendo, dessa forma, o entendimento do perfil das vitimas
e dos seus agressores, propondo agdes de prevencdo e enfrentamento da violéncia, como
também agdes mais efetivas para evitar a recorréncia dos casos. Chama-nos a aten¢do que os
nimeros mais elevados estdo ligados a violéncia fisica e psicologica, que nos mostra a
necessidade de resposta rapida dos 6rgdos de protegdo, propondo medidas articuladas que
possibilitem proteger as mulheres. Importante destacar, também, conforme Cisne (2015), as
mulheres pobres e negras as quais podem possuir maiores dificuldades materiais ao

enfrentamento dessas violéncias, posto que, além de patriarcal, essa sociedade ¢ racista e
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classista, para isso, ¢ necessario reforcar as capacidades estatais de atendimento e acolhimento

dessas mulheres.

Na Tabela 2, percebemos os casos registrados pela Secretaria de Satde no municipio

que contrasta de forma significativa com os nimeros registrados pela Policia Civil.

Tabela 2 - Numeros da violéncia secretaria de saude.

Frequéncia por ano da notificacio segundo més da notificacdo

Més da Notificacdo 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Janeiro 51 23 32 26 26 33
Fevereiro 7 36 17 28 30 16
Marco 14 24 50 14 20 14
Abril 14 17 23 35 7 21
Maio 22 19 21 24 28 9
Junho 10 23 13 21 21 15
Julho 9 9 22 19 32 28
Agosto 18 44 23 19 37 31
Setembro 20 41 35 18 32 39
Outubro 15 43 27 40 30 45
Novembro 27 49 25 13 29 32
Dezembro 19 52 29 16 20 39
Total 226 380 317 273 312 322

Fonte: Do autor (2020).

Na Tabela 3, percebemos os casos registrados pela Secretaria de Assisténcia Social no

municipio que contrasta de forma significativa com os nimeros registrados pela Secretaria de

Saude e pela Policia Civil, evidenciando a necessidade de integracdo das informacgdes e a

articula¢do do atendimento das mulheres, envolvendo uma rede de protecdo, para aumentar os

niveis de seguranca dessas mulheres e reduzir as vulnerabilidades.



Tabela 3 - Numeros da violéncia secretaria de CREAS.

Frequéncia por ano da notificacio segundo més da notificacdo

Més da Notificacio 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Janeiro 1 2 1 1 2 1
Fevereiro 1 3 0 3 0 3
Marco 5 0 2 5 3 1
Abril 4 2 2 4 2 2
Maio 8 1 4 5 5 1
Junho 5 1 1 5 4 2
Julho 3 3 1 2 1 1
Agosto 2 1 2 1 3 2
Setembro 2 1 2 3 1 2
Outubro 1 4 3 1 2 0
Novembro 0 2 0 1 2 2
Dezembro 0 1 2 1 1 1
Total 32 21 20 32 26 18

Fonte: Do autor (2020).

6.4 A cidade

6.4.1 Informacdées do Municipio

a) Municipio: Lavras.

b) CNPJ: 18.244376/0001-07.

c) Diretoria Regional da SEDESE: Sao Jodo Del Rei.
d) Nivel de Gestao: Gestao Basica.

e) Habitantes: 92.200 (censo 2010) estimativa 2020: 104.783.

6.4.2 Identificacdo do Prefeito(a)

a) Jussara Menicucci

b) Mandato: 2021-2024
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c) Endereco da Prefeitura: Av. Sylvio Menicucci, 1.575, Kennedy - Lavras - MG
CEP: 37200-000 Telefone: (35) 3694-4025 Fax: (35) 3694-4012.
d) E-mail: gabinete(@lavras.mg.gov.br.

6.5 Diagnostico da rede de servicos

6.5.1 Educacao

A construcdo de uma sociedade mais igualitaria, com mais respeito e melhoria das
condi¢des de vida das mulheres, também, passa pela educagdo. O ensino pode ser decisivo
para a reducao das violéncias a que as mulheres sao submetidas.

Cabe ressaltar que a Lei Maria da Penha reconhece e pontua a inser¢do da Educagdo

para a superacdo deste fenomeno em seu capitulo I — Das medidas integradas de prevengao:

Art. 80 A politica publica que visa coibir a violéncia doméstica ¢ familiar
contra a mulher far-se-4 por meio de um conjunto articulado de ac¢des da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e de a¢des ndo
governamentais, tendo por diretrizes:

I - a integrac@o operacional do Poder Judicidrio, do Ministério Publico e da
Defensoria Publica com as areas de seguranca publica, assisténcia social,
saude, educacdo, trabalho e habita¢do;

Il - a promocdo de estudos e pesquisas, estatisticas e outras informagdes
relevantes, com a perspectiva de género e de raga ou etnia, concernentes as
causas, as consequéncias ¢ a frequéncia da violéncia doméstica e familiar
contra a mulher, para a sistematizagdo de dados, a serem unificados
nacionalmente, e a avaliac@o periddica dos resultados das medidas adotadas
(BRASIL, 2006).

A Rede Publica Municipal de Ensino, com a intencdo de oferecer uma educacao de
qualidade, com base no curriculo para a Rede Publica Municipal de Ensino de Lavras, define
principios orientadores que fundamentam a ac¢do educativa e o trabalho pedagdgico na Rede,
com o objetivo de buscar a superagdo do ecletismo e a melhoria da qualidade do ensino, assim
como a unidade tedrica para toda a Rede, definindo-se, simultaneamente, os pressupostos
filosoficos, psicologicos, legais e pedagogicos. Possui 13 Escolas, cinco Nucleos Rurais e 15

Centros Municipais de Educagao Infantil.

a) Publico atendido: Alunos da Rede Publica Municipal e suas familias;
b) Horario de atendimento: 7h as 11h e das 13h as 17h;
¢) Endereco: Rua Milton Campos s/n°- Centro - Telefone: (35)3694-4163/3694-4161.
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E competéncia da Secretaria Municipal de Educago:

I-

IT -
III -

VI -

Programar, coordenar e executar a politica educacional na rede publica municipal

de ensino;

Administrar o sistema de ensino;

Instalar e manter estabelecimentos publicos municipais de ensino, controlando e

fiscalizando o seu funcionamento;

Gerenciar a documentacao escolar e estatistica, a estrutura e funcionamento do

programa federal vinculado a frequéncia do aluno na escola, bem como o registro

escolar;

Manter e assegurar a universaliza¢ao dos niveis e modalidades de ensino:

(1) Educagao Infantil - de zero a trés anos, nos Centros Municipais de Educacao
Infantil - CMEI e de quatro e cinco anos, obrigatdrio e gratuito nas Escolas
Municipais;

(2) Ensino Fundamental de nove anos, obrigatério e gratuito, a partir de seis anos
de idade nas Escolas Municipais;

(3) Educagao Especial;

(4) Educagao de Jovens ¢ Adultos - EJA, Ensino Fundamental I e Ensino
Fundamental II;

Ampliar gradativamente a jornada de tempo escolar;

VII - Prover o atendimento educacional especializado com recursos tecnologicos,

VIII -

IX -

XI -
XII -

equipamentos adaptados, acessibilidade arquitetonica, entre outros, conforme a
necessidade do aluno com deficiéncia;
Articular agdes com outros 6rgaos publicos - municipais, estaduais e federal,
entidades ndo governamentais e de iniciativa privada sem fins lucrativos para
complementar o atendimento especializado nas areas da educacao;
Incentivar a pesquisa didatico-pedagogica no intuito de programar uma pratica
continua de divulgagdo e publicacdo por meio de eventos na area da educacao;
Criar e implementar programas no Sistema Municipal de Ensino e no Conselho
Municipal da Educacao;
Fortalecer os colegiados escolares;
Proporcionar acesso qualitativo aos recursos tecnologicos para alunos,

professores e funcionarios;



70

XII- Implementar programas de alimentagdo e nutricdo nos estabelecimentos
publicos municipais de ensino;

XIV - Participar efetivamente dos Conselhos Municipais;

XV - Prover de transporte escolar a zona rural, de forma a garantir o acesso dos
alunos a escola;

XVI- Realizar as avaliagdes de desempenho dos servidores lotados na Secretaria
Municipal de Educacdo e participar do processo de reorganizagdo e
readequagcdo do Sistema de Avaliacdo de Desempenho dos professores e
demais profissionais que atuam na Secretaria;

XVII - Intermediar convénios, acordos, ajustes, termos de cooperagdo técnica e/ou
financeira ou instrumentos congéneres, com entidades privadas sem fins
lucrativos e orgaos da administracdo direta e indireta da Unido, Estados e
outros Municipios;

XVIII - Desenvolver agdes integradas com outras Secretarias Municipais;

XIX - Estabelecer plano de agdo orcamentario anual que contemple: a criacao de
mecanismos de controle e avaliagdo do sistema de ensino, formagao
continuada, adequacdo do espago fisico, aquisicdo de materiais e
equipamentos, entre outros;

XX - Exercer o controle orcamentario no ambito da Secretaria;

XXI- Executar atividades administrativas no ambito da Secretaria;

XXII - Efetuar o planejamento das atividades anuais e plurianuais, no ambito da
Secretaria;

XXII - Zelar pelo patrimonio alocado na unidade, comunicando o 6rgdo responsavel
sobre eventuais alteragoes.

Orgaos vinculados 8 SME para atendimento educacional especializado:

Nicleo de Apoio a Inclusio - NAI:

Endere¢o: Rua Governador Milton Campos, s/n° - Centro.

Telefone: (35) 3694-4162.

Horério de funcionamento: Manha: de 7h as 11h / Tarde: de 13h as 17h.

Atendimento Ofertado: Apoio a inclusdo em todos os niveis da Educacao Basica.

O NALI viabiliza e da sustentagdao ao processo de constru¢do da educacao inclusiva, na
Rede Municipal de Ensino, com a finalidade de atender as necessidades especificas dos

alunos publico-alvo da Educacdo Especial e demais alunos que apresentam necessidades
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educacionais especiais. O atendimento acontece, por meio de uma Equipe Multiprofissional,

formada por pedagogo, fonoaudidlogo, psicologo, psicopedagogo, terapeuta ocupacional e

assistente social.

O NAI tem como objetivos:

a)

b)

d)

Realizar avaliacdo e atendimento psicopedagdgico aos alunos da Rede Municipal
mediante solicitagdo das Unidades Educacionais (requerimento em formulario
proprio do NAI);

Identificar os alunos publico-alvo da Educacdo Especial: alunos com deficiéncia e
Transtorno do Espectro do Autismo - TEA nas Escolas da Rede Municipal de
Lavras por meio de sua equipe multiprofissional;

Atender as necessidades especificas dos alunos publico-alvo da Educacao
Especial, no atendimento educacional especializado AEE, apoiando o sistema
educacional na constru¢ao da Escola Comum Inclusiva;

Colaborar na avaliagdo da identificacdo de outros possiveis alunos com
necessidades educacionais especiais, com dificuldades de aprendizagem nao
vinculadas a deficiéncia, nos casos que implicam distirbios ou transtornos de
aprendizagem ou comportamental;

Promover espagos de discussdes, desenvolvendo oficinas e palestras sobre a
inclusdo e acessibilidade dos alunos com deficiéncia, como também de TODOS os
demais alunos em todas as Unidades Educacionais inclusivas do municipio de
Lavras.

Os profissionais que compdem o Nucleo realizardo o trabalho dentro das Unidades
Educacionais, atuando no acompanhamento, adaptagdes/flexibilizacdo e
orientagdes junto a equipe pedagogica e familiares, colaborando nas articulagdes
das a¢des intersetoriais necessarias ao sucesso da escolarizagdo de TODOS os

alunos que apresentam necessidades educacionais especiais.

Centro para Desenvolvimento do Potencial e Talento - CEDET:

Endereco: Rua Atila José Ribeiro, n° 50 - Centro.
Telefone: (35) 3694-4180.
Horario de funcionamento: Manhd de 7h as 11h / Tarde: de 13h as 17h.

Atendimento Ofertado: Suplementacao Educacional para alunos da Educagdo Basica.
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Sao objetivos do CEDET-MG:

I-

II -

I -

IV -

VI -

VII -

Coordenar agdes, recursos € outras variaveis, presentes nos sistemas de ensino e
na comunidade, colocando esses fatores em acdo integrada e consistente,
destinada a assistir ao desenvolvimento de criancas e adolescentes apresentando
talentos, capacidades e/ou potencial superior identificavel;

Prover atendimento especial aos bem-dotados e talentosos, integrados ao sistema
educacional;

Identificar interesses e necessidades especificas de criancas e adolescentes
sinalizando talento, capacidade e habilidades especiais e prover assisténcia
apropriada;

Criar oportunidades de interacdo social e, no trabalho escolar, para estudantes
bem-dotados e talentosos frequentando diferentes escolas na comunidade;
Oferecer apoio a crianga, adolescente e ao jovem bem-dotado em seu
desenvolvimento emocional e pessoal;

Assegurar estimulacdo e assisténcia ao desenvolvimento de talentos e
habilidades especificas;

Propiciar as criangas e aos jovens talentosos a melhor experiéncia educacional

possivel, durante os anos de crescimento e formagao.

Centro de Educacio e Apoio as Necessidades Auditivas e Visuais - CENAV:

Endereco: Alberto Boari, s/n°.

Bairro: Sdo Vicente

CEP:

37200-000

Telefone: (35) 3821 6404.
Horario de funcionamento: Manhd de 7h as 11h /Tarde: de 13h as 17h.

Atendimento Ofertado: Complementag@o a todos os niveis de Educacao, tanto basica

COMmo superior.

Objetivos e finalidades do CENAV:

I-

II -

Realizar o atendimento educacional especializado aos deficientes auditivos e
deficientes visuais, em qualquer faixa etaria, integrando-os ao sistema de ensino;
Fomentar a educacao inclusiva, promovendo a articulagdo entre o ensino regular
e o atendimento educacional especializado complementar no contraturno da

escolarizagao do aluno ofertado no CENAV como instituicdo especializada;
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IV -

VI -

VII -
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Garantir que as pessoas com deficiéncia visual e/ou auditiva sejam respeitadas
nas suas diferencas e tenham assegurados seus direitos como cidadaos;

Oferecer a Educacdo Bilingue para surdos, utilizando a Lingua Brasileira de
Sinais - Libras, como primeira lingua, ¢ a lingua portuguesa escrita, como
segunda lingua, sendo essas as linguas de comunica¢do, de ensino e de instrugdo
das atividades escolares;

Ensinar o Braille para os deficientes visuais visando a formagdo do educando,
em seu desenvolvimento nos aspectos linguistico, fisico, intelectual e social,
proporcionando um espago prazeroso para a aprendizagem e para organizacio
sistematica do conhecimento, da autonomia, do pensamento critico, a fim de
garantir o exercicio da cidadania;

Promover atividades e espacos de participagdo da familia e a interface com os
servicos de saude auditiva e visual, assisténcia social e outros;

Orientar a escola acerca de flexibilizagdes/adaptagdes dos curriculos escolares;

VIII -Estabelecer agdes conjuntas com as instituicdes de educacdao superior para a

formacdo adequada de professores.

Aos Deficientes Auditivos, Surdos, Implantados:

a) Atendimento Educacional Especializado em Libras;

b) Ensino da Lingua Portuguesa na modalidade escrita-L2;

c) Abordagem aurioral.

Aos Deficientes Visuais: Cegos e baixa visao:

a) Ensino do Sistema Braille;

b) Ensino da usabilidade e das funcionalidades da Informatica Acessivel;

c) Técnicas de Orientagdo e Mobilidade;

d) Atividades da Vida Auténoma (AVA);

e) Estratégias para autonomia no ambiente escolar;

f) Ensino do uso do Soroban;

g) Ensino do uso de recursos opticos e ndo opticos.

Outros atendimentos:

a) Itinerancia escolar;

b) Atendimento Fonoaudioldgico;
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c) Atendimento Psicoldgico;

d) Esporte especializado (em parceria com a Secretaria de Esporte e Lazer -SEL);
e) Terapia Ocupacional,

f) Encaminhamento Oftalmologico;

g) Teste “Olho no olho”.

6.5.2 Conselho Tutelar

O Conselho Tutelar tem atribuigdes essenciais no enfrentamento da violéncia, sempre
que os direitos de criangas e adolescentes forem ameagados ou violados pela sociedade,
Estado, pais, responsavel, ou em razao de sua propria conduta. Possui um papel fundamental e
de grande importancia na Rede de Atengdo as Pessoas em Situagdo de Violéncias, sendo
responsavel pela protecao e luta pelos direitos das criangas e adolescentes em todo o territorio
nacional (BRASIL, 1990a).

Responsaveis: todos os membros atuantes do Conselho Tutelar: Gislene Oliveira
Santos, Maria Aparecida Soares, Salomit Bento Rosa da Silva, Fernanda Silva de Souza,
Sheila Cristina da S. Victorino. Suplentes: Giselle Edwirges Rezende, Eliane Aparecida

Oliveira Miliorelli Ferreira e Eliete Verissimo:

a) Equipe Técnica: Psicologa e Assistente Social

b) Enderego: Rua José Augusto do Amaral n° 21 - CENTRO

¢) Horario de atendimento: 8h as 17h

d) Atendimento externo: 24h - durante todos os dias da semana (plantdo)
e) Telefone: 3694-4156

f) Telefone plantdo: 98823 7693

g) Publico atendido: Criancas e adolescentes de 0 a 18 anos incompletos

h) Email: conselhotutelar.lavras.mg@gmail.com

O Conselho Tutelar ¢ um o6rgdo responsavel por fiscalizar o cumprimento dos direitos
previstos pelo Estatuto da Crianga e do Adolescente - ECA.

Objetivo: Proteger criangas e adolescentes que estejam com seus direitos violados por
qualquer um dos seguintes agentes: pais ou responsaveis, Estado e/ou a propria crianca ou

adolescente.
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Forma de Atendimento: De acordo com ECA, Art. 136, sdo atribui¢des do Conselho

Tutelar:

I - atender as criancas e os adolescentes nas hipoteses previstas nos art. 98 e 105,

aplicando as medidas previstas no art. 101, I a VII;

IT - atender e aconselhar os pais, ou responsavel, aplicando as medidas previstas no

Art. 129, a VII;

III -

IV -

VI -

VII -
VIII -

IX -

XI -

promover a execugao de suas decisoes, podendo para tanto:

a) requisitar servigos publicos nas areas de saide, educagdo, servigco social,
previdéncia, trabalho e seguranca;

b) representar junto a autoridade judiciaria nos casos de descumprimento
injustificado de suas deliberagdes.

encaminhar ao Ministério Publico noticia de fato que constitua infragdo

administrativa ou penal contra os direitos da crianca ou do adolescente;

encaminhar a autoridade judiciaria os casos de sua competéncia;

providenciar a medida estabelecida pela autoridade judiciaria, entre as previstas

no Art. 101, de I a VI, para o adolescente autor de ato infracional;

expedir notificagdes;

requisitar certidoes de nascimento e de Obito de criangas ou adolescentes

quando necessario;

assessorar o Poder Executivo local na elaboracao da proposta orgamentaria para

planos e programas de atendimento dos direitos da crianga e do adolescente;

representar, em nome da pessoa e da familia, contra a violagdo dos direitos

previstos no Art. 220, § 3o, inciso II, da Constituicdo Federal;

representar ao Ministério Publico, para efeito das acdes de perda ou suspensao

do poder familiar, depois de esgotadas as possibilidades de manutengdo da

crianga ou do adolescente junto a familia natural (Reda¢do dada pela Lei n°

12.010, de 2009) Vigéncia (BRASIL, 2009).

Paragrafo tnico. Se, no exercicio de suas atribui¢des, o Conselho Tutelar entender

necessario o afastamento do convivio familiar, comunicara incontinente o fato ao

Ministério Publico, prestando-lhe informacdes sobre os motivos de tal entendimento e

as providéncias tomadas para a orientacdo, o apoio e a promocao social da familia

(Incluido pela Lei no 12.010, de 2009) Vigéncia (BRASIL, 2009).
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6.5.3 Sala dos Conselhos

O Controle Social tem destaque no enfrentamento da violéncia contra a mulher.
Garantir espagos de participagdo efetiva das mulheres no debate para formulagdo de politicas
publicas e obrigacao do Estado conforme orientacdo da Politica Nacional de Enfrentamento a

Violéncia contra as Mulheres:

O debate e a participacdo das mulheres na formulacdo, implementagao,
avaliagdo e controle social das politicas publicas devem ser garantidos e
ratificados pelo Estado brasileiro, como medida de protecdo aos direitos
humanos das mulheres e meninas (BRASIL, 2011).

Endereco: Rua José¢ Augusto do Amaral n° 21 - CENTRO

Telefone: 3694-4015

Dias e horarios de atendimento: 2* a 6* feira, das 8h as 12h e de 13h as 17h. A Sala dos
Conselhos presta apoio administrativo e fisico aos Conselhos Municipais, auxiliando, desse
modo, no controle social das politicas publicas no municipio. Esta vinculada a Secretaria
Municipal do Desenvolvimento Social e conta, atualmente, com cinco conselhos ativos. Sao
eles: Conselho Municipal dos Direitos da Mulher, Conselho Municipal dos Direitos da
Crianga ¢ do Adolescente, Conselho Municipal de Politicas de Igualdade Racial, Conselho
Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa, Conselho Municipal de Defesa dos Direitos da
Pessoa com Deficiéncia, Conselho Municipal de Seguranca Alimentar e Conselho Municipal

de Assisténcia Social.
6.5.4 Assisténcia Social

A assisténcia social ¢ uma politica publica, um direito de todo o cidaddo que dela
necessitar. Ela esta organizada, por meio do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS),
presente em todo o Brasil. Seu objetivo € garantir a protecdo social aos cidaddos, ou seja,
apoio a individuos, familias e a comunidade, no enfrentamento de suas dificuldades, por meio
de servicos, beneficios, programas e projetos.

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) ¢ um sistema publico que organiza os
servicos de assisténcia social no Brasil. O SUAS organiza as a¢des da assisténcia social em
dois tipos de protecdo social. A primeira ¢ a Protecao Social Bésica, destinada a prevengao de
riscos sociais e pessoais, por meio da oferta de programas, projetos, servigos ¢ beneficios a

individuos e familias, em situacdo de vulnerabilidade social, como o CRAS, por exemplo. A



77

segunda ¢ a Protecdo Social Especial, destinada a familias e individuos que ja se encontram
em situacdo de risco e que tiveram seus direitos violados por ocorréncia de abandono, maus-
tratos, abuso sexual, uso de drogas, entre outros, como o CREAS, por exemplo (BRASIL,
1993).

No SUAS, também ha a oferta de Beneficios Assistenciais, prestados a publicos
especificos de forma integrada aos servigos, contribuindo para a superacdo de situagdes de
vulnerabilidade. O SUAS ainda gerencia a vinculagdo de entidades e organizacdes de
assisténcia social ao Sistema, mantendo atualizado o Cadastro Nacional de Entidades e
Organizacdes de Assisténcia Social (CNEAS) e concedendo certificagdo a entidades
beneficentes.

Criado a partir das deliberacdes da IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social e
previsto na Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), o SUAS teve suas bases de
implantacdo consolidadas em 2005, por meio da sua Norma Operacional Basica do SUAS
(NOB/SUAS), que apresenta claramente as competéncias de cada o6rgdo federado e os eixos
de implementacao e consolidacao da iniciativa.

No municipio de Lavras, a Secretaria Municipal de Assisténcia Social ¢ o 6rgao
gestor da Politica de Assisténcia Social e tem como responsabilidade a coordenagdo e a
organiza¢do do Sistema de Assisténcia Social, no dmbito local, garantindo a integralidade da
protecdo socioassistencial a populagdo, a partir da oferta de servigos de forma territorializada,
em quantidade e qualidade, conforme estabelecido nas normativas legais.

a) Endereco: Rua José Augusto do Amaral 21 - Centro

b) Atendimento externo: Segunda a sexta de 8h as 17h

c) Fone: 3694-4153/ 3694-4035

d) E-mail: assistenciasocial@lavras.mg.gov.br

Telefones:

Secretaria de Desenvolvimento Social - (35) 3694-4153
CRAS Cohab - 3826-6209

Cadastro Unico (anexo ao PSF Cruzeiro do Sul) 3821-7370
Cadastro Unico (anexo ao PSF Nova Lavras) 3822-0266
CRAS Sao Vicente - 3821-6350

CRAS Santa Efigénia - 3694-3031

CRAS José Barbosa/CEU - 3694-4066

CEACAD - 3694-4057
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Competéncias:

Art. 47 - Compete a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social:

I-  formular, articular e implementar as politicas de Assisténcia Social, de forma
integrada com as politicas estaduais e federais e com os demais orgdos e
entidades que atuam nestas areas;

II- elaborar programas e projetos de desenvolvimento e assisténcia social com a
colaboracdo de orgdos e entidades da administragdo publica e da iniciativa
privada;

IIT- promover o levantamento de dados visando a elabora¢do do diagndstico social
do Municipio;

IV - promover o desenvolvimento de projetos que visem a melhoria da qualidade da
moradia;

V - elaborar e propor ao Chefe do Executivo, em articulagdo com a Secretaria
Municipal de Planejamento e Gestao, as politicas municipais de promogao social
e desenvolvimento comunitario;

VI - formular e coordenar acdes de assisténcia social relativas a cobertura da
populacdo em risco social;

VII - cooperar na promogao do desenvolvimento socioecondmico da comunidade;

VIII - incentivar e prestar apoio a entidades e associagdes civis que visem ao
desenvolvimento comunitario € a promogao social;

IX - estimular as Unides Comunitarias e promover discussdes com os moradores e
com as unidades de representacdo dos problemas vividos, buscando alternativas
de agdes viaveis;

X - estudar e propor solugdes assistenciais, em situacdes de emergéncia e de
calamidade publica;

XI - pronunciar-se sobre as solicitacdes das entidades assistenciais do Municipio,
relativas a subvengoes ou auxilios;

XII - articular-se com os Conselhos Municipais para garantir a implantacdo de
programas e projetos em conjunto com a Secretaria Municipal da Satde;

XIII - executar tarefas afins, determinadas pelo Chefe do Executivo Municipal.

As unidades da Assisténcia Social sdo:

a) CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social

b) CREAS - Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social

¢) UNIDADE DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL
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Quem ¢ o usuario do SUAS?

E qualquer cidaddo que esteja passando por momentos de dificuldades sociais ou por
algumas situacdes que podem estar relacionadas a pobreza, a falta de acesso a servigos
publicos, a problemas familiares e discriminagao.

Também podem acessar o SUAS pessoas que dependem de cuidados especiais,
envolvem-se com drogas ou alcool, perdem o emprego ou, ainda, quando ha algum desastre
natural na comunidade. Na Assisténcia Social, essas situacdes de desprote¢ao sao conhecidas
pelo termo de vulnerabilidade social.

Também sdo usudrios do SUAS aquelas pessoas que estdo em situagdo de risco, ou
seja, passam por situagdes de violéncia fisica, psicologica, sexual, entre outros.

E lembre-se, qualquer cidadao, seja refugiado, imigrante, indigena, quilombola, cigano
ou membros de outros povos € comunidades tradicionais, tem direito a assisténcia social.

Quais sdo os Direitos dos Usuarios do SUAS?

De acordo com a Resolugdo do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) n°

11, de 23 de setembro de 2015 (BRASIL, 2015), os usuarios tém direito a:

I - Ser atendido pela Assisténcia Social, tendo consciéncia dos seus direitos e como
garanti-los.

Isso significa:

1. Conhecer o trabalhador que o esta atendendo. Vocé tem o direito de saber o nome
do profissional e a sua area de atuacgdo.

2. Ser respeitado e tratado com atengdo, sem discriminacdo ou preconceito € sem ser
repreendido.

3. Ser atendido rapidamente e ter o atendimento voltado para o que vocé precisa.

4. Conhecer os servigos que lhe estdo sendo oferecidos, receber os encaminhamentos
por escrito, de forma clara e legivel, identificados com o nome do profissional responsével.

5. Ter a sua privacidade protegida.

IT - Ser informado e orientado sobre os servigos, programas, projetos ¢ beneficios da
Assisténcia Social.

Isso significa:

1. Ter informacdes claras, simples e acessiveis;

2. Receber orientacdes sobre como ter acesso aos servigos, programas, projetos e

beneficios da assisténcia social;
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3. Ter acesso aos registros realizados nos prontuarios da assisténcia social,;

4. Ter informagdes sobre programas e projetos de apoio as associacdes € cooperativas
populares;

5. Ter acesso a qualquer informagdo sobre politicas publicas e outras questdes que

possam ajuda-lo a construir a sua autonomia.

III - Ter os seus direitos reconhecidos.

Isso significa:

1. Saber que o usuario pode participar da constru¢do da politica publica de assisténcia
social;

2. Participar de diferentes espacos de organizacdo e de representacdo de usuarios,
como associagdes, foruns, conselhos de politicas publicas, movimentos sociais, entre outros;

3. Ter acesso a recursos e servi¢os que ajudam a proporcionar ou ampliar habilidades

funcionais de pessoas com deficiéncia.

IV - Ter acesso a servigos e programas de Assisténcia Social de qualidade.

Isso significa:

1. Ter direito ao atendimento, a orientacdo e ao encaminhamento, para a rede da
assisténcia social, ou para institui¢des e servigos de outras politicas publicas, por profissionais
com formagao de qualidade e preparados para atuarem no SUAS;

2. Ter acesso as unidades publicas da Assisténcia Social, como os Centros de
Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), os Centros de Referéncia Especializada da
Assisténcia Social (CREAS) ou os Centros de Referéncia Especializada para Populagdo em
Situacdo de Rua (Centros Pop), entre outros espagos que garantam a protecdo social e a
convivéncia com a familia e a comunidade;

3. Ter acesso aos servigos oferecidos pela rede de Assisténcia Social;

4. Ser atendido por um profissional capacitado;

5. Participar de atividades de convivéncia e de fortalecimento de vinculos, de acordo
com a sua cultura, que reforcem principios universais e sem preceitos religiosos;

6. Ser estimulado a construir um projeto de vida e resgatar os vinculos com a sua
familia e a sua comunidade;

7. Ser orientado, em casos de ameaga e/ou violagdo de direitos, com o apoio do

Sistema de Garantia de Direitos;
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8. Ter acesso a oportunidades, para a inser¢ao profissional e/ou social, além de agdes
de inclusdo produtiva, bem como a servigos publicos e a programas ou projetos que facilitem
0 ingresso ou a reinser¢cao no mundo do trabalho;

9. Ter a possibilidade de avaliar o servigo recebido, contando com espago de escuta
para expressar a sua opinido.

BPC - O Beneficio de Prestacdo Continuada da Assisténcia Social (BPC) ¢ um
beneficio individual, ndo vitalicio e intransferivel, que garante a transferéncia mensal de 1
(um) salario-minimo a pessoa idosa, com 65 anos ou mais, € a pessoa com deficiéncia de
qualquer idade, que comprovem ndo possuir meios de se sustentar ou de ser sustentado pela
familia.

Para ter direito ao beneficio, o solicitante precisa comprovar que a renda mensal da
familia ¢ inferior a um quarto do salario-minimo. As pessoas com deficiéncia também
precisam passar por avaliagdo médica e social realizada por profissionais do Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS). E importante esclarecer que o beneficio ndo pode ser
concedido ao cidadao que recebe qualquer beneficio previdenciario publico ou privado.

O cidadao pode procurar o Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) de seu
municipio para receber as informagdes sobre 0 BPC e os apoios necessarios para requeré-lo. E
importante destacar que, para receber o BPC, ndo ¢ necessario pagar intermedidrios.

Para ter acesso ao BPC, é necessério estar inscrito no Cadastro Unico para Programas
Sociais do Governo Federal. Para fazer a sua inscrigcdo, procure um Centro de Referéncia da
Assisténcia Social (CRAS) no seu municipio.

Para comprovar a renda de todos os integrantes da familia, um dos seguintes

documentos deve ser apresentado:

a) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social - CTPS com as devidas atualizagdes;

b) Contracheque de pagamento ou documento expedido pelo empregador;

¢) Guia da Previdéncia Social - GPS, no caso de contribuinte individual; ou

d) Extrato de pagamento ou declaracdo fornecida por outro regime de previdéncia

social publica ou privada.

Beneficios Eventuais - Os Beneficios Eventuais sdo oferecidos aos cidadaos e familias
que nao tém condigdes de arcar, por conta propria, com o enfrentamento de situacdes adversas
ou que fragilizem a manutencdo do cidadao e sua familia, como nascimento, morte,

vulnerabilidade temporaria ou calamidade publica.
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Para solicitar o Beneficio Eventual, o cidaddo deve procurar as unidades da
Assisténcia Social no municipio.

Carteira do Idoso - Com essa carteira, o idoso pode ter desconto de 50%, no minimo,
no valor das passagens interestaduais em transporte coletivo, como Onibus, trem e barco. O
Estatuto do Idoso também determina que sejam reservadas duas vagas gratuitas por veiculo
para pessoas com renda igual ou inferior a dois salarios minimos.

Como solicitar? O idoso deve procurar o Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS) mais proximo de sua casa e informar seu Numero de Identificacao Social (NIS),
apresentar comprovante de renda e documento de identidade. Com esse nimero, o CRAS
solicitara a carteira.

Carteira Sindpasse para Pessoa com Deficiéncia - O usudrio deve procurar o Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) mais proximo de sua casa e informar seu Numero
de Identificacdo Social (NIS), atualizada.

Bolsa Familia - Programa que garante renda para as familias que estdo em situacdo de
pobreza e extrema pobreza. Para receber o beneficio que o Programa transfere todo més, as
familias assumem o compromisso de manter as criancas e adolescentes estudando, as criangas
com o calendario de vacina em dia e as gravidas com o acompanhamento pré-natal.

Para entrar no Programa Bolsa Familia, a familia precisa ter seus dados registrados no
Cadastro Unico. O cadastramento ¢ feito somente pelos municipios que devem orientar as
familias sobre o funcionamento do Programa. Procure uma unidade do Centro de Referéncia
da Assisténcia Social (CRAS) ou o setor responsavel pelo Cadastro Unico ¢ Bolsa Familia no
seu municipio.

Todas as familias com renda mensal por pessoa de até R$ 77,00 ou familias com renda
familiar mensal por pessoa de R$ 77,01 at¢ R$ 154,00 que tenham gestantes, criancas ou
adolescentes.

Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS - Os Servigos Socioassistenciais
de Protecdo Social Bésica configuram-se como um conjunto de agdes continuas voltadas a
garantia do acesso a segurancas publicas que produzem aquisi¢cdes pessoais € coletivas aos
usudrios e operam integralmente as fungdes de protecao basica, defesa de direitos e vigilancia
socioassistencial, realizadas de forma territorializada em unidades publicas - CRAS - e/ou
unidades referenciadas governamentais e ndo governamentais.

Objetivos: Atendimento a pessoas e familias em situagdo de vulnerabilidade e,
prevencao de situagdes de risco. Desencadeia-se, por meio de acdes de carater preventivo,

protetivo e proativo, visando ao desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢des por parte
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das familias, bem como o fortalecimento e a qualificacdo de vinculos familiares, comunitarios
e de pertencimento.

Forma de atendimento: O Servico de Prote¢do e Atendimento Integral a Familia
consiste no trabalho social com familias, de carater continuado, com a finalidade de fortalecer
a sua fun¢do protetiva, prevenir a ruptura dos seus vinculos, promover seu acesso e usufruto
de direitos e contribuir na melhoria de sua qualidade de vida. Prevé o desenvolvimento de
potencialidades e aquisigdes das familias e o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios, por meio de agdes de carater preventivo, protetivo e proativo. E, a partir do
trabalho com familias pelo “Programa de Assisténcia Integral a Familia - PAIF”- que se
organizam os servigos referenciados ao CRAS.

Publico-alvo: Familias, residentes nos territorios de abrangéncia dos CRAS, em
situagdo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, do precario ou nulo acesso aos
servigos publicos, da fragilizagdo de vinculos, de pertencimento e sociabilidade e/ou qualquer
outra situacao suscetivel ao risco.

Horario de atendimento: 8h as 17h, de segunda a sexta-feira.

Servico de Prote¢ao e Atendimento Integral a Familia - PAIF: o servigo de Protegdo e
Atendimento Integral a Familia — PAIF - consiste no trabalho social com familias, de carater
continuado, com a finalidade de fortalecer a fungdo protetiva das familias, prevenir a ruptura
dos seus vinculos, promover seu acesso e usufruto de direitos e contribuir na melhoria de sua
qualidade de vida. Prevé o desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢des das familias e o
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, por meio de agdes de carater preventivo,
protetivo e proativo. O trabalho social do PAIF deve utilizar-se também de ag¢des nas areas
culturais, para o cumprimento de seus objetivos, de modo a ampliar o universo informacional
e proporcionar novas vivéncias as familias usuarias do servico. As a¢des do PAIF nao devem
possuir carater terapéutico.

Objetivos: fortalecer a funcdo protetiva da familia, contribuindo na melhoria da sua
qualidade de vida; - Prevenir a ruptura dos vinculos familiares e comunitarios, possibilitando
a superacao de situagdes de fragilidade social vivenciadas; - Promover aquisi¢des sociais €
materiais as familias, potencializando o protagonismo e a autonomia das familias e
comunidades; - Promover acessos a beneficios, programas de transferéncia de renda e
servigos socioassistenciais, contribuindo para a insercdo das familias na rede de protecdo
social de assisténcia social; - Promover acesso aos demais servicos setoriais, contribuindo

para o usufruto de direitos; - Apoiar familias que possuem, entre seus membros, individuos
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que necessitam de cuidados, por meio da promocdo de espagos coletivos de escuta e troca de
vivéncias familiares.

Horario de atendimento: 8h as 17h, de segunda a sexta-feira

Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS

Endereco: Jodo Gongalves Godinho - 195

Bairro: Jardim Europa

Atendimento externo: Segunda-feira a sexta-feira de 8h as 17h

Fone: (35) 3694 41 52

O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) ¢ uma unidade
publica da politica de Assisténcia Social em que sdo atendidas familias e pessoas que estdo
em situacao de risco social ou tiveram seus direitos violados.

Servigos ofertados: a unidade deve, obrigatoriamente, ofertar o Servi¢o de Protecdo e
Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFT), podendo ofertar outros servigos,
como Abordagem Social e Servigo para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas familias. E
unidade de oferta ainda do servigo de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto.

Além de orientar e encaminhar os cidaddos aos servicos da assisténcia social ou
demais servigos publicos existentes no municipio, no CREAS também oferece informagdes,
orientacdo juridica, apoio a familia, apoio no acesso a documentagdo pessoal e estimula a
mobilizacao comunitaria.

Publico Atendido: Familias e individuos em situagdo de risco pessoal e social, com
violagdo de direitos, como: violéncia fisica, psicologica e negligéncia; violéncia sexual;
afastamento do convivio familiar pela aplicacdo de medida de protecdo; situacdo de rua;
abandono; trabalho infantil; discriminagdo por orientagdo sexual e/ou raga/etnia;
descumprimento de condicionalidades do Programa Bolsa Familia em decorréncia de violagao
de direitos; cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto de Liberdade Assistida
e de Prestacdo de Servigos a Comunidade por adolescentes, entre outras.

Formas de Acesso servigos do CREAS:

a) Por demanda espontanea;

b) Por busca ativa da equipe;

c) Por identificagdo e encaminhamento dos servigos de protecdo e vigilancia social.
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Servico de Protecio e Atendimento Especializado a Familias e Individuos -

PAEFI

Endereco: Rua Joao Gongalves Godinho - 195

Bairro: Jardim Europa

Horario de atendimento: 8h as 17h, de segunda a sexta-feira

Servico de apoio, orientagdo e acompanhamento as familias com um ou mais de seus

membros em situacdo de ameaca ou violacao de direitos. Compreende atencdes e orientagcdes

direcionadas para a promog¢do de direitos, a preservacdo e ao fortalecimento de vinculos

familiares, comunitarios e sociais e para o fortalecimento da funcdo protetiva das familias

diante do conjunto de condigdes que as vulnerabilizam e/ou as submetem a situagdes de risco

pessoal e social.

Objetivos:

a)

b)

Contribuir para o fortalecimento da familia no desempenho de sua fungdo
protetiva,

Processar a inclusdo das familias no sistema de protecdo social e nos servigos
publicos, conforme necessidades;

Contribuir para restaurar e preservar a integridade e as condi¢des de autonomia
dos usuarios;

Contribuir para romper com padroes violadores de direitos no interior da familia;
Contribuir para a reparagdo de danos e da incidéncia de violagao de direitos;

Prevenir a reincidéncia de violagdes de direitos.

Publico atendido: Familias com um ou mais de seus membros em situacado de ameacga

ou violagao de direitos.

Forma de atendimento:

a)

Estudo de caso interdisciplinar e articulagdo com a rede de servigos
socioassistenciais e intersetoriais;

Diagndstico socioecondmico;

Orientacao e encaminhamentos para a rede de servico local;

Construcao e preenchimento do Plano Individual de Atendimento;

Orientacao sociofamiliar;
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f) Atendimento psicossocial;

g) Orientacao juridico-social;

h) Informag¢ao, comunicacao e defesa de direitos;

1) Apoio a familia na sua fungdo protetiva;

j) Desenvolvimento de capacitagdes e orientagdo a comunidades e redes de servigos
para a identificacdo de situagdes de violéncia e devidos procedimentos;

k) Mapeamento das situagdes de violéncia por territorio;

1) Mapeamento do nivel de vulnerabilidade das familias (baixa, média e alta) de
acordo com os indicadores dispostos neste documento;

m) Monitoramento e avaliagao do servigo.
6.5.5 Sande

Os reflexos da violéncia sdo nitidamente percebidos, no ambito dos servicos de saude,
seja pelos custos que representam, seja pela complexidade do atendimento que demandam.
Dessa maneira, esse setor tem importante papel no enfrentamento da violéncia. A notificagdo
da violéncia doméstica pelos profissionais de satde contribui ao dimensionamento
epidemioldgico do problema, permitindo o desenvolvimento de programas e acdes
especificas.

Para Saliba et al. (2007), o envolvimento institucional, de modo a capacitar seus
profissionais, para o enfrentamento do problema, respaldados na compreensdo das relagdes
sociais conflituosas, permitira a adogdo de instrumento de politica publica, uma vez que ajuda
a dimensionar a questdo da violéncia em familia, a determinar a necessidade de investimentos
em nucleos de vigilancia, assisténcia e ainda permite o conhecimento da dindmica da
violéncia doméstica.

Centro de Atengdo Psicossocial Alcool e Drogas - CAPS AD

Horério de atendimento: 8h as 10h e de 14h as15h30min

Telefone: 3822 3845

Objetivo: Garantir assisténcia as criancas e adolescentes com transtornos decorrentes
do uso e dependéncia de alcool e outras drogas, proporcionando-lhes tratamento, reabilitagcdo
e ressocializacdo junto a familia e comunidade.

Forma de Atendimento:

a) Atendimento individual, de grupo, em oficinas terapéuticas executadas por

profissional de nivel superior ou médio;
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d)

g)
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Visitas e atendimentos domiciliares;

Atendimento a familia;

Atividades comunitarias enfocando a integracdo do dependente quimico na
comunidade e sua inser¢ao familiar e social;

Promover agdes, dentro e fora do centro, para estimular a participacdo em
atividades produtivas, buscando a reinser¢do profissional (oficinas de
reabilitagdo);

Promover eventos culturais e/ou recreativos, produzindo espago de reflexao e lazer
para usuarios e familiares;

Desenvolver ac¢des intersetoriais nas areas de educacdo, assisténcia social, cultura,

esporte, justica e outras.

Publico Atendido: Criangas e adolescentes usuarios de substancias psicoativas e seus

familiares.

Centro de Atengao Psicossocial - CAPS II

Horario de atendimento: 8h as 17h

Telefone: 3694 4083

Objetivo: Oferecer atendimento a populagdo de sua area de abrangéncia, realizando o

acompanhamento clinico e a reinser¢do social dos usudrios pelo acesso ao trabalho, lazer,

exercicio dos direitos civis e fortalecimento dos lagos familiares e comunitarios, garantindo

assisténcia a pessoa adulta com transtorno mental ou comportamental e/ou com transtornos

decorrentes do uso e dependéncia de alcool e outras drogas.

Forma de Atendimento:

a)

b)

c)
d)

Atendimento individual, de grupo, em oficinas terapéuticas executadas por
profissional de nivel superior ou médio;

Visitas e atendimentos domiciliares;

Atendimento a familia;

Atividades comunitarias enfocando a integracdo da pessoa com transtorno mental
na comunidade e sua inser¢ao familiar e social;

Acolhimento noturno, feriados e finais de semana, para eventual repouso o/ou
observagao;

Desenvolvimento de agdes intersetoriais nas areas de educacao, assisténcia social,

cultura, esporte, justica e outras.
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Publico Atendido: Pessoas adultas com transtornos mentais severos e persistentes e/ou
transtornos decorrentes do uso e dependéncia de alcool e outras drogas, residentes no

municipio de Lavras.

Centro Estadual de Atencio Especializada - CEAE

Horério de atendimento: 7h as 17h

Endereco: Rua Lourenco Menicucci Filho, 412 - Bairro Retiro

Objetivo: Presta atendimento & gestante com risco gestacional. E referéncia para
exames de Ecografias Ginecoldgicas e Obstetricias para todas as pacientes atendidas nas
UBS.

Forma de Atendimento: por encaminhamento médico das UBS.

Publico Atendido: gestantes com risco gestacional ou que necessitem de exames da

média complexidade.

Unidade de Pronto Atendimento - UPA

Endere¢o: Avenida Ernesto Matiolli, n® 885. Bairro Santa Efigénia

Telefone: 3821-9845/3821-9887

Publico-alvo: Pacientes em estado critico de emergéncia e urgéncia

Horério de atendimento: A UPA funciona 24 horas por dia, sete dias por semana.

Objetivo: Prestar atendimento resolutivo e qualificado aos pacientes acometidos por
quadros agudos ou agudizados de natureza clinica e prestar o primeiro atendimento aos
casos de natureza cirurgica e de trauma, estabilizando os pacientes e realizando a
investigacdo diagnostica inicial, de modo a definir a conduta necessaria para cada caso, bem
como garantir o referenciamento dos pacientes que necessitarem de atendimento.

Forma de Atendimento: Assisténcia qualificada em satde de forma integrada,
articulada e sinérgica com toda a rede de saide do Municipio e, caso necessario, manter
pacientes em observagao, por até 24 horas, para elucidacao diagnostica ou estabilizacao
clinica. S3o encaminhados aqueles que nao tiveram suas queixas resolvidas com garantia da
continuidade do cuidado, para a internagcdo em servigos hospitalares de retaguarda, por meio
da regulacdo do acesso assistencial.

O Servigo de atendimento da UPA estabelece como plano padrao de conduta ao
atendimento de mulheres, seguindo a premissa de que nenhuma mulher sofrerd qualquer
forma de negligéncia aos seus direitos fundamentais. Logo, a fim de atingir a integralidade da

atencdo em todos os atendimentos da unidade, a UPA utiliza, como norteador-base, o
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atendimento Humanizado com fluxograma especifico para o atendimento de mulheres em

situagdo de violéncia.

Atencao Basica - PSF

Horério De Atendimento

ESF - Estratégia Saude da Familia: das 7h as 11 horas e 13 as 17 horas de segunda a
sexta-feira.

EAB - Equipe de Aten¢ao Basica: das 7h as 17 horas

Objetivo: As mulheres sdo sujeitos de direitos e devem ser tratadas com prioridade nas
politicas de saude. O Sistema Unico de Satde tem o dever de promover o direito a vida e a
saude, mediante a atencdo integral a satde, que pressupde tanto o acesso universal e
igualitario aos servicos, em todos os ambitos de atengdo, quanto o cuidado da crianga na sua
integralidade.

Atencao Basica ¢ a porta de entrada na saude, tem por objetivo a promogao da Saude,
prevencdo de doengas e agravos, por acdes e procedimentos realizados pelas equipes de
médicos e enfermeiros capacitados a atender de forma humanizada e resolutiva toda a
populacdo da area de abrangéncia criando um vinculo com as familias.

Forma de Atendimento: O atendimento da Atencdo Bdasica do municipio de Lavras
compreende quatro Unidades de Equipes de Atencdo Basica (Posto de Saude Tradicional) e
17 Equipes de Estratégia Saude da Familia sendo, 16 equipes urbanas e 1(uma) equipe rural.

O atendimento as mulheres se d4, por meio de consultas agendadas e demanda
espontanea. Sao acompanhados pela equipe de Enfermeiros, médicos Ginecologistas e Clinico
geral. Sdo realizados acolhimento, orientagdo, consultas, acompanhamento de Puericultura,
vacinacao, teste do pezinho e Encaminhamento para Especialidades. Por intermédio do
acompanhamento da equipe de satde, ¢ possivel observar se a crianga/adolescente estd sendo
bem cuidada e quando percebe algum sinal de maus tratos ¢ acionado o Conselho tutelar,

CRAS, CREAS de acordo com necessidade.

Servico de Atendimento Mével de Urgéncia - SAMU

Endereco: BR 265, 20

Horério de atendimento: 24h

Telefone - EMERGENCIA: 192

Objetivo: prestar servigco de pronto atendimento as urgéncias clinicas, obstétricas e

psiquidtricas que necessitam de atendimento pré-hospitalar mével especializado.
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Forma de Atendimento: Por meio de chamada telefonica pelo nimero 192, com
socorro prestado no proprio local.

Publico Atendido: Populagao residente no municipio de Lavras.

Centro de Especialidades Odontolégicas - CEO
Endereco: Av. Silvio Menicucci, s/n

Telefone: (35) 3694-4076

Horério de atendimento: 7h as 11h e de 13h as 17h

Objetivo: Dentro de uma proposta de reestruturacdo da Assisténcia Odontologica a
populagdo, a Secretaria da Saude, no atual organograma, contempla a odontologia com amplo
projeto de reorganizagdo, ficando a Divisdo de Saude Bucal responséavel pelas acdes de
planejamento, implantagdo e desenvolvimento deste processo. Assim, atuando nas atribui¢des
que lhe sdo pertinentes, vem adotando medidas de fortalecimento das acdes de promogao,
prevencdo e manutengao da satde.

Forma de atendimento: agendamento. Publico atendido: Lavras e regido.

Farmacias Basicas Populares

Objetivo: Realizar atendimento a populacao, fornecendo medicamentos do protocolo
municipal, de responsabilidade da atengdo basica, sendo referéncia para a distribuicdo dos
medicamentos controlados.

Forma de Atendimento: E necessario receituario médico, prescrito por profissional
médico da rede SUS ou servigo conveniado, documento de identificagdo pessoal e
comprovante de residéncia para cadastro.

Publico Atendido: populagao residente no municipio de Lavras

Enderego: Farmacia Basica Rua Jodo Lacerda s/ n° Retiro

Horério de Funcionamento: de 7h 's 17h

Farmacia do Mercado Municipal: Rua Misseno de Padua, 632 - Centro

Telefone: (35) 3694 1910

Horario de Funcionamento: 11h as 17h
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PSF (nome)

Endereco

Telefones

PSF 1 — Novo Horizonte
- Mariquita Menicucci
PSF 2 — Lavrinhas -
Carmen Dolores Naime
PSF 3 - Cohab - Enia
Godinho Siqueira
PSF 4 - Serra Verde

PSF 5 - Vale do Sol

PSF 6 — Vila Sao
Francisco - Silvio
Menicucci
PSF 7 - Jardim Floresta

PSF 8 — Agua Limpa -
Rosa Maria Moura Justi
PSF 9 - Sdo Vicente

PSF 10 - Zona Rural

PSF 11 - Nova Lavras
(Paulo Henrique Celani)
PSF 12 — Jardim Gléria -
José Botelho Guimaraes
PSF 13 - Cruzeiro do Sul

PSF 14 — Chacrinha -
Eduardo Laurenti
PSF 15 - José Cicarelli
Filho
PSF 16 — Cascalho

PSF 17 — Dona Wanda -
Dirceu de Castro
Rezende

Rua Candinho, 201 — Bairro Novo Horizonte

Rua Angelo Constantino Delfino, 86 — Bairro

Nossa Sra. de Lourdes
Rua Pedestres 40 — Bairro Caminho das
Aguas
Rua Atila Goulart, 233 — Bairro Santa
Efigénia
Rua Jodo de Abreu, 65 — B. Vale do Sol

Rua Maestro Cirilo de Novaes, s/n — Bairro
Vila Sao Francisco

Rua Comandante Vilas Boas, 152 — Bairro
Jardim Floresta
Rua Emerson dos Santos de Oliveira,15 —
Bairro Agua Limpa
Rua Agripino Augusto de Andrade, s/n —
Bairro Joaquim Sales
Sem endereco fixo

Rua Alberto de Abreu, s/n — Bairro Olaria

Rua Azarias Leite, 471, Bairro Jardim Gloria

Rua Ouvidor Bustamante, s/n — Bairro
Cruzeiro do Sul
Rua Nicolau Cherem, s/n — Bairro Nilton
Teixeira
Rua Dr. Samuel Gammon, 10 — Centro

Rua Anisio Haddad s/n — B: Vila Rica

Rua Antonio Lucio Ferreira, 320 — Bairro
Dona Wanda

3694-4135
Enf. Raquel
3694-4134
Enf. Rafaela
3694-4167
Enf. Alessandra
3822-4473
Enf. Erica
3694-4166
Enf. Maise
3694-4124
Enf. Jucemara

3694-4094
Enf. Mayana
3694-4077
Enf. Suely
3694-4122
Enf. Fernanda
3694-4091
Enf. Lilia
3694-4128
Enf. Debora
3694-4096
Enf. Ana Carolina:
3694-4139
Enf. Roberta
3694-4119
Enf. Marta
3822-5902
Enf. Juliana
3694-4138
Enf. Karla
3694-4129
Enf. Valdira/ Enf.
Michele

Fonte: Do autor (2021).

Unidades Basicas de Saude - UBS
a) UBS Agostinho Pestana (anexo: AME NORTE)

Endereco: Avenida Vaz Monteiro, 350
Telefone: 3694-4112
b) UBS Centro de Saude 1

Endereco: Rua Nicolau Cherem, s/n.

Telefone: 3694-4118



Ambulatérios
a) Ambulatorio Médico Especializado - Zona Norte
Endereco: Avenida Vaz Monteiro

Telefone: (35) 3822-3346

b) Ambulatorio Médico Especializado - Zona Sul (anexo: UPA)
Endereco: Avenida Ernesto Matiolli

Telefone: (35) 3821-5159

Secretaria Municipal de Saude - SMS
a) Endereco: Av. Pedro Sales, 27, Centro
b) Atendimento externo: Segunda a sexta de 11h as 17h

c) E-mail: gestorsaude@lavras.mg.gov.br

Telefones da Secretaria Municipal de Satde:

e Ambulatério Médico Municipal - 3694-4117

e AME Norte - Especialidade - 3822-3346

e AME Norte - Fisioterapia - 3694-4120

e AME Norte - Unidade de Satde - 3694-4112

e AME Sul - 3821-5159 e 3821-5177

o CAPS ad - 3822- 845

e CAPSII - 3694-4083

e CEAE (antigo Viva Vida) - 3694-4102 e 3694-4069
e Central de Vacinagdo - 3694-4129

e Centro de Saude I - Chacrinha - 3694-4118

e CEO -36% - 4076

e Conselho Municipal de Satude - 3694-2088

e Doagdo de Sangue - 3694-4145

e Farmadcia do SUS - 3694-4116

e (Gabinete do Secretério - Secretaria - 3694-4087
e Gereéncia - 3826 - 6308

e Laboratorio - Administragao - 3694-4108

e Laboratorio - Municipal - 3694-4111
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¢ Odontologia - Administracdo - 3694-4114

e (QOdontologia - Mercado Municipal - 3694-4137
e Oncologia - 3694-4113

e Recursos Humanos - Satde - 3694-4103

e Residéncia Terapéutica 1 - 3822-2564

e Residéncia Terapéutica 2 - 3826-4191

e TFD - Tratamento Fora Domicilio - 3694-4109
e UPA - Recepgdo - 3821-9845

e UPA - Central de Leitos - 3821-9887

e Vigilancia Ambiental - 3821-6677

e Vigilancia em Saude - 3694-2099

e Vigilancia em Saude Trabalhador - 3821-6677
e Vigilancia Epidemiologica - 3821-8286

e Vigilancia Promogao a Saude (Dengue) - 3822-3147
e Vigilancia Sanitéria - 3821-0391

e Vila Murad - Odonto/Médico - 3694-4127

6.5.6 Seguranca Publica

A seguranca publica, enquanto atividade desenvolvida pelo Estado, ¢ responséavel por
empreender acdes de repressao e oferecer estimulos ativos para que os cidadaos possam
conviver, trabalhar, produzir e se divertir, protegendo-os dos riscos a que estdo expostos.

As institui¢des responsaveis por essa atividade atuam no sentido de inibir, neutralizar
ou reprimir a pratica de atos socialmente reprovaveis, assegurando a protecao coletiva e, por
extensao, dos bens e servigos.

Orientam esse conceito os principios da Dignidade Humana, da Interdisciplinaridade,
da Imparcialidade, da Participagdio Comunitaria, da Legalidade, da Moralidade, do
Profissionalismo, do Pluralismo Organizacional, da Descentralizacao Estrutural e Separacao
de Poderes, da Flexibilidade Estratégica, do Uso limitado da forca, da Transparéncia e da

Responsabilidade.
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Policia Militar De Minas Gerais - PMMG

A Policia Militar de Minas de Gerais conta com servigo especializado para o
atendimento de Mulheres, em situagdo de violéncia, Patrulha de Preven¢do a Violéncia
Doméstica - PPVD. A Patrulha, formada por dois policiais militares qualificados, atuam
exclusivamente na atenc¢ao as familias e prevengdo a violéncia, sendo uma segunda resposta,
que sdo os acompanhamentos especializados e humanizados, para atender as mulheres em
situagdo de violéncia doméstica, fazendo a identificacdo do agressor e repassando aos
cuidados da patrulha que ficara a cargo de intervir.

O trabalho da patrulha (PPVD) ¢ de extrema importancia especialmente pelo primeiro
acolhimento e a prestacdo de orientagdo as vitimas de violéncia doméstica. O objetivo ¢é cortar
o ciclo da violéncia.

Esse projeto conta com o apoio irrestrito de outros o6rgdos que também lidam
diariamente com casos e situacdes de violéncia doméstica e essa “Rede Estadual de
Enfrentamento a Violéncia Contra a Mulher”, como ¢ chamada, deve funcionar de tal forma
que a vitima receba do poder publico, em tempo habil, a aten¢ao devida ao seu caso, o que €
de grande importancia para que os resultados positivos sejam alcangados.

A Patrulha de Prevengdo a Violéncia Doméstica atua juntamente com a Policia Civil, o
Corpo de Bombeiros, o Centro de Referéncia e Atendimento a Mulher, a Secretaria de Saude,
a Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) Mulher, o Centro de Referéncia de Assisténcia
Social, entre outras instituicdes privadas e filantrépicas. A unido dessas institui¢des
potencializa o servigo prestado, na busca de qualidade de vida das mulheres que sdo vitimas e
no combate a esse tipo de violéncia.

Contudo ¢ preciso esclarecer que, para ter acesso ao servico, trés nimeros telefonicos
estao diretamente relacionados com as acdes, sao eles: o “Disque Dentincia Unificado™ - 181,
0 “Central de Atendimento a Mulher em Situacdo de Violéncia” 180 e o proprio niamero da

Policia Militar, 190.

Delegacia Especializada de Atendimento a Mulher - Policia Civil
Responsavel: Dra. Ana Paula Santana Rezende Arruda - Delegada
Endereco: Rua José¢ Augusto do Amaral, 21 - Centro

Telefone: (35) 3829 3550

Forma de atendimento: Comparecimento pessoal. De segunda-feira a sexta-feira.
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Publico atendido: Vitimas de violéncia doméstica, vitimas de crimes contra a
dignidade sexual, vitimas de crimes sexuais do ECA (Estatuto da Crianca ¢ do Adolescente),
vitimas de crimes do Estatuto do Idoso e vitimas de tentativa de feminicidio.

Horario de atendimento: 8h as 12h e de 14h as 18h30min

E-mail: delmulheres@gmail.com

6.5.7 Ministério Publico

Enderego: Av. Ernesto Matioli, 960 - Bairro: Santa Efigénia

Telefone: 35 3821 3230

Horério de atendimento: 11h as 18h

Criado pela Resolucao PGJ 5/2019, datada de 8 de margo de 2019 e instalado em 12
de abril de 2019, o Centro de Apoio Operacional das Promotorias de Justica de Combate a
Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher — CAOVD - ¢ um 6rgao auxiliar da atividade
funcional do Ministério Publico, ao qual compete, entre outros servigos, prestar apoio aos
Promotores de Justi¢a que atuam no enfrentamento a Violéncia Doméstica e Familiar contra a
mulher; estimular a integragdo e o intercambio entre os 6rgdos de execucgdo e identificar as
prioridades da acdo institucional.

Desde a edicdo da Lei 11.340/2006, Lei Maria da Penha, o Ministério Publico do
Estado de Minas Gerais contava com uma Unica Promotoria Especializada no Combate a
Violéncia Doméstica e Familiar, localizada em Belo Horizonte, inaugurada no ano de 2006 e
com as acdes desenvolvidas pelo CAO-DH - Centro de Apoio Operacional das Promotorias
de Justi¢a dos Direitos Humanos e Apoio Comunitario.

No momento em que toda a sociedade se depara com os nimeros alarmantes desta
forma de violéncia, a criagdo do novo Centro de Apoio encerra o reconhecimento, por parte
do MPMG, da importancia da elaboracdo de uma politica institucional para o enfrentamento
da violéncia doméstica e familiar contra a mulher, a par de destacar a responsabilidade do

Ministério Publico de induzir, fomentar e fiscalizar as politicas publicas previstas na Lei n°

11.340/2006.

6.6 Legislacoes

Foi realizado um levantamento na Camara Municipal sobre os instrumentos juridicos

existentes no municipio e percebemos, se comparados a outros municipios do mesmo porte,
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como Pouso Alegre, Alfenas, que consultados, apresentaram mais de quarenta leis. Lavras
ainda pode avangar na discussdo de projetos de lei e politicas ptblicas de estado que garantam

direitos e protecao social das mulheres e que inclusive combatam a violéncia contra a mulher.

Tabela 5 - Legislagdes municipais.

Tipo Namero Data Ementa

Lei Ordinaria 4639 02/03/2021 Obriga  bares, restaurantes, casas noturnas ¢
estabelecimentos similares a adotarem medidas de auxilio
para mulheres em situagdo de violéncia, conforme a lei

Federal 11340/2006 e da outras providéncias.

Lei Ordinaria 4591 16/07/2020 Dispoe sobre a obrigatoriedade de comunicagdo pelos
sindicos de condominios residenciais, aos orgdos de
seguranga publica, da ocorréncia ou de indicios de

violéncia contra mulheres, criancas, adolescentes ou idosos.

Lei Ordinaria 4518 05/09/2019 Estabelece vedagdes a nomeagdo de servidores para o
exercicio de cargos comissionados, fungdes de confianga,
fungdes gratificadas, cargos politicos ndo eletivos ¢
contratag¢do temporaria, no ambito do Municipio de Lavras,
que tenham sido condenados pela pratica de crimes contra a
mulher em razdo das desigualdades de género e da outras

providéncias.

Lei Ordinaria 2790 13/09/2002 Dispde sobre a criagdo da semana de combate a violéncia

contra a mulher e da outras providéncias.

Lei Ordinaria 2735 07/02/2002  Cria o conselho municipal dos direitos da mulher.

Fonte: Do autor (2020), baseado em Lavras (2002a, 2002b, 2019, 2020, 2021).

Conforme preconizado na Constituicao Federal de 1988, o Estado tem por obrigacao e
responsabilidade assumir o compromisso com a sociedade civil de criar mecanismos que se
consolidam como legislagdes e Politica Publicas sociais, com vista a prote¢ao e ao acesso a
servigos publicos como direito de qualquer individuo. E, temos como desafio, garantir as
mulheres acesso aos direitos, por meio de servigos prestados, para que a violéncia seja
enfrentada e as desigualdades e vulnerabilidades sejam superadas e, para isso, a participagdo

das mulheres nesse processo ¢ fundamental.
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6.7 Fluxograma

O estabelecimento do fluxo de atendimento exige o diagnostico prévio do nivel de
gravidade que deve ser considerado a partir da vulnerabilidade identificada.

Constitui-se em uma ferramenta de comunicagdo para que haja a devida notificagdo e
acdo entre os agentes da rede. Os servicos apresentados no fluxograma sido grandes areas
consideradas “portas de entrada”. Os fluxos de atendimento sdo fundamentais ao
conhecimento dos usudrios dos servigos, bem como para a devida articulagdo entre os
prestadores dos servigos.

Na Figura 2, ¢ apresentado o fluxograma de atendimento da Secretaria Municipal de

Saude para o atendimento de mulheres em situagdo de violéncia.

Figura 2 - Fluxograma de atendimento da Secretaria Municipal de Satde.

SEGMEMTO MA
REDE

ACOLHIMENTO

—) —)

ATENDIMENTO

Realizar consulta clinica:

[Romescss b

Anamnese, exame fisico
e planejamento da
conduta para cada caso.

. .

. 8

*Receber a mulher
soboolharea
atengdo do
atendimento
humanizado.
=aAcompanhar o caso
e proceder aos
encaminhamentos
necessarios para a
Rede de Cuidados.
=Zelar pela
integridade e pelos
direitos fundamentais
do assistido.

Na Figura 3, ¢ apresentado o fluxograma de atendimento da Secretaria Municipal de

Violéncia fisica.
sexual ou
negligencia/f
Abandono
*Tratamento &
profilaxia
=Awvaliagdo
Psicologica
=Acompanhamento
clinico de acordo
com cada caso.

= Cadastro no 5U5
Facil e internacao
hospitalar de acordo
COM © Caso.
*Encaminhamentos
para os rgaos da
Rede de Protecio,
CREAS, CRAS, CEAE,
PSF.

Violéncia
Psicologica
=fsvaliacio
Psicologica.
=Acompanhamento
clinico de acordo
com cada caso.
=Encaminhamento
ao CAPS.

*Preencher a ficha
de notificagdo.
*Encaminhar a
ficha ao Sistema de
Wigilancia
Epidemiologica da
Secretaria de
Salde.
=Comunicar o caso
ao Conselho
Tutelar, de forma
mais agil possivel
[via telefone ou
pessoalmente no
local de
atendimento).
=Acionar a Policia
Militar ou o
Ministério Publico
CEs0 Necessario.

!

Fonte: Do autor (2020).
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Assisténcia Social para o atendimento de mulheres em situagao de violéncia.
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Figura 3 - Fluxograma de atendimento da Secretaria Municipal de Assisténcia Social.
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Fonte: Do autor (2020).

Na Figura 4, ¢ apresentado o fluxograma de atendimento do Conselho Municipal dos

Direitos da Mulher para o atendimento de mulheres em situacao de violéncia.

Figura 4 - Fluxograma de atendimento do Conselho Municipal dos Direitos da Mulher.
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Fonte: Do autor (2020).
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Na Figura 5, ¢ apresentado o fluxograma de atendimento do Conselho Tutelar para o

atendimento de adolescentes em situagao de violéncia.

Figura 5 - Fluxograma de atendimento do Conselho Tutelar.
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Fonte: Do autor (2020).

Na Figura 6, ¢ apresentado o fluxograma de atendimento da Secretaria de Educagao

para o atendimento de adolescentes em situagao de violéncia.

Figura 6 - Fluxograma de atendimento do Conselho Tutelar.
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Fonte: Do autor (2020).
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Na Figura 7, ¢ apresentado o fluxograma integrado da Rede de Proteg¢do e Garantia de

Direitos da Mulher.

Figura 7 - Fluxograma da Rede de Protecdo e Garantia de Direitos da Mulher.
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Fonte: Do autor (2020).

6.8 Contribuicoes dos gestores

Importante entender o contexto em que foram aplicados os questiondrios. O momento
social, politico e econdmico e sanitario trouxe alguns obstaculos significativos, pois grande
parte das entrevistadas estavam ligadas diretamente ao enfrentamento da Pandemia do novo
Coronavirus. As entrevistas foram realizadas com gestores e técnicos das Secretarias
Municipais de Saude, Assisténcia Social, Educagcdo e com agentes publicos que atuam em
areas correlatas com a tematica em Lavras, Minas Gerais.

Inicialmente, ¢ interessante perceber que a area técnica responsavel pelas politicas
publicas, que se responsabilizam pelas mulheres em situacdo de violéncia no municipio de
Lavras, ndo ¢ consolidada ou determinada com as respectivas diretrizes e atribuigdes.

Verificamos que, nos fluxos de atendimento aos casos de situagdo de violéncia contra
a mulher, apontada pelos técnicos, principalmente, enquanto problema de satde, a
invisibilidade da violéncia também aparece como uma preocupagdao da gestdo. Chama a
atencdo nao ter encontrado, nos documentos lidos, referéncias a processos de
sensibilizacdo/capacita¢do dos profissionais, sobre a tematica.

Dos questionarios respondidos, contamos com a seguinte distribuicdo de gestores. A

maioria dos entrevistados possuia tempo de servigo na gestao superior a cinco anos, mesmo
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que ndo no mesmo local que atuava no momento da entrevista. A maioria das entrevistadas
sao mulheres: quatorze mulheres e um homem exercendo a funcdo de gestores e agentes
publicos envolvidos com a temdtica do projeto. No sentido apenas de melhor ilustrar esses

contrastes dos componentes sociodemograficos sao apresentados na forma de gréfico.

Grafico 1 - Distribuicao dos entrevistados por sexo.

®E MULHERES & HOMENS

Fonte: Do autor (2020).

Quanto a categoria profissional, a maioria dos entrevistados eram assistentes sociais,
seis pessoas do total de profissionais entrevistados, quatro sdo advogados(as), duas
psicologas, uma bidloga, uma pedagoga, uma administradora, uma enfermeira. Os
entrevistados(as) mostraram uma diversidade de conhecimentos, saberes e referéncias de

ideologias ocupacionais para o desenvolvimento do papel na gestao.

Grafico 2 - Distribuicao dos entrevistados por categoria profissional.

E Assistentes Sociais B Advogadas(o) k Bidloga
E Pedagoga E Administradora  E Psic6loga
E Enfermeira

Fonte: Do autor (2020).
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Quanto a poés-graduacdo, os quinze profissionais tinham especializagdo. Sao
profissionais, em sua maioria, com algum grau de poOs-graduagdo, a maior parte com

especializa¢do, com preponderancia na area de ciéncias humanas.

Grafico 3 - Distribuicao dos entrevistados por formagao.

Pos-Graduacgao

Fonte: Do autor (2020).

Em relagdo a capacitagdo/sensibilizacdo dos profissionais, o resultado acompanha o
que temos visto na literatura: uma baixa aproximagdo daqueles com o tema, o que gera
desconhecimento quanto as questdes de género, de direitos humanos e de legislagdes
correlatas, além da relacdo dos direitos das mulheres como direitos humanos (SCHRAIBER
et al.,2002).

Apenas cinco profissionais relataram ter participado de algum processo de capacitagao
ou sensibilizacdo em violéncia contra a mulher e direitos humanos, mesmo estando a frente de
servigos que tém por objetivo garantir protecdo e apoio a mulheres em situacdao de violéncia.
E apontada na literatura a diferenga na qualidade do cuidado ofertado, quando contamos com
oportunidades de treinamentos e sensibilizagdes e com a maior implicacdo por parte dos
profissionais, ao identificarem o tema da violéncia como tecnologicamente passivel de
intervengdo e de seu reconhecimento, enquanto problema de saude publica (SCHRAIBER et

al., 2002).
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Grafico 4 - Distribui¢do quanto a formacao em Direitos Humanos e Violéncia Contra a
Mulher.

Hsim Hnio

Fonte: Do autor (2020).

Outra observacao percebida nesse diagndstico com gestores esta relacionada com os
que ja tiveram acesso a algum treinamento de sensibilizagdao ou processos de capacitagdo, nos
temas da violéncia contra a mulher e dos direitos humanos, € os que ndo tiveram tais
oportunidades.

Essa distancia entre o conhecimento e pratica dificulta a integralidade no cuidado
ofertado as mulheres em situacao de violéncia. Mostra-nos, ainda, que a despreocupagao com
a integralidade ocorre tanto no nivel da implementacdo das politicas no cotidiano dos
servigos, quanto no nivel das formulagdes, reiterando a literatura (OLIVEIRA; SCHRAIBER,
1999).

[...] Vivemos no pais que ocupa o 5° lugar no mundo em que mais se mata
mulheres em razdo do género. Milhdes de mulheres sofrem violéncia
doméstica por ano no Brasil. Somos mais da metade da populagdo brasileira
¢ fomos as mais afetadas no periodo da pandemia, com a maior taxa de
mulheres fora do mercado formal de trabalho [...] (L.L)

7

A ignorancia sobre o assunto ¢ o muito ruim... nds precisamos ser
capacitados para saber o que fazer e atender de forma mais adequada [...]
(G.V)

Um percentual também menor conhece, de fato, o que fazer para implantar acdes
praticas para o enfrentamento da violéncia contra as mulheres nos servigos de prote¢ao pelos
quais sdo responsdveis. Sabem que existe, mas ndo estd na “ordem do dia” o

acompanhamento e implanta¢do dessas normas técnicas.
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Aqueles que conhecem mais sobre a tematica sdo, em sua maioria, os profissionais que
j& participaram de algum tipo de sensibilizacdo ou formagdo relativas a violéncia ou a
questdes de género com a quais conseguem prever agdes praticas. A maioria nao teve contato
com o tema na universidade, exceto os assistentes sociais, demonstrando que a questdao da
violéncia ndo ¢ de fato abordada como parte do campo profissional/ocupacional dos
profissionais de saude, sendo, portanto compreensivel o seu estranhamento, nas praticas
profissionais, tornando-se ainda mais necessarios os processos de formacao, sensibilizagdo e
de educacao permanente dos gestores enquanto profissionais de saude.

Investir na inclusdo dos temas aqui abordados na graduacdo das areas de saude
também nos pareceu necessario. E importante dizer que parte das agdes descritas, como
passiveis de realizacao, sdo aquelas que os mesmos conheceram na pratica de outros servigos
e que entenderam como passiveis de replicacao. Sdo os gestores, os “gestores militantes”, das
questdes de género e da satide da mulher os que mais conhecem as leis e normas técnicas

relativas ao enfrentamento da violéncia contra a mulher.

[...] ndo conhego o PAISM... ndo sei o que € [...] sei da lei do planejamento
familiar, da prevencao do cancer de colo de utero, de mama [...] (M.G) ndo
sei se falas de como vais te referir aos entrevistados, ¢ bom dizer.

[...] Conhego [...] conhego o PAISM, a lei do planejamento familiar, a
norma técnica do aborto humanizado, a contracepg¢do de emergéncial...] (S.
P)

A Lei Maria da Penha apareceu em todas as entrevistas. Ela foi citada como conhecida

por cem por cento dos entrevistados de todos os campos profissionais, os quais fazem uma

conexdo direta entre violéncia contra a mulher e a Lei Maria da Penha.

[...] Conheco a Lei Maria da Penha e as delegacias das mulheres [...] (V. S)

[...] Maria da Penha é uma lei conhecida por todos os gestores, né? [...]
(AF)

A falta de articulagdo entre os pontos de atencao na rede de saide como entre as UBS,
os hospitais, os centros de especialidade e os servigos de referéncia (como, por exemplo, o

NASF e os CAPS), sdo apontados como uma das questdes que dificultam o atendimento e,

por outro lado, quando isso acontece, essa articulagdo torna-se uma fortaleza.

Explorar: conex@o de rede quando o caso envolve mulheres, criangas e/ou
adolescentes; diferentes concepcdes de género e violéncia entre os
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profissionais da rede, que redundam em diferentes projetos assistenciais. Ha
necessidade de fortalecimento da rede [...] (A.A)

Acho que deveriamos trabalhar a Rede, para criarmos multiplicar nossas
forcas, mais justo e inclusivo. Como Exemplo: Reunides, para trocas de
ideias para juntos construirmos possibilidades de enfrentamentos da
violéncia contra a mulher [...] (C. B)

Nao saber exatamente qual o papel de cada servigo da rede de atengdo ao atendimento
integral as mulheres em situacdao de violéncia também aparece como questdo importante. Isso
faz com que, muitas vezes, os gestores, principalmente aqueles dos servigos menos complexos
e os com menor grau de sensibilizacdo e conhecimento do tema, aliado ao fato de realmente
ndo saber o que fazer ou como lidar com a questdo, distanciem a gestdo de pensar a
organizagdo nos servicos, para acolher essas mulheres e faz com que, muitas vezes, exista o

desejo de nao atender a violéncia ali.

Seria importante ter um fluxo por escrito, que dissesse o que fazer, como
fazer, para onde encaminhar, como fazer para ficar com a mulher (no
servigo) [...] a propria rede de saude ndo esta organizada. (M.G)

Como cada setor encara o caso, ndo €?... uma coisa € vocé ter um médico
olhando para aquilo, um assistente social, uma delegada... sempre havera
diferengas. O que eu acho que ¢ mais importante é a gente garantir que essa
mulher possa [...] € [...] ter ao seu servigo os trés aportes principais que
sdo saude, servigo social e seguranga publica. (A.G)

Um dos grandes obstaculos de servico de protecao efetivo, para mulheres vitimas de
violéncia doméstica, ¢ a dependéncia econdmica/financeira de seus agressores, 0 que propicia
a perpetuagao do ciclo de violéncia. Como cuidar do visivel e do invisivel, como partilhar as
escolhas e apoiar a construgdo de autonomia das mulheres, como reconhecer a violéncia como
tecnologicamente passivel de intervencao pelas diversas politicas setoriais, garantindo com
isso a integralidade da atencdo as mulheres em situacdo de violéncia? - Nao ¢ tarefa facil e

ndo faz parte do dia a dia da gestao.

Servigo de Acolhimento para as mulheres vitimas de violéncia. A falta dele
acaba quebrando o atendimento e desestimula a vitima a buscar ajuda e fazer
a denuncia. (E.Z)

Sei que o acolhimento de mulheres vitimas de violéncia doméstica e seus
dependentes ndo teve seguimento na politica municipal de Lavras/MG, o que
sem duvida desampara aquelas que ndo possuem o apoio familiar ou de
amigos e que nao mantém condi¢des de arcar com sua estadia em pensdes,
hotéis ou um aluguel. (L.A)
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6.9 Entrevistas com mulheres em situacio de violéncia

Como mencionado anteriormente, o contexto em que foi desenvolvido este trabalho,
em razao do momento social, politico e econdmico, alguns obstaculos significativos
impossibilitaram a concretizagdo de algumas propostas iniciais idealizadas.

Chamou-nos mais a aten¢do a negativa das mulheres que sofreram algum tipo de
violéncia para participar das entrevistas. Diversas tentativas de reuni-las, seguindo os
protocolos dos 6rgaos de saude, para preservar a sua integridade e a saude, contando com o
apoio das profissionais da Secretaria de Assisténcia Social e da Coordenadora de um projeto
que apoia mulheres em situa¢do de violéncia, foram articuladas, mas sem sucesso. Todas as
mulheres convidadas, ou ndo aceitaram participar, ou ndo compareceram nos dias
programados.

Apos as diversas tentativas, a fala da Coordenadora do Projeto “Dé voz ao seu

siléncio” nos chamou bastante a atencao.

[...] O desejo dessas mulheres € sair do ciclo da violéncia e esquecer o que
viveram. A maioria manifestou nesse sentido, de ndo querer retomar um
assunto que tanto machuca. Ndo tenho outra saida se ndo respeitar a decisido
delas [...] (L.L)

Percebemos, com os fatos narrados, que se torna fundamental criar mecanismos para
rompermos com as barreiras do siléncio e da invisibilidade da violéncia perpetrada contra as
mulheres, para isso, implica sensibilizagdo para esse fendmeno, que ndo se restringe a esfera
interpessoal, mas tem profundas implicagcdes sociais, culturais e econdmicas (SAFFIOTI;

ALMEIDA, 1995).

6.10 Politicas publicas para as mulheres

As agoes apresentadas neste Plano sdo relacionadas a servigos a serem desenvolvidos
pelas Secretarias Municipais de Desenvolvimento Social, Saude e Educagdo, compreendendo
trés eixos de atuacgdo: prevencdo e enfrentamento a violéncia contra a mulher; capacitacao
para o trabalho e geracdo de renda; gestdo e transversalidade das politicas publicas.

A proposta de capacitacao do servidores e agentes publicos tem relagdo direta com o
reordenamento dos servigos que passardo a ser executados no municipio. Qualificar toda a
rede garantidora de direitos e protecdo social, conforme diagnosticado neste trabalho, ¢é

condicdo essencial, para que todos os responsaveis, em suas areas diversas, reinam o
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conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias para garantir a eficiéncia,
eficacia e efetividade de funcionamento da rede de protecdo de mulheres. A referida acdo
ficara sob a responsabilidade das Secretarias municipais de Desenvolvimento Social, Satde e
Educagao em parceria com as instituicdes de ensino superior.

Em relagdo a prevencdo e ao enfrentamento a violéncia contra a mulher, entre as
atividades e acdes propostas, destacamos os servigos e programas de atendimento as mulheres
em situacao de violéncia: O Centro de Referéncia em Atendimento a Mulher (CAM), com
oferta de atendimento social, psicologico, médico e orientacao juridica as mulheres; a Casa de
Acolhimento da Mulher com o servigo de acolhimento institucional para mulheres em
situacdo de violéncia sob a responsabilidade da Secretaria de Desenvolvimento Social.

O eixo da capacitagdo para o trabalho e gera¢dao de renda contempla agdes a serem
desenvolvidas pela equipe dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS - em
articulagdo com a Secretaria de Desenvolvimento Econdmico ¢ com o Sistema S. As
atividades serdo desenvolvidas em trés pilares: preparagdo para o mercado de trabalho, apoio
ao desenvolvimento de empreendimentos individuais e coletivos de geracdo de renda por
meio da Lei 3479 de 8 de Junho de 2009 (LAVRAS, 2009) de Fomento a Economia
Solidéaria; agdes educativas para a saude e o bem-estar.

Implantacdo do Departamento de Vigilancia Socioassistencial Especializado da
Mulher que faz a integracdo entre os sistemas das Secretarias Municipais de Assisténcia
Social, Saude e Educagdo, com interface entre os 6rgaos de seguranca publica e os demais
orgaos do sistema de Garantia de Direitos.

No que diz respeito ao controle social, os principais mecanismos de participagdo da
sociedade civil sao o Conselho Municipal dos Direitos da Mulher (CMDM) e as Conferéncias
Municipais dos Direitos da Mulher. Criado no ano de 2002, atualmente, 0 CMDM possui 12
conselheiras/os titulares e respectivas/os suplentes, sendo seis da sociedade civil e seis do
poder publico.

O CMDM tem a finalidade de promover a defesa dos direitos das mulheres e de
propor € acompanhar a execugdo de politicas publicas direcionadas as mulheres no municipio
de Lavras.

Este plano serd encaminhado para o Conselho Municipal dos Direitos da Mulher para

contribuigdes, deliberagdes e aperfeicoamento.
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Tabela 6 - Proposta para inclusdo no Plano Plurianual.

PREFEITURA MUNICIPAL DE LAVRAS
PLANO PLURIANUAL 2022/2025

OBJETIVO ESTRATEGICO: Garantir prote¢io e apoio de Mulheres em situagdo de violéncia.

PROGRAMA: Plano Municipal de Enfrentamento e Prote¢do de Mulheres em Situagao de
Violéncia: Formagao da Rede de Protecao em Lavras.

JUSTIFICATIVA: Mesmo que tenha havido alguns avangos na legislagdo, existem muitos
desafios, como o atendimento especializado as vitimas, a necessidade de agilidade na condugao
e informag¢do do andamento dos processos, bem como a articulagdo entre as a¢des existentes,
para prevenir e ou enfrentar essa mazela social. E necessario suprimir as lacunas, que necessitam
ser observadas e tratadas pelos agentes publicos.

PUBLICO-ALVO: Mulheres em situagdo de violéncia

OBJETIVO DO PROGRAMA: Efetivar agdes de enfrentamento da violéncia contra a mulher
articulando-se uma rede intersetorial de apoio e atendimento no municipio de Lavras.

ACOES 2022 2023 2024 2025 TOTAL

Acao: Capacitacdo dos | 140.000,00 | 140.000,00 | 140.000,00 | 140.000,00 | 560.000,00
servidores e agentes
publicos para 0
reordenamento do
servigo de protecao de
mulheres em situagdo de
violéncia

Custo Estimado

Agdo: Implantagdo do | 170.000,00 | 434.000,00 | 134.000,00 | 134.000,00 | 872.000,00
Centro de Referéncia em
Atendimento a Mulher
(CAM)

Custo Estimado

Acdo: Casa de 221.000,00 | 221.000,00 | 221.000,00 | 221.000,00 | 884.000,00
Acolhimento da Mulher.
Custo Estimado

Acdo: Implantacdo do | 69.000,00 69.000,00 69.000,00 69.000,00 281.500,00
Departamento de
Vigilancia
Socioassistencial
Especializado da Mulher
Custo Estimado

A¢do: Capacitacdo de | 120.000,00 | 120.000,00 | 120.000,00 | 120.000,00 | 510.000,00
mulheres para geragdo
de emprego e renda
Custo Estimado

Ac¢do: Fortalecimento | 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 60.000,00
de Acdes do Conselho
Municipal dos Direitos
da Mulher

Custo Estimado

Fonte: Do autor (2021).
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6.11 Monitoramento e avaliacao

A equipe responsavel pela execugdo do sistema de informagdo, monitoramento e

avaliacdo sera o Departamento de Vigilancia Socioassistencial.

6.11.1 Metodologia

Com a finalidade de subsidiar o andamento em dire¢do aos objetivos delineados pela
presente proposta, a fase de monitoramento e avaliacdo pretende orientar e corrigir possiveis
falhas e omissdes decorrentes de sua implementagao.

No que se refere ao objetivo proposto - Capacitagdo dos servidores e agentes publicos
para o reordenamento do servi¢o de prote¢ao de mulheres em situacdo de violéncia, pretende-
se, durante a capacitagdo das equipes técnicas, realizar levantamento sobre o envolvimento da
equipe em treinamento, bem como o método de ensino que envolve essa etapa. Para isso,
serdo aplicados questionarios rapidos de avaliacdo e espacos de discussdo ao fim de cada dia
de treinamento.

Ja os objetivos - Implantacdo do Centro de Referéncia em Atendimento a Mulher
(CAM), implantagdo da Casa de Acolhimento da Mulher e Implantagdo do Departamento de
Vigilancia Socioassistencial Especializado da Mulher, pelo reordenamento dos servigos da
assisténcia, da integragdo dos diversos niveis de prote¢do (alta, média e basica) e da
implantacdo de parametros e procedimentos de avaliagdo - serd monitorado e avaliado, por
meio de comparativo da eficiéncia pré e pds-adogdo dos novos procedimentos, bem como a
efetividade do servigo apds a intervengao.

Para o objetivo - Capacitagio de mulheres para a geragdo de emprego e renda, sera
monitorado, por meio de pesquisa de satisfacdo das cursantes e o comparativo entre
quantidade de vagas de emprego geradas, antes e apos a conclusdo dos cursos e, também,
eventuais falhas que necessitem novos reajustes.

Por fim, para o objetivo - Fortalecimento de A¢des do Conselho Municipal dos Direitos da
Mulher serd avaliada a necessidade de recursos de infraestrutura e humanos para o apoio ao
conselho com a garantia da educag¢do permanente para o quadro de servidores e conselheiros.

A presente proposta estd estruturada em seis estratégias fundamentais para a
consecu¢dao do Plano Municipal de Enfrentamento e Prote¢do de Mulheres em Situagdo de
Violéncia. Quanto a tais estratégias, o monitoramento e avaliagdo acontecerdo da seguinte

forma:
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Na primeira - Capacitagdo do servidores e agentes publicos, para o reordenamento do servigo
de prote¢do de mulheres em situagdo de violéncia - sera possivel entender o atual funcionamento
da politica no municipio, por meio da qual esses dados serdo estabelecidos em parametros
para o desenho da intervencao pretendida por este projeto.

A estratégia - Implantacdo do Centro de Referéncia em Atendimento a Mulher
(CAM), implantacdo da Casa de Acolhimento da Mulher e Implantagio do Departamento de
Vigilancia Socioassistencial Especializado da Mulher sera monitorada por meio das diretrizes
estabelecidas na legislagao que orienta a politica.

Ja a estratégia Capacitagio de mulheres para a geragdo de emprego e renda serad
concretizada e avaliada, durante e apds a execucdo do projeto, visando compreender a
efetividade de cada um dos cursos ofertados.

E, por fim, a estratégia Fortalecimento de A¢des do Conselho Municipal dos Direitos da
Mulher. Nessa estratégia, pretende-se estabelecer o desenho da politica municipal, de acordo
com as prerrogativas determinadas pelas politicas nacionais e, assim, realizar a avaliagdo
desse alinhamento pelo controle social.

Na fase de monitoramento e avaliacdao, cabe ainda a aplicacdo de ferramentas de
avaliag¢do e revisdo; a elaboracdo dos relatdrios parciais, com a finalidade de comparagao e
supervisao, possibilitando a construg¢do de aprendizagem, com base nos dados gerados durante
o projeto; aplicagdo de ferramentas de analise da qualidade da informacdo e a aplicacdo de
reajustes, porque o monitoramento simultaneo ¢ fundamental ao aperfeigoamento continuo de

cada fase do plano e ao melhoramento das agdes em curso.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Realizar este trabalho foi uma experiéncia desafiadora. Perceber que as desigualdades
e iniquidades causam danos, sofrimento ¢ adoecimento as mulheres em situagdo de violéncia
e que, dessa forma, diminuem-se as possibilidades para que possam seguir com suas vidas
produtivas e felizes foi algo muito mobilizador, principalmente, por perceber a
institucionalizagao desse processo.

Entender que esse ¢ um problema meu e que era necessario falar, refletir e propor so
foi possivel com muita ajuda das companheiras do Grupo de Estudos e Pesquisas sobre
Mulher e Raga. Nossos encontros que aconteceram, mesmo de forma virtual, auxiliaram-me a
iniciar o processo de desconstrug¢do interno dessas estruturas arcaicas € milenares, que nos
impedem de entendermos todos os danos que causamos as mulheres, pois, conforme Cisne
(2018, p. 226) ‘“as marcas do patriarcado e do racismo estdo engendradas no modo de
produgdo e se espraiam no campo da ideologia, da cultura, dos valores™.

O contexto politico e social atual reforgaram a importancia do tema e deste projeto.
Estamos vivendo o momento mais tenebroso € sombrio, nos ultimos tempos, em nosso pais. A
desinformacdo tomou conta das interagdes sociais € as mulheres sofrem esse impacto
inclusive no campo politico. Estdo sendo sufocadas, usurpadas e violentadas.

Ao aprofundarmos os estudos sobre a importancia da adocdo de politicas publicas,
para o enfrentamento de problemas sociais, duas questdes nos chamaram a atengdo. A
primeira esta relacionada ao conhecimento cientifico que produz, ao olhar, problematizar ou
avaliar essas politicas. A segunda diz respeito a producao das politicas publicas na pratica,
como sao formuladas, implantadas e ofertadas, levando em consideracdo as especificidades de
cada territorio.

Propor agdes concretas e fortalecer o debate tornou-se urgente para que as
desigualdades sejam enfrentadas e combatidas. Por traz de todo o processo de opressao contra
a mulher, escondem-se as diversas desigualdades que podemos encontrar nas vulnerabilidades

sociais que chegam aos equipamentos publicos. Nos dizeres de Saffioti (1979, p. 83):

¢ preciso que a sociedade se empenhe na elimina¢do de uma mentalidade
habituada a promover a inferiorizagdo de fato da mulher. Esta complexa
tarefa ndo ¢ trabalho de uma geragdo, mas de varias e, em parte, resulta da
homogeneizacdo do grau de desenvolvimento econdmico e sociocultural

[.].
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Para isso ¢ necessario que possamos produzir ainda mais espacos que discutam e
visibilizem as questdes de violéncia contra a mulher, seja com estudos do campo da saude
coletiva, seja com processos de educacdo permanente e sensibilizagdo dos gestores e dos
profissionais da rede socioassistencial e garantidora de direitos, a partir da organizagao de
protocolos, guias de servigos, fluxos de atendimento e linhas de cuidado, tornando a atencao
as mulheres em situacdo de violéncia algo tecnologicamente conexo e passivel de intervengao.

Em todos esses sentidos, a presente proposta apontou para o fato de que € necessario
ndo restar apenas na dimensdo pessoal essa possibilidade de enfrentar a violéncia, como
questdo ndo s6 social, mas também de toda a rede de prote¢do, mostrando que capacitagdes
especificas e, sobretudo, maior atencdo a elas, em nivel local, podem produzir resultados
positivos e importantes. A violéncia, como parte do escopo de qualificagdo permanente dos
profissionais, envolvidos com a rede protecao, pode ser resultado de politicas mais integradas,
mais claras quanto a violéncia contra mulheres e mais responsaveis quanto a implantacao das
normas e formulag¢des gerais que constam de seus discursos, ao gerarem agdes especificas de
implementagdo. Também ¢ necessario garantir que os profissionais possam se relacionar com
redes intersetoriais tdo necessarias a constru¢do da integralidade do atendimento, apoio e
protecdo as mulheres em situagdo de violéncia.

Por fim, para que uma politica formulada possa ter algum sucesso na pratica, ¢
fundamental o fortalecimento do controle social, pois 0 monitoramento e a avaliagdo sé terdo

efeito com a efetiva participagdo da sociedade civil.
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTAS GESTORES

Gostaria de conversar com vocé sobre a gestdo para a politica de enfrentamento da

violéncia contra a mulher (da forma como esta definido pela lei).

Roteiro da entrevista com os/as gestores

N° da entrevista:
Data:

Entrevistador:

I. Identificagdo

Nome:

Idade:

Formacdao (graduagdo, pods e treinamento/especializagdo em violéncia/direitos
humanos):

Servigo:

Fungdo que desempenha:

Tempo de trabalho no servigo (anos e meses):

II. Exploragao tematica (O que a pessoa pensa que esta acontecendo € o que acha que

deveria acontecer?)

A. Género e Direitos humanos

1 - Fale sobre as fun¢des desempenhadas pela mulher e pelo homem na sociedade; na
sua opinido o que caberia a mulher e ao homem na sociedade.

2 - Fale sobre os direitos sociais € humanos de mulheres e de homens; como sdo? Sdo
os mesmos? O que voce acha disso?

3 - Vocé acha que as mulheres tém os mesmos direitos que os homens? Se nao, o que
seria diferente?

4 - Vocé acha que sempre foi assim ou houve mudangas? A partir de quando?

5 - Qual a sua experiéncia com a implementacao das agdes de Prote¢dao e da Saude da

Mulher?
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6 - Vocé acha que essas agdes configuram uma politica de direitos das mulheres?

(Acesso, qualidade, equipe multiprofissional, vinculagio ao médico,

encaminhamento especializado etc.)

7 - Se sim, vocé enfrentou obstaculos na implantagdo e implementagao dessa politica?

Ou teve facilidades nessa implantagdo e implementacao?

8 - Se ndo, como vocé acha que deveria ser uma politica que contemplasse esses

direitos e como deveria ser sua implantagao e implementagao? Fale sobre.

9 - Vocé conhece leis, normas ou regulamentos ou programas oficiais que buscam

realizar os direitos das mulheres?

10 - Vocé conhece:

() O Programa de Assisténcia Integral a Satde Mulher - PAISM;

() A lei do planejamento familiar;

() A norma técnica do aborto humanizado?

() A norma técnica da contracep¢ao de emergéncia;

() A norma técnica da aten¢do a mulher vitima de violéncia sexual.

B. Politicas sobre o enfrentamento da violéncia social e doméstica

11 -

12 -
13 -

14 -

15 -

16 -

17 -

18 -

Fale sobre a violéncia contra a mulher: que tipos conhece, o que sabe sobre e o
que acha?

Ha casos que aparecem na rotina do seu trabalho?

Por que vocé acha que esses casos aparecem? Vocé acha que deveriam mesmo
aparecer? E se ndo aparecem, vocé acha que deveria fazer algo para aparecer?
Qual a importancia dos casos? Vocé acha que eles acontecem em grande
quantidade?

Nas unidades sob sua gestdo, hd acdes que sdo realizadas para o enfrentamento
da violéncia contra a mulher? Quais sdo elas e como se articulam com as outras
agoes dos servigos?

O que voce acha dessas agdes? Elas configuram uma politica € um programa de
enfrentamento?

Vocé conhece leis, normas ou regulamentos ou programas oficiais que buscam
enfrentar a violéncia contra a mulher? Se sim, quais? Se ndo, vocé acha que
deveriam existir?

Sobre a Lei Maria da Penha: o que sabe o que vocé sabe?
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20 -

21 -
22 -

23 -
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Fale sobre a gestdo a atual (adequar ao tempo na fung¢do de gestor). Vocé
enfrentou obstaculos na implantacio e implementacdo dessas politicas
municipais?

Fale sobre treinamentos supervisdes, monitoramentos, avaliacdes, condi¢des de
trabalho, condi¢des de encaminhamentos e a rede intersetorial.

Na sua opinido como deveriam ser tais politicas municipais sobre esse tema?

O que voce sabe sobre a notificagao das violéncias? Qual a sua experiéncia com
essa notificagao? O que acha das notificagdes? Como deveria ser?

Como sdo as praticas de implantagdo e implementagdo da politica de
notificagdes? Ha dificuldades (obstaculos)? Ha possibilidades (facilidades)?
Qual a sua opinido sobre os obstaculos a implantacdo e implementacao nos

servigos das notificagoes?

C. Rede e Intersetorialidade (Vamos falar agora do seu servico e da relacio dele

com outras unidades ou instituicoes que lidam com os casos)

24 -

25 -

26 -

27 -

28 -

29 -

Fale sobre a relacdo com outros servigos, de satde e fora delas. Vocé acha que
esta relagdo ¢ importante? Com quais outros servicos, da satude e fora dela, o seu
se relaciona na hora de atender casos de criangas? E de mulheres? E de
adolescentes?

Vocé sabe o que eles fazem (os outros servigos)? O que vocé gostaria que eles
fizessem, mas acha que nao fazem?

Como vocés se comunicam e reconhecem mutuamente os casos (reunides,
visitas, informacao interna ao servigo)?

O que vocé acha da rede de instituigdes existentes para o trabalho com a
violéncia? Ha trabalho em rede? Por que? (Explorar: vocés conversam
internamente multiprofissionalmente e externamente intersetorialmente sobre o
plano para os casos? Como se comunicam?) Explorar: conexdo de rede quando o
caso envolve mulheres, criangas e/ou adolescentes; diferentes concepgdes de
género e violéncia entre os profissionais da rede, que redundam em diferentes
projetos assistenciais.

Que tipo de servigos/profissionais faltam para complementar/apoiar seu trabalho?
Por que?

Ha mais alguma coisa que vocé gostaria de comentar ou explicar que considera
importante?
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ANEXO A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

Prezado(a) Senhor(a), vocé esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa de forma totalmente voluntaria da
Universidade Federal de Lavras. Antes de concordar, ¢ importante que vocé compreenda as informagdes e
instru¢des contidas neste documento. Sera garantida, durante todas as fases da pesquisa: sigilo; privacidade; e
acesso aos resultados.

I - Titulo do trabalho experimental: VIOLENCIA CONTRA A MULHER: PROJETO TECNICO PARA A
ELABORACAO DO PLANO MUNICIPAL DE ENFRENTAMENTO E PROTECAO DE MULHERES EM SITUACAO
DE VIOLENCIA EM UMA CIDADE DO SUL DE MINAS GERAIS

Pesquisador(es) responsavel(is): Aloisio Soares de Lima Junior

Cargo/Func¢io: Discente

Instituicio/Departamento: PPGDE - DAE UFLA

Telefone para contato: (35) 99141-8391

Local da coleta de dados: Lavras - MG

II - OBJETIVOS

Projeto técnico para a elaboragdo de uma politica municipal de erradicagdo da violéncia contra a mulher no municipio de
Lavras, articulando-se uma rede intersetorial de enfrentamento.

IIT - JUSTIFICATIVA

Pesquisar e discutir sobre a violéncia contra a mulher ¢ importante, pois essa ¢ uma questdo que, ainda, ndo é considerada

como prioridade, esse tema ¢ banalizado pela sociedade, pelas pessoas que estdo nos cargos decisorios. A violéncia a que

muitas mulheres no Brasil estdo submetidas consiste em uma situacdo generalizada, e em uma ofensa a dignidade humana.

Quaisquer aperfeicoamentos nos instrumentos de enfrentamento a violéncia que amparem melhor a vitima contra atos que

violem seus direitos tornam-se urgentes e inadiaveis.

IV - PROCEDIMENTOS DO EXPERIMENTO

AMOSTRA

20 gestores e/ou agentes publicos e 50 mulheres maiores de 18 anos, em situacdo de violéncia.

EXAMES

Entrevista semiestruturada utilizando gravador de voz e analise documental

V - RISCOS ESPERADOS
A avaliag@o do risco da pesquisa ¢ minimo caso as mulheres em situag@o de violéncia ndo se sintam a vontade em narrar sua
historia.

VI - BENEFICIOS
Elaboraco de uma Politica Publica que promova a protecdo de mulheres em situagao de violéncia.

VII - CRITERIOS PARA SUSPENDER OU ENCERRAR A PESQUISA
Constrangimento de alguma participante.

VIII - CONSENTIMENTO POS-INFORMACAO
Apobs convenientemente esclarecido pelo pesquisador e ter entendido o que me foi explicado, consinto em participar do

presente Projeto de Pesquisa. Lavras, de de20 .

Nome (legivel) / RG Assinatura

ATENCAO! Por sua participagdo, vocé: nio terd nenhum custo, nem recebera qualquer vantagem financeira; sera ressarcido
de despesas que eventualmente ocorrerem; sera indenizado em caso de eventuais danos decorrentes da pesquisa; e tera o
direito de desistir a qualquer momento, retirando o consentimento sem nenhuma penalidade e sem perder quaisquer
beneficios. Em caso de duvida quanto aos seus direitos, escreva para o Comité de Etica em Pesquisa em seres humanos da
UFLA. Enderego - Campus Universitario da UFLA, Pro-reitoria de pesquisa, COEP, caixa postal 3037. Telefone: 3829-5182.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias, sendo que uma copia sera arquivada com o
pesquisador responsavel e a outra sera fornecida a vocé.

No caso de qualquer emergéncia entrar em contato com o pesquisador responsavel no Departamento de Administragdo e

Economia. Telefones de contato: 035-99141-8391
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