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RESUMO
Neste artigo, investiga-se como a formacdo e o trabalho docente sdo tratados nas recentes proposi¢des da
UNESCO sobre tecnologias e aprendizagens moveis. Discorre-se sobre alguns documentos publicados durante a
pandemia de Covid-19, porém o foco das andlises dd-se em documentos elaborados em 2012 e 2014. A
investigacdo apoia-se teoricamente na nogdo de governamentalidade de Michel Foucault e nas discussdes de
Stephen Ball relacionadas a essa mesma nogao no contexto do neoliberalismo contemporaneo. Analiticamente,
descreve-se como a UNESCO propde as tecnologias e as aprendizagens moveis como importantes ferramentas
para transformar a educagdo, defendendo sua utilizagdo na formagdo e no trabalho docentes, especialmente
em paises pobres e em desenvolvimento. A seguir, problematiza-se quem financia os documentos analisados,
quais sdo os possiveis interesses dos financiadores e as questées de mercado as quais tal financiamento pode
estar relacionado. Conclui-se apontando as proposi¢cdes descritas como parte de mecanismos de controle da
conduta a favor e fazendo parte de mentalidades contemporaneas pautadas no neoliberalismo de mercado.

PALAVRAS-CHAVE: UNESCO. Formacao de professores. Trabalho docente. Tecnologia mdvel. Aprendizagem
movel.

ABSTRACT

In this article, it investigates how training and teaching work are treated in UNESCO's proposals on mobile
technology and learning. Some documents published during the Covid-19 pandemic are discussed, but the focus
of the analysis is on documents prepared in 2012 and 2014. The research draws theoretically on Michel
Foucault's perspective of governmentality and Stephen Ball's discussions related to this notion in the context of
contemporary neoliberalism. Analytically, it describes how UNESCO proposes mobile technology and mobile
learning as important tools to transform education, advocating their use in teacher training and work, especially
in poor and developing countries. Next, we discuss who finances the documents analyzed, what are the possible
interests of the financiers and the market issues to which such financing may be related. It concludes by pointing
out the proposals described as part of conduct control mechanisms in favor and being part of contemporary
mentalities based on market neoliberalism.
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RESUMEN

En este articulo, se investiga cdmo se abordan la formacion y el trabajo docente en las propuestas de la UNESCO
sobre tecnologia mévil y aprendizaje movil. Se discuten algunos documentos publicados durante la pandemia
de Covid-19, pero el analisis se centra en los documentos preparados en 2012 y 2014. La investigacion se basa
tedricamente en la nocion de gubernamentalidad de Michel Foucault y en las discusiones de Stephen Ball
relacionadas con esta nocion en el contexto del neoliberalismo contemporaneo. Analiticamente, describe cémo
la UNESCO propone la tecnologia moévil y el aprendizaje mévil como herramientas importantes para transformar
la educacion, abogando por su uso en la formacion y el trabajo de los profesores, especialmente en los paises
pobres y en desarrollo. A continuacion, se analiza quién financia los documentos analizados, cudles son los
posibles intereses de los financiadores y las cuestiones de mercado con las que puede estar relacionada dicha
financiacion. Concluye sefialando las propuestas descritas como parte de los mecanismos de control de conducta
a favor y como parte de las mentalidades contemporaneas basadas en el neoliberalismo de mercado.

PALAVRAS-CLAVE: UNESCO. Formacién de profesores. Trabajo docente. Tecnologia movil. Aprendizaje movil.
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1 INTRODUCAO

Em 11 de margo de 2020 a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) declara estado de
pandemia. Diversas praticas foram abruptamente interrompidas e/ou modificadas, dentre
elas, aquelas relacionadas a educac¢do escolar. Observou-se uma multiplicidade de tempos,
estratégias e processos de subjetivacdo para orientar as instituicdes e os professores a
migrarem para o denominado Ensino Remoto Emergencial (CASTIONI et al, 2021). No més
seguinte, em um documento conjunto de 4 organismos internacionais recomendou-se que
“as decisoes sobre a reabertura exigirdo que os paises renam rapidamente informacdes
estratégicas sobre como escolas, professores, estudantes e comunidades estdo lidando com
o fechamento [das escolas] e com a pandemia” (UNESCO; UNICEF; BM; PMA, 2020). Ao
mesmo tempo, no ambito de uma série de documentos on-line (Planejando a educacao,
construindo o futuro), a Organizacdo das Na¢Ges Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO) apresentou cinco documentos curtos denominados ‘Cinco passos para apoiar a
educacdo para todas as pessoas no contexto da COVID-19’ discutindo a importancia de: 1)
coordenar, planejar e comunicar o que sera feito pelos gestores — tanto nos ambitos
governamentais, em suas diferentes esferas de poder, como no ambito escolar —, aos
docentes e as familias; 2) manter a capacidade de ensinar (pelas escolas e pelos professores)
e de aprender pelos alunos, empregando de tecnologias digitais relacionadas a EAD, as
aprendizagens moveis, on-line e remotas, garantindo os saldrios dos professores, mesmo em
trabalho remoto; 3) ofertar apoio e orienta¢do sobre temas ligados a pandemia (saude
mental, prevencdo de doencas, atividade fisica) para alunos, docentes, gestores e familias,
bem como formacdo para trabalhar com as tecnologias digitais; 4) oferecer formacgdo sobre
higiene e saude, tratando, também, de problemas relacionados a abuso, violéncia e bullying
domésticos em decorréncia do confinamento; 5) elaborar planos para reabertura das escolas
focados no financeiro, na infraestrutura e nos recursos humanos, dando atencdo a
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participacdo da comunidade escolar no planejamento (UNESCO, 2020). Concomitante a essa
série, lancou-se uma outra (UNESCO e COVID-19: Notas informativas de educacdo),
constituida por pequenos textos e configurada em um modo bem mais sintético,
didaticamente organizada para leituras rapidas e objetivas, tratando dos mesmos temas e
assuntos da série ‘Planejando a educacgdo, construindo o futuro’. No documento ‘Informe de
seguimiento de la educacion en el mundo 2020’ (UNESCO, 2020a) deu-se foco as tecnologias
digitais para inclusdo de alunos (criancas, adolescentes e adultos) marginalizados e/ou em
situagdao de risco, centralmente por meio de tecnologias assistivas para portadores de
deficiéncia em varios paises3. Varias experiéncias, tentativas e politicas publicas relacionadas
a oferta de ensino em tempos de pandemia foram descritas. Em alguns casos, experiéncias e
a necessidade de formacdo de professores a favor do emprego de tecnologias méveis nos
processos formais escolares de aprendizagem foram apresentadas. No entanto, ndo foram
propostos modelos ou procedimentos de ensino e aprendizagem, como foi feito na série de
documentos elaborada sobre tecnologias méveis e educacao (2012-2014).

Diante da pandemia, a UNESCO criou a ‘Coalizdo Global de Educagao’. Tal coalizagdo
estaria presente em 112 paises, beneficiando mais de 400 milhdes de alunos e 12 milhGes de
professores, direta ou indiretamente. A sua plataforma on-line estad focada em trés eixos:
conectividade, professores e género. Em um dos documentos langcados em marco de 2021, a
importancia da universalizacdo da internet de qualidade, a capacitagdo dos profissionais e
demais envolvidos na educa¢dao e a producdao de pesquisas visando a compreensao da
pandemia e de seus efeitos na educacdo — especialmente no que se refere a género, aos
grupos marginalizados e as comunidades desassistidas social e economicamente — foram
destacadas (UNESCO, 2021). Dois aspectos chamaram a aten¢do nos documentos a
discutirem a educacao no contexto da pandemia: 1) aimportancia dada a conduta da conduta
dos professores e ao seu trabalho, mesmo que remoto; 2) a presenca do tema ‘tecnologia
digital e educa¢dao’ em varios documentos da UNESCO, ora tratando de aprendizagem moével,
ora de tecnologia em geral. Como veremos, tanto o foco nas tecnologias mdveis quanto o
foco na conduta da conduta ndo sdo aspectos novos nos Estados contemporaneos e nos
documentos da UNESCO.

Sobre a conduta da conduta, desde a década de 1990 esta em curso uma série de
mecanismos de controle sobre a formacao e o trabalho docentes, sendo sua mentalidade

3 Essa é a versdo em espanhol do ‘Relatdrio de Monitoramento Global da Educacdo’ (2020), de 478 paginas — ha
uma versdo em portugués, muito sintética, de 36 paginas. A UNESCO tem produzido esses relatdrios a partir de
2002, sendo o 179 relatério desde entdo, todos eles pautados na nocdo de Educacdo para Todos. Essa nogcdo
pode ser sintetizada como a promocao de “aprendizado formador de habilidades, valores e atitudes capazes de
melhorar a vida individual e coletiva”, exigindo “mudancas nos contextos sociais, econémicos, politicos e
culturais” dos paises (REZENDE, 2019, p. 128), apoiando-se na Declaragdo Mundial pela Educagdo para Todos
(1990).
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fundadora e orientadora baseada em leituras sobre o neoliberalismo (BALL, 2001; 2014).
Esses mecanismos vém sendo encontrados em vdrias reformas educacionais, dando atencao
aquelas orientadas para a formacao inicial e continuada, sob a premissa de transformar o
cotidiano do professor (em consequéncia, o cotidiano do aluno, do ensino e da aprendizagem)
nas escolas publicas e privadas (EVANGELISTA, 2017). Sob inspiragao foucaultiana — levando
em conta as releituras e as nog¢des produzidas por Stephen Ball —, afirmamos que tais
mecanismos de controle (entendidos neste texto como procedimentos de governo de Estado,
dos outros e de si, uma governamentalidade pautada na conduta da conduta) baseiam-se em
praticas de mercado, tendo uma ligacao direta com os mesmos interesses que justificam essas
praticas.

Igualmente envolvida com interesses de mercado, a expansado das tecnologias moveis
ocorre em grande velocidade, envolvendo a ampliacdo do nimero de antenas de emissdo de
sinais, lancamento de satélites, além da disseminacdo de varios tipos de aparelhos usados no
trabalho, no lar e em atividades de lazer. Fazem parte dessa expansao laptops, notebooks,
netbooks, ultrabooks, tablets etc., permitindo “interatividade, [...] mobilidade e [...]
portabilidade” e possibilitando “pessoas [concretizarem] tarefas e se [deslocarem] livremente
pelo espago e a qualquer tempo” (CARVALHO, 2017, p. 17). A bola da vez sao os telefones
moveis, celulares ou Smartphones empregados em um universo de coisas e que, as vezes,
usamos para conversar. Eles estdo causando transformagdes diversas nas sociedades, em
seus modos de se organizarem e nas relagdes que as sustentam. Comercializados com alguma
timidez até o final do século XX, no século XXI fazem-se cada vez mais presentes por serem
faceis de levar, leves e confluirem diversas midias (radios, TVs, jornais, revistas), aplicativos
variados (Internet Banking, GPS, agendas e calendarios, Facebook, WhatsApp...), tela sensivel
ao toque, artificios de multimidia, conectividade a Internet e servicos de e-mail. S3o
constituidos por sistemas operacionais que permitem a sincronizagdo com computadores,
tablets e outras maquinas que usam o mesmo sistema. Essa expansao atinge a economia e a
politica, perpassando a mentalidade das comunidades, das populacbes e dos docentes — que
em tempos de pandemia, sdo mais assujeitados aos mecanismos digitais —, fazendo parte de
novas maneiras de se forjarem sujeitos e de subjetiva-los (SEGATA, 2020). Nesse contexto,
entendemos assujeitamento como os modos de tornar o individuo sujeito a — no caso, sujeito
aos procedimentos e praticas produzidas para o uso e o consumo das tecnologias digitais —,
buscando ndo ofertar mecanismos de questionar ou de produzir resisténcia as préprias
tecnologias digitais.

Na intersecdo dessas duas maneiras de conduta da conduta (o controle da formacdo
e do trabalho docente e as tecnologias méveis como modos de subjetivacao dos individuos,
das comunidades e das populagbes) identificamos a UNESCO e suas proposi¢des. Sob o
argumento das transformacgdes provocadas pela expansdo das tecnologias moveis e a
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multiplicidade de usos viabilizados por elas, a UNESCO, entre 2012 e 2014, langcou uma série
intitulada ‘Documentos de trabalho sobre aprendizagem movel’. Tal série consiste em 14
documentos subdivididos em 6 volumes, tratando das relagbes entre a promogdo das
aprendizagens moveis e as politicas publicas e outros 6 volumes que orientam os professores
a terem praticas mais proveitosas. S3o descritas situagGes e experiéncias em todos os
continentes, além de um volume reunindo temas considerados globais sobre o sucesso de
experiéncias com aprendizagens moveis (UNESCO, 2012). Encerrando a cole¢do, um volume
trata de experiéncias de compartilhamento da aprendizagem moével e outro aponta provaveis
impactos dessas tecnologias no futuro da educacao. No volume ‘Aprendizagem movel para
professor’ descreve-se a forte demanda por profissionais que os sistemas educacionais de
paises pobres e em desenvolvimento sofrerdo nos préoximos anos. Segundo o texto, “o mundo
precisa realizar [dois objetivos] muito dificeis simultaneamente [...]: elevar tanto a
guantidade quanto a qualidade da for¢a de trabalho global dos professores”. Para isso, os
documentos propostos evidenciam que “a tecnologia mével pode ajudar a aproximar os
paises de ambos os objetivos”. Com o intuito de amenizar uma demanda reprimida por
milhdes de professores, na expectativa do aumento de qualidade da educacdo, “descrevem
algumas das inumeras formas em que as tecnologias méveis sdo usadas para apoiar e treinar
professores em diferentes regides e contextos em todo o mundo” (UNESCO, 2012, p. 7, grifos
nossos). Dessa série de documentos analisaremos: ‘Aprendizagem moével para professor:
temas globais’ (2012); ‘Iniciando a aprendizagem médvel na América Latina’ (UNESCO, 2012a)
— ambos em Inglés; ‘O Futuro da educacdao mével’ (UNESCO, 2014) — versdo em portugués.
Além desses trés documentos, trabalharemos, também, com as ‘Diretrizes de politicas da
UNESCO para a aprendizagem movel’ (2014a) e ‘Tecnologias para transformacdo da
educacdo’ (2014b) — os dois em Portugués. Escolhemos esses documentos por tratarem da
formacdao e do trabalho docentes por meio de tecnologias digitais de maneira ampla e
conceitual, sendo suas no¢des empregadas nos outros 9 documentos da série ‘Documentos
de trabalho sobre aprendizagem modvel’. A perpassar esses documentos, define-se a
aprendizagem movel como aquela a envolver o uso de tecnologias médveis, permitindo o
estudo em qualquer lugar ou a qualquer hora, podendo ser ou ndo combinada com outras
tecnologias digitais, possibilitando “acessar recursos educacionais, conectar-se a outras
pessoas ou criar conteudos, dentro ou fora da sala de aula” (UNESCO, 2014a, p. 8). E
entendida, da mesma maneira, como uma ferramenta importante para que as politicas
educacionais atinjam seus objetivos, bem como para facilitar a comunicagdo interna das
escolas e dessas com as familias.

Tendo em vista uma abordagem tedrica de inspiracao foucaultiana e como objeto de
investigacdo os documentos da UNESCO, a questao orientadora para as nossas analises pode
ser assim descrita: como a formacdo e o trabalho docentes sdao produzidos nesses
documentos? Em consequéncia, nosso objetivo é investigar como a formacdo e o trabalho
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docentes sdo tratados nas proposicdes sobre aprendizagem movel da UNESCO. Nessa
diregao, problematizamos como o professor é pensado e enformado nesses mesmos textos,
em um cendrio de mentalidade neoliberal de governo encontrada globo afora. Em suma,
como varios outros aspectos da vida, o controle da formagdo e do trabalho docentes vem
acompanhado de uma série de processos de conduta da conduta ligados as tecnologias
moveis. Somando-se aos mecanismos de controle constituidos com base em uma
mentalidade de mercado e da grande importancia que as tecnologias digitais passaram a ter
na vida humana, passamos, também, a conviver com a pandemia de Covid-19 e seus impactos
sobre o cotidiano social. Por esse motivo nos remetemos a série de documentos produzida
no contexto da pandemia pela UNESCO, mesmo que de modo mais periférico.

Sobre a escolha do material analisado, realizamos leituras seletivas de documentos,
apoiados na andlise de documentos, tratando-se de uma forma de reorganizar os textos com
a finalidade de ressaltar alguns elementos para que possa ser extraido o maximo de
informacdo da melhor maneira possivel (BARDIN, 2011). Neste artigo, identificamos os
documentos analisados segundo um critério tematico, buscando trechos que expressem as
propostas de funcionamento das politicas publicas para as tecnologias méveis, como elas
tratam o trabalho e a formacdo de professores para atuar com as tecnologias digitais, antes
e especialmente durante a pandemia.

Para cumprir o objetivo de analise em relacdo ao material capturado, na sec¢do
seguinte serd brevemente apresentada a no¢do de governamentalidade de Michel Foucault.
Logo depois, de maneira sucinta, discutimos a producdo de Stephen Ball relacionada a essa
mesma noc¢ado no contexto das producdes de politicas educacionais. A seguir, analisaremos os
documentos da UNESCO no que tange a formacao e ao trabalho docentes para, na préxima
se¢do, tratarmos das empresas que financiaram a producdo desses textos. O artigo serd
concluido com uma problematiza¢ao das proposicdes em questao, apontando as tecnologias
moveis como parte de mecanismos de controle da conduta em um cenario de
governamentalidade neoliberal.
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2 BASE TEORICO-ANALITICA

O neoliberalismo n3o pode ser considerado uma cria¢gdo apenas de nosso tempo. E
uma mentalidade que se inspira e, ao mesmo tempo, transforma o liberalismo do final do
século XVIII, liberalismo esse que ja buscava uma extraordindria centralidade disciplinar de
saberes, localizando-os em campos ou em dreas hierarquicamente dispostas, com
desdobramentos politicos, cientificos e econ6micos em muitas facetas da vida pessoal e social
(FOUCAULT, 2008a). Neste texto, nos interessa mais especificamente o neoliberalismo que
tomou forca no pds-Segunda Guerra Mundial. Essa mentalidade estabeleceu como foco de
julgamento econdmico as politicas governamentais e o modo de agir dos sujeitos. Inventou,
propds e produziu para isso o homem da economia, do mercado, do mérito — o homo
oeconomicus.

A partir da década de 1970, o neoliberalismo é a mentalidade que vem orientando a
elaboracdo de muitas politicas publicas concernentes a mecanismos de governo de Estado
pautados em légicas muito similares pelo globo. Na verdade, é possivel dizer que essas légicas
alinham-se em torno dos mesmos pressupostos sociais e econémicos. O homo oeconomicus
contemporaneo converteu-se no sujeito racional, ciente e competente aos movimentos do
mercado, respondendo a eles de “forma ndo aleatdria [e] sistematica”, colaborando para a
economia definir-se “[...] como a ciéncia da sistematicidade das respostas as variaveis do
ambiente” (FOUCAULT, 2008, p. 368), pautada em valores da utilidade e da eficiéncia. Assim,
para além de uma teoria politica, o neoliberalismo tornou-se “toda uma maneira de ser e
pensar”, sendo suas anadlises econdmicas de mercado utilizadas para decifrar fen6menos nao
econdmicos. Podemos, entdo, considera-lo também como “um método de pensamento”,
criando e se apoiando em uma mentalidade a dar base a “uma grade de analise econémica e
sociolégica” (FOUCAULT, 2008, p. 301). Nesse neoliberalismo contemporaneo criaram-se um
ambiente e uma mentalidade — perpassando todas as rela¢des sociais, passando por
organizagoes sociais e chegando ao Estado e se apoiando na utilidade do homo oeconomicus
— com a generalizagdo absoluta da forma do mercado, incorporando-se “um ambiente
competitivo no qual reinam as leis da economia” (SHAMIR, 2008, p. 1) no que tange a
educacdo, a saude, a seguranca, a natalidade, a mortalidade, ao casamento etc.

Nesse cendrio, Ball (2001) busca elaborar andlises educacionais apoiando-se na nog¢ao
de governamentalidade neoliberal. Ele descreve certas relagdes de poder-saber que vém
configurando a elaboracdo e implementacdo de politicas publicas para a educagdo. Sob um
certo ponto de vista, evidencia como toda uma engenharia de ideias é colocada em pratica.
Sob outro ponto de vista, evidencia, igualmente, como a recomenda¢do de uma agenda,
entendida como um conjunto de medidas, toma nova proporcao quando proposta por
instituicdes como Banco Mundial, ONU, UNESCO, exercendo influéncia nas politicas publicas
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(MAINARDES, 2006). Assim, os regimes de verdade construidos pela governamentalidade
neoliberal desejam produzir, sobre a sociedade, um sentimento de inexorabilidade em
relagdo aos caminhos que os Estados devem percorrer para garantir o desenvolvimento
econdmico, social e também educacional. De acordo com os tedricos neoliberais, a crise das
instituicdes educacionais é, fundamentalmente, “uma crise de qualidade decorrente da
improdutividade que caracteriza as praticas pedagogicas e a gestdao administrativa da grande
maioria dos estabelecimentos escolares” (GENTILLI, 1994, p. 4). N3do se trata, portanto, de
uma crise de democratizacao, mas de uma crise gerencial que sé pode ser adequadamente
resolvida com uma “profunda reforma administrativa do sistema escolar orientada pela
necessidade de introduzir mecanismos que regulem a eficiéncia, a produtividade, a eficacia”
(GENTILLI, 1994, p. 5) dos sistemas escolares. A governamentalidade neoliberal transforma a
propria educacdo em mercadoria, um produto altamente lucrativo, que movimenta o
mercado de livros didaticos, materiais pedagdgicos, cursos de especializacdo. Dessa maneira,
o processo educativo, suas finalidades e justificativas vém sendo povoados pela ldgica
mercadoldgica e é cada vez mais usual a contratagdo de institui¢Ges privadas e/ou nao-
governamentais para trabalhos de intervencao pedagdgica nas redes publicas de educacdo,
especialmente municipais (HYPOLITO, 2010).

Nos materiais citados acima, nessas estratégias e nesses textos temos uma estrutura
qgue favorece determinadas praticas em relacdo a outras, sob vdrias formas: orientagoes,
recomendacdes, diretrizes, relatérios, regras e leis, convocando os sujeitos a interpretarem e
criarem respostas com base nelas. Em sintese, os sujeitos devem ser convencidos e se
convencerem a conduzir suas condutas (pelo Estado, pelos outros e por si mesmos) pelos
parametros neoliberais colocados economicamente como naturais e irrefutdveis (BALL,
2014). Com um discurso denunciador, cada vez mais documentos — como os da UNESCO que
analisamos — propdem solu¢des para a educacgao, deixando de lado o aprofundamento de
algumas discussdes conceituais e encontrando expressdes generalistas ou construcdes que
conseguem se amparar em um novo consenso em torno de uma suposta sociedade do
conhecimento e consumo. Constantemente, esses discursos buscam evidenciar a superacao
do periodo de politicas antagbnicas que marcaram o século XX, para um, que se poderia
chamar de ‘fim da politica’, no qual prevalece a postura pragmatica, ndo importando a
posicao do partido que conduzird a politica. Ela simplesmente estaria dada, cabendo aos
Estados e aos sujeitos assimild-la (BALL, 2014). Um periodo no qual os critérios técnicos e
tedricos a imperarem na constituicdo das politicas de Estado sdo empregados para
favorecerem o mercado e a contemporanea versdo do homo oeconomicus — o sujeito de
interesse e empreendedor de si, o perverso sujeito meritocratico (FOUCAULT, 2008). A
educacdo estd entre as areas nas quais essa producado de critérios meritocraticos vem criando
impactos que, a partir da década de 1980, bombardeiam os sujeitos que nela atuam. Entdo,
guando a relacionamos com as tecnologias, especialmente as mdveis, encontramos uma
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mentalidade para a construgdo das politicas publicas muito apoiada em mecanismos de
controle e governo, aspectos que passamos a abordar a partir de agora nas proposi¢des da
UNESCO para a formacgdo e o trabalho docentes e suas consequentes orientagGes para
determinados fins.

3 A FORMAGAO E O TRABALHO DOCENTES

O documento ‘Diretrizes de politicas da UNESCO para aprendizagem moével’ é uma
sintese sobre o tema, tendo como publico-alvo os gestores e as autoridades envolvidas com
a educacdo. Apresenta-se a opinido de varios experts, visando “auxiliar os formuladores [e
reformadores] de politicas a entender[em] melhor o que é aprendizagem médvel e como seus
beneficios, tdo particulares, podem ser usados como alavanca para fazer avancgar o progresso
em direcdo a Educacao para Todos” (UNESCO, 2014a, p. 07). Nao é dificil constatar que tal
auxilio alcangam varios paises: “ndo por acaso, as reformas educacionais promovidas em
paises como Brasil, Espanha, Inglaterra, Estados Unidos e Argentina apresentam tanta
similitude [...], e os mesmos especialistas dali estdo a ditar caminhos acold” (LIMA; MENDES,
2016, p. 717). O mesmo documento traz a definicdo de aprendizagem modvel como aquela
gue envolve o uso de tecnologias moéveis, permitindo o estudo, em qualquer lugar ou a
qgualquer hora, podendo ser ou ndao combinada com outras tecnologias digitais. Essas
tecnologias possibilitam “acessar recursos educacionais, conectar-se a outras pessoas ou criar
conteudos, dentro ou fora da sala de aula” (UNESCO, 2014a, p. 8). Assim, evidencia-se a
poténcia da aprendizagem movel, tendo-se em conta a condicdo de precariedade e
insuficiéncia do sistema educacional que podera ser, em parte, superada com os beneficios
oferecidos pelas tecnologias méveis.

Ainda sob o principio da superacdo das precariedades e insuficiéncias, sao
apresentadas dez diretrizes indicadas como acdes para que os responsaveis pelas politicas
educacionais conduzam as mesmas a fim de atingir a potencialidade apresentada. Entre as
propostas contidas nessas diretrizes, encontram-se orientagcdes quanto ao incentivo a
formacao dos professores, a oferta de infraestrutura adequada, incluindo hardware e
software, além do desejo na melhoria da gestdo (UNESCO, 2014a). Em diversos momentos,
funciona como uma cartilha de orientacdo, na qual o emprego compromissado por parte dos
professores e gestores levard a obtencao dos resultados desejados. Ao argumentarem a favor
de um trabalho docente de melhor qualidade, exaltam que “as tecnologias mdveis também
podem aumentar a eficiéncia dos educadores, automatizando a distribuicdo, a coleta, a
avaliacdo e a documentacdo das avaliagdes” (UNESCO, 2014a, p. 15, grifos nossos).

Nessa mesma linha, a UNESCO (2014b) lancou um material para orientar as politicas
publicas da América Latina para adotarem as aprendizagens méveis como uma das formas
para solucionar os problemas educacionais enfrentados. Em suas conclusdes, entre as oito
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estratégias propostas, sdo ressaltados aspectos de responsabilidade pela aquisicdo dos
aparelhos pelo Estado ou pela familia para serem usados pelo alunado. Articuladamente,
deve-se estruturar “em primeiro lugar”, procedimentos que facilitem “o uso dos dispositivos
moveis que [os estudantes] ja tém, e, em segundo lugar”, colocar “em pratica politicas
compensatdrias” para o ensino e a aprendizagem. Ressaltam que “essas recomendagdes
devem ter como base o principio da disponibilidade constante da assessoria, suporte e apoio
adequados pelo professor sobre como orquestrar os recursos diddticos que estdo a
disposicao” (UNESCO, 2014b, p. 49-50, grifos nossos). Em ambos os documentos da UNESCO
(2014a; 2014b), encontramos uma evidente articulagdo entre eficiéncia, avaliagao e controle
da formagdo e do trabalho docentes, fazendo parte de um conjunto de “discursos que
desempenham [...] o objetivo de criar uma noc¢do de que as [transformac¢des] sdo uma

III

necessidade natural”, constituindo-se “em parte inevitdvel da globalizacdo e do mercado” e
exigindo-se “mudancas radicais na forma de organizar, conceber e desenvolver a educacao”

via formacao e trabalho docentes (HYPOLITO, 2010, p. 1340).

Em dois documentos, a UNESCO (2012; 2014a) apresenta: a possibilidade de expansao
do acesso a educacdo promovida pelas tecnologias méveis, atingindo a formacao e o trabalho
dos professores e dos sujeitos a margem do sistema formal de ensino; a possibilidade de se
ter o telefone celular como apoio a instrucdes em sala, comunicacdo administrativa e
formacgao profissional; o papel central dos professores nos projetos de introdug¢ao no
letramento digital, incluindo a aprendizagem mdvel nos sistemas de ensino; a questdo da
seguranca, tanto na necessidade de orientar os alunos a utilizarem com cautela os recursos
disponiveis quanto na promocdo de campanhas de saude, acompanhamento e prevencao de
doencgas. Argumenta-se, igualmente, que “para capitalizar as vantagens das tecnologias
moveis, os professores devem receber formagdo sobre como incorpora-las com sucesso na
pratica pedagdgica”, sendo tal investimento governamental na formag¢dao, em muitos casos
“mais importante que o investimento na prépria tecnologia”. Por meio de pesquisas da
propria  UNESCO, mostram que “sem orientacdo e capacitacdo, os professores
frequentemente utilizam a tecnologia para ‘fazer coisas velhas de formas novas’, ao invés de
transformar e melhorar abordagens de ensino e aprendizagem” (UNESCO, 2014a, p. 30, grifos
nossos). Fica evidente a necessidade de transformacdo do sujeito docente em seu trabalho
cotidiano, via formacdao continuada. Quem contestaria tamanha e t3o necessaria
transformacdo? Em cendrios onde as velhas praticas ndo trariam novos resultados, a
formacao e o trabalho docentes sdo colocados, por meio de orientacdo e capacitacdo, como
aspectos centrais para o bom uso das potencialidades das tecnologias mdveis. A conduta da
conduta docente se configura, nesse sentido, como uma légica, um método de pensamento,
uma forma de se portar no cenario contemporaneo global (FOUCAULT, 2008).
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Coerente com a mesma ldgica, as séries de documentos da UNESCO (2012; 20123;
2014; 2014a; 2014b; 2020a; 2021) ainda recomendam: tornar prioritario o desenvolvimento
profissional dos educadores; promover a formag¢ao de professores para utilizagdo dos
modernos aparelhos; estimular a incorporacao da aprendizagem movel nos curriculos e no
agenciamento de maneiras de compartilhar experiéncias. Ressaltam o baixo niumero de
materiais produzidos para os dispositivos mdveis voltados para os professores, além da
necessidade de disponibilizar um nimero maior de materiais didaticos para esses aparelhos,
com facilitado acesso. Por fim, indicam a possibilidade das aprendizagens mdveis na formagao
dos professores de maneira complementar a educagao presencial, na modalidade de EAD,
incluindo o ensino hibrido como umas das principais prioridades. Assim, com a EAD nao se
retiraria o docente de seu ambiente escolar, podendo atender um maior nimero de sujeitos,
com custos muito mais baixos, tendo como pano de fundo a autonomia e geréncia de si
mesmo por parte dos professores em relacdo ao seu tempo e investimento na melhoria da
sua atividade profissional.

Com base em nossa perspectiva, identificamos assim a proposicdo de uma espécie de
filtro neoliberal, uma estratégia de avaliacdo de custos a implicar nas intervenc¢des do poder
publico na educacdo. Sob o foco dessa proposicdo, ndo se leva em conta a ambiguidade
colocada: por um lado, a argumentacao pela melhoria da qualidade; por outro, uma formacéao
em EAD que estd longe de cumprir o que vem sendo prometido, a ndo ser em relagdo ao seu
baixo custo (PEREIRA, 2017). Apresenta-se ai, a nosso ver, “o cinismo de uma critica
[neoliberal] oposta a acdo do poder publico” a produzir efeitos com sua mentalidade e seus
regimes de verdade sobre a formacdo e o trabalho docentes (FOUCAULT, 2008, p. 338). Dai a
importancia do homo oeconomicus como sujeito privilegiado da analise econbmica
neoliberal, como o sujeito a responder “de forma sistematica as modificagdes nas variaveis
do meio” (idem, p. 368). O professor teria, supostamente, apenas uma saida: assumir sua
condicdao de homo oeconomicus, um sujeito de interesse e empreendedor de si, tendo as
politicas de Estado a apoid-lo, promovendo uma auto conduta resiliente para a melhoria da
educacdo escolar.
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Em outro documento, a UNESCO (2014b) volta a realizar estudos sobre os impactos
das tecnologias na educacdo da América Latina, dessa vez com foco na aprendizagem dos
alunos das escolas da regido, ndao deixando de ressaltar a formagao dos professores dentro
do regime de verdade neoliberal. Demonstra-se que na regido, a porcentagem de professores
qgue faz uso de tecnologias em casa é significativamente maior do que aquela que faz uso
delas em contextos escolares. H4 também uma pesquisa que aponta que dois dos trés
maiores desconfortos dos docentes em relacdo ao desenvolvimento profissional sdo
“competéncia tecnoldgica para o ensino” e “novas tecnologias no trabalho”. Ao tratar do
caminho para superag¢dao de tais dilemas é apontada ou, pelo menos esbogada uma
metodologia que partiria do mais familiar para o professor “com solugdes tecnolégicas que
resolvam problemas imediatos, o que ird conferir oportunidades de descobrir o que poderia
vir depois”, propondo “uma aproximacao em circulos concéntricos, ampliando pouco a pouco
os limites do conforto, exigindo um pouco mais de cada vez” (UNESCO, 2014b, p. 60). O
documento aponta igualmente que os cursos de formacdo de professores sdo
reconhecidamente os que menos utilizam a Internet. Tal realidade pode ser verificada ndo sé
na América Latina como, da mesma forma, nos paises desenvolvidos. Com relacdo a formacao
continuada, novamente recomenda-se que seja realizada na prépria escola, em servico,
empregando ferramentas de EAD, partindo do entendimento que “tanto os professores que
ja exercem a profissdo quanto aqueles que estdo entrando no mercado agora precisam de
formacao e treinamento para aprender a projetar interveng¢des inovadoras de aprendizagem
movel” (UNESCO, 2014b, p. 51, grifo nosso).

Os formuladores de politicas ndo devem perder de vista quais as limitacdes dos
professores, como também quais as estratégias para supera-las. A UNESCO — e outros
organismos, muitas vezes de forma articulada — propde formas de politicas para a América
Latina, sendo amplamente conhecido o seu papel de formacao e influéncia na produgao de
sentidos entre agentes publicos na elaboracdo de politicas para educacdo (LIMA; MENDES,
2016). Além disso, é importante lembrar que a divulgacdo das proposicdes de formacao e
influéncia precisam de financiamento. A prépria UNESCO (2012) assume sua proximidade
com parceiros que financiam seus materiais relacionados as aprendizagens méveis junto aos
professores e formuladores de politica. Dentro da mentalidade neoliberal, uma pergunta
parece-nos 6bvia: seria possivel ter um financiamento sem ele estar amarrado as estratégias
de mercado montadas pelas empresas financiadoras?
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4 QUEM FINANCIA ESSES DOCUMENTOS?

A UNESCO é uma organizacdo criada pela Organizacdo das Nag¢bes Unidas (ONU).
Ambas surgiram como organismos internacionais (dentre outros) logo apds a Segunda Guerra
Mundial, tratando de questdes relacionadas a regulacdo populacional, a qualidade de vida e
aos direitos sociais, em um contexto de Welfare State (Estado de Bem-Estar Social). Levando
em conta um cendrio complexo (ascensdo do neoliberalismo, aumento populacional
acelerado, crises econ6micas e de credibilidade do Estado, desmonte do Welfare State), “os
meios e os recursos [e também as caréncias] se ampliaram” e foram abordados por diversos
organismos internacionais além da ONU e UNESCO (MAUES; BASTOS, 2016, p. 699). A
Organizagao para a Cooperacado e Desenvolvimento Econ6mico (OCDE), por exemplo, no final
dos anos 1950, passa a sofrer influéncias do olhar econémico-empresarial sobre o mundo
social com a Teoria do Capital Humano, desenvolvida nos anos 1950 por membros da Escola
de Chicago, interpretando que “as competéncias, habilidades e as aptiddoes de um individuo
qgualquer constituem, [...] pelo menos virtualmente e relativamente independente da classe
social a que ele pertence, seu capital”, reconhecendo-se a si e aos outros “como uma
microempresa” (COSTA, 2009, p. 177). Nessa mesma linha, nos anos 1960, a OCDE investiu
na Teoria do Capital Humano como uma perspectiva de melhoria dos sistemas educacionais
de paises em desenvolvimento (PAPADOPOULQOS, 1994), além do Banco Mundial propor
politicas publicas para educacdo com o objetivo de combate a pobreza sob o mesmo
referencial, a partir dos anos 1970 (BANCO MUNDIAL, 2000). Porém sera nos anos 1980 que
aumentou e se evidenciou “a participacdo/ingeréncia [de cunho evidentemente neoliberal]
desses organismos nos paises em desenvolvimento em diferentes areas” (MAUES; BASTOS,
2016, p. 699).

Entre os organismos internacionais, a UNESCO tem como foco de acdo a educacdo e a
cultura. Especificamente para atuar na educacdo, recebe financiamento de variadas origens:
além de verbas da ONU, de ajuda humanitaria, de doacdes de paises a prdopria UNESCO,
dinheiro de fundos internacionais e de empresas privadas. Percebemos que uma série de
documentos sobre o uso de dispositivos mdveis em contextos educacionais elaborados pela
UNESCO contou com maior ou menor participacdo da iniciativa privada do setor de
telecomunicacOes e de instituicGes educacionais ligadas a grupos economicos: Nokia
(UNESCO, 2012; 2012a; 2014; 2014a) Fundacgdo Santillana, especializada na drea educacional;
Samsung, do setor de eletrénicos; a Microsoft; Fundacao Telefbnica; além do Insper,
instituicdo de Ensino Superior do ramo de negdcios (UNESCO, 2014b). Em UNESCO (2020a),
sdo citados como financiadores governos, organizagdes internacionais e fundagdes privadas.
Ja em UNESCO (2021), encontramos 24 organizacdes multilaterais, 38 empresas privadas (a
maioria do setor de tecnologias digitais), 102 organiza¢Oes da sociedade civil e sem fins
lucrativos (boa parte ligada as discussdes sobre educacao e inovagao por meio das tecnologias
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digitais) e 9 ‘parceiros da midia’. Dois aspectos apresentam-se como centrais: 1) comumente,
empresas (publicas ou privadas) ndo costumam financiar proposicdes contrdrias a seus
interesses; 2) quanto maior o financiamento privado, maior serd a repercussao de seus
interesses no produto resultante do financiamento. Por dedug¢do, processos de unificacao e
homogeneizacdo financiados por grandes corporagdes (mesmo que propostos por
organismos internacionais) correm o risco de repercutirem as estratégias dessas mesmas
corporacdes e seus reflexos possivelmente atingirdo varias instancias sociais, culturais e
politicas (BALL, 2014).

E cada vez mais evidente que as politicas relacionadas a educacdo e as tecnologias
moveis propostas pela UNESCO estejam ligadas a interesses privados. Entre as empresas mais
frequentes no grupo de financiadoras e colaboradoras tem-se a finlandesa Nokia (UNESCO,
2012; 2012a; 2014; 2014a). Especificamente, em alguns documentos, a empresa é citada
como uma parceira (UNESCO, 2012) e como grande responsavel pelas contribuicdes
financeiras (UNESCO, 2014). Talvez seja muito dificil pensar em educacdo e tudo que a ela se
relaciona sem mecanismos de controle. A questao central, entdo, estaria em quais contextos
sociais, politicos e econémicos tais mecanismos tém sido propostos e a quem tem servido. E
observavel que “a politica educacional esta sendo feita em novas localidades, em diferentes
parametros, por novos atores e organiza¢des”. Com foco nas proposi¢cdes sobre as politicas
publicas para o emprego de tecnologias méveis na educagao, “redes politicas sdo um tipo de
‘social’ novo, envolvendo tipos especificos de relagdes sociais, de fluxos e de movimentos”,
constituindo “comunidades de politicas, geralmente baseadas em concepgoes
compartilhadas de problemas sociais e suas solugdes” (BALL, 2014, p. 57).

Um exemplo desse modelo de solucdo é o Nokia MoMath, um aplicativo bem simples
(software de trocas de mensagens curtas entre professores e alunos), integrado a jogos
digitais de Matematica nos quais os alunos podem registrar seus escores e compara-los com
os outros. Segundo o documento da UNESCO (2014, p. 49, grifos nossos), o sucesso desse
aplicativo “pode ser atribuido sobretudo as ricas e diversificadas parcerias que se
estabeleceram entre organiza¢cdes de uma ampla variedade de setores, incluindo governos
locais e nacionais, ONGs e empresas de telecomunicagdao”. Segundo o mesmo documento,
o aplicativo foi elaborado com base em trés principios: 1) o professor estar disponivel e
disposto a dar refor¢o escolar fora de suas horas de sala de aula; 2) os exercicios matematicos
devem ter relagGes com atividades gameficadas e de facil acesso pela Internet. Um terceiro
objetivo é expresso pela Nokia: promover a venda de mais celulares e seus aplicativos, em
articulacdo com o pacote de servicos do Nokia Life, em paises onde a populacdo de jovens
consumidores tenha grande possibilidade de aumentar. Com isso, de maneira
supreendentemente transparente, a Nokia alinha seus interesses comerciais as necessidades
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educacionais identificadas em algumas partes do mundo®. Infelizmente, as solu¢des aos
problemas educacionais sdo propostas em outras instdncias que ndo o espaco publico e
coletivo de discussdo, mas tornadas publicas e coletivas por determinadas estratégias e
procedimentos. Dessa forma, existe uma tendéncia muito grande das empresas de paises
desenvolvidos influenciarem os mecanismos de controle sobre a educa¢do propostos nos
documentos, especialmente porque muitos desses mecanismos estdo relacionados a
produtos tecnoldgicos que elas oferecem. Assim, produtos, modelos e exemplos localizaveis
tornam-se generalizaveis e supostamente vidveis de serem empregados em outros lugares
fora de seus contextos de produgdo. Em consequéncia, é possivel deduzir que materiais
produzidos — muitas vezes sem se levar em conta os complexos processos de ensino e
aprendizagem envolvidos com a educagdo — sdo apontados como solugdes para o sucesso
escolar. Estd presente ai uma mentalidade neoliberal de mercado a divulgar e padronizar
artefatos produzidos em determinados contextos como Uteis a qualquer contexto (BALL,
2014).

O uso de dispositivos moéveis parece mais um dos esforgos realizados para suprir a
caréncia de profissionais da educacdo presente em muitos paises, entre eles o Brasil, sem
necessariamente atentar-se para duas coisas: 1) esses dispositivos foram produzidos por
empresas privadas para serem vendidos no mercado em geral, as vezes sem preocupacao
alguma com os processos de ensino e aprendizagem escolar; 2) as reais causas da falta de
atratividade e permanéncia dos profissionais na drea de educagao. Organismos internacionais
como o Banco Mundial, a OCDE e a UNESCO — é verdade, de maneiras diferentes, — participam
do fortalecimento de um vasto mercado a ser ocupado pelas empresas educacionais e
tecnolégicas, posicionando o assunto da formacao de professores no centro das discussdes,
embora nem sempre com o correspondente aporte financeiro por parte desses organismos,
dessas empresas ou pelos Estados (MAUES; BASTOS, 2016). Ha uma confluéncia de principios
e solucdes na direcao de se fortalecer o mercado, sendo que organismos internacionais,
“ONGs e interesses e influéncias de empresas podem constituir, separadamente ou em
conjunto, uma poderosa alternativa de politica para o ‘fracasso’ do Estado”. Formam-se assim
“novas redes e comunidades de politicas” configuradas e apoiadas em “determinados
discursos e conhecimentos” (BALL, 2014, p. 74).

Talvez o uso de aplicativos citados pela UNESCO e seus patrocinadores possa ser util
em determinados contextos. Como ja vimos ao longo deste artigo, varios aspectos deveriam
ser levados em conta para se promover seu uso em diferentes contextos. Acrescentamos aqui
mais um: a importancia dada ao investimento para a valorizacdo docente. Organismos

4 Para saber mais sobre as estratégias de mercado e venda da Nokia ligadas & educacdo acesse
https://www.theguardian.com/sustainable-business/nokia-mobile-social-investment-business-africa.
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internacionais, corporacdes transnacionais e, a reboque, os Estados ddo pouca ou nenhuma
atencdo ao investimento para a valorizacdo docente. Estudos comparativos entre paises
desenvolvidos e em desenvolvimento demonstram que as situagdes de atragdo e acolhimento
de profissionais em setores estratégicos, com possibilidade de mobilidade para formagao, sao
completamente distintas. Além disso, a carreira docente é repleta de instabilidade e
inseguranga financeira (PEREIRA, 2017). Nos documentos aqui analisados, vemos quase
nenhuma atencdo dada ao investimento na valorizacdo docente, a ndo ser como forma de
uma simples denuncia.

5 CONCLUSAO

Um universo de possibilidades vem se abrindo na relagdo entre educacgao e tecnologia,
beneficiando ambas as areas (quanto maior o nivel de escolariza¢cdo, melhor serd a qualidade
dos ambientes e produtos e vice-versa, criando-se um lopping). Igualmente, acreditamos ser
um caminho sem volta, no qual individuos estao cada vez mais conectados as tecnologias e
suas formas, constituindo-se como sujeitos de certa espécie, espécie essa que herdard o
mundo. lgualmente ndo negamos que a UNESCO tenha uma preocupagao com a discussao
social relacionada a pobreza extrema e as mais diversas discriminagdes e exclusdes sobre as
guais a educacgdo pode agir e colaborar para a sua superac¢do, entendendo “os sujeitos sociais
[que] aparecem [nos documentos da UNESCO] como dotados de potencialidade para
entender e mudar a realidade na qual estdo inseridos” (REZENDE, 2019, p. 124). O interesse
com a producao de sujeitos, por meio da educacao escolar, preocupados em transformar sua
realidade esta centralmente presente nos documentos elaborados no contexto da pandemia
(UNESCO, 2020; 2020a; 2021). Neles, ndo temos duvidas, sdo problematizadas como “as
injusticas sociais potencializam as injusticas escolares” (REZENDE, 2019, p. 133) e precisam
ser combatidas. Esse também ndo é o problema dos documentos da UNESCO. Parece-nos ser
um problema politico relacionado a ndo critica, ou mesmo, uma aderéncia sem reflexdo a um
modelo de mercado.

No ambito internacional é emblematica a acdo da UNESCO com suas séries de
documentos aqui analisadas. Esses, formulados a partir de realidades diversas, aparecem
como modelos para conduzir os variados programas educacionais para um maior nivel de
exceléncia. Eles orientam e modificam ndo sd as praticas pedagdgicas, como também as
atividades escolares e o préprio fazer politico dos paises (BALL, 2001; 2014). A estratégia de
tornar a educacao um setor de servicos negocidveis — principio aprovada pela OMC em 1994
(RIBEIRO, 2006) —, utilizando as tecnologias como um procedimento inovador, vem tomando
forca e ganhando espagco como algo afeito ao controle e ao governo dos Estados. Tal
estratégia vem sendo incentivada nas propostas dos organismos internacionais (MAUES;
BASTOS, 2016). Pesquisas ressaltam similaridades nas ac¢dOes politicas e orientacdes sobre
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formacdo de professores no Brasil e nas propostas dos organismos internacionais. Alguns
textos mostram que os documentos brasileiros sobre aprendizagem modvel, bem como a
respeito da capacitacdo dos profissionais envolvidos, assumem um discurso no intuito de
atender aos pleitos apresentados pelos organismos internacionais sobre o uso dessas
tecnologias em contextos educacionais (CARVALHO, 2017; EVANGELISTA, 2017).

Entre as questdes centrais postas pelo mercado — repercutidas e apoiadas pelos
organismos internacionais, mesmo com uma configuracdo discursiva preocupada com
aspectos da ascese do sujeito — estd a necessidade de compreender o papel do Estado diante
dos dilemas politicos, econdmicos, culturais e sociais. Nesse sentido, surgiria uma suposta
cidadania universal pautada na légica das “economias de mercado livre” (BALL, 2001, p. 108)
gue resolveria os dilemas acima colocados. Essa logica afirma que o mercado, “e por sua vez
a competicdo entre as pessoas, é natural a condicdo humana”, sendo o mercado apenas a
“expressao [dessa] necessidade basica”. No neoliberalismo do século XX, tal condicdo do
sujeito teve um nome: homo oeconomicus. No século XXI, de um lado, sua suposta existéncia
natural continua a justificar a economia de mercado livre. De outro, ele é a invenc¢ao
(perversa) dos idedlogos do mercado livre sob a forma de sujeito de interesse e
empreendedor de si (LIMA; MENDES, 2016; BALL, 2014). Desde o momento que a UNESCO
trata das tecnologias méveis no inicio dos anos 2010, conforma-se com essas duas ldgicas,
tanto antes como durante a pandemia.

O emprego das tecnologias méveis na educacdo proposto pela UNESCO, na busca de
controlar-se melhor a formacdo e o trabalho docentes, estda completamente imbricado com
uma mentalidade neoliberal de mercado. Como procuramos mostrar ao longo do artigo,
especialmente nos trechos descritos com ‘grifos nossos’, aparecem nos documentos da
UNESCO termos como forga de trabalho, aumentar a eficiéncia, disponibilidade constante,
orientacdo e capacitacdo, tendo como acdo importante treinar os professores. Eles, com
certeza, ndo fazem parte de uma ldgica didatico-pedagdgica de pesquisadores, estudiosos e
ativistas que pensam e propdem uma educagao progressista e transformadora. Por outro
angulo, promovem praticas consagradas em estratégias de coaching e training produzidas por
uma mentalidade neoliberal, com sopros de ar — bem leves — que carregam alguma inovacao.

Nos cendrios estudados, a aprendizagem e a tecnologia mével continuam a servir a
mecanismos de controle que ndao emergiram agora, ndo sendo simplesmente inventados em
mundos digitais, pela globalizacdo ou em cendrios pandémicos. Seus procedimentos, suas
estratégias, suas formas de governo tém profundas raizes histdricas no Ocidente (FOUCAULT,
2008; 2008a) e talvez estejam ai as grandes dificuldades em combaté-los. Nosso intuito
analitico e politico é compreender e expor como funcionam algumas proposi¢cdes da UNESCO
em relacdo ao uso das tecnologias méveis, participando do controle da formacdo e do
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trabalho docentes. Ao fazermos isso, imaginamos que suas fissuras, suas aberturas e suas
ambiguidades possam aparecer. E a luta por mecanismos menos cinicos e mais coletivos,
tendo o sujeito como foco — e ndo simplesmente o mercado —, tenha mais argumentos e forga.
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