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RESUMO

Esta pesquisa avaliou a contribuicdo do uso do Moodle como Ambiente Virtual de
Aprendizagem na formacdo de professores para e pelas tecnologias digitais no contexto da
Rede Municipal de Educacdo de Nepomuceno-MG. Justifica-se 0 estudo porque se busca
fazer o melhor uso desse ambiente como ferramenta digital, a fim de que possibilite
impulsionar a educacdo hibrida em seu proposito de envolver praticas pedagdgicas do ensino
presencial e da educacdo a distancia, para um processo ensino-aprendizagem mais efetivo.
Acredita-se que e importante que os professores se familiarizem com tecnologias digitais e
desenvolvam a capacidade de manipular, interagir e produzir contetudos dentro do AVA. Para
tanto, na investigacdo, foi aplicado as professoras um questionario via Google Forms, com
questdes objetivas e subjetivas, para levantar as reais necessidades formativas no que
concerne ao uso das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo na Rede Municipal.
Em seguida, foi desenvolvido e aplicado um curso utilizando o0 Moodle como ferramenta para
a educacdo hibrida na formacdo das professoras participantes. Por sua vez, a analise e a
interpretacdo dos resultados obtidos foram realizadas por meio da triangulacdo de dados
quali-quantitativos, via estudo de caso, com captacao a partir de questionario e entrevista com
roteiro semiestruturado coerente com 0s principais conceitos da pesquisa. Assim, a
metodologia permitiu, principalmente: analisar e levantar as especificidades das necessidades
formativas do uso das TDIC das professoras da Rede, sendo elaborado um produto
educacional compativel com o Moodle; além disso, permitiu ao pesquisador teorizar sobre as
analises, fazendo o confronto entre a abordagem tedrica e 0 que a investigacdao aponta em sua
singularidade. Portanto, considera-se que o advento das TDIC abre novas possibilidades para
a educacdo, como melhoria continua no ensino-aprendizagem e, a partir disso, torna-se
possivel pesquisar sobre o assunto em prol do avanc¢o da educacao, seja presencial, a distancia

ou hibrida.

Palavras-chave: Formacdo de professores; Educacdo hibrida; Ambiente virtual de
aprendizagem; Moodle; Tecnologias Digitais de Informagéo e Comunicagédo (TDIC).



ABSTRACT

This research evaluated the contribution of using Moodle as a Virtual Learning Environment
in teacher training for and through digital technologies in the context of the Municipal
Education Network of Nepomuceno-MG. The study is justified because it seeks to make the
best use of this environment as a digital tool, in order to promote hybrid education in its
purpose of involving pedagogical practices of face-to-face teaching and distance education,
for a more effective teaching-learning process. It is believed that it is important for teachers to
become familiar with digital technologies and develop the ability to manipulate, interact and
produce content within the VLE. To this end, in the investigation, a questionnaire via Google
Forms was applied to the teachers, with objective and subjective questions, to identify the real
training needs regarding the use of DICT in the Municipal Network. Then, a course was
developed and applied using Moodle as a tool for hybrid education in the training of the
participating teachers. In turn, the analysis and interpretation of the results obtained were
carried out through the triangulation of qualitative and quantitative data, via case study, with
collection from a questionnaire and interview with a semi-structured script consistent with the
main concepts of the research. Thus, the methodology allowed, mainly: to analyze and raise
the specificities of the training needs of the use of DICT of the teachers of the Network,
creating an educational product compatible with Moodle; in addition, it allowed the researcher
to theorize about the analyses, comparing the theoretical approach with what the investigation
points out in its singularity. Therefore, it is considered that the advent of DICT opens new
possibilities for education, such as continuous improvement in teaching and learning and,
from this, it becomes possible to research on the subject in favor of the advancement of

education, whether in person, distance or hybrid.

Keywords: Teacher training; Hybrid education; Virtual learning environment; Moodle;
Digital Information and Communication Technologies (DICT).



INDICADORES DE IMPACTO

O estudo desenvolvido visou analisar e avaliar a contribuicdo do uso do Moodle como
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) na formacdo de professores para e pelas
tecnologias digitais no contexto da Rede Municipal de Educagdo de Nepomuceno-MG. O
estudo justifica-se pela necessidade de otimizar 0 uso desse ambiente como ferramenta digital,
visando impulsionar a educacdo hibrida, que integra praticas pedagogicas do ensino
presencial e da educacéo a distancia, promovendo um processo de ensino-aprendizagem mais
efetivo. A familiarizacdo das professoras com as tecnologias digitais e o desenvolvimento de
habilidades para manipular, interagir e produzir conteddo no AVA foram considerados
aspectos fundamentais para o sucesso dessa abordagem. Para alcancar esses objetivos, foi
aplicado um questionario via Google Forms, contendo questdes objetivas e subjetivas, com o
intuito de identificar as reais necessidades formativas das professoras no que diz respeito ao
uso das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDIC). Posteriormente, foi
desenvolvido e aplicado um curso utilizando o Moodle como ferramenta para a educacao
hibrida na formacdo das participantes. A metodologia adotada permitiu analisar e levantar as
especificidades das necessidades formativas das professoras da Rede Municipal, resultando na
elaboracdo de um produto educacional compativel com o Moodle. Os resultados indicaram
gue o uso do Moodle como ferramenta de formacéo pode contribuir significativamente para a
formacdo das professoras no manejo das TDIC, promovendo a integracdo entre praticas
pedagogicas presenciais e a distancia. A pesquisa demonstra que o advento das TDIC abre
novas possibilidades para a educagdo, como a melhoria continua no processo de ensino-
aprendizagem, e reforca a importancia de investigacdes futuras sobre o tema, visando o
avanco da educacdo, seja ela presencial, a distancia ou hibrida. Portanto, o estudo pode
evidenciar o potencial do Moodle como ferramenta estratégica para a formacéo docente e para

a implementacdo de préaticas educacionais inovadoras no contexto da educacao municipal.

IMPACT INDICATORS

The study aimed to analyze and evaluate the contribution of using Moodle as a Virtual
Learning Environment (VLE) in the training of teachers for and through digital technologies
within the Municipal Education Network of Nepomuceno-MG. The research is justified by
the need to optimize the use of this environment as a digital tool, aiming to promote hybrid

education, which integrates pedagogical practices of face-to-face and distance learning,



fostering a more effective teaching-learning process. Familiarizing teachers with digital
technologies and developing their skills to manipulate, interact, and produce content within
the VLE were considered essential aspects for the success of this approach. To achieve these
goals, a questionnaire was administered via Google Forms, containing objective and
subjective questions, to identify the actual training needs of teachers regarding the use of
Digital Information and Communication Technologies (DICT). Subsequently, a course was
developed and implemented using Moodle as a tool for hybrid education in the training of
participating teachers. The adopted methodology allowed for the analysis and identification of
the specific training needs of the teachers in the Municipal Network, resulting in the creation
of an educational product compatible with Moodle. The results indicated that the use of
Moodle as a training tool can significantly contribute to the development of teachers' skills in
handling DICT, promoting the integration of face-to-face and distance pedagogical practices.
The research demonstrates that the advent of DICT opens new possibilities for education,
such as continuous improvement in the teaching-learning process, and reinforces the
importance of future investigations on the topic, aiming to advance education, whether face-
to-face, distance, or hybrid. Therefore, the study highlights the potential of Moodle as a
strategic tool for teacher training and the implementation of innovative educational practices

in the context of municipal education.
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1 INTRODUCAO!

As tecnologias digitais e a cultura digital tém transformado a sociedade
contemporanea, marcada pela a Era da Informacdo ou Era Digital (Castell, 2013), esses
avangos, que se conectam ao conceito de cibercultura (Lévy, 2008, Lemos, 2023), tém
modificado ndo apenas a economia e as interacdes sociais, mas também ampliado as
possibilidades de ensino e aprendizagem por meio das Tecnologias Digitais da Informacéo e
Comunicacéo (TDIC).

Nesse contexto, podemos afirmar segundo Kenski (2018, p. 139) que “o termo digital,
quando integrado a cultura”, caracteriza o momento atual da humanidade, marcado pela
ampla expansdo dos meios digitais de informacdo e comunicacdo desde o século XX.
Atualmente, essas tecnologias permeiam diversos processos e procedimentos em todos 0s
setores da sociedade, transformando a forma como interagimos, aprendemos e trabalhamos
Kenski (2018).

Essas tecnologias desempenham um papel importante ao redefinir os processos de
transmissdo e constru¢cdo do conhecimento, é essencial que os professores analisem o
potencial da TDIC na educacdo considerando-a como ferramentas capazes de diversificar as
metodologias de ensino e ampliar as possibilidades de ensino-aprendizagem para os alunos.
Sunaga e Carvalho (2015) destacam que a utilizacdo de recursos digitais, com objetivos
pedagdgicos claros, contribui para potencializar sua metodologia de ensino.

A TDIC, por meio dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA), pode ser
consideradas ferramentas indutoras e propulsoras da transformacao das praticas educacionais
(Bertoldo, Salto e Mill, 2018). Segundo Sunaga e Carvalho (2015, p. 146) “AVA ¢ definido
como um espaco online construido para proporcionar interacdo entre usuarios, seja por meio
de interagdes sincronas ou assincronas’.

Segundo os autores Christensem; Horn; Staker (2015), a Educa¢do Hibrida, também
chamada de blended learning, vem se mostrando como uma tendéncia crescente do ensino no
século XXI, estimulando a integracdo entre a educagdo presencial e a educacdo online,

caracterizando-se pela combinacdo do processo de ensino-aprendizagem com a tecnologia.

! Na elaboracdo deste texto, utilizou-se ferramentas de inteligéncia artificial (IA) para auxiliar na revisdo e
aprimoramento do contetdo. Foram empregados modelos de linguagem de grande escala, como o ChatGPT,
desenvolvido pela OpenAl, e o DeepSeek-V3, da DeepSeek. Esses modelos contribuiram para: Revisdo e
refinamento — correcdo de erros gramaticais, ajuste na clareza das frases e sugestdes para melhor organizagéo das
ideias. Verificacdo de consisténcia — garantia de que o texto mantivesse uma linha de raciocinio coerente, sem
contradi¢Bes ou desvios do tema principal.
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Por definigéo, essa forma de organizacdo educacional pode ser entendida como um programa
de educacédo formal no qual os discentes tém a aprendizagem oferecida parcialmente em meio
online - sendo responsavel pelo controle sobre o tempo, local, caminho e ritmo do
aprendizado, ocasionando, assim, a autonomia do educando — enquanto a outra parte da
aprendizagem é realizada em um local longe de sua residéncia (Christensem; Horn; Staker,
2015).

Conforme mencionado na BNC — Formacdo Continuada (Brasil, 2020), é necessario
implementar transformac6es em diversos niveis, como, curriculo, formacdo continuada de
educadores, infraestrutura, modos de avaliagéo, dentre outros, para avangarmos no desafio de
compreender a relacdo dentre processo ensino-aprendizagem, Educacdo Hibrida e uso de
AVA. No entanto, é importante destacar que a interacdo com as professoras, como mediadora,
continua sendo imprescindivel nessa forma peculiar de organizacdo do ensino.

No ambito das experiéncias educacionais hibridas, em que o AVA se apresenta como
importante aliado, Valente et al. (2009) apontam a existéncia de diversas plataformas. Nesta
pesquisa, sera validado o uso do Modular Object Oriented Dynamic Learning Environment
(Moodle), principalmente pela sua facilidade em permitir personalizacbes e desenvolver
customizagdes para a sala de aula virtual (Silva, Aguiar e Costa, 2021).

Para Magnagnagno et al., (2015, p. 514):

— O Moodle tem como foco principal a interacdo e a construcéo colaborativa
de conhecimento;

— O AVA tem seu desenvolvimento baseado nas propostas da pedagogia
construtivista;

— O Moodle disponibiliza ferramentas para a implantacdo de cursos e
processos de formagdo baseados na pedagogia construtivista e voltados a
interacdo e a construcdo colaborativa de conhecimento;

— O Moodle, desta forma, favorece o estabelecimento de processos de
ensino-aprendizagem alinhados com esta proposta pedagdgica.

Segundo Lima (2021), o Moodle é uma das plataformas mais utilizadas, possibilitando
que as professoras identifiquem com facilidade a participacdo dos estudantes. Além disso,
oferece diversos recursos que favorecem o desenvolvimento de sua aprendizagem de forma
construtiva (Delgado, 2009).

Além disso, o pesquisador possui mais de 15 anos de experiéncia com o Moodle,
possibilitando-o uma familiaridade com a ferramenta. Este conhecimento permitiu a
implementacdo, configuragdo e parametrizacdo eficaz e rapida alinhada as praticas ja
consolidadas em instituicbes de ensino, principalmente nas publicas federais, as quais o
Moodle é amplamente utilizado.

Lima (2021, p. 10) diz que:
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Sendo assim, € inegavel sua importancia para a EAD, considerando que,
além da gratuidade do soft, 0 Moodle oferece inUmeras possibilidades de
aprendizagem, considerando seu alto potencial de interatividade didatica e
pedagdgica na constru¢do do conhecimento e na formacéo de pessoas para
um mercado de trabalho cada vez mais exigente e para formacdo da
cidadania. Além disso, o uso da plataforma tem oportunizado o acesso a
educacdo a muitas pessoas que nao tiveram a oportunidade ou condicGes de
terem acesso ao ensino presencial.

Ao longo dos anos, tem se observado um crescente investimento na formagéo de
professores, acompanhando por diversas iniciativas pedagdgicas voltadas a sua melhoria. Nas
esferas federal, estadual e municipal, hd esforcos para estruturar equipes dedicadas a
formacéo pedagogica e de acompanhamento ao trabalho docente (Bunzen; Pessoa, 2020).

Segundo Castro et al. (2015, p. 48):

O acesso as tecnologias € outro fator preponderante para a implantacdo do
ensino hibrido. Os alunos e professores precisam familiarizar-se com as
tecnologias existentes e desenvolver a capacidade de manipular, interagir e
produzir conteldo dentro do ambiente virtual para que as atividades
interativas on-line tenham sucesso.

Assim, partindo desses pressupostos, esta pesquisa teve como problema a seguinte
questdo: de que forma a implantacdo e o uso do Moodle, como AVA, pode contribuir para a
formacéo das professoras para e pelas tecnologias digitais no contexto da Rede Municipal de
Educacao de Nepomuceno-MG?

Com o intuito de responder a questdo acima, o objetivo geral desta pesquisa foi
analisar e avaliar a contribuicdo do uso do Moodle como AVA na formacédo das professoras
no contexto da Rede Municipal de Educacdo de Nepomuceno-MG. Esse local foi escolhido
para permitir a participacdo das docentes em um curso de formacdo hibrido, desenvolvido e
aplicado por meio do Moodle, focado no uso de tecnologias digitais na Educacao Basica.

A relevancia desta pesquisa estd na necessidade de qualificacdo das docentes da Rede
Municipal de Nepomuceno-MG, considerando a importancia social do tema e a
potencialidade da implementacdo das TDIC e da Educacdo Hibrida no contexto da Educacédo
Basica. A escolha desse municipio, além de atender as demandas na educagdo municipal, foi
motivada pela atuagdo do autor no Cefet-MG, campus Nepomuceno, 0 que viabilizou a
parceria entre a Secretaria Municipal de Educagdo de (SME) Nepomuceno, Cefet-MG e
UFLA para a realizacao do estudo.

As andlises e interpretacfes dos resultados obtidos foram realizadas por meio da
triangulacdo de dados quali-quantitativos, via estudo de caso, com aplicacdo de questionario

online e entrevistas por roteiro semiestruturado coerente com o0s principais conceitos da
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pesquisa. Assim, esta metodologia permitiu, principalmente, obter as especificidades das
necessidades formativas do uso das TDIC das professoras da Rede; a elaboragdo de um
produto educacional possivel de ser inserido em qualquer AVA Moodle; e permitiu fazer uma
analise critica entre a abordagem tedrica e 0 que a investigacdo apontou de singular.

Assim, para o desenvolvimento das reflexdes e andlises das observagdes, esta
dissertacdo esta subdivida em 07 capitulos, descritos resumidamente a seguir:

No capitulo “Educacdo mediada por TDIC”, faz-se uma caracterizacdo de conceitos
centrais para a dissertacdo por meio de uma revisao bibliografica a luz de referéncias obtidas
sobre o tema;

O capitulo “Moodle como AVA para Formacdo de Professores” O capitulo destaca
0 Moodle como ferramenta essencial para a formacdo de professores, promovendo educacao
hibrida, colaborativa e personalizada. A plataforma facilita a inclusdo digital e a interacéo,
ampliando o uso das TDIC no cotidiano escolar. Seu potencial moderniza a educagéo,
preparando docentes para os desafios do século XXI.

No capitulo “Metodologia” reflete-se sobre a metodologia e os procedimentos que
fundamentaram o desenvolvimento desta pesquisa, 0s quais incluem a triangulacdo de dados
quali-quantitativos, utilizando o estudo de caso como abordagem, a aplicacdo de entrevistas
baseadas em roteiro semiestruturado e a revisdo e reflexdo de referéncias bibliogréficas
pertinentes aos conceitos e temas abordados.

Por meio do capitulo “Resultados e discussdes” sdo apresentados os resultados
coletados por meio dos instrumentos de pesquisa ao longo das etapas da investigacdo
realizadas na Rede Municipal de Nepomuceno. A andlise esta organizada em trés secdes
principais: secdo 01 - Perfil do participante, se¢do 02 - Sobre seu perfil profissional e secéo
03 - Sobre necessidades formativas.

E, por fim, no capitulo “Produto Educacional como curso de formacao para/pelas
Tecnologias Digitais com o uso do Moodle”, ¢ descrita a criagdo e implementagdo do
produto educacional resultante do processo de desenvolvimento da pesquisa e da formacéo
das professoras.

O trabalho se encerra com as “ConsideragBes Finais”, as “Referéncias” e os

“Apéndices”.
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2 EDUCACAO MEDIADA POR TDIC

A Era da Informacdo caracteriza-se pelo impacto das TDIC por meio de
acontecimentos e novas descobertas tecnoldgicas, alterou-se significativamente a economia, a
sociedade e a interacdo geogréfica das pessoas, assim como surgiram novas perspectivas para
a educacao e para o processo de ensino-aprendizagem (Castells, 2013).

As TDIC as vezes sdo consideradas como sindnimo de Tecnologias de Informagéo
(TI), no entanto, existem diferencas entre elas. Segundo Santo; Moura; Silva (2020, p.3),

“[...]a Tecnologia da Informac¢do ¢é entendida como um conjunto de
dispositivos individuais, como o hardware, o software, as telecomunicacgdes
ou quaisquer outras tecnologias que fagam parte ou deem forma ao
tratamento da informagdo. [...] as TICs dizem respeito ao papel da
comunicagdo moderna na tecnologia da informagao.”

J& para Bertoldo; Mill; Salto, (2018, p. 617) séo:

O acroénico TI (tecnologia da informagdo e seu correlato mais atual TIC
(tecnologias de informacgdo e comunicacdo) — em inglés IT (information
technology) e ICT (information and communication technology),
respectivamente — referem-se as novas realidades tecnoldgicas e aos seus
contextos de emergéncia, respectivamente, a revolucdo da informacéo e a
revolugdo da comunicagdo.[...] Vale ressaltar que tanto a TI quanto as TICs
sdo tecnologias cumulativas (por exemplo, 0 surgimento da escrita nao
eliminou a oralidade), que alteram significamente a natureza do pensamento,
a forma de se relacionar com a informacdo e construir conhecimento e que
desequilibram e reoganizam as forgas do mercado de produgéo e consumo da
informacdo e do conhecimento. Ademais, a rigor, desde 0s primeiros usos,
esses acrénicos Tl e TIC ja nascem como tecnologias digitais, ou seja, como
tecnologias digitais de informacdo (TDIs) e tecnologias digitais de
informacdo e comunicacédo (TDIC).

Para Soares et al. (2015, p.10):

As Tecnologias Digitais de Informacéo e Comunicacdo — TDIC se integram
em uma gama de bases tecnol6gicas que possibilitam a partir de
equipamentos, programas e das midias, a associacao de diversos ambientes e
individuos numa rede, facilitando a comunicacdo entre seus integrantes,
ampliando as a¢des e possibilidades ja garantidas pelos meios tecnolégicos.

Por conseguinte, as TDIC podem ser compreendidas como todos 0s recursos técnicos
que sdo acionados para o tratamento da informacdo de forma a contribuir na esfera da
comunicagdo, bem como podem ser definidas como quaisquer formas de transmissdo de
informagdes (Altoe; Silva, 2005).

Desse modo, as TDIC correspondem a todas as tecnologias digitais recentes que
influenciam e mediam os processos de acesso, produgdo, compartilhamento e comunicagéo de

informagdes entre os individuos (Gongalves et al., 2019).
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Castells, (2013, p.88) diz que:

[...] o cerne da transformacao que estamos vivendo na revolugéo atual refere-
se as tecnologias de processamento de informacdo e da comunicagdo. A
tecnologia da informacdo é para esta revolucdo o que as novas fontes de
energia foram para as revolugdes industriais sucessivas, do motor a vapor a
eletricidade, aos combustiveis fosseis e até mesmo a energia nuclear, visto
gue a geracdo e a distribuicdo de energia foram o elemento principal na base
da Revolucdo Industrial (Castells, 2013, p. 88).

Esse paradigma é abordado por Castells (2013) ap6s mudancas que se apresentam em
varias dimensdes da sociedade, especialmente aquelas do progresso tecnoldgico entre os
séculos XVI1I1 e XX através da cultura digital proporcionada pelas TDIC.

Santaella (2018, p. 236) apresenta uma definicdo que “quando surgiram os
computadores, e especialmente as interfaces humano-maquina exigidas pelos processos de
comunicagdo mediados por computador, o prefixo ciber aderiu com naturalidade a esses
processos”.

Para Lemos (2015, p. 18):

“Hoje em dia vemos o prefixo ‘cyber’ em tudo: cyberpunk, cybersexe,
ciberespaco, cibermoda, ciber-raves, etc. Cada expressdo forma, com suas
particularidades, semelhancas e diferencas, o conjunto da cibercultura. As
tribos cyberpunks, as comunidades virtuais das redes informaticas (Minitel,
BBS, Internet), o hedonismo e o0 presenteismo das raves (festas ‘tecno’), os
fanaticos por jogos eletrdnicos, o ativismo rizomatico e politico-anarquista
dos militantes eletronicos (hackers, crackers, cypherpunks...), entre outros,
mostram como o ‘mundo da vida’ parte em simbiose ativa com o ‘mundo da

999

técnica’”.

Esse mesmo autor afirma que a cibercultura é uma convergéncia do social e do
tecnologico, sendo inserida a “socialidade” na técnica. Com isso, seus contornos vao ficando
cada vez mais nitidos. Também se trata de um processo simbidtico, em que a socialidade p6s-
moderna destaca-se da sociabilidade moderna, pois as tecnologias microeletronicas (digitais)
diferenciam-se (em forma e contetdo) das tecnologias eletromecanicas (analdgicas) (Lemos,
2015).

Outra autora que discute sobre o0 assunto € Kenski (2018, p. 139), ao afirmar que:

Cultura Digital € um termo novo, atual, emergente e temporal. A expressao
integra perspectivas diversas vinculadas a incorporacao, inovagdes e avangos
nos conhecimentos proporcionados pelo uso das tecnologias digitais e as
conexfes em rede para a realizacdo de novos tipos de interacéo,
comunicacao, compartilhamento e acdo na sociedade.

Lemos (2004) ressalta que a transicdo do computador pessoal para o computador
conectado gerou profundas consequéncias para as novas formas de interacdo social, assim

como para as novas modalidades de comércio, entretenimento, trabalho e, especialmente,
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educacdo. Essa mudanca na figura central da cibercultura — o computador — nos insere na era
da conexdo generalizada, em que tudo esta em rede.

Segundo Kenski (2018, p. 141), “com os avangos dos dispositivos moéveis e das
interfaces simples e intuitivas, os usuarios foram envolvidos em suas estruturas e tornaram-se
ativos participantes do mundo virtual”.

No ambiente educacional, essa evolucdo tecnoldgica possibilita o aprendizado
continuo, flexivel e acessivel, conectando alunos e professores de qualquer lugar, a qualquer
momento, transformando profundamente o processo de ensino-aprendizagem (Castells, 2003;
Lévy, 2008 e Lemos, 2004).

Por isso, segundo Veloso, Mill e Monteiro (2019) a utilizacdo de TDIC tem
ocasionado melhorias no ambiente educacional, crescendo o nimero de estudos sobre o
assunto em prol do avango da educacdo, seja presencial ou a distancia, por meio do uso das
tecnologias digitais.

Na atualidade, vé-se uma crescente busca por acesso a essas tecnologias. Elas tém
influenciado diretamente na organizacdo social, promovendo modificacdes e intervindo na
maneira de viver das pessoas, estando presentes em todos 0s espacos, € no ambiente
educacional ndo é diferente, estdo imbricadas no cotidiano dos professores e dos alunos,
auxiliando no desenvolvimento de atividades e, sobretudo, exercendo grande influéncia no
processo formativo educacional (Silva; Santos; Straub, 2014).

Ademais, o avanco tecnoldgico estd colaborando com a evolucdo dos processos de
ensino-aprendizagem quando permite que a educacdo ocorra mesmo que educando e
educadores ndo estejam fisicamente no mesmo ambiente, mas, sim, em ambientes variados
interligados por diferentes tecnologias (Silva; Santos; Straub, 2014). Assim sendo, a interacdo
do professor e do aluno, utilizando as TDIC e as novas midias digitais, requer que as
concepcdes do ensino-aprendizagem sejam refletidas e ressignificadas, pois ndo devem ter o
padrdo das aulas tradicionais. Isso significa transformar a interagdo passiva para ativa entre
professores e estudantes, buscando novas formas de oferecer materiais didaticos e
metodologias pedagogicas (Valentini; Soares, 2005).

Lévy (2008, p. 7) também aborda as mudancas ocasionadas na sociedade pelas TDIC
quando argumenta que:

Novas maneiras de pensar e de conviver estdo sendo elaboradas no mundo
das telecomunicacBes e da informatica. As relacdes entre os homens, o
trabalho e a propria inteligéncia dependem, na verdade, da metamorfose
incessante de dispositivos informacionais de todos os tipos. Escrita, leitura,
visdo, audicdo, criacdo, aprendizagem sdo capturadas por uma informatica
cada vez mais avangada. Ndo se pode mais conceber a pesquisa cientifica
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sem uma aparelhagem complexa que redistribui as antigas divisdes entre
experiéncia e teoria. Emerge, neste final do século XX, um conhecimento
por simulacdo que os epistemologistas ainda nao inventaram.

E essas discussdes precisam ser ampliadas, levantando questionamentos sobre como
ferramentas e plataformas digitais podem auxiliar professores e alunos que interagem
presencialmente, a distancia e, até mesmo, no formato hibrido (Almeida, 2003).

Nesta Gtica, Lemos (2023, p.179) diz que:

“A civilizagdo atual estd nesse processo simbidtico entre homem e os
artefatos. O processo de conversdo do mundo em dados binarios através das
novas tecnologias do virtual atravessa todos os aspectos da cultura
contemporénea (educacéo, economia, politica, lazer, etc). A virtualizagdo da
cultura € um processo de requisicdo digital do mundo, realizado pelas
tecnologias do virtual. Esta requisicdo traduz o mundo em informacao,
instituindo excessos: social, tecnologico e virético.”

No entanto, mesmo com todo o desenvolvimento tecnoldgico ao longo dos ultimos
anos e a cibercultura alterando significativamente os modos de vida dos estudantes, a
instituicdo escolar continua, na maioria das vezes, com o seu formato tradicional (Lévy,
2009). Mas ainda ndo ocorre a fusdo entre a aprendizagem e 0s recursos digitais, que
permitiria e ampliaria a aquisicdo de conhecimento a partir dos conteudos curriculares. Por
essa perspectiva, Oliveira (2011) reflete sobre o desenvolvimento cognitivo propiciado pelas
tecnologias digitais, reforcando que elas promovem alteraces nos processos cognitivos,
considerando o corpo, 0 ambiente, objetos técnicos e interagdes sociais em conjunto para que
a mente do individuo possa conhecer e atuar em sociedade.

Segundo Moran (2004, p. 43), “a flexibilizacdo de gestdo de tempo, espagos e
atividades é necessaria, principalmente no ensino superior ainda tdo engessado, burocratizado
e confinado & monotonia da fala do professor em um Unico espaco, que é o da sala de aula”.
Entretanto, nos sistemas educacionais atuais, a internet, junto as novas tecnologias, traz tanto
contribui¢es como desafios pedagdgicos para as escolas e universidades, uma vez que ndo se
fazem homogéneas as propostas de superacdo desses desafios a fim de implantar as
modifica¢Oes necessarias (Moran, 2004).

Diante do exposto, levantam-se 0s questionamentos: quais 0s caminhos possiveis para
a incorporacéo eficaz das TDIC no ambiente escolar? Como os professores podem se preparar
para acompanhar as mudancas na sociedade promovidas pelas TDIC?

Destarte, preliminarmente, ha um caminho a seguir, aquele em que os docentes
necessitam buscar formacdo continuada sobre tais tecnologias, bem como aperfeicoamento da

maneira como gerenciam os espacos fisicos visando integra-las de forma inovadora, aberta e
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equilibrada, de modo que o ponto de partida seja uma sala de aula equipada e com capacidade
de ofertar atividades diferentes das convencionais, a qual um ambiente conectado em rede
(internet) disponibiliza pesquisas e o dominio técnico-pedagogico também para os alunos
(Arruda, 2013).

Esta pesquisa adotou o termo “Tecnologias Digitais de Informac¢do e Comunicacdo”
por considera-lo mais adequado na medida em que demarca a cultura digital sem incorrer em
imprecisdes relacionadas ao termo “novo” — afinal, o que é novo? O surgimento da internet,
do computador pessoal ou dos softwares mais recentes que se modificam constantemente,
assim, as evolugdes na definicdo das TDIC mostram a existéncia de uma ampla diversidade
terminoldgica, a saber: Novas Tecnologias, Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo,
Tecnologias de Aprendizagem e Conhecimento ou Novas Tecnologias de Informacédo e
Comunicacao (Goncalves, et al, 2019).

No século XXI, vérios autores e instituicbes reconhecem que as TDIC possuem funcao
basilar na sociedade, o que demonstra seu potencial para produzir inovagdes no ambito da
informacdo, da comunicacdo, do social, do cultural e do econémico (Batch; Tanzi Neto;
Trevisani, 2015), ap6s o surgimento da Web 2.0, das redes sociais e do relatorio da
Organizacdo das Nag6es Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), em 2005,
“Rumo as Sociedades do Conhecimento”, foi possivel notar como a comunicagdo e a gestdo
da informacéo torna-se importantes nas concepcdes de TDIC (Altoé; Silva, 2005).

Essa dindmica da sociedade contemporanea nos faz a pesquisar novos pensamentos no
que tange o fenbmeno tecnoldgico contemporaneo. Para Lemos (2023), o uso e a
disseminacdo das TDIC tornam-se constantes, da tecno-agricultura, gestdo florestal ao
monitoramento do meio ambiente (as TDIC a servico do desenvolvimento sustentavel),
determinando, por conseguinte, o desenvolvimento da educacdo, comeércio, telemedicina,
informacao, gestdo de bases de dados, bolsa de valores, robdtica e seus usos militares, além de
tecnologias assistivas para pessoas com deficiéncia. Assim, as TDIC vém ocupando uma
funcdo importante no comportamento das sociedades contemporaneas (Alcantara; Lima,
2019).

Em resumo, deve-se entender as TDIC como instrumentos tecnoldgicos digitais que
promovem a comunicacdo e a informagédo, e que nos ultimos anos se acentuam por seu
alcance e sua interconexao com informacdo on-line, sendo caracterizadas, principalmente,
pela variedade de fungcbes que podem exercer. Além disso, a incorporacdo de outros
equipamentos (camera, GPS, entre outros) aumenta essa diversidade, assim como expande

exponencialmente o nimero de aplicativos.
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Para Castells (2003, p.34),

Em a referéncia a interconexao, as TIC tém uma alta possibilidade de inter-
relacdo, mesmo que sejam apresentadas de forma independente. A unido de
diferentes tecnologias tem um impacto maior do que as tecnologias
individuais. Isso se qualifica como multidirecionalidade e multiformato e
hoje vemos que é uma caracteristica que ganhou mais peso.

Pensando em um recorte temporal, segundo Gimenez (2000, p. 42), hd mais de duas
décadas, indicou:

Vivemos um periodo em que o0s avangos tecnoldgicos nos possibilitam
formas de comunicacdo sem precedentes, e que modelos autoritarios,
centralizados, homogeneizantes, vdo sendo substituidos por formas
descentralizadas,  heterogeneizantes, plurais e democraticas de
relacionamento.

Nesse contexto, as TDIC provocaram uma nova configuracdo da tecnologia digital,
possibilitando exibir e processar qualquer tipo de informacdo, resultando da unido entre (a
informética, as comunicacBes e as midias digitais) (Kenski, 2012). Sendo assim, novos
processos de ensino-aprendizagem estdo sendo inseridos no ambiente escolar, onde as
instituicbes buscam implantar de alguma forma o uso de tecnologias na educacdo, utilizando
desde acesso a internet aos AVA para auxiliar nessa fusdo. Para tanto, as tecnologias digitais
podem ser consideradas como indutoras e propulsoras dessas mudancas (Bertoldo; Mill;
Salto; 2018).

Portanto, as TDIC refletem uma era de transformaces, de interdependéncia global
(com a internacionalizagdo da economia) e supervalorizagdo da comunicagao e informacdo. A
virtualizacdo do mundo atinge a sociedade contemporanea de forma irreversivel (Lemos,
2023).

2.1 As TDIC na Educacéo Basica

O surgimento da informatica no Brasil trouxe novos horizontes para 0 uso das
tecnologias, por exemplo, o desenvolvimento de cursos a distancia e da industria de softwares
destinados a educacdo. No entanto, pensando em um recorte temporal Masetto (2000, p. 133),
ha mais de duas décadas, indicou “[...] até hoje ndo se valorizou adequadamente o uso de
tecnologia visando a tornar o processo de ensino-aprendizagem mais eficiente e mais eficaz”.
Para esse autor, a desvalorizacdo do uso da tecnologia na educacdo demonstra a falta de
compromisso com 0 processo de ensino-aprendizagem e, por conseguinte, retrocesso na

formacéo de cidaddos capazes de atuar na sociedade contemporanea.
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Nesse sentido, é essencial que as praticas pedagdgicas ndo se tornem mecanizadas,
mas sejam utilizadas com uma finalidade pedagdgica clara, visando a aprendizagem
significativa dos alunos. Em sintese, a insercdo das tecnologias digitais na educacéo, quando
feita de forma critica e alinhada a novas metodologias, pode revolucionar o ensino, abrindo
novos caminhos para a aprendizagem e proporcionando inovagbes metodoldgicas que
beneficiam tanto os alunos quanto os educadores, portanto, a tecnologia ndo é um fim em si
mesmo, mas um meio para transformar a educacdo em um processo mais criativo,
colaborativo e eficaz (Bacich, Moran, 2018).

Segundo Kenski, (2012, p. 102):

Essas alteracfes que quer que reorientem o processo escolar amplo para
novas configuracbes mostram-nos a necessidade de reorganizacdo das
politicas educacionais, da gestdo e das formas de avaliacdo da educacdo e
ndo apenas mudancas nos métodos pedagdgicos e nas disciplinas, com a
utilizagdo efetiva das redes no ensino escolar. Ou seja, a mais modernas
tecnologias de informagdo e comunicagdo exigem um reestruturacdo ampla
dos objetivos de ensino e aprendizagem e, principalmente, do sistema
escolar.

Com o proposito de formar docentes para que estes encontrem novos métodos de
aperfeicoamento, deve-se tornar as aulas atraentes e modernas, aumentando, assim, as
possibilidades para alunos e professores e, consequentemente, modificar e tornar suas
atividades mais atraentes e motivadoras. Entretanto, seu entendimento, a favor ou contra,
dependerd, em grande parte, da educagdo, conhecimento e capacidade critica de seus usuarios.

Ao serem analisadas bibliografias sobre o tema, percebe-se que diferentes autores
(Coll; Marti, 2004; Arruda, 2013; Silva, Santos; Straub, 2014; Alcéantara; Lima, 2019)
destacam que ndo existem sé vantagens ao utilizar as TDIC no ensino-aprendizagem, sendo
que estas, também, produzem inimeros desafios a superar, tais como:

* Distracdo: O aluno distrai-se consultando paginas web que lhe chamam mais a
atencdo e perde o foco com facilidade.

* Perda de Tempo: A busca por informacgdes especificas em inimeras fontes é
demorada devido as varias possibilidades oferecidas pela internet.

* Confiabilidade das Informagdes: Muitas informacgdes que aparecem na internet
ndo sao confiaveis ou ndo sdo licitas. Devemos ensinar nossos alunos a distinguirem o que se
entende por informacéo confiavel para que ndo ocorram situacoes de fake news, por exemplo.

* Isolamento: O uso constante de ferramentas computacionais no dia a dia do aluno o
isola de outras formas de comunicagéo, que séo fundamentais em seu desenvolvimento social

e educacional.
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* Aprendizagem Incompleta e Superficial: A livre interacdo dos estudantes com
esses materiais os leva a confundir conhecimento com acimulo de dados e informacdes.

Assim, a implantacdo das TDIC no ambiente educacional ainda envolve muitos
desafios. Como exemplo, os alunos tém que aprender a discernir fontes confiaveis de
informacdo, aprender a interpretar as mensagens negativas ou inveridicas, saber que tudo que
ele faz na internet é registrado e, muitas vezes, empresas guardam essas informacGes
(Parisier, 2012).

Para as instituicbes de ensino, os desafios geralmente tém relacdo com o uso das
TDIC. Isso porque a tecnologia em sala de aula é uma ferramenta de protagonismo e de
superacdo de dificuldades de aprendizagem, de forma que a educagédo, antes de qualquer
coisa, deve ser compreendida como um fendmeno social. Assim, as relacdes sociais que
ocorrem no contexto de ensino-aprendizagem sdo muito importantes para a assimilacdo de
conhecimento (Dias; Cavalcanti, 2016).

Outra questdo relevante sobre as instituicdes de ensino é que, apesar de ja comuns nas
salas de aula, tecnologias como projetores multimidia e televisores digitais tém utilizacdo
minima, por vezes devido a resisténcia de professores e gestores. Tal dificultador ocorre
porque ndo tiveram a formagdo inicial ou ndo possuem o conhecimento necessario para
promover o uso com qualidade (Coelho; Costa; Mattar Neto; 2018).

Contudo, tendo em vista a transformacdo social contemporanea, instituicbes
educacionais precisam deixar de ser apenas transmissoras de informacao e devem intensificar
a aprendizagem de fato, pois o objetivo é a busca da informacdo significativa, da pesquisa, do
desenvolvimento de projetos e ndo apenas transmitir contetdos especificos dos curriculos
(Alcéntara; Lima, 2019). Além disso, ndo se deve somente usar 0s recursos tecnoldgicos, mas
também aqueles que norteiam os principios que auxiliam na construcdo dos conhecimentos, o
aprendizado integrador e interdisciplinar. Em suma, os comportamentos sociais que envolvem
as midias digitais sdo um grande desafio para o ambiente escolar na atualidade, pois devem
criar ambientes com possibilidades de pensar em relacdo ao uso e a apropriacdo das TDIC
(D’ Aurea-Tardeli, 2012).

Assim, segundo Bacich et al. (2015, p. 215):

Uma escola deve responder as necessidades econdmicas e sociais de seu
tempo. Ao promover a aprendizagem por meio das tecnologias adequadas e
a inclusdo de seus alunos na cultura das tecnologias digitais, ela estard
contribuindo para o desenvolvimento de futuros profissionais aptos a
trabalharem em um novo modo de produgéo...
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Ao incentivar a educacdo utilizando as ferramentas tecnoldgicas apropriadas e
garantindo a participagdo dos estudantes no universo das tecnologias digitais, a escola esta
colaborando para a formacéo de futuros profissionais capacitados para atuar em um novo
contexto de trabalho, o da tecnologia da informacédo (Kenski, 2012). Isso se justifica por ser
cada vez maior a quantidade de informagGes compartilhadas e acessadas online, além disso, 0
quantitativo de pessoas com profissdes que estdo relacionadas a essas informacgdes sé
aumenta. Pensando em um recorte temporal Moran; Masetto; Behrens (2003) ha mais de duas
décadas, indicou que esse profissional, para ser eficiente, deve ser um
pesquisador/investigador, autodidata e criativo, precisa utilizar a tecnologia na resolucgéo de
problemas do dia a dia (Moran; Masetto; Behrens, 2003).

Por isso, os desafios para os professores também sdo enormes, iniciando-se pelo uso
pedagdgico das TDIC na sala de aula e seu beneficio na didatica no processo de ensino-
aprendizagem, uma vez que o docente, ao utilizar as TDIC com seus estudantes, deve ensinar,
sobretudo, a selecionar, analisar, criticar, comparar e refletir sobre os assuntos demandados.
Esses sdo processos de pensamentos complexos que o professor mediador deve alcancar para
gue seus alunos construam seu conhecimento (Junges; Gatti, 2019).

A partir dessa realidade, a UNESCO (2005) desenvolveu Padrdes de Competéncias
para Professores pelos quais se procura ajustar a formacdo de docentes com o0s objetivos
nacionais de desenvolvimento. Para isso, foram definidos trés fatores que favorecem a
produtividade docente, quais sejam: investimentos e politicas para a area, melhorar a
qualidade do trabalho e difundir as inovacGes tecnoldgicas.

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC, 2017) vem ao encontro dessa realidade
qguando estabeleceu, entre as 10 competéncias gerais, a quinta competéncia sobre a cultura
digital, destacando a necessidade de:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e
disseminar informacdes, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva (BNCC, 2017, p.
9).

Embora a Base Nacional Comum Curricular (BNCC, 2017) estabeleca o0 uso da
tecnologia e cite a inclusdo digital como importante em suas competéncias, s6 em 2022 foi
criado um complemento dedicado a computagdo. Neste sdo definidas normas e formas de
ensino de computagdo na educacdo basica, possibilitando a criagdo de politicas para a

formacdo docente, além de dar suporte para criagdo de curriculos e o fornecimento de
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recursos didaticos, mas as escolas necessitam adaptar-se para as atividades previstas neste

complemento, posto que:

A Computacdo na Educacdo Basica deve ser entendida como um alicerce
para a transformacdo social e cultural estratégica ao Brasil, para que sua
populacdo atinja melhores patamares de qualidade de vida. Busca-se, entéo,
apoiar o desenvolvimento de cidaddos criticos, criativos, inovadores e
empreendedores, capazes de resolver problemas e compreender o imenso
potencial da Computacdo para transformar positivamente a sociedade e
utilizar seus fundamentos, técnicas e ferramentas para contribuir com o pais,
tanto do ponto de vista social, quanto do ponto de vista econdmico e
cientifico.

Assim, o ensino de Computacdo na Educacdo Basica visa empoderar o
cidaddo a partir dos conceitos fundamentais da Computacdo e suas
tecnologias, de modo a construir as bases necessarias para a compreensdo e
atuacdo no mundo, bem como na formacdo de uma sociedade conectada,
multicultural, diversa, igualitaria e justa. Ao mesmo tempo, espera-se
desenvolver competéncias essenciais com vistas a promover um cidaddo
capaz de pensar, analisar, planejar, testar, avaliar, criar e aplicar tecnologias
digitais de maneira ética e responsavel, contribuindo para o protagonismo do
individuo e da nacdo (BNCC, 2022, p.1).

Segundo Brackmann (2024), o Complemento a Computac¢do na Educacdo Basica é

dividido em trés eixos:

Cultura Digital: Diz respeito a compreensao dos impactos da revolugao
digital e dos avangos do mundo digital na sociedade contemporanea, a
construcgdo de atitude critica, ética e responsavel em relagdo a multiplicidade
de ofertas midiaticas e digitais, também quanto aos usos das diferentes
tecnologias digitais e aos contetidos veiculados. Refere-se, ainda, a fluéncia
no uso da tecnologia digital de forma eficiente, contextualizada e critica.
Mundo Digital: Compreende artefatos digitais — fisicos (computadores,
celulares, tablets) e virtuais (internet, redes sociais, programas, nuvens de
dados). Mundo digital diz respeito & informacéo, armazenamento, protecéo,
e uso de codigos para representar diferentes tipos de informagéo, formas de
processar, transmitir e distribui-la de maneira segura e confiavel.
Pensamento Computacional: Conjunto de habilidades necessarias para
compreender, analisar, definir, modelar, resolver, comparar e automatizar
problemas e solugdes de forma metddica e sistematica através do
desenvolvimento da capacidade de criar e adaptar algoritmos. Utiliza-se de
fundamentos da computacdo para alavancar e aprimorar a aprendizagem e o
pensamento criativo e critico em diversas areas do conhecimento. (outras
definigdes)


https://www.computacional.com.br/definicoes_pc.html
https://www.computacional.com.br/definicoes_pc.html

31

Figura 1 — Esquema de distribui¢do dos eixos.
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Fonte: www.computacional.com.br/.

A BNCC e seu complemento a Computacdo na Educacdo Basica de 2022 e também a
Lei n® 14.533, de 11 de Janeiro de 2023 que instituiu a Politica Nacional de Educacdo Digital
(PNED) (Brasil, 2023), sendo seu objetivo o de coordenar programas, projetos e acgdes
governamentais para ampliar o acesso da populacéo a recursos, ferramentas e praticas digitais,
com énfase nas populacdes mais vulneraveis.

O art. 1° relata que ¢ preciso “[...] potencializar os padrdes e incrementar os resultados
das politicas pablicas relacionadas ao acesso da populacédo brasileira a recursos, ferramentas e
praticas digitais, com prioridade para as populagdes mais vulneraveis”. (Brasil, 2023). Ja4 em
seu paragrafo 1°, diz que a “PNED integra, além daqueles mencionados no caput deste artigo,
0s programas, projetos e a¢des destinados a inovacdo e a tecnologia na educagdo que tenham
apoio técnico ou financeiro do Governo Federal”. (Brasil, 2023)”.

Para Venco e Ski (2023, p. 449) que:

A politica determina que sdo automaticamente acoplados a lei todas as a¢oes
e programas com vinculagdo temética que recebam o apoio do Governo
Federal em quaisquer fases de sua execucdo. Portanto, trata-se de uma
politica de articulacdo e convergéncia de iniciativas no campo da educacao
digital que, de pronto, exclui quaisquer politicas educacionais que pudessem
divergir dos principios, eixos e estratégias da PNED, tal como formulada
pelo Congresso Nacional.

A PNED esta distribuida em quatro eixos principais, apresentados resumidamente:

I — Inclusdo Digital: Promove competéncias digitais e informacionais, oferecendo
treinamento, ferramentas de auto diagndstico e acesso a plataformas de recursos digitais.

Il — Educacgédo Digital Escolar: Insere a educagdo digital nos ambientes escolares,

abordando temas como pensamento computacional, cultura digital e direitos digitais.


http://www.computacional.com.br/
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111 — Capacitagdo e Especializacdo Digital: Foca na formacgéo e especializagcéo de
profissionais em tecnologias digitais, visando atender as demandas do mercado de trabalho.

IV — Pesquisa e Desenvolvimento em Tecnologias da Informacédo e Comunicacao
(TICs): Incentiva a pesquisa e o desenvolvimento de novas tecnologias e solugdes digitais.

Nesse sentido, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC, 2017) e seu Complemento
em Computacdo (2022), aliados ao Plano Nacional de Educagdo Digital (PNDE, 2023),
reforcam a importancia de fortalecer e democratizar o uso das TDIC no ambiente escolar,
especialmente na Educacdo Basica. Esses documentos reconhecem o papel fundamental da
tecnologia na educagéo e estabelecem que os estudantes devam dominar o universo digital,
sendo capazes de utilizar as ferramentas tecnoldgicas de forma adequada e ética, compreender
0 pensamento computacional e refletir sobre os impactos da tecnologia na vida das pessoas e
na sociedade (Orrico, 2018).

No entanto, estudos (D’Aurea-Tardeli, 2012; Arruda, 2013; Coelho; Costa; Mattar
Neto, 2018; Alcéantara; Lima, 2019) apontam que o sucesso limitado da inovacédo tecnoldgica
no ambiente educacional esta relacionado a dois fatores principais: a falta de recursos
tecnoldgicos e a resisténcia de alguns professores. Esses desafios revelam que, embora muitas
instituicOes de ensino tenham conseguido inserir computadores e outras tecnologias em seu
cotidiano, ainda enfrentam dificuldades para transformar as préaticas didatico-pedagdgicas,
especialmente devido a caréncia de formacdo dos profissionais em TDIC.

Assim, apesar da tecnologia ja estar presente em diversos contextos do dia a dia e ser
reconhecida como essencial para a educacdo, as mudancas no campo instrucional tém
ocorrido de forma lenta. A utilizacdo das TDIC no ensino €, portanto, um tema atual e, muitas
vezes, controverso. Isso porque, ao mesmo tempo em que hd uma urgente necessidade de sua
integracdo no processo de ensino-aprendizagem, ainda existe uma resisténcia significativa por
parte de alguns educadores em adaptar suas praticas pedagdgicas as inovacdes tecnoldgicas
(Silva; Santos; Straub, 2014).

Diante desse cenario, é fundamental que os professores busquem formacéo continuada
para adquirir conhecimentos sobre as tecnologias disponiveis nas escolas. Somente com uma
preparacdo adequada sera possivel garantir que o uso desses recursos ofereca oportunidades
tanto para os alunos quanto para os educadores. Quando bem planejado, o uso das TDIC pode
trazer beneficios significativos para todos os envolvidos no processo educacional (Moran;
Masetto; Behrens, 2005).

Segundo Leite (2021), as mudancas nas praticas pedagogicas sdo ainda mais dificeis

guando envolvem a relacdo entre educacéo e tecnologia. Os profissionais enfrentam o desafio
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de se apropriar dos recursos didaticos digitais e utiliza-los de maneira eficaz no processo de
ensino-aprendizagem (Paiva et al., 2016). Portanto, a superacdo desses desafios exige nédo
apenas 0 acesso as tecnologias, mas também uma transformacdo na formacdo inicial e na
cultura escolar, de modo a integrar as TDIC de forma critica, reflexiva e alinhada aos
objetivos pedagdgicos.

Nessa perspectiva, Santo et al. (2020) diz que o professor, atuando permanentemente
como um mediador dessas tecnologias, precisa de formacéo para se aperfeicoar junto as TDIC
e conseguir realizar seu trabalho de forma positiva.

Assim, Schuartz e Sarmento (2020, p. 430) dizem que:

exige-se repensar as praticas pedagogicas existentes, 0 que se mostra um
desafio aos docentes na contemporaneidade: agregar as praticas de ensino e
aprendizagem recursos disponiveis em TDIC.

Assim, admite-se que o uso das TDIC tem potencial transformador, sendo responsavel
pela proposicdo de novos caminhos para a educacdo e suas praticas didatico-pedagdgicas.
Além disso, inclui-se o desafio final, que é construir conhecimento e garantir a participacdo
de alunos cada vez mais relevantes para as transformacdes dos tempos, para quem o dominio
da tecnologia cria potencial para adquirir competéncias cognitivas e préaticas (Lima, 2021).
Dessa forma, a metodologia educativa torna-se mais ampla e eficaz, resultando na
transformacdo da mera transferéncia de conteddo dos componentes curriculares para a
liberdade e protagonismo no aprendizado, interacdo e cooperagdo, assim como a valorizacdo
cultural e social (Veloso, 2021).

A transicdo do modelo de educacdo tradicional para novas perspectivas e praticas
pedagdgicas, com o uso de recursos tecnoldgicos, € um reflexo natural da presenca cada vez
mais marcante da tecnologia no cotidiano das pessoas. Apesar dos desafios e barreiras que
possam surgir, essa mudanca € inevitavel e necessaria para acompanhar as transformacdes da
sociedade.

Além disso, a superacdo dos modelos de aprendizagem predominantemente
individuais estd gradualmente dando espago a abordagens mais coletivas e colaborativas.
Exemplos disso sdo a Educacdo a Distancia (EaD) e a Educacdo Hibrida, que promovem a
integracdo entre tecnologia e ensino, ampliando as possibilidades de acesso ao conhecimento
e incentivando a construcdo do saber de forma mais dinamica e inclusiva.

Segundo Horn, Staker (2015, p.32)

O ensino hibrido tem suas raizes no ensino on-line. Como todas as inovagdes
disruptivas — da Amazon.com ao TurboTax — o0 ensino on-line estd
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melhorando continua e previsivelmente, na medida em que busca atender a
usuarios mais exigentes em situagdes mais dificeis.

Dito isso, a seguir vamos discutir a EaD e, por consequéncia, aquilo que podemos
chamar de Educagdo Hibrida enquanto novas perspectivas para 0s processos de ensino-

aprendizagem contemporaneos.

2.2 Espacos virtuais: A Educacédo Hibrida além da Educacéo a Distancia.

O espago virtual pode ser visto como um informacional das redes, também chamado
de ciberespaco ou espaco cibernético, feito de bits e bytes, estes concebidos em um universo
informacional separado do mundo fisico (Santaella, 2018).

Com a transformacao dos ambientes de ensino-aprendizagem indo além das limitacGes
fisicas tradicionais, esses espacos produzem novos cendrios digitais, sendo estes mediados por
TDIC. Tais cenéarios sdo capazes de conectar professores e alunos de maneira flexivel,
ajudando a repensar a EaD e fazendo surgir novos tipos de configuracdo do processo
educacional como a Educacéo Hibrida (Mill, 2018).

Para Mill (2018, p. 201):

A EaD é um modalidade educacional prevista formal e legalmente no Brasil
(Brasil, 1996 e 2017). Como tal, ela possui um arcabouco legal que a
regulamenta, orienta e suporta, nos niveis macro, meso e micro. Assim, a
definicdo de EaD deve considerar suas bases legais. Ou se, ndo é correto
afirmar, por exemplo, que EaD é sin6nimo de e-learning, quando, na
verdade, este ndo tem status de modalidade, sendo apenas um tipo de
configuracdo da modalidade de EaD, assim como a configuracdo aberta,
flexivel, movel, hibrida, ubiqua, virtual, online, etc.

Segundo Mill (2013), nas ultimas décadas a EaD vem sendo acolhida como
modalidade que apoia as politicas publicas de formacdo de docentes, gestores, e pessoas em
geral, consolidando-se como forma alternativa de formacéo no Brasil e no mundo. Mostra-se
como uma modalidade com grande potencial pedagdgico, auxiliando na democratizacdo do
saber. Desde as primeiras experiéncias no Brasil, vem, historicamente, rompendo barreiras
culturais, geograficas e de tempo. Nesse interim, dadas as especificidades da EaD, assiste-se
aos esforcos de adaptacdo da comunicagdo por meio de varias tecnologias (internet,
softwares, aplicativos, multimidia interativa, videoconferéncia, teleconferéncia, dentre
outras), além da criagdo de disposi¢cGes organizacionais especificas para essa modalidade
(Soares-Leite; Nascimento-Ribeiro, 2012).

No contexto da EaD, por meio de plataformas especificas, essa modalidade possibilita

atividades ajustadas ao ritmo de cada estudante, rompendo a rigidez do tempo fixo de uma
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aula. Além disso, oferece avaliacBes adaptadas, permitindo que os alunos testem suas
habilidades de acordo com seu nivel de conhecimento, busquem contetidos de interesse e 0s
transformem em aprendizado significativo (Almeida, 2003). Assim, essas ferramentas
contribuem para organizar o processo de aprendizagem e estimular a motivacdo dos
estudantes na exploracgdo de novos saberes.

Para Altoé e Silva (2005), as TDIC foram agregadas a educagdo do Brasil em meados
dos anos de 1950, iniciando pesquisas que buscavam meios eficazes para fomentar o processo
de ensino-aprendizagem. Por isso, no que se refere a estruturacdo da modalidade a distancia
no pais, seu crescimento € inegavel e observado no aumento de matriculas e na oferta de
cursos nas Instituicbes de Ensino Superior credenciadas pelo Ministério da Educacdo (MEC,
2022). Segundo este 6rgdo, a cada cinco alunos inseridos no Ensino Superior no Brasil, um
opta pela modalidade de EaD.

Maia e Mattar (2007) caracterizam a EaD como uma modalidade de educagdo que
utiliza diversas tecnologias de comunicagdo. A época, os autores relataram o uso de materiais,
tais como: material impresso, slides, audio, televisdo, video, pen-drive, CD-Rom, DVD,
projetor, sistemas operacionais, processadores de textos, de planilhas, de apresentacdes
eletrbnicas, graficas e os programas de ambientes virtuais. E também definida pelo fato de os
professores e alunos ficarem separados espacial e temporalmente, mas juntos virtualmente.

Para Coll e Marti (2004), as possibilidades mais significativas do exercicio das TDIC
na formacéo de estudantes e docentes na EaD sdo:

* Ser um canal de comunicacdo virtual, no caso de mensagens, féruns, weblogs, wikis,
que facilita o trabalho colaborativo, trocas, tutoriais;

* Pode ser um instrumento para processar informacoes;

* Instrumento de gestdo administrativa ou tutorial, facilitando o trabalho dos
professores-tutores;

* Ferramenta para diagnostico, avaliacdo, reabilitacao;

* Meio didatico que orienta a aprendizagem, informa, treina, motiva;

* Gerador de novos cenarios de formagdo em que se multiplicam ambientes e
oportunidades de aprendizagem;

* Meio ludico para o desenvolvimento cognitivo;

* S8o motivadoras, pois utilizam recursos multimidia como videos, imagens, som,
interatividade;

* Podem facilitar 0 ensino com mais recursos para o tratamento da diversidade e

facilidades para monitoramento e avaliagéo;
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* Permitem a realizacdo de novas atividades de aprendizagem com alto potencial
didatico.

Por sua vez, nessa modalidade o professor deve tornar-se 0 mediador, um norteador,
rever conceitos, aceitar e questionar outros pontos de vista, construindo, assim, novos
conhecimentos com os estudantes (Veloso, 2021).

Portanto, Mill (2018) diz que a EaD é uma modalidade, e prepara os niveis do sistema
educacional brasileiro, (educagdo béasica ao superior) revolucionando o processo de ensino-
aprendizagem e, ao mesmo tempo, concentra-se em outras formas de promover uma educacgéo
de qualidade para uma populagdo geograficamente dispersa, fornecida através de recursos
técnicos de informacdo e comunicacdo. No entanto, essa realidade ndo se confunde com o fim
do modelo tradicional de educacdo, € uma forma de complementa-lo, objetivando uma
educacdo mais inclusiva e com maior qualidade.

Por essa perspectiva, € importante reconhecer que a EaD ndo elimina o papel do
professor, ao contrério, redefine e transforma sua funcéo, acrescentando-lhe novas atribuicdes
como tutoria, monitoria, gerenciamento de recursos, dentre outras. Essa transformacéo reflete
na educacdo hibrida, pois integra praticas presenciais e digitais, promovendo uma evolucao
nos processos educacionais.

Segundo Christensen, Horn e Staker, (2015, p 32) “o ensino hibrido tem suas raizes no
ensino online”, por isso segue no sentido da transformacdo, como ja ocorreu em Varios
ambientes de producdo e servigos. Esta juncdo do uso de tecnologias digitais proporcionou
mudancas significativas dos processos nestes ambientes (Moran, 2015).

Para Moreira e Monteiro (2018, p. 86), o “blended learning ou b-learning” ensino
hibrido surgiu como um conceito pedagdgico, popularizado no inicio do século XXI. O termo
teria sido utilizado em 2000 pela primeira vez em um documento da Idea Data Center (IDC)
intitulado E-learning in practice, blended solution in action (Christensen, Horn e Staker,
2015).

Segundo Moran (2015, p. 13), “[...] o ensino hibrido ¢ uma abordagem pedagdgica
gue combina atividades presenciais e atividades realizadas por meio das tecnologias digitais
de informagao e comunicagao (TDIC)”.

Este autor também diz que no Brasil:

O hibrido comegou nos anos 90 como semipresencial. No Ensino Superior
0s cursos presenciais podiam incluir até vinte por cento de atividades a
distdncia. Em paises de lingua inglesa predominou o termo b-learning ou
blended learning, (aprendizagem bi modal ou misturada) (Moran, 2022, p.1).
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Como desdobramentos dessas inovagOes tecnoldgicas, citam-se 0s cenarios de
convergéncia em que a educacdo presencial se mistura/combina com a educacgéo a distancia.
A tendéncia de misturar/combinar atividades de aprendizagem face a face com atividades
online vem sendo citada por meio de diversas denominacdes, as quais se destacam ensino
hibrido e blended learning (Tori, 2010).

Segundo Moran (2015, p. 13) diz que:

Existem diferentes propostas de como combinar essas atividades, porém, na
esséncia, a estratégia consiste em colocar o foco do processo de
aprendizagem no aluno e ndo mais na transmisséo de informag&o que o
professor tradicionalmente realiza. De acordo com essa abordagem, o
contetdo e as instrugdes sobre um determinado assunto curricular ndo sdo
transmitidos pelo professor em sala de aula. O aluno estuda o material em
diferentes situacGes e ambientes, e a sala de aula passa a ser o lugar de
aprender ativamente, realizando atividades de resolucdo de problemas ou
projeto, discussdes, laboratorios, entre outros, com o apoio do professor e
colaborativamente com os colegas.

Os autores Christensen, Horn e Staker (2015, p. 34) definem:

O ensino hibrido é um programa de educacdo formal no qual um aluno
aprende, pelo menos em parte, por meio do ensino on-line, com algum
elemento de controle do estudante sobre o tempo, lugar, modo e/ou ritmo do
estudo, e, pelo menos em parte, em uma localidade fisica supervisionada,
fora de sua residéncia.

Conforme Christensen, Horn e Staker (2015. p. 36, grifo dos autores), essa forma de
ensino ja estd presente em “muitas escolas, [pois] estd emergindo como uma inovagdo
sustentada com relacdo a sala de aula tradicional. Esta forma hibrida é uma tentativa de
oferecer o melhor de dois mundos”. Tanto que o conceito € relativamente comum na
literatura, sendo desenvolvido teoricamente, experimentado ou implementado em varias
instituicbes de ensino (Bertoldo, Salto e Mill, 2018), tendo diversas possibilidades de
melhorar as praticas pedagdgicas na Educacdo Bésica, técnica e superior por meio das TDIC
(Bertoldo; Salto; Mill, 2018). Porém, cabe ressaltar que a interacdo com o professor continua
sendo imprescindivel nessa forma peculiar de organizacdo do ensino, pois ndo existe o que
substitua o papel docente, mesmo que este atue mais como mediador.

Sendo assim, Moran (2015, p. 22) afirma que:

“O ensino hibrido segue uma tendéncia de mudanga que ocorreu em
praticamente todos 0s servigos e processos de producdo de bens que
incorporaram os recursos das tecnologias digitais. Nesse sentido, tem de ser
entendido ndo como mais um modismo que cai de paraquedas na educacéo,
mas como algo que veio para ficar.”
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Para Bacich; Neto; Trevisani, (2015, p. 51 e 52), “A expressdo ensino hibrido esta
enraizada em uma ideia de educacgdo hibrida, em que ndo existe uma forma Unica de aprender
e na qual a aprendizagem é um processo continuo, que ocorre de diferentes formas, em
diferentes espagos”.

Segundo Moreira e Monteiro (2018, p. 86) a definicdo para blended learning, destaca-
se “[...] como um conceito de educacdo caracterizado pelo uso de solugdes combinadas ou
mistas envolvendo a interagdo entre modalidades presenciais e a distancia”.

Por isso, nesta pesquisa, adota-se o termo “Educacdo Hibrida” (EH), porque, conforme
Mill (2013), o termo “educagdo” esta para além do ensino e compreende a aprendizagem, a
gestéo e as tecnologias.

Para Moran (2015, p. 27):

A educacdo é hibrida também porque acontece num contexto de uma
sociedade imperfeita, contraditoria nas politicas, nos modelos, entre os ideais
afirmados e as praticas efetuadas, onde muitas das competéncias
socioemocionais e valores apregoados ndo sd3o coerentes com O
comportamento cotidiano de uma parte dos gestores, docentes, alunos e
familias. Numa sociedade em mudancga, em construcdo, contraditéria, com
profissionais em estagios desiguais de evolugdo cognitiva, emocional e
moral, tudo é mais complexo e dificil. Uma escola imperfeita é a expressdo
de uma sociedade também imperfeita, hibrida, contraditéria. Muitos
gestores, docentes e alunos sdao “hibridos”, no sentido de contraditorios, pela
formagdo  deshalanceada  (mais  competéncias  cognitivas  que
socioemocionais) e pelas dificuldades em saber conviver e aprender juntos.

Quando estamos nos referindo a hibridizacdo, retomamos as mudancgas mais amplas
em contexto educacional, que ndo se reduzem a funcdo do professor e ao ato de ensinar, essas
modificagdes nos processos educacionais possibilitadas pelas TDIC e utilizando a EH sé&o
quase naturais, sendo boas razdes para serem consideradas benéficas ao processo de ensino-
aprendizagem (Valente, 2015).

Segundo Moran (2015, p. 28) diz:

Na educacdo acontecem varios tipos de mistura, blended ou educacdo
hibrida: de saberes e valores, quando integramos Vérias é&reas de
conhecimento (no modelo disciplinar ou néo); blended de metodologias,
com desafios, atividades, projetos, games, grupais e individuais,
colaborativos e personalizados. Também falamos de tecnologias hibridas,
gue integram as atividades da sala de aula com as digitais, as presenciais
com as virtuais. Hibrido também pode ser um curriculo mais flexivel, que
planeje o que é basico e fundamental para todos e que permita, a0 mesmo
tempo, caminhos personalizados para atender as necessidades de cada aluno.
Hibrido também é a articulacdo de processos mais formais de ensino e
aprendizagem com os informais, de educagdo aberta e em rede. Implica
misturar e integrar areas diferentes, profissionais diferentes e alunos
diferentes, em espacos e tempos distintos.
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Segundo Veloso, Mill e Moreira (2023), o conceito esta a frente da mistura entre
modalidades, pois abrange uma juncdo de métodos, estratégias pedagdgicas, recursos, teorias,
entre outros, com a presenca de novas perspectivas que se intercalam. O hibridismo, de
acordo com Moran (2015), ganha contornos importantes e mais amplos e expressivos.

Entretanto, para que a educacdo hibrida possa ser implantada e usada de maneira
eficaz, é preciso pensar em implementar transformacdes em diversos niveis, quais sejam:
curriculo, formacdo continuada de educadores, dentre outros (Moran, 2015). Diante desse
contexto, o desafio estd em compreender a relagdo entre: processo ensino-aprendizagem,
educacdo hibrida e uso de AVA.

O crescimento das plataformas de ensino-aprendizagem e de seus usuérios tem
crescido de maneira expressiva, pois cada plataforma possui seus proprios propositos, € um
professor pode fazer uso de vérias frequentemente para melhorar suas praticas de ensino
(Sunaga; Carvalho, 2015). Existem diversas plataformas com diferentes interfaces que ajudam
na administracdo de notas, atividades, mensagens e interagdo entre usuarios, como o Moodle e
Edmodo, softwares livres que executam ambiente virtual de aprendizagem colaborativa
(Sunaga; Carvalho, 2015).

No contexto da educacdo a distdncia ou hibrida, os AVA podem contribuir
significativamente no processo de ensino-aprendizagem. Entre as vérias plataformas
disponiveis, destaca-se o Moodle pela sua facilidade de personalizar e desenvolver
customizacdes da sala de aula virtual (Silva; Aguiar; Costa, 2021). Este AVA possibilita que
o professor consiga perceber com facilidade quais usuarios estdo participando ou ndo da
disciplina na sala virtual, além de o utilizador contar com varios recursos para auxiliar na sua
aprendizagem de forma efetiva (Delgado, 2009).

Segundo Lima (2021), o Moodle é um software de codigo aberto e gratuito para apoio
ao processo de ensino-aprendizagem, considerado um sistema de gerenciamento de instrucéo.
Sua interface é voltada para a web, onde os educadores, profissionais em educacdo e de outras
areas profissionais criam salas virtuais para estudo on-line, sendo disponibilizados materiais
didaticos, cursos de formacdo continuada, cursos livres, além de atividades de interacdo e
atividades avaliativas sincronas e assincronas como: tarefas, questionarios, foruns, criacéo de
wikis, entre outros recursos para aprendizagem e interacdo professor-aluno.

Para os alunos, o Moodle pode facilitar a interacdo e a permuta de conhecimento por
meio da interagdo com todos os integrantes envolvidos no processo de ensino-aprendizagem.

A proposta de utilizagdo do ambiente virtual Moodle é baseada na teoria construtivista, em



40

que o estudante pode ter autonomia na construcdo do seu conhecimento por meio de uma
perspectiva de aprendizagem compartilhada e colaborativa (Lima, 2021).

O Moodle é um ambiente virtual de aprendizagem (AVA) a distancia, regido
pela GLP e desenvolvido inicialmente pelo australiano Martin Douglas em
1999. Foi desenvolvido sob a teoria construtivista social, a qual defende a
construcdo de ideias e conhecimentos em grupos sociais de forma
colaborativa uns para com os outros, criando, assim, uma cultura de
compartilhamento de significados (Alencar et al, 2011, s/p).

Podemos ressaltar que sua finalidade é estimular um espaco para cooperagdo entre
professores e alunos. O Moodle é utilizado por 200 milhdes de usuérios de 242 paises
(Moodle, 2024). No Brasil é adotado por vérias institui¢fes, dentre as quais se encontram
universidades e institutos federais, além de instituicbes de ensino superior publicas e
particulares que sdo referéncia em EaD no pais. Desde sua criacdo, essa plataforma vem
sendo desenvolvida e aperfeicoada por integrantes (desenvolvedores, educadores e design
instrucional) da comunidade e por profissionais de diversas areas (Moodle, 2024).

Seja como for, formar professores para o uso de AVA no ambito da Educacéo Hibrida
é, sem davida, um desafio. Segundo Tardif (2011, p. 16, grifo do autor):

[...] os saberes de um professor sdo uma realidade social materializada
através de uma formacé&o, de programas, de préaticas coletivas, de disciplinas
escolares, de uma pedagogia institucionalizada, etc., e sdo também, ao
mesmo tempo, os saberes dele.

Ao organizar e conduzir situacdes de aprendizagem, o professor despende energias e
tempo para adquirir ou criar competéncias de aprendizagem que as didaticas contemporaneas
encaram como situacdes amplas, abertas para resolucdo de problemas (Perrenoud, 2000).

Segundo (Moran et al., 2013, p. 15).

Nosso maior desafio € caminhar para um ensino e uma educagdo de
qualidade, que integre todas as dimensfes do ser humano. Para isso
precisamos de pessoas que facam essa integragdo em si mesmas no que
concerne aos aspectos sensorial, intelectual, emocional, ético e tecnoldgico,
que transitem de forma fécil entre o pessoal e o social, que expressem nas
suas palavras e acfes que estdo sempre evoluindo, mudando, avancando.

Sendo assim, € fundamental ressaltar que o processo educativo é influenciado por
diversos fatores para além do professor e do estudante. Aspectos sociais, econdmicos,
politicos, tecnoldgicos, estruturais e pedagdgicos desempenham um papel significativo na

forma como ocorre 0 ensino e a aprendizagem (Tabile e Jacometo, 2017).

3 MOODLE COMO AVA PARA FORMACAO DE PROFESSORES.
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Com a evolucéo e a expansdo da internet, além da utilizacdo de tecnologia, exige-se
muito mais habilidades e a busca por uma atualizacdo diaria nas diversas praticas docentes,
sendo em sala de aula, no planejamento e até mesmo no cotidiano. E inegavel que a
tecnologia esta presente em nossas vidas. A educagdo, assim como outras areas, vem sendo
transformada por essa evolucéo tecnologica. Esse avanco imp&e uma necessidade de atualizar
e buscar conhecimentos a todo instante, conferindo grandes mudancas e exigindo que o
professor tenha competéncias para utilizar e buscar habilidades que ndo eram necessarias
antes.

Desse modo, é primordial que o docente aprenda a se adaptar a esse novo paradigma
educacional emergente (Moraes, 1997). Para isso, utiliza-se o melhor de dois mundos
(Christensen, Horn e Staker, 2015), presencial e online, atentando-se a Educacdo Hibrida, que
se desenvolve aceleradamente, seja pelo modelo da sociedade atual, seja pela necessidade de
se adaptar a evolucdo da ciéncia e da tecnologia.

Considerando-se que as tecnologias digitais ndo devem substituir a imagem de um
professor em sala de aula, os recursos tecnoldgicos precisam ser vistos pelos profissionais
como apoio/opcao didatica e ndo como adversarios.

E nesse sentido que os avancos das TDIC e da EaD, desenvolvidas por meios
telematicos, tem - ja o dissemos - contribuido para o surgimento de novos espacos de
aprendizagem. Assim, inclui-se desde espacos fisicos como locais de trabalho, ONGs, dentre
outras instituicbes publicas ou privadas, até espacos virtuais como paginas da web, jogos
eletronicos, comunidades online e (AVA) (Maciel, 2018).

Nesse aspecto, as TDIC tém um grande potencial para modificar e criar meios de
aprendizagem. Esta transformacdo estd em curso na sociedade atual em todas as éareas,
incluindo a educacdo que pode ser uma das principais beneficiadas, sendo que as TDIC
podem ser usadas de forma eficaz em varias areas do ensino, levando a recorrente
hibridizacdo do ensino-aprendizagem, de modo que seja utilizado o online e o presencial,
unindo no “melhor dos dois mundos” (Christensen, Horn e Staker, 2015).

Nesse sentido, podemos dizer que com o crescimento exponencial do acesso a
internet, houve uma evolucao em todo tipo de segmento, inclusive na EaD. Nesta, ao longo de
seu desenvolvimento, foram sendo utilizados meios tecnolégicos possiveis em cada época.
Esse processo foi expandido, principalmente na Gltima década, por meio desses novos
espacos, tais como os LMS-Learning Management System (Sistemas de Gerenciamento da
Aprendizagem) ou, reiteramos, 0s AVA (Ambientes Virtuais de Aprendizagem).
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Conforme Maciel (2018), os AVA trazem a possibilidade de formacdo de
comunidades em prol da aprendizagem, os professores e alunos podem interagir e
compartilhar conhecimento, dados os avancos e as possibilidades da realidade virtual, por
exemplo, que podem ser bidirecionais ou tridimensionais, sendo utilizados por varios
dispositivos moveis, integrando com sistemas de gestdo académico das institui¢des.

Ora, essas plataformas virtuais possuem varios recursos e ferramentas pedagdgicas
disponibilizadas, que se bem utilizadas, podem auxiliar, significativamente o processo
educacional, a exemplo de diversos ambientes virtuais que estdo a disposi¢do para uso na
educacdo, quais sejam: Moodle, TelEduc, AulaNet, dentre outros (Maciel, 2018). Estes
servem de apoio ao ensino-aprendizagem, especialmente pela variedade de componentes e
ferramentas que possuem, sendo responsaveis pela comunicacao, interacdo e disponibilizacédo
de contetidos nos formatos de texto, som e imagem, sendo os principais: chat, e-mail, férum,
mural, sala de aula virtual e videoconferéncia (Santos, 2016).

Todavia, nos ambientes educacionais, 0 contexto positivo supracitado s6 podera ser
implantado quando pensado para além da obtencdo de computadores e acesso a internet.
Nesse sentido, para haver o uso positivo da tecnologia na educacdo, empregada no processo
de ensino-aprendizagem, é necessario fazer reflexdes sobre a evolugédo tecnoldgica, bem como
sobre sua relevancia para o desenvolvimento da educacdo, visando aprofundar os aspectos
positivos que permeiam esse processo, e construir uma aprendizagem significativa (Moran,
2003).

Segundo Oliveira Janior (2010), a utilizacdo de TDIC na sala de aula é inicialmente
um ponto muito importante para a educagdo, mas para isso é preciso que as escolas e 0s
docentes estejam aptos para lidarem com esses recursos. Por sua vez, segundo as autoras
Okada e Barros (2010, p. 26), “a estrutura metodologica dos ambientes virtuais deve estar
enfocada ndo s6 no coletivo, mas no individuo, tanto na producdo de materiais educativos,
como no desenvolvimento de estratégias pedagdgicas no processo de ensino-aprendizagem.”
Tal quadro se faz necessario para contemplar tais métodos, integrar a teoria aos processos
pedagdgicos de ensino para o desenvolvimento de competéncias e habilidades que considerem
a construcdo do conhecimento de forma mediada e contextualizada.

Portanto, se implementada de forma planejada, preparada, consciente e responsavel, a
tecnologia no contexto da educacgédo contribui significativamente para o processo de ensino-
aprendizagem e o desenvolvimento da sociedade, trazendo novas possibilidades.

Nesse sentido, a plataforma Moodle como AVA ganha destaque importante, pois

agrega varias ferramentas e recursos que permitem a producdo de conteudos, atividades e
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canais de comunicacdo de forma sincrona ou assincrona, transformando-se, assim, em espacos

de interacdo entre professores e estudantes na construcdo do conhecimento (Leite, 2008).
3.1 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

Os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) sdo espacos on-line que
proporcionam interacdes entre professores e alunos, podendo ser assincronas ou sincronas
(Batch; Tanzi Neto; Trevisani, 2015).

Segundo Maciel (2018, p. 31):

[...] o termo ambiente virtual de aprendizagem, ou AVA, surge na virada do
século XX para o século XXI, quando os sistemas, entdo conhecidos como
sistemas de gerenciamento de aprendizagem (learning management systems
- LMS) que possibilitam o gerenciamento de cursos on-line, perderam
espaco, dada sua centralidade em contetdo e também em virtude dos
avancos tecnoldgicos.

Maciel (2018) também destaca que na literatura especializada sobre ambientes virtuais
de aprendizagem podem ser encontrados varios termos, sendo utilizados de forma
semelhantes ao AVA: Course Management System (CMS), Sistema de Gerenciamento de
Aprendizagem (SGA), Learning Management Systems (LMS), Virtual Learning Environment
(VLE), Ambiente Digital de Aprendizagem (ADA) e Ambiente Virtual de Aprendizagem e de
Ensino (AVAE).

Segundo Leite (2008), os AVA sdo softwares que agregam ferramentas para a criagéo,
tutoria e gestdo de atividades educacionais, podendo ser hospedados em um servidor na
Internet e serem acessados por meio de um navegador web (Mozilla Firefox, Internet
Explorer, Google Chrome, Opera, Safari, dentre outros). Para Maciel (2018, p. 31):

Os AVAs trouxeram uma perspectiva pedagogica na qual a interagdo e a
mediacdo entre 0s sujeitos do processo de ensino-aprendizagem séo
realizadas por uma série de recursos de comunicacao e interacdo via internet.
Neles, por meio das tecnologias e do planejamento educacional, sdo
possiveis a gestdo educacional, a viabilizagdo de processos de ensino-
aprendizagem e a disponibilizacdo de contetdo para a formacao on-line.
Isso quer dizer que, apds proposta inicial de uso especifico para EaD, em fase atual os
AVA sdo amplamente utilizados ndo apenas nessa modalidade, mas também em cursos
presenciais e hibridos, seja no ensino superior, médio e mesmo no ensino fundamental,
principalmente, como complementagéo das atividades desenvolvidas em sala de aula.
Ao encontro do supracitado, Valentin e Soares (2005, p. 19) dizem que:

Entendemos que um ambiente virtual de aprendizagem é um espago social,
constituindo-se de interagdes cognitivo-sociais sobre, ou em torno de um
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objeto de conhecimento: um lugar na Web, “cenarios onde as pessoas
interagem”, mediadas pela linguagem da hipermidia, cujos fluxos de
comunicacao entre os interagentes sdo possibilitados pela interface gréafica.

Alids, segundo Milligan (1999 apud Pereira et al., 2007, p. 6), um AVA deve
apresentar algumas ferramentas/recursos para gerir o aprendizado e disponibilizar

contelido/materiais:

- Controle de Acesso: geralmente feito através de senha;

- Administragdo: refere-se a0 acompanhamento dos passos do estudante
dentro do ambiente, registrando seu progresso por meio das atividades e das
paginas consultadas;

- Controle de tempo: feito através de algum meio explicito de disponibilizar
materiais e atividades em determinados momentos do curso, por exemplo, 0
recurso calendario;

- Avaliagdo: usualmente formativa (como, por exemplo, a autoavalia¢ao);

- Comunicacgao: promovida de forma sincrona e assincrona;

- Espaco privativo: disponibilizado para os participantes trocarem e
armazenarem arquivos;

- Gerenciamento de uma base de recursos: como forma de administrar
recursos menos formais que os materiais didaticos, tais como FAQ
(perguntas frequentes) e sistema de busca.

Ao integrar tecnologias digitais no ensino, é vital manter o foco no enriquecimento da
experiéncia educacional, promovendo um ambiente de aprendizado formativo, buscando
sempre a colaboracdo, comprometimento e a integragdo com processo de ensino-
aprendizagem.

Pereira et al. (2007, p. 9) dizem que, pela “experiéncia em desenvolvimento e
implementacdo de AVA, pelo departamento de Expressdo Grafica da Universidade Federal de
Santa Catarina, os principais recursos tecnologicos, geralmente utilizados nesses ambientes,

podem ser agrupados em quatro eixos”. Estes estdo descritos a seguir:

1. Informacdo e documentacdo (permite apresentar as informagdes
institucionais do curso, veicular conteldos e materiais didaticos, fazer
upload e download de arquivos e oferecer suporte ao uso do ambiente);

2. Comunicacéo (facilita a comunicagao sincrona e assincrona);

3. Gerenciamento pedagogico e administrativo (permite acessar as avaliagcdes
e 0 desempenho dos aprendizes, consultar a secretaria virtual do curso, entre
outros);

4. Producdo (permite o desenvolvimento de atividades e resolugdes de
problemas dentro do ambiente) (Pereira et al., 2007, p. 9).

Além disso, os softwares contém varias ferramentas/recursos com interfaces
pedagogicas e atividades. Logo, a partir delas é possivel a disponibilizacdo de varias fungdes
para a interacdo entre os participantes.

No Moodle e em outros AVA podem existir diferentes tipos de interfaces

(template/modelo), prontos ou ndo, que possibilitam a parametrizacdo de estilos para uso de
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identidade visual, além de possibilitarem a melhoria da comunicagdo entre os usuarios, de
forma sincrona e/ou assincrona.

Portanto, segundo Alves et. al. (2009), percebe-se que 0 AVA ¢é uma opc¢do importante
para a utilizacdo na criacdo e compartilhamento de conhecimentos para pessoas que nao
convivem no mesmo ambiente fisico e que estdo separadas por barreiras geograficas e
econdmicas, ficando impedidos de criar, organizar e divulgar o conhecimento.

Consequentemente, com a expansdo da internet, possibilitou-se a ampliacdo da
disponibilidade destes softwares pela rede para a implementacdo de cursos nas modalidades
EaD ou mesmo em cursos hibridos, tendo, por sua vez, como um dos ambientes virtuais mais

utilizados atualmente a plataforma Moodle.

3.2 Plataforma Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment (Moodle).

Moodle é um acrénimo para Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment. Segundo Alves et. al. (2009 p. 188), “o ambiente Moodle é um software livre
que apresenta interfaces de comunicacdo e gerenciamento de informagdes que poderdo mediar
as atividades, tanto na modalidade presencial, quanto a distancia.” E utilizado no mundo todo,
em universidades e faculdades e escolas publicas e privadas, em comunidades digitais,
também em empresas particulares que ofertam cursos de qualificacao.

Esse sistema foi desenvolvido por Martin Dougiamas, formado em Ciéncia da
Computacdo, que trabalhou na Curtin University of Technology na fungdo de “consultor de
internet”, tendo atuado também como palestrante. Seu objetivo era tentar fazer com que
académicos ensinassem on-line usando a internet. Mas, ao ter algumas experiéncias ruins com
ferramentas existentes na época, como a “WebCT”, Dougiamas procurou desenvolver suas
proprias ferramentas. Logo percebeu, porém, que necessitaria aprender mais sobre teoria e
educacao. Entdo, iniciou um mestrado em educacdo cientifica e depois um doutorado. A partir
disso, Martin conseguiu desenvolver um sistema web com caracteristicas técnicas e
pedagdgicas, conquistando usuarios e desenvolvedores do mundo todo. Hoje existem
comunidades colaborativas que trabalnam para ampliar e melhorar o0s recursos e
funcionalidades da plataforma Moodle. Existe traducdo para diversos idiomas, incluindo o
portugués do Brasil.

Como possibilidades, essa plataforma conta com uma diversidade de recursos
educacionais, permitindo flexibilidade em sua configuracéo e utilizacdo. Por ter um desenho

de tipo modular (em modulos), a plataforma Moodle permite a integracdo de varios
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recursos/ferramentas utilizando plugins, que sdo desenvolvidos pela comunidade e planejados
para atender necessidades gerais ou especificas de um determinado grupo de usuarios
utilizadores. Assim, o Moodle disponibiliza ferramentas sincronas e assincronas (féruns, chat
e mensagens) que podem ser utilizadas pelos usuarios na plataforma, dependendo dos
objetivos utilizados (Alves et. al, 2009).

Mediante a referéncia de Anjos (2015), a seguir, no Quadro 1, estdo descritas as
funcBes das principais ferramentas sincronas e assincronas do Moodle, de acordo com suas

perspectivas pedagogicas:

Quadro 1 - Principais funcGes das ferramentas do Moodle.
(Continua).

Item Descricéo

|

Chats Essa ferramenta possibilita a comunicacdo escrita sincrona entre
professores(as) e estudantes. Pode ser muito eficaz para esclarecimento
de davidas, por exemplo. Ademais, todas as contribui¢cbes ficam

disponiveis para uma possivel consulta posterior.

Foéruns O Foérum é uma ferramenta de comunicagdo assincrona versatil. E um
espaco em que todos podem ver o que todos fazem, ainda que ndo ao
mesmo tempo. Pode servir, principalmente, para discussdo de temas
relativos ao contetdo, com mediacdo; mural, onde os alunos expdem seus
trabalhos; espaco de reflexdo coletiva ou discussdo de texto; estudos de

caso; construcgéo de trabalhos ou projetos, entre outros.

Diarios Esta ferramenta permite que o aluno construa textos de reflexdo ou sintese
de aprendizagem orientado por um tutor/professor, é pessoal e ndo pode
ser visto por outros alunos. O estudante anota as suas reflexdes,
aperfeicoando continuamente, enquanto o professor pode adicionar

comentarios de feedback e avaliagOes a cada anotagéo no Diario.

Tarefas As Tarefas permitem ao professor ler, avaliar e comentar as producoes
dos alunos. E realizada preferencialmente nos modos de "escrita on-line",
sendo mais adequado o envio de tabelas, graficos, imagens, arquivos com
extensdes pdf, docx, odt, entre outros. As notas ficam disponiveis para

conhecimento do aluno no livro de notas e o professor pode exportar 0s



Wiki

Glossario

Questionario
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resultados para um arquivo tipo planilha em Excel, Write, html, entre

outros.

(Escrita colaborativa): O Wiki é uma ferramenta que possibilita a
construcdo de um texto com varios participantes, em que todos podem
editar e dar contribuicbes. Favorece a aprendizagem colaborativa, na

medida em que é obrigatoriamente realizado em grupos ou parcerias.

O Glosséario do Moodle é colaborativo, isto é, todos podem inserir
conceitos e suas definicbes. Permite aos participantes das atividades
desenvolvidas no ambiente virtual criarem dicionarios de termos
relacionados com a disciplina; bases de dados documentais ou de
arquivos; galerias de imagens ou links que podem ser facilmente

pesquisados.

Essa ferramenta contribui para a elaboracdo de variados tipos de
formatos, além de possibilitar escolha aleatoria de perguntas, corrigir
automaticamente e exportar os dados para um arquivo semelhante a

planilhas, entre outros.

(Continuacao).

Fonte: Autoria propria com base em Anjos (2015).

Nesse sentido, as autoras Alves et. al. (2009, p. 45) destacam que o desenvolvimento

do AVA Moodle se fundamenta na teoria sécio-construcionista mediante trés conceitos

principais, descritos a seguir:

Construtivismo: conceito baseado em perspectivas de Piaget e Papert,
segundo as quais os individuos constroem ativamente o seu conhecimento;
Construcionismo:  sustentado na ideia de que o individuo aprende
efetivamente quando constroi algo para 0s outros experimentarem;
Construtivismo social: conceito que aplica os anteriores a um grupo que
cria conhecimento orientado para terceiros, baseando-se em conhecimentos
mais complexos, construindo, de alguma forma, uma cultura de artefatos
partilhados com significados também partilhados...].

Para, além disso, existem vantagens e desvantagens na utilizacdo do Moodle como

AVA:

O Moodle se apresenta como uma ferramenta didatica on-line, uma vez que
disponibiliza ao professor a escolha de ferramentas como foruns, chat,
diérios, dentre outras que se enquadram dentro do objetivo pretendido pelo
professor durante a disciplina. Além disto, fornece um espaco de
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aprendizagem como um processo dinamico, baseado no construcionismo
social, proporcionando a colaboracdo mutua dos participantes, o
cooperativismo, a troca e compartilhamento de materiais, pesquisas, coletas
e revisdo de tarefas, avaliacdo entre colegas e registro de notas no ensino a
distancia, presencial ou parcialmente presencial (Alencar et al., 2011, p. 3).

Ainda segundo as autoras supracitadas:

Logicamente, como em qualquer outra proposta, a utilizagdo do Moodle
pode apresentar alguns problemas. Nem todas as tentativas de se aprender
colaborativamente serdo bem sucedidas e nem sempre o0s objetivos
alcangados, havendo circunstancias que poderdo levar a perda do processo,
falta de iniciativa, mal-entendidos, conflitos, entre outros. No entanto, é
preciso que o professor tenha preparo para lidar com as diferentes situaces
gue possam surgir, atuando como mediador de modo a realmente acrescentar
a disciplina o trabalho em conjunto, visando a aprendizagem colaborativa, e
ndo simplesmente inserir o0 processo de colaboragdo sem preparar
previamente os alunos, podendo, com isto, ndo se chegar aos resultados
esperados (Alencar et al., 2011, p. 3).

Outros autores como Bottentuit Junior e Coutinho (2007, p. 47) também dizem que ha
vantagens e desvantagens no acesso as plataformas virtuais demonstrado abaixo:

Principais vantagens: séo bons para explicacdo de conceitos; ndo possuem
restricdes de acesso no que diz respeito ao tempo e nem lugar; permitem a
interatividade; possuem um baixo custo de desenvolvimento, utilizagdo e
manutencdo, seguranga, ou seja, nenhuma operagdo arriscada ou efeito
indesejado irdo ocorrer; o estabelecimento de padrGes de divulgacdo de
trabalhos cientificos, principalmente em areas experimentais, uma vez que 0s
pesquisadores podem demonstrar seus métodos propostos por meio de
simulacdo; o aumento de produtividade por meio da redugdo do tempo de
viagens e de capacitacdo de alunos a participar de multiplas experiéncias
distribuidos geograficamente; permitem compartilhar o recurso com um
namero ilimitado de pessoas, ja que multiplos utilizadores em diferentes
localidades geograficas podem utilizar de forma cooperativa, um Unico
recurso; permitem que o estudante trabalhe com ferramentas colaborativas;
permitem o desenvolvimento de novas competéncias.

Principais desvantagens: a informacao idealizada, ou seja, o utilizador ja
sabe qual o resultado ird obter; nenhuma interacdo com equipamentos reais;
ndo substituem as praticas dos laboratorios concretas.

De acordo como o seu criador, Martin Dougiamas, o Moodle “ndo so trata a
aprendizagem como uma atividade social, mas focaliza a atencdo na aprendizagem que
acontece enquanto construimos ativamente artefatos (como textos, por exemplo), para que

outros os vejam ou utilizem” (Dougiamas e Taylor, 2009, p. 4).

3.3 Tecnologias digitais e suas relagdes com a educacao: uso do AVA nas escolas

As TDIC desempenham um papel fundamental na transformacdo da educacgao

contemporanea. Ao integrar ferramentas digitais ao processo de ensino-aprendizagem, &
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possivel criar um ambiente educacional mais dindmico e interativo, capaz de engajar 0s
estudantes de maneira significativa. Nesse contexto, destaca-se a importancia de incorporar
praticas pedagogicas que ndo apenas utilizem as TDIC, mas que também estimulem a
criatividade e a participacdo ativa dos alunos. Essa abordagem permite que os educandos se
conectem com o cenario atual, marcado pela diversidade de informagdes e recursos
tecnoldgicos, potencializando, assim, o progresso da aprendizagem de forma relevante e
alinhada as demandas do século XXI.

Tori (2017, p. 32) enfatiza que:

Hoje, as tecnologias de reducdo de distancias j& estdo incorporadas em nosso
cotidiano. Para as novas geragdes, 0 estranho é ficar sentado em uma sala,
on-line, sem 0s recursos digitais que ja se tornaram extensdes de seus corpos
e mentes, sem interatividade. Portanto, sera cada vez mais natural, para o
aluno do século XXI, estudar a distancia e, quando em atividades
presenciais, se manter em conexdo com 0 espaco virtual. Se ndo fazia
sentido levar para a EaD técnicas, modelos e contelidos usados em aulas
presenciais, 0 inverso é ndo apenas viavel, como desejavel. A educacgdo
presencial pode e deve incorporar, aos avangos metodologicos, tecnologias,
ferramentais e contetidos desenvolvidos para o ensino on-line. Tentar separar
uma coisa de outra é que ndo faz mais sentido.

A utilizacdo de recursos tecnoldgicos pode auxiliar no aprimoramento dos métodos de
ensino na educacdo. Sendo assim, na esfera escolar, é primordial buscar por inovacdes, e a
utilizacdo das TDIC colabora para viabilizar novas abordagens de ensino-aprendizagem.

Nesse prisma, afirma-se que, na atualidade, o processo educacional ndo ocorre
somente na presenca de professor e aluno. Com o advento das TDIC, reiteramos, ja é possivel
realizar esse processo a distancia, por meio de um AVA, como o Moodle. Além disso, a
internet tem sido, nos ultimos tempos, 0 meio que mais atrai as pessoas de varias idades, com
particular destaque para os jovens, que tendo a tecnologia a mao, facilmente acessam o0s
contetidos disponiveis nas plataformas virtuais de aprendizagem (Moran; Masetto e Behrens,
2013).

Segundo Kenski:

N&o ha davida de que as novas tecnologias de comunicagdo e informacao
trouxeram mudancas consideraveis e positivas para a educacdo. Videos,
programas educativos na televisdo e no computador, sites educacionais,
softwares diferenciados transformam a realidade da aula tradicional,
dinamizam o0 espaco de ensino-aprendizagem, onde, anteriormente,
predominava a lousa, o giz, o livro e a voz do professor (Kenski, 2012, p.
46).
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Diante disso, considera-se que a utilizacdo das TDIC no ambiente escolar, gestdo e na
sala de aula vem como aliada no processo de ensino-aprendizagem, auxiliando na interacédo
entre diretor, equipe pedagogica, professor e estudante. Em qualquer contexto em que essas
tecnologias estiverem inseridas, transformam o ambiente escolar em um espaco mais atrativo
e interativo para todos (Lima; Araujo, 2021).

Tori (2017) diz que:

Ao se empregar o conceito de “aprendizagem”, que coloca o aluno no centro
do processo, em lugar de “ensino”, que remete o foco ao professor e a
escola, fica mais facil perceber que a educacdo ultrapassa os limites fisicos
da chamada “escola tradicional”. Esta, a bem da verdade, sempre se utilizou
da aprendizagem “a distdncia”, ainda que sob outras denominagoes, tais
como “ligdo de casa” ou “trabalho extraclasse” (Tori, 2017, p. 26).

Tais mudancas educacionais, vale dizer, ocorrem a partir da perspectiva de mundo
globalizado e comunicativo, que para educar e atrair 0s estudantes, passou a necessitar de
recursos tecnoldgicos que pudessem ser usados como ferramentas de apoio nNo processo
educacional, tornando-se um diferencial para tal. Portanto, os envolvidos no método
educacional, principalmente os professores, precisam conhecer essas tecnologias, buscando se
atualizarem/qualificarem, pois as TDIC sdo uma realidade cada vez mais comum na vida de
seus alunos e na sociedade para, assim, serem inseridas na educacdo (Valentini; Soares,
2005).

Tori (2017, p. 32) também diz que:

Para educar, é necessario quebrar barreiras, reduzir distancias. Para isso,
existem inimeros meios, tais como sala de aula, lousa, projetores, dinamicas
de grupo, laboratérios, bibliotecas, aplicativos, ambientes virtuais,
comunidades, foruns, redes sociais, simuladores, jogos, telepresenca e
realidade virtual ou aumentada. Cabe ao educador, ao designer educacional,
aos gestores e também aos alunos decidirem qual combinacdo de recursos
pode ser a mais adequada, vidvel e produtiva para cada atividade
educacional, levando-se em conta as caracteristicas dos alunos, os objetivos
de aprendizagem e as especificidades do curso e da instituicdo. Esse é o
caminho para uma educacéo transformadora e sintonizada com as demandas
da sociedade p6s-moderna, uma Educacéo sem distancia (Tori, 2017, p. 32).

Decerto, cada vez mais as escolas estdo passando por transformacgdes no ambito
tecnoldgico juntamente com a sociedade. Com essa expansdo, o professor e o aluno sédo
inseridos em uma logica informacional e tecnoldgica da produgdo do conhecimento. Sendo

assim, Valentini e Soares (2005, p. 16) afirma que:

Assim, a expressdo “ambiente virtual de aprendizagem” esta relacionada ao
desenvolvimento de condicOes, estratégias e intervencGes de aprendizagem
num espaco virtual na Web, organizado de tal forma que propicie a
construcdo de conceitos, por meio da interacdo entre alunos, professores e
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objeto de conhecimento. Importante destacar que um AVA ndo precisa ser
um espaco restrito a educacao a distancia. Embora frequentemente associado
a educacdo a distancia, na pratica o ambiente virtual cada vez mais tem sido
utilizado como suporte na aprendizagem presencial.

Talvez pelo supramencionado, essas posicdes epistemoldgicas enfocam,
prioritariamente, a colaboracdo e o desenvolvimento individual de significado através da
construcdo e compartilhamento de artefatos sociais (Moran, Masetto e Behrens; 2013).

Segundo Moran (2003), essa integracdo de TDIC no espaco escolar utilizando o0s
ambientes virtuais € importante para conectar a sala de aula tradicional aos recursos e
informacdes no mundo. E uma maneira eficiente de fazer com que os estudantes se interessem
pelas aulas e participem ativamente da construcdo de seu aprendizado ao se beneficiarem por
meio de um melhor planejamento de aula e da utilizacdo de recursos variados, como videos,
imagens, podcast e textos em diversos formatos. Essa interacao digital abre caminho para uma
aprendizagem mais dindmica. Nela, o estudante precisa elaborar ideias e manifestar seus
saberes publicamente, atuando ainda mais como protagonista de sua aprendizagem. A
educacdo a distancia também esta ajudando a acelerar mudancas na sala de aula tradicional,
haja vista a tendéncia ja consolidada para modelos hibridos, nos quais o estudante tem
atividades a distancia, com videos e exercicios interativos, e encontros presenciais (Kenski,
2012).

A partir dessas necessidades, bem como das mudancas educacionais impulsionadas
e/ou associadas as TDIC, a plataforma Moodle propde atividades relevantes que funcionam
como promotoras desses novos comportamentos e competéncias. Todavia, exige-se que seja
superado o modelo centralizado na transmissédo de conhecimento e evolua para um processo
partilhado em que o professor atue como mediador, liderando as atividades de intervencao,
acompanhamento e construcdo do conhecimento dos estudantes (Leite, 2008). Esse cuidado
no planejamento € evidenciado por Santos (2003, p. 8) ao sugerir que, ha montagem de um
AVA Moodle, devem haver algumas caracteristicas:

a) Criar sites hipertextuais que agreguem intertextualidade, conexdes com
outros sites ou documentos; intratextualidade, conexdes com no mesmo
documento; multifocalidade, agregar multiplicidade de pontos de vistas;
navegabilidade, ambiente simples e de facil acesso e transparéncia nas
informac@es; mixagem, integracdo de varias linguagens: sons, texto, imagens
dindmicas e estaticas, graficos, mapas; multimidia integracdo de varios
suportes midiaticos;

b) Potencializar comunicagdo interativa sincrona, comunicagdo em tempo
real e assincrona, comunicagdo a qualquer tempo — emissor e receptor ndo
precisam estar no mesmo tempo comunicativo;
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c) Criar atividades de pesquisa que estimulem a constru¢do do conhecimento
a partir de situacGes-problemas, onde o sujeito possa contextualizar questdes
locais e globais do seu universo cultural;

d) Criar ambiéncias para avaliacdo formativa em que os saberes sejam
construidos num processo comunicativo de negociacdes, o qual a tomada de
decisBes seja uma préatica constante para a (re) significacdo processual das
autorias e coautorias;

e) Disponibilizar e incentivar conexdes ludicas, artisticas e navegagdes
fluidas.

As sugestdes de Santos (2003) podem ser ampliadas conforme Gomez (2004), baseada
em Moran (2015), quando este defende uma metodologia pautada na consideracdo e na
aceitacdo do aluno numa relacdo igualitaria, uma vez que professores e alunos sdo
considerados “eternos aprendizes”. Tal visdo aponta que o aluno ¢ “uma pessoa perfectivel,
com sentimentos, opinides, merecedora de confianca para o desenvolvimento do seu proprio
potencial humano [...]” (Gomez, 2004, p. 48).

Partindo deste contexto, Alves et al. (2009) diz que o0 AVA Moodle se constitui como
um ambiente com muitas ferramentas/recursos pedagdgicos e, a cada ano, a comunidade
mundial que tem interesse em desenvolver softwares e atualizagbes, criando novas
ferramentas/recursos  (plugins), bem como interfaces (templates) para diferentes
possibilidades de aprendizagem. O importante é utilizar as ferramentas/recursos, bem como as
interfaces para identificar as que mais se enquadrem e adequem aos seus propositos. Assim, o
AVA Moodle oportuniza uma lista de atividades de interesse do professor, e este pode
escolher as melhores ferramentas para utilizar, a depender do tema que pretende desenvolver
(Leite, 2008).

O AVA, sendo utilizado de forma basica para capacitacdo, qualificacdo, entre outros
fins, estard disseminando sua existéncia com suas ferramentas/recursos e possibilidades
infinitas, auxiliando a identificar erros/bugs ou experimentar alguma nova versao com suas
ferramentas/recursos para novos processos pedagdgicos. Além do mais, através dessa
plataforma é possivel o aluno e/ou professor desenvolver as suas atividades em tempo real ou
em outro momento, e a comunicagdo entre eles também pode ocorrer em tempo recorde,
desde que todos estejam conectados a internet, permitindo que o aluno envie mensagens,
apresente davidas que serdo respondidas de imediato. I1sso acontece também para o professor,
gue pode enviar mensagens para orientar uma determinada atividade e ser respondido
rapidamente. (Alves et al, 2009).

Pois bem, conforme Moran (2003), a tecnologia atual realmente acaba com as

fronteiras entre o que consideramos separados: 0 espaco fisico e o virtual. Estes agora se
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sobrepdem e interagem de maneira que transformam a experiéncia educacional. A sala de aula
ndo tem mais limitacdo de paredes, mas se expande virtualmente, onde o aprendizado pode
ocorrer a qualquer hora e em qualquer lugar, fazendo com que haja a integracdo dos dois
mundos, essa conjuncéo entre espacos e tempos cita-se a educacao hibrida (Christensen, Horn
e Staker, 2015).

Essa juncdo traz novos desafios e oportunidades para educadores e alunos. Por um
lado, ha uma maior flexibilidade e acesso a recursos; por outro, hd a necessidade de
desenvolver novas habilidades para navegar e gerenciar esses espacos expandidos. Perante
esse novo paradigma, o professor deve remodelar os métodos de ensino e o papel de detentor
do poder e do saber, direcionando-se para a perspectiva de mediador, facilitador, orientador e
até coordenador de atividades pedagdgicas diversificadas, capaz de ultrapassar concepcdes
unidimensionais do sucesso escolar fundadas sobre armazenamento de informacGes e passar a
valorizar a metodologia interativa, de colabora¢do muatua (Kenski, 2012).

Partindo desse pressuposto, o uso da plataforma Moodle nas escolas pode permitir a
concretizacdo dessas atividades, principalmente por meio de acbGes de comunicacdo e
interacdo. E possivel ao professor realizar divulgacio e disseminacdo de contetdo e
informacdo, utilizando a plataforma para reunides, disponibilizacdo de contetdos entre gestdo
e professores, bem como realizar interacdo entre docente-estudante e estudante-estudante.
Também ¢é possivel trabalhar com atividades de colaboracdo pelas quais é possivel para
estudantes uma interacdo maior, em que o conhecimento € construido a partir de uma
conjuncao de saberes entre estudantes.

Portanto, as tecnologias digitais, contextualizadas ao uso da plataforma Moodle como
AVA, na escola, podem ser uma forma de aprimorar a qualidade da educacdo, pois
proporcionam novos caminhos para o processo de ensino-aprendizagem, além de novas
metodologias. Neste sentido, o Moodle pode promover a extensdo da escola para qualquer

espaco, bem como proporcionar mudancgas no ambiente educacional ao ser utilizado.
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4 METODOLOGIA

Esta pesquisa adota uma abordagem quali-quantitativa, integrando dados qualitativos e
quantitativos de maneira complementar. Segundo Minayo (2001, p. 21), a pesquisa qualitativa
trabalha com o “universo de significados, motivos, aspiragdes, crengas, valores e atitudes”,
aprofundando-se nas relacGes entre os dados obtidos. Essa perspectiva é reforcada por Ludke
e André (2013), que destacam o foco na interpretacdo de contextos e na identificacdo de
elementos subjetivos que enriquecem a compreensao do fendémeno.

A integracdo com dados quantitativos, como destacado por Flick (2009) e Yin (2005),
amplia a robustez da andlise ao proporcionar uma visdo mais ampla do objeto de estudo. Essa
abordagem mista, frequentemente referida como triangulacdo de dados, permite combinar
métodos e fontes de evidéncia para aumentar a confiabilidade e a validade dos resultados
(Meirinhos; Oso6rio, 2010).

O uso do estudo de caso, com triangulacdo de dados quali-quantitativos, é apropriado
para a natureza da pesquisa, permitindo uma analise aprofundada do contexto investigada,
sendo escolhido para aprofundar a andlise de um contexto especifico — a formacéo das
professoras na Rede Municipal de Nepomuceno-MG. Essa estratégia é adequada para
investigar fendbmenos em seu ambiente natural, utilizando fontes de evidéncia variadas, como
entrevistas, questionarios e registros documentais (Freitas; Jabbour, 2011). O estudo de caso
permite tanto a analise qualitativa quanto a mensuracdo de aspectos quantitativos,
evidenciando a flexibilidade da abordagem.

A fundamentacdo teérica baseou-se em um levantamento de artigos, dissertacGes e
livros nas principais bases de dados, como Scientific Electronic Library Online (SciELO) e
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD). Foram utilizados conceitos
centrais sobre EaD, educacdo hibrida, formacdo de professores, AVA, TDIC e Moodle, os
quais orientaram a elaboracdo dos instrumentos de coleta, aplicados em forma de questionario

e entrevista.
4.1 Objetivos e problema de pesquisa

4.1.1 Problema da Pesquisa

De que forma a implantacéo e o uso do Moodle, como AVA, podem contribuir para a
formagéo de professores para e pelas tecnologias digitais no contexto da Rede Municipal de

Educacdo de Nepomuceno-MG?
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4.1.2 Objetivo Geral

Analisar e avaliar a contribuicdo do uso do Moodle como Ambiente Virtual de
Aprendizagem para a formagao de professores para e pelas tecnologias digitais no contexto da
Rede Municipal de Educacdo do municipio de Nepomuceno-MG.

4.1.3 Objetivo Especifico

° Implementar e configurar a plataforma Moodle visando a formacao para e
pelas tecnologias digitais no contexto da Rede Municipal de Educacdo do municipio de
Nepomuceno-MG,;

° Identificar as necessidades formativas dos docentes no tocante ao uso e a
presenca de tecnologias digitais na educacdo municipal;

) Desenvolver e aplicar, por meio da plataforma Moodle, um curso, em formato
hibrido de formacdo, voltado ao uso e a presenca de tecnologias digitais na educacédo
municipal;

° Analisar e avaliar os resultados, considerando a proposicdo de melhorias no

curso desenvolvido a fim de conceber um produto educacional replicavel no Moodle.

4.2. Coleta, analise e interpretacao dos dados gerados a partir do estudo de caso.

A coleta de informagdes por meio dos questionédrios permitiu identificar as
especificidades das necessidades formativas relacionadas ao uso das TDIC na Rede Municipal
de Nepomuceno-MG. Nessa etapa, 0 pesquisador pdde confrontar os dados coletados com a
abordagem tedrica previamente estabelecida, destacando as singularidades trazidas pela
investigacdo. Esse processo de teorizagdo foi fundamental para compreender as lacunas e os
desafios presentes no contexto estudado.

Posteriormente, com o objetivo de avaliar as contribui¢cbes do curso proposto, foram
realizadas entrevistas semiestruturadas. Essas entrevistas, gravadas em audio e posteriormente
transcritas, permitiram uma analise detalhada do curso, culminando na proposicdo de
melhorias para a concepg¢do de um produto educacional replicavel na plataforma Moodle. A
analise dos dados foi conduzida com base em categorias analiticas previamente
sistematizadas, garantindo rigor metodoldgico e consisténcia na interpretacéo dos resultados.

A andlise de dados constitui uma fase crucial em investigacdes cientificas, e 0s

métodos de analise e interpretacdo variam conforme os referenciais tedricos e metodoldgicos
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adotados. Em estudos de caso com abordagem quali-quantitativa, como este, a triangulagéo de
dados ndo segue um esquema rigido, mas depende de fatores como a natureza dos dados, o
tamanho da amostra, os instrumentos de pesquisa utilizados e 0s pressupostos tedricos que
orientam o estudo. De modo geral, 0 processo envolve a reducdo e categorizacdo dos dados,
sua interpretacdo e, finalmente, a elaboracéo do relatério ou trabalho final.

No presente estudo, a analise e interpretacdo dos dados foram realizadas por meio da
triangulacdo de métodos quantitativos e qualitativos. Inicialmente, foram feitos fichamentos a
partir da revisdo bibliografica, que serviram de base para a construcdo do arcabouco tedrico.
Para as questes objetivas do questionario virtual, utilizou-se a estatistica descritiva, com
resultados apresentados em gréficos e tabelas gerados pela prdpria ferramenta de coleta. Ja as
questdes subjetivas foram analisadas por meio da técnica de analise de contetudo, com foco
em descri¢es especificas e apoiadas em dados qualitativos. Para a sistematizacdo das
andlises, foi utilizado o software ATLAS.TI.

A andlise evidenciou as relacGes entre os dados coletados e o estudo de caso, enquanto
a interpretacdo permitiu atribuir um significado mais amplo as respostas, contextualizando-as
dentro do escopo da pesquisa. Ao final da interpretacdo, o pesquisador elaborou a dissertacao
final, que incluiu a descricdo do problema investigado, a metodologia adotada, os resultados
alcancados, as conclusdes obtidas e as reflexdes e sugestdes para futuras pesquisas ou
projetos, tanto no setor publico quanto no privado. Essa etapa foi essencial para garantir a

validade e a aplicabilidade dos resultados em outros contextos.
4.2.1 Delineamentos do local, participantes e ética da pesquisa.

Como local para a pesquisa de campo, foi escolhida a rede Municipal de Ensino da
cidade de Nepomuceno-MG. Esta cidade € considerada de porte pequeno, com 25.018
habitantes (CENSO 2022), e sua rede de ensino conta com onze escolas municipais, sendo
seis unidades urbanas e cinco unidades rurais, tendo um quadro de 140 profissionais com
cargos ocupados, conforme Tabela 1, dados estes disponibilizados pela secretaria Municipal
de Educacéo.

Tabela 1 — Quadro de pessoal da Rede de Ensino de Nepomuceno-MG.
(Continua).

Quantitativo N° Profissionais N° Profissionais Professores
(Feminino) (Masculino) Total

Professoras 135 5 140
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Professores (as) com Pos

Graduacgéo 133 S
Professores (as) Regente de turma 135 5
Monitoras 49 0
Professores de Ed. Fisica 2 2
Supervisores(as) 11 1
Diretoras 5 0
Vice- Diretoras 2 0

(Continuacdo).
Fonte: Secretaria Municipal de Educacdo de Nepomuceno-MG.

O questionario, elaborado no Google Forms, foi enviado por e-mail a SME
convidando todos os profissionais da Rede Municipal de Educacdo para responderem a
pesquisa. Como j& informado anteriormente, foram obtidas 27 respostas, contudo, foi
necessario descartar 4 delas devido a duplicidade identificada na anélise dos dados. Assim,
esta investigacdo utilizou um total de 23 respostas, representando 16,43% do total dos
profissionais.

Como local para a pesquisa de campo, foi selecionada uma Rede Municipal de ensino
localizada na cidade de Nepomuceno, no sul de Minas Gerais. A escolha dessa rede se deve
ao fato da mesma oferecer o ensino fundamental - anos iniciais, bem como a preexisténcia de
uma parceria entre UFLA, CEFET-MG e a SME. Ademais, o autor da pesquisa é funcionario
técnico-administrativo no referido Cefet, o que viabilizou, de forma positiva, a proposta de
investigacao.

Num primeiro momento foi feito contato com a Secretaria de Educacéo do referido
municipio. Posteriormente, foi agendada uma reunido em que participaram a Secretaria
Municipal de Educacdo, o professor orientador da pesquisa e 0 pesquisador, apresentando a
proposta da investigacdo de campo no ambito deste estudo. A Secretaria assinou um termo de
aceite, autorizando a realizagdo da investigacdo com professoras voluntarias da Rede
Municipal que participaram desta pesquisa respondendo ao questionario como instrumento de
coleta de dados

Com o aporte da revisao bibliogréafica, foi elaborado um questionario virtual. Este foi
aplicado, inicialmente, com os pesquisadores que fazem parte do grupo de pesquisa
coordenado pelo professor orientador Braian Veloso. Ap6s o periodo de testes, em que foi
calculado o tempo de resposta juntamente com o levantamento de melhorias, elaborou-se a

versdo final do questionario que se encontra no Apéndice B.
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A versdo final do questionario foi enviada &8 SME de Nepomuceno por meio de um
convite para os professores da rede participarem da pesquisa, respondendo ao instrumento de
coleta de dados elaborado no Google Forms. Responderam um total de 23 participantes, que
deram sua anuéncia aceitando o Termo de Consentimento Livre Esclarecido (TCLE)
(Apéndice A). Destaca-se que esta pesquisa foi submetida ao Comité de Etica e Pesquisa da
UFLA e teve sua aprovacdo mediante o parecer numero 6.335.461 - CAAE
72034323.8.0000.5148.

4.3 Procedimentos metodoldgicos da pesquisa

Quanto aos procedimentos metodoldgicos, o desenvolvimento da pesquisa foi
realizado mediante as etapas a seguir:

1) Na primeira etapa foi aplicado um questionario via Google Forms, com
questdes objetivas e subjetivas para levantar as necessidades formativas no que concerne ao
uso das TDIC na Rede Municipal. Especificamente no dia 26 de fevereiro de 2024 foi enviado
um e-mail com um convite para os professores da rede municipal de educacgéo, iniciando-se 0
processo de coleta das respostas. No dia 06 de marco de 2024 foi solicitado o reenvio aos
professores da rede, visando aumentar a quantidade de respostas. Assim, em 10 de abril de
2024 conseguimos um total 27 respostas, porém, ao realizar a analise, foi constatado que 4
respostas foram repetidas, descartando-as, sendo utilizadas 23 respostas validas;

2) Na segunda etapa, de posse dos dados levantados pelo questionario, foi planejado e
criado um curso na plataforma Moodle com o intuito de atender as demandas ora levantadas
no resultado da primeira etapa. O curso foi ministrado em formato hibrido, com uma parte das
atividades desenvolvidas nos laboratérios da Escola Estadual Dr. Ernane Vilela Lima, cedido
pela direcdo da escola, e a outra parte realizada no AVA;

3) Na terceira etapa foram realizadas entrevistas semiestruturadas a fim de verificar as
contribuicdes do curso. A partir de sua conclusdo, estas foram organizadas com 5
participantes chamadas de P1, P2, P3, P4 e P5. Nesse sentido, retomando as fases da analise
de contetdo, conforme apresentadas por Gil (1999) e Bardin (2016), a primeira fase, neste
estudo, foi a pré-anélise, que correspondeu a transcri¢ao dos audios e leitura das respostas das
docentes das entrevistas e 0 levantamento de possiveis categorias tematicas que contribuiram
para as andlises de contetdo. Na segunda fase, fez-se a exploracdo dos dados com base na
leitura das transcricbes das respostas das professoras e foram definidas as categorias

tematicas. Assim, foram cadastradas essas categorias como codigos no software ATLA.TI,
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possibilitando a sistematizacdo das andlises do material coletado e a identificagdo das
percepcdes expressas pelas docentes pesquisadas sobre a tematica em questdo, sendo
fundamentadas com as teorias estudadas. Na Figura 2 apresenta-se a lista de codigos no
software, as quais foram feitas as codificacGes das respostas nas categorias tematicas, criando
13 codigos em 2 categorias. Vale pontuar que o ATLA.TI apresenta varios recursos para

analises de contelidos sistematizados.

Figura 2 — Tela com recursos do software ATLAS.TI para sistematizacdo de codificacao.

Fonte: Elaborado pelo Autor no software ATLAS.TI (2024).

Figura 3 — Apresentagdo dos grupos de codificacao.

sdigos (2]
= o cursa (90
curso [ 7-00)

rso (Laboratorios/intermet) (6-0)

o curso (5-0)
obre cursa (17-00)
= acrescentadas (5-0)
de melhorias (6-0)
cucsio (10

Plataforma (&

Praticas pedagdgicas com TDIC (4)

Uso de TDHNC no ambiente de trabalho {(12-0)

Fonte: Elaborado pelo Autor no software ATLAS.TI (2024).

4) A penultima etapa envolveu a descri¢do textual, no formato de dissertacéo, a partir
da sintese e discusséo dos resultados obtidos que foram analisados a luz do arcabouco tedrico

construido;
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5) Por fim, a dltima etapa envolveu a elaboracdo de um produto educacional. Este,
como dito, foi um Curso de Formagéo para/pelas Tecnologias Digitais com o uso do Moodle.
O produto, desenvolvido e aprimorado durante o desenvolvimento da pesquisa, foi
disponibilizado em formato .mbz compativel com o Moodle, de modo que os interessados
poderdo fazer o download do arquivo para, posteriormente, inseri-lo em qualquer Moodle

compativel com a versdo 4.0 ou superior.
4.3.1 - Detalhamento dos procedimentos da pesquisa de campo.

No tocante a execucdo dos procedimentos metodoldgicos em forma de etapas, na
primeira delas foi realizada uma reunido com a SME de Nepomuceno, apresentando a
proposta do estudo. Apds o aceite da Secretéria, a Prefeitura Municipal, em maio de 2023,
iniciou o processo de contratacdo do servico de hospedagem da plataforma Moodle. Porém,
apos algumas tentativas, a servidora responsavel pela TI solicitou auxilio para conseguir
orcamentos junto as empresas que prestam esse tipo de servico.

Em junho de 2023, conseguimos os or¢gamentos e foi feita a contratacdo do servico de
hospedagem do Moodle em um datacenter. A empresa contratada realizou a instalacdo béasica
do sistema com a versdo 4.3 em julho de 2023. Apos a liberacdo e a criacdo de usuarios
administradores da plataforma, foram iniciadas sua configuracdo e a parametrizacdo. Foi
escolhido o template Adaptive por sua identidade visual simples e de facil configuracdo e
parametrizacdo. Desse modo, fizemos a instalagdo de vérios plugins para auxiliar na
utilizacdo e disponibilizacdo de ferramentas e recursos na plataforma. Apds alguns meses de
trabalho, foi disponibilizada a plataforma para um curso intitulado “Avaliagdo da
Aprendizagem nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental” como prototipo de um projeto de
extensdo do professor Paulo Arcas, docente do PPGE-UFLA. Nesse curso, tivemos um
usuario com perfil de professor, um usuario com perfil de tutor e 34 usuarios com perfil de
estudante.

Junto as professoras da Rede Municipal de Nepomuceno foi realizada uma oficina
presencial (3 horas de duracdo) sobre a utilizacdo da plataforma Moodle, em que foram
abordados os seguintes temas: como acessar a plataforma, a utilizacdo no perfil estudante,
modificacdo de perfil, inser¢cdo de fotos no perfil, como responder a um férum, como
responder a um questionario, e como enviar uma tarefa. Participaram 34 estudantes do curso a

pedido do professor responsavel, Paulo Arcas.
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Posteriormente, em margo de 2024, iniciaram-se outros trabalhos na plataforma
Moodle do municipio com a primeira sala virtual referente ao Nucleo de Atendimento
Educacional Especializado (NAEE). O objetivo é utilizar a sala virtual para reunifes e
disponibilizacdo de material para o Nucleo. Pontua-se que, no momento da escrita destas
paginas, ja existem outros setores interessados em utilizar a plataforma por meio da criacdo de
novas salas virtuais e para cursos de formagéo.

Com base na analise detalhada do questionario aplicado as professoras, foram
identificadas as necessidades formativas para uso TDIC no ambiente escolar. As informagdes
coletadas destacaram a importancia de formagOes voltadas para a integracdo das TDIC na
educacéo.

A partir dessas demandas, foi estruturado um curso de formacéo continuada, oferecido
na plataforma Moodle, com inicio em 14 de agosto e término em 22 de setembro de 2024.
Este curso de formacdo foi desenhado para contemplar conteldos tedricos e praticos,
promovendo a interagdo ativa das professoras no uso de ferramentas em TDIC.

Essa abordagem ndo apenas atendeu as necessidades identificadas, mas também
proporcionou um ambiente de aprendizagem dindmico e inovador, que possibilitou o
empenho das participantes nas atividades propostas alinhadas as demandas contemporaneas
da educagdo. O curso representou um passo importante para a formagdo das docentes e a

possivel implementacdo de TDIC na sala de aula.
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES:

Este capitulo apresenta a analise dos dados coletados por meio de um formulario de
pesquisa, na Rede Municipal de Educacdo de Nepomuceno-MG, abrangendo o perfil dos
participantes, seu contexto profissional, necessidades formativas e a relevancia das
tecnologias digitais na educacdo. A analise teve como objetivo subsidiar o desenvolvimento
de um curso de formacdo continuada voltado ao uso de TDIC no ambiente educacional.

Os dados obtidos foram discutidos com énfase na potencialidade das TDIC nas
praticas pedagdgicas e fortalecer a formagdo continuada. A partir dessas informacoes,
exploramos como a integracdo das tecnologias digitais pode transformar os processos de
ensino-aprendizagem, promovendo inovacdo e alinhamento as demandas contemporaneas da

educacao basica.
5.1 O perfil das professoras da Rede Municipal de Educacéo de Nepomuceno-MG

Neste item buscou-se conhecer as necessidades formativas e a percepcdo quanto as
TDIC, uma vez que € crucial analisar o perfil dos participantes da pesquisa. Com base nos
dados, € possivel afirmar, de acordo com a Tabela 1, que a rede municipal de ensino é
composta, em sua maioria, por profissionais do sexo feminino, caracterizando a docéncia
como uma atividade essencialmente feminina (Gabardo; Hobold, 2011).

Apbs analise podemos observar que o resultado da pesquisa corrobora com as
informacBes acima, pois 100% dos respondentes sdo do sexo feminino, o que se coaduna com
a pesquisa de Hirata, Oliveira e Mereb (2019), na medida em que o perfil dos professores no
Brasil, na educagdo infantil e nos anos iniciais do ensino fundamental, constitui-se de
profissionais majoritariamente do sexo feminino na rede publica.

Em relacdo a faixa etaria, o Grafico 1 mostra que a maioria das participantes (47,8%)
tem mais de 50 anos. Além disso, 17,4% tém entre 46 e 50 anos, 13% estdo na faixa etéria de
31 a 35 anos, 8,7% tém entre 36 e 40 anos, e 4,3% estdo na faixa de 19 a 25 anos.
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Gréafico 1 — Faixa etaria das professoras pesquisadas.
Qual a sua faixa etaria?

23 respostas

@ Menos de 18 anos.
@ De 192325 anos.
De 26 a 30 anos.
@ De 31a35anos.
@ De 36 a 40 anos.
@ De 41345 anos.
@ De 46 a 50 anos.
@ Mais de 50 anos.

Fonte: Elaborado pelo Autor (2025).

Conforme o Gréfico 1, observa-se que a maioria das participantes pertence a faixas
etarias mais elevadas, com 65,5% concentradas entre 46 a 50 anos e acima de 50 anos. Esse
dado indica uma predominancia de participantes com idade mais avancada, o que pode sugerir
uma experiéncia consolidada e uma possivel vivéncia prévia em ambientes educacionais ou
profissionais. Esse perfil etario também pode influenciar na forma como essas participantes
interagem com o conteddo proposto, podendo, em alguns casos, demandar estratégias
pedagdgicas diferenciadas para engajar e facilitar o aprendizado nas tecnologias apresentadas
ao longo do curso.

Outro dado importante, conforme o Grafico 2 no que se refere ao nivel de
escolaridade, é que a maioria das professoras (60,9%) possui especializa¢do Lato Sensu como
ultima formagdo. Em seguida, 30,4% tém apenas a graduagdo em Licenciatura, enquanto

8,7% possuem titulo de mestrado.

Gréfico 2 — Porcentagem do nivel de escolaridade.

Qual o seu nivel de escolaridade?
23 respostas

@ Meédionécnico/imagistério
@ Tecndlogo

@ Bacharelado

@ Licenciatura

@ Especializagao Lato Sensu
@® Mestrado

@ Doutorado

Fonte: Elaborado pelo Autor (2025).



64

Os dados apresentados no Grafico 2 revelam que a maior parte das participantes
possui especializacfes Lato Sensu, representando 60,9% do total. Esse dado evidencia uma
busca significativa por qualificacdo profissional na forma de cursos de especializacéo, o que
sugere que muitos participantes ja possuem formacéo adicional voltada para areas especificas
de conhecimento. Essa predominancia de especializagfes pode indicar um interesse em
aprofundamento e atualizacdo profissional continuo, além de possivelmente influenciar o
perfil de engajamento e as expectativas em relagdo ao contetdo do curso em Tecnologias
Digitais da Informacéo e Comunicacao.

Outro aspecto apresentado no grafico 3 é a concentracdo de 73,9% dos docentes no
Ensino Fundamental I, juntamente com a presenca de 39,1% na Educacéo Infantil.

Gréfico 3 — Porcentagem “Ministra aulas em qual(s) etapa(s) da Educagdo Basica”.

Ministra aulas em qual(s) etapa(s) da Educacdo Basica?
23 respostas

Infantil 8 (39,1%)
Ensing Fundamental | 17 (73,9%)

Ensino Fundamental Il

Ensino Médio

0 5 10 15 20

Fonte: Produzido pelo Autor (2025).

No grafico 3 observa-se uma predominancia de atuacdo das participantes no Ensino
Fundamental I, seguida pela Educacdo Infantil. Esse cenério reflete a estrutura educacional do
municipio, que conta com 11 escolas abrangendo da Educacdo Infantii ao Ensino
Fundamental I, o que indica uma demanda elevada por profissionais nessa etapa. Esse
contexto leva em conta as caracteristicas do publico atendido e a formacdo especifica das

professoras para atuar nessas fases da educacéo.

No que se refere ao regime de contratacdo, o Grafico 4 revela que 69,6% das

participantes atuam sob o regime estatutario/efetivo, enquanto 30,4% sdo contratadas.

Gréfico 4 — Porcentagem do tipo de regime de trabalho.
(Continua).



65

Qual o seu regime de trabalho?
23 respostas

. CLT Contralo
@ Estatutirio/Efetivo

(Continuacao).
Fonte: Produzido pelo Autor (2025).

O Gréfico 4 apresenta um dado relevante: a maioria das profissionais da rede
municipal de educacdo é composta por servidoras estatutarias/efetivas, possibilitando a
continuidade do processo educacional, o que reduz a necessidade de trocas frequentes das
profissionais e contribui para promover maior efetividade nas relagdes de ensino-
aprendizagem.

No entanto, observa-se que 30,4% das profissionais ainda sdo contratadas de forma
temporéria, ocasionando uma dependéncia de contratos que podem resultar em trocas de
profissionais ao longo do ano letivo, dificultando a continuidade do trabalho pedagdgico com
os alunos da rede municipal. E fundamental que a rede busque priorizar solugbes que
garantam a permanéncia de profissionais, pois isso contribui diretamente para a melhoria da
qualidade do ensino ofertado.

Outro aspecto importante é a quantidade de horas semanais que dedicam a docéncia,
com: 39,1% participantes dedicando 40h, 26,1% participantes dedicando 30h e 17,4%
participantes dedicando 20h.

A pesquisa também destacou a ocupacdo de cargos além da funcdo docente. Dos
respondentes, 56,5% afirmaram que ndo exercem outras fungdes, enquanto 43,5% indicaram
que assumem responsabilidades adicionais. Dentre essas ocupacfes, destacam-se cargos como
direcdo e vice direcdo escolar, professora de recuperacéo?, supervisora pedagdgica, arbitra de

jogos coletivos e assistente técnico de Educagéo Baésica.

% Essa resposta foi obtida por meio de uma questdo subjetiva e, segundo informacdes da Secretaria Municipal de
Educacdo, refere-se a professora regente de aula com a fungdo de realizar intervengdes em disciplinas
especificas. A denominagdo "professora recuperadora” é utilizada para identificar quem desempenha atividades
extraclasses de apoio.
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Outro aspecto importante é apresentado conforme gréfico 5, que indica o tempo de
atuacdo das professoras na docéncia na educacgdo bésica: 26,1% atuam ha cerca de 26 a 30
anos, 17,4% atuam entre 11 a 15 anos, 13% ha mais de 30 anos, 13% entre 16 a 20 anos, 13%

estdo em atuacdo ha cerca de 6 a 10 anos, 8,7% entre 1 a 5 anos, e 8,7% entre 21 a 25 anos.

Gréfico 5 — Porcentagem anos/meses atua como docente na Educacéo Bésica.

Ha quantos anos/meses vocé atua como docente na Educagao Basica?
23 respostas

@ Até 6 meses

@ Entre 6 e 12 meses
® Entre 1 e 5anos

@ Entre6e 10 anos
@ Entre 11 e 15 anos
@ Entre 16 e 20 anos
@® Entre 21 e 25 anos
@ Entre 26 e 30 anos
@ Mais de 30 anos

Fonte: Produzido pelo Autor (2025).

Outro aspecto relevante demonstrado no Grafico 5 é o tempo de atuacdo das
professoras na docéncia na educacao basica. Esses dados mostram uma distribuicdo variada
de experiéncia, com uma predominancia de profissionais com mais de duas décadas de
trabalho. Esse perfil pode impactar tanto as expectativas quanto as necessidades dessas
professoras em relagdo ao curso, ja que experiéncias mais longas na docéncia podem trazer
desafios e perspectivas Unicas ao explorar as Tecnologias Digitais da Informacdo e
Comunicacao na pratica educacional.

Aspectos da atuacdo das docentes na rede Municipal de Educacdo de Nepomuceno-
MG também foram verificados, como o dado relativo a quanto tempo trabalham como
servidoras da rede de Ensino Municipal: os dados revelam que 26,1% atuam entre 11 a 15
anos, 21,7% entre 26 a 30 anos, 17,4% entre 6 a 10 anos, 13% a mais de 30 anos, 8,7% entre

21 a 25 anos, e as demais com 4,3% cada, como mostra o Grafico 6.

Gréfico 6 — Porcentagem de anos/meses atua na rede Municipal de Educacéo de
Nepomuceno-MG.

(Continua).
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Ha quantos anos/meses vocé trabalha como servidor da Rede Municipal de Educagao de

Nepomuceno/MG?
23 respostas

® Aé 6 meses

® Entre6e 12 meses

@ Entre 1 e Sanos

\ @® Entre 6 e 10 anos
@® Entre 11 ¢ 15 anos

: @ Entre 16 e 20 anos

@ Entre 21 e 25 anos

@ Entre 26 ¢ 30 anos
@® Mais de 30 anos

(Continuacao).
Fonte: Produzido pelo Autor (2025).

Esses numeros demonstram uma predominancia de professoras com significativa
experiéncia na rede municipal, o que pode influenciar diretamente a abordagem pedagdgica
adotada e 0 engajamento desses profissionais em processos de formacdo continuada. A
diversidade de tempo de servigco também traz diferentes perspectivas e desafios que podem ser
abordados ao longo das formacdes, especialmente nas questdes voltadas ao uso de tecnologias

digitais na pratica educativa.

Gréfico 7 — Porcentagem de participacdo em alguma pesquisa cientifica.

Vocé ja participou de alguma pesquisa cientifica?
23 respostas

@® Sim
@ Nao

Fonte: Produzido pelo Autor (2025).

O dado acima revela um perfil de docentes em grande parte familiarizado com
praticas investigativas, o que pode ser um indicativo de interesse pelo aprofundamento
académico e atualizacdo profissional. A experiéncia prévia em pesquisa pode facilitar o
engajamento dessas participantes com o conteldo do curso, especialmente nas discussdes
sobre o uso de tecnologias digitais e inovagao educacional, contribuindo para uma abordagem
mais critica e aplicada dos temas propostos.

A anélise do perfil dos professores da rede municipal de Nepomuceno-MG revela um

corpo docente majoritariamente feminino como discutido por Gabardo e Hobold (2011), com
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faixa etéria acima dos 40 anos, evidenciando uma equipe experiente e consolidada. A maioria
dos profissionais reside na prépria cidade, o que sugere um vinculo forte com a comunidade
local e comprometimento com o desenvolvimento educacional municipal.

Quanto a formacdo académica, observa-se que a maior parte das professoras possui
especializacdo Lato Sensu, com predominancia nas areas de Educacdo e Pedagogia, 0 que se
alinha diretamente com as necessidades da educagdo bésica. Esse nivel de formacdo é um
diferencial importante, pois oferece uma base tedrica e pratica robusta, essencial para a
qualidade do ensino e para a implementacdo de metodologias pedagogicas inovadoras.

Os dados também indicam que as docentes dedicam-se, em sua maioria,
integralmente a docéncia, sendo grande parte em regime efetivo, cumprindo 40 horas
semanais. Além disso, algumas docentes acumulam fun¢bes administrativas, como direcao
escolar, o que revela habilidades de lideranca e gestdo, complementando sua atuacao
pedago6gica. Em termos de experiéncia, a maioria das docentes possui mais de uma década de
atuacdo na educacdo bésica, 0 que pode trazer uma maior compreensdo das demandas e
caracteristicas educacionais da rede municipal.

A andlise também aponta um nimero expressivo de professoras que ja participaram
de pesquisas cientificas, o que indica interesse no desenvolvimento profissional e na
atualizagdo continua. Esse dado é importante, pois sugere uma disposi¢cdo em se envolver com
préticas investigativas que enriquecem o processo de ensino-aprendizagem. Além disso, a
maior parte das respondentes acessou o0 questionario de forma autbnoma, sem precisar de
ajuda, o que demonstra um nivel basico de dominio de tecnologias digitais, aspecto essencial

para a implementacdo eficaz de TDIC no contexto escolar.

5.2 Formar professores para o uso de AVA no ambito da Educacdo Hibrida: analise

sobre necessidades formativas

Seguindo as andlises, a pesquisa também revelou importantes insights sobre as
necessidades formativas das professoras em relagdo ao uso de AVA no contexto da educacédo
hibrida.

Os dados revelam que as professoras sabem o que € um AVA, mas a grande maioria
ndo conhecia a ferramenta Moodle. Essa percepgdo reforca a importancia de oferecer
programas de formacdo continua que conectem a teoria & pratica, capacitando as docentes a

integrarem de forma efetiva essas ferramentas em suas aulas.
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Os resultados indicaram que 60,9% das participantes afirmaram saber o que € um
AVA, enquanto 39,1% disseram que ndo, conforme demonstra o Gréfico 8.

Gréafico 8 — Porcentagem de participantes que conhece um AVA.

Vocé sabe o que sdo Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA)?
23 respostas

@® Sim
® Nao

Fonte: Produzido pelo Autor (2025).

Esse resultado mostra que, embora a maioria ja conhecesse 0 AVA, ainda existe uma
parcela significativa de profissionais que precisa de maior entendimento e formacgdo para
utilizar essa ferramenta de forma efetiva.

O conhecimento de AVA entre as professoras representa um passo importante para a
integracdo de tecnologias no ensino, mesmo que superficial. Essa formacdo podera contribuir
para praticas pedagdgicas mais dindmicas e adaptadas as demandas educacionais atuais,
ampliando as possibilidades de ensino e aprendizado na rede municipal.

Ainda na pesquisa, foi indagado sobre o conhecimento da plataforma Moodle, de
modo que 78,3% responderam que ndo, enquanto 21,7% responderam que sim, como mostra

o Gréfico 9.

Gréfico 9 — Porcentagem de participantes que conhece o Moodle.

(Continua).
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Conhece a plataforma Modular Object Oriented Dynamic Learning Environment (Moodle)?
23 respostas

® Sim
® Nao

(Continuacao).
Fonte: Produzido pelo Autor (2025).

Esses dados indicaram que, embora parte das professoras possuiam algum
conhecimento sobre Moodle, uma parcela significativa ainda desconhecia 0 Moodle. Esse
cenario reforca a necessidade de formacOes especificas para ampliar o uso adequado e eficaz
dessa plataforma na educacdo. A andlise evidenciou a importancia de formacgdes que
promovam a inclusdo digital e o dominio dessas ferramentas, visando o desenvolvimento de

praticas pedagogicas mais interativas, inovadoras e alinhadas as demandas do século XXI.

Gréfico 10 — Porcentagem de participantes que ja usou o Moodle.

Ja usou a plataforma Moodle durante o tempo em que é docente, qual perfil?
23 respostas

@ Sim, como estudante.
® Sim, como professor.
@ Nao, nunca usei.

Fonte: Produzido pelo Autor (2025).

Outro dado importante apresentado no Grafico 10 para as necessidades formativas
das professoras diz respeito, para além do conhecimento, ao uso da plataforma Moodle,
78,3% das participantes afirmaram nunca té-lo utilizado. Entre as que ja usaram o Moodle,
17,4% fizeram com o perfil de estudante, e apenas 4,3% atuaram na funcdo de professor.
Esses dados revelam que, apesar do conhecimento tedrico sobre AVA, poucas profissionais

conhecem ou tém alguma experiéncia pratica com a ferramenta Moodle.
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Considerando essa realidade, é essencial implementar estratégias que incentivem o
uso ativo do Moodle nas formacbes em tecnologias digitais. Para atender a essa demanda, foi
realizada, como sera visto a frente, uma apresentacdo da plataforma antes do inicio do curso,
permitindo que as participantes se familiarizassem com o ambiente e tivessem mais confianca
para navegar pelo curso de formagéo.

Seguindo na anélise, foram questionadas se sabiam o que era Educacéo Hibrida. Logo,

82,6% responderam que sim, enquanto 17,4% responderam que néo.

Gréafico 11 — Porcentagem de participantes que conhecem a Educacéo Hibrida.

Voceé sabe o que é Educagao Hibrida?
23 respostas

® Sim
® Nao

Fonte: Produzido pelo Autor (2025).

Esse resultado mostra que a maioria das profissionais ja conhece de alguma forma o
tema, embora ainda exista uma parcela que precisa de maior compreensdo sobre essa
abordagem educacional.

Para adequar o curso ao formato hibrido, realizamos indagacdes sobre a educacao
hibrida. Moran (2015) diz que essa abordagem combina elementos do ensino presencial e
online, permitindo uma experiéncia de aprendizagem mais dinamica e flexivel. E essencial
entender como integrar essas duas modalidades de forma eficaz, considerando as necessidades
dos alunos e o0s objetivos educacionais (Moran, 2015). Dai que levantar o dado das
participantes no tocante ao conhecimento sobre essa forma de organizagdo do processo
educacional se mostrou relevante para a organizagdo do curso.

O avanco das metodologias que utilizam recursos tecnolégicos tem sido muito rapido
nos ultimos anos, e muitos professores ainda ndo estdo plenamente preparados para
implementar a educacdo hibrida de forma eficaz. Grande parte dos profissionais teve contato

mais tardio com tecnologias, 0 que gera desafios na sua aplicacdo pedagdgica (Moran, 2015).
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Seguindo na andlise, foi apresentada a seguinte indagagdo: “Se a resposta anterior for
‘sim’, poderia indicar o que vocé entende por Educagdo Hibrida e se ja trabalhou com essa
forma de organiza¢gdo em algum momento na sua trajetoria na educagdo?”. A Figura 4
apresenta uma nuvem de palavras® elaborada a partir das 19 respostas abertas das
participantes, seguindo com uma tabela de frequéncia das palavras elaboradas pelo software
ATLAS.TI.

Figura 4 — Nuvem de palavras.

Nuvem de Palavras - Termos Especificos sobre Educagao Hibrida

pandemia
presenc1al

ed u C a (;albrldo

distancia
Fonte: Produzida pelo Autor no software ATLAS.TI (2025).

A tabela de frequéncia de palavras é uma representacdo organizada que exibe uma
contagem de ocorréncias de cada vocabulo em um conjunto de um determinado texto ou
resposta. Ela é muito utilizada na analise de dados textuais para identificar termos
significativos, padrbes ou temas recorrentes (Bardin, 2016). Na Tabela 2 foi realizado um
filtro no software ATLA. TI, em que foram retirados artigos e palavras com menos de 3

ocorréncias para apresentar as palavras principais encontradas nas respostas abertas.

Tabela 2 — Palavras com maiores frequéncias subjetivas (PS1).

(Continua).
__ Palara  Comprimento % _frequéncia _

educacgéo 8 23,68% 9

presencial 10 18,42% 7

pandemia 8 18,42% 7

parte 5 7,90% 3

espaco 6 7,90% 3

distancia 9 7,90% 3

8 Trata-se de “representagbes visuais de dados textuais em que as palavras mais frequentes e
importantes em um texto sdo destacadas pelo tamanho ou cor” (Souza et al., 2024, p. 4174 apud
Viégas; Wattenberg, 2008, p. 49).
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hibrido 7 7,90% 3
online 6 7,90% 3
Total 100,00% 38

(Continuacdo).
Fonte: Produzida pelo Autor no software ATLAS.TI (2025).

Como apresentado na Tabela 2, a coluna ao lado das palavras indica o comprimento de
cada uma delas. Na préxima coluna, € apresentada a porcentagem de ocorréncia dessas
palavras em relacdo ao total de respostas, enquanto a Ultima coluna apresenta a frequéncia
absoluta em que essas palavras apareceram nas 19 respostas. E importante destacar que as
palavras com maior evidéncia nas respostas a pergunta PA1 foram cuidadosamente analisadas
para identificar tendéncias e padrbes de uso.

* "Educacdo" (9 ocorréncias): Esta foi a palavra mais frequente nas respostas,
destacando-se como o tema principal da questdo. Sua alta recorréncia reforca a ligacao direta
entre o termo "Educacdo Hibrida" e o ambiente educacional, demonstrando que as
participantes associam consistentemente o conceito hibrido a pratica pedagdgica e ao
ambiente educacional em geral.

* "Presencial” (7 ocorréncias): A frequéncia desta palavra demonstra o destaque das
participantes na importancia da interagdo presencial como um componente essencial do
modelo hibrido. Essa recorréncia destaca o reconhecimento de que a presenca fisica no
ambiente escolar ou educacional é um elemento fundamental para a dindmica da Educacéo
Hibrida, complementando as praticas virtuais e a distancia.

* "Pandemia” (7 ocorréncias): A alta frequéncia desse termo evidencia que a pandemia
foi um marco central na adogdo e consolidacdo da Educacdo Hibrida. Muitas participantes
conectam diretamente o conceito de educacdo hibrida as experiéncias vivenciadas durante
esse periodo, destacando a transicdo emergencial para modelos que conciliam préaticas
presenciais e virtuais. Essa associacdo reforca o impacto do contexto pandémico na
implementacéo e compreensdo do modelo hibrido na educagéo.

* "Espaco” e "Parte" (3 ocorréncias cada): Esses termos destacam elementos-chave do
modelo hibrido relacionados a divisdo entre ambientes virtuais e presenciais. Juntamente com
0s termos mais recorrentes — "Educacdo”, * "Presencial”, "Online", "Distancia”, "Hibrido" e
"Pandemia”, as participantes compreendem a Educacdo Hibrida como a integracdo de

atividades presenciais e online (Moran, 2015).



74

Considerando outro aspecto importante para a definicdo de necessidades formativas,
foi perguntado o que achavam do uso de tecnologias digitais no processo de ensino-
aprendizagem: 56,5% responderam muito relevante, 34,8% relevante e 8,7% pouco relevante.

Considerando outro aspecto importante para a definicdo de necessidades formativas,
foi perguntado o que achavam do uso de tecnologias digitais no processo de ensino-
aprendizagem: 56,5% responderam muito relevante, 34,8% relevante e 8,7% pouco relevante.

Gréfico 12 — Porcentagem do uso de tecnologias digitais no processo de ensino.

O que vocé acha do uso de tecnologias digitais no processo de ensino-aprendizagem?
23 respostas

@ Muito Relevante
® Relevante

Pouco Relevante
@® Irelevante

Fonte: Produzido pelo Autor (2025).

Os dados apresentados pelo Grafico 12 demonstram que as professoras veem como
importante o uso das tecnologias digitais no processo de ensino-aprendizagem. Podemos
analisar, por outro lado, que uma pequena parte ndo atribui muito valor ao uso dessas
ferramentas no ambiente educacional.

Esses dados mostram um cenario majoritariamente favoravel ao uso de tecnologias
digitais, apontando para uma tendéncia de valorizacdo dessas ferramentas como aliadas no
processo educativo e revelando a necessidade de formac@es que formam os profissionais para
integré-las de forma eficaz em suas préaticas pedagdgicas.

Dando continuidade a pesquisa, foi perguntado as professoras quais recursos
tecnoldgicos estdo disponiveis nas escolas em que atuam. Os resultados indicam que a
maioria das instituicbes possui acesso a equipamentos audiovisuais e conectividade bésica.
Televisdo € o recurso mais comum, presente em 82,6% das respostas, seguido por
Computadores/Tablets e Internet, ambos com 78,3%. Em seguida, celulares smartphones

estdo disponiveis em 47,8% das escolas, enquanto os reprodutores de video e slides (data
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show) aparecem em 43,5%. Ja a Lousa digital e a auséncia de qualquer equipamento foram
mencionadas em 4,3% das respostas cada.

Gréafico 13 — Porcentagem de quais equipamentos tecnologicos estdo disponiveis nas escolas.

Quais recursos tecnoldgicos estdo disponiveis na(s) escola(s) em que vocé trabalha?
23 respostas

18 (78,3%)
18 (78,3%)

Celular smartphone 11 (47.8%)

Televisdo 19 (82.6%)
Reprodutores de video e slide... 10 (43,5%)
Lousa digital 114,3%)
MNenhum 1(4,3%)
0 & 10 15 20

Fonte: Produzido pelo Autor (2025).

Os dados coletados sobre a disponibilidade de recursos tecnoldgicos nas escolas
revelam uma infraestrutura considerada satisfatoria. Cerca de 82,6% das escolas possuem
televisao, 78,3% estdo equipadas com computadores ou tablets e, igualmente, 78,3% dispdem
de acesso a internet. Além disso, 43,5% tém reprodutores de video e slides (datashow),
enquanto apenas 4,3% contam com lousas digitais, e uma pequena parcela ndo possui nenhum
equipamento tecnoldgico. Esse panorama evidencia a necessidade urgente de politicas
publicas que promovam a igualdade no acesso a esses recursos e invistam na formacdo das
docentes para o uso adequado das ferramentas tecnoldgicas, assegurando que todos os
estudantes possam aproveitar plenamente o potencial das tecnologias digitais no processo de
aprendizagem.

Ainda na pesquisa, foi perguntado com que frequéncia as participantes utilizavam
tecnologias digitais no processo de ensino-aprendizagem. 43,5% das participantes
responderam que utilizavam as tecnologias digitais as vezes, 34,8% responderam que as
utilizam frequentemente, 17,4% responderam que as utilizam raramente, e 4,3% responderam

gue nunca usaram tecnologias.

Gréfico 14 — Porcentagem de frequéncia que utiliza tecnologias digitais no processo de
ensino-aprendizagem.
(Continua).
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Com que frequéncia voceé utiliza tecnologias digitais no processo de ensino-aprendizagem?
23 respostas

@® Frequentemente

® As vezes
Raramente

@® Nunca

(Continuacdo).
Fonte: Produzido pelo Autor (2025).

Os dados sobre a frequéncia de uso das tecnologias digitais no ensino-aprendizagem
indicam um cenério de integracdo parcial, em que a utilizacdo dessas ferramentas ainda ndo é
plenamente consistente entre as participantes. O fato de 43,5% utilizarem as tecnologias as
vezes e apenas 34,8% afirmarem um uso frequente sugere que, embora exista uma percepc¢ao
de valor nas ferramentas digitais, ha barreiras que impedem sua aplicacéo constante.

A presenca de 17,4% que utilizam raramente e de 4,3% que nunca fazem uso das
tecnologias aponta para a necessidade de um olhar mais atento sobre as dificuldades
enfrentadas por essas educadoras. Questdes como falta de infraestrutura adequada, auséncia
de formacédo especifica e resisténcia a mudanga metodolégica podem estar entre os fatores que
limitam o uso consistente das tecnologias digitais (Coelho; Costa; Mattar Neto; 2018).

Com o cenario apresentado, pode-se realizar uma reflexdo sobre a importancia de
politicas educacionais para incentivar o uso das tecnologias, e também a formacao continuada
das docentes. Tudo isso visa possibilitar um ambiente de suporte em que as educadoras
possam buscar conhecimento em tecnologias digitais de forma mais efetiva, transformando
essas ferramentas em poderosas aliadas para o ensino-aprendizagem e proporcionando aos
alunos uma experiéncia educativa mais rica e conectada com as demandas do nosso tempo.

Segundo Mishra e Koehler (2006 apud Antunes 2022), cabe ressaltar a importancia
de se buscar aprendizados continuos em tecnologias digitais para que os professores possam
utilizar as TDIC, pois a auséncia deste aprendizado acarreta na dificuldade do processo de
ensino-aprendizagem. E importante que a busca por formacdo em tecnologias digitais seja
continua e atualizada para possibilitd-los acompanhar as evolugdes tecnoldgicas voltadas
principalmente para a educacdo, exigindo do professor novas formacgdes continuadas para

utilizar, sem receio das varias possibilidades ofertadas pelas TDIC.
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Ainda no questionario, foi apresentada a seguinte indagacdo: “Se utiliza tecnologias
digitais no processo de ensino-aprendizagem, dé alguns exemplos”. Foi usada a
categorizacao tematica que é considerada uma abordagem eficiente para esse tipo de contetido

(Minayo, 1998). Abaixo estdo os temas identificados para apresentar os dados da questao:

Quadro 2 — Categorizacdo tematica - pergunta subjetiva (PS2).
(Continua).

Temas Descricdo

Principais Tecnologias: As respostas indicam o uso de data-
shows, TVs, computadores, notebooks e celulares como
recursos frequentes. Essas ferramentas sdo utilizadas para
apresentacdo de videos, musicas, e como suporte didatico em
sala de aula.

1. Equipamentos e
Ferramentas Disponiveis

Necessidade de Recursos: H& mencdo sobre a falta de
notebooks para todos os professores e a auséncia de uma sala
de informética para os alunos em algumas escolas, indicando
a falta de infraestrutura.

5 Atividades e Contetdo Audl_oylsua_llz As prqflssmnals ut|_I|zam TV e Qata-
show para exibir filmes, videos educativos e mudsicas,

AplicacOes Pedagdgicas S .
picag 909 integrando recursos multimidia ao ensino.

Pesquisa e Planejamento: Ferramentas como notebooks séo
usadas para planejar aulas e realizar pesquisas. Em alguns
casos, a pesquisa é descrita como uma atividade diaria,
destacando a importancia da tecnologia para o planejamento
pedagdgico.

Videoconferéncias e Reunides: Algumas profissionais
mencionam o uso de plataformas de videoconferéncia para
reunides formativas, ressaltando o papel das tecnologias
digitais na comunicacdo interna e na formacao continua.

3. Comunicacéo e
Gestdo Escolar

Interacdo com Pais e Comunidade: O uso do WhatsApp foi
citado como uma ferramenta para facilitar o contato com
professores e pais, mostrando que as tecnologias também
apoiam a comunicacao entre a escola e a comunidade.

Uso Frequente e Limitado: As respostas indicam uma
frequéncia variada de uso, em que alguns professores
utilizam as tecnologias diariamente, enquanto outros sdo
limitados pela falta de infraestrutura, como salas de
informatica ou dispositivos suficientes.

4. Frequéncia e Acesso
Limitado

Desafios de Acesso: A falta de recursos suficientes impacta
diretamente a frequéncia e a eficacia do uso de tecnologias,
limitando a integracéo digital para todos os alunos.

5. Sugestdes e Demandas Recursos Desejados: A necessidade de um notebook para
cada professor é expressa como uma demanda, além de
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pedidos por melhores condicGes para integrar tecnologias no
dia a dia escolar.

(Continuacdo).
Fonte: Produzido pelo Autor (2025).

A andlise dos dados apresenta como as professoras utilizam as tecnologias digitais
(datashows, TVs, computadores e celulares) para ampliar o seu trabalho no dia a dia com
conteddos audiovisuais, para realizar planejamentos e até auxiliar em pesquisas.
Videoconferéncias sdo utilizadas para reunides e 0 WhatsApp possibilita a comunicagdo com
a comunidade (pais e professores). Porém, foram mencionados problemas como a falta de
notebooks para todos as docentes e ainda a falta de salas de informatica (laboratorios),
dificultando o uso de tecnologias digitais pelos alunos. Fica evidente a falta de infraestrutura
tecnolégica na rede municipal de Nepomuceno-MG, destacando-se a necessidade de
investimentos para efetivamente implantar as tecnologias digitais no ambiente escolar do
municipio.

Outra questdo importante no contexto do uso de tecnologia digitais nas escolas foi
apresentada: “A(s) escola(s) onde vocé trabalha utiliza tecnologias digitais na gestdo? Se sim,

indique de que formas isso acontece”. Utilizou-Se, novamente, a categorizagdo tematica.

Quadro 3 — Categorizacdo tematica - pergunta subjetiva (PS3).

(Continua).
Temas Descricdo

1. Comunicagéo e As tecnologias digitais sdo amplamente utilizadas para

Reunides reunides online e comunicacdo interna, especialmente por
meio de videoconferéncias e plataformas como o WhatsApp.
Esses recursos facilitam a comunicacdo entre professores,
equipe pedagdgica e pais.

2. Ferramentas O diario digital e sistemas educacionais sdo usados para

Administrativas registro de informacdes e gestdo de dados escolares. Essa
pratica ajuda na organizagdo e no acesso répido a
informagdes administrativas e académicas.

3. Equipamentos A gestdo escolar conta com computadores, notebooks,

Utilizados celulares e televisores para diversas tarefas, como projecoes

durante reunides, busca de planos de aula e preenchimento
de registros. Esses dispositivos sdo essenciais no dia a dia
administrativo.

4. LimitacOes e Auséncia Algumas respostas indicam a falta de tecnologias adequadas
de Recursos em certas escolas, mencionando que ainda ndo ha acesso a
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essas ferramentas para gestdo. Essa lacuna destaca a
desigualdade de acesso a tecnologia entre instituicoes.

(Continuacdo).
Fonte: Produzido pelo Autor (2025).

As respostas evidenciam que, onde disponivel, a tecnologia digital ¢ uma importante
aliada na gestdo escolar, facilitando reunides, comunicacéo e registro de dados. No entanto,
ainda existem escolas sem acesso adequado, o que limita o potencial de utilizacdo da
tecnologia na gestdo e administracdo escolar. Investimentos em infraestrutura, suporte e
formacdo continuada sdo necessarios para igualar o uso de tecnologias nas escolas do
municipio.

Com a analise foi apresentado que o uso de tecnologias digitais na gestdo escolar esta
dividido em quatro areas: Comunicacdo e Reunides, com reunides online e comunicagdo via
WhatsApp; Ferramentas Administrativas, como o diério digital para registro de informacdes;
Equipamentos Utilizados, incluindo computadores, notebooks e TVs para reunifes e
atividades administrativas; e LimitacGes e Auséncia de Recursos, evidenciando que algumas
escolas ainda precisam de uma infraestrutura adequada, demonstrando desigualdades no
acesso as tecnologias nas escolas.

Outro aspecto da andlise dos dados demonstra uma inconsisténcia no entendimento
das participantes sobre a disponibilidade de equipamentos tecnoldgicos nas escolas, pois em
algumas respostas, elas relatam ter acesso a uma variedade de equipamentos — como
computadores, notebooks, televisores e dispositivos moveis — que sdo utilizados para
reunides, registro de dados e comunicacdo interna. Porém, foi apresentada em outras
respostas, pelas participantes, a falta de uma infraestrutura ou tecnologias adequadas para
todos nas escolas, podemos ainda destacar outras divergéncias foram observadas em alguns
fatores, como:

° Desigualdade de recursos entre setores ou salas: E possivel que alguns
equipamentos estejam disponiveis apenas para uso administrativo ou em areas especificas da
escola, enquanto outras partes (como salas de aula ou laboratérios) ndo tenham acesso regular
a esses recursos.

° Diferenca de percepcdo de acesso: Algumas participantes podem considerar o
acesso compartilhado a certos equipamentos como “disponibilidade,” mesmo que esses
recursos ndo estejam efetivamente acessiveis para todas as docentes e alunos de forma

consistente.
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) Limitacdes na quantidade e qualidade dos equipamentos: As escolas podem ter
equipamentos, mas em quantidade insuficiente ou com desempenho abaixo do necessario,
levando a uma percepcdo de que, embora existam recursos, eles ndo atendem as demandas
diarias.

) Dependéncia de recursos pessoais: Algumas participantes podem estar
utilizando dispositivos pessoais para compensar a falta de equipamentos institucionais, o que
também gera uma diferenca na percepc¢éo de disponibilidade dos equipamentos.

Em relagdo a cursos de formagao profissional foi feita a seguinte pergunta: “Escreva
o(s) curso(s) de formacgdo, mais recente(s), que ja realizou e em qual area/tematica
desta(s) formacao(es)”. Seguiu-se com a categorizacao tematica.

Quadro 4 — Categorizacao tematica pergunta subjetiva (PS4).

(Continua).

Temas Descricéo

1. Educacdo Especial e Muitas participantes mencionaram cursos voltados para a

Inclusiva educacdo especial, com formacbes em areas como
"Educacdo Especial”, "TEA" (Transtorno do Espectro
Autista), e "Dificuldades de Aprendizagem”. Esse foco
demonstra um interesse na inclusdo e no apoio a alunos com
necessidades especificas.

2. Gestdo e Lideranca Uma quantidade significativa de participantes realizou

Escolar cursos de formacdo em "Gestao Escolar”, "Formacao de
Gestores" e poOs-graduacdo em temas relacionados a
supervisdo e coordenacdo. Isso indica uma busca por
capacitacdo em lideranca educacional, visando preparar
docentes para funcGes administrativas e de gestao.

3.Educacdo Infantil e Algumas respostas mostram um foco em "Educacéo Infantil”

Alfabetizacéo e "Alfabetizagdo e Letramento”, com cursos que abordam
metodologias para trabalhar com as primeiras fases de
aprendizagem. Isso evidencia um interesse em préaticas
pedagdgicas voltadas para o desenvolvimento inicial dos
alunos.

4.Saude Mental e Apoio O tema da "Saude Mental" aparece em cursos como 0 da

Psicossocial UNEAC, refletindo uma preocupacdo com o bem-estar
emocional dos alunos e a importancia de entender questfes
de saude mental no ambiente escolar.

5.Tecnologia e Inovacdo Ha mencdo a cursos na area de "Tecnologia e
Educacional Alfabetizacdo”, principalmente pelo Avamec. ESse interesse
sugere uma busca por integrar recursos tecnoldgicos ao
processo de ensino, uma habilidade cada vez mais necessaria
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no contexto educacional atual.

6.Formac0es Alguns participantes destacaram formacOes académicas

Académicas de Longo avancadas, como "POs-graduag¢do”, "Especializa¢do” e

Prazo "Mestrado em Educag¢do”, indicando um compromisso com
o aprofundamento profissional e académico na area de
educacéo.

(Continuacdo).
Fonte: Produzido pelo Autor (2025).

Ainda podemos observar pelo quadro 4 que a maioria respondeu como curso de
formacdo em educacdo, gestdo escolar, pedagogia e até poOs-graduacdo como curso de
formacdo. Essas modalidades — cursos de formacao e pos-graduacdo — sdo complementares
e refletem as diferentes necessidades de desenvolvimento dos profissionais. Os cursos de
formagao oferecem a “flexibilidade e adaptabilidade” Kenski (2012) e a aplicabilidade
imediata, sendo ideais para atualizacdes rapidas e aprimoramento continuo (Mercado, 2002).
Ja as pds-graduacbes fornecem uma boa base para quem busca avancar academicamente e
obter titulos formais, evidenciando um compromisso com o aprofundamento tedrico e a
especializagdo de longo prazo (Tardif, 2017).

Ainda em busca de entender a familiaridade dos participantes com as tecnologias
digitais, foi realizada uma indagacdo sobre sua participacdo em formacBes ou cursos de
formacdo especificos que abordassem o uso das tecnologias digitais em sua pratica
profissional. “Ja realizou curso de formagdo para ou pelas tecnologias digitais? Se sim,
indique quais”.

Sobre cursos de formacdo em tecnologias digitais, foi feita uma categorizacao

tematica para organizar os principais pontos mencionados pelas participantes.

Quadro 5 — Categorizagdo tematica - pergunta subjetiva (PS5).

(Continua).

Temas Descricdo
1. Participagdo em Algumas participantes responderam que ja realizaram cursos de
Cursos de Tecnologias  formagdo especificos em tecnologias digitais. Os cursos
Digitais mencionados incluem Google for Education, Microsoft, AVA

MEC e cursos para uso de tecnologias digitais na educagédo
durante o Mestrado. Esses cursos indicam que uma parcela dos
educadores estd buscando capacitacdo especifica em ferramentas
e plataformas digitais.

2. Negativas e Faltade A maioria das respostas foi negativa, com muitos participantes

NA2

respondendo “Nao” ou “Ainda ndo”. Isso sugere que muitos
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Formacao docentes ainda ndo tiveram oportunidades ou nao buscaram
cursos de formacdo focados em tecnologias digitais,
evidenciando uma possivel lacuna na formagéo continua para o
uso de recursos digitais na educacéo.

3. Formagéo em Alguns participantes mencionaram formacGes em Educacdo a
Educacéo a Distancia Distancia (EaD), como pedagogia EaD pela UFLA, e também
(EaD) e Cursos citaram experiéncias de aprendizado online através de cursos e
Relacionados sites durante seus anos de faculdade e po6s-graduacdo. Embora

ndo sejam cursos especificos de tecnologias digitais, essas
experiéncias mostram uma familiaridade com o ambiente virtual
de aprendizagem.

4. Outras Areas Além de cursos puramente tecnoldgicos, alguns participantes

Relacionadas mencionaram formagdes relacionadas a ‘““Alfabetizacdo e
Letramento” e “Matemadtica e suas Tecnologias”, que envolvem
0 uso de tecnologias digitais de forma indireta. 1sso sugere que
algumas areas de ensino estdo integrando aspectos digitais em
suas praticas pedagogicas.

(Continuacao).
Fonte: Produzido pelo Autor (2025).

Com base nas respostas fornecidas, 34,8% das participantes indicaram que ja
realizaram algum curso de formagdo em TDIC, incluindo exemplos como Google for
Education, Microsoft, AVA MEC, e formacdo durante o Mestrado, enquanto 65,2% dos
participantes responderam que ainda nédo realizaram cursos especificos de TDIC.

Esses dados indicam uma lacuna significativa na formacdo em TDIC entre as
professoras, sugerindo a necessidade de ampliar a oferta e 0 acesso a cursos voltados para o
uso de tecnologias digitais para educacao na rede municipal de ensino, sendo fundamental que
as profissionais busquem aprendizado continuo em tecnologias digitais para superar
dificuldades no ensino-aprendizagem, acompanhar as inovagdes educacionais e utilizar com
confianca as possibilidades oferecidas pelas TDIC (Mishra e Koehler 2006 apud Antunes,
2022).

Kenski (2018) nos diz que para um saber mais eficaz para promover o ensino de
qualidade, € necessario ter algum conhecimento e familiaridade com o computador, internet,
ou algum dispositivo digital; também é preciso saber identificar formas para o uso pedagdgico
ou outras formas de tecnologias para juntar um determinado “suporte tecnologico” ao que se
pretende.

No estudo foi questionado, ainda: “A Rede Municipal de Nepomuceno-MG oferece

cursos de formagdo para ou pelas tecnologias digitais? Se sim, indique quais?” Os dados
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demonstram que 39,1% dos participantes afirmam terem participado de algum tipo de curso
de formacgéo, enquanto 60,9% indicam que ndo participaram ou ndo tém certeza. Esse
resultado evidencia uma maioria sem formacdo especifica, sugerindo uma oportunidade de
ampliacdo na oferta de formacao continuada para fortalecer o uso de tecnologias digitais na
rede municipal de ensino.

Apos andlise das duas Ultimas questdes, podemos chegar a seguinte conclusdo: A
maioria dos participantes que buscou formacdo em TDIC fez isso por meio de fontes externas,
como Google for Education, Microsoft, ou instituicdes que forneciam formacdes EaD.

A Rede Municipal de Nepomuceno-MG parece oferecer cursos esporadicos em &reas
especificas, como gestdo escolar e diario eletrbnico, mas ndo parece ser vista pelas
participantes como uma fonte principal para formacdo abrangente em TDIC. Muitas
participantes, mesmo aquelas que indicaram ndo ter formacéo em TDIC, ndo percebem a rede
como provedora dessas formacgoes ou relatam né&o terem conhecimento sobre a oferta.

Esses dados sugerem uma oportunidade para que a rede municipal implemente e
amplie suas ofertas de formacdo em TDIC, para que mais educadores possam participar de
formacdes nessa area diretamente por meio dos recursos da propria rede. Conforme Conde et
al. (2023), existe a necessidade de acOes e reflexdes em relacdo as escolas publicas no Brasil,
pois na maioria delas ndo ha infraestrutura tecnoldgica adequada para o desenvolvimento de
aulas e atividades. Nesse sentido, cabe a rede municipal buscar formagdes, sendo a PNDE
(2023) uma possivel solucdo de apoio para implementar uma infraestrutura digital.

Continuando a andlise, foi questionado: “Quais tipos de empecilho j& tiveram para
participar de cursos de formacao?”. As respostas indicam que 82,6% tiveram problemas com
o horério, 21,7% relataram desafios referentes ao dia da semana, 21,7% afirmaram esbarrar no
desafio do local do curso de formacéo, 21,7% tiveram dificuldades com o periodo de duracéo,
17,4% relataram problema financeiro, e 4,3% afirmaram ndo possuir material necessario,

cansaco e/ou falta de interesse, conforme Gréfico 15:

Grafico 15 — Porcentagem de tipos de empecilhos que ja teve para ndo participar de cursos.
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Quais tipos de empecilho ja teve para participar de cursos de formagao?
23 respostas

Hordrio 19 (82,6%)

Dia da semana

5(21,7%)
Lecal do curso de formagio 5(21,7%)
Transporte

Falta de companhia |0 (0%)

Aprovacdo da diregio da escola | 0 (0%)
Periodo de duragao

Financeiro

Néo tinha o material necessario
Cansage,

Nio tive interesse

2(B,7%)

5(21.7%)

4 (17 4%)

1(4,3%)

1(4,3%)

1 [43"“;}

0 5 10 15 20

Fonte: Produzido pelo Autor (2025).

Os dados coletados apresentam que as educadoras enfrentam uma série de
empecilhos para participarem de cursos de formacdo. O horario foi o fator mais declarado,
indicando que a maioria das profissionais tem dificuldades em conciliar suas agendas com 0s
horérios oferecidos. Ademais, o dia da semana e a duracdo dos cursos também foram
apontados como pontos dificultadores, sugestionando que formacgdes mais longas ou
realizadas em dias menos favoraveis afetam a participagao.

Outro contratempo importante a se destacar € o local de realizacdo dos cursos, pois a
rede municipal de ensino ndo dispde de espacos para formagbes em TDIC. Conforme
apresentado anteriormente, existe a falta de salas de informatica e laboratérios em algumas
escolas. Faz-se necessario o deslocamento para locais cedidos e distantes, tornando a
participacdo inviavel ou dificultando a participacdo de algumas, especialmente para aquelas
que residem longe dos locais em que sdo oferecidos os cursos. A questdo financeira também
foi apresentada como um empecilho, pois 0s custos e despesas associadas, como transporte,
podem dificultar o acesso para muitas educadoras, representando a necessidade de formacoes
gratuitas ou com apoio financeiro.

Além desses fatores, o cansaco e a falta de transporte foram mencionados, revelando
que as demandas fisicas e o deslocamento impactam diretamente a disposi¢do das educadoras
em participarem de cursos de formag&o. Outros fatores pontuais, como a falta de interesse e a
auséncia de materiais necessarios também foram relatados, indicando que alguns empecilhos
estdo relacionados & motivacédo e aos recursos disponiveis.

Esses dados mostram que, para melhorar a adesdo das educadoras aos cursos de
formacéo, é necessario oferecer formacgdes mais acessiveis e flexiveis, com horéarios variados,
locais de facil acesso e, preferencialmente, formag6es gratuitas ou com custos reduzidos, além

de apoio logistico. Para evitar esses principais empecilhos foram pensados um curso hibrido
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com encontros presenciais semanais nos dias e horérios de médulos®, possibilitando que as
integrantes pudessem participar com frequéncia. Outro ponto importante foi a
disponibilizacdo da plataforma Moodle para conteddos online. Nesse sentido, implementacao
de politicas pablicas que possibilitem a diminuicdo dos empecilhos podera ajudar a promover
uma maior participacdo em formacgoes essenciais para o desenvolvimento profissional.

Dando seguimento as anélises, foi questionado as participantes se, caso houvesse a
possibilidade, fariam um curso sobre tecnologias digitais na educacdo. A grande maioria,
91,3%, respondeu positivamente, indicando interesse em uma formacao nessa area, enquanto
8,7% optaram por ndo participar. Esses dados estdo representados no Gréfico 16,
evidenciando a forte demanda por formacgéo em tecnologias digitais entre as educadoras.

Gréafico 16 — Porcentagem do interesse em participar de um curso em tecnologias digitais na
educacéo.

Se houvesse a possibilidade, vocé faria um curso sobre tecnologias digitais na educagao?

23 respostas

@® Sim
® Nao

Fonte: Produzido pelo Autor (2025).

A elevada demanda por formacdo em tecnologias digitais indica que as educadoras
reconhecem os beneficios de incorporar essas ferramentas ao ensino para melhorar o
envolvimento e o engajamento dos alunos, aprimorando métodos de ensino ou comandando a
gestdo escolar. Esses dados apontam também uma oportunidade para as instituicdes de ensino
investirem em cursos de formacéo especificos, que possibilitem atender a essas necessidades
formativas e fortalecer o uso consciente e eficiente das tecnologias em sala de aula.

A pequena parcela que respondeu "n&o" indicou fatores subjacentes pessoais ou
contextuais, como a falta de interesse momenténeo, inseguranca com relagdo as tecnologias,

ou mesmo dificuldades com o acesso aos cursos. No entanto, a predominancia das respostas

* As Reunides Pedagogicas, também chamadas de reunides de Médulo 11, sdo de carater coletivo e cumprimento
obrigatdrio para os professores. Devem ser programadas pela Dire¢do Escolar, em conjunto com os Especialistas
em Educacdo Basica, com 0 objetivo de desenvolver temas pedagdgicos, administrativos ou institucionais,
atendendo as diretrizes do Projeto Politico Pedagogico.
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positivas sugere uma tendéncia: as educadoras estdo motivadas a adquirir novas habilidades
digitais, desde que tenham a oportunidade e 0s recursos necessarios.

Assim, continuando com a pesquisa, apds 0 questionamento sobre o interesse em
realizar um curso sobre tecnologias digitais na educacdo, indagou-se sobre as necessidades
formativas. O grafico 17 ilustra as preferéncias das participantes sobre as ferramentas e

recursos que gostariam de encontrar em um curso sobre tecnologias digitais.

Gréfico 17 — Porcentagem relacionada a quais ferramentas/recursos gostariam de encontrar
em um curso.

Quais ferramentas/recursos voce gostaria de encontrar num curso sobre tecnologias digitais?
23 respostas

Aplicativos para escritdrios (e... 14 (60,9%)

Aplicatives de realidade virtual ... 16 (69.6%)

Ferramentas de webconferén... 15 (65,2%)

Ferramentas em nuvem (Goo. .. 14 (B0,9%)

Femramenta G-Suite pacote de... 9 (39,1%)

Ferramentas de mensagem (... 8 (34,8%)

Redes sociais (Facebook, Inst. .. T (304%)

Inteligéncia Artificial na educa. .. 15 (65,2%)

i} 5 10 15 20

Fonte: Produzido pelo Autor (2025).

Os dados apontam que as educadoras tém necessidades formativas variadas e com
um abrangente interesse em formacdo para/pelas tecnologias digitais na educacdo. A maior
preferéncia foi por aplicativos de realidade virtual e gamificacdo, além de ferramentas de
webconferéncia, indicando um desejo de tornar o ensino mais interativo e acessivel, refletindo
uma visdo de educacdo que incorpora tecnologias imersivas e comunicagdo remota.

Além disso, foi indicado um forte interesse por ferramentas em nuvem e aplicativos
para escritorios, demonstrando a importancia de recursos praticos e colaborativos que possam
ajudar na organizacdo e compartilhamento de materiais pedagdgicos. Esse interesse em
tecnologias voltadas para produtividade demonstra que as educadoras estdo buscando
maneiras de aprimorar suas praticas e melhorar a gestao de suas atividades escolares.

Outra necessidade formativa significativa foi a inteligéncia artificial na educagéo,
evidenciando que as docentes estdo abertas a explorar inovagdes tecnoldgicas que possam
apoiar o ensino, automatizar tarefas e personalizar a aprendizagem dos alunos. Ferramentas de
mensagem e redes sociais também foram citadas, indicando a relevancia de tecnologias de

comunicacgdo que possam ampliar o engajamento e a interagcdo com alunos e familiares.
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Em resumo, o interesse para as necessidades formativas apresentadas aponta para a
necessidade de um curso de formacdo abrangente, que integre ferramentas béasicas de
produtividade com inovacdes emergentes. Um curso que atenda a esses interesses permitird
que os educadores desenvolvam, tanto habilidades essenciais quanto competéncias avangadas,
preparando-os para um ensino adaptado as demandas tecnoldgicas e comunicativas para a
educacdo moderna.

Outro aspecto questionado para complementar as necessidades formativas foi: "Para
além das opc¢0es indicadas acima, vocé gostaria de encontrar outras ferramentas/recursos num
curso sobre tecnologias digitais?". O dado coletado revela que a maioria das participantes esta
satisfeita com as opcOes previamente indicadas. Grande parte das respostas foi negativa ou
indicou que as ferramentas jd& mencionadas no questionario anterior sdo suficientes para
atender as suas necessidades formativas. Apenas algumas respostas citaram o interesse em
outros recursos, como apps educacionais e ferramentas em nuvem, mas de maneira geral, as
respostas sugerem que a lista inicial de ferramentas propostas, que incluia realidade virtual,
aplicativos de escritério, inteligéncia artificial e webconferéncia, jA& cobrem os principais
interesses das educadoras. Esse resultado positivo, com as op¢des apresentadas, poderia ainda
passar por alguns ajustes na lista de ferramentas, conforme sugerido na ultima quest&o.

Contudo, considerando os interesses e necessidades reais das educadoras apontados
nas respostas anteriores, a lista jA& se mostra bem direcionada. Além disso, algumas
participantes expressaram ndo ter interesse em cursos adicionais ou mencionaram que, Se
houver algo novo e desconhecido, estariam abertos a aprender. Esses dados ressaltam a
importancia de manter a lista inicial de ferramentas como base para o curso, evitando
ampliacOes excessivas, mas com abertura para incluir novas tecnologias caso haja demanda
futura.

Dando prosseguimento a pesquisa sobre as necessidades formativas, questionou-se:
“Vocé gostaria que o curso abordasse as tecnologias digitais em quais dimensdes?” 82,6%
indicaram o interesse em aplica-las no processo de ensino-aprendizagem, demonstrando uma
forte demanda por formagdes que auxiliem na incorporacdo de ferramentas digitais voltadas
para praticas pedagogicas; a segunda dimensdo mais mencionada (60,9%) foi a gestdo
pedagdgica e/ou administrativa, com este dado apresentando que, além do uso pedagdgico,
existe também um interesse em utilizar as tecnologias digitais para melhorar e aperfeicoar
tarefas na gestdo, organizacdo e coordenacdo escolar; 47,8% mencionaram o desejo de
explorar o papel das tecnologias na relagcdo entre escola e comunidade, evidenciando uma

compreensdo de que as ferramentas digitais podem facilitar a comunicacdo e 0 engajamento
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entre educadores, alunos, familias e a comunidade em geral, podendo promover uma
integracdo mais eficiente; por fim, 4,3% apontaram ndo terem nenhum interesse em fazer
CUrsos nessa area.

Em sintese, os dados revelam que as educadoras estdo prioritariamente interessadas
em formacGes que as auxiliem na implementacdo das tecnologias no ensino, seguidas pela
aplicacdo na gestdo escolar. Essa analise reforca a importancia de desenvolver um curso de
tecnologias digitais que aborde, tanto as praticas pedagdgicas quanto a administracdo
educacional e as relacbes comunitarias, atendendo as principais necessidades identificadas.

A andlise das expectativas das educadoras para um curso de formacao sobre o uso de
tecnologias digitais na educacdo revela uma demanda diversificada, mas com alguns pontos
em comum. Abaixo estdo as principais expectativas organizadas em temas, que mostram o

que as educadoras esperam em termos de contetdo, formato e abordagem.

Quadro 6 — Categorizacdo tematica - pergunta subjetiva (PS6).

(Continua).
Temas Descricao

1. Formato e Muitas participantes demonstraram interesse por um curso presencial

Acompanhamento ~ com acompanhamento. Este modelo € considerado uma oportunidade

do Curso de aprendizagem orientada, em que os educadores podem receber
apoio continuo durante o processo de aprendizagem, facilitando o
desenvolvimento de competéncias em tecnologias digitais.
Também existe uma demanda por um AVA que vai permitir as
educadoras acessarem 0s conteudos e recursos online,
disponibilizando uma flexibilidade para possibilitarem fazer o curso
da sua rotina.

2. Conteldo e As participantes desejam um curso que seja objetivo e focado nas

Abordagem necessidades diarias em sala de aula. A preferéncia é por uma

Pedagogica abordagem pratica que permita aos educadores aplicarem
imediatamente o0 que aprenderam com os alunos, utilizando a
tecnologia para enriquecer o processo de ensino-aprendizagem.
A maioria espera um curso que combine o basico com o avancado,
cobrindo desde ferramentas simples, como editores de texto e
planilhas, até o uso de portais e sistemas de registro. Isso reflete a
necessidade de capacitacdo para um publico variado, incluindo
educadores com diferentes niveis de familiaridade com tecnologias.

3. Habilidades e O desenvolvimento de competéncias praticas e técnicas é o foco

Competéncias principal das respostas. Os professores desejam ter conhecimentos

Esperadas que lhes permitam atualizar o seu trabalho, utilizar ferramentas

digitais no seu dia a dia e aplicar essas competéncias na escola e em
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casa.

A expectativa de que o curso seja “criativo, positivo e estimulante”
reflete a necessidade de uma experiéncia de aprendizagem
estimulante e envolvente que promova a curiosidade e a criatividade

académica.
4. Adaptacéo as Varias indicaram que o curso deveria ser voltado para educadores
Dificuldades dos que tém dificuldade no uso da tecnologia. Isto mostra a importancia
Educadores de uma abordagem que ndo s6 ensine como usar ferramentas, mas

também apoie a superacdo de barreiras e a construcdo de confianca
no uso da tecnologia.

Este curso tratard& dos problemas cotidianos de professores e
administradores e fornecera ideias e solugcBes que podem ser
utilizadas no dia a dia da escola.

5. Motivagdo paraa Algumas participantes mencionaram que esperam que 0 CUrso Seja

Formacao um meio facilitador para modernizar a educacdo, o que indica uma
motivacdo para atualizar suas praticas e manter-se alinhados com as
demandas da sociedade digital.

Uma minoria expressou falta de interesse em novos cursos, o que
pode indicar que o formato e contetdo oferecidos devem ser
cuidadosamente planejados para garantir relevancia e engajamento.

(Continuacdo).
Fonte:Produzido pelo Autor (2025).

A andlise das necessidades formativas das professoras da Rede Municipal de
Nepomuceno-MG revela uma demanda por formacdo em tecnologias digitais que sejam
acessiveis, praticas e adaptadas aos diversos niveis de conhecimento dos educadores. Embora
exista uma familiaridade basica com ferramentas como AVA e Moodle, percebe-se uma
lacuna significativa na aplicacdo efetiva dessas tecnologias no cotidiano pedagdgico. Essa
discrepancia entre o conhecimento teodrico e a pratica reflete a necessidade de uma formacao
gue ndo apenas instrua, mas também forme os docentes para integrarem as tecnologias de
maneira consistente e estratégica em suas atividades educacionais.

A percepcdo positiva das docentes em relacdo a relevancia das tecnologias digitais
para 0 ensino contrasta com os obstaculos enfrentados, como a falta de recursos adequados,
formacdo insuficiente e desafios estruturais, incluindo horérios restritos e infraestrutura
tecnologica precéria. Esses fatores limitam a aplicacdo pratica das ferramentas digitais,
mesmo diante de um reconhecimento generalizado de seu potencial para modernizar e
dinamizar o processo educacional.

As expectativas das professoras apontam para a necessidade de um modelo de

formagéo que transcenda o dominio técnico, abrangendo dimensdes pedagogicas, de gestdo
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escolar e de comunicacdo. Um formato hibrido, que combine sessdes presenciais com suporte
virtual, é visto como ideal para atender as diferentes necessidades e niveis de familiaridade
tecnoldgica. Além disso, a alta porcentagem de docentes interessadas em formacédo digital
(91,3%) evidencia uma oportunidade estratégica para investir no desenvolvimento de
competéncias digitais, visando ndo apenas a atualizacdo profissional, mas também a melhoria
da qualidade do ensino ofertado.

Portanto, para que as tecnologias digitais sejam efetivamente integradas ao ambiente
educacional, € importante que haja investimentos continuos em formacdo profissional e
infraestrutura tecnoldgica. Um curriculo abrangente e contextualizado, que contemple desde
ferramentas bésicas até recursos avangados, como inteligéncia artificial e realidade virtual,
pode preparar os professores para enfrentar os desafios contemporaneos da educacao. Dessa
forma, sera possivel promover uma pratica pedagogica mais dindmica, inovadora e alinhada
as demandas do século XXI, contribuindo para a constru¢do de um sistema educacional mais

inclusivo e eficaz.

5.3 - Contribuicdo do Moodle como AVA na formacéao de professores da Rede Municipal
de Educacédo de Nepomuceno-MG.

Em sintese, a utilizacdo do Moodle como AVA no contexto da formacdo inicial e
continuada de professores da Rede Municipal de Nepomuceno-MG demonstrou-se uma
ferramenta de relevancia para a promocao de praticas educativas inovadoras e colaborativas.
A plataforma permitiu o acesso a uma variedade de recursos didaticos, como textos, videos,
apresentacdes e foruns de discussdo, que enriqueceram o processo formativo ao possibilitar a
aprendizagem continua e a troca de experiéncias entre as participantes. O formato hibrido do
curso, com momentos presenciais e online, ampliou as possibilidades de acesso aos
conteddos, garantindo que as professoras pudessem consultar os materiais antes, durante e
apos 0s encontros presenciais, o que favoreceu a flexibilidade e a personalizacdo do
aprendizado.

A interagdo promovida pelas ferramentas do Moodle, como foéruns e chats, foi
fundamental para fomentar a colaboragéo e a partilha de conhecimentos entre as docentes.
Essa dindmica permitiu que as educadoras discutissem boas praticas e buscassem solugdes
conjuntas para os desafios enfrentados no cotidiano escolar. A infraestrutura adequada do
laboratdrio, com 40 computadores e internet de qualidade, foi um fator determinante para a
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formagéo, garantindo que as participantes, mesmo aquelas com pouca familiaridade com a
informatica basica, pudessem interagir com a plataforma e progredir em seu proprio ritmo.

A flexibilidade de horérios, alinhada ao Modulo 11 das professoras, foi outro aspecto
positivo, pois permitiu a participacdo de um maior nimero de profissionais, tanto nos
encontros presenciais quanto nas atividades assincronas. A avaliagdo positiva das
participantes em relacdo ao uso da educacdo hibrida reforca a importancia de modelos
formativos que combinem momentos presenciais e online, adaptando-se as necessidades e
disponibilidades dos educadores.

Além disso, o uso do Moodle contribuiu para a inclusdo digital das professoras, ao
proporcionar o contato direto com tecnologias que podem ser aplicadas em suas préaticas
pedagdgicas. A implementacdo dessa plataforma como AVA no municipio de Nepomuceno-
MG representa um avanco na formacéao continuada dos docentes, promovendo uma cultura de
aprendizagem colaborativa e inovadora. Essa experiéncia evidencia o potencial das
Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagédo para transformar ndo apenas a formagéo
de professores, mas também as préaticas educativas no ambiente escolar.

Conclui-se, portanto, que a incorporacdo do Moodle e de outras TDIC na formacéo
continuada de professores € uma estratégia relevante para a modernizacdo da educacdo. A
analise dos dados coletados reforca a necessidade de investimentos em programas formativos
que atendam as expectativas e necessidades das docentes, promovendo uma educacdo mais
dindmica, integrada e alinhada as demandas do século XXI. A experiéncia em Nepomuceno-
MG serve como um modelo inspirador para outras redes de ensino, destacando a importancia
da tecnologia como aliada na construcdo de uma educagdo mais inclusiva, colaborativa e

inovadora.
5.4 - Resultados do curso a partir das entrevistas qualitativas

O Quadro 7 apresenta as categorias e suas respectivas codificacbes que foram
detalhadas nas secdes seguintes. Cada um estd acompanhada de citagcdes relevantes e dos
resultados obtidos, proporcionando uma viséo estruturada e analitica sobre o tema abordado.
Essa organizacdo permite compreender com clareza os resultados obtidos e suas implicag0es

no contexto do estudo.

Quadro 7 — Categorias tematicas criadas.

Categorias Tematicas Codificagéo

Cursos em TDIC

1.Praticas Pedagogicas com TDIC Uso de TDIC no ambiente de trabalho
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Desafios para trabalhar com TDIC
Equipe pedagdgica incentiva/trabalna com

TDIC

Desafios em fazer o curso

Espaco fisico do curso (Laboratorios/internet)

Formato do curso

Mediacdo pedagdgica no curso
2.Experiéncias no curso Uso da Plataforma

Tempo/Execugéo

ReacOes sobre 0 curso

Reflexdes acrescentadas

Sugestdo de melhorias

Fonte: Produzido pelo Autor no software ATLAS.TI (2025).

A categoria tematica ""Préaticas Pedagdgicas com TDIC" abrange diferentes aspectos
relacionados ao uso das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo no contexto
educacional. Para uma compreensdo ampla e detalhada dessa temaética, foram analisados
quatro codigos principais: Cursos em TDIC, Uso de TDIC no ambiente de trabalho,
Desafios para trabalhar com TDIC e Equipe pedagogica incentiva/trabalha com TDIC.
Esses cddigos permitem mapear as praticas pedagogicas envolvendo tecnologia, destacando
desde iniciativas de formacdo até os desafios enfrentados no cotidiano escolar . As anélises
exploram como as TDIC sdo integradas as praticas docentes, quais barreiras limitam seu uso,
e de que forma as equipes pedagogicas tém promovido o incentivo e a formacdo das
profissionais da educacdo. Alencar et al. (2011), Junges e Gatti (2019), e Santo et al. (2020)
afirmam que o docente pode assumir um papel importante, ndo apenas como facilitador, mas
também como mediador entre a tecnologia e o aprendizado. Assim, este estudo busca analisar
e identificar avancos e lacunas na implementacdo das TDIC, evidenciando seu impacto no
processo de ensino-aprendizagem da Rede Municipal de Educacéo investigada.

Apresentado as citacfes da categoria tematica "Cursos em TDIC", foram examinadas
as declarac@es relacionadas a essa tematica. O foco da analise esteve em identificar padrdes,
percepcdes, e possiveis implicagdes abordadas pelas participantes. A partir das falas, buscou-
se compreender quais cursos em TDIC elas ja teriam feito e ha quanto tempo. Com isso,
podemos perceber quais sdo os principais desafios apontados e as expectativas em relacdo ao
seu impacto no contexto analisado da formacdo continuada em TDIC.

A maioria das participantes ndo tinha experiéncia prévia especifica em TDIC, tendo

contato apenas com ferramentas basicas como Word, Excel e PowerPoint. O curso foi
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considerado um marco inicial para explorar tecnologias mais avangadas, conforme falas
destacadas a seguir:

Bom, eu ndo havia feito nenhum curso especificamente sobre o tema, né? Ja
usei algumas plataformas como usuaria, mas nunca tinha feito um trabalho
como esse, parecido com esse (P1).

N&o, ainda ndo tinha participado de nenhum curso de formacdo nessa area
(P2).

E ai eu fiz um curso de iniciagdo da tecnologia como o computador,
digitacdo, usar algumas ferramentas, né? Do Word, enfim, eu fiz sim, mas
isso remotamente, né! (P3).

[...] eu fiz curso de computacdo quando eu tinha 15 anos de idade, entdo faz
muito tempo. E depois eu ndo fiz outro curso. Ai depois que eu me formei
em 2010 em Pedagogia, ndo, quando eu comecei a faculdade, né? Entdo, em
2007 eu comecei a ter mais acesso a computadores, a informatica e eu fui
aprendendo no dia a dia, me aperfeicoando e buscando com o0s meus
préprios recursos mesmo. Uma pesquisa ali, uma pesquisa aqui e fui fazendo
a minha préatica em cima da minha faculdade. N&o, o curso especifico em
TDIC eu néo fiz. (P4).

Ja fiz sobre Word, Excel, Power Point, né, sio esses que eu ja fiz. Sim, é. E
0 que eu, como diz, agora na faculdade, a gente vai para o computador, a
minha aula é tudo online. E 0 que eu consigo fazer assim. Ué, nas aulas em
si, aqui ndo. No projeto. Néo, aqui ndo. (P5).

Podemos constatar que a lacuna na formacgdo em TDIC, previamente evidenciada pela
aplicacdo do questionério, foi reiterada nas declaracbes das profissionais entrevistadas. Para
Tardif (2017, p. 287) “Em suma, as fontes da formacao profissional dos professores nao se
limitam a formacao inicial na universidade; trata-se, no verdadeiro sentido do termo, de uma
formacao continua e continuada que abrange toda a carreira docente”. Esse aspecto reafirma a
relevancia de se abordar essa necessidade no contexto educacional analisado. As participantes
relataram, em sua maioria, pouca ou nenhuma experiéncia prévia com ferramentas de TDIC,
além do uso basico de softwares como Word, Excel e PowerPoint. Essa limitagdo inicial
reforca o desafio de incorporar tecnologias de maneira efetiva na pratica pedagdgica, tal como
discute Tori (2017). Nesse sentido, é essencial enfatizar a necessidade de ampliar pesquisas e
iniciativas relacionadas a formacéo continuada de professores, com foco no desenvolvimento
de competéncias para 0 uso pedagogico das TDIC, como apontado por Silva e Correa (2014).
Tal abordagem contribuira significativamente para a melhoria do processo de ensino-
aprendizagem, formando os docentes para utilizarem a tecnologia como uma ferramenta

estratégica na promocao de praticas educacionais inovadoras (Kenski, 2012).
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Apresentadas as citagbes da categoria tematica "Uso de TDIC no ambiente de
trabalho", foram analisadas as declaracdes relacionadas a essa temética. A partir das falas,
evidenciou-se que o uso das TDIC no ambiente de trabalho ainda é limitado entre as
participantes, sendo tais ferramentas utilizadas mais em planejamentos, ou de forma
incipiente, do que de maneira significativa em sala de aula, conforme podemos constatar nas
falas de algumas participantes.

Conforme eu tinha dito, o basico, o Datashow, televisdo, caixinha de som,
slides, era o basico mesmo [...] Sim, quando eu estava na regéncia, utilizava
o Datashow para exibir algum filme, algum documentério, mas era o basico
mesmo (P1).

Esse assunto, esse tema, essa nova tecnologia com os professores. Esta
sendo um desafio, né? Que a gente comecgou no periodo de pandemia, onde
todos os professores um pouquinho se organizaram para poder estar usando,
né? Dessa tecnologia, mas nds temos muito que avancar ainda, né? Dentro
do ambiente escolar. Nao, no meu caso eu ndo estou em sala de aula. Néo,
eu acredito que a todo momento, né? Hoje o municipio ja conta com o diario
digital, né? Que nds tivemos que aprender também, que era uma, né, novo.
Mas hoje teve, assim, em relagdo ao ano passado e esse ano a facilidade da
gente estar acessando, né? Entdo, isso ajuda muito. E nds temos sempre que
aprender (P2).

[...] eu utilizo em reunides, né? A gente percebe que facilita a transmisséao, o
didlogo dos contelidos que a gente precisa. Na verdade, na pandemia, nés
aqui do **** nGs trabalhdvamos com criancas em situacdo de
vulnerabilidade, a gente optou por estar investigando se as nossas criangas
estavam tendo acesso a isso, a tecnologia. Entdo, na verdade, n6s ndo demos
aulas para eles, a gente ia em busca dos resultados das aulas dadas nas
escolas. Entdo, a gente via a precariedade mesmo das criangas em relacédo a
tecnologia. Era assim, através de um celular que mal funcionava, mal tinha
crédito. Entdo, muito restrito o contato que eles tém. Entdo, é como eu disse
pra vocé, foi muito basico mesmo, né? (P3).

Eu ndo usei ainda, né? Nunca usei. Como eu te disse, 0 que eu uso é em
planejamentos, nos planejamentos das aulas. Mas em sala de aula eu ndo
cheguei a usar até 0 momento. Eu uso o Word, o Excel, mas é o Word e 0
Excel que eu uso atualmente. N&o, nos planejamentos ndo[...] nos
planejamentos, nds temos 0os momentos de planejamento. Ai nos momentos
de planejamento, nds temos acesso a internet, mas com 0S N0SS0S proprios
equipamentos. Eu trago meu notebook todos os dias, eu o utilizo quando
necessario (P4).

Ah, s6 na televisdo, algum video de musica que a gente leva e eles assistem

14 (P5).
As analises das citaces revelam a realidade da utilizacdo de tecnologias no ambiente
escolar e no planejamento pedagogico, destacando uma abordagem predominantemente
basica e limitada. Embora os depoimentos refletem a introducdo e o uso de recursos

tecnoldgicos como o Datashow, a televisdo, caixas de som e ferramentas digitais como Word
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e Excel, fica evidente que esses instrumentos sdo empregados de forma restrita e, muitas
vezes, dependem da iniciativa individual dos professores para integra-los ao cotidiano
educacional.

O professor, nesse contexto, tem o desafio de se apropriar de recursos didaticos
digitais e utiliza-los no processo de ensino-aprendizagem de forma qualitativa (Paiva et al.,
2016). As falas indicam que o uso de tecnologias ganhou relevancia durante a pandemia,
qguando se tornou uma necessidade adaptar o ensino ao formato remoto. Porém, mesmo nesse
contexto, a falta de infraestrutura adequada e a desigualdade no acesso a dispositivos
tecnoldgicos foram barreiras significativas, como ilustrado na fala de P3, que menciona
criangas em situacdo de vulnerabilidade com acesso precario a celulares e internet.

Ha também um destaque para a necessidade de constante aprendizado por parte dos
professores para acompanhar as novas demandas tecnoldgicas, como apontado por P2, que
menciona o desafio de lidar com o diario digital. 1sso evidencia a existéncia de avan¢os no
uso de tecnologia, mas também ressalta a insuficiéncia de formagdo e suporte para o pleno
aproveitamento dessas ferramentas no processo de ensino-aprendizagem.

Além disso, o uso de tecnologia ainda esta frequentemente limitado ao planejamento
ou a situagbes pontuais, como reunides (P4) ou a exibicdo de videos em sala de aula (P5).
Muitas vezes 0s equipamentos utilizados sdo de propriedade das proprias professoras,
refletindo uma dependéncia de recursos pessoais para suprir lacunas na infraestrutura escolar.

Portanto, conclui-se que, apesar de reconhecerem os beneficios da tecnologia, as
professoras enfrentam desafios significativos para integrar essas ferramentas de maneira mais
ampla e eficaz. A precariedade no acesso, a formacdo insuficiente e a falta de suporte
institucional sdo entraves que limitam o impacto positivo das tecnologias no contexto
educacional analisado.

As citacOes da categoria tematica "Desafios para trabalhar com TDIC" refletem os
desafios enfrentados no contexto escolar para a implementacdo e uso efetivo das TDIC. Os
depoimentos destacam limitagdes estruturais e a caréncia de equipamentos tecnologicos,
como computadores e acesso adequado a internet, além da necessidade de maior inclusdo
digital nas préaticas pedagdgicas. A partir dessas falas, € possivel compreender a realidade de
escolas e projetos educacionais que buscam se adaptar as demandas de uma era digital, mas
ainda enfrentam obstaculos significativos para alcangar uma integragéo tecnolégica eficiente e
equitativa. Pensando em um recorte temporal Masetto (2000, p. 133) ha mais de duas décadas,
indicou que: “[...] até hoje, ndo se valorizou adequadamente o uso de tecnologia visando a

tornar o processo de ensino-aprendizagem mais eficiente e mais eficaz”.
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Sobre tal categoria, tem-se alguns depoimentos importantes:

No contexto da escola, a gente ndo trabalha. Bom, eu acredito que a gente ja
estda avangando para ter um laboratério, na escola, né? Com esses
laboratdrios, com profissionais na area, para atender, tanto o professor
guanto os alunos.

Que hoje os alunos ja estdo nessa, né? Mesmo com o celular s, ali, as vezes,
nao tem um notebook, ndo tem outra ferramenta. Mas eles estdo, além do
professor, ja na parte de informacao (P2).

O que vocé nos apresenta é uma coisa, assim, pra mim foi novo. Ah, € ter os
instrumentos. Equipamentos tecnoldgicos. Porque eu penso gue a tecnologia
faz a gente buscar informac@es. E a gente, ndo tendo esse equipamento, €
invidvel. A gente adquire de forma individual. Mas ndo é essa a questdo, né?
O desafio é equipar as escolas. Ter realmente um espago pra isso.
Exatamente. Sim, foi uma luta até, né? Pra gente conseguir internet. Tanto
nesse espaco, COMO em outro espago que a gente utiliza a tecnologia, né?
Datashow, a midia, né? Esse laboratério, a gente tem quatro computadores.
E esse laboratoério, a gente trabalha com conhecimento cientifico. Entdo, a
gente busca as informac@es pelos computadores. Mas sdo poucos. E assim, a
internet também a gente utiliza muito aqui, né? As criancas tém acesso, pelo
menos, ao que é um computador, como liga, 0 que é uma internet, o que se
busca no Google. Enfim, coisas mais basicas eles sabem. Nos estamos com
cento e dez. N&o, a gente atende as criangas no contraturno da escola. E a
gente tem uma perspectiva de educacéo integral. Entdo, esse nosso espaco é
justamente pra acrescentar na vida dessas criangas algo a mais. O que a
escola apresenta, né? Muito mais. N6s temos dois notebooks, né? Que elas
utilizam aqui, né? Esses quatro computadores. Ndo temos uma sala
especifica para as professoras, né? Pra mexer. Mas a gente vai se
reinventando aqui. Entdo, eu penso que até o nosso projeto é com o politico
pedagogico, fala dessa questdo digital, né? Inclusédo digital. Porque as nossas
criangas, como a gente viu na pandemia, eles estdo excluidas dessa era
digital, né? Entdo, a gente fala tanto de inclusdo, entdo se pensa também
nessa questdo digital. Como que eles vdo dar conta desse contexto que esta
bem complexo, né? Sem a tecnologia (P3).

Inclusive até aqui nessa sala onde nds estamos, nés temos 1, 2, 3, 4
computadores e eu tenho na média de 30 alunos. Entéo, quando eu fico aqui
nessa sala, eu tenho 4 computadores para 30 alunos e um ndo estad
funcionando. Ai eu tenho que fazer divisdo em grupos, né? Colocar 3
criangas em cada computador e a outra turma tem que dividir aqui nessa sala
comigo mesma e dar outra atividade, né? Entdo, aqui nesse projeto, no ***
especifico, nds precisariamos de mais computadores, né? Pela quantidade de
criancas que nds temos para desenvolver um melhor trabalho ou até mesmo
para desenvolver esse aprendizado que nos tivemos no curso com vocé. Isso,
aham. Porque aqui no *** é uma escola de projeto. Entdo, por exemplo, no
turno da manha, as criancas estudam em outra escola, no ensino regular e a
tarde vém aqui fazer o projeto e vice-versa. Entdo, n6s temos aqui no *** a
estrutura, a sala, né? Mas faltaria mais computadores e seria muito bom que
nos ja temos alguns se colocasse mais para a gente poder aperfeicoar mesmo
com as criangas, né? (P4).

[...]Porque aqui tem pouco, né? Seria legal se tivesse igual 14. Sim, é igual &
no Word, eles pedem o plano de aula para a gente fazer os planos. Teve um
dia que eu s6 ndo me lembro qual era 0 nome do que a gente teve que fazer
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uma tirinha. E, foi o Canva, isso. Nés usamos o Canva. Foi até para fazer um
vulcdo, explicar como que a gente ia fazer o vulcdo. E ai foi montando,
colocou 14 e foi até explicar como que ia fazer o vulcdo. E verdade, eu ndo
sabia. Ndo. N&o. Eu acho que ndo, é igual aqui. Tem sé quatro, né? Quatro
computadores. E quem fica aqui na sala, passa um aperto, né? Porque todos
guerem pesquisar. Se tivesse um para cada um, eles interagiriam, né? Tem
de 30. Para quatro computadores. Entdo, com a professora tem 31. D& para
colocar junto. Sim, ai eu acho que falta isso, os computadores, né? O lugar é
amplo para isso. Igual tem 14, no Estadual (P5).

A anélise das citages evidencia e corrobora com as respostas do questionario, que
apresenta a precariedade da infraestrutura tecnolégica em muitos contextos educacionais, com
laboratdrios insuficientes, nimero reduzido de equipamentos e acesso limitado a internet.
Embora existam iniciativas e esforcos individuais para promover a inclusdo digital e o uso de
ferramentas tecnoldgicas, a falta de recursos adequados compromete a qualidade do ensino e
impede a plena integracdo das TDIC no ambiente escolar. Logo, recursos tecnoldgicos
disponiveis precariamente ou de forma insuficiente nas escolas demonstram uma
infraestrutura com falta de recursos avancados que pode afetar a inovacdo pedagdgica
(Moran, 2018). Além disso, o contexto da pandemia revelou de forma ainda mais acentuada a
excluséo digital de criangas em situagéo de vulnerabilidade. Os relatos reforgam a necessidade
de investimentos em infraestrutura, formacdo docente e politicas educacionais que priorizem a
incluséo digital como parte fundamental do processo de ensino-aprendizagem.

As citagdes da categoria tematica ""Equipe pedagdgica incentiva/trabalha com
TDIC" revelam o papel fundamental desempenhado pelas equipes pedagdgicas no incentivo
ao uso das TDIC no espaco escolar. No ambiente que essas tecnologias estiverem inseridas,
elas tém potencial para transformar o meio escolar em um espaco mais atrativo e interativo
para todos (Lima; Araujo, 2021). Ora, as falas destacam acOes proativas de supervisores e
pedagogos, como a introducdo de plataformas de aprendizagem, sugestdes de ferramentas
digitais e a orientacdo constante das professoras (Leite, 2008). Para Soares-Leite e
Nascimento-Ribeiro (2012), essas iniciativas da equipe pedagdgica demonstram esforcos para
integrar tecnologias ao cotidiano educacional e para formacéo das docentes, promovendo um
ensino mais conectado as demandas contemporaneas. Sobre esse topico, cabe destacar as

falas:

[..] trouxeram para a gente a plataforma, o ambiente virtual da
aprendizagem, [...] foi pioneiro, tem esse ambiente, entdo agora a gente esta
comegando a movimentar, incentivar o uso desses recursos (P1).

Entdo, sim, a supervisdo pedagdgica trabalha [incentivando uso de TDIC no
dia a dia da escola] (P2).
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Esse curso e mais a area especifica mesmo da internet de pesquisa. Aqui no
**** a minha supervisora pedagdgica é a ***** Ela me incentiva e
incentiva todas as professoras, porque ela € muito ligada, né? Nas noticias,
ela é muito ligada no mundo, em tudo. Entdo, ela sempre nos da dicas no dia
a dia, em reunido e ela sempre nos orienta também. E ela gosta muito da
gente colocar, ela gosta muito de trazer, né? O que est4 acontecendo |4 fora
para dentro do **** com as criangas. Aqui nds temos um apoio muito bom
da nossa supervisora (P4).

A **** i3 trabalha, né? A**** trabalha. Mesmo que ndo tenha, ela incentiva.
Igual esses dias. Ela trouxe a ****, E a gente fez uma reunido. E a ****
mostrou para a gente [...]. Fazendo a leitura das criangas. [...] Eles véo,
levam na escola e fazem a leitura. [...] E é para ver como que a leitura das
criangas estad. O aplicativo mesmo ja mostra como que a crianga esta em
leitura. Eu achei muito interessante. Porque a gente avalia a leitura (P5).

A analise das citacGes evidencia que o engajamento da equipe pedagdgica € essencial
para a promocao do uso das TDIC nas escolas. Supervisoras pedagdgicas desempenham um
papel importante ao incentivar as professoras a compartilharem conhecimentos sobre novas
ferramentas e tecnologias, buscando maneiras de conectar os alunos ao mundo digital.
Embora apresente limitacbes estruturais e recursos escassos, iniciativas como a
disponibilizacdo do AVA e parcerias para realizacdo de cursos, formacdo e apoio as
pesquisas-formacao para/pelas tecnologias digitais demonstraram que a Rede Municipal de
Ensino vem tentando a melhoria da capacitacdo, incentivando o uso de TDIC. Os relatos
demonstram que o incentivo da equipe pedagdgica tem sido um ponto de apoio significativo
para a inclusdo digital no ambiente educacional, reforgcando a importancia de liderangas ativas
no processo de transformacéo tecnoldgica das escolas.

A categoria tematica ""Experiéncias no Curso™ é o conjunto das percepcdes e
reflexdes sobre a experiéncia das educadoras em participar do curso de formacdo aplicado
nesta pesquisa para o uso das TDIC. Para entender como o curso foi recebido e quais foram os
principais desafios e beneficios percebidos, foram criados e analisados diferentes codigos:
Desafios em fazer o curso, Espaco fisico do curso (Laboratoérios/Internet), Formato do
curso, Mediacdo pedagdgica no curso, Uso da Plataforma, Tempo/Execucdo, Reacdo
Satisfatoria ao curso, Reflexdes acrescentadas, e Sugestdo de melhorias. Esses codigos
ajudaram a delinear os aspectos estruturais, metodologicos e pedagdgicos, bem como o
impacto que ele gerou nas participantes com suas reflexdes e sugestdes de melhorias.

O levantamento dessas experiéncias oferece insights para futuras pesquisas, e
formacoes, além de indicar os pontos fortes e as dificuldades enfrentadas, como a adequacgéo

do formato, a mediacdo docente, as condi¢Oes fisicas e tecnoldgicas disponiveis e o tempo
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necessario para execucgdo das atividades. Além disso, as sugestdes de melhorias e reflexdes
compartilhadas fornecem uma base valiosa para futuras reformulagfes do curso, buscando
atender melhor as necessidades das participantes e ampliar a efetividade da formacéo.
Continuando com a analise, agora na categoria tematica "Desafios em fazer o
Curso™, as citacOes apresentadas refletem as diferentes experiéncias e percepcOes das
participantes durante a realizagdo do curso. Os relatos destacam aspectos como a diversidade
de niveis de conhecimento em tecnologia, a importancia do aprendizado pratico, os desafios
relacionados ao tempo e a persisténcia, além do impacto do apoio coletivo entre colegas. Ao
abordar questdes como a falta de conhecimento das ferramentas bésicas e a desigualdade de
dominio tecnoldgico, os depoimentos revelam um cenario desigual de habilidades, no qual
algumas participantes avancaram rapidamente, enquanto outras enfrentam dificuldades
basicas. Esses aspectos evidenciam a necessidade de uma abordagem adaptada as diferentes
realidades das participantes. De acordo com Kenski (2012), cada tecnologia tem a sua
especificidade e precisa ser compreendida como um componente adequado no processo

educativo.

0 percurso do curso, a gente percebeu que ha pessoas que tém facilidade com
0 uso das tecnologias e outras que assim, ndo sabem nem o e-mail de acesso,
né? Nao tem um e-mail, ou se tem no celular, ndo lembram mais, entdo a
gente percebe que assim, estd bem desnivelado na nossa rede, pessoas com
conhecimento e pessoas alheias mesmo, e as vezes até por falta de vontade
também[...] (P1).

Eu considero, em partes, pelas dificuldades dos professores, né? Eu vou falar
pelos professores da escola ****, que ainda estd muito novo, vago, esse
assunto, né? E a gente ainda néo assimilou tudo (P2).

Eu ndo tinha pensado nessa questdo ndo. Eu ndo achei nada dificil. Nem o
deslocamento. Achei até interessante vocés darem a oportunidade de a gente
praticar isso no laboratério mesmo. Porgue a gente ndo tendo, ndo mexendo,
de fato, a gente ndo consegue. Mas eu ndo vi nenhum empecilho. Ndo. Néao
vi (P3).

Esse é o ponto que eu queria chegar. Porque algumas ndo tém a informatica
basica e nds estamos também, uma do lado da outra, para ajudar. Entra a
parte de coleguismo. E ai a gente quer auxiliar a gente que esta do lado,
assim, o basico. E o béasico para esse curso aqui é muito importante. Porque
até chegar onde vocé pedia para chegar, ai ficava muita gente agarrada no
basico. E, o bésico. Ai ficou um pouco desnivelado. Uma turma conseguiu
avancar mais, a outra estava no bésico, né? Ai ficou, assim, a gente querendo
ajudar a colega, mas ai eu acabei me atrasando. Isso (P4).

Eu achei que sim. Réapido. E isso que eu achei que foi rapido. Mas se a gente
tirar o tempinho, igual tudo que é online, né? Tiram. A gente tem que ter
uma persisténcia. VVocé fala, eu tenho que estudar nesse horéario. Se deixar, a
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gente tem que persistir, né? O que eu observei & no curso, que muita gente
deixou, né? Deixou. Os que ndo sabiam. Mas também muita gente ndo
procurou (P5).

A andlise das citagdes aponta que o curso ofereceu oportunidades valiosas para as
participantes se envolverem com praticas tecnoldgicas, mas também evidenciou desafios
significativos. A disparidade de conhecimento entre as participantes resultou em um ritmo
desigual de aprendizado, gerando atrasos e frustracfes para algumas. Por outro lado, o
ambiente colaborativo e 0 apoio mutuo demonstraram ser um recurso importante para superar
barreiras. Além disso, 0 compromisso com a persisténcia e a organizacao de tempo foram
fatores determinantes para o sucesso de muitos. Portanto, os relatos sugerem que futuros
cursos poderiam considerar estratégias mais personalizadas, como nivelamento inicial e
acompanhamento continuo para atender as diferentes necessidades e garantir maior eficacia
no processo de aprendizagem.

A andlise das citagbes na categoria tematica ''Espaco fisico do curso
(Laboratério/Internet) buscou compreender a percepcdo das participantes sobre a
infraestrutura oferecida durante o curso. Os relatos destacaram que 0s espacos utilizados
foram considerados adequados, com mencgdes positivas ao ambiente e ao acesso aos
computadores. No entanto, emergiram apontamentos sobre a insuficiéncia de equipamentos e
a qualidade da internet, indicando desafios para atender plenamente as demandas de todas as
participantes. Essa dualidade entre a adequacdo dos espacos e as limitagcdes praticas fornece
uma visdo ampla sobre as condic¢des fisicas disponiveis durante a formacgdo, como pode ser

observado nas falas:

Uma vez que o laboratério atendia bem]...] porque o laboratério tem uma
estrutura boa, uma infraestrutura boa, acredito que atendeu bem a demanda
do curso [...] (P1).

O espaco € adequado em uma escola do Estadol...] (P2).

Sim, € igual eu falei, foi adequado sim, porque tecnologia, 0s computadores,
a Internet atendeu (P3).

Para mim foi, foi muito bom. Foi um lugar que eu ja conhecia, que eu ja
lecionei naquela escola. E foi um lugar adequado. E cada um utilizava um
computador. Para mim foi excelente. Para mim foi muito bom, sim [...] (P4).

Quando eu cheguei 14, nunca tinha entrado. Falei: ‘Nossa, que lugar legal!’
Porque j& era um lugar especifico para a gente. Ah, é dois? O municipio
precisava disso. Sim. Sim[...] Sim, é igual eu falei, foi adequado sim, porque
tecnologia, os computadores 4. Internet. Atendeu (P5).
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As citacdes analisadas indicam que o local utilizado para o curso foi avaliado como
adequado e satisfatorio pelas participantes. Os relatos destacam a organizacdo do espaco e a
disponibilidade de recursos tecnolégicos, como computadores e internet, que atenderam as
necessidades do curso. Embora as entrevistas apontem dificuldades pontuais, sobretudo
quanto as escolas municipais ndo terem a mesma infraestrutura, o ambiente do curso foi, em
geral, reconhecido como apropriado para a realizagdo das atividades, contribuindo para uma
experiéncia positiva. A estrutura do local, aliada a funcionalidade dos equipamentos, reforca a
importancia de ambientes bem planejados para a promocéao de formacges voltadas para 0 uso
de tecnologias.

A andlise das citacbes na categoria temética "‘Formato do curso™ aborda a
combinacdo dos encontros presenciais e atividades online. Os relatos refletem opinides
variadas, destacando, tanto os beneficios da flexibilidade e da integracdo tecnoldgica
proporcionada pela educacdo hibrida quanto a preferéncia de algumas por um formato
exclusivamente presencial para cursos que contenham atividades com praticas. Essas
perspectivas revelam como o formato pode impactar a experiéncia de aprendizagem,
mostrando a importancia de equilibrar os aspectos tecnolégicos com as interacfes presenciais
para atender as diferentes necessidades e expectativas dos participantes. Vejamos algumas
falas sobre isso:

Eu gosto desse formato, porque ndo fica tdo maquina e também nédo s6 ali,
eu pensei que como se trata das tecnologias, tem essa possibilidade de ser
hibrido, eu acho interessante[...] Contribuiu sim, porque essa questdo da
logistica, de ser hibrido, agora a gente ja vai alternar os nossos encontros de
formac&o, entdo para mim repercutiu bastante, bem positivamente, isso ao
nosso favor, essa questdo de poder estar em outro espaco e realizando
atividades pedagogicas. Foi bom, sim[...] (P1).

Ta. Excelente. Se a gente esta trabalhando a tecnologia, cada dia mais nés
vamos incorporar ela, né? Entéo, esse modelo hibrido mostra muito isso para
a gente, né? (P2).

A estrutura do curso foi muito boa (P3).

Presencial. O online, esse curso em especifico, Fernando, para nos
formadoras que devemos depois querer contribuir e passar para as criangas.
Esse curso, eu acho que ele tinha que ser todo presencial. Na minha opinido.
[...].- Na minha opinido, sabe por qué? Porque é um curso que nds temos que
aprender as coisas com mais calma. Para poder depois passar para as
criangas. Ai, na minha opinido, eu acho que seria... Mais para presencial [...].
Nessa parte do hibrido, como eu te disse, nesse curso, eu acho que seria
interessante, se tiver continuidade, ser presencial em todas as aulas [...] (P4).
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Sim. Mas no caso, como eu vi, era online, igual eu falei. A gente que tem
que buscar, ndo € vocé que ia ler la pra gente. Sim. Ja ir pra pratica. Ja faco a
faculdade online. E muito legal. Presencial. e online. Sim, atendeu. E igual
aquele dia que fez no online. Eu tinha passado mal e ndo vim trabalhar. Eu
consegui fazer porque eu estava em casa. E na hora que fez, apareceu todo
mundo la. Eu falei, nossa, olha, cada um no seu espago, todo mundo
aprendendo, né? Muito legal. Ndo, mas é muito importante as duas, o
presencial e a online. Fez o I3, juntou. Sim, n6s saimos, depois entrou eu,
Vocé, acho que a ****, numa sala so. Aquelas salas. Achei muito legal. Todo
mundo, cada um numa salinha, mas juntou todo mundo. Muito legal. E igual,
tem alguma pergunta, vai I4, responde, aquela 14 também é muito legal (P5).

As opinides sobre o formato hibrido do curso mostram um reconhecimento geral de
sua adequacdo e funcionalidade, especialmente por sua capacidade de integrar tecnologia ao
processo de formacdo. Participantes elogiaram a flexibilidade do modelo e a possibilidade de
aprender em diferentes espacos, destacando como essa abordagem reflete a realidade das
préaticas tecnoldgicas contemporaneas. No entanto, algumas relataram que cursos mais
praticos e voltados a aplicacdo pedagdgica poderiam se beneficiar de um formato
predominantemente presencial, permitindo maior interacdo e aprofundamento. Essas
percepcOes indicam que o formato ideal depende do objetivo do curso, sugerindo que uma
abordagem adaptavel, com momentos presenciais e online estrategicamente equilibrados,
pode oferecer a melhor experiéncia de aprendizagem.

Nessa perspectiva, a transicdo de cursos de formacdo docente do formato
exclusivamente presencial para o0 modelo hibrido revela desafios significativos, especialmente
no contexto da educacéo hibrida. Muitos professores encontram dificuldades para se adaptar a
esse novo formato, seja pela falta de familiaridade com ferramentas digitais, pela resisténcia
as mudancas ou pelo sentimento de desconforto em migrar para praticas que mesclam o
presencial e o online.

Ainda que o formato hibrido ofereca flexibilidade e oportunidades de aprendizado
mais dinamicas e diversificadas, ele também exige autonomia, organizacdo e habilidades
digitais que nem todas as docentes dominam (Moran, 2015). Além disso, algumas professoras
demonstraram preferéncia pelo modelo presencial, especialmente para cursos que demandam
maior interacdo pratica e troca de experiéncias, argumentando que esse formato favorece a
assimilacdo de conteudos e proporciona um ambiente mais favoravel ao aprendizado coletivo.
Seja como for, para Veloso, Mill e Moreira (2023), a mistura entre modalidades abrange uma
juncdo de métodos, estratégias pedagogicas, recursos, teorias etc. com a presenca de novas

perspectivas que se intercalam e podem beneficiar os processos educacionais.
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Por isso, essas resisténcias evidenciam a necessidade de uma abordagem gradual e
estratégica para implementar a educacao hibrida nas formag@es docentes. Isso inclui oferecer
suporte técnico, mais formacdes para o uso de tecnologias e momentos presenciais que
complementam as atividades online. O sucesso da transicdo para 0 modelo hibrido depende
ndo apenas da infraestrutura, mas também de um processo de sensibiliza¢do e preparagdo dos
diferentes niveis de experiéncia, tendo em vista as preferéncias dos educadores, promovendo
um ambiente de aprendizagem mais inclusivo e eficaz.

Por sua vez, a analise das citacdes na categoria tematica ""Mediacdo pedagogica no
curso' destaca o papel essencial da interagdo entre o mediador e os participantes para o
sucesso da formacéo. As falas ressaltam a importancia do suporte constante, tanto presencial
guanto online, e do uso de ferramentas como grupos de WhatsApp para sanar davidas e
promover a troca de informagfes. Essa mediacdo ativa foi fundamental para engajar as
participantes, atender as diferentes necessidades e garantir um ambiente de aprendizado

colaborativo e acessivel, conforme as falas a seguir:

Sim, atingiu satisfatoriamente, porque as pessoas que l& foram, ficaram bem
engajadas[...] muitas chamando, pedindo auxilio, entdo a mediacdo foi
muito, muito, muito pontual, pertinente [...] (P1).

Sim, foi vocé sempre nos respondendo ali no WhatsApp, sanando as nossas
duvidas, né? E isso foi muito importante, 0 nosso grupo que a gente criou ali,
né? E aqui dentro da prdpria escola mesmo, vocé auxiliava e aqui aqueles
gue j& tinham um passo na frente com a tecnologia davam o segundo
suporte, entdo foi sim [...] (P2).

A sua mediacdo foi excelente. O que eu considero uma reflexdo é a
quantidade de pessoas. Porque é até uma mediacdo quase individual. Porque
as pessoas acabam tendo suas dificuldades diferentes [...] (P3).

Todo o apoio que eu precisei durante o curso, nas aulas presenciais. Vocé, o
Fernando, me auxiliou. Meu computador me auxiliou. Online também, nés
tivemos uma aula online. As perguntas, as davidas que a gente tinha, a gente
perguntava no grupo de WhatsApp. Foi criado um grupo de WhatsApp para
tirar davidas. E tudo que nés tinhamos duvidas, perguntavamos nesse grupo.
E todas as solicitacbes foram respondidas por vocé, Fernando. E foi bom,
sim [...] (P4).

Sim, teve sim. E igual vocé falou, ‘qualquer davida, me manda mensagem
no WhatsApp’, né? Pode me perguntar aqui, foi adequado sim. Sim. Foi
tranquilo. O feedback, né? Que vocé dava nas nossas atividades, foi muito
legal (P5).

As citagdes evidenciam que a mediacdo pedagogica desempenhou um papel crucial na

experiéncia positiva das participantes durante o curso. O engajamento do mediador, aliado a
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estratégias como feedbacks frequentes e a criagdo de canais de comunicagdo acessiveis, como
0 WhatsApp, foram amplamente elogiados. Apesar das diferengas no nivel de habilidade entre
as participantes, a abordagem quase personalizada permitiu atender as demandas individuais,
promovendo um ambiente inclusivo e acolhedor. Esses resultados reforcam a importancia de
uma mediacdo pedagdgica ativa e bem estruturada para garantir o sucesso de cursos voltados
ao uso de tecnologias, especialmente em contextos educacionais hibridos.

A andlise das citacbes na categoria tematica ""Uso da Plataforma™ reflete as
experiéncias das participantes com o ambiente virtual utilizado durante o curso. Os relatos
destacam a funcionalidade e a acessibilidade da plataforma, que foi reconhecida como um
recurso inovador e de grande valor para o desenvolvimento profissional das professoras e
gestoras. A implementacdo do AVA foi percebida como um diferencial, oferecendo
ferramentas que facilitam o planejamento, a pesquisa e a execucdo de atividades pedagdgicas,
além de integrar diferentes atores educacionais em uma rede colaborativa. Cabe destacar as

falas:

Ja usei algumas plataformas como usuaria, mas nunca tinha feito um
trabalho como esse, parecido com esse.[...] Inclusive com a ajuda que vocés
trouxeram para a gente, a plataforma, o ambiente virtual de aprendizagem,
conforme também vocés ja haviam relatado, como o senhor foi pioneiro, tem
esse ambiente, entdo agora a gente esta comegando a movimentar, incentivar
0 uso desses recursos [...JTenho uma sala, é sobre isso mesmo. E essa sala
vocé me ajudou a montar do zero, entdo foi muito bom[...]Ja plataforma foi
um achado na nossa rede, realmente, agora cada vez mais pessoas estdo
guerendo se envolver, igual te falei, uma outra supervisora, que é mestra na
area de educacdo ambiental, nds envolvemos outras escolas que ndo da rede,
professor quer fazer filosofia para professor, usando o espacgo virtual, entdo
esse espago vai somar, entdo acredito que para a nossa rede é um diferencial,
vai ter uma s6 para as supervisoras ali dentro do ambiente do AVA, entdo o
seu trabalho de pesquisa, a orientacdo do professor Braian, ter dirigido a
nossa rede, foi um ganho, foi muito bom, realmente, ndo estou aqui para
rasgar a seda, mas dar um depoimento concreto de quanto isso agrega para
nos (P1).

Né&o, ndo tive dificuldade no uso da plataforma. Estava. Contribuiu e muito,
mostrando como hoje a gente consegue através da tecnologia facilitar o
nosso trabalho. Auxilia muito no planejamento de aula, que foi 0 que a gente
fez, como os tipos de atividade que a gente foi pesquisando ali, entdo auxilia
demais a vida do professor, do gestor, do secretario, né? (P2).

E o modelo que esta sendo exigido por nés. Para a gente conhecer os dois
momentos. E é 16gico que eu gosto mais presencial. Mas é importante que a
gente conheca o outro modelo. Eu ja até comentei que foi bom. E um
laboratério bom que deu condi¢des para a gente ir para a pratica mesmo. Isso
é importante. As ferramentas em nossa méo e 0s equipamentos (P3).
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Eu ndo tive nenhuma dificuldade. Para mim estava normal. Eu consegui
sequir, sim. Por qué? Porque eu fiz a minha faculdade de pedagogia, eu fiz
online, a distancia, entdo eu ja estou acostumada a fazer... Eu fiz graduacéo,
po6s-graduacdo e varios cursos online. Entdo, cada plataforma é diferente.
Cada uma tem um regulamento. Mas, assim, 0 acesso, a vivéncia gque eu ja
tenho de fazer curso online, 14 no presencial mesmo, de acessar, para mim
foi... Eu ndo tive dificuldade. Ah, sim. Contribuiu muito, sim[...] (P4).

Ah, eu achei tranquilo. Por causa que eu falei da plataforma, como eu
chamo, Estadio. Sim. Da *****_Aj, entdo, a hora que eu abri aquilo 13, eu
encantei. Porque eu falei assim, nossa, o Fernando fez uma coisa, né? Que
uma universidade fez. Sim. Né? Tem o forum, todas as atividades, os videos.
Entdo, era s a gente seguir o que a gente conseguia fazer. Eu achei muito
legal (P5).

As citagdes evidenciam que o uso da plataforma foi amplamente positivo e contribuiu
significativamente para o aprendizado e o desenvolvimento das participantes. Muitos
ressaltaram a facilidade de uso, a organizacdo e os recursos oferecidos, como foruns e
ferramentas interativas, que enriqueceram o processo formativo. Para algumas, a plataforma
representou um avanco tecnologico na rede de ensino, fomentando praticas inovadoras e
incentivando o envolvimento de mais educadores. A experiéncia também possibilitou a
importante experiéncia das profissionais da Rede Municipal de Ensino com o AVA,
preparando-as para as exigéncias contemporaneas da educacdo hibrida e digital. A plataforma
ndo apenas atendeu as expectativas, mas também se consolidou como um instrumento
estratégico para ampliar as possibilidades de ensino e formacao no contexto educacional.

A andlise das citacGes na categoria tematica ""Tempo/Execucdo’" revela percepgdes
importantes das participantes sobre a duragéo e a dindmica do curso. As falas destacam que o0
tempo disponivel foi considerado insuficiente para atender plenamente as necessidades do
grupo, especialmente em atividades praticas e momentos de aprendizado colaborativo. A
conciliacdo entre o curso e as demais demandas profissionais também foi apontada como um
desafio, reforcando a necessidade de um planejamento mais ajustado as realidades das
participantes, pois foram aplicadas as atividades presenciais no horario do Modulo 11, Unico

momento possivel de ser empregado no curso de formagdo. Vejamos as falas a seguir:

Olha, se pudesse ser um pouquinho mais, eu acredito que seria melhor ainda,
porque quando a gente estava chegando todo mundo no mesmo nivel para
realizar as atividades, ai a gente j& estava encerrando[...] acredito que
poderia ter sido um pouquinho mais de prética [...] (P1).

Porém, naquela parte das atividades onde a gente teria que estar fazendo, foi
meio corrido, porque, vou ser sincera, eu ndo consegui ler todas as sugestdes
gue vocé deu para a gente ali. N&o foi suficiente nesse sentido, para conciliar
com o tempo de trabalhol...] (P2).
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Eu achei que foi muito rapido, né! [...] E ai, eu penso que a gente poderia ter
um tempo maior. [...] 0 tempo foi muito curto.[...] (P3).

SO0 que eu acho que foi pouco tempo. E eu acho que poderia dar
continuidade. Porque, por exemplo, a maioria das professoras trabalham em
dois ou trés turnos. E as vezes € um pouco puxado ou cansativo e corrido. Eu
acho que o tempo 14 foi pouco. Foi bem assim, corrido. [...] (P4).

Eu achei que sim. Rapido. E isso que eu achei que foi rapido. Mas se a gente
tirar o tempinho, igual tudo que é online, né?[...] eu tenho que estudar nesse
horério. Se deixar, a gente tem que persistir, né? [...] Esse é o do tempo, que
eu ndo gostei. Poderia ser mais prolongado. [...] Néo, é s6 da carga horéria
mesmo, que eu achei que foi pouco. Os encontros presenciais. Podia ser um
pouguinho mais longo, né? Porque quando a gente tem reunido aqui, é duas
horas. Ai eu pensei que seria também duas horas (P5).

As citagdes indicam que a carga horaria do curso foi percebida como insuficiente, o
que gerou uma sensacao de pressa e dificultou o aprofundamento em algumas atividades. A
curta duracdo afetou especialmente a pratica e o engajamento mais pleno com os conteddos
propostos. Além disso, o contexto profissional das participantes, que frequentemente
acumulam multiplos turnos de trabalho, tornou o tempo ainda mais restrito. Uma dificuldade
adicional percebida pelo pesquisador/professor foi a impossibilidade de aplicar todas as
atividades presenciais por ter que revisar contetdos online, de modo que, por acumular
maultiplos turnos, a maioria das participantes ndo realizaram os estudos propostos online, e
também ndo houve disponibilidade em outros dias da semana devido as limitagbes de horario
do Mddulo I, o que restringiu ainda mais a execugdo do curso.

Para futuras formacdes recomenda-se implementar acfes de conscientizacdo para
incentivar as participantes a aproveitarem melhor o tempo dedicado as atividades online,
permitindo que os momentos presenciais sejam focados em praticas melhor aplicadas. Além
disso, é essencial que a Rede Municipal de Ensino institua politicas publicas que fomentem a
formacdo continuada para os profissionais em educacdo e ndo depende sé dos horéarios de
Maodulos 1l para as formac@es, podendo utilizar e aproveitar ao maximo a plataforma Moodle
disponibilizada por esta pesquisa.

A analise das citagdes na categoria tematica ""Reagdes sobre o curso’ apresenta uma
visdo abrangente das experiéncias das participantes, destacando aspectos positivos e reflexdes
criticas sobre a formacdo. Os relatos evidenciam o impacto significativo do curso, com énfase
na apresentacdo de novas ferramentas tecnoldgicas, como inteligéncia artificial e realidade
aumentada, e no suporte pedagdgico oferecido. O envolvimento das participantes e o espirito

colaborativo foram apontados como fatores centrais que contribuiram para 0 sucesso das
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atividades e a satisfacdo geral. Além disso, o curso foi reconhecido como uma oportunidade
pratica de atualizacdo e aprimoramento, trazendo contribuicBes importantes para a inclusdo

digital e a inovacao nas préaticas educacionais, tal como destacado nas falas:

Sim, atingiu satisfatoriamente, porque as pessoas que |4 foram ficaram bem
engajadas. [...] gostei bastante, principalmente da parte das IAs, do médulo
que trabalhou a inteligéncia artificial, o aumentado, a realidade virtual
aumentada, eu achei interessantissimo. Também, a parte que da para ir aos
museus, quero apresentar isso 14 na minha escola, onde eu sou bibliotecaria e
trabalho com os meninos de ensino médio [...] acredito que atendeu bem a
demanda do curso, entdo, sim, foi satisfatério. Muito satisfatério, atendeu
muita expectativa, inclusive pelos elogios que vocé recebeu, teve gente que
falou assim, olha, eu acho que vocé ndo vai dar conta dessa mulherada
falando, porque era um publico majoritariamente feminino, e muitas
chamando, pedindo auxilio, entdo a mediacdo foi muito, muito, muito
pontual, pertinente.[...], mas foi muito bom, e quando a gente sentir ddvida, a
gente pede ajuda aos universitarios [...] (P1).

Bom, o que eu gostei no curso foi a vontade, né? De todos ali aprender,
porque foi muito, assim, foi muito gratificante e a gente via no olhar de cada
um ali, né? A vontade. Entdo, assim, eu considero isso muito importante, um
sempre ajudando o outro, um auxiliando, né? Com a explicacdo sua,
Fernando, mas a gente ali deu 0s nossos pulinhos para a gente conseguir
realizar as atividades propostas. Entdo, a unido ali, né? Um pelo outro. Foi
suficiente, né? No nosso momento presencial, sim.[...] Sim, eu acho que é
um curso essencial para todas as areas. Nao, eu achei o seu contelido muito
rico. O seu material de apoio, né, que vocé deixava extra ali para nds,
auxiliava, sim, muito, né? Entdo, eu ndo, eu fiquei muito satisfeita. Bom, eu
acho, de primeiro impacto, a gente assustou muito, né? Quando a gente foi
na primeira aula, né, vocé explicando aquela, né, a novidade para todo
mundo. Mas, depois, todo mundo, né, assim, a gente foi ali, né, cada um, seu
pedacinho, ajudando. Entdo, assim, as informagdes que vocé passou sdo as
informacBes necessarias para 0 nosso dia a dia. Entdo, assim, foi de grande
valia o curso. Que venham outras, né? Eu acredito que no outro vocé vai
surpreender com a nossa capacidade de estar, é, interagindo com as
tecnologias[...] (P2).

eu achei bem a questdo de todos os itens que vocé colocou para a gente, foi
bem interessante. Eu penso que o LLA. me deixou preocupada, né. E ao
mesmo tempo eu falei assim, poxa, auxilia bem a questdo do tempo, né. Mas
me deixou muito preocupada em relacéo as coisas que o ser humano pode vir
fazer com isso. Entdo, hoje a gente busca fazer as nossas criangas pensarem,
né. Ter uma visdo mais critica, serem criativas. E, as vezes, eu penso que
essa tecnologia pode vir atrapalhar. Se a gente realmente nédo trabalhar de
forma certa, né. Com conhecimento. E. Com certeza. No mau sentido. [...]
Sim, eu ja coloquei. Agora que eu voltei a ter acesso novamente ao curso de
tecnologia. E me apresentou vérias novidades. E com certeza a gente vai
tentar utilizar. Principalmente porque a gente estd com um projeto que fala
sobre essa inclusdo digital. Entdo a gente tem que realmente fazer o uso
disso. N&o, super pratico. Ndo, ndo. No comeco eu achei, fiquei fucando,
clicando. E ai fui meio da intuicdo. Depois eu peguei o ritmo da plataforma.
Eu acho que foi bem bacana. Otimo. Com formag&o de professora (P3).
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A proposta do curso de inicio, ela foi muito boa. De ter esse curso, né? As
professoras, eu inclusive gostei muito [...] Eu gostei muito da parte de
conhecer novas ferramentas, né? Para me estar utilizando nos meus
planejamentos. Que vocé apresentou, como vocé disse, eu s6 ndo me lembro
0 nome das ferramentas. 1sso. Eu inclusive gostei muito dessa parte, né? Eu
gostei muito dessa parte. Eu achei bem interessante para me poder estar
passando aqui para 0s meus meninos [...] Eu achei bem interessante. Essa
parte também foi muito boa. A parte do Google Meet a gente usou bastante
na pandemia. E de vez em guando agora a gente usa também. [...] o curso foi
muito bom e como vocé disse, a plataforma ainda esta disponivel? Nessa
plataforma, ndés podemos acessar os professores que queiram utilizar
algumas daquelas préticas que foram passadas para as criangas das escolas
gue tém computador. Teriam uma sala para fazer.[...] Foi muito interessante
para mim, como eu te disse, né? Eu aprendi coisas que eu ndo sabia.
Algumas coisas, eu pedi ajuda para o0 meu filho, ele me orientou. E o suporte
gue eu precisei, eu pedi 14 no grupo de WhatsApp, vocé me orientou e
orientou todas as professoras. Entdo, para mim, o curso foi muito bom. E da
parte que coube a vocé, todas as coisas que foram solicitadas, eu fui... Tudo
que eu solicitei, eu fui atendida (P4).

N&o, foi tranquilo. Eu gostei muito da realidade aumentada. Sim. Desde a
primeira vez que vocé mostrou |4 no video, eu ja falei, nossa, como que
pode? A gente encanta. Imagina uma crianca tentando entender como é que
faz aquilo. Eu gostei muito dela. Eu ja tinha até visto. Mas eu nunca tinha
colocado 14, igual vocé ensinou, e ja dava o plano.E, um exemplo. Um
exemplo do plano. Nunca tinha visto. Porque eu estou aprendendo a fazer o
plano, porque eu ndo sou formada. Eu vou formar ano que vem, pedagogia.
Entdo, o ensinamento me ajuda muito [...]E ai, qualquer davida, eu perguntei
ela. Quando eu vi aqui, eu falei, nossa, o ensinamento me ajuda. Mas é que
la ajuda. Ajuda a gente sabendo... Tudo. Vai melhorando. Ajuda, sim, o
tempo. Tem que saber muito bem. Nao d4. Nem pensar. N&o, eu achei que
nao [...] Eu falei, foi legal, muito legal, néo tive dificuldade, ndo. Foi muito
interessante a plataforma (P5).

As citacdes refletem uma recepcdo muito positiva em relagdo ao curso, destacando a
relevancia do contelddo abordado, o suporte pedagdgico eficiente e o impacto das tecnologias
apresentadas no cotidiano educacional das participantes. As ferramentas como realidade
aumentada e inteligéncia artificial geraram, tanto encantamento quanto reflexdes criticas,
incentivando as participantes a pensarem sobre o uso ético e pedagdgico dessas tecnologias. O
curso também fortaleceu o senso de comunidade entre as professoras, promovendo a
colaboracéo e o compartilhamento de conhecimentos.

Os depoimentos demonstram que 0 curso ndo apenas atendeu, mas superou as
expectativas, sendo descrito como essencial e enriquecedor para o desenvolvimento
profissional. Para futuras edicdes, a continuidade dessa abordagem prética e inovadora, aliada
ao suporte individualizado, pode potencializar ainda mais os resultados, ampliando o impacto

positivo nas praticas pedagogicas e na inclusao digital das escolas.
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A anélise das citagcBes na categoria temética ""Reflexfes acrescentadas' revela as
percepcOes das participantes sobre o impacto do curso e suas reflexdes sobre a formacgdo em
tecnologias digitais. Os depoimentos destacam a necessidade de ampliar o alcance das
formacgdes, oferecer cursos mais especificos e garantir continuidade para que os aprendizados
se consolidem e se expandam. Os participantes também refletem sobre a importancia da
tecnologia na prética pedagdgica, tanto para modernizar as metodologias quanto para
promover a inclusdo digital de alunos e professores, especialmente aqueles com menor

dominio de ferramentas tecnologicas. As falas a seguir apoiam essa reflexao.

E 0 que eu disse, as informagBes que eu julguei necessarias, eu acredito que
precisa ter mais, talvez um pouquinho mais de treinamento para mais
pessoas, inclusive pessoal da prefeitura mesmo, ficar como administrador
desse ambiente, e ai quem sabe um treinamento para eles, para nos,
supervisores, que temos potencial para criar outras salas la dentro da
plataforma (P1).

Que a gente ndo pare por aqui. Porque sendo a gente acaba parando também.
Porque vdo vindo outras demandas. E a gente vai como que bombeiro.
Apagando os incéndios. N&o é esse o intuito, né? Da nossa educacdo. Essa
formag@o que vocé nos trouxe. Faz a gente refletir. Principalmente aqui no
*** Nossas criangas precisam entrar nessa questdo da tecnologia. Porque se
ndo for por aqui, eles ndo vao ter chances. Entéo € isso (P3).

Entdo, como eu ja te disse, para acrescentar sobre esta pratica de separar 0s
grupos, que ainda tem a oferecer, as vezes, para quem tem a informatica
basica, que as vezes sdo profissionais, Fernando, que ja trabalham na
educacdo hd muito tempo. E eles ndo tém a informatica bésica. Entdo, as
vezes... E, mas nio foi culpa da UFLA, no foi culpa, assim, nfo tenho um
culpado nessa parte, né? Assim, é uma dica mesmo. Como eu te disse, esse €
um ponto que eu tenho que acrescentar. E eu gostaria também, se tiver, se
for ter continuidade, mesmo que através de outros cursos, eu gostaria de
participar, porque eu gostei muito (P4).

Sim, a tecnologia pode contribuir na préatica pedag6gica, tornando mais habil
as demandas do dia a dia do professor, igual ao diério, as notas. Igual aquela,
foi a primeira que vocé fez, a atividade que nds fizemos 14, colocava os
nomes, depois ja somava as notas. A planilha. Nossa, é muito legal. Muito
interessante. Tipo, ajuda muito o professor. Eu fui tentando, ndo estava
dando, fui tentando, ai eu consegui fazer. Sim, é o que eu falei, 0 que eu
gostei la da realidade aumentada. Estou insistindo nela. Eu achei
impressionante. Colocou o elefante, levantou o vulcdo soltando [...] Daria,
daria para fazer. Porque, igual eu faco, 0 meu é tudo online, s6 tem a prova
presencial. Eu consigo fazer tudo online. Daria sim. O que tem é o esforco
da gente, que a gente tem que ter. A gente tem que se esforcar. Se eu preciso
aprender, eu vou buscar. Ah, eu gostei muito dela, desse curso. E é igual eu
falo, a gente tem que buscar, ir aprofundando. A matéria esté 14, né? Entdo, a
gente quer aprender, a gente tem que buscar. Mas, no tanto, foi muito bom.
Seria bom se os outros professores também fizessem, né?Por que foi o qué?
Quantas pessoas? Um interesse maior, né? Os professores. Eu sei que
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professor tem muita coisa para fazer. Mas, esse curso foi muito interessante
(P5).

As reflexdes acrescentadas evidenciam o impacto positivo do curso e a consciéncia
dos participantes sobre a importancia da tecnologia na educacdo. Contudo, elas também
apontam a necessidade de investir em formacéo continua, tanto para educadores quanto para
gestores, ampliando o dominio das ferramentas digitais e fortalecendo a autonomia na criagdo
e gestdo de recursos tecnolégicos, como plataformas virtuais.

Os relatos reforcam o potencial transformador da tecnologia na préatica pedagogica,
tornando as atividades mais eficientes e atrativas, além de possibilitar maior incluséo digital
para estudantes em situacdo de vulnerabilidade. Para Kenski (2012), ja vivenciamos um
tempo de transicdo em que a adaptacdo aos meios tecnoldgicos se faz mediante a necessidade
de atividades didrias comuns como e-mails, formulérios virtuais e outras tarefas que
empregam o uso das TDIC.

Ao mesmo tempo, as falas das entrevistadas destacam a importancia do esforco
individual das educadoras para explorar e aprofundar seus conhecimentos, sugerindo que
futuros cursos alcancem mais professores e incentivam o engajamento de todos. Assim, a
continuidade e a expansdo dessas formacBes sdo vistas como essenciais para consolidar a
integracdo das TDIC no cotidiano educacional.

A analise das citacfes na categoria tematica ""Sugestdo de melhorias'" destaca as
propostas das participantes para aprimorar futuros cursos de formacéo voltados ao uso de
tecnologias digitais. As sugestdes refletem a busca por mais acessibilidade, aprofundamento,
personalizacdo nos conteldos e na organizacdo dos cursos. Pontos como a ampliacdo da
carga horéria, a criacdo de laboratorios de tecnologia acessiveis, a formacdo continua e a
divisdo dos grupos com base nos niveis de conhecimento foram mencionados como formas

de melhorar a experiéncia e otimizar os resultados da formacao.

[...] estender em mais modulos, para que chegasse do basico até realmente a
IA 14, ter um pouco mais de encontros para praticar mais (P1).

Algumas sugestdes seriam, primeiro, a gente ter um local adequado que seria
do municipio, né? Eu ndo vou falar na prépria escola, porque as vezes fica
mais dificil. NO6s temos escolas de zona rural, 0 municipio tem um, né,
dificulta (P2).

A minha sugest&o. Porque o curso ja traz muita coisa. Pelo menos para mim,
foi novidade. Mais tempo. Com menos pessoas [...] continuidade. Ter um
laboratério de tecnologia. Desses equipamentos que a gente precisa. Dessas
formacdes. Entdo, que dé continuidade (P3).



111

[...] diminuir a quantidade de... N&o, de contetido, de pessoas. Que as vezes,
diminuindo a quantidade. Por exemplo, a metade tinha por volta de quantas
pessoas ali? 11? De repente, em grupos menores. Dividir a turma em dois
grupos. Porque ai a gente prende mais atencdo e consegue... [...] Eu tenho
uma sugestdo também que talvez poderia, a informatica basica, talvez
também, ndo sei se entraria no curso seu, poderia ser oferecida para os
profissionais que ainda ndo tém. Por exemplo, um curso de informatica
béasica, quem ndo teria, faria (P4).

As sugestOes apresentadas sugerem um planejamento mais abrangente e inclusivo para
os cursos de formacdo continuada em tecnologia. A ampliacdo da carga horaria, a
continuidade das formacGes e a criacdo de laboratorios de informatica no municipio séo vistas
como estratégias importantes para consolidar o aprendizado e facilitar a pratica pedagogica. A
proposta de dividir os participantes em grupos menores, considerando o nivel de
conhecimento com a informatica, surge como uma solucéo para oferecer uma formacgédo mais
personalizada e eficaz.

Além disso, as participantes enfatizaram a importancia de uma abordagem pratica e
continua, que conecte o uso de tecnologias as demandas reais das salas de aula. Entretanto,
para que a formacao continuada seja uma realidade a luz da educacdo hibrida, implantada de
forma eficaz, é preciso pensar em transformac@es em diversos niveis, quais sejam: curriculo,
formacdo continuada de educadores, politicas publicas, dentre outros (Moran, 2015). Essas
melhorias ndo apenas ampliaram o alcance e o impacto do curso, mas também fortaleceriam a
capacidade dos educadores de integrar as tecnologias ao cotidiano escolar, enriquecendo o

ensino e promovendo uma formacdo mais equitativa e transformadora.
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6 PRODUTO EDUCACIONAL COMO CURSO DE FORMACAO PARA/PELAS
TECNOLOGIAS DIGITAIS COM O USO DO MOODLE

6.1. Formacao continuada para/pelas Tecnologias Digitais

Conforme a visdo de Tardif (2014), a formacdo continuada se caracteriza por
atividades que buscam contribuir para o aperfeicoamento profissional, neste caso, de docentes
em exercicio que ja passaram pela formacdo inicial. Logo, reconhece-se que a formacéo
continuada de docentes é um processo continuo de aperfeicoamento dos saberes fundamentais
a atividade profissional, buscando assegurar uma educacdo de melhor qualidade,
principalmente em relacdo ao avanco dos conhecimentos, tecnologias e as novas exigéncias
gue o meio social, cultural e politico impde ao docente na escola. Nesse sentido, ha que se
considerar as transformacOes ocasionadas pelas TDIC que trazem implicacbes para a
atividade docente. Moran (2007) mostra que nao é so ter acesso as TDIC para ter o dominio
pedagdgico, existe um periodo entre conhecer, utilizar e modificar o processo. Nesse
contexto, podemos perceber a evolucdo das tecnologias digitais que vém realizando grandes
transformagfes no campo educacional, e as perspectivas sdo que 0s docentes consigam
acompanhar essa dindmica, aperfeicoando suas competéncias para 0 uso dos espacos digitais
por meio de formacBGes continuadas. Assim, €& necessario (re)pensar suas estratégias
pedagdgicas diante das novas possibilidades que temos com relacdo as inovacdes fornecidas
pelas TDIC. Conforme aponta Moran (2015), varios estudos indicam que a Educacdo Hibrida,
como um desdobramento das tecnologias digitais, abarca essas novas abordagens e
metodologias de ensino aliadas as TDIC.

Considerando esse cenario, este produto educacional apresentou um curso de
formacdo continuada em uma plataforma digital educacional direcionado as docentes atuantes
na Educacdo Bésica da rede municipal de Nepomuceno visando contribuir para a formacédo
dos professores para as TDIC por meio da Educacdo Hibrida. Essa formac&o sera constituida
por um conjunto de midias digitais apresentadas em forma de textos, imagens, videos, links,
aplicativos e ferramentas que serdo disponibilizadas na sala de aula virtual no Moodle.

Desse modo, através dessa formacdo continuada, que &€ o produto educacional
proposto nesta pesquisa, sera possivel facilitar o fazer pedagdgico das docentes participantes

do estudo, que utilizardo as TDIC e realizardo trabalhos dentro e fora da sala de aula.

6.1.1 As contribuicgdes dos produtos educacionais para a formacao docente em TDIC.
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As contribuicGes dos produtos educacionais para a formacdo docente sdo a melhoria
da qualidade do ensino escolar, exigindo o envolvimento dos profissionais num processo de
formacgdo continua. Nessa perspectiva formativa, o produto educacional apresenta-se como
um elemento que esta relacionado a qualidade da pratica educacional em que esta inserido e
ao processo formativo do proprio pesquisador.

Ora, no processo de realizagdo de um produto educacional estdo envolvidos
determinados elementos, desde a definicdo do que é o produto, passando pelo seu
desenvolvimento, aplicacdo, contribuicdo, validacdo e conclusdo, até a divulgacdo da sua
ciéncia (Locatelli; Rosa, 2015).

Os produtos educacionais sdo ferramentas criadas pelos proprios especialistas em
educacdo, contendo conhecimento organizado para apoiar a pratica educacional. S&o
ferramentas com sentido, porque provém de uma realidade que precisa delas para resolver
problemas identificados na prépria realidade (Moreira, 2004).

Porém, na perspectiva da formacdo do Mestrado Profissional, o objetivo € que o
produto educacional “constitua em material que possa ser utilizado por outros profissionais”
(Moreira, 2004, p. 134). Observa-se, portanto, que a disponibilizacdo destes produtos € uma
tarefa necessaria ap6s a sua devida preparacao e aplicagéo.

As contribuicdes dos produtos em geral sdo: a) melhoria de préticas pedagogicas, b)
formacdo continua profissional, c) divulgacdo de pesquisa cientifica, d) replicacdo do produto
educacional para outras instituicGes, e) disponibilizacdo para a comunidade, o que traz
contribuicdes para novas pesquisas.

Assim, afirma-se que, ao criar produtos educacionais, 0s pesquisadores e o publico
que os utilizam devem entender o porqué desses produtos ndo sdo receitas prontas
(educacionais), havendo necessidade de pensar nas mudancas que devem ser seguidas

dependendo da situacao.

6.1.2 Curso Formacéao para/pelas Tecnologias Digitais utilizando o Moodle

O projeto foi iniciado em 2023, com a disponibilizacdo da plataforma Moodle para o
curso piloto intitulado “Avaliacdo da Aprendizagem nos Anos Iniciais do Ensino
Fundamental”, criado como prototipo de um projeto de extensdo coordenado pelo professor
Paulo Arcas, docente do Programa de Pos-Graduacdo em Educacdo (PPGE) da Universidade
Federal de Lavras (UFLA).
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O curso contou com a participacdo de 36 usuarios distribuidos em diferentes perfis: um
professor, um tutor e 34 estudantes, todos vinculados a rede municipal de ensino de
Nepomuceno-MG.

Como parte da estratégia de implementacdo, foi realizada uma oficina presencial de 3
horas com os professores da rede municipal, abordando o uso da plataforma Moodle. Durante

a oficina, os seguintes topicos foram abordados:

° Acesso a plataforma: como realizar login e navegar pelas ferramentas
disponiveis;

) Perfil do estudante: exploragdo das funcionalidades especificas para este perfil;

) Modificacéo de perfil e insercdo de fotos: orientacdes sobre personalizagédo da
conta;

° Interacdo em foéruns: como participar ativamente de discussdes propostas pelo
Ccurso;

) Respostas a questionarios: procedimentos para a realizacdo de atividades
avaliativas;

° Envio de tarefas: utilizacdo da plataforma para compartilhar trabalhos e
atividades.

A participagdo dos 34 estudantes matriculados no curso foi incentivada pelo professor
Paulo Arcas, que reforcou a importancia da formacédo para o uso de ferramentas digitais no
contexto educacional. A oficina representou um momento significativo de formacdo e
aproximacdo entre os professores e a tecnologia, alinhando-se ao propdsito de promover a
inclusdo digital e a melhoria das préaticas pedagogicas.

O acesso ao curso foi  disponibilizado por meio do link:
https://educacao.nepomuceno.mg.gov.br/. Este direcionava para a pagina inicial do Ambiente
Virtual de Aprendizagem Moodle da Prefeitura Municipal de Nepomuceno-MG,
implementada conforme um dos objetivos especificos da pesquisa para disponibilizacdo

online do curso, conforme demonstra a Figura 5.

Figura 5— Pagina inicial da Plataforma Moodle.
(Continua).
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Ambiente Virtual de Aprendizagem

Ola, seja bem-vindo(a) ao Ambiente Virtual de Aprendizagem da Secretaria Municipal de Educacao de Nepomuceno-MG!
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Sala Nucleo de Atendimento Educacional Especializado

(Continuacao).
Fonte: Foto do arquivo do Autor (2025).

Como apresentado na Figura 5, existem algumas salas criadas junto com o curso de
formacdo, entre elas a sala do Nucleo de Atendimento Educacional Especializado (NAEE)
administrado por Marcia Marcelino, a primeira servidora da rede municipal de ensino de
Nepomuceno-MG a criar e a administrar uma sala para fins de formacéo da sua equipe.

O Curso de Formacdo para/pelas Tecnologias Digitais com o uso do Moodle que faz
parte desta pesquisa como produto educacional foi, entdo, criado exclusivamente para atender
as necessidades formativas apresentadas no resultado da pesquisa do questionario no Google
Forms, no formato hibrido (online e presencial. Logo, foram matriculadas, inicialmente, 23
participantes que responderam a pesquisa. Porém, antes do inicio do curso foi solicitada a
inscricdo de mais 12 profissionais a pedido da Secretaria Municipal de Educacédo da cidade de
Nepomuceno-MG. Embora ndo tenham respondido ao questionario, 0s novos membros
demonstraram interesse em participar do curso de formacdo para desenvolver habilidades
sobre TDIC e possibilitar sua integracao e uso no ambiente escolar.

Diante do exposto, 0 objetivo do curso foi realizar uma formacao para as professoras
de Educacdo Bésica da Rede Municipal de Nepomuceno-MG, participantes do estudo, no
tocante ao uso de TDIC. O curso foi idealizado com o proposito de oferecer uma formagéo
para/pelas TDIC baseada na BNCC e seu complemento de computacdo (MEC, 2022), sendo
disponibilizado contetdo teérico e atividades praticas relacionadas as necessidades
formativas. Desenvolvido no ambito da pesquisa de Mestrado Profissional em Educacdo
conduzida pelo autor, o curso de Formacgdo para/pelas Tecnologias Digitais utilizando a
plataforma Moodle foi concebido para atender as necessidades formativas especificas

identificadas junto as 23 professoras da Educacdo Basica participantes da investigacdo apds
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analise do questionario no Google Forms, e mais 12 profissionais inscritas a partir da
solicitacdo da Secretaria Municipal de Educacéo, totalizando 35 professoras inscritas no
AVA.

O curso, que se consolidou como um produto educacional, é fruto desta pesquisa. Foi,
portanto, estruturado para possibilitar a formacdo das educadoras no que toca as
potencialidades pedagdgicas do uso das tecnologias digitais. Essa abordagem buscou nédo
apenas enriquecer o planejamento didatico, tornando-o mais atrativo para as participantes,
mas também incentivou a confianca e o protagonismo das docentes no uso dessas ferramentas
digitais. Por meio do produto educacional concebido na aplicagdo da pesquisa foi possivel,
ainda, mensurar a ampliacdo do conhecimento acerca das possibilidades pedagdgicas dos
recursos tecnoldgicos, os quais podem contribuir para um planejamento mais atrativo tendo
em vista os estudantes nascidos na era tecnoldgica digital (Moran, 2007).

Diante disso, conforme Moran (2015), o formato hibrido que foi utilizado no curso
permite combinar momentos presenciais e online, utilizando o espaco virtual. Santaella (2018,
p. 236) diz que esse espacgo virtual ou ciberespago ¢ um “[...] espago informacional das redes,
bits e bytes [...]”. Nesse sentido, tal espago virtual foi criado dentro da plataforma Moodle,
configurado para disponibilizar contetudos variados, como textos, arquivos em PDF,
videoaulas pelo YouTube, atividades préaticas, questionarios e féruns de discussdo. Os
encontros presenciais, por sua vez, garantiram uma interacdo mais proxima e reflexiva,
complementando os momentos online e promovendo o compartilhamento de experiéncias
entre as participantes.

A estrutura do curso foi organizada em cinco unidades semanais, com quatro
encontros presenciais realizados as quartas-feiras no horéario do Médulo 11°, e um encontro
online pelo Google Meet, ferramenta apontada como necessaria durante a fase de
necessidades formativas — momento de aplicacdo do questionario da pesquisa. Essa
metodologia ndo sé respeitou as necessidades identificadas no estudo, como também
proporcionou um ambiente ao mesmo tempo hibrido, acolhedor e colaborativo para as

participantes realizarem as atividades praticas.

® As Reunides Pedagogicas, também chamadas de reunifes de Médulo 11, sdo de carater coletivo e cumprimento
obrigatdrio para os professores. Devem ser programadas pela Dire¢do Escolar, em conjunto com os Especialistas
em Educacdo Basica, com 0 objetivo de desenvolver temas pedagégicos, administrativos ou institucionais,
atendendo as diretrizes do Projeto Politico Pedagogico.
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Quadro 8. Plano de Ensino do Curso de Formacao para/pelas Tecnologias Digitais.

(Continua).

U
ni C
d H

Objetivos

Producéo do
Aluno

Ferramentas
Recursos

*|dentificar recursos do
ambiente Virtual de
Aprendizagem Moodle

*Praticar recursos do
ambiente Virtual de
Aprendizagem Moodle

*Desenvolver, por meio de
material digital e
videoaulas, conhecimento
sobre conteddo:
Desvendando aplicativos de
escritorios  (editores  de
textos e planilhas online).
*Exercitar a prética do
conteudo mediante
realizacédo de tarefa.

*Desenvolver, por meio de
material digital e
videoaulas, conhecimento
sobre conteddo:
Mergulhando no Mundo
das Ferramentas em
Nuvem: Google Drive,
Dropbox e OneDrive.
*Discutir sobre o contetdo
da unidade em férum
tematico.

*Desenvolver, por meio de
material digital e
videoaulas, conhecimento
sobre conteudo: Navegando
pelo Universo das
Webconferéncias (Google
Meet, Skype, Zoom e
outros).

*Reconhecer e fixar
conteudos a partir de
questionario virtual.

Realizar atividades
praticas na
plataforma:

perfil, upload de
arquivo, interagir
no férum e
responder ao
questionario.

Fazer a leitura da
Unidade 1 do
material digital e
videoaulas; enviar
arquivos de tarefas
propostas sobre
arquivos, textos e
planilhas
eletronicas.

Fazer a leitura da
Unidade 2 do
material digital,
assistir as
videoaulas,

P/

Participar do forum

de discussdo
tematico.

Fazer a leitura da
Unidade 3 do
material digital e
videoaulas;

Responder ao
questionario.

Questionario;
Tarefas;
Forum.

Tarefas com
envio de arquivos
doc e xls.

Forum de
discussao
tematico

Questionario
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Desenvolver, por meio de Fazer a leitura da
material digital e Unidade 4 do I
4  8h videoaulas, conhecimento material digital e

sobre contetido: Imersdo na videoaulas; Tarefas com

Realidade  Virual e P/ envio de arquivos

Gamificacdo - Tarefa envio _ _ doc ou texto

de arquivo. Enviar arquivos de online

*Exercitar a pratica do tarefas propostas

contetido mediante em arquivos doc ou

realizacio de tarefa. texto online.

*Desenvolver, por meio de Fazer a leitura da

material digital e Unidade 5 do

videoaulas, conhecimento material digital e

sobre contetdo: videoaulas; D/ 1 Questionario
5 8h Desvendando os Segredos P

da Inteligéncia Atrtificial na

Educaco; Responder ao

*Reconhecer e  fixar questionario.
conteddos a partir de
questionario virtual.

(Continuacao).
Fonte: Autoria prépria com base no modelo de desenho instrucional proposto por Martins (2008).

Quadro 9 - Elementos da matriz de design instrucional.

Elementos da Matriz Descri¢do dos Elementos

Unidade/Semana Aponta o periodo disponivel para realizacdo das atividades de
acordo com o calendério da disciplina.

Carga Horaria Determina a carga horaria necessaria para realizacao das atividades,
incluindo a leitura do conteudo.

Obijetivos Enuncia quais atividades de ensino-aprendizagem serdo
desenvolvidas ao longo do periodo.

Pe/ouD Indica se as atividades devem ser realizadas no presencial (P) ou a
distancia (D).

| e/lou G Indica se as atividades devem ser realizadas individualmente (I) ou
em grupo (G).

Ferramentas/ Define quais ferramentas de comunicacgdo e interacdo serdo usadas

Recursos no desenvolvimento das atividades.

Producédo do Aluno Explicita qual a producdo final esperada do aluno na conclusdo da
atividade.

Fonte: Adaptado de Martins (2008).
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As atividades do curso foram realizadas de maneira dindmica e prética, integrando
estudos tedricos com videos e textos que abordaram os temas escolhidos nas necessidades
formativas identificadas na pesquisa. Cada tema foi trabalhado buscando criar formas e
conexdes diretas com o trabalho das cursistas no seu cotidiano no ambiente escolar. O debate
no forum possibilitou a interacdo entre as participantes, bem como as atividades praticas que
proporcionaram momentos para a praxis do que foi estudado no AVA, propiciando o
compartilhamento de suas experiéncias e a reflexdo sobre como aplicar as TDIC em seus
afazeres pedagogicos. Ademais, o curso possibilitou que houvesse uma troca de conhecimento
com quem tinha dificuldades no uso de tecnologias.

A construcdo do conhecimento foi de forma colaborativa, incentivando o
compartilhamento de conhecimento e o aprendizado mutuo entre as participantes. Como
professor mediador, o papel do pesquisador foi estimular a participagdo ativa, criando um
espaco acolhedor e engajador para executar tudo o que foi disponibilizado no AVA. Nos
foruns e nas atividades on-line surgiram discussGes interessantes e construtivas,
demonstrando como a unido de diferentes perspectivas pode ampliar a visdo sobre o uso das
tecnologias na educagéo.

Essa experiéncia inicial ndo apenas forneceu subsidios para o aprimoramento da
plataforma e do curso, mas também destacou o potencial da formacdo continuada na
transformacéo do ensino fundamental.

Em termos procedimentais, ap6s o cadastro na plataforma, as cursistas participaram do
primeiro encontro presencial, no qual foram orientadas sobre como acessar a plataforma
Moodle e utilizar seus recursos. Nesse encontro, também foi apresentado o desenho do curso,
suas atividades e a estrutura geral do contetdo.

A conducdo desse momento ficou sob a responsabilidade do professor Dr. Braian
Garrito Veloso e do mestrando Fernando Reis Morais. Durante o encontro, foi criado um
grupo no WhatsApp como forma de manter uma comunicacao direta e oferecer suporte rapido
e continuo as participantes. Aproveitou-se 0 momento para dar as boas-vindas as professoras,
apresentar o delineamento metodoldgico do curso de formacdo e passar orientacdes claras
sobre o primeiro acesso. Para aquelas que encontraram dificuldades, foi oferecido suporte
imediato, garantindo que todas pudessem acessar e navegar pela plataforma com confianca.
Além disso, realizou-se uma apresentacdo detalhada das funcionalidades do Moodle,
destacando as principais ferramentas que seriam utilizadas ao longo do curso. As Figuras 6, 7,

8 e 9 abaixo trazem registros do primeiro encontro.
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Figura 6 — Encontro presencial — apresentacao.

(Continua).

(Continuacao).
Fonte: Foto do arquivo do Autor (2025).

Figura 7 — Encontro presencial — apresentacao.

Figura 8 — Encontro presencial — apresentacéo.

(Continua).
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(Continuacdo).

Fonte: Foto do arquivo do Autor (2025).

Figura 9 — Encontro presencial — apresentacao.

Fonte: Foto do arquivo do Autor (2025).

Por seu turno, o Quadro 10 apresenta um cronograma das atividades propostas e

executadas no curso com suas unidades e datas.

Quadro 10. Cronograma de atividades do curso de formacao.

(Continua).
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Unidades/datas Atividades

Apresentacdo da unidade ‘“Desvendando aplicativos”
) (editores de textos e planilhas eletrénicas online), estudo
Unidade 1 - 14/08 a 20/08 . ) o o
teorico e explanagdo sobre atividade, tarefa avaliativa,
envio de arquivo docx e xlIsx ou online.
Apresentacdo da unidade “Mergulhando no Mundo das
) Ferramentas em Nuvem: Google Drive, Dropbox e
Unidade 2 - 21/08 a 27/08 . ' o
OneDrive”, estudo teodrico e explanacao sobre a atividade
Forum avaliativo.
Apresentacdo da unidade “Navegando pelo Universo das
) Webconferéncias” (Google Meet, Skype, Zoom e outros),
Unidade 3 - 28/08 a 03/09 . ] o o
estudo tedrico e aula sincrona, pratica e atividade,
questionario online.
Apresentagdo da unidade “Imersdo na Realidade Virtual e
) Gamificacdo”, estudo tedrico e pratico com explanacdo
Unidade 4 - 04/09 a 10/09 o o ) )
sobre a atividade, tarefa avaliativa, envio de arquivo docx
e xlIsx ou online.
Apresentacdo da unidade “Desvendando os Segredos da
) Inteligéncia Artificial na Educag@o”, estudo tedrico com
Unidade 5 - 11/09 a 18/09 . - ) o
aula pratica utilizando IA na Educacdo e atividade,

questionario online.

Observacdo: todas as atividades foram prorrogadas até a data 22/09

(Continua).
Fonte: Elaborado pelo Autor (2025).

Além do primeiro encontro, o Curso de Formacdo para/pelas Tecnologias Digitais
com o uso do Moodle foi realizado em 5 unidades/semanas, com carga horaria de 40 horas,
sendo 8 horas por unidade/semana (online/presencial). Além da plataforma Moodle, o curso
de formacdo envolveu aplicativos para cada unidade, conforme as necessidades formativas.
Nessa Otica, especificamente na unidade 3, houve um encontro virtual sincrono usando uma
das ferramentas sugeridas pelas participantes no questionario da pesquisa. Foi usado, assim, o
Google Meet para a aula, apresentando o0s recursos da ferramenta para as participantes do

curso, conforme apresentado nas Figuras a seguir:



Figura 10 — Encontro sincrono utilizando a ferramenta Google Meet.

Fonte: Foto do arquivo do Autor (2025).

Figura 11 — Encontro sincrono utilizando a ferramenta Google Meet.

Apresenta¢do da Unidade lll

Unidade Ill - Navegando pelo Unlverso das énclas (Google Meet, Skype, Zoom e outros|

e transidimando o dia a da escolar, prepare-se para explorar o fascnante
omo: Google Meet, Skype e Zoom, exploranda suas funconalidades, diferenciais &

« Realizar aulas online di
+ Promaver reunides com pais

« Oferecer cursos e palestras vinuals para a comunidade:

| nmEme w900 @ a

Fonte: Foto do arquivo do Autor (2025).

Figura 12 — Encontro sincrono utilizando a ferramenta Google Meet.

« Reallzar aulas online d

« Promover reunides

« Explorar os recursos de cada ferramenta de wabconferéncia.

« Desvendar as melhores prati

Fonte: Foto do arquivo do Autor (2025).
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Figura 13 — Encontro sincrono utilizando a ferramenta Google Meet.

s coB 0@

TBO00G - 800 BE
Fonte: Foto do arquivo do Autor (2025).

Figura 14 — Encontro sincrono utilizando a ferramenta Google Meet.

» PotaldeDodos b @ LopORl IVE [ CHFET [ Cumos [ CEAD [ PastaTbahoesd [ Tabathos EAD 2024 [ Cumopaaprofess. [ Mest

ﬂ © 2 [S] FERNANDOREIS MORASS (Vocd, spresentando)

Parece que vocé disse algo. Sua mBo serd abaixada.  Manter levantad

18:42 | fsh-tsmj-bwv

Fonte: Foto do arquivo do Autor (2025).

Nesse encontro sincrono a conducdo ficou sob a responsabilidade do professor Dr.
Braian Garrito Veloso e do mestrando Fernando Reis Morais. Durante as atividades foram
elucidados varios recursos que o Google Meet disponibiliza para uma aula sincrona, tais
como: apresentacdes de slides e videos, enquete e salas individuais em grupos separados. 1sso
evidenciou as possibilidades de utilizacdo para varias atividades na Rede Municipal de
Educacéo.

No ultimo encontro, apos o término das atividades praticas com Inteligéncia Artificial,
foi feito o encerramento do curso. Tal encontro também foi apoiado pelo professor Dr. Braian
Garrito Veloso e conduzido pelo mestrando Fernando Reis Morais. Apds as atividades foi

realizado o encerramento, como demonstra a Figura 15.
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Figura 15 — Encontro de encerramento.

Fonte: Foto do arquivo do Autor (2025).

Figura 16 — Encontro de encerramento.

Fonte: Foto do arquivo do Autor (2025).

O curso foi desenvolvido conforme o Quadro 9, prioritariamente as quartas-feiras.
Para além das atividades presenciais, foram organizadas, como dito, varias atividades na
plataforma Moodle. Na subsecdo a seguir vamos detalhar e apresentar tais atividades, bem

como a organizacao do AVA.

6.1.3 Especificacbes do curso formacao na plataforma Moodle.

No dia 14 de agosto de 2024 foram iniciadas as atividades apresentando a plataforma
Moodle, configurada especificamente para atender as necessidades da rede municipal de
ensino da cidade de Nepomuceno-MG. Conforme ilustrado na Figura 17, a plataforma foi

organizada de forma intuitiva, com abas criadas para cada tema escolhido na pesquisa. Cada
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unidade contava com uma aba de apresentacdo, que introduziu o tema da semana, e outra

destinada ao contetdo teorico, composto por videoaulas hospedadas no YouTube e textos

complementares para estudo. Além disso, 0 AVA contava com as atividades avaliativas, tais

como questionarios, foruns e tarefas. Com essa estrutura buscou-se facilitar a navegacéo e o

acesso ao contetdo, promovendo uma experiéncia de aprendizagem mais dindmica e

eficiente.

Figura 17 — Tela inicial do curso, visdo geral do aluno.

QO @ Portugus -Brasi (b~ Femando Res Mora

CursoFormagaoTDIC.20 ...

P @ranel  @essCusos  hEs

Curso de Formagao para/pelas Tecnologias Digitais com o uso do Moodle

& Curso Formacgao para/pelas Tecnologias Digitais com uso do Moodle ﬂ

4 Fernando & , seja bem-vindo(a) ao Curso Formagao para/pelas Tecnologlas Digitais na Educagao com uso do Moodie!

Fonte: Foto do arquivo do Autor (2025).

Na figura acima, podemos observar uma imagem gerada exclusivamente por uma IA

para ilustrar a unidade do curso. Tem-se, assim, uma professora auxiliando seus alunos a

utilizarem computadores e um boneco simbolizando uma IA, juntamente com os alunos na

Figura 18 — Topico 1 - Mural do curso.

@Panel | s & Esh - lizagdo pac
MURAL ‘
™ aula online:
Quarta-feira (04/0912024);
Aula parte 01
Aula parte 02
-
o (%)
(0}
o

v Unigace ~ un v - ~ un) Avaliagio do curso

Fonte: Foto do arquivo do Autor (2025).
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A Figura 18 demonstra que foi disponibilizado no Moodle o link do Google Meet

para a aula sincrona. Apés os links das videoaulas para acesso posterior, também foi

disponibilizado um Guia do Estudante com todas as informacdes relevantes do curso, tais

como:

Apresentacdo do curso com suas unidades formativas;

Publico-Alvo do curso;

Carga horéria e periodo de disponibilidade;

Obijetivos do curso;

Metodologia;

Atividades e Avaliagcdes (quadro com todas as unidades, atividades e pontuagdo das
atividades);

Certificado;

Quanto ao Plano de Curso, este foi construido por meio do modelo ADDIE, bem

utilizado no modelo instrucional classico, compreendendo as seguintes fases:

(1) Analysis — Analise;

(2) De-sign — Projeto;

(3) Development — Desenvolvimento;
(4) Implementation — Implementacéo; e

(5) Evaluation — Avaliacéo.

Essas fases sdo distribuidas em duas etapas importantes: Concepcdo e Execugdo. A

Concepcdo compreende as fases da analise, projeto e desenvolvimento. J& a Execucdo

compreende as fases de implementacao e avaliacdo (Filatro, 2008).

Figura 19 — Fases do processo de Design Instrucional.

(Continua).
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Modelo ADDIE

Modelo de planejamento que divide a CONCEPCAO da EXECUGAO

Identificagao

=
O
ce,Qc‘a Design Especificacdo
=
Desenvolvimento Producdo

................................. g eccccscscosscnncscscscsnnssssscccssssanscscsssssne

Implementacao mmp AcEO
(= - ~—
= = reniexso

(Continuacao).
Fonte: Filatro (2008, p. 38).

No apéndice F encontra-se uma copia do Plano de Curso elaborada conforme o
modelo ADDIE.

Logo apds o Plano do Curso, foi disponibilizada uma cépia da BNCC — Computacgéo
na Educacdo Bésica. Esse documento foi a base para a construcdo da formacdo, buscando
promover seus conceitos, de modo a atender o complemento a BNCC - Computacdo na
Educacdo Basica, homologado em 2022, que estabelece novas competéncias e habilidades
para as etapas do Ensino Fundamental e do Ensino Médio (assim como premissas e objetivos
de aprendizagem para a Educacdo Infantil). A divisdo das habilidades é orientada por trés
eixos que compdem areas fundamentais da Computacdo, conforme as Normas sobre
Computacdo na Educacdo Basica (BRASIL, 2022a): Pensamento Computacional, Mundo
digital e Cultura digital. Finalizando a parte de apresentacdo do Mural, tem-se um forum de
duvidas para sanar quaisquer questionamentos ou dificuldades relatadas no curso.

Na aba Apresentacao do Curso foi inserido um video “Evolucdo das tecnologias na
educacdo” da plataforma  Youtube, notadamente do canal Projeto Dias:

https://youtu.be/tcLLTsP3wlo?si=hTh8InOxYyteYnr-

Figura 20 — Topico 2 - Apresentacao do Curso (video).

(Continua).
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” @ w - avaliag +
 oesinae i
} @
Assistirno (€8 Youlube -
;o

(Continuacdo).
Fonte: Foto do arquivo do Autor (2025).

Ja no Topico 2, no item Introducdo, foi apresentado um texto com boas-vindas e

agradecimento as participantes da pesquisa e do curso, conforme Figura 21.

Figura 21 — Topico 2 - Apresentacdo Curso — (Introdu¢éo).

fnici  @Paine @MeusCursos  hEst

& - Visuakzado padtio
= Introdugéo <

P

Bem

E 0 de Formagho para/pelas Tecnologias Digitais com o usa do Moodle!

E {a Base Nacional Comum Curricular [BNCC) & do BNCC - C

A acessar nfomages, msolver problamas e exercer protagorisma. J4 o complamanto de Computagdo onganiza s aprandizagens em brés sixns

fu

wargs dedoos
3. Culura Digital

Na Edue; h o d haragdo Aol put; # sohgdo de problemas de forma cristwa. N Fund: e - u

de

0 s desernoher junls 5 bt T la de aul [’ digts

"
;@

Fonte: Foto do arquivo do Autor (2025).

Finalizando o tdépico 2 foi criado o item Apresentacdo, disponibilizando um
subtdpico de apresentacdo do autor do curso e professor com um breve resumo profissional

para as participantes conhecerem um pouco sobre o pesquisador e autor desta pesquisa.

Figura 22 — Topico Apresentacdo do Curso — (Conheca seu professor/instrutor).
(Continua).
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(Continuacdo).
Fonte: Foto do arquivo do Autor (2025).

No préximo tépico do curso foi criada uma se¢do chamada “Area do Estudante”.
Nesta foram colocadas todas as informacGes pertinentes de forma resumida, seguindo as
informacdes do Guia do Estudante na aba Mural, com cronograma, quantidade de horas do
curso e unidades.

Figura 23 — Topico 3 - Area do Estudante — (Roteiro de Estudos do Curso).

- Visuaiacso poors

- Roteiro de estudos do curso <

b

« Unidade | - Desvendando aplicativos de escritorios (editores de text

Semana |- Desvendando as aplicativos de escritdnos (editores de textos @ plan

+ Unidade Il - Mergulhando no Mundo das Ferramentas em Nuvem: Google Drive, Dropbox e OneDrive

Semana Il: Desvendando as forramentas em nuvem (Google Drive, Dropbox, e onedrive) e transformando o dia & dia escolar com ferramentas em nuvem,

+ Unidade lil- Navegando pelo Universo das Webconferéncias (Google Meet, Skype, Zoom e outros)

Semana lll: Desvendando as ferramentas de webconferéncia e transfommando o dia a dia escola:

+ Unidade IV - Imersdo na Realidade Virtual e Gamificagao

Semana IV. Desvendando os mistérios da realidade virtual & gamdicacio na pratica,

+ Unidade V: Desvendando os Segredos da Inteligéncia Artificial na Educagao

Semana V! IA na Educaciio’ Abrindo as Portas para um Futuro Inovador

& colocando em prética;

Fonte: Foto do arquivo do Autor (2025).

O tdpico seguinte foi chamado de Unidade I, dando inicio a divisdo das unidades
tematicas, conforme cronograma do curso. Nos subtopicos das semanas, foram criados itens
para dividir os conteudos e proporcionar uma melhor organizacdo e disponibilizacéo,

conforme Figuras 24.
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Figura 24 — Layout dos itens do topico das semanas.

#huicic  @Panel  BMMeus Cusos  GWEste curso &+ Visuslzagio paco

il
o
P

Semana (n°)
Titulo da semana

Roteiro de estudos da semana

Material didatico % |

Material Complementar

Atividade avaliativa

Fonte: Foto do arquivo do Autor (2025).

Os itens foram assim distribuidos nos tépicos das semanas:

e “Semana e numero da semana”, indicando para as participantes em qual semana
estariam com o titulo da unidade para estudos;

e “Roteiro de estudos da semana”, um item criado para orientar as participantes
sobre como seria aquela semana, informando um breve resumo, com cronograma e
objetivos a serem atingidos;

e “Material didatico” (obrigatdrio), criado para disponibilizar material que, ao longo
da semana, fosse estudado para alcancar os objetivos e adquirir o conhecimento
para realizar a atividade avaliativa;

e “Material Complementar” (opcional), criado como sugestdo para ampliar 0s
conhecimentos, sendo sua leitura/acesso ndo obrigatorios;

e “Atividade avaliativa”, topico criado para disponibilizar alguma atividade
avaliativa para promover o aprendizado.

Seguindo o leiaute apresentado anteriormente, o subtopico “Apresentacao” trouxe uma
breve introducao ao tema da Semana I: “Desvendando aplicativos de escritorios (editores de
textos e planilhas online)“. Esta se¢do apresentou orientagdes sobre o desenvolvimento das
atividades ao longo da semana, além de destacar os objetivos propostos, oferecendo uma

visdo clara e direcionada para 0s estudos e as praticas planejadas.

Figura 25 — Topico 4 - Unidade | — (Apresentacao unidades).

(Continua).
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.................................... planiihas online)

(Continuacao).
Fonte: Foto do arquivo do Autor (2025).

No mesmo topico da Unidade I, subtépico Semana | — 14/08 a 20/08, tem-se o titulo,
que seguiu 0 mesmo formato nas demais unidades, visando orientar as alunas quanto a
semana e a data, possibilitando a elas se organizarem e acompanharem o curso. Nesse sentido,
foi disponibilizado todo o conteudo tedrico como textos online, arquivos em PDF e
videoaulas para o aprendizado das participantes. Também foram abordados os aplicativos,
quais sejam, editores de textos e planilhas eletronicas online. As Figuras 26 e 27, a seguir,

ilustram a estrutura da Semana I, que foi replicada nas demais semanas.

Figura 26 — Item Semana | e Roteiro de Estudos da semana.

Semana |
Desvendando aplicativos (editores de textos e planilhas eletrénicas online)

Fonte: Foto do arquivo do Autor (2025).

Figura 27 — Item Material didatico (texto introdutdrio).
(Continua).
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(Continuacdo).
Fonte: Foto do arquivo do Autor (2025).

A Figura 28 apresenta a continuacdo do topico da Semana | (14/08 a 20/08),
destacando o item "Material de Estudos™, que inclui videoaulas disponibilizadas no YouTube.
Reconhecido como um dos maiores repositorios de videos do mundo, o YouTube pode ser
descrito como “uma midia social para publicacdo e compartilhamento de videos” (Strutzel,
2015, p. 243). Os videos selecionados foram extraidos de canais verificados, garantindo a
qualidade e a compatibilidade do conteddo com os objetivos das aulas, promovendo um

aprendizado confiavel e alinhado aos temas abordados.

Figura 28 — Item Material didatico (Video).

4 \2(Mais R
EDUCATION

20 - Aula 12

Fonte: Foto do arquivo do Autor (2025).

Como ja informado anteriormente, no item ‘“Material complementar” foram
disponibilizados alguns materiais (opcionais) que possibilitaram ampliar os estudos sobre o

tema do topico.
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Figura 29 — Item Material Complementar (URL acesso externo).

Material Complementar

1]
~
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Fonte: Foto do arquivo do Autor (2025).
Figura 30 — Atividade avaliativa.
“
o

Fonte: Foto do arquivo do Autor (2025).

A Figura 31 demonstra o exemplo de uma tarefa na qual foi solicitada as participantes

a criacao de dois arquivos para avaliacdo da aprendizagem.

Figura 31 — Atividade avaliativa (descricdo da tarefa arquivo/texto online).

S - -

Fonte: Foto do arquivo do Autor (2025).

Vale salientar que todos os tOpicos seguintes, com seus respectivos temas, foram
desenvolvidos seguindo o leiaute da Unidade I. Notadamente, os temas e contetidos foram

diversos, seguindo as tematicas apresentadas anteriormente no Quadro 9. Além disso, foram
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adicionados trés novos topicos, para além das unidades, a saber: Avaliacdo do Curso,
Certificado e Informag6es Complementares.

Na secdo de Avaliacdo do Curso, foi criado um questionario simples no Google Forms
para coletar feedback das participantes. O questionario recebeu 19 respostas, e todas
indicaram que elas recomendariam o curso a novos profissionais, evidenciando a satisfagdo
geral com a formagéo.

No topico “Certificado”, foram emitidos 25 certificados em formato PDF,
disponibilizados as participantes que concluiram o curso como forma de reconhecimento da
sua dedicacao e participacgéo.

Por fim, no tépico “Informacdes Complementares”, foram compartilhados diversos
cursos gratuitos relacionados aos temas abordados, incentivando a continuidade do
aprendizado. Além disso, foi disponibilizada a bibliografia utilizada durante as aulas,
juntamente com indicacGes de fontes que embasaram a criacdo do conteudo, reforcando a

relevancia e o impacto do projeto de formacao.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa foi orientada pelo objetivo geral: analisar e avaliar a contribuicdo do
Moodle como Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) para a formacdo de professores da
Rede Municipal de Educagéo de Nepomuceno-MG. Para tanto, foram estabelecidos objetivos
especificos, sendo o primeiro, implementar e configurar a plataforma Moodle visando a
formacéo para e pelas tecnologias digitais no contexto da Rede Municipal de Educacdo de
Nepomuceno, o segundo, identificar as necessidades formativas das docentes no tocante ao
uso e a presenca de tecnologias digitais na educa¢do municipal; o terceiro, desenvolver e
aplicar, por meio da plataforma Moodle, um curso de formacdo hibrido voltado ao uso e a
presenca de tecnologias digitais na educacdo municipal; e o quarto, analisar e avaliar 0s
resultados e propor melhorias no curso desenvolvido a fim de conceber um produto
educacional replicavel no Moodle.

Os resultados desta pesquisa destacaram o potencial do Moodle como ferramenta
capaz de integrar praticas pedagdgicas inovadoras e promover um ensino-aprendizagem mais
dindmico e eficaz. A proposta de curso desenvolvida nesta investigagdo revelou-se relevante
para a formagdo continuada das profissionais, evidenciando como o uso adequado de TDIC
pode ampliar as possibilidades nos ambientes educacionais e proporcionar um ensino alinhado
as exigéncias de uma sociedade em constante transformacéo.

No entanto, a implementacdo de tecnologias digitais na educacdo basica requer
enfrentamentos de alguns desafios. Entre eles, destaca-se a necessidade de infraestrutura
tecnoldgica adequada nas escolas, formacdo continua de professores para 0 uso das
tecnologias e ferramentas digitais, a superacdo de resisténcias quanto a adoc¢do de praticas
pedagdgicas usando tecnologias. Nesse contexto, alguns autores como Alencar et al. (2011),
Junges e Gatti (2019), e Santo et al. (2020) dizem que o professor assume um papel central,
ndo apenas como facilitador de conteldos, mas como mediador entre tecnologia e o
aprendizado.

A pesquisa revelou, ainda, que a educacdo hibrida ndo se resume a integracdo de
atividades presenciais e virtuais, mas configura-se como uma abordagem ampla, que demanda
uma reavaliacéo das praticas pedagdgicas e um olhar mais atento as necessidades individuais
dos estudantes. A educacdo hibrida, ao unir o melhor dos dois mundos, presencial e digital,
demonstra seu potencial para transformar a educagdo, promovendo maior flexibilidade,

personalizacdo e autonomia no processo de aprendizagem (Christensen; Horn; Staker, 2015).
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Quanto ao desenvolvimento do produto educacional, baseado no Moodle, o resultado
ndo apenas oferece uma solucdo pratica e replicavel para outras realidades educacionais,
como também reforca a importancia de iniciativas voltadas a inovacao pedagogica, trazendo
uma reflexao sobre pontos importantes relacionados aos desafios da utilizacdo de TDIC.

Ressalta-se que o curso elaborado e aplicado nesta pesquisa foi dentro de uma
perspectiva colaborativa visando estimular as professoras a trabalhar como mediadoras no
processo de construcdo do conhecimento, a fim de que tenham uma participacéo mais ativa no
contexto de uso de tecnologias digitais nas praticas pedagogicas.

Todavia, vale ressaltar que ndo basta o discurso sedutor e meramente tedrico, uma vez
que é necessario pdr em pratica as agdes para aprimorar o conhecimento em TDIC, dada a
realidade atual do cenario educacional. Outra acdo importante é a escola atender ao uso dos
recursos de TDIC com infraestrutura, internet e laboratorios adequados, ou seja, entende-se
que 0 processo maior voltado a formacdo continuada para uso efetivo e significativo dos
recursos tecnoldgicos digitais na educacdo envolve um conjunto de a¢des abrangendo toda
uma equipe.

Conclui-se que as TDIC, quando integradas de maneira estratégica, podem néo
apenas modernizar o processo educacional, mas também fortalecer o papel da escola como
espaco de construcdo de saberes e cidadania. A educacdo hibrida surge, assim, como uma
oportunidade de alinhar a pratica docente as demandas do século XXI, promovendo maior
engajamento, acessibilidade e qualidade no ensino.

Finalmente, esta dissertacdo ndo encerra o debate sobre o uso de AVA e TDIC na
educacdo, mas o amplia, deixando como contribui¢do subsidios para novos estudos e praticas
pedagogicas. Que as reflexBes aqui apresentadas possibilitem aos professores, gestores e
legisladores de politicas publicas investirem na transformacdo do ensino por meio do uso das
TDIC, sempre com 0 objetivo maior de formar cidaddos criticos, autbnomos e preparados
para os desafios da contemporaneidade.

Este percurso aqui relatado reforca o pensamento de que a educagdo € um espaco de
inovacdo e grandes possibilidades, e que o uso das tecnologias digitais, mediado por praticas
pedagogicas, pode ser o impulsionador para uma transformacdo ndo apenas nas teorias
educacionais, mas na prépria funcdo de ensinar sendo significativa e duradoura no cenario

educacional brasileiro.
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APENDICE A — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS
i ~ PRO-REITORIA DE PESQUISA
COMITE DE ETICA EM PESQUISA COM SERES HUMANOS-COEP

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE

Prezado(a) senhor(a), vocé estd sendo convidado(a) a participar de uma pesquisa da
Universidade Federal de Lavras. Caso queira participar, sua colaboracdo serd totalmente
voluntaria e de livre vontade. Antes de concordar, é importante que vocé compreenda as
informagdes e instrugdes contidas neste documento. Serdo garantidos durante todas as fases
da pesquisa: sigilo; privacidade; e acesso aos resultados.
| - Titulo do trabalho: Uso do Moodle na formacao de professores em Nepomuceno-MG:
perspectivas a luz da Educacéao Hibrida.
Pesquisador(es) responsavel(is): Fernando Reis Morais e Braian Garrito Veloso

Cargo/Funcao: mestrando e professor orientador

Instituicdo/Departamento: Departamento de Gestdo Educacional, Teorias e
Praticas de Ensino/UFLA

Telefone para contato: (35) 98825-7343

Local da coleta de dados: Escolas Municipais.
Il - OBJETIVOS

Analisar a contribuicdo do uso do Moodle como Ambiente Virtual e Aprendizagem
para a formacgdo de professores para e pelas tecnologias digitais no contexto da Rede
Municipal de Educagdo de Nepomuceno-MG.

Implementar e configurar a plataforma Moodle visando a formacdo para e pelas
tecnologias digitais no contexto da Rede Municipal de Educacdo de Nepomuceno-MG;

Identificar as necessidades formativas dos docentes no tocante ao uso e a presenca de
tecnologias digitais na educagdo municipal;

Desenvolver e aplicar, por meio da plataforma Moodle, um curso de formag&o hibrido
voltado ao uso e a presenca de tecnologias digitais na educa¢do municipal,

Avaliar os resultados e propor melhorias no curso desenvolvido a fim de conceber um
produto educacional replicavel no Moodle.
11 - JUSTIFICATIVA
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Diante do desenvolvimento das tecnologias digitais, podemos impulsionar a educacgao
hibrida em seu proposito de envolver praticas pedagogicas do ensino presencial e da educacao
a distancia para um processo de ensino-aprendizagem mais efetivo e de boa qualidade. Assim,
os professores podem familiarizar-se com tecnologias digitais e desenvolver a capacidade de
manipular, interagir e produzir contetdo dentro do AVA. Acredita-se que tais competéncias
s80 essenciais para o desenvolvimento da educagéo bésica do municipio.

IV - PROCEDIMENTOS DO EXPERIMENTO
PARTICIPANTES

Para compor a pesquisa serd requisitada a participacdo dos professores das escolas
publicas municipais do municipio de Nepomuceno-MG.
COLETA DE DADOS

Quanto ao recurso instrumental da pesquisa aplicada, buscar-se-a o levantamento de
dados por meio de um questionario via Google Forms, com questdes abertas e fechadas, para
levantar as reais necessidades formativas no que concerne ao uso das TDIC na rede
municipal, sendo promovido um curso utilizando o Moodle como ferramenta para a educacao
hibrida na formac&o dos professores participantes.

V - RISCOS ESPERADOS

E assegurado que os dados obtidos serdo confidenciais e ndo havera identificacdo dos
participantes, garantido o seu sigilo. Ndo ha possibilidade de desconforto em responder ao
questionario sobre suas impressées em relacdo ao tema pesquisado, pois vocé tera a op¢do de
ndo responder a um ou a todos os itens do questionario, podendo encerrar 0 mesmo a qualquer
momento desejado. Também é assegurado que ndao ha qualquer relacdo entre os dados
fornecidos para a pesquisa e a sua situacao funcional e/ou avaliacdo profissional, ja que vocé
ndo serd identificado na pesquisa. Ressalta-se que as respostas ao questionario realizadas ndo
serdo divulgadas, permanecendo no arquivo pessoal do pesquisador para analise e
desenvolvimento de sua pesquisa.

VI - BENEFICIOS

A anélise se constituira como um primeiro passo para a ampliacdo do diagnostico que
compora um panorama geral das especificidades e das necessidades formativas do uso das
Tecnologias Digitais de Informacéo e Comunicacgédo (TDIC) dos professores da Rede, além de
possivelmente oferecer contribuicbes para intervencbes e planejamentos em outras
localidades com contextos similares. Os resultados também servirdo como base para o reforgo
ou revisdo de politicas publicas acerca do tema, além de sustentar a argumentacdo para

levantar as reais necessidades formativas no que concerne ao uso das TDIC na rede
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municipal, sendo promovido um curso utilizando o Moodle como ferramenta para a educagao
hibrida na formagdo dos professores participantes. Os resultados serdo encaminhados aos
participantes, contribuindo para o planejamento de propostas de trabalho que permitam a
formacéo dos professores e adocao de outras acdes estratégicas nessa area.
VIl - CRITERIOS PARA SUSPENDER OU ENCERRAR A PESQUISA

N&o hé previsdo de suspensdo, considerando-se a metodologia adotada. A pesquisa
sera encerrada de forma antecipada se nenhum dos convidados concordar em participar ou se
todos os participantes se negarem a participar das entrevistas.
VIl - CONSENTIMENTO POS-INFORMA(}AO

Ap0s convenientemente esclarecido pelo pesquisador e ter entendido o que me foi
explicado, consinto em participar do presente Projeto de Pesquisa. Nepomuceno,  de

de 20

Nome (legivel) / RG Assinatura

ATENCAO! Por sua participacdo, vocé: ndo tera custos nem receberd qualquer vantagem
financeira; sera ressarcido de despesas que porventura ocorrerem; sera indenizado em caso de
eventuais danos decorrentes da pesquisa e tera o direito de desistir a qualquer momento,
retirando o consentimento, sem nenhuma penalidade e sem perder qualquer beneficio. Em
caso de duvida quanto aos seus direitos,

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias, sendo que uma cépia
serd arquivada com o pesquisador responsavel e a outra sera fornecida a voceé.

No caso de qualquer emergéncia entrar em contato com o pesquisador responsavel no
Departamento de Educacao, localizado no Campus Universitario- Cx. Postal 3037 - Lavras -
MG - 37200-000, Telefone (35)3829- 1445, ou pelo endereco eletronico

Fernando.morais3@estudante.ufla.br
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APENDICE B - Questionario

UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRA - UFLA
FACULDADE DE FILOSOFIA, CIENCIAS HUMANAS,

l nq EDUCACAO E LETRAS - FAELCH
4_/ : ot PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO - PPGI
Irevo Rotatono Professor Edmir Sa Santos, s/n
Fone/Fax: (35) 3829-1179 - Caixa Postal 3037
CEP: 37203-202 - LAVRAS - MG, BRASIL
e-mail: mpe.faelch@ufla.br
Pesquisa sobre o uso do Moodle na Formagcéo de professores - Programa de Pos

Graduacio Stricto Sensu Profissional em Educagéo

Convite para a pesquisa e Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

Ol4, tudo bem?

Vocé estd sendo convidado a participar da pesquisa de Mestrado " USO DO
MOODLE NA FORMACAO DE PROFESSORES EM NEPOMUCENO-MG:
PERSPECTIVAS A LUZ DA EDUCACAO HIBRIDA " realizada no ambito do Programa
de Pés-Graduacdo em Educacao da Universidade Federal de Lavras (UFLA). O estudo tem
como objetivo analisar a contribuicdo do uso do Moodle como Ambiente Virtual de
Aprendizagem para a formacao de professores para e pelas tecnologias digitais no contexto da
Rede Municipal de Educacdo de Nepomuceno-MG.

A pesquisa estd sendo realizada pelo mestrando Fernando Reis Morais sob
orientacdo do professor Doutor em Educacdo Braian Garrito Veloso.

A sua participacdo consiste em responder a este questionario (com perguntas abertas e
fechadas). De acordo com nossos testes, vocé levara, em média, 15 minutos para respondé-
lo.

Ressaltamos que a participacéo € voluntaria e ndo traz nenhum tipo de beneficio
financeiro. Todos os dados coletados serdo utilizados unicamente para fins cientificos e
nenhuma informacéo pessoal serd divulgada sem consentimento do participante. Além disso,
vocé podera declinar da participacdo a qualquer momento (sem nenhum prejuizo), bastando
entrar em contato com o pesquisador.

InformacGes importantes para fins de esclarecimento:
1. A pesquisa é direcionada apenas aqueles profissionais que atuam na rede

municipal de educagdo do municipio e que tenham interesse em realizar um
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curso de formacdo continuada sobre o uso de TDIC (Tecnologias Digitais de
Informacéo e Comunicacéo);
2. Na pesquisa (e ao longo do questionario), entende-se por TDIC (Tecnologias
Digitais de Informacdo e Comunicacao).
Em caso de davidas e/ou necessidade de maiores informaces, entre em contato com o
pesquisador (dados abaixo):

e Fernando Reis Morais

Clique abaixo para ler o termo completo:
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Diante das informacdes apresentadas acima, vocé concorda em participar do estudo?
( ) Sim, concordo.
( ) Nao, néo concordo.

Secéo 01 - Perfil do participante

Questdo 01 - Informe seu endereco de e-mail:

Questdo 02 - Qual o seu home completo?

Questao 03 - Qual o seu Sexo?
( ) Masculino
( ) Feminino

Questdo 04 - Qual o seu estado civil?
( ) Solteiro(a)

( ) Casado

( ) Separado(a) ou Divorciado(a)

( ) Viavo(a).

Questdo 05 - Qual a sua faixa etaria?
( ) Menos de 18 anos.

( ) De 19 a 25 anos.

( ) De 26 a 30 anos.

( ) De 31 a 35 anos.

( ) De 36 a 40 anos.

( ) De 41 a 45 anos.

( ) De 46 a 50 anos.

( ) Mais de 50 anos.

Questdo 06 - Em qual cidade vocé reside?

Questdo 07 - Em qual estado vocé reside?

Questao 08 - Qual o seu nivel de escolaridade?


https://docs.google.com/document/d/e/2PACX-1vTVoIcYgkPj_4tz9OJK40uO08v_Evzh6u301auoqZ1QHDEVvM3EMMVJWobREggnKMq0hpwiFQZx4Q7d/pub
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( ) Médio/técnico/magistério
( ) Tecndlogo

( ) Bacharelado

( ) Licenciatura

( ) Especializacdo Lato Sensu
( ) Mestrado

( ) Doutorado

Questdo 09 - Qual area da formacéo?

Secéo 02 - Sobre seu perfil profissional

Questdo 10 - Ministra aulas em qual(s) etapa(s) da Educacdo Basica?
( ) Infantil

( )Ensino Fundamental |

( ) Ensino Fundamental 11

( ) Ensino Medio

Questdo 11 - Qual o seu regime de trabalho?
( ) CLT/Contrato
() Estatutario/Efetivo

Questdo 12 - Quantas horas semanais vocé dedica a docéncia?
( ) 20h
( ) 30h
( ) 40h

Questdo 13 - Ocupa cargo diferente da docéncia?
() Sim
( ) Néo

Quest&o 14 - Se a resposta anterior for “sim”. Qual cargo vocé ocupa além da docéncia?

Questdo 15 - Se a resposta anterior for “sim”, quantas horas semanais vocé dedica ao
outro cargo para além da docéncia?

( ) 20h

( ) 30h

( ) 40h

Questdo 16 - Ha quantos anos/meses vocé atua como docente na Educacéo Basica?
( ) Até 6 meses

( ) Entre 6 e 12 meses

( ) Entre 1 e 5 anos

( ) Entre 6 e 10 anos

( ) Entre 11 e 15 anos

( ) Entre 16 e 20 anos

( ) Entre 21 e 25 anos

( ) Entre 26 e 30 anos

( ) Mais de 30 anos
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Questdo 17 - Ha quantos anos/meses vocé trabalha como servidor da Rede Municipal de
Educacédo de Nepomuceno-MG?
( ) Até 6 meses

( ) Entre 6 e 12 meses

( ) Entre 1 e 5 anos

( ) Entre 6 e 10 anos

( ) Entre 11 e 15 anos

( ) Entre 16 e 20 anos

( ) Entre 21 e 25 anos

( ) Entre 26 e 30 anos

( ) Mais de 30 anos

Questdo 18 - Vocé ja participou de alguma pesquisa cientifica?
() Sim
( ) Nao

Questdo 19 - Vocé acessou 0 questionario sozinho(a) ou precisou de ajuda?
( ) Sim, precisei de ajuda.
( ) Né&o, néo precisei de ajuda.

Secao 03 - Sobre necessidades formativas

Questao 20 - Vocé sabe 0 que sdo Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA)?
() Sim
( ) Néo

Questdo 21 - Conhece a plataforma Modular Object Oriented Dynamic Learning
Environment (Moodle)?

() Sim

( ) Nao

Questdo 22 — Se ja usou a plataforma Moodle durante o tempo em que é docente, qual
perfil?

( ) Sim, como estudante

( ) Sim, como professor

( ) Ndo, nunca usei

Questdo 23 - Vocé sabe o0 que é Educacéo Hibrida?
() Sim
( ) Nao

Questdo 24 - Se a resposta anterior for “sim”, poderia indicar o que vocé entende por
Educacao Hibrida e se ja trabalhou com essa forma de organizacdo em algum momento
na sua trajetoria na educacao?

Questdo 25 - O que vocé acha do uso de tecnologias digitais no processo de ensino-
aprendizagem?
( ) Muito Relevante
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( ) Relevante
( ) Pouco Relevante
( ) Irrelevante

Questdo 26 - Quais recursos tecnoldgicos estdo disponiveis na(s) escola(s) em que vocé
trabalha?

( ) Computador/Tablet

( ) Internet

( ) Celular smartphone

( ) Televiséo

( ) Reprodutores de video e slides (Data Show)

( ) Lousa digital

( ) Nenhum

Questdo 27 - Com que frequéncia vocé utiliza tecnologias digitais no processo de ensino-
aprendizagem?

( ) Frequentemente

() As vezes

( ) Raramente

( ) Nunca

Questdo 28 - Se utiliza tecnologias digitais no processo de ensino-aprendizagem, dé
alguns exemplos.

Questao 29 - A(s) escola(s) onde vocé trabalha utiliza tecnologias digitais na gestao?
Se sim, indique de que formas isso acontece?

Questdo 30 - Escreva o(s) curso(s) de formacao mais recentes que ja realizou.
Qual area/tematica desta(s) formacéo(s)?

Questdo 31 - Ja realizou curso de formacdo para ou pelas tecnologias digitais?
Se sim, indique quais:

Questdo 32 - A Rede Municipal de Nepomuceno-MG oferece cursos de formacédo para
ou pelas tecnologias digitais?
Se sim, indique quais:

Questdo 33 - Quais tipos de empecilho ja teve para participar de cursos de formacao?
( ) Horério / Dia da semana

( ) Local do curso de formacéo

( ) Transporte

( ) Falta de companhia

( ) Aprovacéo da direcdo da escola

( ) Periodo de duragéo

( ) Financeiro

( ) Ndo tinha o material necessario.

Questdo 34 - Se houvesse a possibilidade, vocé faria um curso sobre tecnologias digitais
na educacgao?
() Sim
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( ) Nao

Questdo 35 - Quais ferramentas/recursos vocé gostaria de encontrar num curso sobre
tecnologias digitais?

( ) Aplicativos para escritorio (editor de texto, planilhas eletronicas, apresentacéo)

( ) Aplicativos de realidade virtual e gamificacdo (jogos virtuais)

( ) Ferramentas de webconferéncia(Google Meet, Skype, Zoom e outros)

( ) Ferramentas em nuvem (Google Drive, Dropbox e outros)

() Ferramenta G-Suite pacote de servicos e aplicativos do Google (editor, planilha,
apresentagdes, gmail, formularios, alerts)

( ) Ferramentas de mensagem (WhatsApp, Messenger etc.)

( ) Redes sociais (Facebook, Instagram e outros)

( ) Inteligéncia Artificial na educacéo (chat GPT, DALL-E)

Questdo 36 - Para além das opcdes indicadas acima, vocé gostaria de encontrar outras
ferramentas/recursos num curso sobre tecnologias digitais?
Se sim, indique quais:

Questdo 37 - Vocé gostaria que o curso abordasse as tecnologias digitais em quais
dimensdes?

( ) No processo de ensino-aprendizagem

( ) Na gestdo pedagdgica e/ou administrativa

( ) Na relacdo entre escola e comunidade

Questdo 38 - O que, no geral, vocé esperaria de um curso de formacéo voltado ao uso de
tecnologias digitais na educacéo?
Fale sobre a proposta, as discussdes, o formato de acompanhamento, etc.
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APENDICE C - Roteiro para entrevista e avaliagdo do curso

Roteiro para entrevista e avaliagdo do curso para docentes da rede municipal de

Nepomuceno-MG

Sobre préticas pedagogicas com TDIC na educacdo béasica

1.

Vocé ja tinha feito anteriormente alguma formacéo sobre TDIC? Poderia falar mais sobre
iSs0?

Vocé costuma usar TDIC nas suas aulas? Por qué?

Se costuma trabalhar com TDIC, poderia dar exemplos de ferramentas utilizadas e formas
de uso?

Na sua percepcdo, quais os principais desafios para trabalhar com TDIC no municipio?

A supervisdo pedagbgica da escola incentiva ou trabalha o uso das TDIC com as

professoras?

Sobre a experiéncia no curso

1.
2.

N o g &

10.

11.
12.

Vocé considera que a proposta do curso atingiu o objetivo?

Quais foram os principais desafios em fazer o curso? O que achou mais dificil?

O que vocé mais gostou no curso e o que vocé considera que foi mais importante para a
sua formag&o? Por qué?

O que vocé achou do periodo/tempo de execucdo do curso? Foi suficiente?

O que vocé achou do modelo hibrido (encontros presenciais e atividades virtuais)?

Os espacos onde ocorreram 0s encontros presenciais foram adequados? Por qué?

A mediacdo pedagdgica no curso foi adequada? Vocés tiveram 0 suporte necessario
durante a realizacao das atividades (presenciais e virtuais)?

A plataforma virtual estava adequadamente configurada e era acessivel? Vocé teve
alguma dificuldade no uso dessa plataforma?

O curso contribuiu para a reflexdo da sua pratica pedagogica? De que forma?

Vocé se sente capaz para aplicar os conhecimentos/praticas adquiridos durante o curso em
sala de aula? Fale mais sobre isso.

Vocé poderia dar algumas sugestfes para o aprimoramento do curso?

Fique a vontade para acrescentar informac6es que julgar necessarias.

Muito obrigado pela sua colaboracéo.
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APENDICE D - Proposta Curso de Formag&o

O objetivo desta proposta de curso € formar professores da educagao basica ou outros
interessados no tocante ao uso de TDIC. Pretende-se, assim, auxiliar na elaboracdo de um
curso de formacéo que atenda a todos que tenham interesse em replicar ou atualiza-lo. Este
curso foi apresentado como produto da pesquisa do Mestrado Profissional em Educacao
realizado pelo autor, buscando atender as demandas que foram identificadas ap0s a aplicacéo
de um questionario no Google Forms, no inicio da pesquisa, com professores voluntéarios de
uma rede municipal, sujeitos do estudo, sendo o objetivo geral da investigacdo: analisar e
avaliar a contribuicdo do uso do Moodle como Ambiente Virtual e Aprendizagem para a
formagéo de professores para e pelas tecnologias digitais no contexto da Rede Municipal de
Educacdo de uma cidade do interior do Sul de Minas. Como objetivos especificos da
pesquisa, foram: a) implementar e configurar a plataforma Moodle visando a formacao para e
pelas tecnologias digitais no contexto da Rede Municipal de Educacdo de uma cidade do
interior do Sul de Minas; b) Identificar as necessidades formativas dos docentes no tocante ao
uso e a presenca de tecnologias digitais na educacdo municipal; c) Desenvolver e aplicar, por
meio da plataforma Moodle, um curso de formacdo hibrido voltado ao uso e a presenca de
tecnologias digitais na educacdo municipal; d) Analisar e avaliar os resultados e propor
melhorias no curso desenvolvido a fim de conceber um produto educacional replicavel no
Moodle. Ao final da pesquisa, com a aplicacdo deste produto foi possivel mensurar a
ampliacdo do conhecimento acerca das possibilidades pedagdgicas dos recursos tecnoldgicos,
0s quais podem contribuir para um planejamento mais atrativo aos discentes nascidos era
tecnoldgica digital.

Trata-se de uma proposta de curso hibrido, que conta com o Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), estruturado a partir da plataforma Moodle, para disponibilizar
conteldos a distancia com momentos presenciais, sendo desejavel que o cursista tenha
interesse em conhecimentos sobre as TDIC.

Prop0e-se, para o curso, uma divisdo em 5 unidades/semanas, durante as quais serao
oferecidos quatro encontros presenciais combinados com a disponibilizacdo de contetdo
digital online na plataforma Moodle. A proposta® de plano de estudo apresentada a seguir ¢

tdo somente um esbogo de estrutura, sem defini¢cdo dos contetdos e tematicas de cada unidade

6 L

Apresentamos uma proposta de estrutura de plano de curso observando que esta seré ajustada conforme as
respostas coletadas na pesquisa pelo formulario on-line que sera disponibilizado para os participantes, ou
seja, 0 curso sera elaborado a partir das necessidades formativas dos docentes.



157

— pois isso serd decidido com base nas respostas do formulario que faz parte da pesquisa

propriamente dita:

(Continua).

Quadro 11 - Proposta de plano de curso de formacéo para o produto educacional.

U

n
[
d.

C
H

Objetivos

Producéo do
Aluno

Ferramentas
Recursos

5h

5h

5h

5h

Identificar recursos do
ambiente  Virtual de
Aprendizagem Moodle;

Praticar recursos do
ambiente  Virtual de
Aprendizagem Moodle.

Desenvolver, por meio
de material digital e
videoaulas,

conhecimento sobre
conteudo selecionado e
elaborado a partir da
pesquisa;

Discutir sobre 0
contetido da unidade em
forum tematico.
Desenvolver, por meio
de material digital e
videoaulas,
conhecimento sobre
conteudo selecionado e
elaborado a partir da
pesquisa.

Exercitar a pratica do
contetido mediante
realizacédo de tarefa.
Desenvolver, por meio
de material digital e
videoaulas,
conhecimento sobre
contetido selecionado e
elaborado a partir da
pesquisa;

Reconhecer e  fixar

Realizar atividades
praticas na
plataforma:
perfil, upload de
arquivo, interagir
no férum e
responder ao
questionario.
Fazer a leitura da
Unidade 1 do
material digital;

Participar de forum
temético no AVA.

Fazer a leitura da
Unidade 2 do
material digital,

Realizar a Tarefa.

Fazer a leitura da
Unidade 3 do
material digital;

Responder ao
questionario.

D

Questionario;
Tarefas;
Férum.

Forum de
Discussao

Tarefa

Questionario



5h

5h

conteudos a partir de
questionério virtual.
Desenvolver, por meio
de material digital e
videoaulas,
conhecimento sobre
conteudo selecionado e
elaborado a partir da
pesquisa;

Construir conjuntamente
0 conhecimento sobre o
conteudo mediante
glossario temaético.
Desenvolver, por meio
de material digital e
videoaulas,
conhecimento sobre
contetdo selecionado e
elaborado a partir da
pesquisa;

Elaborar proposta
pedagdgica com
tecnologias digitais para
aplicacdo no contexto da
educacdo basica.

Fazer a leitura da
Unidade 4 do
material digital;

Definir conceitos
trabalhados no
curso em glossario
coletivo.

Encontro
presencial com
oficina do
conteudo realizado
on-line

Entrevista
Semiestruturada’
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Glosséario

Atividade
presencial com
oficina

(Continuacdo).
Fonte: Autoria prépria com base no modelo de desenho instrucional proposto por Martins (2008).

7 . R o : :
Trata-se do segundo momento da pesquisa referente a realizacdo de entrevistas semiestruturadas
para analisar os resultados do curso.
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Quadro 12. Proposta de elementos da matriz de design instrucional.

Elementos da Descricédo dos Elementos
Matriz

Unidade/Semana  Aponta o periodo disponivel para realizacdo das atividades de
acordo com o calendério da disciplina;

Carga Horaria Determina a carga horaria necessaria para realizacao das atividades,
incluindo a leitura do conteudo;
Obijetivos Enuncia quais atividades de ensino-aprendizagem serao
desenvolvidas ao longo do periodo;
P e/ou D Indica se as atividades devem ser realizadas no presencial (P) ou a
distéancia (D);
I e/ou G Indica se as atividades devem ser realizadas individualmente (1) ou
em grupo (G);
Ferramentas/ Define quais ferramentas de comunicacdo e interacdo serdo usadas
Recursos no desenvolvimento das atividades;
Producdo do Aluno  Explicita qual a producéo final esperada do aluno na conclusédo da
atividade.

Fonte: Adaptado de Martins (2008).

As atividades serdo pautadas em estudos tedricos e praticos a partir de textos e videos
relacionados a cada tema levantado apos aplicacdo do questionario na pesquisa. Tais temas
serdo debatidos por meio de foruns e outras atividades, sendo relacionados a pratica nas
propostas. Desse modo, espera-se que o conhecimento seja construido colaborativamente a
partir da interacdo dos cursistas, que devem ser estimulados pelo pesquisador a participarem
ativamente das atividades propostas, especialmente mediante atividades préaticas, on-line e
féruns, os quais se espera que a troca de experiéncias e o0 debate acontecam de modo
construtivo.

O acesso ao curso se dara através do link: https://nomedominio/. Este link diz respeito

a pagina inicial do Ambiente Virtual de Aprendizagem onde serd hospedada uma plataforma
virtual no Moodle.

Para ter acesso ao curso o aluno sera cadastrado pelo administrador da plataforma
mediante a lista de interessados em participar. Apds o cadastro o aluno clicara no botdo
“Entrar” que aparece em vermelho.

Na Figura 32 apresentamos uma imagem de exemplo da configuracdo do Moodle com
informac0es inseridas, sendo possivel a modificagdo junto ao setor interessado. Cabe ressaltar
que no momento da geracao desta imagem, ja existia um curso no AVA intitulado “Avaliagdo
da Aprendizagem nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental” como protétipo de um projeto

de extensao.
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Figura 32. P4gina inicial do AVA de Nepomuceno.

@ Portugués - Brasil (pt_br) v | Entrar

Ambiente Virtual de Aprendizagem

P Q OLHO UMA ELA
|:]. B B MEINSPIRA DOIS SENTIMENTOS,
Fo ol I e TERNURA PELO QUEE. ERESPEITO
@‘. L D PELO QUE PODE SER”
7 - « !
B 2,
ST o e 0
sl a0\
CursoFormagédoProdutoEducacional Ambientagdo 2024 Avaliagdo da Aprendizagem nos Anos |...

Fonte: Captura de tela retirada pelo Autor (2025).

Na Figura 33 podemos verificar um modelo de sala a fim de ilustrar como esta
desenhada a sala de aula virtual para ser criado o curso de formacg&o para esta pesquisa. Apds
analise do resultado do questionario que serd aplicado aos professores da rede municipal, o
curso, como produto educacional, sera configurado de maneira semelhante, com
possibilidades de implementacéo e alteragdes.

Figura 33. Pagina do curso padrdo do AVA — aba Geral.

Curso Padrao

Curso Padrao "

L
a Formagéo Docente a -
4 alunoia) B, seja bem-vinda(a) a0 Cursal Apresentagio
o e

Apresentagdo do professor

Fonte: Captura de tela retirada pelo Autor (2025).

Na Figura 34 temos uma possivel parametrizacdo da sala de aula virtual para aplicagcdo
do curso, que sera o produto educacional, com unidades e subtdpicos, podendo o modelo ser

alterado para outro formato de acordo com a necessidade e a demanda do curso e dos alunos.
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Figura 34. P4gina do curso padrdo do AVA — aba Unidade I.

SECRETARIA

vunceaos Cyrso Padrao

EDUCAGAO

& Navegacdo

Curso Padrao "

8 Formagédo Docente 8

(@) B, seja bem-vindo(a) a

L=

Fonte: Captura de tela retirada pelo Autor (2025).

6.2 Resultados Esperados

Espera-se que a partir desta proposta para formacdo continuada de professores da rede
municipal da educacdo basica seja possivel aprimorar 0os conhecimentos pedagogicos acerca
dos recursos tecnologicos digitais. Ressalta-se que o curso se situa dentro de uma perspectiva
colaborativa visando estimular o professor a trabalhar como mediador do processo de
construcdo do conhecimento, a fim de que o aluno tenha uma participacdo ativa no contexto
de uso de tecnologias digitais nas praticas pedagdgicas.

Assim, esta proposta foi desenhada de acordo com a perspectiva de ampliar o
conhecimento sobre TDIC por meio de formacdo hibrida hospedada na plataforma Moodle.
Todavia, vale destacar que a proposta vem como uma agao, dentre outras necessarias, para
aprimorar o conhecimento em TDIC, dada a realidade atual do cenério educacional. Em suma,
entende-se que o produto educacional é apenas parte de um processo maior voltado a
formacdo continuada para uso efetivo e significativo dos recursos tecnoldgicos digitais na
educacdo. Logo, os resultados obtidos na pesquisa servem como mais um dado a ser

considerado na organizacao de futuras propostas para além deste estudo.
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APENDICE E - Plano de curso: Curso formagcaio para/pelas tecnologias digitais
com uso do Moodle.

Analise (Analyze)
Objetivos do Curso:

Capacitar os participantes no uso de Tecnologias Digitais da Informagéo e
Comunicacdo (TDIC) aplicadas ao ambiente educacional.

Promover o desenvolvimento de habilidades praticas no uso de aplicativos de
escritorio, ferramentas em nuvem, webconferéncias, realidade virtual, gamificacdo e
inteligéncia artificial.

PuUblico-Alvo:

Professoras e educadoras interessadas em integrar TDIC no processo
educacional.

Necessidades dos Alunos:

Conhecimento basico em informatica.
Acesso a dispositivos com internet.
Comprometimento com as atividades semanais.

Recursos Necessarios:

Plataforma online para disponibilizacdo de materiais (Moodle).
Ferramentas para webconferéncias (Google Meet, Zoom).
Softwares de realidade virtual e gamificagéo.

Ferramentas de 1A aplicadas a educacéo.

Design (Design)
Estrutura do Curso:

Carga Horéria: 40 horas.

Duracéo: 5 semanas.

Formato: Educacdo hibrida (momentos presenciais e online).

Avaliacdo: Atividades praticas, participacdo em foruns de discussdo,
questionarios semanais e um projeto final.

Divisdo do Conteudo:
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Unidade I: Desvendando Aplicativos de Escritorio

Semana I:

Apresentacdo da Unidade |

Desvendando aplicativos de escritorio (editores de textos e planilhas online) e
aplicacdo pratica no contexto educacional.

Unidade 11: Desvendando as Ferramentas em Nuvem

Semana Il:

Apresentacdo da Unidade 11

Desvendando as ferramentas em Nuvem (Google Drive, Dropbox, e Onedrive).

Unidade I11: Desvendando as ferramentas de Webconferéncia

Semana I11:

Apresentacdo da Unidade I

Desvendando as Ferramentas de webconferéncia (Google Meet, Skype, Zoom).

Unidade IV: Realidade Virtual e Gamificacéo

Semana IV:

Apresentacdo da Unidade IV

Desvendando os mistérios da Realidade Virtual e Gamificagdo no processo de
ensino-aprendizagem.

Unidade V: Inteligéncia Artificial na Educacao

Semana V:

Apresentacdo da Unidade V

Desvendando os segredos da Inteligéncia Artificial na Educacéo

Desenvolvimento (Develop)
Materiais e Recursos Didaticos:

Apostilas e manuais de utilizagdo das ferramentas em PDF
Videoaulas pelo Youtube

Artigos e estudos de caso

Foruns de discusséo online

Simulacdes e atividades tedricas e préaticas.

Cronograma e Atividades:

Semana I: Leitura de material introdutdrio, tutorial em video, atividade préatica
com editores de texto e planilhas;
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Semana |l: Estudo de ferramentas em nuvem, atividade colaborativa de
armazenamento e compartilhamento de arquivos;

Semana Il1: Participacdo em webconferéncias, discussdo em foruns sobre a
experiéncia;

Semana 1V: Exploracdo de softwares de realidade virtual, criacdo de um mini-
projeto de gamificacgéo;

Semana V: Estudo de IA na educacdo, desenvolvimento de um projeto pratico
utilizando IA.

Implementacdo (Implement)
Implementacéo das Aulas:

Plataforma Online: Configuracdo de um ambiente virtual de aprendizagem
(Moodle);

Aulas Presenciais: Agendamento de encontros presenciais para praticas
especificas;

Aulas Online: Agendamento de encontro sincrono para aula pratica com a
ferramenta Google Meet;

Suporte aos Alunos: Disponibilizacdo de canais de comunicagdo para tirar
davidas (féruns, e-mail e grupo de WhatsApp).

Monitoramento e Avaliacao:

Feedback Continuo: Coleta de feedback dos alunos sobre os materiais e
atividades;

Ajustes Necessarios: Ajustes nas atividades e conteudos conforme o feedback
recebido.

Avaliacao (Evaluate)
Avaliacao dos Alunos:

Atividades Praticas: Avaliacdo das atividades praticas desenvolvidas
semanalmente e entregues na plataforma.

Participacdo: Avaliacdo da participacdo na plataforma e interagdo nos foruns
de discusséo e webconferéncia.

Avaliacao do Curso:
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Questionario de Satisfacdo: Aplicacdo de um questionario de satisfacdo ao
final do curso para avaliar a percepgao dos alunos.

Analise de Resultados: Analise dos resultados das avaliacdes dos alunos para
identificar pontos fortes e areas de melhoria.

Analise das entrevistas para avaliacdo Final: Elaboragdo do resultado final
com os resultados da analise da entrevista com a avaliacdo e sugestdes de melhorias
para futuras edi¢des do curso.

Este plano de curso segue o modelo ADDIE (Filatro, 2008), visando a
melhor formacdo dos participantes em Tecnologias Digitais da Informacéo e
Comunicacao (TDIC).
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APENDICE F — Roteiro para restaurar um curso na plataforma Moodle

Neste apéndice, apresenta-se um roteiro detalhado para a restauracdo e replicacdo do
curso ""Formacéo para/pelas tecnologias digitais com uso do Moodle™.

O objetivo deste roteiro é fornecer orientacGes simples e praticas que auxiliem na
recuperacdo do curso em ambientes Moodle, seja para fins de atualizacdo, redistribuicdo em
diferentes contextos ou replicacdo em novos formatos. Este roteiro abrange desde a
preparacdo inicial, incluindo os requisitos técnicos, até as etapas de configuracdo e
personalizagdo do curso restaurado, garantindo sua plena funcionalidade e adaptacdo as
necessidades educacionais especificas.

Roteiro detalhado para restaurar um curso na plataforma Moodle, desde a preparacdo

inicial até a replicacdo do curso:

Preparacao Inicial

Requisitos basicos:

Servidor Moodle:

Vocé precisa de uma plataforma Moodle instalada e funcional,

Pode ser uma instalacdo local no seu computador (para testes ou desenvolvimento) ou
em um servidor online (acessivel por alunos e professores);

Acesso de Administrador ou Gerente de Curso:

Certifigque-se de que vocé tem as permissdes adequadas para restaurar cursos;

Arquivo de Backup do Curso (.mbz):

Obtenha o arquivo de backup do curso que deseja restaurar. Esse arquivo é gerado
pelo Moodle no formato .mbz.

Link disponivel:

https://drive.google.com/drive/folders/1liLsde6VG7mZ sOKBU112ExUMoJcjp8-
g?usp=sharing

Configuragéo do Ambiente:
No Moodle local:

Instale 0 Moodle no seu computador usando o Moodle Download.


https://drive.google.com/drive/folders/1iLsde6VG7mZ_sOKBU112ExUMoJcjp8-q?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1iLsde6VG7mZ_sOKBU112ExUMoJcjp8-q?usp=sharing
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Use pacotes como o XAMPP (Windows) ou MAMP (Mac) para configurar um
servidor local.
No Moodle online:

Certifique-se de que o servidor tenha espaco suficiente para restaurar o curso.

Acessando a Plataforma Moodle
Faca login no Moodle:
Use as credenciais de administrador ou como usuario com permissao de restauracgéo.
Navegue até a area de restauragéo:
No painel administrativo va até: ""Administracéo do site' > ""Cursos" > ""Gerenciar
cursos e categorias'".
Escolha a categoria do curso:
Decida onde o curso restaurado serd colocado (ex.: "Formagdo em TDIC”, Ensino

Fundamental”, "Ensino Médio").

Restaurando um Curso
Acesse a area de restauracao:
Clique em ""Restaurar curso'™ no painel de administracdo ou dentro da categoria
escolhida.
Faca o upload do arquivo de backup (.mbz):
Aurraste e solte o arquivo de backup ou clique em "Enviar arquivo' para carrega-lo.
Configuragdes iniciais de restauragéo:
Escolha se deseja:
Restaurar como um novo curso: Cria um curso totalmente novo na plataforma.
Mesclar com um curso existente: Adiciona o contetddo ao curso ja criado.
Verifique o contetdo:
Na tela de revisdo, analise os detalhes do curso (atividades, configuragdes, usuarios).
Escolha as configuracgdes de restauracao:
Opgdes comuns incluem:
Restaurar 0s usuarios inscritos no curso (neste curso sem usuarios);
Restaurar dados de concluséo e notas;
Incluir atividades e recursos.
Conclua a restauracao:

Cligue em "Executar restauracdo™ e aguarde o0 processo ser concluido.
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Personalizando o Curso Restaurado

Renomeie 0 curso:

Atualize o nome do curso para refletir seu novo propdsito.

Va em ""Configuracdes do curso™ e edite o titulo e outras informacdes.

Verifique as atividades e configuracdes:

Certifique-se de que os prazos e restrices estejam atualizados.

Ajuste as permissdes e roles (papéis) para garantir que o curso esteja acessivel aos

USUarios corretos.

Replicando o Curso Restaurado

Crie um backup do curso atualizado:

Acesse ""Administragdo do curso™ > ""Backup™.

Escolha o que deseja incluir no backup (ex.: recursos, atividades, usuarios).

Restaure o backup em outro ambiente:

Faca o upload do arquivo de backup em outra plataforma Moodle ou em outra
categoria na mesma instalagéo.

Automatize o processo de replicagéo (opcional):

Se precisar replicar o curso varias vezes, configure um modelo padrdo para cursos
semelhantes.

Use a funcionalidade ""Coépia do curso™, se disponivel, para duplicar facilmente o

conteldo.

Testando e Validando o Curso

Simule acessos de alunos e professores:

Verifique se todas as atividades, recursos e permissdes estdo funcionando
corretamente.

Corrija erros:

Se encontrar problemas (links quebrados, atividades indisponiveis), ajuste as

configuracgdes no painel de administracéo.

Concluséao
Apds restaurar e replicar o curso, informe aos usuarios sobre sua disponibilidade.
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Use recursos do Moodle, como relatérios de curso, para monitorar o desempenho dos
alunos e a eficacia do contetdo.

Este roteiro pode ser ajustado conforme as especificidades do ambiente Moodle

utilizado e as necessidades do curso.



