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RESUMO

Esta tese buscou compreender os processos que impedem a apropriacdo e participacdo das
pessoas com deficiéncia (PcDs) na producéo e reproducao do espaco urbano de Lavras, Minas
Gerais, a luz do direito a cidade e ancorada na perspectiva do modelo social da deficiéncia. Foi
realizada a analise das narrativas de 19 PcDs (fisica e visual). Com base nas categorias centrais
de apropriagéo e participacdo, a pesquisa foi dividida em seis subcategorias, sendo trés para
cada uma. Na categoria de apropriacao, as subcategorias identificadas foram: acessibilidade,
relagOes interpessoais, e dependéncia e interseccionalidade. Na categoria de participacao, as
subcategorias foram: espacgos formais de participacéo, reivindicac@es individuais e vivéncia. Os
resultados demonstram que a insuficiéncia de acessibilidade na cidade impede que as PcDs
vivam plenamente seu espaco urbano, transformando-o em um local repleto de barreiras e
limitacBGes. Os obstaculos enfrentados na estrutura da cidade incluem desde problemas de
mobilidade urbana até a falta de acessibilidade em espacos publicos e privados. Assim, as PcDs
enfrentam dificuldades tanto para chegarem aos mesmos locais que as pessoas sem deficiéncia,
guanto, ao chegarem, para lidar com uma série de barreiras que continuam a dificultar seu
acesso. Isso gera diferentes sentimentos que levam a percepcdo de ndo pertencimento ao
ambiente urbano. As relacGes interpessoais desempenham um papel crucial na experiéncia
urbana das PcDs, em que dindmicas sociais permeadas pelo capacitismo limitam a vivéncia das
possibilidades que o espaco urbano oferece. Essas barreiras levam muitas PcDs a se confinarem
em suas residéncias ou a necessitarem de acompanhantes para sair. Os resultados também
abordam a importancia dos espacos formais de participacdo, como o Conselho Municipal dos
Direitos da Pessoa com Deficiéncia (COMDEF) e o Centro de Educacdo e Apoio as
Necessidades Auditivas e Visuais (CENAV). As reivindica¢des individuais sdo um reflexo de
como o 6nus da fiscalizagdo das barreiras recai sobre as PcDs que, frequentemente, se veem
forcadas a adotarem uma postura combativa e, em muitos casos, recorrerem a justica para
garantirem seus direitos basicos. Por fim, a vivéncia da deficiéncia influencia a participacdo das
pessoas na vida urbana. Enquanto individuos sem deficiéncia tendem a ignorar ou minimizar
os obstaculos de acessibilidade, a experiéncia de viver com uma deficiéncia altera essa
perspectiva ndo apenas para as PcDs, mas também para aqueles que convivem com elas e
compartilham suas dificuldades. Coadunando com o modelo social da deficiéncia, este estudo
demonstra que as principais barreiras ndo estdo nas limitagdes dessas pessoas, mas em
obstaculos fisicos, sociais e politicos que restringem seu acesso ao espaco urbano. O estudo
conclui que, para que as PcDs se tornem cocriadoras do ambiente urbano, é fundamental a sua
incluséo nas decisdes que impactam suas vidas, assim como a atuagédo do poder publico, visando
o cumprimento dos direitos ja conquistados por essas pessoas. Um caminho para isso seria o
fortalecimento de instituicdes como o CENAV, ampliando seus servicos para atender a todos
os tipos de deficiéncias.

Palavras-chave: Direito a Cidade; Apropriacdo; Participacdo; Pessoas com Deficiéncia;
Modelo Social da Deficiéncia.



ABSTRACT

This thesis aimed to understand the processes that hinder the appropriation and participation of
people with disabilities (PwD) in the production and reproduction of the urban space of Lavras,
Minas Gerais, in light of the right to the city and anchored in the perspective of the social model
of disability. An analysis was conducted of the narratives of 19 PwD (physical and visual).
Based on the central categories of appropriation and participation, the research was divided into
six subcategories, three for each. In the category of appropriation, the subcategories identified
were: accessibility, interpersonal relationships, and dependency and intersectionality. In the
category of participation, the subcategories were: formal spaces of participation, individual
claims, and lived experience. The results demonstrate that the lack of accessibility in the city
prevents PwD from fully experiencing their urban space, transforming it into a place full of
barriers and limitations. The obstacles faced in the city's structure range from urban mobility
problems to the lack of accessibility in public and private spaces. Thus, PwD face difficulties
both in reaching the same places as people without disabilities, and, upon arriving, in dealing
with a series of barriers that continue to hinder their access. This generates different feelings
that lead to a perception of not belonging to the urban environment. Interpersonal relationships
play a crucial role in the urban experience of PwD, where social dynamics permeated by
ableism limit the experience of the possibilities that the urban space offers. These barriers lead
many PwD to confine themselves to their homes or to need companions to go out. The results
also address the importance of formal spaces of participation, such as the Municipal Council
for the Rights of People with Disabilities (COMDEF) and the Center for Education and Support
for Auditory and Visual Needs (CENAYV). Individual claims are a reflection of how the burden
of monitoring barriers falls on PwD who, frequently, are forced to adopt a combative stance
and, in many cases, resort to the courts to guarantee their basic rights. Finally, the experience
of disability influences people's participation in urban life. While people without disabilities
tend to ignore or minimize accessibility barriers, the experience of living with a disability alters
this perspective not only for PwD but also for those who live with them and share their
difficulties. In line with the social model of disability, this study demonstrates that the main
barriers are not in the limitations of these people, but in physical, social, and political obstacles
that restrict their access to urban space. The study concludes that, for PwD to become co-
creators of the urban environment, their inclusion in decisions that impact their lives is
fundamental, as well as the action of the public power, aiming at the fulfillment of the rights
already conquered by these people. A way to do this would be to strengthen institutions such
as CENAYV, expanding its services to serve all types of disabilities.

Keywords: Right to the City; Appropriation; Participation; People with Disabilities; Social
Model of Disability.



INDICADORES DE IMPACTO

O impacto social desta pesquisa vai além do ambito académico, pois tem o potencial de
influenciar diretamente a maneira como as cidades, especialmente Lavras, sdo planejadas,
projetadas e gerenciadas, priorizando a participacdo ativa das PcDs na producéo e reproducao
do espaco urbano. Na pratica, essa transformacao ocorrera a partir da caracterizacao detalhada
dos desafios enfrentados pelas PcDs na apropriacdo e participacdo do espaco da cidade. A
pesquisa elaborou um conjunto de recomendagdes direcionadas a gestores publicos e
urbanistas, que buscam assegurar o direito das PcDs a cidade. Essas recomendacdes poderao
ser apresentadas a Prefeitura Municipal de Lavras e disseminadas entre a prépria comunidade
PcD, fomentando debates sobre as melhores estratégias para implementacédo pratica.



IMPACT INDICATORS

The social impact of this research goes beyond the academic sphere, as it has the potential to
directly influence the way cities, especially Lavras, are planned, designed and managed,
prioritizing the active participation of PwDs in the production and reproduction of urban space.
In practice, this transformation will occur based on the detailed characterization of the
challenges faced by PwDs in the appropriation and participation in city space. The research
developed a set of recommendations aimed at public managers and urban planners, who seek
to ensure the right of PwDs to the city. These recommendations can be presented to the City
Hall of Lavras and disseminated among the PwD community itself, fostering debates on the
best strategies for practical implementation.
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1. INTRODUCAO

Esta tese surge da reflexdo sobre a experiéncia diaria das pessoas com deficiéncia
(PcDs) na vida urbana. Originou-se da minha pesquisa de mestrado, na qual tive a oportunidade
de interagir com diversas PcDs, ouvir suas historias e testemunhar uma realidade até entéo
desconhecida para mim. Descobri que atividades rotineiras, a primeira vista simples, podem
representar desafios significativos para essa comunidade e que obstaculos, aparentemente
pequenos, podem se tornar barreiras intransponiveis. Sendo assim, a referida pesquisa de
mestrado trouxe a tona a urgéncia percebida pelas PcDs na garantia de seus direitos
fundamentais.

Durante uma das entrevistas, um dos participantes compartilhou uma reflexdo que me
impactou profundamente, relatando que evitava ao maximo frequentar o centro da cidade, pois
considerava essa tarefa impossivel. Devido ao uso de cadeira de rodas, ele enfrentava uma série
de obstaculos como morros ingremes, ruas desniveladas, degraus e obras nas calgadas, que
tornavam invidvel a locomog¢do “a pé” pela cidade. Essa declaragdo, juntamente com outras
observacdes feitas pelos entrevistados, evidenciou as inimeras dificuldades enfrentadas na vida
urbana pelas PcDs.

Ao iniciar o doutorado, fui introduzida ao conceito de "direito a cidade". A partir da
leitura de artigos e livros sobre essa teoria, 0s quais frequentemente recorrem a Henri Lefebvre
para discutir o tema, por ser ele o pioneiro nessa abordagem, comecei a refletir sobre a
importancia de trazer as PcDs para o centro desse debate. Lefebvre (2011), embora ndo fale
especificamente das PcDs, ressalta a importancia de reconhecer e atender as diversas
necessidades e interesses de cada cidadao que vive no espaco urbano.

As PcDs estdo inseridas nesse cenario de diversidade em que, com base no capacitismo,
sdo retratadas como diferentes, devido a seus corpos nao se conformarem ao padrdo considerado
ideal (Campbell, 2001). As diversas barreiras que impedem as PcDs de participarem
plenamente da vida urbana representam uma das facetas do capacitismo, pois elas hierarquizam
e estabelecem aqueles que podem ou ndo viver na cidade (Siqueira; Dornellas; Assuncéo,
2020). Como resultado, as PcDs enfrentam a exclusdo material, organizacional e simbdlica nas
estruturas da cidade contemporanea (Humphry et al., 2020).

De acordo com Oliver (2009), a exclusdo social enfrentada pelas PcDs esta
intrinsecamente ligada a maneira como a sociedade reage as suas limitagdes. Ainda hoje, na

sociedade moderna, a deficiéncia é muitas vezes percebida como algo indesejavel e
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desagradavel, resultando em discriminacdo, exclusdo e opressdao frequentes contra esse
segmento da populagéo.

No entanto, apesar das tentativas de despolitizar os corpos de PcDs, enfraguecendo seu
poder de tomar decisdes sobre suas proprias vidas, essas pessoas aprenderam a lutar por seus
direitos (lvanovich; Gesser, 2020). Assim sendo, nos Ultimos anos as PcDs tém ganhado cada
vez mais visibilidade, especialmente devido ao fortalecimento do modelo social da deficiéncia.
Essa abordagem essencial traz a tona dois conceitos fundamentais para a compreensdao da
deficiéncia: a lesdo, relacionada a limitacdo individual e a deficiéncia como desvantagem ou
restricdo ocasionada pela estrutura social, que desconsidera as pessoas que tém algum tipo de
lesdo, excluindo-as da participacao das a¢Oes sociais (Santos, 2016).

Assim, 0 modelo social destaca as deficiéncias das politicas publicas, evidenciando que
grande parte dos desafios enfrentados pelas PcDs no cotidiano urbano decorre do fracasso do
planejamento, da politica e do desenho urbano, e ndo da pessoa em si. Ou seja, embora a cidade
seja habitada por uma populacédo diversificada, que compartilha 0 mesmo espago comum, ela
deveria ser planejada para atender as necessidades de todos os seus habitantes. Entretanto, como
explica Resende (2004), a cidade estd em processo continuo de reorganizacdo espacial,
decorrente dos diversos interesses e valores dos habitantes. Esse processo se torna excludente
ao favorecer os interesses de grupos especificos, geralmente associados ao poder dominante e,
muitas vezes, ao poder politico, negando assim o pleno exercicio do direito a cidade para grupos
considerados minoritarios, incluindo as PcDs. Dessa forma, devido a falha na organizacao
urbana, sdo necessarias acdes provenientes da sociedade civil e do governo para reverter essa
situacédo de exclusdo (Cosenza; Resende, 2006).

Diante disso, esta tese parte da necessidade urgente de que as PcDs se apropriem e
participem ativamente da produgéo do espaco urbano para que possam habitar a cidade e, assim,
exercerem plenamente seus direitos como cidaddos. Lefebvre (2011) explica que o habitar
(viver na cidade como uma acéo social que promove uma identidade urbana e que possibilita a
participacao politica, refletindo a imagem de seus habitantes) foi integrado pelo habitat (viver
na cidade de forma passiva, sem vinculo com a acdo politica). Para tanto, o autor parte da
premissa de que as pessoas ndo participam mais da producéo e reproducdo do espago urbano,
tampouco se apropriam dele.

Portanto, € essencial que a cidade reconheca e valorize a diversidade, colocando as
experiéncias urbanas de diferentes grupos no centro das politicas publicas. Assim, sera possivel
construir uma cidade que respeite e proteja a diversidade em todas as suas formas. Partindo da

ideia de que as barreiras nas cidades impactam a apropriagéo e participacao das PcDs no espacgo
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urbano e de que o conceito do direito & cidade pode ser mobilizado para transformar o
planejamento urbano em prol de uma inclusdo mais equitativa das PcDs, esta tese tem como
objetivo principal compreender os processos que envolvem e impedem a apropriacdo e a
participacdo das PCDs na producao e reproducédo do espaco urbano de Lavras, a luz do direito
a cidade e ancorada na perspectiva do modelo social da deficiéncia.

Tendo como fundamento a perspectiva emancipatoria sobre a deficiéncia, neste estudo
destacamos as proprias PcDs como as legitimas possuidoras do conhecimento e enfatizamos o
modelo social da deficiéncia, compreendendo a deficiéncia como uma construcdo social e
politica. O modelo social da deficiéncia tem sido uma importante ferramenta para promover
mudancas sociais, culturais e politicas. Sendo assim, acreditamos que o0 avan¢o em dire¢do ao
direito das PcDs a cidade significa implementar o modelo social da deficiéncia em todas as
politicas. Realizamos o estudo na cidade de Lavras, situada no sul de Minas Gerais.

A tese reforca a importancia de conscientizar a sociedade de que a transformacdo das
cidades em ambientes amplamente inclusivos as PcDs beneficia toda a comunidade, e néo
somente um segmento especifico da populacdo. E preciso romper com paradigmas dominantes
e padrbes de normalidade, em que as cidades deixem de ser projetadas pensando tdo somente
em cidaddos com capacidade plena e passem a vislumbrar grupos minoritarios e suas diferentes

necessidades.

1.1 Objetivos

O objetivo geral desta pesquisa é compreender 0s processos que envolvem e impedem
a apropriacéo e a participacao das PcDs na producéo e reproducdo do espago urbano de Lavras,
a luz do direito a cidade e ancorada na perspectiva do modelo social da deficiéncia.
Como objetivos especificos, tém-se:
e Resgatar as vivéncias e percepcoes das pessoas entrevistadas em relacdo ao uso do
espaco urbano de Lavras, destacando os desafios enfrentados e as solugdes encontradas;
e (aracterizar as principais dificuldades vivenciados pelos entrevistados na apropriacao
do espago da cidade;
e (aracterizar motivacoes e formas de participacao das PcDs em relacao ao desenho do
espaco urbano e em relagdo as pautas que lhes sdo especificas;
e Divulgar um conjunto de recomendacbes fornecidas pelos informantes para o

planejamento urbano que contribuam para a efetivacéo do direito das PcDs a cidade.
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1.2 Justificativa

Segundo as estatisticas apresentadas pelo Censo do IBGE (2022), existem mais de 18
milhGes de PcDs com 2 anos ou mais de idade no Brasil, correspondendo a aproximadamente
9% da populagdo do pais. Considerada uma minoria, as PcDs enfrentam inimeras dificuldades
em seu cotidiano na cidade, tendo em vista obstaculos a apropriacéo e participacdo na producéo
e reproducéo do espaco urbano.

Esta tese se justifica pela sua importancia tedrica e social. Primeiramente, no que se
refere ao aspecto tedrico, foi realizada uma revisdo de literatura, tendo como objetivo reunir
estudos que contribuissem para 0 embasamento teérico, mas sem a exigéncia de critérios
cientificos especificos, permitindo uma visdo mais ampla e exploratéria do tema. Desse modo,
foram encontrados alguns trabalhos relacionados ao direito das PcDs a cidade, abordados a
partir de diferentes enfoques. Alguns autores destacaram a importancia da abordagem
interseccional, relacionando a deficiéncia com a questdo de género e destacando o aspecto da
heterogeneidade do grupo composto pelas PcDs (Yon; Nadimpalli, 2017; Fabula; Timér, 2018).

Também foram encontrados trabalhos relacionando o conceito de direito a cidade a
categorias como acessibilidade, participagdo no planejamento urbano e tomada de decisdes,
desenho universal, cidade anticapitalista pautada no valor de uso, cidade sustentavel e
capacitismo (Amorim et al., 2022; Bezmez, 2013; Dias; Nonato; Raiol, 2017; Humphry et al.,
2020; Reuter, 2019; Silva, 2021; Spineli; Souza, 2021; Yardimci; Bezmez, 2018). Outros
estudos fazem uma critica aos reais interesses por tras das leis e politicas destinadas as PcDs,
gue comumente sdo baseadas em pressupostos de caridade, e ndo no intuito de fazer valer os
seus direitos (Abramova; Antonova; Gurari, 2020; Agopyan, 2019).

Essas pesquisas se baseiam em diferentes lentes tedricas do direito a cidade, mas ndo se
aprofundam sobre os elementos estruturantes da cidade que corroboram para a efetivacdo do
direito das PcDs a cidade a partir das categorias centrais propostas por Lefebvre (2011), a saber:
apropriacéo e participacdo. Alguns estudos focam em apropriacéo, outros em participacdo, mas
ndo necessariamente embasando-se nos argumentos de Lefebvre.

Consoante Purcell (2003), a apropriacdo do espaco urbano é alcancada por meio da
participacdo nas decisdes que moldam a cidade. Portanto, a participacdo das PcDs na elaboracéo
e implementacdo de politicas urbanas é essencial para garantir o pleno exercicio do direito a
cidade. A inclusdo de PcDs no processo decisorio assegura que suas necessidades e experiéncias
especificas sejam consideradas, permitindo o desenvolvimento de um ambiente urbano

verdadeiramente acessivel e inclusivo.
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Abordagens participativas, que envolvem diretamente PcDs e organizagdes
representativas, sdo fundamentais para identificar e superar as barreiras fisicas e sociais que
perpetuam a exclusdo. Além disso, a participacdo ativa das PcDs nas politicas e no
planejamento urbano fortalece 0 modelo social da deficiéncia, destacando que os desafios
enfrentados decorrem principalmente das falhas no desenho urbano e nas politicas publicas.
Esta tese oferece uma contribuigdo tedrica singular ao explorar as categorias de apropriacdo e
participacdo propostas por Lefebvre (2011) como lentes conceituais para compreender a relacéo
das PcDs com o espaco urbano.

Ao explorar essa tematica, a pesquisa ndo apenas oferece uma visao mais ampla das
experiéncias vividas por esse grupo na cidade, mas também destaca as barreiras enfrentadas e
as oportunidades negligenciadas que afetam diretamente sua qualidade de vida e inclusdo
social. Além disso, a tese fornece uma base para a formulacéo de politicas publicas efetivas e
intervencdes urbanisticas que visem promover um desenho urbano que assimile de forma mais
equitativa a diversidade. Dessa forma, o impacto social deste estudo transcende o meio
académico, influenciando a maneira como as cidades sdo planejadas, projetadas e gerenciadas,
visando a producao e reproducdo do espaco urbano pelas proprias PcDs.

E como isso ocorre na pratica? Primeiramente, a partir da caracterizacdo dos desafios
vivenciados pelos entrevistados na apropriacdo do espaco da cidade e das motivacoes e formas
de participacdo das PcDs, foi possivel estabelecer um conjunto de recomendagfes para o
planejamento urbano que podem contribuir para a efetivacao do direito das PcDs a cidade. Essas
recomendacdes podem ser apresentadas a prefeitura e disseminadas na comunidade das PcDs
para discutir as melhores estratégias a serem colocadas em pratica. Evidentemente, sdo apenas
caminhos possiveis e a mudanca efetiva depende de uma série de fatores que ultrapassam a

capacidade desta pesquisa.

2. REFERENCIAL TEORICO

Esta secdo esta organizada em trés temas. O primeiro apresenta as diferentes concepgdes
de deficiéncia ao longo da histéria, influenciadas pelos paradigmas de Burrel e Morgan (1979),
até chegar ao modelo social da deficiéncia, que fundamenta este estudo. Em seguida, explora-
se 0 conceito de cidade, principalmente a partir da perspectiva de Lefebvre (2011). Por fim,
discute-se o direito a cidade, com énfase nas categorias de apropriacdo e participacéo,

destacando as PcDs como o foco central desse debate.
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2.1 Estudos socioldgicos da deficiéncia: principais modelos

No decorrer da histéria houve mudancas significativas na perspectiva epistemoldgica e
teorica relacionada ao entendimento da deficiéncia. Goodley (2011) explica esse cenario a partir
da interseccdo entre os estudos socioldgicos da deficiéncia e os 4 paradigmas propostos por
Burrel e Morgan (1979), perpassando pelos bindmios subjetivismo X objetivismo e mudanca
radical x regulacdo. O autor parte da divisdo em dois campos: estudos da deficiéncia
(comumente associados ao modelo social) e a sociologia médica.

Os estudos socioldgicos da deficiéncia se enquadram no funcionalismo quando
entendem a “[...] deficiéncia como produto do funcionamento mental e do comportamento de
um individuo” (Goodley, 2011, p. 51), pois visualizam a PcD como um doente que pode ser
objetivamente diagnosticado, tratado ou melhorado. As primeiras sociologias da deficiéncia
foram marcadamente influenciadas por Talcott Parsons, um soci6logo estrutural-funcionalista.
Essa visdo da deficiéncia, baseada no individualismo metodoldgico, consolidou o modelo
meédico e moral (Goodley, 2011).

O modelo moral é mais antigo e explica a deficiéncia a partir de trés dimensdes: como
consequéncia do pecado realizado pela prépria pessoa, por seus pais ou ancestrais, sendo
percebida enquanto um castigo divino; como um teste de fé, sendo a cura da deficiéncia
entendida como a aprovacdo no teste; ou como uma béncdo, sendo uma oportunidade para o
desenvolvimento do carater, de modo que a deficiéncia é vista como chance para o aprendizado
de importantes li¢cdes (Retief; LetSosa, 2018).

Tendo em vista o grande avango no campo da ciéncia médica, a partir de 1800, 0 modelo
moral passou a ser paulatinamente substituido pelo modelo médico. Com isso, a deficiéncia
comecou a ser compreendida como um defeito biol6gico do individuo, sendo este considerado
anormal e patologico. Consequentemente, a medicina veio com a proposta de intervengdes visando
a cura, amelhoria ou a reabilitacdo. A deficiéncia, portanto, passou a ser considerada objetivamente
ruim, algo negativo, uma tragédia pessoal (Retief; LetSosa, 2018). Isso refletiu na forma como as
PcDs eram comumente denominadas como invalidas, incapazes, aleijadas, defeituosas,
especiais, excepcionais, débeis mentais, idiotas, retardadas, mongoloides e outros termos
ofensivos (Lanna Junior, 2010). Segundo Diniz, Barbosa e Santos (2009, p. 66), o modelo
biomédico estabelece uma “[...] relacdo de causalidade e dependéncia entre os impedimentos
corporais € as desvantagens sociais vivenciadas pelas pessoas com deficiéncia”.

Fundamentado no modelo médico de deficiéncia, em 1980 houve a primeira tentativa
da Organizacdo Mundial da Satude (OMS) de propor um conceito universal da deficiéncia, qual
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seja, a Classificagdo Internacional de Incapacidade e Deficiéncia (ICIDH). A partir da ICIDH,
surgiu a distingdo entre os conceitos de lesdo, do inglés “impairment” (perdas ou anormalidades
corporais); deficiéncia, do inglés “disability” (restri¢des de habilidade provocadas por lesdes);
e “handicap” (desvantagem individual resultante da lesdo e da deficiéncia) (Diniz, 2007).

Segundo Diniz (2007), cinco criticas principais podem ser apontadas para a ICIDH: o
documento nédo representa as PcDs, visto que seus criadores tinham experiéncia sobre a
deficiéncia, mas ndo na deficiéncia; o embasamento moral do documento foi pautado em
aspectos de normalidade, tratando, ainda que implicitamente, as PcDs como anormais; a ICIDH
defende a relagdo de causalidade entre lesdo e deficiéncia, ignorando a possibilidade de
ambientes opressores e segregacionistas para pessoas com lesdes; o documento defende a
intervencdo no corpo da deficiéncia, com acdes médicas e entende a deficiéncia apenas como
questdo individual, ignorando o aspecto social.

Os discursos biomédicos levaram ao capacitismo, os quais “apoiados no binarismo
norma/desvio, tém levado a uma busca de todos o0s corpos para performatiza-los
normativamente como capazes” (Gresser; Block; Mello, 2019, p. 217). O capacitismo diz
respeito a discriminacdo das pessoas, fundamentada na deficiéncia. Trata-se de fenbmeno
estrutural e estruturante na medida em que “condiciona, atravessa e constitui sujeitos,
organizagoes e instituicoes, produzindo modos de se relacionar” a partir do entendimento de
corpos com deficiéncia como “deficientes ontologica e materialmente” (Gresser; Block; Mello,
2019, p. 218).

Para Campbell (2001, p. 44), capacitismo diz respeito a “uma rede de crengas, processos
e préaticas que produzem um certo tipo de corpo (ou padrdo corporal) que é projetado como
perfeito, tipico da espécie e, portanto, essencial e totalmente humano. A deficiéncia é entdo
modelada como um estado diminuido do ser humano”.

Esses conceitos médicos da deficiéncia fundamentaram os limites ontol6gicos que
preservam a separacdo entre PcDs e pessoas sem deficiéncia até hoje (Hughes, 2012). Essa
perspectiva ndo apenas marginaliza as PcDs, mas também impde um padrdo normativo que
todos os corpos sdo pressionados a seguir, desvalorizando a diversidade e perpetuando a
exclusdo. Isso reforca a ideia de que o conceito de deficiéncia € construido externamente,
geralmente por pessoas que nao tém deficiéncia, com base em uma estrutura social idealizada.
Ou seja, 0 capacitismo faz com que as estruturas sociais e urbanas também sejam pensadas para
pessoas/corpos idealizados e perfeitos.

Em relacdo ao interpretativismo, Goodley (2011, p. 51) explica que esse paradigma

prioriza as “experiéncias das PcDs para a compreensdao do mundo social”, pois entende o mundo
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social como um processo social emergente, instituido pelos sujeitos e suas compreensdes
subjetivas compartilhadas. Acdes incapacitantes ou capacitadoras sdo realizadas por e entre
sujeitos voluntaristas em um mundo coerente e regulado. Os pesquisadores interpretativistas
inspiram-se especialmente em Erving Goffman (1961; 1963 apud Goodley, 2011), que entende
que as PcDs sdo submetidas a estigmatizacdo e as identidades.

Assim, o interpretativismo analisa o sentido de deficiéncia na medida em que é
construido mediante interpretacdes e acOes dos individuos. Nesse paradigma, entende-se que a
deficiéncia é um problema sociolégico e ndo psicolégico. Uma lente tedrica bastante utilizada
¢ a fenomenologia, que situa os problemas e perspectivas da deficiéncia no nivel da
corporeidade (Goodley, 2011).

O humanismo radical parte do entendimento de que o mundo é naturalmente desigual e
existem formas dominantes de producdo cultural que restringem grupos minoritarios de
representacdo. Nesse paradigma, “as ideias de cognitivismo, nativismo e capacitismo”, que
embasam uma ideologia individualista e incapacitante, sdo reconhecidas e questionadas. Dentre
as fontes de inspiracdo do humanismo radical, estdo Karl Marx e os estudiosos da escola de
Frankfurt (Goodley, 2011, p. 57).

No estruturalismo radical, a deficiéncia é compreendida ndo como uma caracteristica
individual ou médica, mas como uma questdo de exclusao sociopolitica, econdémica e estrutural.
Esse paradigma examina como as forgas capitalistas impactam a vida das PcDs, evidenciando
qgue a transformacdo do trabalho em mercadoria sob o capitalismo levou a crescente
marginalizacdo dessas pessoas. Em outras palavras, a deficiéncia é politizada, sendo vista como
resultado das estruturas e modos de dominag&o capitalistas, e ndo como um problema inerente
ao corpo das PcDs (Goodley, 2011). Goodley (2011) destaca que o estruturalismo radical
desloca o foco do corpo funcionalista individual para a analise das estruturas externas de
dominacdo e opressdo capitalista. Essa perspectiva critica consolidou o modelo social da
deficiéncia, o qual orienta este trabalho.

Influenciado pelo movimento das PcDs no Reino Unido entre as décadas de 1960 e
1970, surgiu 0 modelo social como uma resposta as limitacbes do modelo médico (Retief;
LetSosa, 2018). Em 1972, Paul Hunt (socidlogo com deficiéncia fisica) escreveu uma carta
convidando as PcDs a se unirem para a defesa de seus direitos, dando origem a Liga dos
Deficientes Fisicos Contra a Segrega¢ao, do inglés “Union of the Physically Impaired Against
Segregation” (UPIAS).

Embora a UPIAS n&o possa ser considerada a primeira organizacdo voltada para a

defesa dos direitos das PcDs, ela é entendida como a pioneira a ser constituida e gerida por
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PcDs (Diniz, 2007). Com base na ideia proposta pelo documento da UPIAS, denominado
“Principios Fundamentais da Deficiéncia”, do inglés “Fundamental Principles of Disability”,
é que surgiu o modelo social da deficiéncia. Consoante Oliver (2013, p. 1024), a ideia proposta
pelo documento era de que “nao éramos deficientes por nossas deficiéncias, mas pelas barreiras
incapacitantes que enfrentamos na sociedade”.

Diniz (2007, p. 10) explica que a deficiéncia passou a ser concebida como um modo
especifico de opressao social, o qual outros grupos minoritarios também enfrentam. Assim, a
discriminacdo pela deficiéncia passou a ser percebida como uma maneira de dominacéo social.
A autora ressalta que “a despeito da variedade de lesdes, havia um fator que unia todos os
deficientes: a experiéncia da opressao”.

Consoante o0 manifesto proposto pela UPIAS, ha uma distingdo entre os conceitos de

lesdo (do inglés impairment) e deficiéncia (do inglés disability):

N6s definimos impairment como a falta de parte ou de todo um membro, ou
ter um membro, érgdo ou mecanismo do corpo defeituoso; e disability como
a desvantagem ou restricao de atividade causada por uma organizagdo social
contemporanea que ndo toma ou presta pouca atencdo as pessoas com
deficiéncias fisicas e, portanto, as exclui da participagdo na corrente principal
das atividades sociais (Upias, 1976, p. 20).

Ou seja, lesdo diz respeito a uma condicdo do corpo ou da mente, como a auséncia de
um membro ou a cegueira parcial ou total, sendo um atributo de uma pessoa. Por outro lado,
deficiéncia é a perda ou limitacdo de oportunidades de participar da vida comunitaria de forma
equitativa, resultante do ambiente social, econémico e fisico em que as PcDs se encontram
(Burchardt, 2004).

No modelo social, hd uma distingdo entre os conceitos de leséo e deficiéncia, sendo a
deficiéncia baseada numa concepc¢éo socioldgica e a lesdo resultante da biologia humana. Essa
abordagem entende que a deficiéncia resulta da interacdo entre as limitacdes da pessoa e as
diversas barreiras impostas pelo corpo social. A partir dessa concepcao, a deficiéncia ndo é
entendida mais como uma limitacdo fisica, sensorial ou cognitiva, mas como a relacdo do
individuo com o ambiente no qual esta inserido.

O modelo social da deficiéncia tem influenciado a criacdo de politicas, leis e a¢Ges
voltadas para as PcDs em todo o mundo, passando a compreendé-la como um fendmeno
biopsicossocial. Baseada nessa abordagem da deficiéncia, a OMS prop6s, em 2001, a
Classificacdo Internacional de Funcionamento e Saude (CIF) em substituicdo ao ICIDH. A

elaboracéo da CIF teve a contribuicdo de distintas entidades académicas, assim como de
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movimentos sociais de PcDs, e se relaciona com o modelo social na medida em que busca
compreender a deficiéncia enquanto experiéncia de excluséo e opressdo popular. Para tanto,
“os dominios de saude séo descritos pela CIF com base no corpo, no individuo e na sociedade,
e nao somente das doengas ou de suas consequéncias” (Diniz, 2007, p. 21).

A CIF determina a funcionalidade e a incapacidade como caracterizadas pelo contexto
ambiental no qual as pessoas vivem. Ela define a deficiéncia ndo somente como “consequéncia
das condicdes de saude/doenca, mas sdo determinadas também pelo contexto do meio ambiente
fisico e social, pelas diferentes percepc@es culturais e atitudes em relacdo a deficiéncia, pela
disponibilidade de servigos e de legislacdo” (Farias; Buchalla, 2005, p. 190).

No Brasil, esse movimento provocou um debate sobre as instituicdes voltadas para
PcDs, que antes eram principalmente baseadas na filantropia, e viu o surgimento de
organizac0es lideradas por individuos com deficiéncia (Gesser; Block; Nuernberg, 2019).

No entanto, apesar dos avancos no debate e da influéncia da abordagem social da
deficiéncia, ainda hd uma compreensdo predominante da deficiéncia que “individualiza,
patologiza, medicaliza, psicologiza, essencializa e despolitiza o fenomeno da deficiéncia”
(Goodley et al., 2019, p. 973).

Isso reflete em todas as areas da vida das PcDs, sendo que nesta tese ha o destaque para
0 cerceamento do direito a cidade pelas PcDs, o qual se manifesta em niveis e maneiras
diferentes, impossibilitando a apropriacéo e a participacdo desse publico no espago urbano.

Consoante Rolnik (2017), a interferéncia do Estado na sociedade promove um padrao
de normalidade aos cidaddos. Para tanto, existem padrbes de cidade e cidaddo que sao
estabelecidos como regra, ou seja, enquanto existem bairros “saudaveis”, as favelas e os
corticos, por exemplo, séo tidos como subnormais e seus habitantes ndo sdo considerados
cidaddos. Desse modo, o planejamento urbano parte de conceitos de normalidade e
subnormalidade para promover uma segregacao espacial (Rolnik, 2017).

Esse entendimento de normalidade é também aplicado as pessoas, de modo que nédo
apenas o Estado, mas também o mercado e a sociedade em geral fazem uma nitida distingdo
entre pessoas consideradas “saudaveis” e aquelas vistas como “anormais”, ou que ndo se
inserem nos padrdes de normalidade. Essa concepgdo abrange diferentes grupos, mas sempre
leva a um caminho de excluséo e sofrimento.

No entanto, na contramdo do pensamento majoritario, os estudos sobre a deficiéncia,

em gue se destaca 0 modelo social, levam a um reposicionamento da deficiéncia enquanto:
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[...] um objeto para entender o funcionamento da sociedade capitalista, uma
categoria politica em torno da qual se mobilizar, um rico fendmeno produzido
por meio de praticas sociais e culturais, uma identidade em torno da qual se
organizar politicamente, um roteiro cultural marcado por processos de
normalizacdo e uma experiéncia ontologica sempre moldada por uma série de
fatores externos (Goodley et al., 2019, p. 974).

Assim sendo, a partir da concepg¢édo proposta pelo modelo social de que a deficiéncia
ndo ¢ uma condic¢do individual, mas uma construcdo social, cabe a sociedade, como um todo,
atuar na promogdo de ambientes acolhedores e inclusivos. O modelo social da deficiéncia é um
convite ao rompimento com os padrdes estabelecidos pela sociedade de corpos ideais, de
perfeicdo e de normalidade. Ao contrario, essa abordagem propGe a compreensdo da
diversidade existente entre as pessoas, cada qual com suas especificidades, sendo que todos

devem ser respeitados e ter seus direitos resguardados.

2.1.1 Modelo Social da Deficiéncia

No modelo social da deficiéncia, o foco deixa de ser as limitagdes funcionais dos
individuos com deficiéncia, cedendo lugar aos problemas ocasionados por ambientes, barreiras
e culturas incapacitantes (Barnes, 2012). Oliver (1981, p. 28) explica que “este novo paradigma
envolve nada mais ou menos fundamental do que uma mudanca de foco nas limitacdes fisicas
de individuos particulares para a forma como o ambiente fisico e social impGe limitacdes a
certas categorias de pessoas” (Oliver, 1981, p. 28). A deficiéncia, portanto, passa a ser
entendida como um problema social que exige mudangas sociais (Goodley, 2011).

A deficiéncia passa a ser concebida enquanto uma construcao social que ocorre atraves
da discriminacdo e opressdo. O foco estd na sociedade e ndo no individuo (Oliver, 2009;
Degener, 2017). [Essa abordagem destaca as barreiras econémicas, sociais e fisicas,
impulsionando demandas por maior acessibilidade, bem como por medidas contra a
discriminagdo. Ao focar na sociedade como a causa da deficiéncia, esse modelo rejeita a ideia
de deficiéncia como uma tragédia pessoal, enfatizando que as limitagdes a participacao plena
ndo sdo caracteristicas intrinsecas do individuo, mas sim imposic¢des sociais. Assim, a remog¢ao
dessas barreiras € uma questdo de justica, exigindo mudancgas estruturais para garantir a
igualdade de oportunidades e a incluséo plena das PcDs (Burchardt, 2004).

Diante disso, a exclusdo social sofrida pelas PcDs esta relacionada a forma como a
sociedade responde as limitacGes que essas pessoas tém. Oliver (2009) critica 0 excesso de

investimento em tratamentos individuais de reabilitacdo, 0s quais, na maioria das vezes,
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fornecem um processo desgastante e que ndo promove a efetiva “cura” (percepcao do modelo
médico) e, consequentemente, as modificagcbes nos ambientes, de modo a torna-los inclusivos,
acabam sendo negligenciadas. Nesse sentido, a solucdo para os problemas enfrentados pelas
PcDs, para o autor, ndo esta restrita a tratamentos médicos, mas reside principalmente na
politica, mediante a alteragdo das estruturas sociais.

Assim sendo, as intervengdes nos corpos das PcDs para aproximar suas vidas de um
conceito de normalidade sdo fortemente contestadas. Para os defensores desse modelo, a
principal intervencdo deve ocorrer na sociedade, de forma a garantir a participacdo plena das
PcDs, facilitando ou removendo barreiras ao seu acesso. Defende-se, nessa viséo, a celebracao
da diferenca e das diversas experiéncias de vida, em vez de buscar uma normalidade
padronizada (Franca, 2013).

No entanto, a abordagem também tem sido alvo de criticas. Oliver (2013) aponta duas
principais criticas feitas ao modelo social da deficiéncia: a primeira sugere que o modelo ndo
acomoda a deficiéncia em si; a segunda argumenta que o modelo desconsidera as diferencas
individuais, tratando as PcDs como um grupo unitério, desconsiderando aspectos como raca,
género, sexualidade e idade.

Franca (2013) explica que o modelo social ndo faz referéncia ao estado de salde, como
doencas e enfermidades, levando a impressdo de que a deficiéncia ndo esta ligada a processos
de adoecimento ou falta de salide. Ao menosprezar a conexao entre saude e deficiéncia, a
abordagem parece tratar a lesdo como independente da deficiéncia, mesmo que essa condicao
seja necessaria para a manifestacdo desta.

Oliver (1996) reconhece que a deficiéncia traz consigo a experiéncia da deficiéncia, que
envolve restricdes que ndao podem ser solucionadas pelos principios do modelo social. Por
exemplo, uma pessoa com baixa visdo ndo vai conseguir ler ou emitir sinais ndo verbais numa
interacdo social, ainda que o ambiente seja plenamente acessivel. A questdo defendida pelo
autor é que o modelo busca lidar com as barreiras sociais da deficiéncia e ndo com as restri¢des
pessoais.

O autor ainda explica que ndo se trata de negar a deficiéncia, mas de determinar quais
aspectos da vida dessas pessoas necessitam de cuidados médicos ou terapéuticos e quais
demandam a criacdo de politicas. Ou seja, nem tudo requer tratamento médico, sendo que em
alguns casos a acdo politica pode ser mais adequada. A compreensdo de sempre medicalizar a
deficiéncia leva a um caminho de colonizagéo das vidas das PcDs pelos profissionais, apesar
de nem sempre essa ser a op¢do mais apropriada (Oliver, 1996).
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Diniz, Barbosa e Santos (2009, p. 67) explicam que o modelo social da deficiéncia tem
a seguinte percepcao: “[...] sdo as barreiras sociais que, ao ignorar os corpos com impedimentos,
provocam a experiéncia da desigualdade. A opressdo ndo € um atributo dos impedimentos
corporais, mas resultado de sociedades nao inclusivas”. Assim sendo, os autores apontam que
quanto mais numerosas forem as barreiras sociais, maior serd a limitacdo da participacdo dos
individuos com impedimentos.

Outro aspecto diz respeito as multiplas opressdes que as PcDs sofrem simultaneamente
a deficiéncia. Oliver (1996) reconhece que o modelo social da deficiéncia ndo é capaz de
explica-la na sua totalidade. O foco estd em perceber as experiéncias pessoais e coletivas de
barreiras sociais incapacitantes e como sua aplicacdo pode influenciar a pratica profissional e
moldar a acéo politica.

Oliver (2013) explica ainda que 0 modelo social é um instrumento para melhorar a vida
das pessoas e que os estudiosos tém despendido muito tempo e estudos criticando o modelo,
mas ndo propdem uma abordagem capaz de substitui-lo ou mesmo mecanismos para revigora-
lo. Além disso, enfatizar a lesdo e a diferenca pode despolitizar o modelo social e,
consequentemente, levar ao retrocesso dos direitos e conquistas das PcDs até 0 momento. Na
verdade, segundo Oliver (2013), isso ja € uma realidade, visto que as instituicdes
governamentais tém utilizado esses argumentos para ignorar as barreiras enfrentadas pelas
PcDs. Assim, as diferencas estdo sendo utilizadas para diminuir os servigos prestados as PcDs,
pois as necessidades estdo sendo divididas em niveis (moderada, substancial e critica), e muitas
autoridades estdo fornecendo servicos apenas para aqueles cujas deficiéncias sdo criticas.

A questdo central € que o capitalismo frequentemente busca justificativas para evitar
promover uma sociedade inclusiva, afinal, ndo é de interesse da classe dominante fazé-lo.
Assim, quando o foco se desloca do coletivo para o sujeito, a responsabilidade deixa de ser do
governo e da sociedade e passa a ser atribuida a pessoa individualmente. A ideia de focar na
sociedade € justamente levar a pauta para todos e politizar a tematica. Nao se trata de ignorar a
lesdo, apenas tirar o foco do individuo e passar para o coletivo.

Em suma, a abordagem defendida pelo modelo social da deficiéncia enfatiza a
necessidade de eliminar as barreiras que limitam a participacdo plena das PcDs na sociedade.
Ao deslocar o foco das limitagOes individuais para as restricdes impostas pelo ambiente fisico,
politico e social, essa perspectiva defende a justica social e a igualdade de oportunidades. Ela
rejeita a visao da deficiéncia como uma tragedia pessoal e propde uma reconfiguracao estrutural
da sociedade para garantir acessibilidade e inclusdo. No entanto, apesar das criticas apontadas

quanto a falta de consideracdo das diferencas individuais e do estado de saude, 0 modelo social
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continua sendo um poderoso instrumento politico e social, impulsionando mudancas

significativas que beneficiam n&o s6 as PcDs, mas toda a sociedade.

2.2 Cidade: uma perspectiva fundamentada em Lefebvre

Henri Lefebvre nasceu em 1901, na Franga, e formou-se em filosofia em 1920. Ao longo
de sua vida, produziu diversos livros que tém importante contribuicdo e influéncia na teoria
urbana contemporanea. O direito a cidade foi proposto pela primeira vez por Lefebvre em sua
obra “Direito a cidade” (do francés “Le Droit a la Ville”), publicada em 1968. Portanto, é
fundamental retomar os conceitos abordados pelo autor nessa obra, bem como por outros
autores contemporaneos que se baseiam nessa teoria.

A historia da cidade, ao longo do tempo, reflete as mudancgas nos modos de producéo,
comecando com a cidade politica da Grécia Antiga, centrada na Agora e na divisdo social do
trabalho. O surgimento do comércio desafiou essa ordem, provocando uma luta de classes que
resultou na ascensao dos comerciantes como classe dominante e na transformacéo da praca em
um centro comercial. A transicdo da cidade politica para a comercial foi marcada por uma
ruptura, refletindo mudancas mais amplas na sociedade, como a substituicdo progressiva dos
senhores de terra pelas monarquias nacionais e a mudancga na producdo dos camponeses para
atender as demandas urbanas. Esse periodo, nos séculos XVI-XVII, caracterizou-se pela visao
do campo como um lugar de forc¢as incontroladas, enquanto a cidade representava a liberdade,
delineando o quadro geral do Ocidente Europeu (Araujo, 2012).

A ascensdo da cidade comercial sobre as ruinas da cidade politica impulsionou o
comércio e a circulagdo de riquezas, marcando o surgimento de circuitos comerciais entre
cidades e o desenvolvimento dos primeiros bancos. Mas a cidade comercial ainda era obra,
pois, embora tivesse grupos diversos que competiam entre si, ainda compartilhavam um senso
de pertencimento e amor pela sua cidade, onde valores de uso e costumes predominavam sobre
o valor de troca, permitindo a realizacdo de festas e encontros de acordo com as tradi¢des locais
(Araujo, 2012).

A cidade, nesse periodo, era concomitantemente o centro da vida social e politica, da
acumulacdo de riquezas e da criacdo de conhecimento, técnicas e obras. As festas que eram
realizadas promoviam o consumo improdutivo com o objetivo de gerar prazer e prestigio,
levando a um sentimento de pertencimento a cidade (Lahorgue, 2002).

O conceito de cidade como obra foi proposto por Lefebvre (2011, p. 52), associando-a

a uma obra de arte propriamente dita, sendo que “[...] se hd produ¢ao da cidade, e das relagdes
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sociais na cidade, é uma producéo e reproducao de seres humanos por seres humanos, mais do
que uma producao de objetos”. Essa afirmacao ressalta a complexidade da cidade como um
fendmeno social, em vez de meramente uma construcéo fisica. Ao invés de focar apenas nos
edificios e estruturas materiais, Lefebvre (2011) argumenta que a verdadeira esséncia da cidade
reside nas interacdes e dindmicas sociais entre as pessoas que a habitam.

A cidade como obra esta em constante evolug&o, sendo os artistas os proprios habitantes
urbanos. Da mesma forma que um artista molda e transforma sua obra ao longo do tempo, os
habitantes da cidade influenciam ativamente o espaco urbano por meio de suas praticas
cotidianas. Assim, “[...] deve ser valorizada como uma obra que ¢ criada e recriada todos os
dias pelas praticas cotidianas dos habitantes urbanos” (Purcell, 2003, p. 578).

Coaduna com o pensamento de Rolnik (2017) sobre a dimensao arquiteténica da cidade,
a qual conta, por si sO, a sua histéria, podendo ser lida tal qual um texto. Isso porque a
arquitetura passa a ser um repositorio de memoria coletiva, um registro das atividades realizadas
pelos antepassados. A forma como as ruas, casas, pracas e outras estruturas sao delineadas conta
sobre aqueles que trabalharam em sua edificacdo e expressa o seu mundo (Rolnik, 2017).

Essas proposi¢des caminham para a compreensao de que a natureza da cidade € social.
Mas existe uma relacdo de reciprocidade, em que, a0 mesmo tempo que as pessoas fazem a
cidade por meio de suas atividades cotidianas e compromissos politicos, intelectuais e
econdmicos, a cidade também faz o individuo (Harvey, 2003). Como Lefebvre (2011, p. 51)
explica, a cidade “sempre teve relagdes com a sociedade no seu conjunto, com sua composi¢ao
e seu funcionamento, com seus elementos constituintes, com sua historia. Portanto, ela muda
quando muda a sociedade no seu conjunto”.

A partir da concepcdo da natureza intrinsecamente social da cidade, e possivel perceber
que existe uma relacdo de reciprocidade entre a cidade e seus habitantes: enquanto as pessoas
contribuem para a formagéo e transformacdo da cidade por meio de suas praticas diarias, a
cidade, por sua vez, exerce um impacto profundo sobre a vida e o desenvolvimento dos
individuos, refletindo e sendo moldada pelas mudancas mais amplas na sociedade em que esta
inserida. Essa compreensdo ressalta a complexidade e a interdependéncia entre a cidade e a
sociedade, reconhecendo sua relagdo dindmica e em constante evolug&o.

Consequentemente, a mudanca da sociedade ao longo do tempo levou a grandes
transformacdes na concepc¢éo da cidade. Como assevera Araujo (2012), com a consolidacao dos
comerciantes como classe dominante, preparou-se o terreno para a industrializacdo, processo

gue causou uma ruptura histérica profunda na pratica social e na estrutura da cidade.
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Lefebvre (2011) descreve o processo de industrializagdo como indutor dos problemas
relacionados ao crescimento urbano e ao progresso da realidade urbana. Isso ocorre atraves de
dois fenbmenos. Primeiramente, a industrializacdo desvaloriza o papel central da cidade,
levando a implosédo, na qual a poténcia politica e comercial da cidade perde sua relevancia
social. Em seguida, ocorre a explosdo da cidade, com a disperséo de fragmentos urbanos pela
regido (as periferias), resultando na formacéo de uma anticidade que nega a cidade politica-
comercial. Essa anticidade é caracterizada pela prevaléncia das relacGes baseadas no valor de
troca sobre o valor de uso, levando a substituicdo da obra pela mercadoria e a padronizacéo das
relacOes sociais e espaco-temporais (Araujo, 2012).

Ocorreu, entdo, a denominada mercantilizagcdo do espacgo urbano, de forma que o valor
de uso praticamente sucumbiu ao valor de troca, e as no¢Ges de comunidade e usufruto do
espaco publico esmoreceram (Lefebvre, 2011). Assim, embora o valor de uso seja fundamental
para a cidade, “o valor de troca e a generalizacdo da mercadoria pela industrializacdo tendem a
destruir, ao subordina-las a si, a cidade e a realidade urbana, refagios do valor de uso, embries
de uma virtual predominancia e de uma revalorizagdo do uso” (Lefebvre, 2011, p. 14).
Notadamente, o conceito de direito a propriedade foi responsavel por promover a alienacao do
ambiente urbano dos habitantes. Assim, a cidade moderna capitalista tornou-se um espaco de
exploracao.

Os conceitos de valor de uso e valor de troca estdo enraizados em Marx (2013, p. 114),
o qual traz as seguintes defini¢des: “valor de uso se efetiva apenas no uso ou no consumo. Os
valores de uso formam o contetido material da riqueza, qualquer que seja a forma social desta”.
Ja o valor de troca “aparece incialmente como a relagdo quantitativa, a proporcao na qual
valores de uso de um tipo sdo trocados por valores de uso de outro tipo, uma relacdo que se
altera constantemente no tempo e no espago”. Enquanto obra é valor de uso, produto é valor de
troca.

Desse modo, 0 processo de urbanizacao € marcado pela segregacédo de alguns grupos da
populacéo, levando-os para fora da cidade. Nas palavras de Colosso (2016, p. 83), a segregacao
¢ “uma for¢a no desenraizamento, na dissociacdo de vinculos, além de retirar parcelas da
populagéo da arena das decisdes coletivas e exclui-las dos bens socialmente produzidos na
cidade”.

Assim, a cidade apresenta 0 seguinte paradoxo: ao mesmo tempo que é local de
agregacéo, ela também promove a segregacao de seus habitantes de diferentes maneiras. Uma
vez que seu espaco é unico, mas compartilhado por todos, essa divisdo ndo € feita de maneira

coerente e justa, ou que permita a todos o direito de usa-lo plenamente. Desde o surgimento das



29

cidades, os diferentes habitantes se agrupam conforme seus interesses e ocupam certas areas
urbanas, excluindo aqueles que ndo pertencem ao mesmo grupo (Cosenza; Resende, 2006).

Lefebvre (2011) defende a tese de que o habitar foi integrado pelo habitat, ou seja, ao
passo que antes do urbanismo moderno o viver era uma acdo social que promovia uma
identidade urbana e possibilitava a participagdo politica (habitar), esse processo foi reduzido a
ocupacdo de uma moradia, sem vinculo com a acéo politica (habitat). Para Lefebvre (2011, p.
23), habitar diz respeito a “participar de uma vida social, de uma comunidade, de uma aldeia
ou cidade”. Ou seja, certos segmentos da populagdo foram impossibilitados de se envolverem
nas decisdes relacionadas a cidade.

Consoante Aradjo (2012, p. 136), “o ato de habitar € uma condicdo revolucionéria
porque é capaz de se opor dialeticamente ao movimento de homogeneizacdo do capital, mas
habitar ndo se resume apenas a ter uma moradia, afinal, trata-se do direito a cidade no sentido
politico mais profundo possivel”.

Lefebvre propde o resgate do valor de uso e da cidade como obra, a qual precisa ser
produzida e reproduzida pelos préprios habitantes (Lefebvre, 2011). Uso, para Lefebvre (2011,
p. 53), diz respeito a “fruicdo, a beleza, o encanto dos locais de encontro”. Envolve o gozo, o
desfrute, a utilizacdo da cidade como um todo, dos seus beneficios e de tudo que oferece. 1sso
implica uma utilizacdo da cidade que vai além das relagBes econdmicas e do valor de troca,
enfatizando a importancia do desfrute e 0 gozo da vida na cidade.

Tendo em vista que a organizacdo da cidade advém de um processo historico e cultural
que tanto influencia quanto é influenciado pelo modo de vida e pensamento de seus habitantes,
de que essa organizacgdo é dindmica e pode ser modificada conforme mudam os aspectos que a
constituem, esses aspectos devem ser analisados cuidadosamente para que politicas publicas
sejam eficazes em alcancar as mudancas desejadas (Cosenza; Resende, 2006). Cosenza e
Resende (2006, p. 32) explicam que “mais do que um espago fisico, a cidade configura um
espaco de convivéncia, cidadania, conflitos, revolucdes e conquistas que deve estar ao alcance
de todos os citadinos. Caso contrario, ela se torna um poderoso instrumento de exclusao”.

Desse modo, pode-se afirmar que a estrutura da cidade contemporanea, guiada por
interesses de um grupo gestor dominante, beneficia certos grupos em detrimento de outros,
dentre os quais estdo as PcDs (Cosenza; Resende, 2006). A normatizac¢ao do corpo no contexto
capitalista implica uma padronizacdo que ndo acomoda as variaces corporais, exigindo que
pessoas que ndo se adequam a esse padréo se ajustem a ambientes que ndo foram projetados
para elas. 1sso se reflete em todo o ambiente urbano que nao considera a diversidade corporal.

O capacitismo seria uma manifestacdo desse pensamento (Alves, 2019).
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A luta por espagos inclusivos e a reivindicagdo do direito a cidade € necessaria para
desafiar a ordem estabelecida e promover uma urbanizacdo que valorize o uso e a fruigdo da
cidade por todos o0s seus habitantes, reconhecendo e respeitando a diversidade de formas de ser
e existir. Essa visdo enfatiza a necessidade de uma cidade que seja, verdadeiramente, uma obra

coletiva, construida e reconstruida diariamente por todas as pessoas que nela vivem.

2.3 Direito a Cidade

Neste topico, discute-se o direito a cidade, destacando a perspectiva tedrica de Lefebvre
e as contribuicOes de diversos autores que leram e aprofundaram seus conceitos, ampliando o
debate. Lefebvre escreveu sua obra “Direito a Cidade” em um momento em que a Franga
vivenciava acentuadas divergéncias sociais e quebras epistemoldgicas nas ciéncias sociais
(Camargo, 2016). Conforme Purcell (2014), a proposta politica e intelectual de Lefebvre era
realizar uma critica a sociedade e propor uma dire¢do para além do capitalismo, do Estado e do
consumismo. Para tanto, Lefebvre denuncia a submissdo da sociedade a economia, o dominio
do espaco urbano pelo Estado e a supremacia do valor de troca sobre o valor de uso
(Huchzermeyer, 2017).

Lefebvre (2011) defende o direito a cidade como o direito a vida urbana, transformada
e renovada. O autor afirma, ainda, que se trata de um direito que se apresenta como a forma
superior dos direitos: direito a liberdade, a individualizacdo na socializacdo, ao habitat e ao
habitar. Envolve o “direito a obra (a atividade participante) e o direito a apropriagdo (bem
distinto do direito de propriedade)” (Lefebvre, 2011, p. 134). O direito a obra diz respeito a
participacao dos habitantes na producdo do espa¢o urbano, ao passo que o direito a apropriacao
diz respeito ao uso total do espago urbano por meio do desenvolvimento da vida cotidiana.

Consoante Purcell (2014), a perspectiva de direito a cidade de Lefebvre envolve o
entendimento do urbano como uma sociedade aléem do capitalismo e com um relacionamento
significativo entre os habitantes. Trata-se de algo possivel de ser pensado para o futuro.
Também o direito a cidade é fundamental nessa agdo em direcdo ao urbano, que envolve a
reivindicacdo dos habitantes pela cidade e a afirmacdo da supremacia do valor de uso sobre o
valor de troca. Destarte, o direito a cidade envolve a busca pela desalienacéo do espacgo urbano
por meio do processo de apropriacao, e este, por sua vez, envolve a realizacdo de uma obra.
Para tanto, a autogestdo é defendida por Lefebvre, em que os proprios habitantes se apropriam
do espaco urbano e gerem a cidade para si mesmos. Na mesma dire¢do, Attoh (2011) defende
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que o direito a cidade visa promover aos habitantes um papel central em relacdo as decisfes
que envolvem a produgéo do espaco urbano.

Varsanyi (2008, p. 39) explica que Lefebvre entende o direito a cidade como “a luta
pelo espaco vivido sobre o espaco abstrato, pelo espaco representacional sobre as
representagfes do espaco e, finalmente, pelos habitantes da cidade contra as forgas do
capitalismo (e por extenséo, o estado), e pelo direito de habitar a cidade”.

Attoh (2011) demonstra em seu estudo uma inquietacéo sobre quais direitos envolvem
o direito a cidade. Para Purcell (2003), o direito a cidade, proposto por Lefebvre, se divide em
dois direitos principais, quais sejam: direito a apropriacdo do espago urbano e direito a
participacdo na producdo do espaco urbano. Sobre o primeiro, o autor explica:

Ao defender o direito & apropriagdo do espacgo urbano, Lefebvre ndo esta se
referindo a propriedade privada, mas sim ao direito dos habitantes ao "uso
total e completo” do espaco urbano no curso de sua vida cotidiana
(LEFEBVRE, 1968; 1996: 179). O direito a apropriacdo do espago urbano
envolve o direito de viver, se divertir, trabalhar, representar, caracterizar e
ocupar o espaco urbano em uma determinada cidade. Esses sédo direitos de
uso, e ndo direitos de troca, e a distingéo entre valor de uso e valor de troca de
Marx é central para a ideia de apropriagéo. O direito de apropriagdo é o direito
de definir e produzir o espaco urbano principalmente para maximizar seu valor
de uso para além de seu valor de troca (Purcell, 2003, p. 577-578).

Assim, engloba o direito de uso, que diz respeito a utilizacdo da cidade como um todo,
dos seus beneficios e de tudo o que oferece, assim como a afirmacéo do valor de uso sobre o
valor de troca. Também diz respeito a valorizacdo da cidade como obra, de forma a “maximizar
o valor de uso para os residentes, em vez de maximizar o valor de troca para o capital” (Purcell,
2003, p. 578).

O direito a participagdo, por sua vez, garante aos habitantes o “direito de participar
centralmente em qualquer decis@o que contribua para a produ¢do do espago urbano” (Purcell,
2003, p. 578). Isso ocorre seja uma decisdo politica, do capital ou de qualquer instituicdo que
reflita sobre a producéo do espaco urbano e em qualquer escala, seja global, nacional ou local.
No que se refere ao direito a centralidade, diz respeito tanto ao “direito de assumir um papel de
lideranca na tomada de decisdes quanto o direito de fisicamente ocupar, viver e moldar as areas
centrais da cidade” (Purcell, 2003, p. 578).

O direito a participacdo envolve a cidade como obra, ou seja, uma obra produzida e
reproduzida por aqueles que habitam a cidade (Lefebvre, 2011). Saule Junior e Liborio (2021,
p. 1489) defendem que um dos elementos que compdem a cidade como bem comum ¢é a “maior

participacdo politica na defini¢do, implementacdo, monitoramento e orgamentacdo das politicas
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urbanas e de ordenamento do territorio, a fim de reforcar a transparéncia, a eficécia e a incluséo
da diversidade de habitantes e suas organiza¢des”. Também engloba o direito a habitac¢do, que
diz respeito a participacdo em uma vida social. Todos esses direitos estdo interligados e
inseridos nas categorias centrais de direito a cidade, a saber: usar, produzir e habitar o espaco
urbano.

Em relagdo a titularidade do direito a cidade, a Carta Mundial pelo Direito a Cidade
(2005), no item 5 do artigo 1°, afirma que sdo entendidos como cidad&os e, consequentemente,
sdo titulares do direito a cidade: "todas as pessoas que habitam de forma permanente ou

transitoria as cidades". Além disso, 0 mesmo dispositivo legal, artigo 1°, item 1, estabelece que:

Todas as pessoas devem ter o direito a uma cidade sem discriminacdo de
género, idade, raca, condi¢des de saude, renda, nacionalidade, etnia, condi¢ao
migratoria, orientagdo politica, religiosa ou sexual, assim como preservar a
memo©ria e a identidade cultural em conformidade com os principios e normas
estabelecidos nessa carta (Carta Mundial pelo Direito a Cidade, 2005).

No entanto, como afirmam Saule Junior e Liborio (2021), existem pessoas que vivem
na cidade de modo temporario, a exemplo de estudantes, pessoas que estdo realizando
tratamento médico e prestadores de servi¢co. Além disso, ha também os que habitam o municipio
em condigdes ilegais ou informais, como imigrantes, refugiados e trabalhadores informais
(vendedores ambulantes, catadores de residuos e outros). Tendo como base o0 enfrentamento a
todos os tipos de discriminacdo e o principio da funcdo social da cidade, os autores defendem
que a titularidade do direito a cidade deve envolver toda a populacdo da urbe de forma
permanente, temporaria ou transitoria, considerando também habitantes que estejam vivendo
em situacdo de informalidade e vulnerabilidade. Além disso, esse direito é extensivo a todos
que moram tanto na area urbana quanto na area rural.

O direito a cidade, portanto, é proposto por Lefebvre (2011) como um resgate dos
trabalhadores a cidade a fim de usufruir de seu valor de uso, assim como atuar na producéo do
espaco. Experienciar o urbano e ter um cotidiano ndo alienado estdo relacionados ao surgimento
das novas utopias urbanas. Envolve a recuperacéo da visdo de totalidade, assim como o combate
a alienagdo do cotidiano e busca a ampliacdo dos direitos dos habitantes urbanos sobrepostos
aos direitos de propriedade (Lefebvre, 2011).

Como asseveram Brenner, Marcuse e Mayer (2009) sobre os estudos urbanos criticos
propostos por Henri Lefebvre, Manuel Castells e David Harvey, embora os autores apresentem

distin¢Ges tedricas, metodoldgicas e politicas, todos se preocupam em entender 0s modos em
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que, pelo capitalismo, as cidades atuam como locais estratégicos para processos de

mercantilizag&o.

As cidades, eles argumentaram, sdo os principais pontos de base para a
producdo, circulagdo e consumo de mercadorias, e sua organizacdo
socioespacial interna em evolucdo, sistemas de governanca e padrdes de
conflito sociopolitico devem ser entendidos em relacdo a esse papel. Esses
autores sugeriram, além disso, que as cidades capitalistas ndo sdo apenas
arenas nas quais ocorre a mercantilizacdo; eles préprios sdo intensamente
mercantilizados na medida em que suas formas socioespaciais constitutivas —
de prédios e ambientes construidos a sistemas de uso da terra, redes de
producdo e troca e arranjos de infraestrutura em toda a metropole — sdo
esculpidos e continuamente reorganizados para aumentar a capacidade
lucrativa do capital (Brenner; Marcuse; Mayer, 2009, p. 177).

A discussdo sobre o direito a cidade com base na abordagem de Lefebvre ficou
paralisada por um periodo, mais especificamente durante a década de 1970, tanto no contexto
anglo-saxdo como em parte da América Latina, em virtude do predominio da perspectiva
estruturalista da tematica urbana. Foi na década seguinte que suas ideias voltaram a ser
debatidas com forca tanto na universidade quanto na esfera publica (Camargo, 2016; Tavolari,
2020). Desde entdo, é possivel observar um crescente interesse global pelo direito a cidade,
sendo que a maioria dos estudiosos se baseia nas ideias propostas por Lefebvre.

O direito a cidade tem sido abordado enfatizando diferentes aspectos, comumente
enraizados em Lefebvre. A partir da diversidade de entendimentos sobre o direito a cidade, a
maioria dos estudos que se debrugam sobre o tema destacam o papel do habitante ou usuario
do espaco urbano e no entendimento de que o direito a cidade esta diretamente relacionado a
experiéncia cotidiana de habitar a cidade. Além disso, grande parte dos estudiosos concorda
com a supremacia do valor de uso do espago urbano sobre o valor de troca (Fernandes, 2007;
Harvey, 2003; Harvey, 2008; Mitchell; Heynen, 2009; Purcell, 2014).

Para Rolnik e Garcia-Chueca (2020), a luta pelo direito a cidade envolve um clamor
pela “mudanca, afirmacao de justica, de democracia e de igualdade nas cidades”. Consoante as

autoras:

Apesar da heterogeneidade desses protestos massivos, tanto no que diz
respeito as suas origens quanto aos seus impactos, ha um elemento comum em
todos eles: o clamor popular por uma vida digna nas cidades, expresso por
meio de uma multiplicidade de reivindicagdes: mais espagos participativos
para tomadas de decisdo; mais espacos publicos e verdes, administrados para
serem areas comuns, ndo mercantilizados ou controlados por entidades
privadas; servicos publicos acessiveis; tratamento igualitario aos diferentes
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grupos sociais, étnicos e de género da cidade, etc (Rolnik; Garcia-Chueca,
2020, p. 45).

Ocorre que, por se tratar de um conceito amplo, hd uma tendéncia a sua generalizacéo,
o0 que leva a uma diversidade de definicdes e interpretac6es do direito a cidade. Rolnik e Garcia-
Chueca (2020) alertam que essa diversidade tem gerado contradi¢cbes em seu entendimento, o
que pode restringir seu potencial revolucionario. A primeira contradicdo refere-se a
interpretacdo do direito a cidade sob a Otica da estrutura classica dos direitos humanos, a qual
estd fundamentada nos direitos individuais, principalmente no direito a propriedade, o que leva
a exclusao de grande parte da populacéo.

Como Lefebvre (2011) explica, o conceito de direito a propriedade foi responsavel por
promover a alienacdo do ambiente urbano dos habitantes. Ou seja, direito a cidade e direito a
propriedade caminham em direcGes opostas e, portanto, ndo podem fazer parte de uma mesma
pauta.

A segunda contradicdo, por sua vez, esta relacionada ao modelo de cidade moderna,
marcadamente fragmentado e segregacionista, fruto da distribui¢do desigual de riqueza e poder.
Com isso, surgem microestados privados dentro da cidade, onde, de um lado, existe um grupo
de pessoas que desfrutam de diversos privilégios e, do outro, estdo as pessoas excluidas do
contrato social moderno e do amparo do Estado (Rolnik; Garcia-Chueca, 2020).

Mais uma vez, a dimensdo mercadol6gica da cidade é evidenciada. Para Harvey (2012),
o desenvolvimento urbano ao longo do tempo estd diretamente relacionado a absorcdo de
capital excedente. Ou seja, 0 excedente é retirado de certo local e de alguém, enquanto o
controle sobre sua disseminacdo fica nas méaos de poucos. Isso porque as cidades sdo essenciais
para satisfazer as demandas continuas do capitalismo. Para tanto, um grupo cada vez menor,
composto pela alta classe urbana, concebe e gere os excedentes de acordo com seus proprios
interesses. Dessa forma, é possivel perceber o grande descontentamento das massas em relacéo
avida urbana. Assim, paulatinamente, ocorre uma divisdo dos espagos urbanos, bem como uma
progressiva polarizacdo na partilha de riquezas e poder.

A terceira contradicdo diz respeito ao tipo de politica urbana determinada globalmente,
que promoveu a supressdao dos obstaculos a livre circulacdo de capital financeiro e a
implantacdo de novas instituicdes e instrumentos financeiros. Com isso, ha a imposicéo de uma
I6gica global ao meio local, fazendo com que as cidades sejam projetadas sem levar em conta
os interesses da populacéo, levando inclusive a desapropriagdo em massa para disponibilizar as

areas aos detentores de excedentes de capital (Rolnik; Garcia-Chueca, 2020).
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Isso ocorre porque decisdes globais impactam a producgdo do espago urbano local e,
portanto, os habitantes precisam participar dessas decisdes. Nesse sentido, Purcell (2003)
propde o direito a cidade global, que garante a participacdo dos habitantes em todas as decisoes
que impactam a producéo do espaco urbano, seja em nivel local, nacional ou global. Para isso,
seria necessario, como o0 proprio autor sugere, repensar as relacbes sociais capitalistas e
expandir a concepgéo de cidadania.

Ja a quarta contradicdo relaciona-se com a introducdo do direito a cidade na agenda
institucional, que trata apenas da sua dimensao material, deixando de lado as dimensdes politica
e simbdlica. Isso ocorre porque essas dimensdes envolvem uma estratégia revolucionaria. Por
fim, a ultima contradicdo, intrinsecamente relacionada a anterior, levanta o seguinte
questionamento: “Se 0 maximo potencial emancipatdrio do direito a cidade fica de fora da
agenda institucional, entdo, que papel podem exercer o municipalismo internacional e os
governos municipais?” Ou seja, até que ponto o direito a cidade “traduz efetivamente na
elaboragdo de politicas transformadoras concretas” (Rolnik; Garcia-Chueca, 2020, p. 49).

Como adverte Harvey (2012), até mesmo o direito a cidade tem sido utilizado em prol
de interesses privados, ficando limitado, em grande parte, a elite politica e econémica, que tem
constituido as cidades de forma a atender seus préprios interesses. Observa-se que sdo 0S
interesses das classes capitalistas que impulsionam o processo de urbanizagéo, de modo que as
cidades foram (e continuam a ser) planejadas e executadas levando em consideracéo apenas 0s
anseios dos capitalistas. Indo na contramao desse pensamento, o direito a cidade visa promover
cidades que "[...] correspondam as necessidades sociais humanas e nao ao imperativo capitalista
de geracdo de lucro™ (Brenner; Marcuse; Mayer, 2009, p. 176).

Nesse sentido, ao analisar o conceito de direito a cidade conforme abordado, é possivel
extrair as seguintes conclusdes: a maioria dos estudos que discutem politica urbana sob a 6tica
tedrica do direito a cidade recorre a Lefebvre para discutir o tema. Lefebvre ndo ofereceu um
manual sobre o direito a cidade, mas um caminho a ser percorrido para alcancar cidades que
integrem, de forma ampla e efetiva, todos os seus habitantes. Lefebvre (2011, p. 9) buscou
"abrir 0 pensamento e a acdo na direcdo de possibilidades que mostrem novos horizontes e
caminhos". Como aponta Reuter (2019), o direito a cidade ndo deve ser restringido as
prerrogativas legislativas, mas entendido principalmente como uma ideologia politica e um
plano de acdo. Assim, 0s estudos atuais seguem os passos de Lefebvre, mas vao além, buscando
demonstrar a concretizacdo desse direito a partir de diferentes elementos e perspectivas.

A segunda conclusdo é que ndo ha um consenso sobre o conceito de direito a cidade.

Como afirmam Calgaro, Hermany e Silva (2020, p. 2024), sua definicdo permanece um



36

conceito aberto em permanente revisdo e enriquecimento, tanto no campo tedrico quanto no
pratico. Essa multiplicidade de compreensfes leva as contradi¢cGes apontadas por Rolnik e
Garcia-Chueca (2020) e acabam restringindo seu potencial revolucionario. Por outro lado,
algumas categorias sdo centrais para o entendimento do direito a cidade e sdo mencionadas pela
maioria dos autores que discutem o tema, a saber: a importancia de resgatar a supremacia do
valor de uso sobre o valor de troca; o papel do habitante na produgdo do espaco urbano; e a
experiéncia cotidiana de habitar a cidade.

Esses elementos sdo fundamentais neste trabalho, pois juntos conduzem aos conceitos
de apropriacéo e participacdo no contexto urbano. Resgatar a supremacia do valor de uso sobre
o valor de troca é crucial para assegurar que 0s espacos locais sirvam as necessidades e desejos
dos habitantes, em vez de serem dominados por interesses mercantis. O papel do cidaddo na
producdo do espaco urbano sublinha a importancia de uma participacao ativa na modelagem e
gestdo desses ambientes, promovendo uma cidade mais democrética e inclusiva. Além disso, a
experiéncia cotidiana de habitar a cidade oferece uma viséo rica e detalhada de como as pessoas
interagem com 0s espacos urbanos, revelando as dinamicas sociais e culturais que moldam a
vida nesses locais.

Ademais, embora Purcell (2003) estabeleca que o direito a cidade é baseado em dois
direitos basilares, apropriacdo e participacdo, na pratica esses direitos estdo interligados e tém
como fundamento a cidade como obra, produzida e reproduzida por seus habitantes, bem como
a supremacia do valor de uso sobre o valor de troca. Especificamente, o direito a apropriacao €

conquistado por meio da participacdo central nas decisdes que produzem o espaco urbano.

Esses direitos sdo conquistados por meio do cumprimento de
responsabilidades especificas: é preciso fazer contribuicGes para a cidade
como obra, realizando a vida cotidiana em espago urbano. Cada pessoa que
ajuda a criar a cidade como obra (obrigacdo) tem direito a apropriacdo e
participacdo (direitos). Além disso, o direito a cidade confere pertenga a uma
comunidade politica, neste caso a comunidade de habitantes urbanos (Purcell,
2003, p. 578).

A terceira conclusdo diz respeito aos detentores desse direito. Como afirma Attoh
(2011), a literatura é confusa em relacdo a essa questdo, deixando em aberto a quem pertence o
direito a cidade. Saule Junior e Liborio (2021) ampliaram o conceito de cidaddos e,
consequentemente, dos titulares do direito a cidade presente na Carta Mundial pelo Direito a

Cidade (2005). Os autores defendem que a titularidade desse direito deve ser extensiva a todas
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as pessoas que vivem na cidade, seja de forma permanente, temporéria ou transitoria, além das
pessoas que estejam vivendo em situagao de informalidade e vulnerabilidade.

Porém, como Reuter (2019, p. 386) ressalta, na pratica “o impacto dos individuos no
desenvolvimento urbano e no planejamento urbano muitas vezes depende de sua renda e nivel
educacional, onde vivem na cidade, e seu status na sociedade”. Assim, grupos marginalizados,
como € o caso das PcDs, comumente sdo impossibilitados de participar da producao do espaco
urbano, embora sejam titulares desse direito. Esses grupos tém sua existéncia negligenciada e,

consequentemente, suas necessidades ignoradas.

2.3.1 Direito das pessoas com deficiéncia a cidade

Até a década de 1970, as acOes destinadas as PcDs eram voltadas para a educagdo ou
para obras marcadamente caritativas e assistencialistas, fundamentadas em uma perspectiva
positivista da deficiéncia, a partir do modelo médico. Foi na década de 1970 que as organizacbes
passaram a ter “carater claramente definido e com o objetivo de conquistar espaco na sociedade,
direitos e autonomia para conduzirem a propria vida” (Lanna Junior, 2010, p. 33). Nesse
momento, surgem as primeiras instituicdes compostas e geridas pelas prdprias PcDs. 1sso
porque a década de 1970 foi marcada pelo fortalecimento do modelo social da deficiéncia,
caminhando em direcdo contraria ao modelo médico, ainda hegeménico.

A década de 1980, por sua vez, ficou marcada como a “Década das Pessoas com
Deficiéncia nas Nagdes Unidas”, devido a proclamacdao do “Ano Internacional das Pessoas
Deficientes” (1981) e a criacdo do “Programa de A¢ao Mundial sobre as Pessoas Portadoras de
Deficiéncia” (1982). Foi a partir desse momento que o modelo social da deficiéncia comegou a
prevalecer nos principios e politicas internacionais e nacionais, bem como nas legislacdes
voltadas para as PcDs (Maliska; Fracaro, 2020).

Em 1988, houve a promulgacdo da Constituicdo Federal do Brasil, também chamada
Constituicdo Cidadd, cujo processo constituinte contou com a participacdo de PcDs,
estabelecendo diferentes garantias a esse segmento. Ocorre que 0 Sseu texto ainda era
marcadamente assistencialista, destinado mais a protecéo e reabilitacdo do que a plena incluséo
social. Embora o cuidado e a assisténcia sejam, em alguns momentos, necessarios as PcDs, 0
excesso de protecionismo pode inibir a possibilidade de a pessoa se desenvolver (Maliska;
Fracaro, 2020).

Assim, foi em 2006, com a promulgacdo da Convencdo Internacional dos Direitos das

Pessoas com Deficiéncia (CDPD), que a substituicdo do modelo médico pelo social foi
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efetivamente positivada. A CDPD e seu Protocolo Facultativo foram ratificados pelo Brasil
com equivaléncia de emenda constitucional em 2008, por meio do Decreto Legislativo n° 186,
e promulgados em 25 de agosto de 2009, através do Decreto 6.949. O Protocolo Facultativo
refere-se ao reconhecimento da competéncia do Comité Internacional sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia para receber e considerar denuncias sobre violages dos preceitos
estabelecidos na Convencao (Lopes, 2009).

A partir disso, cunhou-se o termo “pessoa com deficiéncia” como o mais adequado para
se referir a esse segmento, substituindo terminologias até entdo utilizadas, como “invalido”,
“incapaz”, “defeituoso”, “pessoa deficiente” ou “pessoa portadora de deficiéncia”. A utilizagao
do termo correto € um indicativo da transformacao de valores, que é o primeiro passo para a
inclusdo. No caso, ao falar “pessoa com deficiéncia”, o destaque estd na pessoa e ndo na
deficiéncia, ou seja, a pessoa € valorizada acima de tudo, sendo ressaltada em detrimento de
sua caracteristica fisica, sensorial ou intelectual (Rodrigues; Da Silva, 2017). Rodrigues e Silva
(2017, p. 73) ressaltam que a “construcdo de uma verdadeira sociedade inclusiva passa tambem
pelo cuidado com a linguagem”.

A participacdo ativa das PcDs levou a realizacdo da I, II, Ill, IV e V Conferéncias
Nacionais sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia em 2006, 2008, 2012, 2016 e 2024,
respectivamente. Em 2015, foi promulgada a Lei 13.146, que instituiu a Lei Brasileira de
Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (LBI). Esse dispositivo legal disciplina diversos direitos
das PcDs, sendo que o capitulo IV trata especificamente do direito a participacdo na vida
publica e politica. Essa lei foi elaborada em consonancia com os ditames estabelecidos na
CDPD. No entanto, o caminho percorrido pelas PcDs € marcado por avangos e retrocessos,
conquistas e barreiras. Ao mesmo tempo que existem diversas normas e politicas que
contemplam as PcDs, coloca-las em prética € desafiador.

Um dos principais desafios enfrentados pelas cidades modernas é garantir uma incluséo
plena que atenda as necessidades de todos os seus habitantes. Rebernik et al. (2020, p. 1-2)

apontam 5 descobertas sobre cidades inclusivas, a saber:

(1) Os governos das cidades ainda lutam para compreender a diversidade das
necessidades dos cidad&os.

(2) Consequentemente, as cidades ndo sdo capazes de compreender plenamente
0 que significa a inclusdo da deficiéncia, quao complexa e importante é e como
pode contribuir para a qualidade de vida de uma populagdo mais vasta de
cidaddos, ndo apenas daqueles com deficiéncia.

(3) As cidades carecem de uma abordagem holistica e sistémica, e as medidas
que incluem a deficiéncia ainda s&o em grande parte de natureza ad hoc.

(4) As cidades carecem de sensibilizagdo e conhecimento sobre a inclusdo da
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deficiéncia, 0 que se reflete evidentemente entre as partes interessadas
relevantes, tais como politicos, autoridades locais, arquitetos, designers,
urbanistas, etc.

(5) Consequentemente, as cidades ainda tendem a ser concebidas de uma forma
ndo inclusiva, considerando um homem de 40 anos com capacidade plena como
norma para o desenho da cidade. Assim, sdo excluidos grupos vulneraveis com
um conjunto de necessidades diferentes dessa norma (Rebernik et al., 2020, p.
1-2).

Ou seja, as cidades ainda sao construidas com base no cidadao “normal”, sem qualquer
necessidade ou limitacdo. Aqueles que ndo se inserem nesse padrdo ficam a margem da
sociedade. Isso reflete na apropriacao e na participacdo das PcDs no espago urbano. Assim, na
sequéncia, € apresentado como o direito a apropriacao e a participacdo é exercido ou nao pelas

PcDs na vida cotidiana da cidade.

2.3.1.1 Direito a apropriacéo

O direito de se apropriar do espaco urbano envolve o seu uso total e completo. Trata-se,
como explica Pereira (2017, p. 238), “[...] da vontade de ver o conjunto dos cidadaos capazes
de fazer da cidade seu préprio lugar”. Ou seja, os moradores deixam de ocupar uma posi¢do de
passividade, presos a cidade sem poder definir seus usos, passando para uma cidade que reflita
a imagem de seus habitantes, resgatando assim o direito ao habitar.

Bezmez (2013) ressalta duas formas de impedimento da apropriacdo do espacgo urbano
pelas pessoas em geral: através da implementagdo de instrumentos que realizam a exclusdo
direta de determinados grupos sociais do uso de certas partes da cidade ou pelo sentimento de
ndo pertencimento que acomete determinados grupos sociais, impossibilitando-os de usar o
espaco urbano.

Especificamente em relacdo as PcDs, no primeiro caso, destaca-se a falta de
acessibilidade fisica como a principal limitacdo enfrentada por essas pessoas no cotidiano
urbano. A inexisténcia ou inadequacdo de espagos, servigos e equipamentos acessiveis nao
apenas inviabiliza ou dificulta o acesso a diferentes locais, como também limita a participacao
plena dessas pessoas na vida comunitéria (Yardimci; Bezmez, 2018). Esse cenario perpetua a
segregacdo e a desigualdade, pois impede que PcDs desfrutem dos mesmos direitos e
oportunidades que os demais cidadaos.

Na mesma direcdo, Pinheiro, Barbosa e Rocha (2020) afirmam que os maiores
obstaculos a plena inclusao das PcDs na sociedade séo os desafios relacionados a acessibilidade.

Esses problemas sdo enfrentados por esse grupo a medida que eles passam a acessar espagos e
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situacbes que antes ndo eram considerados ou permitidos para esse puablico. E importante
destacar também que uma sociedade acessivel ndo beneficia apenas as PcDs, mas a sociedade
como um todo (Pinheiro; Barbosa; Rocha, 2020).

Como afirmam Régis e Nogueira (2021), para as PcDs o direito a cidade esta
intrinsecamente ligado ao direito a acessibilidade, visto que, sem acessibilidade, essas pessoas
sdo impossibilitadas de habitar o espa¢o urbano. Habitar a cidade € um grande desafio para as
PcDs, tendo em vista que o0 conjunto de barreiras existentes acaba obstruindo a apropriacéo e a
participacdo plena na vida da cidade.

E importante reconhecer os avancos ja obtidos em relagéo a acessibilidade urbana, tanto
no campo legislativo nacional e internacional quanto em mudangas praticas, como o transporte
coletivo adaptado e a instalacdo de rampas nas calcadas, por exemplo (Cosenza; Resende,
2006). Especificamente em relacdo a acessibilidade, a Lei 10.098, promulgada em 2000,
estabelece normas gerais e critérios basicos para a promoc¢édo da acessibilidade das PcDs ou
pessoas com mobilidade reduzida. Esta lei propde “requisitos minimos de acessibilidade que
abrangem desde as vias publicas, parques, espagos livres, estacionamentos, reformas e
construcdo de edificacdes de uso coletivo e privado”, de acordo com a Associacdo Brasileira
de Normas Técnicas - ABNT NBR 9050/94 (Bertolino; Morais; Bortolo, 2021, p. 62).

Em 2015, foi promulgada a terceira edicdo da ABNT NBR 9050, a qual “estabelece
critérios e parametros técnicos a serem observados quanto ao projeto, construcao, instalagédo e
adaptacdo do meio urbano e rural, ¢ de edifica¢des as condigdes de acessibilidade” (Brasil,
2015).

A LBI também discorre sobre o direito das PcDs & acessibilidade em todas as areas de

suas vidas e traz o seguinte conceito:

Acessibilidade: possibilidade e condicdo de alcance para utilizagdo, com
seguranca e autonomia, de espacos, mobiliarios, equipamentos urbanos,
edificages, transportes, informagdo e comunicagéo, inclusive seus sistemas e
tecnologias, bem como de outros servigos e instalacdes abertos ao publico, de
uso publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural,
por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida (Brasil, 2015).

As leis supracitadas, assim como outras que ndo foram mencionadas, mas que também
tratam sobre o direito a acessibilidade das PcDs, sejam a nivel nacional ou internacional,
representam marcos importantes ao estabelecer normas e parametros técnicos para promover a
inclusdo de PcDs. No entanto, a implementacdo dessas normas frequentemente esbarra em

dificuldades préaticas. Os problemas de acessibilidade sdo constantes na maioria das cidades
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brasileiras, sejam elas de grande, médio ou pequeno porte, conforme apontam estudos (Albers
et al., 2020; Bertolino; Morais; Bortolo, 2021; Calado et al., 2019; Klein; Grigoletti, 2021;
Kuyven et al., 2021; Machado; Lima, 2013; Régis; Nogueira, 2021).

Em pesquisa realizada por Machado e Lima (2013) na cidade de Itajuba, Minas Gerais,
as autoras verificaram diversos problemas de falta de acessibilidade nos espacos de circulacdo
publica. Problemas como pisos danificados, deformados, escorregadios ou inexistentes;
superficie irregular e sem estabilidade, gerando solavancos; grelhas para escoamento de agua
na calcada com vao largo (35mm); tampas e caixas de inspecdo e de visita desnivelados em
relacdo ao piso; rampas sem faixa livre de acesso; rampas com largura minima inferior a 1,20,
invadindo toda a calgada e sem nivelamento com o piso; degraus nas cal¢adas em virtude de
rampa de garagem; trechos revestidos com pedra portuguesa, repleta de desniveis e com
mudanca de piso em certos locais levando a trepidacdo da cadeira de rodas e instabilidade;
rampa com inclinacdo acessivel e obstaculos na calcada deixando a passagem livre inferior a
1,20m, conforme determinacdo da ABNT NBR 9050.

Os problemas apontados dividem-se em quatro categorias: geometria das calcadas
(caracteristicas do piso, largura da calcada, equipamentos urbanos e inclinacdo); obstaculos
(desniveis, obras na calcada e garagem); travessias (rebaixamento de calgadas para travessia de
pedestres e faixas para travessia) e estacionamento reservado para PcDs de acordo com a
legislagdo e bem-sinalizado. Ao questionar as pessoas com mobilidade reduzida sobre a
relevancia de cada critério, o grupo geometria das cal¢adas apresentou um grau de importancia
maior que o dos outros, sendo apontado como o fator mais importante para a acessibilidade. Os
obstaculos vieram na segunda posicéo, seguidos das travessias e a disponibilidade de vagas de
estacionamento, com o menor grau de importancia. Os julgamentos dos usuarios variaram de
acordo com o modo de se locomover, envolvendo o tipo de deficiéncia e 0 uso de dispositivos
auxiliares de locomocdo, como a cadeira de rodas, muletas e bengalas, e conforme as condi¢des
sociais (Machado; Lima, 2013).

Segundo Bertolino, Morais e Bortolo (2021, p. 63), em Montes Claros, tanto nos bairros
ndo planejados como naqueles planejados antes da exigéncia da Lei 10.098, a locomogao ¢
especialmente dificil devido a “ruas e calgadas malconservadas e estreitas, falta de sinaliza¢ao
para pedestres, fluxo constante de veiculos automotores; que somados a falta de educagao e
consciéncia de muitos motoristas e transeuntes”. Esses problemas tornam a mobilidade nesses
locais extremamente dificil, especialmente para PcDs. No entanto, mesmo nos bairros

planejados, cujo cumprimento da Lei 10.098 ¢ exigida pelo poder publico, apds a entrega dos



42

imdveis, muitos moradores alteram essas estruturas, comprometendo novamente a
acessibilidade.

Os autores analisaram um bairro residencial planejado na cidade entregue em 2012, o
qual atendeu aos requisitos de acessibilidade, mas os moradores tém deteriorado as calcadas,
ocasionando diversos problemas, tais como: calgadas quebradas; poste sobre piso tatil; piso tatil
substituido por cimento, cerdmica ou porcelanato; pilar de telhado construido sobre a calgada
em cima do piso tatil ou proximo; calgcada obstruida por lixos ou entulhos; arvores plantadas na
calcada, obstruindo a passagem além dos desniveis ocasionados pelas mudancas realizadas
(Bertolino; Morais; Bortolo, 2021).

A analise de Albers et al. (2020) sobre a acessibilidade para pessoas que utilizam cadeira
de rodas em estabelecimentos comerciais de duas cidades turisticas da Serra Gatcha revela uma
realidade preocupante e excludente. A pesquisa evidencia que apenas 38,45% dos
estabelecimentos possuem rampas adequadas, de acordo com a NBR 9050/2015, enquanto
11,93% possuem rampas inadequadas e quase metade sé oferece degraus, inviabilizando o
acesso. Embora a maioria dos locais (80%) tenha portas acessiveis, a largura minima de 80 cm
ndo ¢ suficiente para garantir a mobilidade plena se outros elementos de acessibilidade nao
estiverem presentes. O dado mais alarmante ¢ que, de 377 estabelecimentos analisados, apenas
5 possuem sanitarios adaptados, evidenciando uma grave falha na inclusdo de PcDs. Esses
resultados destacam ndo apenas a falta de infraestrutura adequada, mas também uma caréncia
de cumprimento das normas e leis de acessibilidade, além de uma falta de sensibilizagdo e
compromisso dos estabelecimentos comerciais para promover a inclusdo efetiva.

N&o obstante, como apontam Régis e Nogueira (2021) em estudo realizado em
Florianopolis, as autoras perceberam que embora existam alguns avangos em termos de
cumprimento das leis existentes, na pratica a acessibilidade nos locais visitados é comumente
comprometida pela falta de respeito as proprias estruturas acessiveis ja instaladas. Essas
estruturas sdo frequentemente obstruidas e carecem de manutencéo e fiscalizagdo, como exige
a legislacdo. As autoras observaram exemplos nitidos disso, como a presenca de barreiras sobre
0 piso tétil e a falta de manutencéo de calgadas e rampas. Além disso, verificaram uma falta de
integracdo entre os 6rgdos publicos para considerar os critérios de acessibilidade essenciais,
resultando em intervencgdes isoladas e pontuais.

Espagos publicos de lazer também tém sido negligenciados pelo poder publico no que
se refere a acessibilidade. O estudo de Klein e Grigoletti (2021) demonstra isso ao avaliar a
acessibilidade do Parque Jodo Goulart, em Santa Rosa, Rio Grande do Sul. Segundo as autoras,

as cidades brasileiras muitas vezes apresentam espacos publicos de lazer com pouca ou
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nenhuma acessibilidade, sendo que essa falta de infraestrutura acessivel impede que elas
participem plenamente de atividades recreativas e sociais. Especificamente no parque estudado,
elas verificaram problemas de acessibilidade no banheiro, pavimentos precarios com desniveis
pontuais, irregulares e sem piso tatil e falta de rampas de acesso em alguns locais. Além disso,
mesmo nos locais em que se verificou a busca pela promocéao da acessibilidade por meio de
rampas, pisos tateis e travessias para pedestres, por exemplo, acontece de esses instrumentos
serem mal distribuidos, mal posicionados ou até incoerentes.

Resultados semelhantes foram encontrados no estudo realizado por Kuyven et. al
(2021), os quais analisaram a acessibilidade para PcDs num espaco publico de lazer, a saber, a
Praca dos Imigrantes em ljui, Rio Grande do Sul. Com base na NBR 9050/2015, os autores
verificaram rampas e escadas construidas de forma inadequada, problemas nas calgadas, como
fissuras, rebaixamento, elevacbes e danificacdes em determinados locais, auséncia de
sinalizacdo tatil e visual de alerta no piso, além de revestimento inadequado, e banheiros
inacessiveis.

Até aqui, os estudos mostram como a falta de acessibilidade prejudica o cotidiano das
PcDs na cidade, sendo que, em muitos casos, essas pessoas acabam impossibilitadas de
caminhar pelas calcadas com seguranca, usufruir de espacos de lazer e até mesmo de sair de
casa.

Ocorre que o0 acesso das PcDs a arte, a cultura, as atividades de lazer e esporte sdo
fundamentais para resgatarem a cidade como obra. Campos (2021) defende que a ideia de lazer
na cidade revela uma tendéncia crescente de transforméa-la em uma atividade paga, privada e
individualizada, onde espagos como shoppings, parques tematicos e condominios exemplificam
a transformacéo de atividades e espacos de lazer em meros produtos de consumo, questionando
a verdadeira completude e acessibilidade do lazer urbano. E do interesse do capital transformar
cidaddos em consumidores, convertendo atividades de relaxamento e turismo em simples atos
de consumo de tempo e espaco, esvaziando seu potencial de promover experiéncias
significativas e comunitéarias.

Santo e Retondar (2018) explicam que em um contexto em que as cidades sdo
transformadas em produtos pelo mercado, é essencial que a sociedade, como um todo, ocupe 0
espaco publico com arte para restaurd-lo como uma obra. Assim como a arte, 0 esporte, quando
organizado a partir de uma perspectiva pablica, possui a capacidade de reencantar as cidades.
Destaca-se a importancia de utilizar o espago publico para atividades esportivas, culturais e

recreativas como uma forma eficaz de combater a privatizacdo desses lugares, além de
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promover a coesdo social. Isso traz beneficios para a comunidade de forma geral e,
especificamente, para as PcDs.

Nao obstante, como aponta Pinedo (2022, p. 5):

[...] as instalacBes e espagos como escolas, parques, centros civicos ou
comunitérios, instalagdes de seguranca publica, instalagdes artisticas e
culturais, instalac@es recreativas e pracas devem ser acessiveis a todos e
distribuidos equitativamente por toda a cidade. Devem ser concebidos por,
com e para pessoas com deficiéncia e idosos e, ao fazé-lo, seriam seguros e
acessiveis desde a concepcéo (Pinedo, 2022).

Outro estudo interessante foi realizado por Calado et al. (2019) e demonstra que 0s
problemas de acessibilidade podem ser acentuados pela localiza¢do onde a pessoa mora, mais
especificamente pela realidade socioeconémica da regido. O estudo investigou as condicdes de
trafego dos passeios publicos de dois Distritos de S3o Paulo, a saber, Distritos Jardim Angela e
Moema, uma vez que ambos apresentaram o pior e o melhor Indice Paulista de Vulnerabilidade
Social, respectivamente. Das 7 variaveis analisadas (largura efetiva, largura total, conservacao
do piso, perfil longitudinal, perfil transversal, material de revestimento do piso e danos por
arborizagdo), o Distrito de Moema apresentou os melhores resultados para os seis primeiros,
perdendo somente para os danos por arborizagao.

Estudos apontam uma estreita relacdo de causalidade entre deficiéncia e pobreza
(Elwan, 1999; Yeo, 2001; Lustig; Strauser, 2007; Banks; Kuper; Polack, 2017; Pinilla-
Roncancio, 2018; Goodley et al., 2019). Esta correlacdo ressalta a necessidade de politicas
publicas que reconhecam e abordem os desafios especificos enfrentados pelas PcDs, que muitas
vezes estdo em desvantagem econémica significativa. Diante disso, Parnell e Pieterse (2010)
destacam a importancia da implementacdo de medidas para a reducdo da pobreza a fim de
garantir o direito a cidade. Especificamente em relacdo ao Brasil, dados recentes apresentados
pelo IBGE (2022) apontam que as PcDs possuem menor acesso a educagéo, ao trabalho e a
renda quando comparadas as pessoas sem deficiéncia.

N&o obstante, 0 acesso a servicos como cuidados de salde e assisténcia pessoal é
fundamental para a qualidade de vida das PcDs. Portanto, é papel do poder publico garantir a
provisédo de apoio econémico, reconhecendo os custos adicionais associados a vida das PcDs e
0 combate a pobreza (Pineda; Corbern, 2020). Essa provisao pode incluir beneficios sociais,
subsidios e incentivos fiscais, mas € crucial que esses apoios sejam adequados e acessiveis,

evitando burocracias excessivas.
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A falta de acessibilidade interfere até mesmo na inclusdo no mercado de trabalho. Tendo
em vista a dificuldade das PcDs em sair de suas casas, 0 acesso ao mercado torna-se um desafio
ainda maior. No entanto, quando conseguem se inserir nas empresas, deparam-se com
ambientes cheios de obstaculos. Como apontam Rodrigues e Pereira (2021, p. 13), a legislacédo
“apenas inseriu a pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho, mas nao proporcionou a
efetiva inclusdo, em virtude da falta de acessibilidade e existéncia de barreiras urbanisticas,
arquitetonicas, nas comunicagoes € nas informagdes e atitudinais”.

A revisdo de literatura realizada por Rodrigues e Pereira (2021) demonstra que as
empresas reproduzem esse cenario social repleto de atitudes preconceituosas e esteredtipos que
estigmatizam as PcDs como incapazes. 1sso reduz suas oportunidades de emprego e dificulta
sua inclusdo. Os principais obstaculos enfrentados no ingresso no mercado de trabalho ou na
progressao na carreira incluem: discriminacao; entraves ao crescimento profissional e a legitima
inclusdo; baixa escolaridade e insuficiente qualificacdo profissional, sendo que as PcDs
possuem menores oportunidades de estudo; falta de acessibilidade nas organizacGes; ambientes
de trabalho pouco adaptados. O estudo aponta a subutilizagdo da mao de obra das PcDs,
colocando-as para ocuparem cargos operacionais ou para executarem atividades simples e
repetitivas.

Rodrigues e Pereira (2021) identificaram a relevancia do trabalho na vida das PcDs, o
qual auxilia na elaboracdo de uma identidade por ser um ambiente de interacdo social, que traz
a tona o sentimento de ser Util e visivel, além de promover autonomia financeira e pessoal. Por
isso, apesar de a Lei de Cotas representar um grande avanco, ela sozinha ndo € capaz de
promover a inclusdo no mercado de trabalho de forma abrangente e eficaz. E essencial que as
empresas participem ativamente desse processo, implementando politicas internas que
incentivem a diversidade e adotem praticas inclusivas.

Diante desse cenério, o cotidiano urbano das PcDs é significativamente prejudicado.
Yardimci e Bezmez (2018) destacam que a simples acao de “sair de casa” para as PcDs exige
um planejamento detalhado, considerando a acessibilidade dos meios de transporte e dos locais
de destino, a disponibilidade de banheiros adaptados, entre outras questdes. Muitas vezes, esses
fatores resultam na desisténcia dos planos. Os autores ressaltam ainda que viver, deslocar-se e
trabalhar na cidade sdo tarefas desafiadoras para as PcDs, devido aos inUmeros obstaculos
presentes.

Outrossim, a acessibilidade é fundamental para garantir uma mobilidade urbana

inclusiva, permitindo que todas as pessoas, independentemente de suas limitagdes, possam se
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deslocar de forma segura e autbnoma (Barbosa, 2015). A mobilidade urbana é conceituada

como:

[...] condigoes de deslocamento das pessoas e bens nas cidades, independente
do modo de transporte utilizado (coletivo ou individual, motorizado ou nao
motorizado). A mobilidade urbana, dessa maneira, seria sustentavel quando
promovesse o acesso universal das pessoas a cidade — e as oportunidades que
ela oferece — contribuindo para o desenvolvimento socioecondmico, sem
agredir o meio ambiente e usando a infraestrutura viaria de forma racional
(Gomide; Galindo, 2013, p. 33).

Assim sendo, a mobilidade urbana é vista enquanto condicéo estratégica de inclusdo das
PcDs, pois a auséncia de acessibilidade e mobilidade adequadas confinam as PcDs em suas
casas ou instituicdes de assisténcia, comprometendo sua autonomia e independéncia. Isso
dificulta a interacdo social e restringe 0 acesso a servicos essenciais como educacdo, salde,
cultura e emprego (Barbosa, 2015).

Barbosa (2015) ressalta que, para reconhecer a mobilidade urbana como uma condicgéo
estratégica para a inclusao das PcDs, é essencial admitir a necessidade de mudancas. Isso inclui
identificar as dificuldades de mobilidade, reivindicar estratégias de acessibilidade e reconhecer
a necessidade de reurbanizacdo das cidades. Esse reconhecimento deve envolver toda a
sociedade, assim como as esferas governamentais. No que se refere a identificacdo das
dificuldades de mobilidade, a autora apresenta os seguintes problemas:

Dificuldades de mobilidade: ruas apertadas, cal¢adas cheias de obstaculos e
que ndo comportam um cadeirante; transporte como barreira a locomogao;
auséncia de sinal sonoro dificulta mobilidade de pessoas com deficiéncia
visual; problemas nas cal¢adas: calgada malconservada, com buracos, com
entulho, inacabada, ou inexisténcia de calgada; falha na constru¢ao de rampas
rebaixadas nas calgadas; rampas que sdo obstruidas por postes, buracos, que
estdo pela metade, ou ainda que ndo tém ligagdo com o outro lado da rua
(Barbosa, 2015, p. 146-147).

Para a efetivacdo de mudancas que promovam a acessibilidade e a mobilidade urbana
de PcDs, Barbosa (2015) aponta o redesenho inclusivo da cidade a partir de diferentes
instrumentos. A autora destaca a importancia de a¢des educativas em todos os niveis de ensino
destinadas a conscientizar a populagdo sobre como as préaticas, como obstrugdo de rampas ou a
ocupacdo de vagas reservadas para PcDs ocupadas por pessoas sem deficiéncia, por exemplo,

prejudicam a populacdo com deficiéncia. Alem disso, as pesquisas e as tecnologias podem
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corroborar na implementacéo da mobilidade urbana sustentavel das PcDs, cujos beneficios se
estendem para toda a sociedade.

Cosenza e Resende (2006) explicam que € essencial que as conquistas legislativas se
expandam e que um pensamento inclusivo guie a organizacdo do espaco urbano, para que a
cidade contemporanea seja projetada e vivida como um espago para todos € ndo apenas como
um conjunto sem significado coletivo real. Partindo do pressuposto de que o problema néo
reside na deficiéncia da pessoa, mas sim no fato de suas necessidades serem negligenciadas na
organizacdo da cidade, as inimeras dificuldades enfrentadas por esse segmento no cotidiano
urbano estdo intrinsecamente relacionadas a forma como as cidades sdo planejadas e
executadas, considerando interesses de grupos dominantes em detrimento de outros segmentos
da populacéo.

A realizacdo das iniciativas de acessibilidade e mobilidade urbana envolve
“implementar facilidades de locomogéo, eliminar barreiras, criar iniciativas de mobilidade,
tornar o setor de servigos acessivel, implementar e detalhar o modelo de Plano Municipal de
Acessibilidade e promover ambientes inclusivos” (Barbosa, 2015, p. 150).

Além disso, a persisténcia de atitudes preconceituosas e esteredtipos continua a limitar
a participacdo plena das PcDs na vida urbana, mantendo-as a margem da sociedade. Isso leva
ao segundo aspecto abordado por Bezmez (2013) como obstaculo a apropriacdo do espaco
urbano: o sentimento de néo pertencimento.

A exclusdo socioespacial por meio da estigmatizacdo impossibilita o uso e apropriacao
do espaco urbano pelas PcDs. Manifesta-se por aces desfavoraveis, como um olhar humilhante
ou agdes inconvenientes (comentarios hostis ou atitudes fisicamente ofensivas) e pela
indiferenca e desconhecimento da presenca de PcDs (Yardimci; Bezmez, 2018).

Siqueira, Dornellas e Assuncgéo (2020) citam como exemplo o capacitismo manifesto na
forma como as PcDs sdo atendidas pelos vendedores no comércio. A interrup¢do do cliente
antes mesmo de explicar suas necessidades pressupondo saber o que ele deseja ou a negativa
de atendimento por achar que os produtos ndo sdo para PcDs sdo alguns exemplos que
acontecem. Com isso, a¢des simples, como ir as compras, tornam-se grandes desafios, pois as
PcDs frequentemente ndo sdo vistas como consumidoras em potencial, capazes de fazer suas
préprias escolhas.

O capacitismo esta presente no cotidiano das pessoas, em que “as pessoas, 0S grupos e
as diferentes instituicbes sdo atravessadas por valores que reiteram a discriminagédo
materializada nos ambientes por meio das barreiras, atitudes e praticas que discriminam. A

relagdo de desigualdade vem dessa intera¢do” (Siqueira; Dornellas; Assungao, 2020, p. 147).
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Goodley (2014) explica que embora as PcDs possam ocupar 0 mesmo espago de outras
pessoas, ndo necessariamente elas se sentem pertencentes a esses espacos. Ou seja, PcDs
comumente ndo se sentem bem-vindas em ambientes convencionais. Ser rotulado como PcD
leva a um “lugar marginalizado na sociedade, cultura, economia ¢ politica” (Goodley, 2011, p.
1).

Os sentimentos das PcDs em relagdo aos obstaculos vivenciados no cotidiano urbano,
como o constrangimento pela falta de acessibilidade, podem fazer com que as PcDs se sintam
inferiorizadas, levando-as a adotar praticas de evasdo, resultando em seu isolamento e,
consequentemente, intensificando a exclusdo social. Nesse sentido, € preciso promover o
sentimento de liberdade, autonomia e convivéncia das PcDs, e isso somente é possivel quando
a acessibilidade ¢ uma realidade (Barbosa, 2015).

A apresentacdo das PcDs como exemplos de superacéo, de que se elas sdo capazes entdo
as pessoas sem deficiéncia também sdo, acentua a ideia da diferenca. Estar no mundo apenas
como uma pessoa ordinéria € um grande desafio para as PcDs, as quais sdo comumente
apresentadas como exemplos. O capacitismo faz com que a responsabilidade da deficiéncia seja
do proprio individuo, uma vez que define o corpo diferente como incapaz a partir da
comparagdo com corpos concebidos como aptos. Essa comparagdo é ruim até mesmo entre
PcDs, pois 0 que uma consegue fazer cria uma expectativa que pode nédo ser atendida por outra
PcD, gerando um sentimento de ser menos capaz (Siqueira; Dornellas; Assuncgéo, 2020).

Assim, a exclusdo e o sentimento de ndo pertencimento sdo barreiras significativas para
a apropriacdo do espaco urbano pelas PcDs. A estigmatizacdo e o capacitismo, manifestados
por meio de atitudes e préaticas discriminatorias, desde olhares humilhantes até a indiferencga ou
a interrupcgéo de suas necessidades, tornam o cotidiano dessas pessoas repleto de desafios que
as levam ao isolamento.

Diante do exposto, conclui-se que sem acessibilidade, sem poder sair de casa e acessar
trabalho, lazer, cultura e servigos basicos, todos criados por e para pessoas sem deficiéncia, €
impossivel pensar em apropriacdo do espaco urbano. As PcDs nédo se sentirdo parte de uma
cidade se ndo puderem acessar todos os locais, tampouco reconhecerdo uma cidade que reflita
sua imagem se nem sequer conseguem frequenté-la. Pineda (2022, p. 6) explica que “uma
cidade que ndo prioriza o acesso e a inclusdo das pessoas com deficiéncia decidiu que as pessoas
com deficiéncia ndo tém o mesmo valor ou valor de cidadania que as pessoas sem deficiéncia”.

Portanto, a discussdo sobre a apropriagdo do espagco urbano pelas PcDs revela a
necessidade de uma abordagem mais critica e inclusiva no planejamento das cidades. Embora

existam leis e normas que promovam a acessibilidade, sua implementacdo esbarra em barreiras
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praticas e culturais que perpetuam a excluséo e a desigualdade. A transformacdo urbana precisa
transcender a mera adequagao técnica e envolver um comprometimento coletivo para eliminar
atitudes capacitistas e praticas discriminatdrias. Promover a acessibilidade ndo é apenas uma
questdo de conformidade legal, mas um imperativo ético que visa garantir que todas as pessoas
possam usufruir plenamente de um ambiente coletivo. As cidades devem ser reimaginadas
como espagos verdadeiramente inclusivos, onde a diversidade humana é ndo apenas aceita, mas
celebrada. Isso requer uma reavaliacdo continua das infraestruturas e um esforco para

sensibilizar a sociedade sobre a importancia da inclusao.

2.3.1.2 Direito de participar da producéo e reproducéo do espaco urbano

Fabula e Timar (2018) explicam que, para Lefebvre, o direito a participacdo € téo
relevante quanto o direito de apropriacdo, sendo que o primeiro deve prevalecer tanto sobre o
processo de tomada de decisdes democraticas como em todos os elementos que envolvem a
producdo do espaco urbano.

Consoante Purcell (2014), a ideia de participacdo proposta por Lefebvre envolve
o despertamento dos individuos para sua condicao de habitantes, reconhecendo-se como parte
de uma rede social e como responsaveis pela gestdo do urbano. Esse despertar leva a
compreensdo de que a participacdo ndo se limita a meras consultas publicas ou conselhos de
cidaddos, mas se trata de uma luta continua por uma cidade gerida por seus habitantes, para que
se apropriem da cidade e moldem as condicdes de sua propria existéncia, reafirmando seu poder
coletivo e transformando a cidade em sua.

A Plataforma Global pelo Direito a Cidade (2014) compreende a cidade como bem
comum, cujos componentes devem envolver: livre de todo tipo de discriminagéo; cidadania
inclusiva; maior participagdo no processo de desenvolvimento das politicas urbanas; funcdes
sociais; espacos publicos de qualidade; igualdade de género; diversidade cultural; economias
inclusivas; sistema de assentamento e ecossistema comum que respeite os vinculos rural-urbano
e que proteja a biodiversidade, habitats e ecossistemas circundantes, suportando cidades-
regides, com cooperacdo cidade-cidade e a conectividade (Saule Junior, 2019). Essa defini¢do
traz elementos que levam a pensar sobre a participacao de grupos minoritarios, dentre os quais
estdo as PcDs. A participacdo das PcDs na producéo e reproducao do espago urbano é condigédo
indispensavel para o gozo do direito a cidade.

Tendo em vista que as PcDs sempre tiveram que lidar com as diversas barreiras

estruturais para participar de espacos representativos tradicionais e formais, os canais
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alternativos de ativismo politico, entre os quais se destacam 0s movimentos sociais, passaram
a ganhar destaque na literatura como um meio mais eficaz para resistir a discriminacéo, promover
politicas progressivas e alcancar uma sociedade ndo capacitista (Holler; Ohayon, 2022).

Nesse sentido, as PcDs comegaram a ganhar visibilidade e a participar mais ativamente,
reivindicando seus direitos a partir da segunda metade do século XX, quando o modelo social
da deficiéncia comecou a ganhar forca. Os movimentos de PcDs que advogam pelos seus
direitos no Brasil e no mundo influenciaram fortemente a criacdo de leis e politicas publicas.
Embasados no lema "Nada sobre nds, sem nés", esses movimentos tém reivindicado o direito
de participar de todas as decisdes politicas que afetam suas vidas. O Movimento pelos Direitos
das Pessoas com Deficiéncia destaca-se nesse contexto. Em 2006, desempenhou um papel
crucial na aprovacdo da CDPD, apds longos periodos de debate intenso. A ratificacdo desse
documento crucial foi impulsionada pela participacdo ativa de individuos com deficiéncia e
suas organizacgdes em todo o mundo (Gesser; Block; Nuernberg, 2019).

Nesse sentido, a colaboragdo das PcDs na elaboracdo e implementacdo de normas e
politicas € fundamental e ja esta prevista na legislacdo nacional e internacional. No entanto, é
importante reconhecer os desafios que ainda persistem. A efetivacdo plena desse deslocamento
de poder requer mudancas profundas nas estruturas politicas e sociais, bem como um
compromisso continuo com a inclusdo.

A Constituicdo Federal determina diversos mecanismos de participacdo direta dos
cidaddos em geral no poder pablico, que envolvem: voto, iniciativa popular, referendo,
plebiscito, consultas e audiéncias publicas, conselhos de gestéo de politicas e servicos publicos
(Saule Janior, 2021). O Conselho Municipal dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia
(COMDEF) também é um espaco de participacdo democratica por meio do acompanhamento,

avaliacdo e fiscalizacao de politicas relacionadas as PcDs. Consoante Ivanovich e Gesser (2020,
p. 4):

O COMDEF se configura como um 6rgéo colegiado consultivo e deliberativo,
de carater permanente e de composi¢ao paritaria entre o governo e a sociedade
civil. Tem por objetivo garantir o controle social e a participacdo popular no
planejamento, discusséo, elaboragdo, implementacdo e avalia¢do das politicas
publicas voltadas as pessoas com deficiéncia no municipio [...] O Conselho é
um importante espaco de representatividade, atuacdo e exercicio de cidadania
conquistado pelas pessoas com deficiéncia no municipio, pois € um lugar onde
pessoas que vivenciam a deficiéncia falam sobre suas demandas, suas
necessidades e seus desejos, exercem participacao e agéncia social (Ivanovich;
Gesser, 2020, p. 4).
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No entanto, os conselhos municipais, embora sejam formalmente reconhecidos como
Orgdos paritarios com o objetivo de promover a participacdo da sociedade na elaboragdo de
politicas puablicas, enfrentam desafios significativos em sua efetividade. A relacdo de
dependéncia com o Executivo municipal se reflete na falta de recursos, infraestrutura precaria
e marginalizacdo dentro da estrutura de poder local. Essa dependéncia compromete sua
autonomia e capacidade de atuar como mecanismos de accountability e de controle social sobre
0 governo. A permanéncia e o funcionamento dos conselhos estdo diretamente ligados ao
reconhecimento de sua importancia por parte do governo. Nao obstante, sem esse apoio e sem
mudancgas na estrutura vertical e setorializada do Estado, os conselhos enfrentam grandes
dificuldades para se consolidarem como verdadeiros espagos de poder democratico e
participacdo cidada (Carneiro, 2002).

Além disso, é importante ressaltar que 0s mecanismos apresentados nem sempre estao
a disposicdo das PcDs pela falta de acessibilidade, pois os diversos obstaculos existentes podem
obstruir o acesso aos meios de participacao direta. Portanto, ndo basta a lei estabelecer meios
de participacdo da populacdo, mas é fundamental promover instrumentos que garantam que as
PcDs conhegam esses mecanismos e que elas tenham acesso a eles.

A fim de garantir a equiparacdo de oportunidades no exercicio da cidadania aos eleitores
com deficiéncia ou mobilidade reduzida, a Resolucdo n° 23.381/2012 estabelece o Programa
de Acessibilidade na Justica Eleitoral. Essa medida refletiu positivamente na Gltima eleicéo, a
qual contou com o aumento de 30% do comparecimento de PcDs quando comparado a eleicédo
de 2018 (TSE, 2022). Sobre o direito de ser votado, na tltima elei¢do de 2022, a qual teve cinco
cargos em disputa: Presidente, Governador, Senador, Deputado Estadual e Deputado Federal,
apesar de mais de 400 candidatos com deficiéncia, apenas 8 foram eleitos (TSE, 2022), embora
0 Brasil tenha mais de 18 milhdes de PcDs (IBGE, 2023), demonstrando a baixa
representatividade desse grupo no poder politico. Esses dados estdo em consonancia com o
estudo de Schur et al. (2017), os quais afirmam que cidaddos com deficiéncia tém menos probabilidade
do que os ndo deficientes de votar e participar de outras atividades politicas formais.

Consoante Gesser, Block e Nuernberg (2019), alguns fendmenos obstruem e
deslegitimam a participacdo das PcDs, a saber: o capacitismo; a falta de atencdo a
interseccionalidade e praticas eugénicas. O capacitismo, que se manifesta como preconceito e
discriminacdo contra as PcDs, perpassa todas as esferas da sociedade, desvalorizando-os. Para
tanto, é preciso abandonar praticas que patologizam e objetificam as PcDs, e desconstruir 0s
mitos, tabus e preconceitos que ainda prevalecem amplamente na sociedade. A auséncia de uma

abordagem interseccional prejudica essa situagédo, pois ignora outras categorias como género,
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raca e classe social, 0s quais agravam os processos de opressao e exclusdo social. Além disso,
as praticas eugénicas, que historicamente buscaram eliminar ou minimizar a presenga de
deficiéncias, perpetuam a ideia de que a vida das PcDs é menos valiosa, mesmo que de maneira
implicita nas atitudes e politicas contemporaneas.

A andlise das recomendacdes de Pineda e Corburn (2020) para promover cidades
inclusivas oferece um conjunto de diretrizes fundamentais para a participacdo de PcDs no
contexto urbano. Essas recomendacdes abordam diversos aspectos essenciais que, se
implementados de forma abrangente e eficaz, podem transformar significativamente a
experiéncia urbana das PcDs, a saber: divulgacdo de informacGes publicas em formato
acessivel; tomada de decisdo inclusiva; garantia de acesso continuo de PcDs a servicos
essenciais; provisdo de apoio econdmico; implementacao de leis antidiscriminacdo e protecdo
laboral mais robustas.

A divulgacéo de informacGes publicas em formato acessivel visa garantir que as PcDs
possam compreendé-las. Inclui a utilizagdo de formatos como linguagem de sinais, legendas em
tempo real, audio, Braille, E-pub, texto simplificado e facil, mensagens de texto, servicos de
retransmissdo e uso de tecnologias em consonancia com os padrées de acessibilidade do W3C
(Pineda; Corbern, 2020). No entanto, a eficicia dessa recomendacdo depende ndo apenas da
disponibilizacdo dos formatos, mas também da sua qualidade e da sua disseminacao ampla para
garantir que todas as PcDs possam realmente acessa-las e compreendé-las.

A tomada de decisdo inclusiva envolve a utilizacdo de abordagens participativas de PcDs
e organizagOes representativas na concepcdo e implementacdo de politicas publicas (Pineda;
Corbern, 2020). Ocorre que, na pratica, a participacdo € meramente simbdlica ou limitada a
consultas superficiais, sem influéncia real nas decisdes finais. Isso remete ao principio "Nada
sobre nds, sem nds", que visa que as politicas sejam elaboradas e implementadas a partir das
experiéncias e necessidades reais das PcDs. Para ser verdadeiramente inclusiva, a participagdo
deve ser significativa e influente.

O estudo realizado por Ivanovich e Gesser (2020), o qual buscou analisar os significados
das barreira existentes no processo de criacdo e implementacdo de um Conselho Municipal,
demonstrou que ainda ha uma percepgdo da deficiéncia baseada no modelo médico, a qual é
reforcada pela hierarquizacdo dos corpos, a insistente busca pela cura e a deslegitimacao do
corpo com deficiéncia enquanto entidade politica. O estudo revela que o imperativo da
normalidade tende a ser reforcado pela omissdo das instituicbes sociais, como 0 proprio
Ministério Publico, que deveriam assegurar e garantir os direitos das PcDs, mas que acabam

deslegitimando suas reivindicagdes. Além disso, a culpabilizacdo da PcD, no sentido de que se
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ela ndo consegue andar sozinha na rua, atribuindo a culpa tdo somente a ela. Ou seja, o individuo
com deficiéncia é que precisa se adaptar aos espacos disponiveis, sendo responsabilizado por
suas dificuldades.

Ivanovich e Gesser (2020) destacam que o poder executivo ainda mostra resisténcia em
garantir a participacéo das PcDs nos assuntos que Ihes dizem respeito e tende a se esquivar de
sua responsabilidade de executar a lei. Assim, as iniciativas e a¢des para acessibilidade nunca
partem do poder executivo, mas sempre resultam das articulacdes das proprias PcDs na cidade.

Como asseveram Siqueira, Dornellas e Assun¢do (2020), uma das manifestacfes do
capacitismo ocorre quando institui¢cbes que atuam em areas relacionadas as PcDs agem para e
ndo com as PcDs. Existem institui¢fes que ndo possuem PcDs na diretoria ou corpo técnico, ou
mesmo aquelas que possuem, ndo as consultam para a tomada de decisdes. Muitas vezes a
participacdo das PcDs € apenas figurativa, porém na pratica suas opinides nao sdo levadas em
consideracdo. 1sso porque as pessoas sem deficiéncia se consideram superiores e mais capazes
para tomar decisGes que afetam diretamente a vida das PcDs, desconsiderando o conhecimento
e a vivéncia destes.

Como visto até aqui, depreende-se duas conclusbes principais. Primeiramente, a
sociedade precisa reconhecer as PcDs como detentoras de direitos e deveres e como pessoas
capazes para suas a¢des. Embora ja existam muitas leis garantindo os direitos das PcDs, a sua
eficacia depende de rigorosa aplicacao e fiscalizacdo. Além disso, a conscientizacao e a educagao
da sociedade em geral sdo fundamentais para combater preconceitos e estigmas sociais. Ou seja,
a implementacdo dessas diretrizes enfrenta desafios praticos significativos que requerem
comprometimento politico, investimentos financeiros e mudangas culturais profundas.

Por outro lado, as PcDs precisam sentir-se parte do espaco urbano, e isso esta diretamente
relacionado com a apropriacédo, a qual envolve condigdes objetivas e estruturais da cidade. Isso
significa que deve existir uma sensacdo de pertencimento e a convicgdo de que se possui 0s
mesmaos direitos que os outros membros da comunidade (Sawaia, 1997 apud lvanovich; Gesser,
2020). Ou seja, a participacdo legitima de PcDs nos distintos espacos sociais s € possivel a
partir do rompimento com padrdes corporais opressores impostos ndo somente as PcDs, mas a
diversos grupos sociais, demonstrando a presenca de diferentes formas de ser humano (Gresser;
Block; Mello, 2019).

Além disso, como afirmam Cosenza e Resende (2006), para que os diversos direitos das
PcDs sejam implementados e respeitados, é fundamental que toda a sociedade (individuos,
gestores publicos e privados, ONGs, movimentos sociais, midia e outros) se conscientize da

importancia da incluséo, ndo apenas para as PcDs, mas para todos que sdo impedidos de exercer
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plenamente sua cidadania por diversas razdes. O exercicio da cidadania das PcDs depende da
organizacéo espacial da cidade, que deve ser planejada e gerida com uma perspectiva inclusiva.
A participacdo dos governos municipais € crucial para que essas mudancas ocorram e se
concretizem efetivamente.

Ante 0 exposto, a participacdo das PcDs na elaboragdo e implementacdo de politicas
urbanas é fundamental para a efetivacdo do direito a cidade. A participagdo, na perspectiva
Lefebvriana (2011), enfatiza que a cidade deve ser vista como uma obra viva, em constante
evolucdo, moldada continuamente pelas contribuicdes e interacfes de seus habitantes. Estes,
por sua vez, devem ser envolvidos de forma continua e significativa em todas as fases do
desenvolvimento urbano, assegurando que a cidade reflita a diversidade e dindmica de suas
populacdes.

Conforme demonstrado, a participacdo ativa e significativa das PcDs é indispensavel
para a criacdo de espagos urbanos inclusivos e acessiveis. O envolvimento direto das PcDs nas
decisdes politicas garante que suas necessidades e experiéncias sejam consideradas,
promovendo uma cidadania inclusiva e fortalecendo a democracia. No entanto, desafios como
0 capacitismo ainda persistem, exigindo mudancas profundas nas estruturas politicas e sociais.
A efetivacdo dessas mudancas requer um esforgo continuo e colaborativo entre individuos,
movimentos sociais, instituicdes e governos, assegurando que a voz das PcDs seja ouvida e

respeitada em todos os niveis de deciséo.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Nesta secdo, sdo apresentados os caminhos metodoldgicos percorridos para o
desenvolvimento desta investigacdo, a saber: pressupostos ontoldgicos e epistemoldgicos;
desenho da pesquisa; 0 acesso aos sujeitos e as estratégias de producdo das informacdes; e a

construgéo do corpus de anélise e interpretacao.

3.1 Pressupostos ontoldgicos e epistemoldgicos

Epistemologicamente, partimos de uma perspectiva emancipatoria sobre a deficiéncia.
A partir do trabalho de Stone e Priestley (1996), Barnes (2001) prop6s seis principios basilares
da pesquisa emancipatdria, quais sejam: a) incorporacao das PcDs no processo de pesquisa e
prestacdo de contas dos resultados a comunidade com deficiéncia; b) ado¢do do modelo social

da deficiéncia enquanto base epistemoldgica do estudo; c) contestacdo a objetividade na
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pesquisa; d) escolha de métodos coerentes com o paradigma tedrico utilizado; e) foco na
experiéncia individual e coletiva e f) beneficio pratico do estudo. Essas orientacfes foram
adotadas nesta tese e sdo detalhadas a seguir.

Este estudo destaca a importancia da incorporacdo das PcDs no processo de pesquisa,
uma vez que essas pessoas precisam ser vistas enquanto parceiras na construgdo do
conhecimento, de modo a “afirmar a pesquisa como uma pratica performativa que se faz com
0 outro e ndo sobre o outro” (Moraes, 2010, p. 42). Para tanto, o estudo deve ser realizado com
as PcDs e ndo sobre as PcDs. Isso porque as PcDs sdo especialistas no assunto e podem construir
juntamente com o pesquisador as questdes que interessam ao campo. Assim, durante todo o
processo de pesquisa, as PcDs devem participar ativamente, tecendo comentérios e
recomendacdes e ao final do estudo, o pesquisador deve apresentar os resultados a comunidade
com deficiéncia. Apesar de existir uma discussdo na literatura sobre a necessidade do
pesquisador ser uma PcD, Barnes (2001) defende que os pesquisadores ndo precisam ter
deficiéncia, mas podem colocar seus conhecimentos e habilidades a disposicao dessas pessoas.
Para tanto, foram adotadas as seguintes praticas:

e Presenca de uma PcD na banca de qualificagdo, que colaborou com sugestdes para a
realizagdo desta pesquisa; incorporagdo das PcDs no processo de pesquisa de diferentes
maneiras: realizacdo de entrevista piloto com uma PcD, a qual colaborou com o
aprimoramento do roteiro semiestruturado, sugerindo novas perguntas € o
aperfeigcoamento de outras; a partir da metodologia bola de neve, os préprios
participantes indicaram novos informantes para participar do estudo, possibilitando a
constru¢do de uma rede de participantes interconectados, refletindo ndo apenas as
experiéncias individuais, mas também as relagcdes sociais € a dindmica comunitaria
existente; além das questOes ja estabelecidas no roteiro semiestruturado de entrevista,
as PcDs tiveram total liberdade para acrescentar informacdes que achavam pertinentes
em relacdo ao tema, inclusive a ultima questdo era se o informante gostaria de contar
mais alguma coisa sobre a sua experiéncia na cidade ou com as politicas publicas
relacionadas ao uso da cidade.

No que se refere & prestacao de contas dos resultados & comunidade com deficiéncia, as
seguintes agdes ja foram realizadas:

e No decorrer da pesquisa, trés a¢des ja ocorreram nesse sentido. No final de novembro
de 2023, dirigi-me até o Ministério Publico (MP) para esclarecer algumas duvidas. Essa
visita foi importante, pois, além de ter acesso as informagdes sobre um acordo celebrado

entre prefeitura ¢ MP para tornar parte da cidade acessivel, também obtive
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esclarecimentos acerca da gratuidade do transporte publico em Lavras. Nesse momento,

relatei a servidora algumas reclamagdes das PcDs sobre a forma como a gratuidade tem

sido concedida a esse segmento e entdo eles (MP) comecaram a investigar, descobrindo
diversas irregularidades. Além disso, fui convidada a participar do II Férum de Debates
sobre o dia internacional das PcDs em Lavras, o qual ocorreu no dia 2 de dezembro de

2023, para falar sobre os direitos das PcDs. Nesse momento, contei com a oportunidade

de divulgar alguns resultados da minha pesquisa ¢ pude ouvir mais demandas desse

publico. Por fim, tive a oportunidade de participar como inspiradora de duas agdes no
evento “Dia Mundial da Criatividade”, sendo uma roda de conversa sobre estratégias de

inclusdo das PcDs nas organizagdes e uma acdo denominada “Explorando a

acessibilidade digital: ampliando o acesso para todos”, que mesclou espaco sensorial

estimulando os sentidos das pessoas com atividades relacionadas a tecnologia assistiva.

Nao obstante, apds a conclusdo e defesa da tese outras medidas ainda serdo tomadas

visando a prestacdo de contas a comunidade de PcDs. Essas a¢des sdo detalhadas na

subsecdo 4.4 — Desdobramentos da pesquisa.

Do ponto de vista ontoldgico, adotamos o0 modelo social da deficiéncia que prope a
deficiéncia enquanto construcdo social e politica. Assim, a deficiéncia é percebida como
fendmeno biopsicossocial que, embora reconheca o aspecto bioldgico, foca na forma como a
sociedade lida com corpos que se desviam dos padrdes de normalidade. Esta em consonancia
com o direito a cidade, que também parte da premissa de que a cidade € uma construcao social
que tem sofrido com um sistema capitalista segregacionista, levando alguns segmentos da
populagéo, dentre os quais as PcDs, a serem privadas do habitar o espa¢o urbano.

Portanto, partimos da compreenséo da deficiéncia enquanto construcao social e politica,
ou seja, ndo € algo que seja portado pelo sujeito, mas relaciona-se ao contexto social opressor
e permeado por preconceitos. Fundamenta-se nas experiéncias individuais e coletivas das PcDs
dentro de um contexto ambiental e cultural, enfatizando as atitudes incapacitantes da sociedade
(Barnes, 2001).

Em relag&o a objetividade nos estudos que envolvem PcDs, Stone e Priestley (1996 apud
Barnes, 2002) defendem que o pesquisador carrega consigo crencas e valores que influenciam
a forma como o estudo € conduzido e na interpretacdo dos dados, de forma que imparcialidade
e neutralidade sdo elementos improvaveis nesse tipo de pesquisa. Pelo contrario, o0 modelo
social propde que a pesquisa envolvendo PcDs tenha como premissa a parcialidade e o
compromisso politico do pesquisador, preocupando-se com a luta pela participagdo e a néo

discriminacdo. Assim, partimos da concepcéo de que este ndo é um estudo neutro ou imparcial.
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Sobre a escolha dos métodos, Barnes (2001) destaca que ndo ha a regra de que a pesquisa
emancipatoria deva ser qualitativa ou quantitativa, visto que qualquer estratégia de coleta de
dados possui pontos fortes e fracos. Nesta tese, os métodos escolhidos permitiram a
compreensdo das vivéncias e percep¢des de cada informante de maneira aprofundada e pessoal.

No que diz respeito & experiéncia, Barnes (2001) explica que o modelo social é baseado
tanto em experiéncias individuais como coletivas de PcDs. O importante € que as “discussoes
sobre as experiéncias, narrativas e historias das pessoas com deficiéncia sejam firmemente
inseridas em um contexto ambiental e cultural, a fim de destacar as consequéncias
incapacitantes de uma sociedade” (Barnes, 2001, p. 13). Esta tese ndo so reflete as experiéncias
individuais, mas também as relacdes sociais e dinamicas comunitarias existentes.

Os estudos também devem ter relevancia pratica para a comunidade com deficiéncia,
em que relevancia pode ser compreendida como a “identificagdo e remogao de barreiras sociais
e fisicas incapacitantes” (Stone; Priestley, 1996, p. 6). Como aponta Barnes (2001, p. 17), a
pesquisa emancipatoria deve ser vista como um processo que busca promover novas
contribui¢des visando “erodir as varias for¢as: econdmicas, politicas e culturais, que continuam
a criar e manter a deficiéncia tanto no nivel macro quanto no micro”. Embora nao seja simples,
é algo que pesquisadores que atuam nesse campo devem buscar.

Barton (2005) explica que a pesquisa que envolve PcDs precisa ser Util e relevante, o
que ocorre a partir de trés elementos:

Em primeiro lugar, explicitamente preocupada com questdes de justica
social, equidade e cidadania, o que inevitavelmente necessita abordar
questdes politicas e ndo deve ser vista como pesquisa desinteressada ou
neutra. Em segundo lugar, a pesquisa relevante neste campo precisa se
preocupar com a luta pela mudanca e, portanto, um engajamento critico
com, por exemplo, barreiras materiais e ideol6gicas a participacdo. Esta
forma de pesquisa relevante é sobre a exploracdo da discriminacdo
institucional, excluséo e falta de vontade politica no nivel local e central
do estado para se envolver com essas questdes. Finalmente, a pesquisa
relevante é essencialmente transformadora, informativa, contribuindo para
a experiéncia coletiva e compreensdo das pessoas com deficiéncia sobre
as formas pelas quais a deficiéncia € produzida socialmente (Barton, 2005,
p. 318).

Além disso, é preciso adotar praticas antiopressivas no processo producao da pesquisa,
em que o pesquisador se envolve nas lutas emancipatorias e disponibiliza suas habilidades de
pesquisa para as PcDs (Stone; Priestley, 1996). Barton (2005) explica sobre a importancia de
abandonar discursos dominantes que acabam fazendo com que o ato de pesquisar, assim como

as relagdes sociais advindas desse processo e os resultados sejam incapacitantes.
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Nesse sentido, foi essencial estabelecer uma comunicacao clara e sensivel, assegurando
que todos os participantes compreendessem plenamente o prop6sito da pesquisa e se sentissem
a vontade para expressar suas opinides e experiéncias. Busquei ndo intervir nas suas falas, mas
ouvir atentamente e fazer perguntas, para além do roteiro, que permitissem explorar melhor as
suas experiéncias. Houve momentos de choro, risos, piadas irdnicas e muitas queixas.

Assim sendo, esta pesquisa fornece uma base para a formulagdo de politicas publicas
mais eficazes e intervencdes urbanisticas que visem, ainda que a longo prazo, promover o
direito das PcDs a cidade. Dessa forma, o impacto social deste estudo transcende o meio
académico, influenciando diretamente a maneira como as cidades sdo planejadas, projetadas e
gerenciadas, visando a producdo e reproducdo do espaco urbano pelas préprias PcDs.

3.2 Desenho da pesquisa

Primeiramente, em relacdo a natureza deste estudo, classificamos como qualitativo.
Como afirmam Martins et al. (2012, p. 51), a pesquisa qualitativa tem especial relevancia na
investigacdo emancipatoria por promover mais “possibilidades de criagdo de um espaco de
partilha de poder entre o investigador e o investigado”. Além disso, “sdo menos estruturados,
proporcionam um relacionamento mais longo e flexivel entre o pesquisador e os entrevistados,
e lidam com informag6es mais subjetivas, amplas e com maior riqueza de detalhes” (Dias, 2000,
p. 1).

Sobre o tipo de trabalho, realizamos uma pesquisa indutiva, ideal para responder
problemas do tipo “como”, que € o caso deste estudo, pois sdo questdes que enfatizam o aspecto
processual da realidade (Cunha; Rego, 2019). Quanto ao l6cus do estudo, realizamos na cidade
de Lavras, cidade de médio porte, com aproximadamente 104 mil habitantes (IBGE, 2021). E
uma cidade do sul de Minas Gerais, com altitude aproximada de 810 metros, fazendo fronteira
com Ribeirdo Vermelho, Perddes, ljaci, Itumirim, Ingai, Nepomuceno e Carmo da Cachoeira.
Esta localizada as margens da BR 381 — Rodovia Ferndo Dias, no eixo Belo Horizonte/Séao
Paulo — e esta proxima do circuito das aguas (Andrade, 2002).

No que se refere aos procedimentos para produgdo de informacbes, optamos pelas
entrevistas semiestruturadas, amplamente utilizadas em pesquisas cientificas por conferirem
maior seguranca ao pesquisador (Manzini, 2012). Esse instrumento possibilita um melhor
direcionamento para o tema proposto ao dispor de um roteiro de questdes previamente

estabelecidas, mas, ao mesmo tempo, possibilita a liberdade de serem realizadas perguntas
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complementares que podem surgir ao longo do dialogo. O roteiro de entrevistas esta disponivel
no Apéndice A.

A pesquisa foi aprovada pelo Comitt de FEtica da UFLA (CAAE
59480322.5.0000.5148). Antes de iniciar a coleta de dados, cada participante assinou um Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE (APENDICE B) no qual hé a explicagéo sobre
a forma como o estudo foi desenvolvido, os motivos pelos quais esses métodos de coleta de
dados foram escolhidos, os beneficios da pesquisa, a forma como 0s registros e as entrevistas
foram desenvolvidos, dentre outros aspectos, garantindo, durante todas as fases da pesquisa, 0

sigilo, a privacidade e o0 acesso aos resultados.

3.3 Acesso aos sujeitos e estratégias de producao das informacdes

Como aponta Duarte (2002, p. 41), a selecdo dos sujeitos em abordagens qualitativas é
uma etapa fundamental da pesquisa, pois “interfere diretamente na qualidade das informagdes
a partir das quais sera possivel construir a analise e chegar a compreensao mais ampla do
problema delineado”. Portanto, a definicio dos sujeitos entrevistados e o seu grau de
representatividade dentro do segmento estudado é um desafio.

Nesse sentido, apos conversas com a orientadora e leitura cuidadosa das sugestdes da
banca de qualificacdo, definimos os seguintes critérios sobre o perfil adequado para o estudo:
a) ter disponibilidade para participar de maneira voluntaria da pesquisa; b) residir na cidade de
Lavras — MG; c) ter deficiéncia visual ou motora.

Optamos por incluir apenas pessoas com deficiéncia fisica e visual, pois sdo as
deficiéncias com maior incidéncia no pais, conforme dados do IBGE (2022). Para a realizacao
das entrevistas, utilizamos um roteiro semiestruturado. Em setembro de 2023, a partir de uma
conversa com a orientadora e baseado na teoria Direito a Cidade, a partir das categorias
apropriacgéo e participacdo, criamos um primeiro modelo de roteiro de entrevista, o qual passou
por algumas alteragdes.

Quando entendemos que estava adequado ao objetivo da tese realizamos uma entrevista-
teste, especificamente no dia 28 de outubro de 2023. Essa entrevista ja foi realizada com uma
informante-chave, também denominada semente, visto que utilizamos a técnica de amostragem
bola de neve, a qual consiste em amostra ndo probabilistica que emprega cadeias de referéncia
(Vinuto, 2014). O convite para a primeira entrevistada foi decorrente de contato anterior, no
periodo de realizacdo da dissertacdo de mestrado que também se construiu com a participacéo
de PcDs.
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A partir dessa entrevista-teste, foi acrescentada uma questéo ao roteiro e entdo iniciamos
contatos com pessoas indicadas pela primeira informante, convidando-as a participar da
pesquisa. Cada entrevistado indicava novos contatos com base em suas redes pessoais e 0
procedimento se repetiu até a 19° entrevista, na qual ndo surgiram novos nomes, indicando
processo de saturacdo (Vinuto, 2014).

Todas as pessoas foram convidadas pelo WhatsApp. A ultima entrevista ocorreu no dia
17 de janeiro de 2024 e, no total, 19 pessoas participaram das entrevistas, sendo 10 delas com
deficiéncia visual e 9 com deficiéncia motora. Dentre os entrevistados, 6 pessoas afirmaram
estar aposentados. Apenas um participante falou que esta “encostada até hoje pelo INSS”. Os
demais estdo ativos no mercado ou estudando em curso de graduagdo ou pds-graduacdo. As
profissbes mencionadas foram: professor(a), empresario(a), artista, assistente administrativo,
mecanico(a), telefonista e analista de marketing digital.

Em relagdo ao local das entrevistas, estas ocorreram conforme a necessidade e
conveniéncia de cada pessoa participante. Dezesseis entrevistas foram realizadas na residéncia
do participante, uma ocorreu na residéncia desta pesquisadora e duas ocorreram virtualmente,
através do aplicativo WhatsApp, por chamada de video. A flexibilidade na realizacdo das
entrevistas foi adotada como forma de ndo apenas estimular a participagdo, mas de garantir
conforto e respeito as opg¢des dos participantes. As entrevistas com cada participante foram
realizadas numa Unica sessdo. Foram efetuadas a gravacdo de todas as entrevistas, com
autorizacdo dos participantes, por meio de dois dispositivos, aplicativo de gravador de audio de
celular e gravador de voz digital. Realizou-se a transcri¢cdo das entrevistas com o auxilio da
ferramenta “ditar” da Microsoft 365.

As narrativas foram transcritas na integra, sem qualquer modifica¢do ou correcéo, para
preservar a fidelidade as falas dos participantes. Essa abordagem visa a garantir que suas
experiéncias e percepcOes sejam retratadas de maneira auténtica, respeitando suas formas de
expressdo e garantindo a integridade dos relatos. Ao todo, foram 14 horas, 44 minutos e 18
segundos de entrevistas, levando a 150 paginas transcritas. Apods a transcri¢do de todas as
entrevistas na literalidade, passamos para a fase da constru¢do do corpus de analise e

interpretacdo, os quais serdo tratados a seguir.

3.4 Construcao do corpus de andlise e interpretacdo

A fim de garantir 0 anonimato das pessoas participantes, substituimos por nomes

biblicos. Os nomes foram escolhidos aleatoriamente e ndo ha nenhuma relacao entre a historia
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dos entrevistados e a historia dos personagens. S&o eles: Paulo, Davi, Samuel, Daniel, José,
Mateus, Marcos, Jodo, Estevdo e Tiago para os homens. Sdo elas: Sara, Rebeca, Mirian,
Débora, Rute, Ester, Maria, Ana e Priscila para as mulheres. O Quadro 3.1 apresenta

informacdes relacionadas a faixa de idade e deficiéncia de cada um dos entrevistados.

Quadro 3.1 — Nome ficticio, idade, género, ocupacao e tipo da deficiéncia das pessoas
entrevistadas

Nome ficticio Faixa de idade Deficiéncia
Paulo Mais de 60 anos Deficiéncia visual
Sara Mais de 60 anos Deficiéncia visual
Davi Mais de 60 anos Deficiéncia visual

Samuel Mais de 60 anos Deficiéncia fisica
Rebeca Mais de 60 anos Deficiéncia visual
Mirian De 51 a 60 Deficiéncia visual
Daniel De 51 a 60 Deficiéncia visual
José De 51 a 60 Deficiéncia visual
Mateus De 51 a 60 Deficiéncia visual
Marcos De 51 a 60 Deficiéncia fisica
Jodo De 41 a50 Deficiéncia visual
Débora De 31 a 40 Deficiéncia fisica
Estevao De 31 a 40 Deficiéncia visual
Rute De 31 a 40 Deficiéncia fisica
Ester De 31 a 40 Deficiéncia fisica
Tiago De 18 e 30 Deficiéncia fisica
Maria De 18 e 30 Deficiéncia fisica
Ana De 18 e 30 Deficiéncia fisica
Priscila De 18 e 30 Deficiéncia fisica

Fonte: Informagdes da pesquisa (2024).

A anélise das informagdes privilegiou 0 método de Anéalise de Narrativas. Bastos e Biar

(2015) explicam que esse método surgiu na teoria literaria e acabou auferindo evidéncia nas

ciéncias sociais depois da virada discursiva. As autoras apontam que a narrativa para as

pesquisas sociais consiste em “discurso construido na ag@o de se contar histdrias em contextos

cotidianos ou institucionais, em situacdes ditas espontdneas ou em situacao de entrevista”

(Bastos; Biar, 2015, p. 99).

As leituras das narrativas foram realizadas procurando evidenciar os elementos

fundamentais relacionados ao cotidiano urbano, tendo como categorias centrais: apropriagéo e

participacdo (Lefebvre, 2011). As narrativas foram lidas e relidas, tentando identificar sentidos

e significados compartilhados. A partir das leituras, procuramos organizar as histérias que se
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repetiam nas diversas partes de cada narrativa, as quais foram divididas em subcategorias,

conforme demonstra o Quadro 3.2.

Quadro 3.2 — Categorias e subcategorias de anélise.

Categorias e Subcategorias finais

Acessibilidade

Apropriacdo Relacdes interpessoais
Dependéncia e Interseccionalidade
Espacos formais de participacdo
Participacdo Reivindicac6es individuais
Vivéncia

Fonte: Informagdes da Pesquisa (2024).

A subcategoria “Acessibilidade” revela como os informantes percebem as condi¢des de
acessibilidade na cidade. Os diversos obstaculos geram sentimentos negativos, como o0 medo
de frequentar o espaco urbano, mas também despertam um desejo de se sentir parte dele. Além
disso, fica claro que a acessibilidade ndo beneficia apenas as PcDs, mas toda a sociedade.

A subcategoria “Relagdes interpessoais” demonstra que as PcDs frequentemente
enfrentam a objetificacdo e a opressao em seus relacionamentos. Isso mostra que a apropriagéo
do espaco urbano vai além das estruturas fisicas, envolvendo também a forma como a sociedade
percebe e se relaciona com as PcDs. Essas interacdes sociais podem, assim, se tornar mais um
obstaculo a apropriacdo do espaco urbano.

A subcategoria “Dependéncia e interseccionalidade” reflete sobre como os obstaculos
enfrentados no cotidiano urbano levam as PcDs a dependerem de outras pessoas para realizar
suas atividades diarias. Essa relacdo de dependéncia cria uma tensdo entre as necessidades de
guem recebe o cuidado e a capacidade dos cuidadores em fornecer esse suporte. Além disso,
fatores como o tipo de deficiéncia, se ela foi adquirida ou congénita, a idade em que se
manifestou, e questdes socioecondmicas também surgem como aspectos que influenciam na
apropriacéo do espaco urbano, destacando a interseccionalidade como um aspecto importante
para analise.

A subcategoria “Espacos formais de participacao” destaca duas institui¢des importantes
na vida dos informantes: o COMDEF e o CENAV. O COMDEF se envolve diretamente na
promoc&o da participacdo das PcDs, enquanto o CENAV atua como intermediério, facilitando
tanto a apropriacdo quanto a participacdo dessas pessoas.

A subcategoria “Reivindicagdes individuais” revela que a participagdo das PcDs nao

ocorre apenas por meio de espacos formais, mas também através de demandas individuais.
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Embora essas reivindicacbes muitas vezes impactem a comunidade de PcDs e ndo apenas o
individuo, sdo a¢des pontuais e, por conseguinte, acabam nao possuindo um impacto sistémico
amplo.

Por fim, a subcategoria “Vivéncia” demonstra que a participagdo nas demandas das
PcDs s6 se torna uma realidade quando ha uma experiéncia direta com esses desafios.

As narrativas das PcDs permitiram explicitar, de forma detalhada, suas experiéncias e
vivéncias no cotidiano urbano da cidade de Lavras. Essas historias revelaram como o espaco
urbano é utilizado (ou ndo) por esse segmento da populacdo, destacando os desafios e as

oportunidades encontradas.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta secdo, sdo apresentados e discutidos os resultados da analise das narrativas.
Primeiro, sdo expostas as histdrias dos participantes e suas vivéncias em relagdo a deficiéncia.
Depois, as subcategorias relacionadas a apropriacdo do espaco urbano, identificadas ao longo
do estudo, sdo exploradas. Em sequéncia, as subcategorias relacionadas ao tema da participacéo
séo apresentadas e discutidas. Posteriormente, sdo apontadas as sugestdes dos informantes para
o usufruto do direito a cidade, e, por fim, sdo discutidos os desdobramentos da pesquisa.

4.1 Navegando pelas histdrias dos participantes e suas relacées com a deficiéncia

Nesta secdo, buscou-se caracterizar cada participante a partir das suas proprias

narrativas, enfatizando como lidam com a deficiéncia.

e Paulo

Paulo tornou-se uma pessoa com deficiéncia visual na fase adulta de forma repentina,
h& mais de 30 anos. Desde o inicio, ele conta que “/...] eu me conscientizei que estava cego
total, visdo 0, sem percepcao de luz e ndo tive problema nenhum de revolta, de depresséo, de
coisa nenhuma, muito pelo contrario, eu falei, €, entdo, o que que eu preciso fazer para ser
independente?”.

Ele afirma que “até hoje na minha vida o que eu mais preservei e valorizo é a liberdade,
e pra ter liberdade € preciso ter autonomia, pra ter autonomia tem que ser autossuficiente e

pra ser autossuficiente eu dependo de varios saberes”. Para isso, assim que ficou com
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deficiéncia, ele rapidamente iniciou um “curso de orientacdo ¢ mobilidade”. Paralelamente, ele
comegou a estudar Braille com uma fonoaudidloga, “eu estudava 7 dias da semana, 8 horas
por dia”. Ele disse que sua dedicagdo ao estudo era intensa, a ponto de ler “um dicionario
Aurélio inteiro como treinamento, eu li muita coisa, muitos romances, muitas revistas, muitos
livros técnicos em Braille pra treinar, tudo, e me tornei capacitado em trés meses”.

Ele aponta que tinha um bom emprego e viajava muito a trabalho. No entanto, tendo em
vista que a sua profissdo dependia de “/...Jdirigir, de manipular mdquinas, de manipular
equipamentos 6éticos, calculos [...] dependia de muita coisa visual, avalia¢Ges visuais”, ele
precisou se recolocar no mercado de trabalho. Apenas trés meses apds se tornar uma PcD, ele
fala: “/...] prestei um concurso publico em Braille e passei, foi o meu primeiro concurso, depois
eu fiz outros”.

Depois, com o avanco da tecnologia, comecou a ler em Braille manuais de digitacéo e
treinar exercicios numa maquina de datilografia, sozinho. Ele explica: “/...J fui fazendo os
exercicios, lendo e fazendo, autodidata mesmo, fazendo os exercicios, lendo o manual e me
capacitei, digitando com rapidez e eficiéncia em 12 dias”. Passado algum tempo, com o
surgimento dos leitores de tela, o PcD aprendeu, novamente sem ajuda alguma, a utilizar
computador e smartphones com leitor de tela.

Paulo se define como “autodidata” e “referéncia” na area de informatica. Ele conclui:
“Entdo é isso ai a historia da minha vida de cego, entdo eu tenho autonomia, vivo sozinho,
cozinho e lavo por querer, para ocupar meu tempo livre, s dependo de faxineira porque eu
ndo gosto de fazer e eu acho que néo faria bem-feito também”. Ele tem uma “mini academia”
em sua casa, praticando atividades fisicas regularmente. Também tem uma vida social, ele
explica: “Sexta a noite eu gosto de sair, tomar minha cervejinha, encontrar uma roda de
amigos, jogar conversa fora. Conversar com outras pessoas que ndo sdo colegas de trabalho
e nem aluno, nem nada, né, mudar os papos, né”. Atualmente ele trabalha, mas pretende se

aposentar em breve.

e Sara

Sara é uma pessoa com deficiéncia visual desde a sua infancia, sendo que a sua visdo
foi piorando gradualmente ao longo da sua vida. Estudou e se formou em escola particular. Ela
fala que a escola “[...] aceitou a gente com a deficiéncia, que também hoje, hoje é obrigado,
né? Antigamente, ndo”. Ela confessa que “/...J so ia na escola e voltava para casa, eu ndo era

de ter, eu tinha vergonha, sabe, pra dizer a verdade, eu me sentia diminuida”. A referida PcD
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ndo queria fazer nenhuma graduacao, porém sua irma mais velha a levou para fazer o vestibular.
Ao passar na prova, iniciou seus estudos, sempre com o incentivo e apoio da familia. O curso
era noturno e seu pai a levava e a buscava. Ela ressalta: “Mas tudo porque tive muito incentivo
da familia”.

Ainda jovem, comecou a trabalhar no negécio do pai e, apds seu falecimento, assumiu
0 empreendimento junto com os irmados. Ela fala que depois dos 20 anos, com muita “luta” e
“coragem”, passou a viajar e a passear, indo, inclusive, para os Estados Unidos e Argentina,
sempre acompanhada. Segundo Sara: “Hoje ndo. Hoje eu tenho uma vida normal, hoje néo.
Depois dos meus 20 anos, passei a ter uma vida normal, viajo, passeio [...] tenho bons amigos
que, de familia né, que ajuda”.

Hoje ela administra o empreendimento e frequenta academia regularmente. Vai a igreja
sozinha “[...] que & aqui perto, vou sozinha”, gosta de ir a praca e sempre que tem algum
“espetaculo, um show, um teatro eu gosto de ir”. Sara revela que tem uma prima que mora perto

de sua casa e, algumas vezes na semana, essa prima Ié para ela e juntas discutem o livro.

e Davi

Davi é tecn6logo e possui curso superior, tendo trabalhado ao longo de sua vida em
areas diretamente relacionadas a sua formacao, estando atualmente aposentado. Faz menos de
5 anos que sua visdo piorou substancialmente, até entdo ele dirigia e viajava sozinho. Ele explica
que “[...] na minha casa, aqui eu conheco tudo, né? Eu andando aqui vocé fala, ele ndo tem
nenhuma deficiéncia visual, porque conheco tudo. Mas quando eu saio fora do portéo ali, ai
Jjé é outro mundo, né? Entéo ai eu comego a me assustar”.

Sobre a perda da visdo, Davi diz: “Eu acho que perder a viséo é uma coisa muito triste,
né? E, eu ndo sou tdo 100% seguro como eu td falando pra vocé aqui, tem dia que eu estou
realmente para baixo. Ndo nego isso ndo”. Davi acrescenta que deseja “‘conversar”, “sair”,

I”

“ser livre”, considerando-se uma pessoa muito “social”, dizendo que sempre foi assim. No
entanto, com a deficiéncia, ele se deparou com uma outra realidade: ““/...J agora vocé ndo pode
fazer mais isso, vocé vai depender dos outros, vocé ja ndo tem mais carro, vocé nao tem mais
carteira, vocé ndo pode mais sair de casa. Ai vocé fica triste mesmo, né?”. Com isso, ele
conclui: “A gente acaba ficando meio amargo, a gente vai ficando preso dentro de casa”.
Porém, quando estd acompanhado, consegue frequentar ambientes como a igreja e o
supermercado, e sempre que tem algum evento que lhe interesse ele procura ir: “Amanhd, por

exemplo, a minha filha me chamou pra gente ir la na UFLA, t& tendo forum de educacéo, né,
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forum de educacéo ndo, é, ta tendo palestra sobre politicas publicas”. Ele também faz atividade

fisica uma vez na semana.

e Samuel

Samuel se tornou uma pessoa com deficiéncia fisica ainda jovem, de forma repentina.
Ele disse que enquanto estava no hospital o0 médico entrou em seu quarto e falou: “[...] vocé
tem dois caminhos pra vocé seguir, ou se revolta e sua vida vai ser muito ruim, dos seus pais e
dos seus amigos, ou vocé aceita e procura aprender a viver dentro das suas condi¢cdes”. Entdo
ele escolheu a segunda opgao, relatando que foi e continua sendo muito feliz: “E fui muito feliz.
Estou sendo muito feliz até hoje. De forma que eu acho que a tristeza foi s6 no dia do acidente
mesmo, ndo teve mais nada”.

Ele explica que aprendeu sozinho a fazer muitas coisas: “Eu aprendi a passar da cama
para a cadeira, da cadeira para a cama, para o carro, a dirigir, eu ja dirigia, ai adaptei o
carro e continuei dirigindo, troquei minha carteira, eu aprendi isso tudo sozinho”. Samuel
relata, ainda, que quando foi ao hospital de reabilitacdo j& sabia tudo, ndo havia mais nada de
novo para aprender. Sobre sua vida profissional, afirmou que cursou faculdade e atuou na area,
estando agora aposentado. Relata que sai pouco de casa: “Hoje eu ndo saio, saio muito pouco.

Quando eu saio hoje é mais praca, essas coisas”.

e Rebeca

Rebeca se tornou uma pessoa com deficiéncia visual ha mais de 30 anos. Segundo ela:
“Eu venho gradativamente, €, gradualmente perdendo a visdo. Eu trabalhava e aposentei [...]”.
Ela explica que gosta de passear: “Eu gosto de locomover, ir a rua, que conhe¢o muita gente,
as pessoas me encontram e eu bato um papo, eu adoro esse, essa coisa”. Rebeca faz atividade

fisica regularmente, gosta de ir & praga, em cafeterias e a igreja.

e Mirian

Possui deficiéncia visual desde a infancia: “Quando eu era crianca ninguém sabia, até
a minha adolescéncia”. Mas na infincia conseguia “[...] ver letras até de um tamanho bem
pequeno, eu conseguia ver, €, figuras, eu, eu gostava de revista [...] eu, com muita paciéncia,

eu conseguia enxergar”. Ela acrescenta que “Falaram que tinha um monte de coisa, ja fiz
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tratamentos diversos, ja fui cobaia, eu fui cobaia [...] eu fiz diversos exames, exames muito
doloridos [...], fiz muitos procedimentos agressivos e pra nada”. A doenga continuou a avangar
progressivamente até que se tornou cegueira total.

Ela foi alfabetizada em Braille através de “Um rapaz que estudou fora e ele veio um
tempo para Lavras [...] no periodo que ele estava aqui ele me ensinou o Braille, e assim que
eu fui alfabetizada”. Ela explica que os pais ndo tinham muito conhecimento, entdo fala que:
“Fui muito precoce nas coisas, porgue eu mesmo tinha que tentar entender e tentar saber como
é que eu ia solucionar”. Conseguiu estudar com muita dificuldade, encontrou barreiras diversas,
mas ndo desistiu. Concluiu o curso superior e fez pds-graduacao. Atualmente, trabalha na area

de formagé&o e ajuda nos cuidados com a sua neta.

e Daniel

Daniel sempre teve baixa visao e o quadro foi piorando até ser considerado totalmente
cego. Ama viajar, passear, conhecer novos lugares. Ele se considera uma pessoa privilegiada
em todos os sentidos: “familiar, estrutural, emocional e cultural”. Diante disso, explica que
“[...] no inicio dos anos 2000, eu resolvi que eu tinha que tomar umas atitudes na minha vida
e devolver para a sociedade alguma coisa que eu ja ganhei [...] eu acho que eu tive muito
beneficio”. Foi a partir disso que ele passou a se envolver ainda mais em acfes envolvendo
PcDs.

o José

José tornou-se pessoa com deficiéncia visual de forma repentina, ha menos de 5 anos,
momento em que se aposentou. Segundo ele, alguns familiares se afastaram apos a deficiéncia:
“Parece que depois que eu fiquei deficiente visual, parece que € tipo uma doenca, ne, afastaram
de mim”. Esta na fila de espera para ingressar no CENAV: “Eu estou aguardando essa vaga ai
[...] porque eu quero, sabe, eu ndo quero ficar s6 parado, ndo quero”. Sobre os locais que
costuma frequentar em Lavras, ele explica que gosta muito de ir a igreja: “Vou toda sexta e
domingo para a igreja, eu gosto muito da igreja [...] ele {o pastor da igreja} manda perua para
buscar os membros”. Também pratica atividade fisica uma vez por semana e vai ao banco para

receber seu beneficio: “[...] todo 5° dia atil”.

e Mateus
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Mateus vem experimentando a perda gradativa da viséo ao longo dos anos. No entanto,
ele explica que foi “[...] de uns 5 anos para ca que eu realmente passei assim a enxergar sO
vulto”. Ele trabalhava, mas em virtude da baixa visdo comegou a ter dificuldades no trabalho.
Entdo entrou com processo de aposentadoria e conseguiu. Porém, segundo ele “[...] foi uma das
piores coisas que eu fiz na vida, é porque eu cai numa depressdo danada, porque eu desde
pequeno eu sou acostumado a trabalhar né, ai de repente vocé para, assim”.

Foi entdo que nasceram suas filhas, ajudando a ocupar o seu tempo: “Me ajudou um
pouco [...] ai eu fiquei como se fosse dono de casa, eu levava pra creche, pra escola, aquelas
coisas e depois veio a segunda filha, eu cuidei dela um bom tempo”. Atualmente, ele explica:
“Continuo dono de casa, porque eu que faco comida, eu que faco as coisas, porque todas as
duas {filhas} trabalham e estudam, elas saem de casa 7 horas e chegam 11 horas da noite, 0
dia todo fora”. Ele explica que tem tido muita dificuldade com a deficiéncia: “Mas de 5 anos
pra cé td tendo muita dificuldade, porque eu dependo praticamente das minhas filhas pra sair

comigo”. Também faz curso técnico e pratica atividade fisica uma vez por semana.

¢ Marcos

Marcos, quando crianca, se tornou uma pessoa com deficiéncia fisica de forma
repentina. Segundo ele: “Gragas a Deus eu sobrevivi, desde ent&o eu luto, eu ndo sou revoltado,
pra mim eu ja nasci assim”. Ele explica que sempre estudou, fez faculdade e passou em
concurso publico no qual atua até hoje. Segundo ele: “Eu preciso da minha cadeira de rodas
que ela é motorizada pra eu me locomover pela cidade, ai de segunda a sexta eu t6 na rua. De
manha até a tarde, eu saio todo dia pra trabalhar”. Sobre os locais que costuma frequentar,
Marcos explica que vai ao hospital quando necessario, gosta muito de ir ao comércio, pois,

segundo ele: “eu gosto de comprar, eu gosto de ir nas lojas”, igreja, lanchonetes e shopping.

e Joao

Jodo foi, segundo ele, “criado no meio rural”, aprendendo a gostar muito de “cavalos
da raca manga-larga marchador”. Ele explica que na adolescéncia: “Até entdo eu levava a
minha vida como um adolescente qualquer e a minha visdo apagava s a noite, a noite eu nao
enxergava nada”. Mudou-se para Lavras ainda jovem, fase em que sua Visdo piorou

consideravelmente, passando a se locomover com o auxilio de bengala. Fez curso superior e
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hoje trabalha, ajuda nos cuidados com a sua mae, é faixa preta no jiu-jitsu e faz musculacdo
diariamente. Relata também que foi “[...] preparado para ser veterinério a vida toda, criado
no meio rural, a minha meta era mexer, ganhar a vida trabalhando com cavalos manga-larga
marchador mesmo, mas ndo foi possivel por causa da deficiéncia”. Diante disso, buscou
“outros esportes para suprir esse cavalo”. Jodao gosta de pedalar e possui uma bicicleta dupla
(tandem), “[...] ent&o eu saio para pedalar as vezes junto com 0s meus amigos”.

O entrevistado conta que leva uma “vida plena, assim dentro da minha deficiéncia”.
Tendo em vista o “[...] ambiente familiar bastante conturbado, tudo eu tive que me virar desde
muito cedo e aprender a desenvolver outras habilidades, outras técnicas ou usar a memoria,
usar o raciocinio para conquistar o0 meu espago no meio social e assim foi feito”. Ele fala,
inclusive, que o ambiente familiar conturbado contribuiu para o seu desenvolvimento pessoal,
pois, tudo o que ele queria, precisou “correr atras, ganhar a vida com o proprio suor, com o

proprio esforgo”.

e Débora

Débora era corredora de rua, trabalhava e tinha uma vida cheia de atividades até que, ha
aproximadamente 5 anos, tornou-se uma pessoa com deficiéncia fisica, de forma repentina.
Segundo ela: “Fiquei um certo tempo sem andar, sem falar, é, muito devagarinho eu consegui
sair da cama. E ai eu comecei a querer andar. Mas tudo com muita calma”. Sua recuperagao é
bem lenta e hoje ela segue “encostada” pelo INSS, embora deseje voltar a trabalhar, relatando
que tem o sonho de correr novamente.

Ela fala que antes do ocorrido tinha uma vida desenfreada: “[...] eu tenho que fazer algo
correndo, porque eu quero entregar isso correndo, porque eu tenho que correr, porque eu
tenho que trabalhar, porgue eu tenho que dormir, eu tenho que ir na igreja, eu tenho que ir
para a academia. Ent&o é assim, é uma vida desenfreada”. Mas hoje, ela diz que sabe apreciar
as pequenas coisas que antes passavam despercebidas. Frequenta academia regularmente, faz

fisioterapia e acompanhamento com psicologa e nutricionista.
e Estevao
Estevdo foi perdendo a visdo gradativamente. No comeco, ele explica que foi

complicado, “[...] s6 que ao fato, a0 mesmo tempo, o fato de perder aos poucos eu pude também

ir me adaptando”. Assim, ¢le fez curso de mobilidade e, segundo ele, atualmente: “Eu consigo
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ter uma boa independéncia, consigo locomover nas ruas ai na cidade que eu ja sou
acostumado. Consigo praticar esporte e tenho me adaptado muito, muito bem a deficiéncia.
Comeco é complicado, mas hoje em dia ja esta bem tranquilo”.

Sobre os estudos, ele explica que chegou a abandonar a faculdade, mas conseguiu voltar,
concluiu o curso e acabou de finalizar uma po6s-graduagdo. Ele afirma: “Estou tentando
sobreviver a cada dia, mantendo bem fisicamente, bem mentalmente também, que eu acho que
é o primordial, estar conseguindo vencer a cada dia as dificuldades”. Atualmente, trabalha na
sua area de formacdo, faz academia regularmente e é corredor de rua, tendo participado
recentemente de uma corrida na Volta Internacional da Pampulha, em Belo Horizonte!. Gosta

de frequentar bares e “tomar uma cerveja de vez em quando”.

¢ Rute

Rute tornou-se pessoa com deficiéncia fisica na adolescéncia, de forma repentina.
Atualmente, ela trabalha e faz curso técnico a distancia. Anda com o auxilio de cadeira de rodas
manual. Gosta de ir ao pagode, em eventos universitarios e faz fisioterapia em casa, sem
acompanhamento. Segundo ela: ““[...] eu saio bastante, eu gosto muito dos eventos aqui. Mas
0 que eu menos gosto é que ndo tem essa acessibilidade para nada”. Ela fala da importancia
do seu trabalho em sua vida: “Porque também ficar em casa o dia todo, que antes de trabalhar
eu ficava em casa o dia inteiro e ndo tinha mais nada pra fazer. Entdo eu gosto bastante também

do meu emprego por isso”.

e [Ester

Ester tornou-se pessoa com deficiéncia fisica ha aproximadamente 5 anos, de forma
repentina. Anda com o auxilio de cadeira de rodas manual. Ela fala que hoje consegue sair mais
de casa, mas nem sempre foi assim: “[...] antes eu ficava dentro de casa escondida. Tanto é
gue eu nem posto nada 0 negocio gque eu estou na cadeira, acho que se um dia eu postar vai
ficar todo mundo: nossa, que € isso, 0 que aconteceu? Tem gente que nem sabe”. Atualmente,
estd aposentada, saindo pouco de casa, limitando-se a ir ao supermercado, igreja e,

ocasionalmente, a algum passeio.

Volta Internacional da Pampulha: evento de corrida que ocorre anualmente na cidade de Belo Horizonte, Minas
Gerais, com uma distancia total de aproximadamente 18 quildmetros.
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e Tiago

Tornou-se pessoa com deficiéncia fisica na adolescéncia, de forma repentina, no entanto
afirma: “Eu consigo me virar muito bem com isso, nunca me impediu de fazer nada”. Tiago
trabalha, pedala — inclusive ja participou de ciclismo paralimpico, além de ser um grande
defensor do esporte. Sobre os locais que costuma frequentar, ele diz que vai a academia

regularmente, costuma ir & igreja toda semana, além de supermercado e comércios em geral.

e Maria

Maria tornou-se pessoa com deficiéncia fisica ha alguns anos, de forma repentina.
Abandonou o curso superior que fazia ¢ agora trabalha “home office”, para facilitar a sua rotina.
Esta trabalhando com a confeccéo de bolos saudaveis, o que tem sido muito bom para ocupar
0 seu tempo e promover maior socializagdo. Ela explica: “Eu fago bolos saudaveis e com uma
mao. E ai é isso, ocupou muito minha cabeca e é muito bom. Entéo eu estou tendo que, entédo
eu estou tendo que ir nessas lojas de a granel comprar material. Entdo eu estou tendo uma
socializagcdo maior por conta isso”. Faz fisioterapia, pilates e musculagdo, regularmente.

Também esta ocupada com os preparativos para seu casamento.

e Ana

Ana tornou-se uma pessoa com deficiéncia fisica ainda na juventude, de forma
repentina. Relata que: “Antes disso [...] eu ja era muito independente, eu trabalhava o dia todo,
eu tinha meu dinheiro, eu morava sozinha, eu tinha minha moto, eu ia para onde eu queria, a
hora que eu queria”. Ela anda com o auxilio de cadeira de rodas manual.

A entrevistada explica que o processo de adaptagdo foi muito dificil, entdo tanto

fisicamente quando psicologicamente ela teve, e ainda tem, bastante dificuldade. Segundo Ana:

Foi muito dificil a convivéncia de aprender, né, a ter que lidar com um novo
corpo, uma nova percepc¢ao do mundo, porque muda tudo, é completamente
diferente, é, e psicologicamente falando também, além de fisicamente, mas
psicologicamente falando, é, foi muito dificil de lidar, de ter que ficar proxima
da minha mée outra vez, né, porque nao por escolha, a gente sempre teve uma
relacdo muito boa, alias, mas assim € hoje em dia, eu dependo 24 horas por
dia dela. E entdo essa convivéncia forcada, né, me mostrou que as coisas elas
ndo sdo no meu tempo, a hora que eu quero e a convivéncia, depender do
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outro, né, principalmente da minha mée, quem ficava mais tempo comigo, foi
um pouco dificil.

Ana explica, ainda, que a pandemia trouxe a oportunidade de ficar em casa, de voltar a
estudar a distancia e aprender novas habilidades. Ela diz: “Eu tive que aprender tudo de novo e
a pandemia me trouxe a oportunidade de eu fazer isso no meu tempo e em casa, N0 meu
conforto”. Ela concluiu o curso superior, comegou uma pos-graduacdo e esta trabalhando na
sua area de formacéo.

A PcD elucida que, hoje, os pais dividem a carga do cuidado: “Porque hoje em dia é
muito pesado cuidar de mim, em relagdo a tudo, fisicamente e psicologicamente, assim, entdo
eles dividirem essa carga para eles foi muito bom”. Ela acrescenta: “Eu acho que a lesdo é
mais dificil para quem convive, para quem tem que abster de qualquer coisa pra cuidar de
mim. Minha mae, por exemplo, ela ndo consegue mais fazer as coisas que ela gosta, no tempo
que ela quer ou ela precisa”.

Antes da deficiéncia, ja namorava e hoje os dois continuam e pretendem se casar daqui
a alguns anos: “Ele nunca, nunca me largou, nunca passou pela cabega do coitado [...] a forma
que ele conta nossa histdria é linda, eu sou apaixonada. Mas € isso, a gente tem vontade de ter
filnos”. Considera-se privilegiada em relagdo a vida que leva e ao apoio recebido: “Eu, gracas
a Deus, assim, em relacdo a minha deficiéncia e em relacdo a vida que eu levo, 0s meus pais e
0 apoio que eu tenho, eu sou muito privilegiada™. Pratica atividade fisica regularmente, segundo
ela: “Eu malho bem pesado”. Também faz fisioterapia quatro vezes na semana. Gosta de ir ao
cinema, mas declara que ela e 0 namorado sdo “muito caseiros, entdo hoje em dia, tudo que a

gente faz é em casa”.

e Priscila

A participante mais jovem se tornou uma pessoa com deficiéncia fisica ha menos de 5
anos, de forma repentina. Ela explica: “Vim para casa e comecei a reabilitacdo. Ai eu comecei
a fazer fisioterapia, fiz fisioterapia intensiva mesmo”. Ela opta por usar uma bengala em vez de
uma cadeira de rodas, pois acredita que isso permite uma locomog¢ao mais rapida: “Pensei em
me locomover com a utilizagdo de cadeira de rodas, s6 que como eu pego 6nibus, aqui a
estrutura do asfalto em si é péssima [...] se eu quiser me locomover de forma mais rapida é a

bengala mesmo”.
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Ela compartilha que lidar com uma deficiéncia adquirida de forma repentina tem sido
um processo complexo e demorado para assimilar: “Por ser uma deficiéncia adquirida € algo
que para mim esta levando um tempo para processar tudo, sabe, também como a sociedade vé
a gente”. Antes de sua deficiéncia, ela era apaixonada por danca de rua, uma atividade que lhe
trazia grande prazer. No entanto, devido as suas limitagdes fisicas atuais, ela enfrenta
dificuldades para retornar a danca, o que a entristece. Priscila explica: “E um processo, sabe, ai
eu ainda fico muito voltando essa questdo de como eu dancava antes, ai como eu estou
dancando agora, sabe”. Atualmente ela faz curso superior, estagio, frequenta sessbes de

fisioterapia e academia regularmente.

e O que esses relatos dizem sobre a deficiéncia?

Os depoimentos destacam, em primeiro lugar, que existem diferencas marcantes entre
as deficiéncias congénitas e as adquiridas, sendo as adquiridas as que ocorrem em diferentes
fases da vida, podendo manifestarem-se gradualmente ou de forma abrupta. Ocorre que a
deficiéncia transforma profundamente o curso da vida, forgando as pessoas a se reinventarem e
redirecionarem suas trajetdrias. O processo de adaptacdo ndo se limita ao corpo fisico, mas
também ao modo como a sociedade percebe e trata essas pessoas, 0 que exige tempo para lidar
com as mudancgas.

Também demonstram a importancia de adquirir conhecimentos especificos para
promover maior independéncia e autonomia. No caso de pessoas com deficiéncia visual, por
exemplo, aprender a usar a bengala foi apontado por alguns informantes como essencial para
garantir a mobilidade. Além disso, o dominio do Braille, 0 uso de smartphones ou computadores
com tecnologias assistivas, entre outros recursos, sdo fundamentais para auxiliar as PcDs em
suas atividades cotidianas.

O processo de reabilitagdo surge como outro ponto importante, pois permite que cada
individuo aprenda a conviver e se adaptar as limitagdes impostas por sua condigdo. Praticas
como musculagdo, pilates e fisioterapia também sdo mencionadas como essenciais para manter
a saude (mental e fisica) e a mobilidade.

Outro ponto de destaque € o papel da rede de apoio, que a maioria dos informantes
possui, geralmente composta pela familia e que auxilia na realizacéo das atividades cotidianas,
mesmo diante de tantos obstaculos. O suporte psicoldgico também € mencionado como um

fator crucial para a manutencdo da saude mental e o bem-estar.
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Mais um aspecto é a relevancia da educagdo. Muitos informantes mencionaram o papel
do apoio docente, dos colegas e da familia no seu percurso educacional. A questdo financeira
também ficou evidente, pois, para ter acesso a todas essas questdes, € preciso ter condigdes
financeiras. Assim, as histérias demonstram a importancia de desenvolver atividades produtivas
tanto para manter-se socialmente inserido como para ser financeiramente independente. Isso
também se reflete na possibilidade de custear adaptacGes a nova realidade.

Essas narrativas mostram que a deficiéncia é uma experiéncia singular que vai além da
lesdo fisica, abrangendo o contexto de vida de cada individuo. Conforme o modelo social da
deficiéncia, ela é entendida como um problema social que exige mudancas estruturais na
comunidade (Degener, 2017; Goodley, 2011; Oliver, 2009). Embora esse modelo reconhega o
componente bioldgico da deficiéncia, enfatiza que muitos dos obstaculos enfrentados pelas
PcDs podem ser superados por meio de mudancas sociais (Oliver, 1996). Baseado nisso, 0
modelo ndo foca nas limitagdes funcionais dos individuos com deficiéncia, mas nos problemas
ocasionados por ambientes, barreiras e culturas incapacitantes (Barnes, 2012). Ao entender a
deficiéncia como uma questdo social, torna-se evidente a necessidade urgente de reestruturar
os lugares de comum convivéncia para que as PcDs possam se apropriar do espaco urbano e

participar ativamente na sua producéo e reproducao.

4.2 Apropriacao

A categoria apropriacdo é fundamental no direito & cidade, pois representa a
possibilidade de os cidaddos utilizarem plenamente os espacos urbanos, integrando-os a vida
cotidiana (Lefebvre, 2011). Consoante Purcell (2003, p. 2003), o direito a apropriacdo envolve
“direito de viver, se divertir, trabalhar, representar, caracterizar e ocupar o espago urbano em
uma determinada cidade”.

As entrevistas evidenciaram aspectos cruciais para a apropriacdo do espago urbano, os
quais estdo intrinsecamente relacionados aos direitos de apropriagédo apontados por Purcell
(2003). No entanto, os informantes também destacaram diversos obstaculos que impedem a
concretizacao desse direito na prética, dificultando o pleno uso do espago urbano. A partir da
analise das narrativas, surgiram trés subcategorias, a saber: acessibilidade, relacGes

interpessoais e dependéncia e interseccionalidade, as quais sao analisadas e discutidas a seguir.

4.2.1 Acessibilidade
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Apesar das peculiaridades de cada relato, todos convergiram para um tema comum: a
acessibilidade, ou melhor, a falta dela. Essa palavra foi repetida diversas vezes em todas as
entrevistas, mas com diferentes enfoques. Seu significado e relevancia estdo intimamente
ligados ao contexto de vida de cada entrevistado, considerando o tipo de limitacédo fisica ou
visual, a personalidade, o local de residéncia, a condigdo financeira, o trabalho, os
relacionamentos sociais e a percepcao da propria deficiéncia.

A analise das narrativas revelou quatro temas principais relacionados a acessibilidade.
Primeiro, a percepcdo dos entrevistados sobre a importancia da acessibilidade em suas vidas e
como eles avaliam a cidade de Lavras nesse aspecto. Em seguida, surgem os problemas
especificos que os informantes enfrentam no dia a dia devido as barreiras fisicas no espaco
urbano, que envolvem desde os problemas com a mobilidade urbana até a dificuldade, ou
mesmo a impossibilidade, de frequentar os espagos publicos e privados. Os sentimentos que
essas barreiras despertam também se destacam com termos como “medo”, “frustragdo” e
“inseguranca”, frequentemente mencionados. Por fim, foi evidenciada a ideia de que uma
sociedade acessivel beneficia ndo apenas as PcDs, mas toda a comunidade. Cada um desses

temas serd abordado a seguir.

4.2.1.1 Percepg0es sobre acessibilidade e a vida na cidade

A acessibilidade € frequentemente citada na literatura como uma das principais
limitagcdes enfrentadas pelas PcDs no cotidiano urbano (Albers et al., 2020; Bertolino; Morais;
Bortolo, 2021; Calado et al., 2019; Klein; Grigoletti, 2021; Kuyven et al., 2021; Machado;
Lima, 2013; Reégis; Nogueira, 2021). Conforme apontado por Yardimci e Bezmez (2018), a
auséncia ou inadequacao de espagos, servigos e equipamentos acessiveis ndo apenas dificulta o
acesso dessas pessoas a diferentes locais, mas também restringe sua participagdo plena na vida
comunitaria. Ou seja, a falta de acessibilidade afeta ndo somente a apropriacdo, mas atua como
Obice a participacéo.

Como destacam Pinheiro, Barbosa e Rocha (2020), a falta de acessibilidade ¢ um dos
principais empecilhos para a incluséo efetiva das PcDs na sociedade. Esses problemas, por sua
vez, sdo enfrentados por esse grupo a medida que eles passam a frequentar espacos que antes
sequer eram permitidos a eles. Essa realidade € evidente nas narrativas dos informantes, cujas
experiéncias demonstram que, sem uma acessibilidade adequada, a cidade ndo é plenamente

vivida, mas sim um espaco de constantes barreiras e limitacoes.
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Tudo pra quem anda de cadeira de rodas € acessibilidade, o diretor da nossa
vida é a acessibilidade. Porque sem ela a gente ndo consegue fazer nada. Nao
consegue. (Ester)

O uso da expressdo "diretor da nossa vida" por Ester sugere que a acessibilidade € o
fator que orienta e determina as possibilidades de interacdo e vivéncia no espago urbano. Assim,
0 seu relato revela a dependéncia de uma infraestrutura acessivel para viabilizar suas atividades
dirias.

Nesse contexto, Régis e Nogueira (2021) destacam a interdependéncia entre os
conceitos de direito a acessibilidade e direito a cidade. Sem a acessibilidade, as PcDs séo
impedidas de viver e participar plenamente do espaco urbano. O conjunto de barreiras existentes
nédo apenas limitam sua mobilidade, mas obstruem a apropriacéo e participacdo plena na vida
comunitéria, tornando a experiéncia de habitar a cidade um grande desafio.

Pineda (2022) aponta que uma cidade que ndo prioriza a inclusdo e acessibilidade das
PcDs esta afirmando que esses individuos ndo possuem o mesmo valor de cidadania que aqueles
sem deficiéncia. Essa afirmacdo expde uma desigualdade estrutural profundamente enraizada,
em que as politicas e praticas urbanas excluem ativamente PcDs ao ignorarem suas
necessidades. Assim, as cidades que ndo promovem politicas de diferenca optam por incluir
apenas o que consideram normativo.

Apesar da importancia da acessibilidade na vida das PcDs, essa realidade ainda esta
longe de ser alcangada. Segundo Yardimci e Bezmez (2018), a simples a¢do de “sair de casa”
exige um planejamento cuidadoso por parte das PcDs, que devem considerar varias questdes
relacionadas a acessibilidade, tanto na mobilidade quanto nos locais que desejam visitar. Os
numerosos obstaculos presentes no ambiente urbano tornam atividades cotidianas, como viver,

deslocar-se e trabalhar, verdadeiros desafios para as PcDs.

[...] os defeitos que tem Lavras séo 0s mesmos que encontra em qualquer
cidade, S&o Paulo, no Rio, Uberaba, Uberlandia, Pogos de Caldas [...] € o de
sempre, falta de respeito as leis municipais, cddigo de posturas, cédigo de
construcao, esse negocio todo, isso todo lugar tem, as leis existem, ndo sao
respeitadas, que as vezes as pessoas ndo tém consciéncia da existéncia das
leis e principalmente porque ndo sao fiscalizadas. (Paulo)

Como observa Paulo, os problemas de acessibilidade ndo séo restritos a Lavras, mas sao
constantes na maioria das cidades brasileiras, sejam elas de grande, médio ou pequeno porte,

conforme apontam estudos (Albers et al., 2020; Bertolino; Morais; Bortolo, 2021; Calado et
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al., 2019; Klein; Grigoletti, 2021; Kuyven et al., 2021; Machado; Lima, 2013; Régis; Nogueira,
2021).

Isso demonstra que o direito a cidade para PcDs ndo é uma questdo pontual e localizada.
E uma questo global que envolve a concepcao dominante sobre a deficiéncia que se reflete nas
politicas e projetos publicos. Como explicam Rebernik et al. (2020, p 1-2), “Os governos das
cidades ainda lutam para compreender a diversidade das necessidades dos cidaddos”.

Especificamente em relacdo a Lavras, as narrativas revelam que, apesar do crescimento
e desenvolvimento da cidade, as dificuldades para acessar o espa¢o urbano sdo cada vez

maiores.

Olha, a gente ndo tem nada acessivel [...] Lavras também ndo tem nada para
oferecer. (Mirian)

Lavras cresceu muito, mas ndo acompanhou o crescimento, e assim, com
tantas pessoas deficientes que tem em Lavras, 0s passeios, as coisas de Lavras
sao horriveis para as PcDs, as coisas sao terriveis. Ndo tem o minimo de
acessibilidade [...]. Eu acho assim, que a cidade cresceu muito mas néo
desenvolveu e assim ndo se preocupou com as PcDs. (Mateus)

Lavras piorou, vem piorando. Ela ndo melhorou nunca, que eu, o tempo que
eu estou deficiente, estou com baixa visdo para ca, eu ndo vi melhora
nenhuma, eu vi piora. (Rebeca)

Lavras deu uma boa melhorada em muitas coisas. Um problema daqui de
Lavras é que t& precisando de ter mais oportunidade para a gente que é
deficiente. (José)

A cidade evoluiu demais. Cresceu muito, faculdades, universidades, isso tudo
melhora no todo. (Samuel)

Primeiramente, é importante ressaltar que todos os informantes criticaram a falta de
acessibilidade da cidade. Os relatos mostram que, embora Lavras tenha crescido, esse
desenvolvimento ndo contemplou as PcDs. Inclusive, para alguns entrevistados, a cidade piorou
no aspecto relacionado a acessibilidade. Isso significa que o desenvolvimento urbano de Lavras
tem sido excludente. Embora haja melhorias no seu crescimento, essas mudangas ndo atendem
as necessidades das PcDs, perpetuando sua marginalizagdo no espaco urbano.

Esses relatos evidenciam como o0 processo de urbanizagdo em Lavras reflete uma
estrutura capitalista e capacitista, em que o crescimento e desenvolvimento da cidade privilegia
apenas certos grupos sociais, deixando as PcDs a margem. Cosenza e Resende (2006) apontam
que a estrutura da cidade contemporanea é moldada pelos interesses de um grupo gestor
dominante, o qual privilegia certos grupos sociais em detrimento de outros. No contexto
capitalista, a normatizacdo do corpo resulta em uma padronizacdo que ignora as variagdes

corporais, forcando aqueles que ndo se encaixam nesse padrdo a se adaptarem a ambientes
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inadequados para suas necessidades. Essa falta de consideracdo pela diversidade corporal
permeia todo o ambiente urbano, refletindo-se na exclusdo e marginalizagdo das PcDs.

Assim, em vez de a cidade crescer e se desenvolver levando em conta a heterogeneidade
da populagdo e buscando incluir a todos indistintamente, na pratica, ela é projetada para o
sujeito padrdo, deixando que os demais se ajustem como puderem. Ou seja, as PcDs € que
precisam se adaptar a cidade e ndo o contrario (Cosenza; Resende, 2006). Dessa forma, grupos
vulneraveis, cujas necessidades diferem desse modelo, acabam sendo excluidos (Rebernik et
al., 2020).

Embora existam leis nacionais e internacionais determinando o direito a acessibilidade
das PcDs — assim como normas técnicas relacionadas a esse tema (Cosenza; Resende, 2006),
as quais foram fortemente influenciadas pelo modelo social da deficiéncia — na pratica elas ndo

tém gerado um impacto significativo no cotidiano das PcDs.

Questdo da pessoa, a pessoa fala assim, ah mas a minha loja é acessivel, botei
rampa, 6timo, parabéns. Vocé cumpriu a sua obrigacdo. Mas pessoa com
deficiéncia ndo é sd subir a rampa e mesmo a pessoa que usa a cadeira de
rodas subiu a rampa e ai? Ele vai ter um atendimento digno, vai ter um, vai
ter um espago de sentar numa mesa com conforto. “A ndo, a gente encosta
ele ali e poe uma mesinha mais ou menos”. Ndo, ele tem que assentar numa
mesa igual as outras pessoas. Entdo vocé tem que ter um vao na mesa que ele
possa sentar. N&o é s6 cumprir a tabela, né? (Daniel)

Porque a questdo da acessibilidade se limita muito a rampa e banheiro com
espago para passar a cadeira de rodas, e ndo € so isso. Porque ndo adianta
ser aquela rampa hiper inclinada. E a questio da independéncia, precisa de
uma pessoa empurrando, sabe, vocé ndo ter autonomia de empurrar a cadeira
e tem um risco de as vezes vocé estar empurrando e virar pra tras, né. Entdo
é tudo isso, ndo se limita s6 a rampa e banheiro espagoso, sabe? (Priscila)
No centro tem rampas, né. Tem tudo mais adaptado, nos bairros assim nao
tem. Nos bairros é ruim demais, ndo tem a calcada larga, ndo tem rampa, mas
ai eu vou me virando. (Marcos)

As narrativas mostram que a acessibilidade vai além de simplesmente cumprir o minimo
exigido pela legislacdo ou seguir as normas de forma inadequada apenas para parecer acessivel.
A verdadeira acessibilidade implica na inclusdo plena e efetiva das PcDs, promovendo o uso
da cidade e de todos os seus beneficios (Lefebvre, 2011).

Régis e Nogueira (2021), em seu estudo sobre Florianopolis, afirmam que, apesar dos
avancos na implementacdo das leis de acessibilidade, a efetividade dessas medidas é
frequentemente comprometida por vérios fatores, como a falta de respeito e a manutengéo
inadequada das estruturas. Muitas vezes, as areas acessiveis sdo obstruidas e negligenciadas.

De maneira semelhante, Albers et al. (2020) analisaram a acessibilidade em estabelecimentos
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comerciais de duas cidades turisticas da Serra Galcha e constataram que, embora a maioria
tenha portas acessiveis, a falta de acessibilidade interna dificultaria um atendimento adequado
as PcDs. Outros estudos também identificaram que instrumentos destinados a promover a
acessibilidade estdo, na realidade, mal distribuidos, mal posicionados ou inadequados (Klein;
Grigoletti, 2021; Kuyven et al., 2021).

Conforme explicam Rebernik et al. (2020), as cidades geralmente carecem de uma
abordagem holistica e sistémica para promover a inclusdo de PcDs, resultando em a¢bes que
sdo pontuais e voltadas apenas para atender necessidades especificas. Ou seja, as cidades
frequentemente ndo adotam uma visdo integrada e abrangente em relacdo a acessibilidade e
inclusdo das PcDs. Régis e Nogueira (2021) caminham nessa direcdo, destacando a falta de
integracdo entre os 6rgaos publicos e, consequentemente, a realizacao de intervencgdes isoladas
e pontuais como um limitador na promocdo da acessibilidade. A falta de uma abordagem
holistica implica politicas e a¢cdes implementadas de maneira fragmentada, focando apenas em
problemas isolados em vez de considerar as interconexdes entre diferentes aspectos da vida
urbana.

Isso mostra que, embora existam normas e leis para garantir a acessibilidade, mesmo
quando h& a intencdo de cumpri-las, a efetividade dessas medidas é frequentemente prejudicada
por falhas, como a falta de observancia dos critérios técnicos e um planejamento inadequado.

Outrossim, o relato de Marcos de que o centro da cidade possui rampas, enquanto 0s
bairros ndo tém essas adaptacdes evidencia uma desigualdade territorial na implementacéo de
medidas de acessibilidade. Assim, uma PcD que vive na periferia enfrenta ainda mais
dificuldades do que aquela que reside no centro da cidade. O estudo de Calado et al. (2019)
evidencia essa realidade. A pesquisa, realizada em S&o Paulo, destaca o seguinte problema: as
regibes mais abastadas recebem maior investimento e manutencdo na infraestrutura, o que
facilita a mobilidade e a participacdo das PcDs na vida urbana. Em contraste a isso, as regioes
mais pobres enfrentam uma caréncia de recursos e infraestrutura adequada, 0 que agrava 0s
problemas de acessibilidade.

Em concluséo, tendo como fundamento a concepgdo de apropriagdo proposta por
Lefebvre (2011) enquanto uso total e completo da cidade, dos seus beneficios e tudo o que
oferece, assim como a afirmacdo do valor de uso sobre o valor de troca, fica claro que sem

acessibilidade é impossivel apropriar-se do espaco urbano.

4.2.1.2 Obstaculos no cotidiano urbano
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Nas ruas movimentadas de Lavras, uma cena recorrente se desenrola: PcDs optam por
caminhar pela rua em vez de utilizar as calgadas. A razdo por trés dessa escolha € a flagrante
falta de acessibilidade nos passeios publicos. Enquanto as calgadas estdo repletas de problemas,
arua, paradoxalmente, apresenta-se como uma alternativa “livre de obstaculos”, embora repleta
de riscos, pois as PcDs caminham na mesma via de veiculos terrestres como carros, caminhdes,

motocicletas e bicicletas.

Eu falo que a rua é maravilhosa, mas olha, chegar a rua é a pior coisa que
tem, assim, ir para a rua, as calcadas sdo péssimas, com muitos degraus,
muitos buracos, nenhum trabalho de melhoria dessas cal¢adas, nem aqui no
bairro, tampouco la no centro. (Rebeca)

Eu tenho que andar muito com a cadeira na beirada, a beira do asfalto,
tomando cuidado com os carros. (Marcos)

Eu vindo da faculdade, eu durante 5 anos eu voltei da faculdade andando
para o meio da rua porque nao tinha cal¢cada, era degrau, era buraco, era
lixeira, era coisas que serviriam para me machucar, na verdade [...] A gente
anda na rua tropecando em ambulante, tropecando em coisas fora do lugar,
sacos de lixo para tudo quanto é lado. (Jodo)

Eu ndo ando em passeio que é impossivel cego andar em passeio aqui em
Lavras. (Sara)

[...] &rvore no meio do caminho, cal¢ada tudo quebrada, cheio de pedra [...]
é poste, vocé estd andando e de repente tem uma lixeira e um poste junto
assim, 6, aqui em Lavras tem muito isso ai. (José)

Eu acho que ali para a gente assim, cadeirante, aquelas ruas ali da praga, é
muito dificil para andar na cadeira, aqueles paralelepipedalzinho ali, nossa,
é horrivel. Para andar ali ¢ muito dificil. Normalmente, quando eu vou no
centro assim com as minhas irmas, a gente prefere andar na rua porque no
passeio mesmo ndo tem como andar. N&o, ndo tem como, ou tem uns que é
pequeno demais, ai ndo da para vocé passar entre, tipo assim, entre a loja e
0 poste, ai ali ja ndo da pra vocé passar. Ou quando ndo é isso é 0 passeio
esburacado, ou de paralelepipedo que de cadeira é horrivel. (Rute)

Se vocé subir a Rua Santana tem uma farmacia de esquina e tem uma loja.
Tem 2 vasos deste tamanho {sinaliza que sdo grandes} na calcada e a calcada
é deste tamanho {sinaliza que é pequena}. Entdo, na hora que eu passo ali ou
trombo no primeiro vaso, desvio, é uma paraolimpiada, na hora que eu
trombo no segundo vaso e desvio 0 que que tem na minha frente, o poste.
(Daniel)

Eu ando muito bem de bengala, com muito cuidado, deslocamento é mais
lento por causa dos buracos, raiz de arvore, passeios, cimentos levantados,
né? Mesa, cadeira, lixeira, bicicleta em cima do passeio, antigamente ainda
tinha os orelhdes, que era triste, que a bengala néo pega, pega sé embaixo,
em cima ndo protege, né? Teria que andar de capacete também, ai também é
demais né, mas a gente memoriza também nos circuitos que a gente faz, que
eu fazia mais, aonde tinha orelhGes, ndo aqueles nos postinhos na beira do
meio fio, mas aqueles que eram chumbados nas paredes né, lixeira também,
um perigo danado, mas quando é um trecho que a gente passa com
regularidade a gente memoriza, lembra onde tem os obstaculos, vai chegando
a gente j& vai com o brago levantado na frente do rosto. Eu me locomovo
muito bem porque eu tenho um mapa mental da cidade. Eu tenho uma
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memoria boa ainda, eu tenho meus pontos de referéncia [...] Referéncia pra
mim é bairro, rua, nimero do lugar. (Paulo)

Os informantes relataram diversos problemas, como calcadas irregulares com degraus,
buracos e protuberancias; bueiros sem tampa; passeios estreitos; revestimentos inadequados;
falta de manutencdo e melhorias nas calgadas; e obstaculos como postes, placas e orelhGes. As
calcadas, que deveriam ser espacos seguros e acessiveis para todos, se tornaram verdadeiras
armadilhas, obrigando as PcDs a buscarem alternativas arriscadas. A partir dessas narrativas, €
possivel perceber a importancia que as PcDs atribuem as calcadas e o quanto a falta de
acessibilidade nessa via publica € um problema grave em suas vidas.

Além disso, muitos problemas de acessibilidade mencionados sdo causados por a¢oes
da prépria populacdo, como a instalacdo de lixeiras em alturas inadequadas, toldos, vasos de
plantas, manequins, mostruarios, barracas, cadeiras e mesas, que obstruem as calcadas. Embora
a fiscalizacdo dessas questdes seja responsabilidade do municipio, € essencial conscientizar a
sociedade sobre seu papel na promocdo da acessibilidade.

Exemplo disso € o estudo de um bairro residencial planejado, entregue em 2012,
realizado por Bertolino, Morais e Bortolo (2021). A pesquisa revela que, apesar de atender aos
requisitos de acessibilidade, as calcadas foram deterioradas devido a obstru¢es e mudancas
feitas pelos proprios residentes, evidenciando que a responsabilidade pela acessibilidade néo
recai apenas sobre o poder publico, mas também sobre a conscientizacdo e 0 comportamento
da populacéo.

Para todos esses problemas relatados ja existe legislacdo. A NBR 9050/2015 (Brasil)
estabelece um conjunto de critérios e parametros técnicos a serem observados quanto ao projeto,
construcdo, instalacdo e adaptacdo do meio urbano e rural, e de edificacGes as condicGes de
acessibilidade. Dentre as questdes abordadas nesse instrumento normativo, existem as normas
técnicas relacionadas as calgadas, as quais devem seguir um conjunto de critérios para que
sejam acessiveis.

Tendo em vista os diversos problemas apresentados, ndo é incomum os relatos de

acidentes.

Esses dias esbarrei numa placa ali perto, numa loja, uma placa que estava na
calgada, o cara dentro da loja achou ruim comigo ainda que eu derrubei a
placa, a placa ndo deveria estar la. (Jodo)

Teve uma vez que eu fui levar a minha filha no médico, minha filha distraiu
um pouco, o toldo enfiou dentro do meu olho assim, ai parece que o olho ia
sair pra fora, sabe, e eu naquele desespero, aquela dor, a moca da loja falou
assim: “Vocé quer que eu arrume um gelo pra vocé?”, eu falei: “Arruma pra
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mim por favor”. Al a moga que trabalha ld na loja eu peguei e falei: “Nao
pode ficar assim”, ai ela falou “Isso aqui tem anos que td assim”, eu falei
“Oh, tem anos que ta assim, mas uma hora uma pessoa com deficiéncia ia
acontecer o que aconteceu”’. (Mateus)

Se eu for 14, me jogar la no centro, eu ndo vou nem para frente nem para tras.
Uma vez que eu fui tentar quase gue eu cai de cara no chao, ali naquele Banco
Mercantil, ndo tem aquelas pedras {esta se referindo ao revestimento de pedra
portuguesa}. Ai eu fui, a hora que uma pedrinha agarrou na roda, menina, se
0 moco tivesse passando ndo segurasse eu ia cair de cara no chao, ia
arrebentar os dois joelhos. Descendo aquele negdécio no Mercantil, aquela
rampinha que eles pois, aqueles paralelepipedos, aquelas pedras gigantes 14,
naquele passeio da praga, aquilo |4, até quem usa salto ndo dé& uai, agarrou,
minha filha, a rodinha da frente, quase que eu fui pro chéo, eu fui pra ir pro
carro, meu pai estava me esperando. (Ester)

Em frente aquele casardo ali, bem onde entra 0s carros, no estacionamento,
ali tem uma coisa da CEMIG ou de COPASA, e assim, huma outra vez que eu
vim, estava sem a tampa e eu enfiei a perna e deu um corte, podia ter
quebrado, dei sorte que eu equilibrei e tal. E hoje, ontem mesmo eu passei |4,
a tampa vocé pisa vocé ndo tem seguranga com aquele trem. (Daniel)

Importante ressaltar que, enquanto esta tese estava em processo de escrita, algo muito
triste aconteceu em Lavras e evidencia o quao dificil € a vida da PcD na cidade. No dia primeiro
de junho de 2024, uma pessoa estava andando na rua, na contramao, utilizando cadeira de rodas
e foi atropelada por um carro. Apds o atropelamento, 0 motorista do veiculo deixou o local sem
prestar socorro. Testemunhas disseram que 0 motorista apresentava sinais de embriaguez e
estava em alta velocidade (EPTV, 2024).

Esse fato levanta uma reflexdo importante: as PcDs sdo frequentemente obrigadas a
desrespeitar normas e leis, como andar pela rua em vez de utilizar as cal¢cadas, devido a falta de
infraestrutura urbana que garanta seu acesso seguro. Ao fazer essa escolha, acabam sendo
responsabilizadas pelos riscos que enfrentam ao tentar exercer seu direito de participar da vida
urbana.

As narrativas trazem a tona questdes importantes. Primeiro, o dono da loja se irritou
com Jodo por ele ter derrubado uma placa que estava em local inadequado. Ou seja, além de
sofrer o acidente, Jodo foi repreendido em vez de ser ajudado. De forma semelhante, Mateus,
ao reclamar de um toldo que o machucou, ouviu que "sempre foi assim™, como se o problema
fosse ele e ndo o toldo. Isso revela que, além das barreiras fisicas, as PcDs enfrentam atitudes
gue naturalizam esses problemas e culpabilizam as vitimas.

Esse comportamento reflete o capacitismo presente na sociedade, o qual esta
fundamentado no discurso biomédico da deficiéncia (Gresser; Block; Mello, 2019). Segundo
Diniz, Barbosa e Santos (2009), o modelo biomédico estabelece uma relacdo de causalidade e

dependéncia entre as limitacdes do individuo e as desvantagens sociais enfrentadas pelas PcDs.
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Ou seja, os problemas que as PcDs sofrem derivam da limitagdo existente em seu corpo e ndo
da sociedade. No entanto, 0 modelo social da deficiéncia vem demonstrar que a opressao sofrida
pelas PcDs ndo esta relacionada aos impedimentos em seu corpo, mas de uma sociedade que
ndo é inclusiva. Portanto, existe uma relacdo diretamente proporcional entre a limitacdo da
participacdo das PcDs e a quantidade de barreiras sociais existentes.

Na mesma dire¢éo, Ivanovich e Gesser (2020), explicam que o capacitismo promove a
responsabilizacdo da propria PcD pelos obstaculos que enfrenta, demonstrando que a
deficiéncia é comumente percebida como uma caracteristica ligada ao corpo individual. Isso
reforca a ideia de que cabe ao sujeito se ajustar para conseguir participar plenamente da
sociedade. Esse entendimento transfere a responsabilidade das barreiras estruturais e sociais
para o individuo, naturalizando as dificuldades que PcDs enfrentam e desconsiderando a
necessidade de adaptacGes no ambiente urbano e social para garantir a inclusdo.

Siqueira, Dornellas e Assunc¢do (2020) ressaltam o quanto é desafiador para as PcDs
estarem no mundo apenas como pessoas ordinarias. O capacitismo leva a concepc¢éo de que a
responsabilidade da deficiéncia € do proprio individuo, uma vez que define o corpo diferente
como incapaz a partir da compara¢do com corpos concebidos como aptos.

Atravessar a rua também foi relatado pelos participantes como um grande desafio, visto
que a maioria das faixas de pedestre ndo possui sinaliza¢éo sonora.

E ai a gente fica com uma dificuldade de andar terrivel e para atravessar a
rua, entdo, hoje para atravessar a rua, mesmo aqui no bairro é um perigo
danado, porque o que eu mais tenho medo é de moto. As vezes o carro até
para, vocé ta no local proprio para atravessar, ai o carro para, ai a moto néo
para [...] aqueles sinais que tem para vocé poder tocar, para vocé poder parar
o transito, eu ja fiz o teste num ali perto da daquela igreja &, no bico da praca
14, ndo funciona. (Davi)

As vezes eu estava atravessando assim, porque no horario que eu vou é pior
ainda [...] é um movimento danado, os carros ndo param, e eu pegava e
enfiava no meio estava nem ai, sabe. Porque se eu fosse esperar eles ndo
paravam. (Mateus)

Lavras tem carro demais, 0 pessoal ndo respeita faixa. Aqui na esquina de
cima, as vezes eu t6 sozinha, eu tenho que esperar um tempao porque a faixa
é la na esquina, vocé da um passinho para o lado vocé ta na faixa, o pessoal
finge que ndo Vvé, os motoristas fingem que ndo vé, entdo assim, é muito
complicado respeitar faixa. (Mirian)

Ponho a bengala na faixa, os carros ndo param, moto entéo, ja varias vezes
guase me pegaram. (Sara)

Como demonstram Siqueira, Dornellas e Assun¢do (2020), a sinalizagdo sonora é um
importante instrumento na mobilidade das PcDs pela cidade, de forma a proporcionar seguranca

durante a travessia. As narrativas demonstram duas questfes sobre esse tema: de um lado, o
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poder publico falha ao ndo instalar sinalizacdo sonora em todas as faixas de pedestres, tanto no
centro quanto nos bairros, comprometendo a seguranca das travessias. Por outro lado, os
motoristas demonstram total desrespeito, pois, ao verem PcDs sinalizando a intencdo de
atravessar, ndo param nem por sinal de consideracdo ou respeito. Mais uma vez, as PcDs sdo
forcadas a se arriscar para buscar exercer seu direito de viver na cidade.

O transporte publico coletivo de Lavras foi alvo de diversas criticas, evidenciando uma

série de desafios enfrentados pelas PcDs ao (tentarem) utilizar esse servico.

Eu ndo uso 6nibus, alids, eu tenho medo de entrar no énibus. Sabe por qué?
Porque, olha sé, eu entro, primeiro é o degrau, porque o Onibus aqui em
Lavras o degrau é mais ou menos nessa altura {sinaliza que é alto} né.
(Débora)

Os motoristas ndo sdo treinados para poder, é, atender uma pessoa, uma
pessoa cega ou uma pessoa com outras deficiéncias. Eles ndo séo preparados
para isso. Eles ndo esperam vocé descer pra poder arrancar o 6nibus. (Davi)
Todos tém elevador, em todos os 6nibus, mas muitas vezes estragam, da
defeito no elevador, mas quanto a isso ai todos tém, ndo é empecilho nao.
(Marcos)

Teve um episddio uma vez que ele {o motorista do 6nibus} virou com tudo ali,
eu fui parar 14 na escada. Ai pessoas que estavam dentro do énibus que
ajudou a minha mae a me segurar, pra vocé ter uma ideia, porque o cinto dali
vOCé nunca, todos 0s Gnibus, em um més que eu andei, que eu entrava, o cinto
nado segurava, ndo tinha cinto ali para segurar a roda, entdo era a minha mae
com pé mesmo ou pedir a ajuda para alguém ajudar quando virava. E nossa,
minha filha. Eu falo ou de carro ou eu prefiro ir a pé, porque de énibus ndo
da para andar aqui em Lavras ndo. (Rute)

Eu passo dificuldade as vezes, quando eu estou sozinho no ponto, né, porgque
eu ndo sei o dnibus que esta vindo ai eu vou ter que ir parando um por um
para perguntar. (Jodo)

Acho que poderia ter ali algo auditivo, um, vamos dizer como um, auto
falante, algo ali que anuncie ponto de parada da Augusto Silva, ponto de
parada da padaria, assim, alguma coisa informativa pra dizer onde eu estou
[...] Eu acho que essa coisa informativa seria interessante, posso estar
sonhando [...] Porque ai de repente eu estou no ponto de dnibus, ai o dnibus
para [...] vou ao motorista, esse esté indo para onde? Ai t4, ai vem o outro,
para onde esté indo esse ai? E muito ruim. (Rebeca)

Tem que pegar e dar uma aula, vamos fazer a reciclagem de motorista, [...]
Quer coisa melhor que isso, € uma dica boa que eu estou dando. Todo mundo
tinha que fazer reciclagem para tratamento de passageiros, ai 0 que que tem
que fazer? Ai é fazer, fazer automaticamente também a reciclagem pra
tratamento de pessoa deficiente, pra entrar no 6nibus, pra descer. (José)

As narrativas apontam diversos problemas na estrutura dos 6nibus, como degraus muito
altos, elevadores frequentemente com defeito, cintos de seguranca ineficazes para cadeiras de
rodas e a falta de informacdes sobre os pontos de parada. Além disso, ha dificuldade em

identificar qual linha de énibus esta chegando. Outro problema critico € o comportamento dos
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motoristas, que ndo aguardam as pessoas se acomodarem antes de sairem com o veiculo e nem
esperam que elas terminem de descer, aumentando o risco de acidentes. Como sugestdes de
melhorias, os informantes propdem o treinamento dos motoristas, a reestruturacao do transporte
publico com elevadores funcionando corretamente, cintos de seguranca adequados e escadas
mais baixas, garantindo maior seguranca.

Ocorre que, se por um lado o uso das calgadas e ruas é perigoso e praticamente inviavel
para as PcDs, e se nem todas as PcDs tem acesso a veiculo proprio ou transporte particular, o
que poderia ser uma alternativa de acesso a diferentes partes da cidade € o transporte coletivo.
No entanto, esses relatos demonstram que o transporte pablico é mais um objeto que torna o
ato de mover-se pela cidade algo que causa medo, uma palavra que se repete nas narrativas de
varios entrevistados.

Nesse contexto, 0 acesso a recursos financeiros que permitam a contratacdo de servicos
privados se torna uma maneira de contornar as barreiras fisicas das cidades que impedem a
acessibilidade. Dessa forma, a responsabilidade pela acessibilidade é deslocada do poder
publico para o individuo, o que torna inviavel a apropriacdo do espac¢o publico pelas PcDs.

A partir da percepcdo da mobilidade urbana enquanto condicdo estratégica para a
incluséo das PcDs, pois sem ela as desigualdades sociais sdo exacerbadas e a segregacéo social
é perpetuada, Barbosa (2015) aponta a necessidade de um reconhecimento abrangente da
questdo, que inclua ndo apenas a identificacdo das dificuldades de mobilidade, mas também a
reivindicacdo de estratégias de acessibilidade e a reurbanizacéo das urbes. Esse reconhecimento
ndo pode ser limitado as iniciativas isoladas ou a setores especificos da sociedade, mas deve
envolver toda a comunidade e, crucialmente, as esferas governamentais.

Essa reflexdo sublinha a interdependéncia entre acessibilidade, mobilidade urbana e
direito a cidade. A acessibilidade é um pré-requisito para a mobilidade urbana inclusiva, que,
por sua vez, ¢ um dos elementos essenciais para a apropriagdo do espago urbano pelas PcDs.
Reconhecer e agir sobre essa interdependéncia € um passo crucial para a construcdo de cidades
inclusivas e acessiveis.

Tal raciocinio alinha-se com o modelo social da deficiéncia, o qual, fundamentado no
paradigma do estruturalismo radical, compreende a deficiéncia como uma questao de exclusdo
sociopolitica, econdmica e estrutural. A deficiéncia € politizada, sendo vista como resultado das
estruturas e modos de dominacdo capitalistas e ndo como um problema inerente ao corpo das
PcDs. Ou seja, 0 foco sdo as estruturas externas de dominacao e opresséo capitalista (Goodley,
2011).
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Os problemas de acessibilidade vdo além da mobilidade urbana. Reiteradamente, os
participantes expressaram sua insatisfacdo em relacdo a escassez de opgdes de lazer acessiveis
na cidade. O acesso das PcDs a arte, cultura, lazer e esportes € fundamental para resgatar a ideia
da cidade como obra. Quando o meio urbano é visto como obra, ele valoriza o uso e as tradi¢des
em vez do valor de troca, permitindo encontros que fortalecem o sentimento de pertencimento
(Aradjo, 2012; Lahorgue, 2002).

Lavras vocé ndo tem, uma PcD néo tem onde ir, ndo tem um lugar que vocé
va, fala assim, eu vou me divertir aqui, aqui ndo tem, né. (Mateus)

A gente ndo tem nada na cidade, ndo tem um lugar para fazer uma caminhada,
um lugar de fazer uma atividade fisica, ndo tem uma acessibilidade. (Mirian)
Ai eu ando muito com a minha irmd, dia de pagamento, mais é o0 pagamento,
s6 pagamento [...] ai no meu pagamento, amanha mesmo, amanha é dia de
fazer isso, n6s almoga fora, n6s ndo almoca aqui [...] meu divertimento mais
é esse [...] a gente também somos ser humano, a gente também quer diversao.
O Unico divertimento que eu tenho aqui é que uma vez por més eu vou num
restaurante almoc¢ar com a minha irma [...] meu divertimento mais é esse, e a
igreja, e a SELT.2 (José)

Quando os informantes falam que ndo tém onde ir, na verdade eles querem dizer que
ndo existem opcdes acessiveis para as PcDs. A questdo é que participar de eventos de lazer,
cultura e esporte envolve mais do que a acessibilidade do proprio evento. Como ja discutido
anteriormente, as PcDs lidam com diversos obstaculos na mobilidade urbana, o que ja atua
como uma barreira para participar dessas acfes. O caso de José retrata bem isso, visto que ele
fala que seu “divertimento” se resume a ir uma vez ao més receber a sua aposentadoria e almocar
fora com a sua irma ou ir a igreja na “perua” que o pastor envia para busca-lo e na educagdo
fisica ofertada gratuitamente na SELT, utilizando, para isso, um veiculo da Prefeitura. Ou seja,
se ndo fosse o transporte concedido a ele, ndo seria possivel ir a igreja, tampouco a educacao
fisica. Porém, quando superados esses obstaculos de mobilidade urbana, as PcDs ainda

precisam se preocupar quanto a existéncia de acessibilidade no local.

Nossa, no dia que eu fui no casamento, ai teve a festa 14 no bar, menina,
banheiro era isso aqui {sinalizou que era bem pequeno}, ai, como que faz
Xixi, apertada, ai que que aconteceu, fiz tudo na cal¢a. Ah ndo, aqui 06, ai é
ruim viu. Ai eu falei, vamos embora, tchau pra vocés. Meu pai me buscou
depois. (Ester)

Eu sinto muita falta de cultura, é, eventos assim, de lazer. E igual, eu deixo
de ir em muita coisa, por exemplo, teve o show do Diogo Nogueira, que a
prefeitura deu tipo de graca 14 no ExpoLavras no aniversario da cidade,
queria muito ir [...]. S6 que ai a minha preocupacdo é, e a questdo da

2 SELT - Secretaria de Esportes, Lazer e Turismo. O local também é um complexo esportivo publico.
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acessibilidade, porque eu ndo dou conta de ficar muito tempo em pé, ai eu,
eu, eu, eu quero, ndo sei se vai ter alguma cadeira para sentar. Ai 0 ruim é
ligar no lugar, perguntar, vocé acha que vai ter algum, vai ter como
disponibilizar uma cadeira e tudo mais? Até a festa mesmo, sabe, ai igual teve
Arapuca [...] mas ai assim, pensando em uma questdo de uma festa grande
como, como a Arapuca aqui em Lavras, ndo tem como tipo assim, eu pensar
em ir, sabe, a ndo ser que eu va com a cadeira de rodas, né, que é uma
possibilidade que eu, que eu mais vejo assim. Mas eu sempre fico muito
preocupada agora com essa questdo da acessibilidade, sabe. E, eu sinto muito
a falta de evento, eventos culturais mesmo. (Priscila)

Quer dizer, entre outras coisas, era pra ser uma cidade melhor, era pra ser
uma cidade mais desenvolvida humanamente e culturalmente, cultura é tudo,
cultura é modo de viver. N&o é s arte. Mas assim, eu acho que ela é muito
provinciana ainda. Apesar de eu estar quase 10 anos fora dela, mas foi o que
me levou também a buscar outro caminho, eu acho que tem pouco acesso a
diversidade, pouco acesso ao mundo das artes, pouco acesso a introduzir
mesmo coisas novas, né [...] Festas acessiveis, momentos em pracas, musica,
cultura, seja o que for, sabe [...] falta uma vida social cultural, com agdes
afirmativas de cidadania, e no meio disso vocé vai incluindo esse
empoderamento, da pessoa ser dona da cidade. (Daniel)

Eu gosto de teatro, inclusive eu tive agora, trés sdbados passado eu fui la em,
na UFLA mesmo, é um grupo pra deficiente mesmo, chama assim
“contadoras de historia”, ndo sei se vocé ja ouviu falar, de Juiz de Fora. Na
verdade, eu ndo devia nem de chamar ‘“‘contadores de historia”, devia se
chamar as “contadoras de historias”. Sdo doze professoras do ensino que da
aula no Estado e elas contam histérias para as pessoas deficientes, e vocé tem
um, aquele sensor, é que eles botam na sua mao, e tem a narradora, né, a
narradora vai narrando a histéria, né? Eu ndo vejo o palco, mas eu, eu sinto
ela narrando e a pessoa falando, né? Parece que vocé ta vendo a pessoa. Eu
também achei muito legal que eles levaram a gente antes pra passar a mao
em todos, o palco, nos instrumentos que ia ser usado, tudo, eu achei aquilo 1&
fabuloso. (Davi)

Primeiramente, as narrativas revelam a auséncia de estruturas acessiveis em ambientes
de lazer e eventos culturais. Embora a cultura, a arte e o lazer sejam dimensdes essenciais da
vida urbana (Aradjo, 2012; Lahorgue, 2002), sem acessibilidade tornam-se privilégios de
poucos. O relato de Davi sobre o teatro mostra que 0 acesso a cultura vai além de apenas estar
presente, trata-se também de como a PcD interage com o evento cultural. Sua experiéncia no
teatro ilustra isso bem, pois o sensor, a presenca de uma narradora e a possibilidade de tocar
todos os objetos relacionados a peca criaram uma experiéncia que ele descreveu como
"fabulosa".

Ocorre que a sociedade moderna tem caminhado para a crescente mercantilizacdo dos
espacos de lazer, tornando-os produtos de consumo, sendo atividade paga, privada e
individualizada, contrapondo a verdadeira completude e acessibilidade do lazer urbano
(Campos, 2021).
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Importante ressaltar que o setor privado, que integra 0 espago urbano, ao organizar
eventos culturais e de lazer, criar espagos comerciais ou promover eventos esportivos, deve
levar em conta a diversidade da populacdo que deseja participar desses locais. Ou seja, essas
acoes ndo devem ser realizadas considerando apenas o individuo “padrao”, embora as narrativas
demonstrem que, na maioria das vezes, é justamente isso que acontece. Na pratica, as empresas
também ndo contribuem para a acessibilidade, j& que essas atividades, quando promovidas por
instituicBes privadas, costumam seguir uma légica de mercado dominante e excludente.

Isso evidencia uma contradicdo central na sociedade contemporanea: enquanto esses
elementos séo fundamentais para a incluséo e para a construcdo de uma cidade mais humana e
acessivel, a crescente mercantilizacdo dos espacos de lazer transforma essas atividades em
produtos de consumo elitizados, restringindo seu acesso e fragmentando a experiéncia coletiva
do lazer urbano, contrariando o ideal de uma cidade para todos. Santo e Retondar (2018)
ressaltam que, em um contexto em que a mercantilizacdo transforma cidades em produtos,
ocupar o espaco publico com arte e esporte comunitario é essencial para restaurar a cidade como
um bem comum, reencantando o ambiente urbano e promovendo uma renovacgao que resgata a
convivéncia e a inclusdo social.

Daniel associa cultura ao modo de viver e destaca a importancia de eventos acessiveis
e acOes afirmativas para promover cidadania e empoderamento, permitindo que as pessoas
sintam que "sdo donas da cidade". E o direito a cidade vai exatamente nessa direcdo, no sentido

de conferir pertencimento a uma comunidade de habitantes urbanos (Purcell, 2003).

4.2.1.3 Entre 0 medo e 0 desejo de pertencimento

Medo e desejo de pertencimento sdo emocgdes que se destacam nas narrativas dos
informantes. O medo surge da inseguranca em lidar com os obstaculos presentes no cotidiano
urbano, enquanto o desejo de pertencimento demonstra que essas pessoas querem vivenciar
esses mesmos espacos de forma plena e segura. A tenséo entre a necessidade de evitar riscos e
0 desejo de participacdo urbana cria um dilema para aqueles que enfrentam desafios de

acessibilidade.

A questao de vocé ndo poder caminhar, ir num lugar que vocé quer, que vocé
precisa com uma certa seguranca € muito frustrante. (Mirian)

Quando eu pego a minha bengala para andar na rua, eu vou ser franco pra
vocé, viu, eu chego aqui em casa duplamente cansado, porque a tensdo é
muito grande. (Davi)
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A gente precisa sair de casa. Mas ai precisa de algum lugar que é seguro,
porque nds ja temos a dificuldade [...] se a cidade tivesse essa estrutura a
gente ficava mais seguro pra sair de casa. A gente ia viver uma vida mais,
mais saudavel, mais segura. A gente teria mais vontade de ir na cidade, pegar
Onibus, ta, eu acho que tudo isso influencia muito na vida. (Davi)

O mundo néo é pra gente, literalmente, 0 mundo néo é pra gente. Ndo tem
acessibilidade em basicamente em nenhum lugar, nenhum lugar. Sempre vai
ter algum empecilho, sempre. (Ana)

O centro eu tenho pavor, de resolver coisa no banco, eu tenho pavor de ir em
loja, eu ndo sei mais 0 que que € bater perna, o que € andar em loja, porque
néo tem acessibilidade, eu compro tudo pela internet. (Ana)

E horrivel, sabe assim, é deprimente sair pela rua. (Rebeca)

Tanto que eu desenvolvi no ato de andar de cabeca baixa. Tem uma menina
aqui na academia que ela sempre fala pra mim, melhora essa postura,
melhora essa postura. (Jodo)

E inaceitavel vocé sair de casa cedo para cuidar dos seus afazeres e voltar
para casa machucado. (Jodo)

N&o tem nem jeito de andar naquele centro, nunca mais, eu tenho uma
saudade, da uma saudade na gente. (Ester)

Eu fico triste assim de querer ir em algum lugar e ndo da para mim ir. (Ester)
Porque muitas vezes a gente ndo sai por medo. (Jos€)

Sentimentos como frustracdo, tensdo, inseguranca, medo, pavor, depressao, tristeza
acabam levando a percepcédo de que as PcDs ndo pertencem a esse mundo. Paradoxalmente, o
desejo de caminhar pelo centro da cidade e de sentir-se seguro sugere um anseio por conexao
com a vida urbana, demonstrando que, apesar dos desafios, as pessoas aspiram a participar do
ambiente urbano de maneira plena.

Consoante Bezmez (2013), uma das formas de impedimento da apropriacdo do espago
urbano estd enraizado na sensacdo de ndo pertencimento que afeta grupos sociais
marginalizados, limitando seu uso do espaco urbano. Esse sentimento de exclusdo surge como
consequéncia das barreiras encontradas, que reforcam a ideia de que esses grupos nao fazem
parte do espaco projetado para a maioria. Goodley (2014) destaca que, embora as PcDs possam
fisicamente compartilhar os mesmos espacgos que pessoas sem deficiéncia, isso ndo significa
que elas se sintam integradas ou pertencentes a esses ambientes. A presenca fisica ndo garante
um sentimento de acolhimento ou inclusdo. Assim, é comum que as PcDs nédo se sintam bem-
vindas em espacos convencionais, pois esses ambientes geralmente ndo sdo adaptados ou
preparados para suas necessidades.

Assim sendo, Barbosa (2015) destaca que os obstaculos vivenciados no cotidiano
urbano podem levar a sentimentos de inferiorizacdo, resultando em praticas de evasdo e
isolamento, intensificando a exclusdo social. Barbosa (2015) argumenta que a promogéo da
liberdade, autonomia e convivéncia das PcDs depende da acessibilidade, sem a qual o
sentimento de pertencimento e apropriacdo do espaco urbano néo pode ser alcangado.
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4.2.1.4 Uma cidade acessivel é boa para todos

A natureza social da cidade revela uma relacdo dindmica entre os individuos e o espaco
urbano, em que as atividades cotidianas e os compromissos politicos, econdémicos e intelectuais
das pessoas moldam a cidade, enquanto, por sua vez, a cidade influencia os individuos que nela
habitam (Harvey, 2003). Em outras palavras, a0 mesmo tempo que a cidade é constantemente
moldada pelas atividades das pessoas, 0 espaco urbano influencia como essas pessoas vivem e
interagem. Nesse sentido, Cosenza ¢ Resende (2006) defendem um pensamento inclusivo para
direcionar a organiza¢ao do espaco urbano, de modo que a cidade seja projetada e vivida como

um espaco para todos, ¢ ndo apenas como um conjunto sem significado coletivo real.

Eu ndo gosto é exatamente isso, ela ndo tem estrutura pra velhice, ndo tem
estrutura para as pessoas deficientes, ndo tem mesmo, né, pra cadeirante, ndo
tem estrutura. (Davi)

Lavras poderia estar melhor, mas é, eu tenho facilidade em andar assim e tal,
mas eu acredito que uma pessoa idosa ou que tenha uma dificuldade de
mobilidade um pouco mais avangada que eu ndo da conta, ndo da. Eu mesmo
ando na rua assim, “Oi, tudo bem? Dd uma madozinha aqui?” Porque eu sou
assim, mas uma pessoa que ndo é ela ndo sai, ela ndo tem vida, ela prefere
ficar em casa, porque é muito dificil. E vocé tira a liberdade da pessoa de ir
e vir e tal. (Maria)

E ndo precisa ser deficiente visual ndo {para se acidentar nos obstaculos
presentes no espaco urbano}, basta vir distraido. (Jodo)

Tem muita coisa estragada, tem muita, se vocé subir essa rua aqui, estou
falando meu recorte, se vocé subir ali, tem 3 montanhas na nossa rua de obras
gue foram feitas recentemente, depois que eu sai de Lavras, montanhas
mesmo, vai la vocé sobe assim, vocé da um desequilibrio, a calcada é estreita.
Gente, é perigoso vocé cair, isso ndo é acessibilidade para ninguém, nem pra
vocé. (Daniel)

Muitos dos problemas relatados representam riscos para qualquer pessoa,
independentemente de ter uma deficiéncia ou ndo. Isso mostra que a cidade, projetada dessa
forma, nédo € hostil apenas para PcDs, mas também exclui outros grupos sociais que nédo se
enquadram nos padrdes dominantes, como os idosos, que foram mencionados repetidamente
pelos informantes. Inclusive, alguns informantes ja sdo idosos, entdo lidam com essa dupla
realidade. Mesmo individuos sem deficiéncia podem se acidentar, como destacou Jodo, que
apontou que, ao passarem distraidos por esses obstaculos, eles também correm risco de sofrer
lesGes. Além disso, é importante lembrar que todos podem enfrentar limitacGes temporarias ou
permanentes ao longo da vida.

Assim sendo, quando uma cidade é projetada para ser inclusiva, ela ndo apenas atende

as necessidades das PcDs, mas favorece a criacédo de um espaco urbano acolhedor, beneficiando
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toda a sociedade (Pinheiro; Barbosa; Rocha, 2020). Rebernik et al. (2020, p. 1-2) faz uma
importante observacdo: “As cidades ndo sdo capazes de compreender plenamente o que
significa a inclusdo da deficiéncia, quao complexa e importante é e como pode contribuir para
a qualidade de vida de uma populacdo mais vasta de cidaddos, ndo apenas daqueles com
deficiéncia”. Como Pinedo (2022) destaca, ao se projetar ambientes acessiveis e seguros para
PcDs e idosos, os quais devem ser concebidos por, com e para esse publico, essas infraestruturas
se tornam, por definicdo, seguras e acessiveis para todos 0s usuarios desde a sua concepgao.

Nesse sentido, Cosenza e Resende (2006) explicam que a implementacdo e o respeito
aos diversos direitos das PcDs dependem da conscientizacdo de toda a sociedade, incluindo
individuos, gestores publicos e privados, ONGs, movimentos sociais, midia e outros. A incluséo
deve ser vista como benéfica ndo apenas para as PcDs, mas para todos que sao impedidos de
exercer plenamente sua cidadania por diversas razGes. A cidadania das PcDs esta
intrinsecamente ligada a organizacdo espacial da cidade, que deve ser planejada e gerida com
uma perspectiva inclusiva. Para que essas mudancgas ocorram e se concretizem, a participacao
ativa dos governos municipais é crucial. Sem essa colaboracdo e conscientizacdo ampla, 0s
esforcos de inclusdo permanecerao insuficientes, perpetuando a exclusdo e impedindo o pleno
exercicio da cidadania pelas PcDs e outros grupos marginalizados.

Ao promoverem a acessibilidade, as cidades ndo apenas atendem as necessidades das
PcDs, mas criam um ambiente mais seguro e inclusivo para todos, incluindo outros grupos
sociais que também enfrentam desafios em um espaco urbano nao planejado para a diversidade.
Dessa forma, a cidade se torna verdadeiramente um espaco social de convivéncia, que favorece
a apropriacdo e o uso do espaco urbano por todos os cidad&os, garantindo maior equidade e

participacdo em suas dindmicas cotidianas.

4.2.2 Relag0es interpessoais

A narrativa de vida de individuos com deficiéncia € intrinsecamente influenciada pelas
interacdes sociais, nas quais o preconceito desempenha um papel significativo. Como elucidam
Pineda e Corburn (2021), as PcDs estéo frequentemente sujeitas a discriminagao e estigma, levando
a exclusdo socioespacial. Consequentemente, essas pessoas sao impossibilitadas de se apropriarem
do espaco urbano. A estigmatizacdo, expressa por olhares humilhantes, agdes inconvenientes,
indiferenga ou até mesmo pela invisibilizagdo das PcDs, cria barreiras adicionais ao uso pleno da

cidade por essas pessoas (Yardimci; Bezmez, 2018).
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As narrativas das PcDs reforcam os desafios enfrentados por elas ao relatarem uma série
de obstaculos presentes nos seus relacionamentos, manifestos por diferentes formas de
opressao, evidenciando como essas dindmicas sociais se traduzem em barreiras concretas para
sua apropriacéo do espaco urbano.

A partir do modelo social da deficiéncia, esta passa a ser compreendida como uma
construcdo social que ocorre através da discriminacdo e opressdo, ou seja, o foco estd na
sociedade e ndo no individuo (Oliver, 2009; Degener, 2017). A opressao, como demonstram
Diniz, Barbosa e Santos (2009), ndo deriva do impedimento do individuo, mas de uma
sociedade que ndo é projetada para incluir as PcDs. Como Diniz (2007, p. 10) ressalta, algo que
permeia a vida das PcDs, independentemente do tipo de impedimento que ela possui, € a
“experiéncia da opressao”.

Os relatos das PcDs revelam essa opressdo, que se manifesta através de falas e
comportamentos ofensivos, da invisibilizacdo desse grupo, da perpetuacdo de esteredtipos e da
objetificacdo, que limitam suas oportunidades de uso do espago urbano.

Eu ja fui numa festa que nossa voltei da festa super frustrada, fiquei uma
semana assim, nossa, arrasada, sabe? Teve um rapaz que chegou em mim na
festa que eu fui e foi la no Circuito, chegou em mim e falou assim: “Moga, vai
dormir, vai para casa dormir”. Falou assim. Ai eu fui e fiquei parada assim,
eu falei assim, como assim? Af foi, foi minha amiga, a gente foi, voltou nele e
perguntou: “Por que vocé falou isso?”. Ai ele falou: “Ué, porque eu vi vocé
usando bengala, eu so falei brincando”. Eu falei assim: “Ndo, vocé ndo sabe
por que que eu estou assim? Vocé nao fala isso brincando ndo, porgue néo é
toda pessoa que reage bem assim ndo, de vir conversar ndo”’. Porque nossa,
eu fiquei sem reacéo, sabe, porgque passa um tanto de coisa na cabe¢a da
gente, vontade de bater e tudo mais, mas so falei pra ele: “So toma cuidado
que ndo é todo mundo que reage assim”. E como se tipo assim, aquele espago
ndo fosse meu, sabe? Tipo assim, uma pessoa que usa bengala ndo pudesse
transitar pra aquele lugar num, num, num fosse direito da gente, se a gente
literalmente tivesse que ficar em casa s6 deitada, nossa, ai eu voltei dessa
festa, depois nunca mais fui. (Priscila)

Eu esbarrei numa pessoa, a pessoa queria brigar comigo 14, ai eu fui falar
pra ele assim: “Oh, eu tenho deficiéncia visual, eu ndo tenho a visdo lateral,
eu t6 perdendo”, ai o cara falou: “Por que que VOC€ ndo fica quieto dentro
de casa entdo?”. (Mateus)

A bengala ela me ajuda mais pra mostrar para 0s outros que eu nao enxergo.
Ai facilita, né? Porque se eu bater em alguém, vai saber “Ah, ndo enxerga
ne”. Porque quando eu ndo usava ja aconteceu de esbarrar em alguém e a
pessoa querer quase me bater, né. (Sara)

Momento de tristeza, ja tive na escola, o professor falar: “Ndo estd
enxergando, quer que eu esfregue na sua cara?”. Uma coisa que aconteceu
comigo na época gue eu estava no ginasio. (Sara)

Vocé ndo consegue andar com uma bengala, porque as pessoas te empurram.
Um dia pisaram na minha bengala ela entortou, virou um V. As pessoas
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empurram, xingam. Isso acontece muito. As pessoas te ddo peitada: “Uai
moco, ndo ta vendo?”. (Daniel)

Todo lugar que a gente vai, assim, também para estacionar, tem gente que
ndo é deficiente e estaciona no lugar de deficiente. Isso é bem complicado,
bem complicado”. (Ester)

Aqui, eu ja fiz o teste {de ficar parado numa esquina em Lavras aguardando
ajuda para atravessar a rua}, se eu ficar parado numa esquina eu fico”.
(Daniel)

Alguns aspectos se destacam nessas narrativas. Primeiramente, os relatos mostram o
desconforto que a sociedade sente ao ver PcDs ocupando 0s mesmos espagos que pessoas sem
deficiéncia, seja em uma festa, na rua, no bairro, na escola ou em outros locais. Outrossim,
também evidenciam a invisibilizacdo das PcDs, mostrando como a sociedade frequentemente
ignora ou negligencia suas necessidades. Outro ponto que fica claro nas falas € o desrespeito
aos direitos das PcDs pela propria sociedade, como o caso de pessoas sem deficiéncia que
estacionam em vagas reservadas para as PcDs.

Mais uma vez, entra em discussdo o0 impacto do capacitismo sobre a sociedade.
Enquanto o modelo social da deficiéncia desafia as barreiras sociais, econdmicas e culturais
que impedem as PcDs de viverem com a mesma liberdade e oportunidades que as pessoas sem
deficiéncia, destacando a necessidade de uma transformacdo inclusiva na sociedade, o
capacitismo atua enquanto fendmeno estrutural e estruturante. Esse fendmeno perpetua a
discriminacdo ao condicionar e moldar a percepcao social de corpos com deficiéncia como
ontoldgica e materialmente deficientes, influenciando relagdes e instituicbes de maneira
profunda e prejudicial. Além disso, manifesta-se como preconceito e discriminagdo contra as
PcDs, perpassando todas as esferas da sociedade, desvalorizando-as (Gresser; Block; Mello,
2019).

O exemplo citado por Siqueira, Dornellas e Assunc¢éo (2020) ilustra como o capacitismo
estd presente mesmo em situacgdes cotidianas, como a interacdo entre vendedores que atendem
PcDs no comércio. A interrupgdo do cliente antes de ele explicar suas necessidades e a negativa
de atendimento com base em suposicdes sobre o que ele “deveria” querer ou precisar sao
expressdes claras de capacitismo.

Outra manifestacéo da opressao ocorre pela definicao de esteredtipos das PcDs, ou seja,
de que séo inferiores e cujo padréo de beleza ndo condiz com o que a sociedade concebe como
belo.

Essas pessoas faziam arte, mas ndo eram vistas como artistas {Ele fala sobre
0 periodo em que atuou numa Companhia de Danga de PcDs}. Ainda era o
coitadinho, que bonitinho que est4 ali dan¢ando. Isso me incomodava muito.
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Porque existia um trabalho, eles ensaiavam, nos tinhamos horas de ensaios,
sabe. Era a pessoa que a perna ndo funcionava ou a cabeca, o olho e o ouvido,
ndo importava. A gente trabalhava, ensaiava, cansava como qualquer artista,
né, de falar assim, eu ndo aguento mais hoje, vamos parar, chega, vamos
ensaiar amanha de novo que ndo estd bom. E a maioria tinha senso critico de
falar por mais é falta de conhecimento artistico talvez de algum, mas ele
percebia, “Ah, precisa ensaiar mais”, entdo assim, ¢ ao mesmo tempo que
isso foi um momento muito rico da minha vida, da gente se apresentar por
varios lugares e tal, mas ainda tinha aquele olhar assim: “Ah, nds vamos
assistir ali uma coisinha, né, uma dancinha dos meninos, das coisas”. A ponto
de gente falar assim, “Daniel, por que que vocé anda com esse povo?”. Assim,
eu vi muita ignorancia. Primeiro quando fala esse povo esta ofendendo.
Segundo que ndo me inclui no povo, ndo é? Eu falo assim, gente, eu sou uma
pessoa com deficiéncia. E eu ouvi muito assim, mas vocé € diferente, vocé é
inteligente, é rico, bonito, é, ndo sei 0 qué. (Daniel)

Eu acho que o jeito que eu me imponho, tanto pela vestimenta, eu tento ter
uma postura que as pessoas elas ndo entendem o que que eu tenho mas eu
deixo elas curiosas [...] “Por que que uma menina que esta vestida tao bem,
né assim, bonita e tal, estd andando assim? Por qué, o que é que ela tem?”.
(Maria)

Aqui fica claro que PcDs sdo vistas como fora dos padrdes de beleza. Quando uma PcD
é considerada bonita, isso causa estranheza. Além disso, o que as PcDs fazem, muitas vezes
ndo é valorizado da mesma forma que quando realizado por pessoas sem deficiéncia. Um
exemplo mencionado por Daniel é o das PcDs que integravam uma Companhia de Danca: elas
trabalhavam, ensaiavam e se apresentavam com exceléncia, como qualquer outra companhia,
mas ndo eram reconhecidas pela sociedade como artistas.

Esse conjunto de narrativas demonstra que a sociedade se sustenta num padrdo téo
excludente que, mesmo havendo normas e mudancas estruturais, estas ndo séo suficientes para
que as pessoas possam exercer seu direito ao espaco urbano. As relagdes sociais engendram
barreiras que ndo apenas impedem a acessibilidade, mas impedem que as pessoas vivam
plenamente as possibilidades e riquezas do espago urbano

Como aponta Goodley (2011, p. 1), ser rotulado como PcD leva a um “lugar
marginalizado na sociedade, cultura, economia e politica”. O capacitismo, conforme descrito
por Siqueira, Dornellas e Assuncdo (2020), € uma forma de discriminacdo que permeia todos
0s niveis de uma comunidade, influenciando individuos, grupos e instituicdes. Ele se manifesta
no cotidiano das PcDs por meio de barreiras fisicas, sociais e institucionais, bem como atitudes
e praticas que marginalizam e excluem.

Consoante Lefebvre (2011), o verdadeiro valor da cidade esta nas intera¢fes sociais e
nas dinamicas que ocorrem entre seus habitantes. Ele explica que habitar uma cidade envolve

viver como uma acao social que promove uma identidade urbana e possibilita a participacéo
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politica, refletindo a imagem de seus moradores. No entanto, quando PcDs séo excluidas dessas
interacbes devido ao capacitismo, a cidade perde seu potencial inclusivo e democratico. A
opressao interpessoal, em suas multiplas formas, impede as PcDs de vivenciarem plenamente
essas dinamicas, limitando sua participacéo e reforgando sua excluséo.

A Carta Mundial pelo Direito a Cidade (2005) e a Plataforma Global pelo Direito a
Cidade (2014) reforcam a ideia de que a cidade deve ser um espaco livre de discriminacgdo, no
qual todas as pessoas, independentemente de suas capacidades, tenham o direito de participar
da vida social. No entanto, para que isso seja efetivo, é fundamental reconhecer como as
opressoes interpessoais, alimentadas por praticas capacitistas, atuam como 6bices a apropriacdo
do espaco urbano por PcDs.

Outrossim, como asseveram Rodrigues e Silva (2017), a construcdo de uma sociedade
genuinamente inclusiva exige atencdo ao uso da linguagem. Isso demonstra a importancia da
terminologia utilizada, a qual tem um forte impacto na forma como a deficiéncia é
compreendida, podendo tanto reforcar estigmas como promover uma Visdo inclusiva e

respeitosa.

Porque ainda na nossa sociedade nds nao somos considerados pessoas.
Entdo, por isso, a forga de usar pessoa sempre, nds ainda temos um
capacitismo muito grande, entdo assim, sempre € o coitado, ndo sei 0 que, ai
que pena. (Daniel)

O relato de Daniel destaca como a sociedade frequentemente ignora a condi¢cdo humana
das PcDs e, consequentemente, como acabam sendo objetificadas. Nesse sentido, ele ressalta a
importancia de se utilizar o termo “pessoa” sempre para se referir as PcDs. A adogdo do termo
“Pessoa com Deficiéncia”, influenciada pelo modelo social da deficiéncia, representa uma
mudanca significativa na maneira de se referir a esse grupo. Diferente de termos como
“invalido” ou “defeituoso”, que enfatizavam a deficiéncia e reforgavam estigmas de
incapacidade, 0 novo termo coloca a pessoa em primeiro plano, destacando sua humanidade
antes de qualquer limitacdo fisica, sensorial ou intelectual. Essa mudanca linguistica ndo é
apenas uma troca de palavras, mas um reflexo de uma transformacéo mais profunda nos valores
sociais em busca da valorizagéo do individuo (Rodrigues; Da Silva, 2017).

Para além da terminologia utilizada, a objetificacdo se manifesta de diversas maneiras,
seja na forma como as pessoas tratam, observam ou comentam sobre as PcDs. Desde olhares
de pena até perguntas invasivas e condescendentes, 0 capacitismo esta presente em interacdes

diarias que reduzem as PcDs as suas limitacGes, desconsiderando sua individualidade.
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Ent&o, assim, sempre como se a gente fosse algo menor e a gente percebe o
olhar de piedade, de pena, de d6. Sabe mesmo com deficiéncia visual, a gente
percebe, ndo é? A gente que tem uma percepc¢ao, Vocé percebe que as pessoas,
vocé chega elas ddo uma encolhida, ddo um comentario ou na maneira de
tratar, ndo é, ou na maneira de ndo saber te tratar, que tem muito disso assim
[...] Assim, é um despreparo da sociedade. E como se fosse uma coisa ali
estranha fora do, do comum ou normal, que € uma palavra perigosa, mas as
vezes a gente tem que usar. Entdo vocé percebe que ainda tem muito esse,
essa falta de jeito de lidar, de ter um pesar, né. Entao acho que isso. Mas, por
exemplo, a gente tem muitos problemas estruturais, ndo é? O preconceito
ainda existe. (Daniel)

Eu j& escutei muito isso que elas falam gue por exemplo, “ai no seu lugar eu
ai ser tdo depressiva”, “ai no seu lugar eu ndo ia conseguir viver assim”, “ai,
no seu lugar”. E a comparacio de que quando a gente td ruim, a do outro
esta sempre pior. Mas toda vez que eu sento para conversar com alguém, eu
escuto isso, inclusive fui na podéloga esses tempos e ela me disse exatamente
isso, ela disse, “nossa, quando a gente acha que a gente esta com muito
problema, que a nossa vida é ruim, a gente vé a vida do outro”. Ndo é uma
coisa muito motivacional, mas eu escuto bastante, as pessoas ndo tém muita
noc¢ao. (Ana)

“Isso dai seu é o qué?”, “E de nascen¢a ou vocé sofreu acidente?”, “Nossa,
coitada!”, “Nossa, vocé pode ter filho?”, “Nossa menina, coitada de vocé,
mas pode deixar que vocé vai andar” [...] S&0 uns comentarios que nossa, ai,
ai. A gente tem que ligar a coisinha e tchau, néo ficar com coisa na cabega.
Agora, se vocé levar para a cabeca, para o coracdo, dai fica muito mal. Eu
no comego eu ficava muito mal, entrei em depressdo. (Ester)

Esta levando um tempo para processar tudo, sabe, também como a sociedade
vé a gente. As vezes eu estou na rua andando tipo assim, tranquila, vem gente
do nada, ja, tipo “moga, o que que aconteceu, o que aconteceu?”’ Desse jeito,
teve uma moca dentro do 6nibus, tipo o onibus lotado, “o que que aconteceu
com a sua perna?”’, sabe, desse jeito. Parece que a sociedade faz questdo de
tipo assim, deixar claro que vocé é uma pessoa diferente, sabe? E muito nossa,
entdo assim quando eu comecei a sair mais na rua e tudo mais, nossa, 0 povo
faz questdo, parece tipo nossa, ndo, vocé tem uma limitacéo, vocé é diferente
da gente. Sempre tem alguém que para e pergunta. (Priscila)

As experiéncias compartilhadas ressaltam o olhar de piedade e a objetificacdo que essas
pessoas enfrentam diariamente, o que ndo apenas diminui sua individualidade, mas também
reforca a ideia de que sdo vistas como "diferentes” ou "menores”. Essa dindmica é uma
manifestacdo do capacitismo, fundamentada num conjunto de crengas, processos e praticas que
levam a um padrdo corporal estabelecido enquanto perfeito e, portanto, totalmente humano,
classificando a deficiéncia como um estado de diminui¢do da humanidade (Campbell, 2001).
Ou seja, os corpos que se afastam desse ideal sdo frequentemente desumanizados.

A apresentacdo das PcDs como exemplos de superacdo, muitas vezes utilizada como
forma de motivacédo para pessoas sem deficiéncia, reforca a ideia de que a deficiéncia é algo a

ser superado individualmente, acentuando a diferenca entre os corpos. A comparacdo €
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prejudicial até mesmo entre as préprias PcDs, pois 0 que uma PcD consegue realizar pode gerar
expectativas sobre outra que, por razdes diferentes, pode ndo atender a essas expectativas
(Siqueira; Dornellas; Assuncéo, 2020).

Ao reconhecer gque a exclusdo ndo esta na deficiéncia em si, mas nas barreiras impostas
pela sociedade, 0 modelo social desafia a visdo tradicional da deficiéncia como tragédia pessoal
(Barnes, 2012). Ele exige uma mudanca de perspectiva, na qual as PcDs sdo vistas como
individuos com capacidades diversas e cujas dificuldades derivam principalmente de um

ambiente inadequado e preconceituoso.

4.2.3 Dependéncia e Interseccionalidade

Frente aos exemplos vividos dos inimeros obstaculos que os participantes enfrentam no
cotidiano urbano, dois aspectos surgiram desse fendmeno: dependéncia e interseccionalidade.
As narrativas levaram a percepcao de que muitas PcDs acabam confinadas em suas casas, tendo
em vista os diversos obstaculos a apropriacdo do espaco urbano. Comumente, as PcDs nédo se

sentem parte da cidade.

Se a gente sai, vai passar vergonha. (Rubiana)

N&o tem onde eu ir direito. Eu fico mais é em casa. (Ester)

Aqui em Lavras tem bastante gente que nem de casa sai [...] eu mesmo
conhego alguns deficientes visuais que ndo saem de casa pra nada, entendeu,
criou um laco de dependéncia, de, sei la, depressdo, que perdeu as forcas.
(Estevao)

Porque nao é s eu ndo, tem outras pessoas que gostam de sair de casa. Quem
gosta de ficar preso dentro de casa, ainda mais sendo cego. A gente gosta de
conversar, de bater papo, de ouvir, de falar de politica, de falar de outras
coisas, entdo a gente gosta disso, jogar conversa fora, brincar com as pessoas
[...] Perder a autonomia eu acho que € a pior coisa que pode existir para o
ser humano. (Davi)

Esses achados coadunam com o estudo de Barbosa (2015), que argumenta que a falta
de acessibilidade e mobilidade adequadas pode levar ao confinamento das PcDs em suas casas
ou em instituicdes de assisténcia, limitando sua autonomia e independéncia. Esse isolamento,
causado principalmente pela falta de infraestrutura urbana apropriada, segundo Barbosa (2015),
ndo sO restringe a liberdade de locomogdo, mas também reduz significativamente as
oportunidades de interacdo social e acesso a servicos essenciais, como educacao, satde, cultura

e emprego.
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Os resultados desta tese vao além, demonstrando que ndo apenas a acessibilidade fisica,
mas também os relacionamentos interpessoais, aspectos relacionados a interseccionalidade e as
possibilidades de participacdo levam as PcDs a ficarem confinadas em suas residéncias.

Outrossim, esses elementos acabam gerando a dependéncia das PcDs de outras pessoas
para poderem sair de suas casas. Muitos admitem que, quando se aventuram a sair, precisam
ter um acompanhante ao lado. Para eles, a simples ideia de ir sozinho se transforma em uma
missao impossivel, uma jornada repleta de barreiras que parecem intransponiveis sem a ajuda

de alguém. Néo ¢ a realidade de todos os entrevistados, mas da maioria.

J& me atropelaram de bengala na faixa, é uai, uma mulher num carro me
atropelou, eu fui sozinho Ia no centro, ai perto da Casa Vitdria, pra cima da
Casa Vitéria tem uma faixa, eu ia na Mineira Musical que eu muito gosto de
tocar um viol&ozinho, eu ia comprar uma corda de violao 14, que a minha
tinha arrebentado, eu na faixa, a mulher veio de ré, de ré, foi Deus que ajudou
gue eu sempre deixo o celular pro lado direito, ela ia bater o celular ia
guebrar ia machucar a minha perna, ela sé virou pra mim assim:
“Machucou?”, eu falei “Ndo”, foi embora, ndo perguntou se queria ir num
hospital. Entdo eu fico meio cismado de sair sozinho. (Mateus)

Mas andar sozinho, assim, eu quase ndo ando né, sozinho néo [...] Entéo,
VOCE V&, eu pra sair na rua, eu tenho que esperar, ou eu vou com a minha filha
ou eu vou com minha esposa [...]. Quando eu ando, eu ando sempre com ela
do lado, sabe, mas eu preciso treinar para andar sozinho, pra pegar um
onibus, preciso comecar a treinar isso. Mas elas ficam com medo e eu também
fico com medo. Porque quando eu saio de casa eu ja comeco a ficar tenso.
(Davi)

Eu ndo estou fazendo mais néo {fisioterapia gratuita na Unilavras}, ndo tenho
quem me leve, ai é dificil. (Ester)

Eu tenho um carro, né, ai 0 namorado da minha mée gue me leva e me busca
do trabalho. E quando eu vou no centro também é a mesma coisa. Ai as
minhas irmas ou quem eu chamar para ir comigo, vai e ai ele deixa a gente
14, e depois ele busca. (Rute)

Ah, eu ando s6 com a minha irma [...] no momento, por causa do medo, eu ja
sei, j& sei praticamente andar com a bengala, o problema maior mais é o
medo de sair na rua sozinho. Eu sempre saio com a minha irmd, a gente pega
no brago da pessoa e vai. Mas eu gosto de andar, eu ndo gosto de ficar muito
parado pra ndo ficar entrevado. (José)

Minha filha, por exemplo, trabalha, ela ndo pode estar 24 horas do meu lado.
E ela também é uma jovem, ela tem a vida dela também. Minha esposa
também tem coisas dela pra fazer, né. (Davi)

Porque a gente vé, é, uma pessoa cega para vocé carregar ela para ir para a
rua, para ir no médico, ou coisa qualquer da um trabalho danado, igual
crianga, né? Vocé tem que pegar na méo, eu tenho que pegar no braco da
pessoa, eu tenho que ensinar a pessoa, como é que faz pra passar pelo poste?
(Davi)

Eu vou ser franco pra vocé, viu, pela minha idade, eu perdi a visdo muito
tarde, eu simplesmente eu entrei em parafuso, sabe, cansei. (Davi)
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Essas narrativas revelam uma realidade em que a dependéncia de PcDs é marcada por
uma tensao entre as necessidades de quem precisa de cuidado e a capacidade dos cuidadores de
prover esse suporte. A afirmacdo de que a filha “tem a vida dela também”, demonstra um
sentimento de que, embora precise de assisténcia, reconhece que aqueles ao seu redor tém
compromissos € ndo estdo sempre disponiveis. Além disso, ao dizer que “dd um trabalho
danado”, traz a tona o sentimento de que o auxilio é algo demasiadamente trabalhoso para o
cuidador.

Os entes préximos as PcDs também ficam com medo e, muitas vezes, se tornam
superprotetoras e controladoras do cotidiano dessas pessoas. No final, todas elas ficam presas
num ciclo de dependéncia como forma de enfrentamento de uma sociedade extremamente
excludente para PcDs. Ocorre que, na auséncia de estruturas coletivas que garantam suporte as
demandas imediatas das PcDs, a responsabilidade do cuidado recai exclusivamente sobre
familiares e amigos, que, muitas vezes, se veem privados dos espacos publicos, porque nédo
podem compartilha-los com aqueles de quem cuidam.

Uma das criticas em relacdo ao modelo social da deficiéncia reside no fato dela focar na
sociedade, sem tratar diretamente da lesdo como parte da deficiéncia, apesar de esta ser
necessaria para sua manifestacao (Oliver, 2013; Franca, 2013). Mas o proprio Oliver (1996) ja
havia discorrido sobre isso anteriormente, reconhecendo que a deficiéncia envolve restrigcoes
que o modelo social ndo resolve, porém defendendo que ele se concentra em eliminar barreiras
sociais e ndao questdes pessoais. Assim, ndo se trata de negar a deficiéncia, mas de distinguir o
que requer cuidados médicos e o que necessita de politicas publicas.

Ou seja, nem tudo requer tratamento médico, sendo que em muitas situacdes a acdo
politica pode ser mais adequada (Oliver, 1996). Desse modo, nesta tese, fundamentada no
modelo social da deficiéncia e a partir dos resultados, ha a compreensdo da independéncia nao
no sentido de as PcDs realizarem tudo sozinhas, mas de terem o poder de escolha e controle
sobre os ambientes que desejam frequentar, bem como sobre 0s servigos e assisténcias que
recebem. Essa compreensdo dialoga com o conceito de direito a cidade, que, segundo Lefebvre
(2011), envolve o direito a liberdade.

N&o obstante, apesar dos muitos desafios e obstaculos enfrentados diariamente, alguns

participantes conseguem manter sua autonomia e independéncia.

Ela comecou a afetar com uns 20 anos, mais ou menos, e foi perdendo ai com
uns 34 anos, chegou a perder total, totalmente, hoje eu sou considerado
deficiente, me enquadro como deficiente visual total. E no comego foi bem
complicado, s6 que o fato, ao mesmo tempo, o fato de perder aos poucos eu
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pude também ir me adaptando. Consegui fazer o curso de mobilidade, hoje eu
consigo ter uma boa independéncia, consigo locomover nas ruas ai na cidade
gue eu ja sou acostumado. Consigo praticar esporte e tenho me adaptado
muito, muito bem a deficiéncia. Comec¢o é complicado, mas hoje em dia ja
esta bem tranquilo. (Estevao)

Pessoas até é de um nivel mais alto, falando, “mas vocé fica andando sozinha
na rua?”. Falei assim, olha, eu ndo tenho problema para andar na rua, eu
tenho problema é com a rua e a gente ndo tem que andar com alguém s6
porque ¢ deficiente a gente ndo tem que andar com alguém dependurado no
braco da gente, né? Entéo assim, eu senti aquilo como uma ofensa. Porque é,
se eu fui sozinha, é porque eu quero ir sozinha e se eu chego ali, em
determinado local ou 6rgéo, eu preciso de alguma coisa eu acho que eu
apresento os documentos, eles devem me ajudar a resolver o que eu fui ali
fazer, né? (Rebeca)

Eu preciso da minha cadeira de rodas que ela é motorizada pra eu me
locomover pela cidade, ai de segunda a sexta eu t6 na rua. De manha até a
tarde, eu saio todo dia pra trabalhar. (Marcos)

Eu consigo me virar muito bem com isso {a deficiéncia}. Nunca me impediu
de fazer nada. (Tiago)

Eu n&o dirijo e quando os meus pais estdo disponiveis, ou a minha irmé, eles
me levam para os lugares sem problema nenhum, mas quando n&o, eu uso
muito aplicativo de mobilidade [...] Eu uso carro de aplicativo e ai eles me
deixam na porta e eu ndo tenho problema. Eu saio do carro, tenho
dificuldade? Tenho, mas eu estou acostumada. (Maria)

Aqui se destacam alguns pontos importantes: primeiramente, o tipo de deficiéncia afeta
a questdo da independéncia. Certas deficiéncias sdo fisicamente mais limitantes e requerem
mais recursos adaptados, como a tetraplegia, que € o caso de Ana e Rute. A forma como a
deficiéncia se manifesta, seja congénita ou adquirida, e a idade em que é adquirida também
influenciam nessa questdo. Quando a deficiéncia é congénita ou surge em uma idade mais
jovem, a pessoa tende a desenvolver outras habilidades com maior facilidade, o que contribui
para uma maior independéncia em suas atividades. No entanto, em casos como 0s de Mateus,
Davi e José, em que a deficiéncia se manifestou em idade mais avangada, observou-se maior
dificuldade em lidar com a situagdo. Embora né&o seja uma regra, isso foi algo perceptivel nas
narrativas.

O aspecto econdmico também desempenha um papel importante. Além dos inimeros
desafios enfrentados pelos informantes em relacdo ao espacgo urbano, elas também se deparam
com questdes socioecondmicas. Embora haja uma variedade de tecnologias assistivas e
produtos de adaptacédo disponiveis para auxiliar as PcDs em suas atividades diarias, o alto custo
desses itens limita significativamente o acesso da maioria das pessoas a essas solucdes.
Infelizmente, essa realidade cria uma barreira adicional para a liberdade e a inclusédo desses

individuos na sociedade.
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O problema do c&o guia é que é muito caro, assim, vocé pode até conseguir o
cdo de graca, sabe, mas sabe quanto que € o adestramento dele? [...] as coisas
para os deficientes sdo muito caro, sdo muito caro, assim, sS40 poucas pessoas
no Brasil que tem condicao de ter acesso a essas coisas porque € muito caro.
Pra vocé ver, uma bengala horrorosa ai, ruim, vocé vai comprar é R$ 150,
R$ 200 reais. E tem muitas pessoas que nao tem condi¢do de comprar uma
bengala, ai vocé quer comprar uma bengalinha melhor, de fibra de carbono,
é R$ 700, R$ 800 reais, se tem gente que ndo tem condi¢do de comprar uma
de R$ 200 que aperta, ai vocé imagina uma de, né. Entéo, &, por exemplo eu
entrei numa campanha de um 6culos, eles falam OrCam MyEye, é tipo um
chip que implanta aqui em vocé, no deficiente visual, ai tem esse 6culos e eu
entrei num logo que langcaram, num férum, quando foi esses tempos pra tras
me mandaram um e-mail, eu falei “Uai eu interesso, entdo vamos ver, quanto
que é”, “R$ 17.800 reais”, eu falei “Minha filha eu ndo tenho esse dinheiro
para pagar esse oculos a vista”, “Ndo, a gente parcela ele pra vocé”, “Como
que vocé parcela?”, “Parcelo em 42x”, eu falei, “Pra quanto que vai isso?”,
“R$ 35 mil e tanto”, “Minha filha, tchau pra vocé, precisa nem me ligar
mais”. (Mateus)

Agora, quem, quem tem condic@es financeiras anda de carro, tem motorista,
nem de 6nibus ndo anda, ndo anda a pé, ndo anda de 6nibus, s6 frequenta
lugares bons por ter um poder aquisitivo sdo muito mais bem atendidos que
0s outros, né? Entdo, ndo vé os problemas. (Paulo)

[...] minha prioridade é assim, prioridade é tentar me locomover com o
automovel, eu quero tirar a carteira, ai eu vi que tem tipo, uma, um triciclo
elétrico que, tem um que é conjugado com uma cadeira de rodas, e ela tem
tipo, um negocinho da moto de virar, e tem um que parece literalmente uma
motinha que eu vi até um rapaz aqui em cima. Ai eu fui, perguntei pra ele e
tudo mais, ele falou que mais ou menos uma faixa de 9 mil essa motinha que,
gue assim, que é caro, mas que mudou muito a forma dele deslocar, se, se
locomover pela cidade. (Priscila)

Mas se fosse uma cadeira assim motorizada, mas é muito caro, pre¢o de um
carro, parece. (Ester)

O meu pai me deu um carro, adaptei ele, ficou tudo mais facil [...] depois eu
comprei uma cadeira elétrica. Ai pronto, ai foi a liberdade completa. Ando na
rua normal, a cadeira sobe morro, ela é muito forte. (Samuel)

Gragas a Deus eu tive condi¢cdo de comprar minha cadeira, mas uma pessoa
pobre ndo tem condi¢es de comprar. Se ela ganhar, como é que ela vai
manter? Fazer manutencao, os trem, porque precisa também. Comprar pneus
novos, porque gasta. Porque tem deficiente ai que ndo sai da cama, ndo toma
sol porque ndo tem uma cadeira. I1sso tem demais. (Samuel)

O custo de vida para a gente é muito alto também. Mas assim, ndo é tanto é
em relacdo a estrutura fisica, né, da cidade, mas, acho que é isso. A minha
cadeira de rodas custou mais caro que o fiat uno que a gente vendeu h& uns
anos atras, minha cadeira custou quase R$10 mil. E um absurdo, é um
absurdo. Mas em compensacao também ela é muito leve, muito leve, que é
uma bengdo. Eu tenho plano de satde do meu pai [...] eles ajudaram assim,
no comego eles deram 3 meses de insumo para a gente e um tempo atras eles
fizeram isso de novo. E ai com isso a gente comprou uma cadeira de banho,
muito boa por sinal, que eu deixo na casa do {nome do namorado}, porque
aqui eu tenho a minha né, que eu ja usava. (Ana)

A disparidade socioeconbémica dentro da propria comunidade PcD é evidente,
refletindo-se em diferentes niveis de acesso a servigcos essenciais e oportunidades de
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participacdo na vida cotidiana. Enquanto alguns tém maior liberdade de desfrutar de uma
variedade de atividades e recursos, outros enfrentam restrigdes significativas em suas vidas
diarias devido a falta de recursos financeiros.

Ou seja, 0 gozo do direito das PcDs a cidade esta profundamente entrelagcado com
fatores econdémicos, exacerbando a correlagéo entre deficiéncia e pobreza. Estudos demonstram
que PcDs estdo frequentemente em desvantagem econdmica significativa, devido as barreiras
estruturais e sociais que limitam seu acesso a oportunidades de emprego, educacgdo e servicos
essenciais (Banks; Kuper; Polack, 2017; Elwan, 1999; Goodley et al., 2019; Lustig; Strauser,
2007; Pinilla-Roncancio, 2018; Yeo, 2011). A falta de acessibilidade e a exclusdo social nas
cidades contribuem para a marginalizagcdo econémica das PcDs, impedindo seu pleno exercicio
do direito a cidade. Nesse sentido, Parnell e Pieterse (2010) ressaltam que a reducdo da pobreza
é crucial para garantir o direito a cidade, principalmente para PcDs que enfrentam altos custos
dos recursos materiais e ndo materiais necessarios para garantir minimas condicgdes de vida.

Harvey (2012) argumenta que o desenvolvimento urbano esté diretamente relacionado
a absorcao e redistribuicdo do capital excedente, controlado por uma elite urbana que prioriza
seus proéprios interesses. Essa dindmica mercadoldgica da cidade significa que 0s recursos e
beneficios urbanos sdo distribuidos de forma desigual, concentrando-se nas maos de poucos
enquanto muitos, incluindo as PcDs, sdo marginalizados e excluidos.

As PcDs, frequentemente em desvantagem econdmica, enfrentam barreiras adicionais
No acesso a servigos urbanos essenciais, exacerbando sua pobreza e exclusao social. A falta de
acessibilidade e inclusdo na infraestrutura urbana impede que as PcDs participem plenamente
davida econdmica e social da cidade, restringindo seu direito a cidade. Indo na contraméo dessa
realidade, o direito a cidade visa a promoc¢dao de comunidades que ‘“correspondam as
necessidades sociais humanas e ndo ao imperativo capitalista de geragdo de lucro” (Brenner;
Marcuse; Mayer, 2009, p. 176).

Assim sendo, no caso das PcDs, o tipo de deficiéncia, a origem, a idade e o poder
econémico afetam diretamente na apropriacdo do espaco urbano, demonstrando como o ele €
produzido e reproduzido de forma desigual, até mesmo dentro da comunidade de PcDs. Esses
elementos trazem a tona a discussao sobre interseccionalidade. Como destaca Grech (2012), a
deficiéncia é influenciada por uma miriade de fatores, cujo significado é profundamente
entrelacado com os contextos hibridos nos quais ela se manifesta, exigindo uma compreenséo
das valorages especificas de cada ambiente social, politico, econémico, cultural e ontoldgico.
Consoante Gesser, Block e Nuernberg (2019), as intersecdes entre deficiéncia, género, raca e

classe social existem e ignora-las acaba agravando a marginalizacdo e intensificando a
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opressdo. Aspectos de género e raca ndo foram analisados, tendo em vista que ndo ficaram
evidentes nas entrevistas.

Portanto, a apropriacao do espaco urbano, no contexto das PcDs, deve ser compreendida
como o direito de utilizar, moldar e ressignificar o espaco urbano de acordo com suas
necessidades e desejos, de maneira plena e equitativa. Segundo Pereira (2017, p. 238), a
apropriacdo se refere a possibilidade de “fazer da cidade seu proprio lugar”, um processo que
ultrapassa a simples ocupacéo fisica, envolvendo a capacidade dos cidaddos de definirem os
usos e a configuracdo dos espacos. No caso das PcDs, isso significaria ndo apenas acessar, mas
interagir com o espago urbano de forma autbnoma, segura e digna, refletindo sua identidade e
necessidades.

No entanto, a realidade se afasta drasticamente desse ideal. As barreiras fisicas, a
objetificacdo e opressdo cotidiana das PcDs nas interacbes interpessoais, e a
interseccionalidade, uma vez que as PcDs enfrentam opressdes multiplas, agravam sua
excluséo.

Portanto, a apropriacdo do espaco urbano pelas PcDs s6 seria plena quando o ambiente
fosse transformado em um lugar inclusivo, acessivel e ressignificado por elas, em que pudessem
ndo apenas ocupar, mas interagir e moldar ativamente 0s espacos de acordo com suas
necessidades. A realidade atual, marcada por excluséo e opressao, distancia-se desse ideal ao
negar as PcDs a possibilidade de influenciar o desenho e a funcéo dos espagos que habitam,
perpetuando, assim, uma cidade que ndo reflete a diversidade de seus cidaddos e suas

experiéncias.

4.3 Participagdo

A partir da segunda metade do século XX, as PcDs comegaram a ganhar visibilidade e
a participarem mais ativamente na reivindicacdo de seus direitos, especialmente com o
fortalecimento do modelo social da deficiéncia. Esse modelo foi essencial para impulsionar
movimentos de PcDs no Brasil € no mundo, que, por meio do lema “Nada sobre nds, sem nés”,
exigem a participacdo efetiva nas decisdes politicas que afetam suas vidas. Tais mobilizacGes
foram fundamentais na criacdo de leis e politicas publicas inclusivas, enfatizando a importancia
da participacdo ativa das PcDs na sociedade (Gesser; Block; Nuernberg, 2019).

No entanto, o caminho das PcDs é marcado por uma combinacdo de avangos e
retrocessos, conquistas e obstaculos. Embora existam varias normas e politicas voltadas para

essa comunidade, muitas vezes questiona-se até que ponto elas realmente refletem seus
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interesses (Abramova, Antonova; Gurari, 2020; Agopyan, 2019; Holler; Ohayon, 2022). E,
mesmo quando essas politicas sdo do interesse das PcDs, sua implementacdo enfrenta inimeros
desafios, dificultando o cumprimento efetivo das medidas que poderiam promover a incluséo
(Ivanovich; Gesser, 2020).

A perspectiva de participacdo defendida por Lefebvre (2011) entende que todos 0s
cidaddos devem ter a oportunidade de influenciar decisdes politicas, econémicas e institucionais
que afetam a configuracdo do espaco urbano. A cidade, nesse sentido, é vista como uma obra
em constante producdo e reproducao por seus habitantes. Esta visdo implica que os cidadaos,
especificamente nesta tese as PcDs, ndo sdo meros consumidores do espago urbano, mas
cocriadores ativos que moldam e definem seu ambiente de vida.

As narrativas revelam diferentes processos que envolvem e impedem a participacdo das
PcDs no espaco urbano de Lavras. Primeiramente, elas demonstram que todos os informantes
ja estiveram envolvidos ou ainda estdo participando ativamente de alguma forma, seja por meio
de organizagdes formais ou de reivindicacdes individuais. Esses diferentes canais de
participacdo mostram que, apesar das barreiras, as PcDs buscam se inserir no debate pablico,
mesmo que enfrentem desafios estruturais que dificultam uma atuacdo plena e efetiva. Trés
subcategorias emergiram, as quais serdo discutidas a seguir: espacgos formais de participacao;

reivindicagdes individuais e vivéncia.

4.3.1 Espacos Formais de Participacéo

Sobre a participacdo por meio de organizacGes formais, as narrativas apontaram duas
instituicOes que se destacam pelo papel significativo na vida dos informantes e que vém se
fortalecendo ao longo dos anos: o Conselho Municipal de Defesa dos Direitos das PcDs
(COMDEF) e o Centro de Apoio as Necessidades Auditivas e Visuais (CENAV). Embora o
roteiro de entrevista ndo tenha incluido perguntas especificas sobre essas instituicdes, elas
surgiram espontaneamente durante as conversas, ressaltando a importancia em suas vidas.

O COMDEF é um érgdo colegiado de carater consultivo e deliberativo, sendo um espaco
permanente com composigao paritaria entre governo e sociedade civil. Visa a garantir o controle
social e promover a participacéo popular no desenvolvimento e avaliacdo de politicas publicas
voltadas as PcDs no municipio. O Conselho oferece um importante espago de
representatividade e cidadania para as PcDs, possibilitando que individuos que vivenciam a
deficiéncia possam expressar suas demandas e participar ativamente no processo de tomada de
decisdes (Ivanovich; Gesser, 2020). O COMDEF de Lavras foi criado em maio de 2008, por
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meio da Lei Municipal n° 3.378 (Lavras, 2008). Daniel participou da sua cria¢do e explica como

ocorreu:

O pessoal da Secretaria de Desenvolvimento Social, que lida com os
conselhos, um dia um profissional me procurou [...] ele falou o seguinte:
“Olha, vocés tem direito a um conselho, é s6 vocé querer e montar o conselho.
A gente tem obrigacdo de dar a estrutura pra vocés se vocés montarem o
conselho”. Entdo nos montamos o conselho. Eu fui presidente por 2 mandatos
[...] ¢ 0 COMDEF. Entao eu sou um dos cofundadores do COMDEF também.
Eu fiquei ali, acho que [...] até 2012, ai eu ja ndo estou me lembrando. E o
conselho é paritéario, é deliberativo. (Daniel)

A iniciativa da criagdo do COMDEF se deu a partir da mobilizacdo da propria
comunidade de PcDs. Embora o conselho tenha o potencial de influenciar diretamente as
politicas locais voltadas a acessibilidade e a incluséo, sua efetividade depende da estrutura
fornecida, da participacdo continua das PcDs e do apoio institucional. Alguns dos informantes
ja atuaram no COMDEF, tanto como membros quanto na presidéncia, e compartilharam suas

experiéncias.

A gente teve alguns avancgos no periodo que eu acompanhava direto. Agora
eu acompanho muito a distancia, porque a gente manteve até o0s
relacionamentos. E, as vezes eu ja tive alguma reuni&o depois que eu to fora,
aguela vontade ainda de trabalhar, né, e a vontade deles que eu trabalhe, mas
a gente vé que ndo é viavel, né. Eu ndo t6, ndo funciona, vocé ndo estando no
dia a dia, vocé ndo consegue, muito dificil. (Daniel)

Eu participei do COMDEF ja, fui inclusive convidado, quase obrigado a
assumir a presidéncia, falei “Ahn, Ahn, rainha da Inglaterra aqui ndo, eu
estou aqui mais para conhecer o que ¢ o COMDEF”, tanto é que eu sai.
Porque senta la durante 1 hora, 1€ umas cartas, manda outras e tal. Ai no
outro, sei 14 quando uma vez por més, parece, retne la a mesma coisa. Tudo
que a gente precisa, 99% depende do poder pulblico. A maioria dos
participantes la sdo indicados pelo poder publico. A reunido é no local do
poder publico, ou pago por eles, ai fica naquela dependéncia total, sabe? E
as pessoas nao querem melindrar o poder publico [...]. Como que vocé vai
reclamar de quem ndo pode ser reclamado. Eu falei “Nao, vou ficar fazendo
papel de idiota aqui ndo”’, peguei meu papel e fui embora. (Paulo)

O COMDEF precisava ter mais estrutura, ndo so ele mas todos os conselhos,
né. Porque as pessoas que participam do COMDEF, seja as do governo ou
da sociedade civil, todos tém um outro trabalho, outra dificuldade, eles
precisariam de mais estrutura. A reunido pode ser mensal, isso ai ndo é o
problema, ainda mais hoje com a internet, ndo é. Mas eles precisariam de ter
mais estrutura até do poder publico de equipe, pessoas pra trabalhar pra eles.
Eles definem o projeto e tem gente para tocar o projeto com eles. Ndo d& para
a pessoa que esta no conselho pegar na marra, entdo eu acho assim que o
COMDEF tinha que ter mais amplitude, mais publicidade, ser conhecido. E
a prefeitura por gente pra trabalhar pra eles. (Daniel)
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O primeiro aspecto a ser ressaltado é o tempo e a dedicagdo que a participagdo em
espacos formais de discussdo demanda. Desde o deslocamento até o local das reunibes, que
muitas vezes envolve barreiras fisicas e logisticas no transporte e acesso aos espacos publicos,
até a efetiva participacdo nas discussdes, ha uma demanda significativa de esforgos. Esse
processo ndo envolve apenas a presenga no encontro, mas a preparacao e organizacao prévias,
0 que torna o envolvimento continuo uma tarefa desafiadora, apesar da importancia desse
engajamento.

Paulo destaca a relacdo de dependéncia que se forma entre as PcDs e o poder publico, o
que gera uma sensagao de desconforto e limita a autonomia na tomada de decisdes. Ele observa
que muitos dos problemas enfrentados pela cidade estdo diretamente ligados as falhas do
préprio poder publico. Essa dependéncia acaba dificultando a capacidade de pressionar por
acOes efetivas, pois, ao depender do mesmo 6rgao responsavel pelos problemas, a cobranca se
torna mais complexa e as PcDs se veem em uma posic¢ao vulneravel, sem meios suficientes para
exigir mudangas de forma independente. Outrossim, a questéo da falta de estrutura mencionada
por Daniel € um fator limitante da atuacdo do Conselho.

A critica ao conselho coaduna com o estudo de Carneiro (2002), o qual aponta um
paradoxo de sua existéncia: embora seja formalmente reconhecido como espaco de participacéo
democrética, sua efetividade € limitada por sua dependéncia do poder executivo. Esse cenario
cria uma tensdo entre o potencial de participacgdo e a realidade de uma infraestrutura precéria e
falta de recursos, 0 que mina sua autonomia e capacidade de controle social. A dindmica de
dependéncia limita o papel dos conselhos como agentes de mudanca, uma vez gque Seu Sucesso
esta condicionado ao grau de reconhecimento e apoio que recebem do governo.

Mirian relata uma acao coletiva, da qual o COMDEF fez parte, envolvendo uma blitz

urbana com foco na acessibilidade para PcDs em Lavras.

Eu fiz parte de uma Comissdo que tem um dos nossos promotores, ele tava
envolvido com a parte urbana, acessibilidade urbana, em relagéo as pessoas
com deficiéncia, entdo acessibilidade. Ai nés montamos uma comissao, a
gente fez um levantamento, a gente fez uma blitz uma vez, saimos varias
pessoas com deficiéncia, pessoal que fazia parte do conselho da pessoa com
deficiéncia, acionamos outras pessoas, pessoas com cadeira de rodas e a
gente circulou daqui da Praca dos Trabalhadores até a Praca da Estacdo la
embaixo, e a gente foi fotografando, anotando, e tinha um funcionario da
prefeitura na época, que depois ninguém descobriu essa pessoa, ele se
apresentou la na comissd@o pro promotor como funcionario do setor de obras,
ai ele ficou com as nossas fotos e ele desapareceu, com as fotos, com o
relatério, com tudo. A gente anotou tudo, tinha muita gente envolvida, a gente
fez uma blitz bem movimentada, entdo a gente foi vendo onde que tinha um
poste no meio da calgada, onde que tinha uma rampa que a pessoa que usa



107

cadeira de rodas se ela fosse por ali ela ia dar de cara com o0 muro, porque a
rampa tinha uma curva que ndo dava para virar com a cadeira, a gente foi
olhando tudo, onde que tinha lixeira que tinha risco de bater com a cabeca,
lugares onde que as pessoas colocavam coisas na calgada. (Mirian)

Apesar do trabalho detalhado de inspecdo e documentagdo dos problemas de
acessibilidade, o desaparecimento do funcionario com o material coletado reflete a falta de
compromisso do poder publico na implementacdo de mudancgas concretas. Isso reforca a
percepcdo de que, mesmo quando ha envolvimento das PcDs e esforco coletivo, o sistema
publico muitas vezes ndo responde de forma eficaz. Essas tensdes expdem que, se de um lado
0 COMDEF é um espaco formal de participacdo democratica, por outro, a sua eficacia depende
de um apoio institucional que, muitas vezes, nao é suficiente.

Outro espaco de participacdo que se destacou nas narrativas foi o CENAV, que é uma
escola municipal que tem como objetivo a prestacdo de servico de apoio especializado, na area
da Educacdo Especial, criando alternativas, através da préatica pedagogica, para alunos com
necessidades auditivas e visuais. Tem por objetivo também, participar efetivamente no processo
de educacdo inclusiva: direito a diversidade, integracdo social e profissional, visando a
formacéo da cidadania e a qualidade de vida (CENAYV, 2011).

Segundo Mirian, que é professora da instituicido, o CENAV atende pessoas com
deficiéncia auditiva e visual de qualquer idade, desde bebés. Ela ainda citou o exemplo de um
aluno que comecou a frequentar a escola aos 8 meses. Todos 0s estudantes do CENAV tém
direito ao transporte fornecido pela prépria instituicdo. O Centro dispbe de ensino de Libras e
Braille, orientacdo e mobilidade, apoio pedagogico, artesanato, informatica acessivel e
atividade fisica. Em relacéo a atividade fisica, no caso das criancas, € na prépria sede da escola
e, para os adultos, 0o CENAYV tem um veiculo, cedido pela prefeitura, com 9 lugares, que os leva
para praticar atividade fisica na SELT, uma vez por semana.

Todos os informantes com deficiéncia visual narraram experiéncias positivas com o

CENAYV, o qual foi muito elogiado:

O que eu mais gosto aqui em Lavras € o0 CENAV e essa educacao fisica na
SELT. (Mateus)

Entdo eu falo que minha vida é antes do CENAV e depois do CENAV. E
agradeco, sou muito grata por tudo assim, que, eles oferecem, né. (Rebeca)
O CENAV eu gosto muito, é uma coisa que eu gosto [...]. Eu fiquei muito
tempo com o CENAV |4, aprendendo a mexer no computador, teclado,
programa, essas coisas né. (Davi)
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O CENAV vai além de ser apenas um ambiente de educacdo: ao oferecer, além do
ensino, acesso ao transporte, atividades fisicas, lazer e oportunidades de socializacdo, ele
contribui significativamente para a inclusdo social. Esse espago permite que pessoas com
deficiéncia visual superem as barreiras que limitam seu acesso a cidade, tornando-se um ponto
de transformagdo em suas vidas. O CENAV cria um “antes e depois” na forma como esses
individuos interagem tanto com o espaco urbano quanto com a sociedade.

Além disso, 0 CENAV também funciona como uma porta de entrada para 0 COMDEF.
Todos os informantes que manifestaram atuar ou ja ter atuado no COMDEF também possuem
alguma ligagdo com o CENAYV, seja como professores ou como alunos, evidenciando a estreita
conexdo entre essas instituicdes. Por outro lado, nenhum informante com deficiéncia fisica
demonstrou envolvimento com o COMDEF.

O CENAV também desempenha um papel importante na divulgacdo de eventos
relacionados as PcDs. No Il Férum de Debates sobre o Dia Internacional das PcDs em Lavras?®,
por exemplo, o qual ocorreu no dia 2 de dezembro de 2023, promovido pela Prefeitura
Municipal de Lavras através do COMDEF, a maioria dos informantes com deficiéncia visual
esteve presente, enquanto nenhum informante com deficiéncia fisica compareceu.

Quando os informantes foram questionados sobre a participacdo na criacao,
implementacdo e/ou fiscalizacdo de politicas urbanas voltadas para PcDs, a maior parte das
pessoas com deficiéncia fisica afirmou desconhecer espagos formais de participacéo, eventos
ou acdes voltadas para PcDs em Lavras. Em contraste, a maioria dos informantes com
deficiéncia visual demonstrou estar mais consciente sobre esses espacos e iniciativas. Uma
possivel explicacdo é que a rede estabelecida pelo CENAV facilita o acesso de seus
participantes as informacdes sobre eventos, acGes e organizacfes voltadas para PcDs em
Lavras.

E importante destacar que uma demanda recorrente das pessoas com deficiéncia fisica
¢ a criacdo de um espaco comum onde possam se conhecer, trocar experiéncias e discutir
questdes relacionadas as suas vivéncias, para entdo leva-las ao debate publico. Esse é,
justamente, um dos papéis que o0 CENAV desempenha na vida de seus participantes.

Isso indica que, embora 0 CENAYV néo seja diretamente um espaco de participacao, ele

desempenha um papel importante ao informar e capacitar as pessoas, incentivando seu

3 O evento aconteceu durante a redacédo desta tese e eu participei como uma das palestrantes. Maiores detalhes
estdo da secdo 4.4 — Desdobramentos da Pesquisa.
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engajamento em processos participativos. Assim, o CENAV contribui tanto para a apropriagao
do espaco urbano quanto para o estimulo a participacdo ativa das PcDs.

Além disso, a Constituicdo Federal determina alguns mecanismos de participacao direta
dos cidadaos em geral no poder publico, dentre os quais o direito de votar e ser votado (Saule
Junior, 2021). No entanto, apenas um dos informantes se envolveu na politica, atuando como

vereador por quatro anos.

Fui vereador aqui de 1988 a 1992. E foi quando promulgamos aqui, foi a
mudanca da Constituicdo, aquele neg6cio todo, né, e a Lei Organica
Municipal, participei dela também, la fizemos um capitulo facilitando a vida
para deficientes. S6 que ai vocé sabe como é que é, né. Aos poucos foi
adaptando, mas pouca coisa. (Samuel)

O relato de Samuel destaca sua contribuicdo ao colaborar na criacdo de um capitulo
especifico para PcDs na Lei Organica do Municipio. Embora essa iniciativa represente um
avanco positivo, sua eficacia esharra nas dificuldades de implementacdo, conforme
demonstrado. Outro aspecto evidenciado, € que dados do Tribunal Superior Eleitoral (2022)
demonstram a baixa representatividade desse grupo no poder politico. Esses dados estdo em
consonancia com o estudo de Schur et al. (2017), os quais afirmam que cidaddos com
deficiéncia tém menos probabilidade do que os ndo deficientes de votar e participar de outras

atividades politicas formais.

4.3.2 Reivindicagdes Individuais

A participacdo das PcDs na producéo do espago urbano néo se limita a espagos formais,
mas, muitas vezes, emerge de pequenas reivindicag¢oes individuais. Essas demandas, embora
possam parecer isoladas a primeira vista, grande parte das vezes tem impacto na comunidade
de forma ampla. Isso porque, aquilo que incomoda um individuo, frequentemente ressoa com
as experiéncias de outros, revelando uma rede de questdes que afetam a vida urbana. Isso sugere
que as PcDs, ao expressarem suas preocupagdes e necessidades, ndo apenas reivindicam
melhorias para si mesmas, mas também contribuem para a construgdo de um ambiente urbano

mais inclusivo e acessivel.

E também ndo deixo passar em branco, se for lixeira, roseira, buganvilia
saindo fora das grades, vdo machucar, eu paro, toco a campainha da casa e
chamo, peco para cortar, amanha eu vou passar aqui de novo, se tiver aqui,
eu vou chamar a policia, ndo deixo passar barato ndo, mas as pessoas
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entendem, e podam, tiram, removem os obstaculos que possam machucar,
porque eu chamo a policia mesmo. (Paulo)

Eu venci um processo contra a prefeitura que eu cai num bueiro sem tampa
no ano da minha formatura, eu machuquei para caramba. Eu machuquei
muito. Ralei tudo, tudo, ai eu tirei foto, chamei policia, o0 bombeiro chegou
tudo, o prdprio oficial do bombeiro foi minha testemunha e eu ganhei o
processo. (Jodo)

Os bancos tém elevador, antigamente estragava muito, eu até tive de levar na
justica para cobrar meus direitos do Banco do Brasil, eu sou cliente Ia.
(Marcos)

Essas narrativas demonstram como em vez de o poder publico e a sociedade garantirem
condicdes acessiveis e seguras, 0 6nus da fiscalizacdo das barreiras acaba recaindo sobre as
préprias PcDs. Elas sdo forcadas a adotarem uma postura combativa e, muitas vezes, até
recorrerem a justica para garantir seus direitos basicos.

Um aspecto que tem levantado discussao em Lavras é sobre a disputa entre o Ministério
Publico e a empresa de transporte pablico de Lavras no que diz respeito a gratuidade para PcDs.
Ocorre que, atualmente, a gratuidade é regida pela Lei n° 2.726 de 2001, artigo 23, a qual
determina esse direito para as pessoas idosas acima de 65 anos e para a pessoa com deficiéncia

fisica com comprovada caréncia financeira.

Art. 23 - Fica assegurada a gratuidade do transporte coletivo urbano de Lavras
aos maiores de 65 (sessenta e cinco) anos.

§1° - O beneficio mencionado no presente artigo estende-se ao portador de
deficiéncia fisica com comprovada caréncia financeira e desde que
cadastrado no 6rgdao competente do Municipio.

§2° - A comprovagdo de caréncia financeira do beneficiario se fara mediante
atestado de que € pobre no sentido legal, expedido por autoridade competente
(Lavras, 2001).

O referido dispositivo legal determina a gratuidade para as pessoas com deficiéncia
fisica, no entanto, a empresa de transporte interpreta que as demais deficiéncias (intelectual,

auditiva e visual) ndo possuem esse direito.

[...] Agora eu consegui o Passe Livre, depois de muita briga com a empresa,
porque a empresa daqui, ndo culpo eles, porque a lei brasileira é muito
branda, ela deixa brechas e essas brechas, vocé sabe que empresario
aproveita. Que que aconteceu, a gente tentava pegar o Passe Livre e todo
deficiente tem direito, ai a empresa alegava que na Lei Organica da cidade,
lei de 20 anos, olha pra vocé ver, lei de 20 anos atras, até hoje esses
vereadores ndo se preocuparam de mudar essa lei [...] ai como vocé chegava
na empresa, que que a empresa alegava, falava assim, vocé nao tem doenca
fisica, o surdo, vocé ndo tem doenca fisica, entdo ndo dava [...] tanto é que o
dia que eu, olha pra voceé ver, eu tenho todo laudo médico, tenho tudo, exames
comprovando que eu sou deficiente visual e eu levava isso para a empresa e
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a empresa ndo aceitou, mandou eu ir num cardiologista. A minha filha disse
gue a hora que eu cheguei 14 o cara nem no meu exame olhou, né, ai ele pois
la, no laudo “as necessidades acionadas acima ele ndo se enquadra em
nenhuma’... eu falei assim [...] eu vou ser duro pra ver se ele acrescenta
alguma coisa ai, porque, ai eu peguei e falei pra ele assim “oh, esse negocio
é 0 seguinte, porque deixa eu explicar para o senhor, ta certo, a empresa
alega essas deficiéncias que é fisica, que o visual e o auditivo ndo encaixa,
mas a lei municipal ndo sobressai a federal, nem a estadual, eu tenho direito
a andar de graca no 6nibus federal, eu tenho direito a andar de graca no
estadual, e por que que aqui fica esse negdcio? [...] ai ele pegou e pois
embaixo, mas, devido, ai eu citei a lei pra ele, falei a lei € tal e tal...ai ele pois
assim: “devido a lei tal, tal, ele esta apto a ter gratuidade”. Ai eles pegaram
e me deram. Foi assim, mas eu tive que falar grosso. (Mateus)

Olha que nds ja passamos por muita gente, ja, teve um vereador, umas duas
gestBes atras, tem um vereador, eu perdi uma manha inteira la com ele, aliés
com dois: “ah, que que a gente pode fazer, vamos ajudar a gente a escrever...
e ndo sei o qué”. Fiquei la uma manhd inteira, pergunta se alguma coisa
aconteceu, parece que faz as pessoas de idiota né. (Mirian)

No caso de Mateus, seu direito a gratuidade no transporte publico foi adquirido, em suas
palavras: “ap0s muita briga”. As demais pessoas com deficiéncia visual, auditiva e intelectual
ainda ndo possuem o direito garantido, alcangando-o, talvez, mediante “muita briga”. Ainda
assim, esse direito ndo se estenderia a comunidade como um todo. O relato de Mirian demonstra
que o poder publico, embora conheca a situacao, tem se mantido silente.

As narrativas revelam que, seja por meio de instituicdes formais, seja através de
manifestacdes individuais, 0s participantes demonstram uma postura inconformada em relacéo
aos problemas urbanos. Diante disso, muitas vezes — ndo é sempre, por fatores que serdo
explorados nos obstaculos a participacdo — buscam a garantia dos seus direitos basilares, sejam
eles individuais ou coletivos. Essas agdes podem ser concebidas como o anseio em participar
da producéo do espaco urbano.

Essa participacdo, na maioria das vezes, ndo é no sentido pleno proposto por Lefebvre
de “[...] participar centralmente em qualquer decisdo que contribua para a producéo do espago
urbano” (PURCELL, 2003, p. 578). Como explica Purcell (2003), o direito a cidade se
fundamenta na apropriagdo e na participacgdo, direitos que estdo interligados e se baseiam na
ideia de que a cidade é uma obra coletiva dos seus habitantes. Esses direitos sdo adquiridos
através do cumprimento de responsabilidades especificas: contribuir para a construgdo da
cidade atraves das atividades cotidianas. Aqueles que participam ativamente na criacdo da
cidade tém direito a apropriacéo e participacao, isso implica pertencimento a uma comunidade
politica de habitantes urbanos.

Na realidade, as narrativas demonstram que frequentemente a participacdo é manifesta

por acdes pontuais, visando a resolucdo de questdes especificas do cotidiano urbano. Uma
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possivel resposta é de que a segregacao desse publico é tamanha que participar do processo de
tomada de decisdo do espa¢o urbano ainda é uma realidade distante. Se por um lado é preciso
participar para promover a apropriacao, por outro, os obstaculos a apropriacao atuam enquanto
obices a participagdo. Afinal, como participar se essas pessoas estdo “lutando” diariamente para
conseguirem apenas viver no espago urbano.

A participacdo aqui seria mais no sentido apresentado por Purcell (2014) de um
despertamento dos individuos para sua condicdo de habitantes, reconhecendo-se como agentes
ativos na gestdo do urbano. Esse reconhecimento é crucial, pois leva a compreenséo de que a
participagdo vai alem de simples consultas publicas ou conselhos de cidaddos. Em vez disso, €
uma luta continua para que os habitantes se apropriem da cidade, moldando as condicGes de

sua existéncia e reafirmando seu poder coletivo.

4.3.3 Vivéncia

O direito a cidade esta diretamente relacionado a experiéncia cotidiana de habitar a
cidade (Purcell, 2014; Harvey, 2008; Harvey, 2003; Fernandes, 2007; Mitchell; Heynen, 2009).
Nesse sentido, a vivéncia da deficiéncia desempenha um papel importante na participacao das

pessoas na vida urbana.

Eu posso falar isso com convicgdo, por experiéncia pessoal, experiéncia de
todas as pessoas ao meu redor, é que se a gente nao tem uma deficiéncia ou
se a gente ndo convive com uma pessoa com deficiéncia, a gente ndo repara
em nada sobre acessibilidade, em nada. Entdo, a partir do momento que eu
me tornei uma pessoa com deficiéncia, eu comecei a ver minimos obstaculos
que assim, que tem uma propor¢cdo muito grande, muito grande, que me
impede de ir e vir pra tudo. (Ana)

J& os passeios antes do acidente também eu desviava de lixo, de buraco
tranguilamente. Assim, achava um absurdo, mas, 0 que que a gente vai fazer,
né. Hoje em dia, um buraquinho nos passeios, lixo no meio do passeio ja vira
mais um desafio para mim [...] Antes do acidente, eu sempre fiquei é chocada
Com pessoas que param nas vagas especiais e ndo precisa. Mas assim, eu
ficava assim, nossa 0 povo nao tem respeito e tal, aquele negdcio de parar e
ir rapidinho ali na farmécia e voltar. Ta né, antes do acidente, ok, ok, né, tipo.
Agora, hoje eu defendo assim com as minhas unhas, porque é muito, é muita
falta de respeito e acontece demais. Acontece muito. E é tipo assim, vou
rapidinho. T4, mas esse rapidinho eu posso chegar 14. Estou precisando
descer e vocé consegue buscar uma vaga mais longe e ir a pé. A minha
mobilidade ela é reduzida e eu canso demais, a minha perna déi, é melhor
para ndés, é PcDs e tal, é cadeirantes, que tenham acessibilidade a essas vagas
em tempo integral. Sem nenhuma intercorréncia. (Maria)

Ele, toda vez que eu ia pro servigo, que eu trabalhava la no centro, ele ia la
naquele negocinho {elevador}, tinha vez que aquele negdcio ndo queria subir
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de jeito nenhum. Ai, nossa e a gente tinha que ficar esperando. Ah, é ruim, né.
(Ester)

Os problemas que existem no espaco urbano e que representam obstaculos para PcDs,
geralmente ndo sdo percebidos como incomodos por pessoas sem deficiéncia. Para essas
pessoas, as dificuldades costumam passar despercebidas ou s&o minimizadas com um
pensamento do tipo “fazer o qué?”. No entanto, a experiéncia de viver com uma deficiéncia
altera essa perspectiva, ndo apenas para as PcDs, mas também para aqueles que convivem com
elas e compartilham suas dificuldades.

Antes de se tornar uma PcD, a experiéncia de enfrentar um elevador de énibus travado
gerava um desconforto na informante, que na época nao tinha uma deficiéncia, assim como nos
demais passageiros, demonstra que, mais uma vez, a responsabilidade pelo problema é atribuida
a propria PcD. Isso revela como a vivéncia influencia a percep¢do sobre a exclusao na cidade.
A questdo central € que a participacdo nas demandas das PcDs sé se torna significativa quando
ha uma experiéncia direta com esses desafios. Pessoas sem deficiéncia geralmente ndo se
envolvem com essas causas porque elas ndo afetam diretamente suas vidas.

Portanto, € possivel afirmar que a experiéncia da deficiéncia e a consequente vivéncia
da desigualdade e opresséo resultantes da maneira como a sociedade concebe a deficiéncia
(Diniz, 2007; Diniz; Barbosa; Santos, 2009) tém um impacto direto na participacédo social. Ou
seja, a vivéncia da deficiéncia ndo apenas transforma a percepcdo sobre o espago urbano, mas
também desperta uma consciéncia critica sobre a exclusdo sofrida pela comunidade. Isso
ressalta que a participacao efetiva nas demandas por uma cidade inclusiva geralmente surge da
experiéncia direta com esses desafios.

Visto isso, a participagdo das PcDs no espaco urbano ndo pode ser considerada uma
acdo simples ou linear. Ela envolve uma série de fatores que vao além do desejo de participar e
que impactam diretamente as possibilidades de engajamento efetivo, os quais serdo discutidos

a sequir.

4.3.4 Obstaculos a participacéo

Neste topico, séo discutidos os obstaculos que dificultam a participacdo dos informantes
na vida publica e as consequéncias resultantes dessa exclusdo. Dois aspectos principais
emergiram das narrativas: falta de envolvimento das PcDs em temas que lhes dizem respeito e,

consequentemente, as acdes realizadas que seriam para a inclusdo acabam potencializando
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problemas existentes; falta de priorizagdo dos interesses das PcDs pelo poder puablico e,
consequentemente, a descrenga na efetividade da participacéo.

Eu acho que quando fosse fazer essas coisas teria que chamar as PcD,
cadeirante, visual, tudo guanto é tipo de deficiéncia, porque a pessoa fala:
“Oh, vocé faz assim, assim, assado, assim vai ficar melhor”. Porque chamam
um engenheiro 14, chamam um arquiteto, ele vai fazer do jeito dele. E pra
vocé fazer alguma coisa que vai ajudar as PcDs vocé tem que chamar um
deficiente, ele tem que fazer parte, porque ndo adianta [...] Entdo assim, leis
existem, mas quando vai fazer as coisas eles ndo chamam as PcD pra
participar. (Mateus)

Eu sou cego, mas vamos falar de cadeira de rodas, € comum vocé ver rampa
pra acesso a uma calgada que a cal¢ada tem 80 cm ou menos que ndo cabe
nem a cadeira de rodas. E comum ver uma rampa feita pelo poder pablico
com acesso de uma cadeira de rodas a um patamar superior com um poste
em frente, eu j& vi esse absurdo, parece piada, mas ndo € ndo. Com inclinacao
gue a cadeira de rodas ndo consegue subir, porque ndo observa nenhum
parametro, simplesmente quer botar no jornal. (Paulo)

Em vez de consultar as PcDs, decisdes sobre acessibilidade e inclusdo sdo tomadas por
profissionais que ndo possuem a vivéncia da deficiéncia. Isso resulta em adaptacdes que, ao
contrario de facilitar a mobilidade e inclusdo, acabam criando obsticulos. Essa falta de
participacdo ativa das PcDs no planejamento urbano perpetua o ciclo de exclusao.

Pineda e Corburn (2021) explicam que a inclusdo das PcDs no processo de tomada de
decisdo garante que as necessidades das pessoas com diversas deficiéncias sejam adequadamente
atendidas e que os seus direitos e dignidade sejam respeitados. Essa questdo € refletida no estudo
de Klein e Grigoletti (2021), eles observaram que no local investigado (Parque Jodo Goulart),
houve a execucdo inadequada de acessibilidade, em que em alguns casos as rampas, 0S pisos
tateis e travessias para pedestres ndo garantem realmente a acessibilidade. Esses elementos, se
mal distribuidos, mal posicionados ou incoerentes, podem continuar a dificultar o acesso e a
mobilidade das PcDs.

Siqueira, Dornellas e Assuncgéo (2020) destacam que uma manifestacdo do capacitismo
ocorre quando instituicbes que atuam em &reas relacionadas as PcDs agem para elas, mas ndo
com elas. Muitas dessas instituicdes carecem de PcDs em suas diretorias ou corpos técnicos e,
mesmo quando as tém, ndo as envolvem efetivamente na tomada de decisdes. A participacéo
das PcDs é frequentemente simbolica, com suas opinies sendo desconsideradas na préatica. 1sso
reflete uma atitude de superioridade por parte das pessoas sem deficiéncia, que se consideram
mais aptas para tomar decisdes que impactam diretamente a vida das PcDs, ignorando o

conhecimento e a vivéncia unicos destas. Esse comportamento perpetua a exclusao e subestima
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a capacidade das PcDs de contribuirem significativamente para as decisdes que moldam suas
vidas e comunidades.

Dentre os aspectos mencionados por Gesser, Block e Nuernberg (2019), que obstruem
e deslegitimam a participacdo das PcDs, o capacitismo é o que ficou mais evidente, em que
pessoas sem deficiéncia comumente tomam decisbes em nome das PcDs, ignorando suas
experiéncias e vivéncias. Esse preconceito enraizado que permeia todas as esferas da sociedade

acaba influenciando negativamente na forma como as politicas sdo desenvolvidas.

Tem lei para tudo, mas ndo tem fiscalizacdo e quando fiscaliza ndo tem
autuacgdo e muito menos punigdo. Entdo ndo é falta de leis, é falta assumir a
legislacéo vigente e cumprir. (Paulo)

Entdo, tem até muita gente que participa, mas as pessoas ficam desanimada
é de ver que estuda, organiza, projeta e chega num lugar e para. Entdo assim,
a gente ndo tem tido pessoas que realmente se envolva. (Mirian)

Acho assim, ao participar, eu teria um pouco de repulsa no sentido de que eu
vou participar é para resolver ou é para ficar tudo igual? Entéo, se ¢ para,
para ter um efeito, para se efetivamente resolver, 6timo, mas se ndo é, eu ndo
vou perder, né, o tempo de ficar, né, trabalhando junto com as pessoas,
pessoas, a gente é cada um dando sua ideia e cada um, sendo sua participacao
boa, mas assim, ah, t4 bom, botamos isso no papel e mandamos, né, e no
papel, no computador ai, e ndo da em nada. (Rebeca)

Eu acho que o principal é a questdo de vocé ver credibilidade do poder
publico, vocé ver credibilidade nas autoridades que estdo envolvidas. Porque
ninguém gosta de ser enganado. Vocé ndo quer ir la participar de uma
reunido, participar de uma organizacdo, participar de simpésio, tudo, e a
hora que vira as costas, ai todo mundo aplaude, todo mundo tira foto e ai o
politico vai 14, faz média e fala, fala, fala, na hora que vira as costas fica tudo
do mesmo jeito [...] ndo é sé para falar bonito, mas na hora que sair de 14,
colocar em pratica, fazer, € algo efetivo, algo que seja palpavel, ndo ficar s6
nas palavras. (Jodo)

A falta de priorizacdo dos interesses das PcDs pelo poder publico se manifesta na
auséncia de fiscalizacao e execucao das leis que garantem seus direitos. 1sso desmotiva as PcDs
a se envolverem, levando-as a questionarem se a participacdo realmente resulta em mudancas
concretas ou se é apenas um exercicio vazio, no qual ideias sdo discutidas e registradas, mas
nunca implementadas.

Esse achado coaduna com o estudo de Ivanovich e Gesser (2020), o qual evidencia a
resisténcia do poder executivo em garantir a participacdo das PcDs em assuntos que lhes dizem
respeito e sua tendéncia a se esquivar da responsabilidade de implementar a lei. As autoras
destacam que as agOes para promover a acessibilidade raramente sdo iniciadas pelo poder
executivo e geralmente surgem das articulacbes e esforgos das proprias PcDs na cidade. As

autoras apontam ainda como instituicdes sociais, incluindo o Ministério Publico,
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frequentemente falham em assegurar os direitos das PcDs, reforcando o imperativo da
normalidade e deslegitimando suas reivindicagdes. Essa omiss&o institucional resulta em uma
culpabilizacdo das PcDs, em que a responsabilidade por dificuldades de locomocéo e adaptacédo
ao espaco urbano é atribuida ao individuo e ndo as inadequacbes do ambiente (lvanovich;
Gesser, 2020).

Para que a participagdo das PcDs seja efetiva, é crucial que haja legitimidade social, que
se baseia em uma dimensao afetiva de pertencimento e na convic¢do de igualdade de direitos
dentro da comunidade (Sawaia, 1997 apud lvanovich; Gesser, 2020). Isso implica que a
inclusdo verdadeira das PcDs nos diversos espagos sociais s6 pode ocorrer com a ruptura dos
padrGes corporais opressores que sdo impostos ndo apenas as PcDs, mas a muitos grupos
sociais. Gresser, Block e Mello (2019) reforcam que essa ruptura é necessaria para reconhecer
e valorizar a diversidade de formas de ser humano. Portanto, promover a participacéo legitima
das PcDs exige um compromisso com a descolonizagdo dos corpos e a construcdo de uma
sociedade que reconhega e celebre a diversidade humana, permitindo que todos os membros da
comunidade se sintam pertencentes e empoderados para exercer seus direitos plenamente.

As narrativas demonstram a negligéncia do Estado, que, mesmo dispondo das
ferramentas, ndo se empenha em acles proativas para assegurar 0 apoio necessario as PcDs.
Essa omissdo institucional ndo apenas compromete a implementacdo das leis relacionadas a
inclusdo das PcDs, mas também reforca a sensacdo de impunidade e desrespeito as normas,
criando um ambiente onde as leis parecem existir apenas no papel, sem impacto préatico na vida
cotidiana das PcDs.

Fabula e Timar (2018) destacam que, para Lefebvre, o direito a participacéo € tao crucial
quanto o direito de apropriacdo, devendo prevalecer ndo apenas no processo democratico de
tomada de decisfes, mas em todos os aspectos que envolvem a producdo do espaco urbano.
Com base nos resultados obtidos, envolver as PcDs nas decisdes que impactam suas vidas e
garantir o cumprimento das normas e politicas voltadas para elas sdo passos essenciais para
transforma-las em cocriadoras do ambiente urbano, em vez de meras espectadoras das

mudangas que ocorrem na cidade.

4.4 Sintese dos resultados

Nesta secdo, sdo apresentados os resultados sintetizados no Quadro 4.1.



Quadro 4.1 — Sintese dos resultados.

Categorias

Subcategorias

Topicos

Explicagéo

~

APROPRIACAO

Acessibilidade

@) que é
acessibilidade

Diretor da vida de uma pessoa
com deficiéncia. A
acessibilidade  orienta e
determina as possibilidades de
interacdo e vivéncia no espaco
urbano.

Territorialidade

Os problemas de
acessibilidade nao séo
restritos a Lavras. Ndo € uma
questdo pontual e localizada,
mas uma questao global.

Desenvolvimento
urbano

Embora existam melhorias
com o crescimento da cidade,
essas mudancgas ndo atendem
as necessidades das pessoas
com deficiéncia, perpetuando
sua marginalizacdo no espaco
urbano. Na prética, as pessoas
com deficiéncia precisam se
adaptar a uma cidade repleta
de obstaculos, sendo que a
cidade é que deveria ser
planejada considerando a
diversidade corporal.

Cumprimento das
normas de
acessibilidade

Acessibilidade vai além de
simplesmente  cumprir 0
minimo exigido pela
legislag&o ou seguir as normas
de forma inadequada apenas
para parecer acessivel.

Obstaculos no
cotidiano urbano

Calcadas:

e Irregularidades:
degraus, buracos,
protuberancias e
quebras;

e Largura: calcadas
estreitas,
impossibilitando a
passagem;

e Tipo de revestimento
inadequado;

e Existéncia de
obstaculos como:

postes, placas, lixeiras,
toldos, sacos de lixo,
vasos de  planta,
manequins,
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mostruarios, orelhdes,

arvores, cadeiras,
mesas € bueiros sem
tampa;

e Nenhum trabalho de
melhoria ou
manutencao.

Faixa de pedestre:

Inexisténcia de sinalizacdo
sonora nas faixas de pedestre
e, quando ha, o dispositivo
n&o funciona.

Transporte publico:

e Altura do degrau em
relacdo ao nivel do
passeio;

e Falta de manutencao
dos elevadores de
forma que,
constantemente,
apresentam falhas;

e Cinto de seguranca da
cadeira de rodas
ineficaz;

e Falta de informacao
sobre os pontos de
parada e sobre qual a
linha de Onibus estad
chegando;

e Falta de educacdo dos
motoristas.

Lazer, cultura e esporte:
Auséncia de estruturas
acessiveis em ambientes de
lazer e eventos culturais e de
esporte.

Sentimentos

O medo surge da inseguranca
em lidar com os obstaculos
presentes no cotidiano urbano,
enquanto o0 desejo de
pertencimento demonstra que
as pessoas com deficiéncia
guerem  vivenciar  esses
mesmos espacos de forma
plena e segura.
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Uma cidade
acessivel é boa
para todos

Ao promover a acessibilidade,
as cidades ndo apenas
atendem as necessidades das
pessoas com deficiéncia, mas
criam um ambiente mais
seguro e inclusivo para todos.

RelacOes
Interpessoais

Opresséo

AclOes da sociedade que
oprimem as pessoas Ccom
deficiéncia:
e Invisibilizacao
e Desprezo as pessoas
com deficiéncia
e Desrespeito aos
direitos das pessoas
com deficiéncia

e Definicao de
estereotipos de
inferiorizagao das
pessoas com
deficiéncia

e Objetificacio

Dependéncia

e

Interseccionali

dade

Dependéncia

Dependéncia das pessoas com
deficiéncia de outras pessoas
para usufruirem do espaco da
cidade, o que acarreta uma
tensdo entre as necessidades
de quem  precisa de
cuidado/auxilio e a
capacidade dos cuidadores
(geralmente familiares) de
prover esse suporte.

Interseccionalidad
e

Dependéncia € influenciada
por fatores como:
e Tipo de deficiéncia
e A forma como a
deficiéncia se
manifesta, seja
congénita ou
adquirida, e a idade em
que ¢ adquirida
e Aspecto econdmico

~

PARTICIPACAO

Espacos
formais
participagao

de

COMDEF

Orgéo colegiado de carater
consultivo e deliberativo,
sendo um espago permanente
com composicdo paritaria
entre governo e sociedade
civil. Tem o potencial de
influenciar  diretamente as
politicas locais voltadas a
acessibilidade e a incluséo.
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Limitag0es:

e Tempo e a dedicagdo
que a participagdo em
espacos formais de
discussado  demanda
(trata-se  de  um
trabalho voluntario)

e Desconhecimento da
sua existéncia ou de
formas de participagao

e Dependéncia do poder

publico para 0
funcionamento desses
espacgos

CENAV

CENAV: escola municipal
que tem como objetivo a
prestacdo de servi¢o de apoio
especializado, na é&rea da
Educacdo Especial, criando
alternativas, através da préatica
pedagdgica, para alunos com
necessidades  auditivas e
visuais.
Vai além de ser apenas um
ambiente de educacdo:
e Ao oferecer, além do
ensino, acesso ao
transporte, atividades

fisicas, lazer e
oportunidades de
socializagao, ele
contribui
significativamente

para a inclusao social;
e Desempenha um papel

importante na
divulgagdo de eventos
relacionados as
pessoas com
deficiéncia;

e Atua como porta de
entrada para 0
COMDEF;

e Contribui tanto para a
apropriacdo do espago
urbano quanto para o
estimulo a
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participagdo ativa das

pessoas com

deficiéncia.
LimitacOes: Apesar do seu
potencial, o CENAV atende

apenas pessoas com
deficiéncia visual e auditiva e,
mesmo para £ssas

deficiéncias, a capacidade de
atendimento é restrita, ou seja,
ndo consegue abranger todo o
publico com deficiéncia visual
e auditiva da cidade.
Reivindicacdes | Onus da fiscalizacio das barreiras acaba recaindo
Individuais sobre as proprias pessoas com deficiéncia. Elas sdo
forcadas a adotarem uma postura combativa e
muitas vezes até recorrer a justica para garantirem
seus direitos basicos.

Vivéncia A participacdo nas demandas das pessoas com
deficiéncia s se torna significativa quando had uma
experiéncia direta com esses desafios. Pessoas sem
deficiéncia geralmente n&o se envolvem com essas
causas porque elas ndo afetam diretamente suas
vidas. A vivéncia da deficiéncia ndo apenas
transforma a percep¢éo sobre o espago urbano, mas
também desperta uma consciéncia critica sobre a
exclusdo sofrida pela comunidade.

Obstaculos & | 1- Falta de envolvimento das pessoas com
participacao deficiéncia em temas que lhes dizem respeito e,
consequentemente, as agoes realizadas que seriam
para a inclusdo acabam potencializando problemas
existentes.

2- Falta de priorizagdo dos interesses das pessoas
com deficiéncia pelo poder puablico e,
consequentemente, a descrenca na efetividade da
participacao.

Fonte: Informagdes da Pesquisa (2024).

4.5 Sugestdes para usufruir do direito a cidade

Durante as entrevistas, varias sugestdes de melhorias para a cidade emergiram, a fim de
resgatar o sentimento de pertencimento a cidade, fortalecendo o valor de uso em detrimento do
valor de troca e resgatando o conceito de habitar.

A primeira e unanime proposta entre os participantes é a necessidade de tornar a cidade
acessivel para as PcDs. Isso abrange uma variedade de aspectos, incluindo a reforma e

manutenc¢do das calgadas para remover todos os tipos de obstaculos, adequando-as aos padrdes
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de acessibilidade estabelecidos na ABNT NBR 9050. As narrativas também destacaram a
importancia da implementacdo de sinalizagdo sonora para auxiliar na travessia segura nas
faixas. Além disso, é crucial que os espacos de lazer, convivio e entretenimento sejam
acessiveis. Cafeterias, bares, restaurantes, lojas, igrejas e supermercados foram citados como
locais frequentados por PcDs, porém, muitas vezes enfrentam dificuldades de acesso devido a
falta de estrutura adequada.

A cidade organiza diversos eventos, como shows e festas, no entanto ndo atende aos
requisitos de acessibilidade. Portanto, € crucial garantir a aplicacdo das normas de
acessibilidade nesses eventos, possibilitando a participacdo de PcDs. Daniel expressou uma
perspectiva muito pertinente: “Ah, mas vocés estdo querendo demais. Nao! Apenas esta criando
condicdo da gente chegar no mesmo evento que a pessoa que ndo tem uma limitacdo de
mobilidade chega”. (Daniel)

Outra sugestdo dos participantes € a exibicao de filmes no cinema com audiodescricao,
oferecendo a oportunidade para pessoas com deficiéncia visual assistirem aos filmes. A
importancia da fiscalizacdo das normas de acessibilidade também foi mencionada diversas
vezes pelos participantes. A existéncia de leis ndo é eficaz se ndo houver fiscalizacdo para
garantir seu cumprimento.

Houve um tempo em que a SELT abrigava um jardim sensorial muito elogiado pelos
participantes. No entanto, ele foi desativado. Portanto, uma sugestdo é refazer esse jardim
sensorial como uma opcao de lazer para PcDs. Além disso, os participantes reclamaram da
subutilizacdo da SELT. Trata-se de uma grande estrutura que poderia ser mais bem aproveitada
pela populagdo em geral e pelas PcDs. Assim, outra proposta é oferecer mais atividades fisicas
na SELT para PcDs, com transporte fornecido pela prefeitura para facilitar o deslocamento.

Incentivar a pratica esportiva foi frequentemente mencionado pelos participantes,
promovendo atividades coletivas como danca para PcDs, basquete em cadeira de rodas, futebol
para cegos, trilhas em dupla na tandem e o festival paralimpico. Igualmente, incentivar o esporte
individual, como ciclismo na handbike, corrida para pessoas com deficiéncia visual e ginastica,
por exemplo. Além disso, a introducdo da bolsa municipal paralimpica seria um estimulo
significativo para a participacdo de PcDs no esporte. O esporte ajuda na integracdo social,
promove uma mente mais saudavel, melhora a qualidade de vida e contribui para a aceitacao
pessoal.

Quanto ao transporte publico, sdo necessarias mudancas drésticas, tanto na estrutura
(como degraus altos, cintos de seguranca para cadeiras de rodas que ndo prendem

adequadamente, elevadores quebrados, entre outros aspectos que dificultam ou até



123

impossibilitam o uso por PcDs) quanto no treinamento dos motoristas. Ademais, a
implementacdo de tecnologias que auxiliem pessoas com deficiéncia visual a saber sobre os
pontos de parada e qual 6nibus esta chegando.

Mais uma sugestédo é a implementacdo de servicos de transporte por aplicativo que sejam
acessiveis para pessoas que utilizam cadeira de rodas. Além disso, é importante promover a
conscientizagdo dos motoristas sobre como abordar PcDs. Por exemplo, simplesmente
estacionar o carro longe de uma pessoa com deficiéncia visual e gritar que chegou néo é eficaz,
ja que a pessoa pode ndo conseguir localizar apenas pelo som dos gritos.

O acesso a atendimento psicologico gratuito é igualmente relevante, ajudando na
aceitacdo pessoal e no aprendizado de lidar com as limitagdes impostas pela deficiéncia.
Outrossim, é importante criar grupos de PcDs semelhantes, proporcionando um espaco para
compartilhar experiéncias, esclarecer dividas e compreender que, embora sejam uma minoria,
h& muitas outras pessoas enfrentando situaces semelhantes.

Ficou claro que ha uma necessidade urgente de campanhas educativas para mudar a
forma como a sociedade interage com PcDs. E fundamental realizar campanhas educativas para
conscientizar 0s motoristas sobre a importancia de parar para permitir que as pessoas
atravessem a rua com seguranga, nunca estacionar em vagas reservadas para PcDs se ndo tem
uma deficiéncia, evitar comentarios ofensivos, curiosos ou desnecessarios e demonstrar a
sociedade que as PcDs sdo capazes e talentosas, rompendo com estigmas de pena ou do.

E importante aumentar a representatividade das PcDs ao promover eventos e convidar
PcDs para fazerem apresentacdes ou discursos, proporcionando uma maior visibilidade para
essa comunidade. E essencial que as proprias PcDs sejam convidadas a falar, pois s&o elas que
possuem a vivéncia e podem oferecer perspectivas auténticas e significativas.

Outro ponto relevante é conferir maior forca para as organizaces de PcDs, as quais
devem ser dirigidas e compostas predominantemente por PcDs e precisam ter estrutura
financeira para manter seus custos. Também € preciso dar visibilidade e publicidade aos
eventos, acOes e instituicbes relacionadas as PcDs, visto que muitas PcDs ndo participam
porque desconhecem meios de participagédo, tampouco ficam sabendo de eventos voltados para
esse segmento ocorridos na cidade.

No entanto, a realizacdo plena desse direito enfrenta desafios significativos, como a
resisténcia institucional e a necessidade de uma mudanca cultural que valorize a participacéo
cidada e o préprio reconhecimento e acolhimento das PCDs como habitantes e cidadas.

Portanto, enquanto o deslocamento da centralidade decisoria € essencial para uma urbanizagdo
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mais justa e inclusiva, ele requer um compromisso coletivo para superar barreiras estruturais e

promover uma participagéo efetiva de todos os cidadaos.

4.6 Desdobramentos da pesquisa

Conforme a pesquisa era realizada, tanto a parte tedrica quanto empirica, uma
inquietacdo surgia no sentido de ver efetivamente alguma mudanga acontecendo.
Evidentemente, o caminho a ser percorrido é longo para que haja uma verdadeira transformacao
em nossa sociedade de forma que seja garantido o direito das PcDs a cidade. Mas esta
pesquisadora desejava ajudar de alguma maneira, contribuindo para a melhoria, ainda que
pequena, na qualidade de vida dessas pessoas.

Foi entdo que, no final de novembro de 2023, fui até o Ministério Publico para sanar
algumas duvidas. Essa conversa ocorreu informalmente, sem qualquer roteiro e ndo foi gravada.
Dessa discussdo obtive uma informacgéo relevante. Existe um Termo de Compromisso de
Ajustamento de Conduta (TAC), assinado em 16 de novembro de 2022, pela entdo prefeita, em
gue o Municipio assume a obrigacdo de, no prazo de 180 dias, contados da data da assinatura
do instrumento, apresentar o cronograma das obras de adaptacdo necessarias a remocao das
barreiras urbanisticas e promocao de acessibilidade nas principais ruas centrais de Lavras.

O Ministério Pablico me informou que essas adaptacfes estdo inseridas no conceito de
adaptacdo razoavel, o qual esta previsto na Convencéo Internacional dos Direitos das Pessoas

com Deficiéncia, artigo 2°, a saber:

“Adaptacdo razoavel” significa as modificagdes e os ajustes necessarios e
adequados que ndo acarretem 6nus desproporcional ou indevido, quando
requeridos em cada caso, a fim de assegurar que as pessoas com deficiéncia
possam gozar ou exercer, em igualdade de oportunidades com as demais
pessoas, todos os direitos humanos e liberdades fundamentais (CIDPD, 2006).

Um exemplo € o caso dos postes, 0s quais sdo mencionados pelas PcDs como uma
barreira na mobilidade. Retira-los envolve altos custos, pois a solugédo seria a instalacdo da
fiacdo subterrénea, que seria possivel por meio de uma reforma de todo o centro de Lavras, 0
qual seria altamente oneroso para os cofres publicos. No entanto, se ndo é possivel retira-los,
entdo que sejam devidamente sinalizados. Ocorre que a sinalizacdo soluciona o problema das
pessoas com deficiéncia visual, as quais ndo colidirdo no poste, de forma que ao bater com a
bengala na sinalizacdo (corrim&o, piso tatil...) essas pessoas saberdo que ali existe algum
obstaculo e que elas precisam desviar. Mas como a pessoa que utiliza cadeira de rodas passa
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entre o poste e o estabelecimento? Geralmente as calgadas ja sdo estreitas e, quando ha alguma
placa ou poste, fica impossivel de passar com a cadeira, restando apenas a op¢éo de transitarem
pela a rua. Portanto, o conceito de “adaptagdo razoavel” pode ser insuficiente para a incluséo
efetiva das PcDs no ambiente urbano.

Sobre a gratuidade do transporte publico para pessoas com deficiéncia visual, relatei
para a servidora do Ministério Publico o que os entrevistados haviam narrado e o assunto se
encerrou. Passados alguns dias, ela me ligou pedindo que passasse o contato do entrevistado
Mateus para ela pudesse conversar com ele e entender como foi esse processo, uma vez que ela
comegou a investigar a respeito e descobriu diversas irregularidades relacionadas aos tramites
de concessdo de gratuidade as PcDs.

Ao pesquisar sobre essa questdo, especificamente em relacdo ao aspecto legal, descobri
gue o Municipio ndo € obrigado a conceder gratuidade as PcDs. A Constitui¢do Federal apenas

estabelece, em seu artigo 230, o direito a gratuidade para o publico acima de 65 anos.

Art. 230. A familia, a sociedade e o Estado tém o dever de amparar as pessoas
idosas, assegurando sua participagdo na comunidade, defendendo sua
dignidade e bem-estar e garantindo-lhes o direito a vida. § 1° Os programas
de amparo aos idosos serdo executados preferencialmente em seus lares. § 2°
Aos maiores de sessenta e cinco anos é garantida a gratuidade dos
transportes coletivos urbanos (Brasil, 1988, grifo nosso).

A Lei Federal n° 8.899/1994 estabelece a concessdo de passe livre as PcDs em relacdo
ao transporte coletivo interestadual. Em Minas Gerais, a Lei Estadual 21.121/2014 assegura ao
idoso e a PcD a gratuidade do transporte coletivo de passageiros em relacdo ao servigo
intermunicipal.

Tendo em vista o principio constitucional da autonomia dos municipios para legislar
sobre temas locais, inclusive sobre o transporte coletivo, previsto na Constituicdo Federal,
artigo 30, inciso V, cabe ao municipio, se assim desejar, conceder o beneficio do Passe Livre
as PcDs.

No entanto, a questdo discutida aqui no municipio é que esse direito foi concedido as
pessoas com deficiéncia fisica em 2001, portanto, ja € um direito adquirido desse segmento. A
discussdo € em relacdo a terminologia utilizada pela lei. Antigamente, mais especificamente
antes da promulgacdo da CIDPD, em 2006, era comum a utilizagdo de alguns termos que ndo
sdo mais usuais para se referirem a esse segmento, como, por exemplo, o termo “deficiéncia
fisica” para abranger toda essa populagdo com deficiéncia. Tanto a legislacdo federal quanto a

estadual supracitadas conferem o direito do Passe Livre interestadual e intermunicipal,
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respectivamente, a toda populacdo com deficiéncia e ndo somente a um tipo de deficiéncia.
Ocorre que, a empresa de transporte coletivo de Lavras, possivelmente por questdes
econbmicas, estd se ancorando nessa terminologia para excluir o beneficio das demais
deficiéncias, demonstrando uma atitude discriminatoria e segregacionista. Tanto € que Mateus,
possuindo deficiéncia visual, ap6s muita briga conseguiu o direito ao passe livre.

Concomitantemente a isso, fui convidada para participar do 1l Forum de Debates sobre
o Dia Internacional das PcDs, em Lavras, o qual ocorreu no dia 2 de dezembro de 2023, e foi
promovido pela Prefeitura Municipal de Lavras, através do COMDEF. O evento foi aberto para
toda a sociedade, mas contou principalmente com PcDs em seu publico. Houve trés palestras,
sendo a minha “Garantia dos Direitos das PcDs”; uma da professora Michelle Barreto, cujo
tema foi “O bem-estar e qualidade de vida das PcDs”; e a outra, ministrada pelo também
professor André Pimenta, sobre “Acessibilidade digital e novas tecnologias para PcDs”.

A entdo prefeita estava presente no evento e, ao longo da minha fala, prestou alguns
esclarecimentos. Sobre 0 TAC, a prefeita afirmou que h4 um projeto em andamento. Diante
disso, eu sugeri que ela convide PcDs para participarem dessa etapa do planejamento da
adequacao do centro de Lavras, pois, nos meus resultados, percebi que, muitas vezes, para
cumprir a legislacdo, as instituicdes realizam adequagOes para promoverem a acessibilidade,
mas o fazem de forma equivocada e o objetivo de inclusdo ndo é alcancado. Exemplos sdo 0s
pisos tateis em pedra portuguesa, escrita em Braille de forma errada, rampas com altura
inadequada ou em local que tem obstaculo, dentre tantos outros.

Além disso, durante a ministracdo da minha palestra, as PcDs me interromperam
algumas vezes para demonstrar a insatisfagdo com questdes relacionadas a Lavras,
especialmente com a falta de acessibilidade das calgadas. Houve um momento em que uma
mulher se levantou e comecou a se lamentar pelo sobrinho, o qual terminou os estudos na APAE
e, atualmente, ndo tem nada para fazer (s6 faz a atividade fisica uma vez por semana na SELT).
Ela disse, com voz embargada, que o sobrinho deseja entrar no mercado de trabalho e que anseia
por mais atividades que o fagcam sair de casa.

Esses dois acontecimentos, reunido informal com a servidora do Ministério Publico e a
palestra, foram de grande importancia para este estudo. Na primeira, obtive informagdes
relevantes para a pesquisa. Na palestra, tive a oportunidade de falar sobre a minha pesquisa para
um publico de PcDs e apresentar alguns dos meus resultados ja obtidos até aquele momento,
sendo uma oportunidade para levar questdes que surgiram durante este estudo para o debate
publico e esferas legais. Além disso, conheci outras PcDs, ouvi as suas histérias e obtive um
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retorno positivo sobre a minha palestra, demonstrando que estaria no caminho certo quanto ao
presente trabalho.

No primeiro semestre de 2024, comecei a trabalhar como docente na Fagammon, na
disciplina Comportamento Humano nas Organizacdes. Sempre que possivel, verso para 0s
alunos sobre a importancia da diversidade nas organizagdes e da efetiva inclusdo das PcDs em
todos os ambientes. Entdo, tive a oportunidade de participar como inspiradora de duas a¢6es no
evento “Dia Mundial da Criatividade”, que ocorreu nos dias 19, 20 e 21 de abril, em Lavras.
No dia 19, promovi uma roda de conversa com os discentes, que também foi aberta para
participantes externos, sobre estratégias de inclusdo das PcDs nas organizagBes. Foi uma
discussdo muito produtiva.

No dia 20, em parceria com o Hub de Inovacdo e Vivéncia Empreendedora da
Fagammon (HIVE) e outros docentes, realizamos a ac¢do denominada “Explorando a
acessibilidade digital: ampliando o acesso para todos”. O evento aconteceu num espago da
Fagammon e foi aberto a toda a sociedade. A ideia surgiu durante uma reunido do HIVE, do
qual fiz parte, em que vimos a importancia de propor acdes envolvendo a inclusdo das PcDs.

Foi uma atividade que mesclou espaco sensorial, estimulando os sentidos das pessoas,
com atividades relacionadas a tecnologia assistiva. Foi uma experiéncia muito gratificante, em
que as pessoas vendadas passaram por um circuito contendo os seguintes elementos:

e Recipientes com diferentes texturas para as pessoas descobrirem o que seria;
e Régua de escrever em Braille;

e Alfabeto em Braille;

e Texto em Braille;

e Imagem de paisagem com textura elaborada pelos alunos;

e Esséncias para a pessoa identificar a fragrancia;

e Jogo de memoria tatil;

e Planta aromadtica para identificar pelo aroma qual seria a planta;

e (Cha para a pessoa identificar, pelo paladar, quais ingredientes teria;

e Fone de ouvido com musicas em 8D.

Por fim, ap6s a defesa desta tese, pretendo levar os resultados para debate no COMDEF
e no CENAYV, de forma a estabelecermos, conjuntamente, estratégias para a promocao de a¢des
que corroborem tanto no uso do espaco urbano como na participacdo da sua producéo pelas
PcDs.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo geral desta pesquisa foi compreender os processos que envolvem e impedem
a apropriacéo e a participacao das PcDs na producéo e reproducdo do espa¢o urbano de Lavras,
a luz do direito a cidade e ancorada na perspectiva do modelo social da deficiéncia.
Fundamentada na perspectiva emancipatoria da deficiéncia e por meio da anélise de narrativas,
foi possivel resgatar histdrias sobre experiéncias de pessoas que vivenciam as deficiéncias fisica
e visual. A ideia central da tese defende que as narrativas sobre a vida no espaco urbano de
Lavras revelam subjetividades que denotam o quanto o conceito de habitar, que envolve a
apropriacéo e a participacéo, ainda esta distante da realidade das PcDs.

Ao entrevistar 19 pessoas, surgiram histdrias singulares, porém marcadas por desafios
comuns no cotidiano urbano. As narrativas se entrelacavam em diversos pontos, revelando que,
apesar das limitacGes individuais de cada informante, sdo as barreiras fisicas, sociais e politicas
que se destacam como 6bices ao gozo do direito a cidade. Esses obstaculos dificultam e, muitas
vezes, inviabilizam a participacao e a apropriacdo do espaco urbano pelas PcDs.

Com base nas categorias de apropriacdo e participacdo, as analises das narrativas
revelaram diferentes aspectos. No que diz respeito a apropriacao, surgiram trés subcategorias:
acessibilidade, relacdes interpessoais, e dependéncia e interseccionalidade. Ja em relagdo a
participacdo, foram identificadas outras trés subcategorias: espacos formais de participacéo,
reivindicacdes individuais e vivéncias.

Os resultados mostram que, sem acessibilidade, a cidade se torna um espaco repleto de
barreiras e limitacOes para as PcDs. As diferentes perspectivas sobre o desenvolvimento de
Lavras refletem a complexidade das transformacgdes urbanas e seu impacto direto sobre essas
pessoas. A falta de acessibilidade na cidade é resultado de uma combinacdo de negligéncia
historica e planejamento urbano excludente. O estudo também revela que acessibilidade vai
muito além do mero cumprimento das normas, ou ainda do cumprimento das normas de forma
inadequada apenas para parecer acessivel. A verdadeira acessibilidade implica a incluséo plena
e efetiva das PcDs, promovendo o uso da cidade e de todos os seus beneficios.

Os obstaculos na estrutura da cidade vdo desde problemas de mobilidade urbana até a
falta de acessibilidade em espacos publicos e privados que limitam a fruicdo de servicos, lazer,
educacdo e cultura. A cidade, que deveria ser um espaco de encontro e inclusdo, torna-se hostil
e excludente para as PcDs, distanciando-se do ideal de uma cidade para todos.

Dessa forma, as PcDs enfrentam dificuldades tanto para chegarem aos mesmos locais

gue as pessoas sem deficiéncia quanto, ao chegarem, para lidarem com uma série de barreiras
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que continuam a dificultar seu acesso. Isso gera sentimento de frustragéo, tensdo, inseguranca,
medo, pavor, depressdo e tristeza, levando a percep¢do de ndo pertencimento ao ambiente
urbano. Paradoxalmente, o desejo de caminhar pelo centro da cidade e sentir-se seguro revela
que, apesar dos desafios, as PcDs aspiram a participar plenamente dos espagos comunitarios.

Ocorre que muitos dos problemas relatados representam riscos para qualquer pessoa,
independentemente de ter uma deficiéncia ou ndo. Isso mostra que a cidade, projetada dessa
forma, ndo é apenas hostil para as PcDs, mas também exclui outros grupos sociais que nédo se
engquadram nos padrdes dominantes, como os idosos, que foram mencionados diversas vezes
pelos informantes. Assim sendo, ao promover a acessibilidade, as cidades ndo apenas atendem
as necessidades das PcDs, mas criam um ambiente mais seguro e inclusivo para todos. Dessa
forma, a urbe se torna verdadeiramente um espaco social de convivéncia, que favorece a
apropriacdo e 0 uso do espaco urbano por todos os cidadaos, garantindo maior equidade e
participacdo em suas dindmicas cotidianas. Nesse sentido, é possivel concluir que, sem
acessibilidade, é impossivel que as PcDs se apropriem do espaco urbano em sua totalidade.

As relacdes interpessoais também desempenham um papel fundamental na vida das
PcDs, impactando diretamente sua experiéncia no espaco urbano. As dinamicas sociais, muitas
vezes permeadas pelo capacitismo, criam barreiras que vao além das fisicas. Isso revela que a
sociedade é sustentada por um padrdo de exclusdo tdo profundo que, mesmo com mudangas
estruturais, essas pessoas ainda ndo conseguem exercer plenamente seu direito ao espaco
urbano. As barreiras sociais, além de dificultarem a acessibilidade, limitam a vivéncia plena
das possibilidades e riquezas que o espaco urbano oferece.

Esses elementos, junto a fatores de interseccionalidade, levam as PcDs ao confinamento
em suas residéncias ou a sairem apenas acompanhadas, revelando a tensdo entre as necessidades
de quem requer cuidado e a capacidade dos cuidadores em oferecer suporte. A responsabilidade
do cuidado, por sua vez, recai exclusivamente sobre familiares e amigos, que, muitas vezes,
também se veem privados dos espacos publicos por ndo poderem compartilha-los com aqueles
de quem cuidam.

Em relacdo a interseccionalidade, os resultados deste estudo revelam que a experiéncia
urbana das PcDs € influenciada por varios fatores, incluindo caracteristicas relacionadas a
deficiéncia — como o tipo, se € congénita ou adquirida, e, neste Gltimo caso, a idade em que
foi adquirida — além das condicBes econdmicas. Esses elementos se combinam para moldar as
maneiras como as PcDs interagem com o ambiente urbano e enfrentam suas barreiras

cotidianas.
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Os resultados sobre a participacdo na producdo do espago urbano destacam a
importancia dos espacos formais de participagéo, das reivindicagdes individuais e da vivéncia
da deficiéncia. Em relacdo aos espacos formais de participacao, duas instituicdes se destacaram:
COMDEF e CENAV.

Em relagdo ao COMDEF, este estudo demonstra que é formalmente reconhecido como
espaco de participacdo democratica, mas sua efetividade é limitada pela dependéncia do poder
executivo, gerando uma tensdo entre o potencial de participacdo e a realidade de uma
infraestrutura precaria e a falta de recursos, limitando sua autonomia e capacidade de controle
social.

O CENAV, por sua vez, vai além de ser um simples ambiente educacional. Ao oferecer
ndo apenas ensino, mas também acesso ao transporte, atividades fisicas, lazer e oportunidades
de socializacdo, desempenha um papel crucial na inclusdo social. Esse espaco ajuda pessoas
com deficiéncia visual a superarem as barreiras que limitam seu acesso a cidade, tornando-se
um ponto de transformacdo em suas vidas. O estudo revela que a rede criada pelo CENAV
facilita o acesso de seus participantes as informacbes sobre eventos, acdes e organizagdes
direcionadas as PcDs em Lavras. Embora ndo seja um espaco de participacdo direta, 0 CENAV
desempenha uma funcdo importante ao informar e capacitar os individuos, incentivando seu
engajamento em processos participativos. Assim, contribui tanto para a apropriacdo do espaco
urbano quanto para a promocao da participacéao ativa das PcDs.

As reivindicacdes individuais das PcDs sdo uma forma importante de buscar a
participacdo na producdo do espaco urbano. Ao expressarem suas preocupacdes e necessidades,
elas ndo apenas demandam melhorias para si, mas tambem contribuem para a construgdo de um
ambiente mais inclusivo e acessivel. No entanto, as reivindicagdes individuais acabam
refletindo como o 6nus da fiscalizacdo das barreiras recai sobre as PcDs, que frequentemente
se veem forgadas a adotarem uma postura combativa e, em muitos casos, a recorrerem a justica
para garantirem seus direitos basicos. Essa participacdo ndo se alinha ao conceito pleno de
participacdo proposto por Lefebvre, que implica estar centralmente envolvido nas decisfes
sobre a producéo do espago urbano.

Na prética, as narrativas revelam que a participagdo se manifesta, na maioria das vezes,
por meio de acOes pontuais focadas na resolucdo de problemas cotidianos. Uma possivel
explicacdo é que a segregacdo desse publico € tdo significativa que participar do processo de
tomada de decisdo sobre 0 espaco urbano ainda é uma realidade distante. Se, por um lado, é

preciso participar para promover a apropriacdo, por outro, os obstaculos & apropriacdo atuam
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como Obices a participagdo. Afinal, como participar se essas pessoas estdo ‘“lutando”
diariamente apenas para viver no espago urbano?

A (ltima subcategoria, a vivéncia da deficiéncia, influencia profundamente a
participacdo das pessoas na vida urbana. Individuos sem deficiéncia tendem a ignorar ou
minimizar os obstaculos de acessibilidade. Por outro lado, a experiéncia de viver com uma
deficiéncia altera essa perspectiva, ndo apenas para as PcDs, mas também para aqueles que
convivem com elas e compartilham suas dificuldades. Assim, a vivéncia da deficiéncia desperta
uma consciéncia critica sobre a exclusdo e a opressdo que a comunidade enfrenta, tornando a
participagdo nas demandas por uma cidade inclusiva mais significativa quando ha uma
experiéncia direta com essas barreiras.

Né&o obstante, o estudo demonstra desafios que limitam a participacéo das PcDs na vida
publica, como a falta de envolvimento das PcDs em temas que lhes dizem respeito.
Consequentemente, as acgdes realizadas para inclusdo acabam potencializando problemas
existentes, além da falta de priorizacdo dos interesses das PcDs pelo poder publico e,
consequentemente, a descrenca na efetividade da participacdo. Portanto, o estudo ressalta a
importancia de envolver as PcDs nas decisbes que impactam suas vidas e garantir o
cumprimento das normas e politicas voltadas para elas como passos essenciais para transforma-
las em cocriadoras do ambiente urbano, em vez de meras espectadoras das mudangas que
ocorrem na cidade.

Diante de tudo isso, fica evidente que a apropriacao e a participacao das PcDs no espacgo
urbano de Lavras enfrenta diversos obstaculos. No entanto, ficou claro que o CENAV pode ser
um instrumento valioso para mudar essa realidade, pois atua tanto na promocéo da apropriagdo
quanto no apoio a participacdo. Assim, é fundamental discutir o fortalecimento do CENAV e a
ampliacdo de seus servicos para atender a outras deficiéncias. Como limitagdo do estudo,
destaca-se o foco em apenas dois tipos de deficiéncia, restringindo a compreensdo das
experiéncias de outras pessoas com diferentes tipos de deficiéncia que podem enfrentar desafios
unicos na vida urbana. Como sugestdo para estudos futuros, recomenda-se a realizacdo de
pesquisas que relacionem o direito das PcDs a cidade, mas com foco em outras deficiéncias, a

fim de ampliar as contribui¢des e explorar experiéncias distintas.
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APENDICE A - Roteiro de entrevista

1-

10-

11-

12-
13-

Fale um pouco sobre vocé e sua deficiéncia

Fale um pouco sobre a sua histéria com a cidade (Vocé€ nasceu em Lavras? J4 morou em
outra cidade? Mora em Lavras ha quanto tempo? Vocé trabalha, estuda?)

Vocé acha que a cidade mudou ao longo dos anos? Como essas mudancgas afetaram a
sua vida?

Fale sobre as coisas que vocé€ mais gosta € menos gosta na cidade.

Fale sobre momentos de felicidade e momentos de tristeza vivenciados na cidade.

Fale sobre como ¢ o seu deslocamento pela cidade.

Fale sobre os lugares que costuma frequentar na cidade e o que faz nesses locais.

Fale um pouco sobre as principais coisas que voc€é mudaria na cidade.

Vocé participa ou ja participou de organizagdo que possibilita discussdes politicas em
relacdo aos direitos de PcDs? Se sim, como foi ou € a sua atuagdo nessa organizacao?
Vocé ja participou da criagdo, implementagdo e/ou fiscalizagdo de politicas urbanas
voltadas para PcDs?

O que vocé acha que ¢ necessario para que as PcDs participem da criagdo,
implementagao e/ou fiscalizagdo de politicas urbanas?

Que tipo de projeto ou agdo faria diferenga para vocé?

Vocé gostaria de contar mais alguma coisa sobre a sua experiéncia na cidade ou com as
politicas publicas relacionadas ao uso da cidade?
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APENDICE B — Termo de consentimento livre e esclarecido

Prezado(a) Senhor(a), vocé estd sendo convidado(a) a participar da pesquisa de forma
totalmente voluntaria da Universidade Federal de Lavras. Antes de concordar, é importante que
vocé compreenda as informacgdes e instrugcdes contidas neste documento. Sera garantida,
durante todas as fases da pesquisa: sigilo; privacidade; e acesso aos resultados.

Pesquisador(es) responsavel(is): Monique Scalco Soares Siqueira; Flavia Luciana Naves
Mafra

Cargo/Funcéo: Discente — Doutorado Administracdo; Docente — orientadora
Instituicdo/Departamento: DAE

Telefone para contato: (35) 98804-7102

Local da coleta de dados: Centro de Apoio as Necessidades Auditivas e Visuais — CENAV

| - RESUMO

A forma como o processo de urbanizagdo se desenvolveu levou a excluséo e opresséo de
diversos segmentos, dentre os quais estdo as pessoas com deficiéncia. Partimos da hipdtese de
que as cidades ndo refletem a imagem das pessoas com deficiéncia, impondo diversos
obstaculos que impossibilitam o gozo do direito a cidade. Isso ocorre porque, a partir da
perspectiva tedrica de direito a cidade de Lefebvre, o habitar (viver na cidade como uma acéo
social que promove uma identidade urbana e que possibilita a participacdo politica, refletindo
a imagem de seus habitantes) foi integrado pelo habitat (viver na cidade de forma passiva, sem
vinculo com a ac¢do politica). Nesse sentido, destaca-se a importancia de compreender como as
pessoas com deficiéncia usam o espaco urbano e identificar os elementos estruturantes da
cidade que corroboram para a efetivacdo do direito das pessoas com deficiéncia a cidade.

I - OBJETIVOS

Compreender como as pessoas com deficiéncia usam o espaco urbano e identificar os elementos
estruturantes da cidade que corroboram para a efetivacao do direito das pessoas com deficiéncia
a cidade.

11 -JUSTIFICATIVA

Apesar do elevado nimero de pessoas com deficiéncia, 0 gozo ao direito a cidade ainda é algo
muito distante. E nesse sentido, esse estudo pode contribuir para pensar estratégias publicas e
privadas para que as pessoas com deficiéncia possam obter a resolucédo dos problemas que séo
considerados urgentes para elas, dentre os quais o direito a cidade.

IV - PROCEDIMENTOS

AMOSTRA

Para a identificacdo e convite dos participantes sera utilizada a técnica de amostragem bola de
neve, a qual consiste em amostra ndo probabilistica que emprega cadeias de referéncia. Assim,
para comecar, sera selecionado(a) um(a) informante-chave, denominado semente, para
identificar sujeitos que tenham o perfil adequado para o estudo, os quais devem: a) ter
disponibilidade para participar de maneira voluntaria da pesquisa; b) residir na cidade de
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Lavras-MG e c) vivenciar a deficiéncia. Na sequéncia, as pessoas recomendadas pela semente
serdo solicitadas a sugerir novos contatos e assim sucessivamente. O estudo sera construido em
parceria com pessoas com deficiéncia visual e motora que habitam na cidade de Lavras, Minas
Gerais.

PROCEDIMENTOS PARA ENTREVISTAS

A pesquisa seré feita mediante entrevista semiestruturada, que consiste na existéncia de roteiro
de questdes previamente estabelecidos pelo entrevistador, sendo este livre para realizar outros
questionamentos a fim de aprofundar e melhor compreender as informacdes sobre o tema
desejado. As questdes sdo no sentido de compreender a relacdo deficiéncia e cidade,
enfatizando aspectos como o uso da cidade e seus beneficios e a participacdo nas politicas da
cidade. A entrevista sera registrada por gravador de audio para posterior transcricdo da mesma.
Os audios ndo serdo divulgados nem identificados. Tendo em vista que ndo havera grupos
vulneraveis dentre as pessoas com deficiéncia, todas as formas de registro de consentimento
serdo mediante TCLE assinado (inclusive para pessoas cegas, que podem assinar com recurso
para posicionar caneta). O TCLE estara disponivel em diferentes formatos a fim de atender aos
diferentes tipos de deficiéncia (tais como fonte ampliada, Braille, cores adaptadas, ou outras
adaptac0es requisitadas pelos participantes, com consulta antes da coleta de dados).

V - RISCOS ESPERADOS

A probabilidade de que vocé sofra algum dano como consequéncia imediata ou tardia do estudo
¢ MINIMO. E possivel que vocé sinta fadiga, desconforto ou descontentamento ao longo da
pesquisa, em particular relacionados a alguma questdo especifica. A fim de mitigar os riscos,
vocé podera interromper ou desistir da pesquisa a qualquer momento. Também serd
resguardada sua identidade, sendo garantida sua privacidade bem como o acesso aos resultados
da pesquisa.

VI - BENEFICIOS

Ao participar deste estudo, espera-se que vocé nos auxilie a mobilizar a sociedade de forma que
esta ouca e encaminhe as demandas das pessoas com deficiéncia, no que se refere ao direito a
cidade. Temos a expectativa de que este trabalho auxilie a avancar alguns passos no sentido de
que as cidades reflitam a imagem de seus habitantes. A partir dos resultados do estudo, também
serdo apresentadas propostas de acréscimos ou alteragcdes no plano diretor no municipio a fim
de adequé-lo as reais demandas e interesses das pessoas com deficiéncia.

VIl - CRITERIOS PARA SUSPENDER OU ENCERRAR A PESQUISA

A pesquisa serd suspensa caso sejam identificados problemas com a entrevista ou com o0s
registros que causem desconforto excessivo, ou caso haja solicitacdo do(a) informante

VIl - CONSENTIMENTO POS-INFORMACAO
Apoés devidamente informado pela pesquisadora e depois de manifestar minha compreensao
sobre o processo, consinto em participar do presente Projeto de Pesquisa e autorizo a gravacao

em audio ou em video da entrevista para uso exclusivo no projeto de pesquisa.
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ATENCAO! Por sua participacdo, vocé: ndo tera nenhum custo, nem recebera qualquer
vantagem financeira; sera ressarcido de despesas que ocorrerem (tais como gastos com
transporte, que serdo pagos pelos pesquisadores aos participantes ao inicio dos procedimentos);
sera indenizado em caso de eventuais danos decorrentes da pesquisa; e terd o direito de desistir
a qualquer momento, retirando o consentimento, sem nenhuma penalidade e sem perder
qualquer beneficios. Destarte, este documento estara disponivel em diferentes formatos a fim
de atender aos diferentes tipos de deficiéncia (tais como fonte ampliada, Braille, cores
adaptadas, ou outras adaptacdes requisitadas pelos participantes, com consulta antes da coleta
de dados). Em caso de ddvida quanto aos seus direitos, escreva para o Comité de Etica em
Pesquisa em seres humanos da UFLA. Endereco — Campus Universitario da UFLA, Pré-reitoria
de pesquisa, COEP, caixa postal 3037. Telefone: 3829-5182.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias, sendo que uma copia
serd arquivada com o pesquisador responsavel e a outra sera fornecida a vocé. Destarte,
este termo estara disponivel em diferentes formatos a fim de atender aos diferentes tipos
de deficiéncia

No caso de qualquer emergéncia entrar em contato com o pesquisador responsavel no
Departamento de. Economia Telefones de contato: 035 38295161



