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RESUMO

Este trabalho foi realizado com o objetivo de analisar o papel das
instituicdes de apoio e do poder publico na governancga e no desenvolvimento da
aglomeragdo produtiva de vestuario de Divindpolis, MG. Destaca-se que uma
das condicbes ao desenvolvimento das aglomeragdes € a articulagdo produtiva
entre os agentes para prover uma coordenacdo avangada. Assim, questionou-se a
respeito do papel das instituicbes de apoio e do poder publico na governanga da
aglomeragdo. Para tanto, realizou-se uma pesquisa qualitativa junto aos trés
principais tipos de agentes da aglomeracao: (i) os empresarios das empresas de
confeccdo e faccdo, (ii) os representantes das instituicdes de apoio e (iii) os
representantes do poder publico. Utilizaram-se entrevistas semiestruturadas, por
meio de roteiro, paralelamente a pesquisa documental. O recorte tedérico tratou
especificamente da caracterizacdo das aglomeracbes e das formas de
governanga. No entanto, houve a necessidade de desenvolver um modelo teérico
especifico para andlise da governanca em aglomeracdes produtivas, precedido da
tipologia de classificacdo do estagio de desenvolvimento/maturidade da
coordenacgdo. Desse modo, a governanca da aglomeracdo de vestuario foi
classificada como uma governanga embriondria, pois apresenta um grau
reduzido de desenvolvimento da coordenacdo e reduzida interacdo produtiva
entre os agentes. Observou-se que nao existe liderancga forte do poder publico e
nem das instituicdes de apoio, e que essas, atuam mais proativamente nas agoes
da aglomeracdo. N&o obstante, o papel que esses agentes desempenham na
governanga e no desenvolvimento da aglomeragdo ainda € rudimentar, pois ndo
se articulam para prover uma coordenacdo integrada, eficiente e competitiva.
Acredita-se que muitas acdes necessitam ser empreendidas para que a
governanga da aglomeracdo de vestuario alcance um patamar avancado de
coordenacéo.

Palavras-chave: Governanca. Aglomeracdo produtiva. Papel dos agentes de
apoio.



ABSTRACT

The dissertation aimed to analyze the role of supporting institutions and
public authorities in the governance and development of the productive
agglomeration of clothing in Divinépolis - MG. It is noteworthy that one of the
conditions for the development of agglomerations is the productive articulation
between the agents to provide an advanced coordination. Therefore, it was
questioned about the role of supporting institutions and public authorities in the
governance of the agglomeration. With that goal was carried out a qualitative
research with the three main agents of agglomeration: (i) the businessmen of
manufacturing companies and faction; (ii) representatives of support institutions;
and (iii) representatives of public authority. Were used semi-structured
interviews, through script, alongside the documentary research. The theoretical
framework dealt specifically with the characterization of clusters and forms of
governance. However, was felt the need to develop a generic theoretical model,
specific for the analysis of governance in productive agglomerations, preceded
by the typology of the classification of the stage of development/maturity of the
coordination. Thus, the clothing’s agglomeration governance was classified as
an embryonic governance, since it has a low degree of coordination and
development and small productive interaction between the agents. It was
observed that there is not a strong leadership of the public authorities and even
of supporting institutions, and that these act more proactively in the actions the
agglomeration. Nevertheless, the role that these agents play in governance and
development of the agglomeration is still rudimentary because they don’t
articulate to provide an integrated, efficient and competitive coordination. It is
believed that many actions need to be taken so the garment agglomeration
governance could reach an advanced level of coordination.

Keywords: Governance. Productive agglomeration. Role of support agents.
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1 INTRODUCAO

As Ultimas décadas tém sido um retrato de constantes mudancas
politicas, econdmicas, sociais e, sobretudo, tecnologicas, instigando empresas a
buscarem alternativas para se tornarem mais competitivas e capazes de superar
as adversidades e as ameacas do mercado. Nesse contexto, as micro e pequenas
empresas verificam a necessidade de ganho de eficiéncia para o aumento da
competitividade e, como meio de buscar alternativas que viabilizem sua atuacéo,
algumas tém optado por estabelecer parcerias em formatos de cluster,
aglomeracdes, redes de empresas, arranjos produtivos, aliangas estratégicas e
outras formas de rela¢des interorganizacionais.

Nesse sentido, conforme Porter (1999), a necessidade de competirem em
um contexto de elevada instabilidade faz com que as empresas busquem novas
formas de relacionamentos entre si, baseadas, sobretudo, numa relacdo de
cooperagdo produtiva simultdnea, capaz de torna-las mais flexiveis e
competitivas. Além disso, a repercussdo positiva desta atuagdo cooperada vem
se transformando em um importante mecanismo de indugéo para o crescimento
sustentavel. Em complemento, Schmitz (1997) assinala que a unido de empresas
em aglomerados industriais, quando acompanhada de interacdo, resulta em
eficiéncia coletiva, acumulo de informacgdes, treinamento especializado,
pesquisas diversas, poder de barganha e negociacdo, implantacdo de
infraestrutura e regulamentagdes. Portanto, pode-se dizer que sdo relevantes as
vantagens de insercdo nesses arranjos organizacionais, vantagens essas que
permitiriam superar, pelo menos em parte, as fragilidades intrinsecas das
empresas frente a competicdo (TAKEDA et al., 2008).

E importante destacar que algumas das usuais limitacdes das pequenas e
médias empresas sdo as impossibilidades de gerar economias de escala, de

investir em inovacdo produtiva e gerencial e contar com profissionais
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qualificados. Nesse sentido, essas empresas, geralmente, necessitam desenvolver
estratégias que visem a melhoria da dindmica da competicdo, buscando ac¢des
gue maximizem os lucros e, a0 mesmo tempo, provoquem o desenvolvimento
local sustentavel. Entre as opcOes, encontra-se a formacdo das aglomeragdes,
dos arranjos produtivos locais (APLS), que, no Brasil, vém recebendo incentivos
de forma crescente por meio de programas federais e estaduais, envolvendo
estratégias dos Foruns de Competitividade do Governo Federal, Ministério de
Desenvolvimento Industria e Comércio Exterior (MDIC), Secretaria do Governo
do Estado, Instituto Euvaldo Lodi (IEL) e Federacdo das Industrias do Estado de
Minas Gerais (FIEMG), dentre outros, ancorados em uma dinamica interativa
para trabalhar as aglomerag6es produtivas em escala de desenvolvimento.

Ressalta-se que um aspecto central das aglomeraces produtivas é a
proximidade territorial de agentes econdmicos, politicos e sociais, além de redes
interorganizacionais e acordos de cooperacdo e atuacdo conjunta (LASTRES;
CASSIOLATO, 2003; HOFFMANN et al., 2006). Portanto, sdo consideradas
estruturas de negocios colaborativos, formadas, normalmente, por grupos de
empresas para obterem beneficios e vantagens (SCHMITZ; NADVI, 1999).

De posse desses conceitos, a pesquisa aborda as aglomeragoes
produtivas e foca a anélise na governanca dessa estrutura, por ser este um dos
elementos fundamentais e de maior complexidade para a consolidagéo e sucesso
desse formato de organizacdo de empresas (SUZIGAN; GARCIA; FURTADO,
2007). A governanca em aglomerado é descrita como uma estrutura processual,
envolvida por forcas organizacionais e institucionais que condicionam o
comportamento dos agentes na cadeia produtiva em ambito local (CAMPQOS,
2004).

Assim, é importante examinar como 0s agentes pertencentes a uma
aglomeragdo influenciam a governanca local, quando os objetivos sdo o

desenvolvimento e o alcance da competitividade. Partindo-se desse pressuposto
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é que foi desenvolvido o estudo na aglomeracdo produtiva de vestuario de
Divinopolis, MG, caracterizada pela presenca de empresas de micro, pequeno e
médio porte que atuam como fabricantes, faccionistas e comerciantes
(INSTITUTO DE ESTUDOS E MARKETING INDUSTRIAL - IEMI, 2009).
A aglomeracdo de vestuario tem grande representatividade econdmica e
social no municipio de Divindpolis, envolvendo a instalacdo de mais de
novecentas empresas ativas do ramo, conforme Agéncia Brasileira de
Desenvolvimento Industrial - ABID (2009). A dindmica econdmica dessa
aglomeracgdo tem sido incentivada pelo governo em todos os niveis — federal,
estadual e municipal — visando o desenvolvimento econémico e social da
microrregido (FERREIRA, 2006). Esta estrutura também conta com o apoio do
Servico Brasileiro de Apoio a Micro e Pequena Empresa (SEBRAE), da
Federacgdo das Industrias do Estado de Minas Gerais (FIEMG) e demais agentes.
A partir das consideracdes apresentadas, segue-se uma explanacdo da

problemética e das proposi¢des de pesquisa.

1.1 Problema e proposic6es de pesquisa

Uma das condigfes necessarias ao desenvolvimento das empresas em
aglomerados, arranjos e clusters é a articulagdo produtiva entre industrias,
instituicdes de apoio e politicas puablicas locais (CROCCO et al., 2001;
LASTRES; CASSIOLATO, 2003; PORTER, 1999; SCHMITZ; NADVI, 1999;
SUZIGAN; GARCIA; FURTADO, 2007). A partir dessa perspectiva tedrica,
uma investigacdo sobre o modo de coordenacdo e participacdo dos diversos
agentes presentes na atividade produtiva de um aglomerado mostra-se
necessaria, visto que esses elementos condicionam o desenvolvimento da

capacidade competitiva das empresas e a consolidacdo do arranjo.
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Sendo assim, o problema que direcionou a pesquisa descrita nesta
dissertacdo pode ser consubstanciado no seguinte questionamento: Qual o papel
das instituicdes de apoio e do poder publico na governanca da aglomeracéo
produtiva de vestuario de Divindpolis, MG? Dessa forma, fez-se necessario
identificar as instituicdes e/ou empresas que coordenam as agdes desse arranjo e,
assim, esclarecer, por meio de uma andlise em profundidade, alguns aspectos,
tais como: Quais sdo 0s agentes que compdem o aglomerado? Como se constitui
a governanca local? As instituicbes de apoio e o poder publico sdo
representativos? Existem relacdes de cooperagdo entre os atores? De que forma
acontece a coordenacéo das acbes?

Diante do exposto, o desenvolvimento do estudo foi fundamentado nas
seguintes proposicdes: (a) as aglomeracOes produtivas podem contribuir para a
superacdo das limitagBes inerentes as pequenas empresas; (b) a governanca é
inerente as aglomeracOes produtivas, dada a existéncia de diferentes instituicGes
de apoio e de empresas que se influenciam mutuamente e (c) a identificacdo dos
agentes de apoio pertencentes a aglomeracdo e suas respectivas contribuigdes é
importante para compreender as possibilidades e 0s ajustes necessarios ao
aperfeicoamento da atuacdo da aglomeragdo como um todo.

A seguir, sdo apresentados 0s objetivos que nortearam 0

desenvolvimento deste estudo.

1.2 Objetivos

Partindo-se do problema de pesquisa apresentado, definiram-se 0s

objetivos da pesquisa, descritos a seguir.
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1.2.1 Objetivo geral

Analisar o papel das instituicbes de apoio e do poder publico na

governanga e no desenvolvimento da aglomeracdo produtiva de vestuério de

Divinopolis, MG.

1.2.2 Objetivos especificos

a)
b)

c)

d)

f)

caracterizar a aglomeracao produtiva de vestuario de Divinopolis;
identificar e descrever os processos de interacdo entre 0s agentes
que compdem essa aglomeracao;

identificar a percep¢do dos empresarios locais sobre o papel das
instituicdes de apoio e do poder publico no desenvolvimento do
aglomerado;

verificar, na percepcao dos representantes das instituicdes de apoio e
do poder publico, quais a¢bes sdo realizadas para impulsionar o
desenvolvimento do aglomerado;

identificar a convergéncia/divergéncia nas visdes dos empresarios,
dos representantes das instituigdes e do poder publico;

propor acBes de governanca adequadas para viabilizar o
estabelecimento de politicas e acgBes promovedoras do

desenvolvimento.

1.3 Justificativa

No cenério atual, em que a globalizacdo acelera a velocidade dos

processos, formando um ambiente propicio para as grandes corporacfes, as

pequenas e médias empresas necessitam se reestruturar para se manterem
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competitivas (PRAHALAD; HAMEL, 1990). A formacéo das redes de empresa,
das aglomeracGes, clusters e arranjos produtivos é, geralmente, uma das
condicBes para que isso ocorra, dado que tais estruturas permitem a obtencédo de
vantagem competitiva por meio do fortalecimento das regides e dos centros
produtivos, como salienta Amato Neto (2000).

Ao fazer parte de um arranjo ou aglomeracdo produtiva, uma empresa
podera operar com mais produtividade no acesso a insumos, a informacdes, a
tecnologia e a solucdes de problemas de ordem institucional. Além disso, ela
podera ter uma maior facilidade na coordenacdo de relacionamentos com outras
empresas, condi¢des favoraveis na mensuracdo de resultados, facilidades de
negociacdo e exportacdo e possibilidades de ganhos de eficiéncia, que ndo
poderiam ser atingidos individualmente (ERBER, 2008; LASTRES;
CASSIOLATO, 2005; MEYER-STAMER, 2001; SUZIGAN, 2006).

Partindo-se desses pressupostos tedricos, o estudo desenvolvido se
justificou por buscar um aprofundamento tedrico-empirico sobre a atuagéo de
empresas em aglomeragdes produtivas, por meio de investigacoes cientificas no
setor de vestuario de Divindpolis, MG. Ademais, por compreender a dindmica
dessa aglomeracéo, o estudo poderé contribuir para alavancar as possibilidades
de desenvolvimento e de melhorias da competitividade local, uma vez que o
entendimento desses formatos organizacionais tem se mostrado importante na
implementacgdo de politicas de desenvolvimento de regides e paises, na busca de
estratégias que visem acelerar o ganho de competitividade e o desenvolvimento
local (GARCIA et al., 2005; LEMOS, 2003; LINHARES, 2008; SUZIGAN,
2006).

Este estudo justificou-se ainda por dar continuidade a um projeto de
pesquisa sobre aglomeracdo produtiva, aprovado pela Fundagdo de Amparo a
Pesquisa do Estado de Minas Gerais (FAPEMIG), intitulado como “Estrutura

dos arranjos produtivos locais e capacitagdes das pequenas empresas: um estudo
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comparativo em Minas Gerais™, partindo-se de uma base de investigacdo mais
qualitativo-interpretativa.

Destaca-se que desenvolver um estudo a respeito do setor de vestuério
em Minas Gerais € uma a¢do muito importante, pois se trata de um ramo de
atividade de grande relevancia econdmica para muitos municipios do referido
estado, dentre eles o municipio de Divindpolis (locus deste estudo). Conforme
destacado pela ABDI (2009), trata-se de um setor que apresenta forte tendéncia
a organizacdo de empresas de menor porte em aglomeracdes. Portanto, ajusta-se
aos objetivos deste estudo.

Ademais, é um setor caracterizado pela presenca de pequenas empresas,
pouco intensivas em capital, que operam com simplicidade da base técnica de
producdo, com precéaria capacidade e oportunidade tecnolédgica e com baixo grau
de apropriacdo (ABDI, 2009).

Dessa forma, verificou-se a necessidade de estudar esse arranjo, a fim de
entender sua estrutura de funcionamento, a forma de coordenagéo (governanga)
e a representatividade do poder publico e das institui¢cdes de apoio & atividade
produtiva, pois se constatou, na literatura, que poucos séo os estudos que tratam
especificamente do papel dos diferentes agentes na governanga das
aglomeragdes produtivas. Portanto, pretendeu-se contribuir para a compreenséo
da dindmica interna das aglomeragdes, de modo a visualizar os fatores que
facilitam/dificultam a coordenacdo e o desenvolvimento regional.

Conforme destacam Suzigan, Garcia e Furtado (2007), as possibilidades
de desenvolvimento de um aglomerado e de melhorias na sua competitividade
estdo associadas as condi¢des de interacdo, as possibilidades de a¢des conjuntas
e ao potencial de formulacdo de politicas publicas de apoio. Sob este aspecto,
Porter (1999) ressalta que a presenca de setores correlatos e instituicbes de apoio

numa mesma regido geografica é um fator de vantagem competitiva.
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Desse modo, é necessario tomar conhecimento da representatividade das
institui¢bes e dos orgéos envolvidos na estrutura do aglomerado de vestuario de
Divinopolis. Isso se deve ao fato de que o estudo dessas particularidades pode
fornecer informacGes precisas ao arranjo e propor, a partir dos dados coletados,
acBes de melhoria, no sentido de aperfeicoar a capacidade competitiva e
viabilizar a aquisicdo de ganhos por meio da atuacdo cooperada.

Para tanto, os direcionamentos desta pesquisa encontram-se estruturados
em cinco capitulos, incluindo este capitulo I: introducdo, que se destina a
apresentacdo das abordagens introdutdrias, envolvendo a definicdo da
problematica de estudo, os objetivos (geral e especificos), as questbes

pesquisadas e as justificativas;

a) capitulo Il referencial tedrico: apresenta-se a revisao
bibliogréfica, por meio de uma discussdo tedrica sobre as
aglomeragdes produtivas e 0s aspectos relativos a governanga nessa
estrutura;

b) capitulo I1I: procedimentos metodoldgicos: descrevem-se 0s
procedimentos metodologicos utilizados na realizagdo do estudo,
envolvendo a descricdo minuciosa da tipologia de pesquisa, unidade
de andlise, procedimento de coleta e tratamento dos dados;

¢) capitulo IV: resultados: apresentam-se e discutem-se 0s resultados
obtidos por meio da realizacdo da pesquisa;

d) capitulo V: consideracGes finais: faz mencdo as conclusbes e
consideracfes sobre o estudo e suas possiveis limitaches e

contribuicdes em termos tedricos e empiricos.

Por fim, acredita-se que o estudo desenvolvido pode complementar a

discussdo sobre governanca em aglomeragdes produtivas e suscitar
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guestionamentos acerca do papel dos agentes de apoio nos processos de
desenvolvimento local e aquisicdo de vantagens competitivas dessas estruturas
organizacionais. Além disso, esse estudo podera servir de referéncia no
desenvolvimento de pesquisas correlacionadas. Ademais, como contribuicdo, o
trabalho busca, ainda, a consolidacdo do conceito de governanca em
aglomeragBes produtivas, seus estagios e formatos de crescimento e
desenvolvimento, podendo ser replicado em outros estudos direcionados ao

desenvolvimento regional/local.
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2 REFERENCIAL TEORICO

As constantes evolugdes e mudancas tém instigado os pesquisadores a
estudar temas usualmente de grande importdncia organizacional, como
competitividade, produtividade, aprendizagem, inovacao, vantagem competitiva,
cooperacdo e aglomeragdo produtiva, dentre muitos outros construtos. Tal
situacdo tem proporcionado substanciais modificacbes e a criagdo de novos
padrdes de gestdo estratégica e operacional nas organizacdes.

Com isso, os aglomerados industriais, as redes de empresas, 0S arranjos
produtivos e os clusters tm merecido atencdo nos estudos dos indices de
desenvolvimento econdmico e sociopolitico por se apresentarem, a principio,
como um fendmeno, posteriormente como uma necessidade e, mais adiante,
como uma estratégia ao desenvolvimento local sustentavel, principalmente na
realidade das micro e pequenas empresas (CASSIOLATO; SZAPIRO;
LASTRES, 2004; COOKE, 2008; LEMOS et al., 2000).

Antes, porém, de discorrer a respeito dessas estruturas competitivas, €
necessaria a compreensdo de que essa tematica apresenta-se como um campo
multifacetado (PROVAN; KENIS, 2007), que promove controvérsias entre
pesquisadores (CASSIOLATO; SZAPIRO; LASTRES, 2004; SANTOS; DINIZ;
BARBOSA, 2004), deixando lacunas a serem preenchidas, assim como todo o
corpus de investigagdo cientifica. Nesse aspecto, Raab e Kenis (2009) chamam a
atencdo para a necessidade de que o campo académico avance,
consideravelmente, na compreensdo das redes e dos aglomerados como unidades
de andlise, explicando a dindmica, a estrutura, o desenvolvimento, a cultura, as
normas e a governanca desses formatos interorganizacionais.

Assim, para sustentar a proposta deste estudo, parte-se de uma revisdo
tedrica que correlaciona, de um lado, a abordagem das aglomeragdes produtivas
(BRITTO, 2002; CASSIOLATO; LASTRES, 2004; KRUGMAN, 1991;
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PORTER, 1998, 1999; SCHMITZ, 1995, 1997; SCHMITZ; NADVI, 1999) e, de
outro, modelos, estruturas e instrumentos de governanga (BERNIER;
BOUCHARD; LEVESQUE, 2003; CRUZ, 2006; GARCIA, 2008; SUZIGAN
etal., 2004; SUZIGAN; GARCIA; FURTADO, 2007).

Buscou-se resgatar concepgdes relevantes para compor o quadro tedrico
do trabalho e subsidiar a discussdo, bem como contribuir para a reducdo das
lacunas nesse campo de investigacdo, sem, contudo, a pretensdo de esgotar o

tema.

2.1 Aglomerac6es produtivas

Nos ultimos anos, percebe-se uma tendéncia natural para a concentracao
de empresas em um mesmo espaco geografico, caracterizando a formacédo de
estruturas produtivas locais. Tais estruturas, comumente denominadas de
aglomerados ou arranjos organizacionais, tém sido alvo recente de estudos e
pesquisas, principalmente no que concerne as estratégias de competitividade
(CASSIOLATO; LASTRES, 2004; KRUGMAN, 1996; PORTER, 1999;
SCHMITZ, 1997). Reiterando, Balestrin e Vargas (2004) advogam que a
aglomeragdo de empresas & um tema muito importante para os estudos de
desenvolvimento regional. Santos, Crocco e Lemos (2002) também destacam
que tais estudos tém demonstrado que, em ambientes cooperativos e
sinergéticos, as micro e as pequenas empresas podem desempenhar um papel
decisivo no que tange ao desenvolvimento industrial e tecnoldgico. Assim, se
torna necessario compreender a abordagem das aglomeragfes produtivas mais
detalhadamente, de modo a identificar por que essas aglomeracBes surgem e

quais sdo suas caracteristicas e especificidades essenciais.
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2.1.1 O surgimento de uma aglomeracéao

Nos ultimos anos, tem sido crescente o reconhecimento de que a
participacdo em aglomerados e arranjos de cooperagdo para geragdo de sinergias
coletivas tem se constituido em um importante fator de vantagem competitiva,
principalmente para a realidade das micro e pequenas empresas. Esse
agrupamento pode ser justificado pelo fato de possibilitar o desenvolvimento de
vantagens competitivas que, de forma individual, ou por meio da atuagdo
isolada, dificilmente poderiam ser criadas.

Tem-se que a concentracdo de empresas de uma mesma atividade
econdmica, ou de atividades complementares, em um espacgo geografico “é um
fendmeno real que ndo pode ser explicado como o resultado de uma distribuicéo
aleatoria” (BRULHART, 1998, p. 796), mas, sim, como um conjunto integrado
de agdes rumo ao desenvolvimento local sustentavel.

Sumariamente, é cogente destacar que as discussdes acerca da
importancia da concentracdo geografica como fator de desenvolvimento tém se
intensificado a partir da andlise do desenvolvimento econdmico extraordinario
ocorrido na Terceira Italia (Italia) e no Vale do Silicio (EUA), nas décadas de
1970 e 1980, originado pela concentragdo de micro, pequenas e médias
empresas (PMEs). Tais exemplos tém realcado a localizagdo como fonte de
vantagens competitivas.

Krugman (1996), para explicar a dindmica da localizacdo industrial,
toma por base alguns argumentos de Alfred Marshall. Segundo ele, a
concentracdo de empresas: (a) permite a criacdo de um mercado de trabalho
especializado e altamente qualificado; (b) favorece igualmente a produgdo de
bens e a criacdo de novos conhecimentos e (c) contribui para uma melhor

circulacdo de informacao, permitindo a elaboracdo de funcdes de producdo mais
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eficazes do que no caso das empresas isoladas. Verificam-se, assim, outras
possiveis justificativas para a formacgéo das aglomeragdes produtivas.

O aumento de produtividade pela redugdo dos custos de transacdo é
outra explicacdo para a aglomeracdo geogréfica de pequenos empreendimentos
(STEPHEN, 1995). Nessa mesma linha de raciocinio, Markusen (1996) destaca
gue a organizagdo das atividades produtivas em aglomeracdes se forma para
reduzir o risco das regides perderem investimentos, em virtude da relocalizacéo
de plantas produtivas e a sua eventual instalagdo em outras regides com menores
custos de operagao.

Sob uma perspectiva particular, Takeda et al. (2008) preceituam que
uma das causas desse agrupamento € a tendéncia, cada vez maior, de as PMEs se
estruturarem em formatos de redes de cooperacdo para superarem, pelo menos
em parte, os entraves do mercado globalizado. Reiterando, Balestrin e Vargas
(2004) informam que a unido cooperada de industrias geograficamente
concentradas tem auxiliado algumas empresas a ultrapassarem as barreiras do
crescimento e desenvolvimento. Nesse aspecto, Cassiolato e Lastres (2004)
enfatizam que esse tipo de estrutura industrial tem permitido processos
continuos de aprendizagem coletiva, cooperagdo, geracdo do conhecimento e
dindmica inovativa dos conjuntos de empresa.

Assim, com o fortalecimento das relacfes entre as empresas envolvidas,
a aglomeracdo proporciona: competitividade, pesquisas, investimento acessivel,
tecnologia de qualidade e rentabilidade, dentre outros ganhos (ABREU, 2002).
Além dessas vantagens, Britto (2004) menciona que as aglomeracdes também
permitem as empresas operarem mais produtivamente na busca de insumos, tais
como mdo de obra especializada e fornecedores de maquinas e componentes,
facilitando o acesso a informacao e a tecnologia.

Suzigan (2006) preconiza que o aglomerado concentrado de empresas de

um mesmo setor ou segmento industrial atrai a presenca de fornecedores e
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prestadores de servigos, permitindo o desenvolvimento de interagdes intensas
entre as empresas locais. Sob esse mesmo aspecto, Schmitz e Nadvi (1999)
enfatizam que, ao se inserir num aglomerado produtivo, a empresa de menor
porte passa a ter oportunidade de se associar a uma gama de ligacdes locais com
agentes produtores, usuarios, provedores de conhecimento, tais como
universidades e institutos de pesquisa e desenvolvimento (P&D), e setores
produtores de bens e servigos.

Ademais, a existéncia de um ndmero considerdvel de empresas
geograficamente concentradas pode estimular a participacdo do governo,
justificando os investimentos em infraestrutura ou educacdo em uma regido de
atividade homogénea (SUZIGAN, 2006). Parcerias e cooperacdo entre 0
governo e empresas do setor privado se tornam propicias (PORTER, 1999;
SCHMITZ, 1997).

Merece destaque a tentativa de Polése (1998) de demonstrar como as
aglomeragdes afetam e sdo afetadas pelo espaco local/regional em que atuam.
Na concepgdo do referido autor, toda e qualquer acdo que se empreende nessas
estruturas esta condicionada a busca de desenvolvimento regional, alcancada por
meio do que ele chama de “espirito da empresa”, que envolve a conexdo de
quatro elementos inter-relacionados: (a) elemento geografico; (b) elemento
socio-econdmico; (¢) elemento sécio-cultural e (d) elemento institucional, sendo
este Gltimo relacionado com a presenca de instituicdes que promovam crédito,
assessoria, financiamento e demais beneficios regionais.

Outro aspecto que merece destaque é que 0s incentivos a essas
aglomeragdes tém crescido consideravelmente, aumentando assim o nimero de
empresas estruturadas sob o modelo de cooperacdo interorganizacional, como
fator incremental na competitividade. Pois, conforme argumenta Porter (1999),
poucos sdo 0s setores em que a competicdo ainda ndo interferiu na estabilidade

dos mercados. E, neste contexto, as PMEs estdo sujeitas a posicionamentos
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vulneraveis e sensiveis ao competir com as grandes corporagdes, o que faz com
gue as mesmas busquem novas formas de relacionamentos colaborativos
(PORTER, 1999).

Um dos primeiros estudos a respeito desses formatos de relagdes entre
empresas encontra-se nas obras de Alfred Marshall sobre os distritos industriais
ingleses, no final do século XIX. Seguindo esta linha de raciocinio, outros
autores foram se aprimorando no estudo do tema, por este apresentar uma forma
competitiva importante e propiciar crescimento de economias locais e regionais
para se atingir competitividade em escala mundial (GORDON; MCCANN,
2005; PORTER, 1998, 1999; SCHMITZ; NADVI, 1999; TAKEDA et al., 2008).

Ressalta-se que muitos sdo os autores que se dedicam a essa tematica,
tentando descrever os aspectos das aglomeracfes e suas particularidades, bem
como o0s motivos para a formagdo dessas estruturas competitivas. Entretanto,
uma ideia € comum: a de que a aglomeragdo produtiva permite uma gama de
beneficios, comparados & atuacdo isolada de uma empresa. Desse modo, é
necessario tomar conhecimento das caracteristicas e particularidades das

aglomeragdes para melhor entender a dindmica dessas estruturas competitivas.

2.1.2 Caracteristicas e particularidades das aglomeracdes

Conforme verificado na literatura, um aspecto importante das
aglomeragdes produtivas é que elas podem ser compreendidas como resultado
das interacdes entre componentes econdmicos, sociais, ambientais e espaciais de
um territério (HUMPHREY; SCHMITZ, 1996). Ademais, elas sdo consideradas
estruturas de negdcios colaborativos, formadas, normalmente, por grupos de
empresas para obterem beneficios e vantagens (SCHMITZ; NADVI, 1999).

Marshall (1982), ao discorrer sobre as aglomeragdes produtivas,

destacou que as empresas presentes nessa estrutura apresentam maior
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competitividade em relagdo as empresas isoladas, dispersas no sistema
econémico, considerando que a proximidade geografica favorece o
desenvolvimento de a¢Bes conjuntas que possibilitem ganhos de eficiéncia e de
competitividade. Sobre esse mesmo aspecto, Brito et al. (2008) destacam que ha
uma relagdo positiva entre a aglomeracdo e o desenvolvimento regional, pois a
concentracdo produtiva de empresas de uma mesma atividade econdmica
promove o crescimento de forma acentuada.

De modo geral, as aglomeracdes produtivas atraem servigos
especializados para a regido, estdo abertas a novos membros €, em sua maioria,
sdo baseadas em cooperacdo, competicdo e valores sociais que criam confianca e
encorajam a reciprocidade, conforme indicam Provan e Human (1999).
Algumas caracteristicas essenciais sdo as externalidades positivas, geradas pela
existéncia de um grande nimero de trabalhadores qualificados, a troca de
informacdo entre as empresas, progresso técnico e tecnoldgico, aprendizagem e
existéncia de uma diversidade institucional de apoio as atividades desenvolvidas
(FUKUGAWA, 2006; MCCANN; FOLTA, 2009).

Nessa discusséo, destaca-se que as aglomeragdes produtivas permitem a
obtengéo do que Schmitz (1995) chama de eficiéncia coletiva, gerada de maneira
espontnea ou planejada, 0 que representa vantagem competitiva oriunda de
economias externas locais, por meio de acbes conjuntas e cooperacdo entre
empresas, viabilizadas por intermédio de associagOes, sindicatos e demais
orgdos de apoio. Schmitz e Nadvi (1999) afirmam ainda que as externalidades
da aglomeracdo geogréafica sdo necessarias, mas nao suficientes para justificar o
desempenho das empresas nela inseridas, pois uma série de outros fatores
também viabiliza o desenvolvimento regional.

Uma gama consideravel de estudos que tratam das aglomeracbes
demonstra que tais estruturas permitem uma série de vantagens para as unidades

produtivas, a saber: (a) relacionamentos estratégicos com outros setores
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produtivos, fornecedores, 6rgdos de apoio, centros de P&D e demais agentes
(BRITTO, 2004; PORTER, 1999; TAKEDA et al., 2008); (b) ganhos de
economia de escala, eficiéncia produtiva, aprendizagem e conhecimento
(CASSIOLATO; LASTRES, 2004; GORDON; MCCANN, 2005; SCHMITZ,
1997; SUZIGAN, 2006); (c) reducdo de custos relacionados a informacdo e
comunicacdo, bem como minimizacdo dos riscos associados a introducdo de
novos produtos (LUNDVAL, 1988); (d) disponibilidade de méo de obra
qualificada, de determinados tipos de infraestrutura e de trocas informais
geradoras de inovagdes e aprendizado (BALESTRIN; VARGAS, 2004;
MASKELL, 1996; STORPER, 1997); (e) reducdo dos custos de transacdo, por
meio de maior acesso a mercados (STEPHEN, 1995); (f) obtencdo de
externalidades positivas e crescimento acentuado da indlstria (ERBER, 2008;
FUKUGAWA, 2006) e (g) apoio de instituicdes politicas e sociais no
desenvolvimento das atividades produtivas e incentivo a inovagdo em ambito
local, regional e nacional (LEMOS, 2003; PIORE; SABEL, 1984; SCOTT;
GAROFOLL, 2007).

Markusen (1995), descrevendo as aglomeracdes produtivas, ressalta que
elas permitem enfrentar o aumento da complexidade tecnolégica e dos custos
das atividades de pesquisa, visto que envolvem a existéncia de cooperagdo entre
todas as empresas e 0s demais agentes envolvidos. A referida autora propde
algumas tipologias relacionadas a concentracdo de empresas em espacos

industriais, descritas no Quadro 1.
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Quadro 1 Tipologias das aglomeracdes produtivas

TIPOLOGIA

DESCRICAO

Distritos industriais
Marshallianos

Centrados na especializacdo funcional de agentes atuantes
em determinadas regiBes, nas quais se destaca a presenca de
pequenas e médias empresas.

Distritos industriais
centro-radial (hub and
spoke)

Estruturada em determinadas regides, articulando-se em
torno de uma ou varias grandes firmas pertencentes a uma ou
a algumas poucas industrias.

Distritos industriais

Constituidos por sucursais ou subdivisdes de transnacionais

no formato de
plataforma industrial
satélite

Distritos industriais
suportados pelo

e que tanto podem ter o carater high tech quanto meramente

se basear em filiais atraidas pelos reduzidos salarios,

impostos e incentivos.

Estruturados a partir da acdo de alguma agéncia ou empresa

estatal, como instalagdes militares e instituicdes de pesquisa,
Estado (state que funcionam como &ncoras para 0 desenvolvimento
centered) econdmico regional.

Fonte: Markusen (1995, p. 15)

Assim como Markusen (1995), outros estudos propuseram tipologias
diversas para tratar das caracteristicas e particularidades das aglomeracGes
produtivas e explicar o fenémeno da concentracao espacial. Dentre as defini¢bes
adotadas, podem ser citados os polos de crescimento (PERROUX, 1967), as
cadeias produtivas (MARKUSEN, 1995), o Milieu Innovateur (Groupe de
Recherche Européen sur les Milieux Innovateurs — GREMI), os clusters
(KRUGMAN, 1991; PORTER, 1999) e os arranjos produtivos locais (APLS),
caracterizados pela Rede de Pesquisa em Sistemas Produtivos e Inovativos
Locais (REDESIST/UFRJ).

Cada uma dessas tipologias de aglomeragdes recebe nomenclaturas
variadas conforme suas caracteristicas de funcionamento. Por exemplo, os polos
de crescimento foram descritos por Perroux (1967) como a dominancia de uma
grande firma ou industria sobre outras firmas ou indudstrias, acentuando, assim,
0s aspectos de interacdo. O Milieu Innovateur, por sua vez, € um conceito

inovador introduzido pela Escola de Ciéncia Regional, de lingua francesa, por
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meio do GREMI, e pode ser entendido como complementar a visdo dos distritos
italianos (LEMOS, 2003).

Ja os clusters sdo conceituados como “agrupamento geograficamente
concentrado de empresas inter-relacionadas e instituicbes correlatas numa
determinada area, vinculadas por elementos comuns, cujo todo é maior do que a
soma das partes” (PORTER, 1999, p. 211). Para o autor, um cluster é uma
caracteristica marcante de quase todas as economias que, além da proximidade
fisica e da forte relagdo com os agentes da localidade, ttm em comum uma
mesma dindmica econémica.

Salienta-se que existem diversos tipos de aglomeracdes de empresas e,
na vertente de Santos, Diniz e Barbosa (2004), podem ser citadas as seguintes
estruturas: (i) os centros industriais — caracteristicos das grandes metrépoles; (ii)
o complexo — concentracdo de empresas geralmente associadas a uma cadeia
produtiva e, mais recentemente, (iii) o arranjo produtivo local (APL) — ancorado
no enorme sucesso das experiéncias historicas nos distritos industriais italianos e
no Vale do Silicio.

Ainda nessa discussdo, Cassiolato, Szapiro e Lastres (2004) apresentam
também taxonomias de aglomerados e sistemas produtivos para melhor
conceituar tais estruturas, enfatizando a presenca inegavel das fontes de
competitividade, aspectos e a¢cdes de cooperacdo, difusdo da tecnologia, criacdo
e acumulacdo de capacidades e inovacdo. Os autores salientam que, apesar de
haver muitas visdes e parte delas ser distinta uma das outras, muitas vezes as
abordagens e os conceitos de aglomerados apresentam fortes similaridades, ao
passo que as especificidades podem estar atreladas as caracteristicas de
vantagens/desvantagens dos aglomerados.

A respeito disso, Barros, Silva e Spinola (2006) enfatizam que ndo ha
uma padronizacdo de linguagem entre os pesquisadores e, muitas vezes, 0s

termos sdo usados como sinbnimos. Todavia, 0s aglomerados séo diversificados,
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tendo diferentes graus de desenvolvimento, de integragdo da cadeia produtiva,
de articulagdo, de associativismo, de interacdo entre os agentes e instituicGes
locais e de capacidade para inovacdo (SANTOS; DINIZ; BARBOSA, 2004).

Concomitantemente, Tavares (2011) assegura que, por vezes, estes
conceitos sdo utilizados de modo indiscriminado, sem a preocupacdo de atentar
para as diferencas entre eles. Ndo obstante, e corroborando com as perspectivas
ja destacadas por Cassiolato, Szapiro e Lastres (2004), Suzigan et al. (2004)
argumentam que, apesar de distintas entre si, as abordagens e 0s conceitos
apresentam fortes similaridades no que se refere a estrutura, a operacdo e aos
atores envolvidos. Portanto, infere-se que as principais diferencas podem estar
relacionadas com as especificidades locais, envolvendo aspectos histérico-
culturais, sociais, politicos e econémicos.

A partir dessas conceituagdes, infere-se que muitas séo as denominagdes
utilizadas na academia para descrever e/ou caracterizar as aglomeragOes de
empresas em diversos contextos organizacionais. Entretanto, os APLs seréo aqui
descritos com maiores detalhes por serem tipos de aglomerages mais comuns

na realidade brasileira.

2.1.3 Arranjo produtivo local — breve caracterizagdo

Na literatura contemporanea, existem diversos estudos sobre APLs, uns
sob uma perspectiva tedrica, outros sob perspectivas empiricas. No geral, tais
aglomeracgdes recebem uma série de defini¢cbes e conceitos similares entre si,
podendo ser definidos como uma concentracdo geogréafica de empresas
produtivas de uma mesma atividade econdmica e instituicbes complementares e
de apoio (BRITTO, 2002; PUGA, 2003).

Lemos, Santos e Crocco (2003) defendem que os APLs podem ser

entendidos como aglomeragdes em estagio de desenvolvimento, por serem um
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produto histérico do espago social local. Nas palavras de Lastres e Cassiolato
(2003), 0s APLs sdo:

aglomerados territoriais de agentes econémicos, politicos e
sociais — com foco em um conjunto especifico de atividades
econdmicas — que apresentam vinculos mesmo que
incipientes. Geralmente envolvem a participacdo e a
interacdo de empresas — que podem ser desde produtoras de
bens e servicos finais até fornecedoras de insumos e
equipamentos, prestadoras de consultoria e servigos,
comercializadoras, clientes, entre outros — e suas variadas
formas de representacdo e associagdo. Incluem também
diversas outras instituicGes publicas e privadas voltadas
para: formacdo e capacitagdo de recursos humanos (como
escolas técnicas e universidades); pesquisa,
desenvolvimento e engenharia; politica, promocdo e
financiamento (LASTRES; CASSIOLATO, 2003, p. 27).

Por sua vez, Crocco et al. (2001) caracterizam os APLs como uma
massa critica de empresas em uma mesma regido especifica, proxima de setores
correlatos e complementares, constituida basicamente de empresas com clientes
e produtos similares. Essa massa critica, segundo 0s autores supracitados,
depende diretamente da qualidade do relacionamento sistémico existente entre
as empresas e destas com os demais atores, ou empresas envolvidas.

Consubstanciando, Britto (2004) enfatiza que os APLs viabilizam a
instdncia de mediagdo entre a empresa e 0 ambiente externo, o processo de
aprendizado tecnoldgico, a ampliagdo do estogque de conhecimentos e a
expansdo dos lucros empresariais. Portanto, trata-se de um mecanismo
integrador de esforcos e potencialidades que, articulando a acdo coletiva, traz
maiores possibilidades de sucesso empresarial (SERVICO BRASILEIRO DE
APOIO A MICRO E PEQUENA EMPRESA - SEBRAE, 2006).

Erber (2008) reitera que os APLs surgem, frequentemente, de forma
espontanea, assim como propunha Marshall. No entanto, o desenvolvimento

dessas estruturas depende de acOes deliberadas dos agentes envolvidos,
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incluindo, além de empresas, as autoridades publicas e outras instituicdes que
proveem servicos de varios tipos, tais como treinamento de pessoal, assisténcia
técnica e mercadoldgica.

A énfase da literatura em APL tem demonstrado que tais estruturas
permitem uma dindmica de funcionamento dos agentes produtivos em formatos
inovativos de competitividade. Desse modo, Cassiolato e Lastres (2004)
propdem conceituar os arranjos produtivos a partir de sistemas de inovacao, em
dimensbes (supranacional, nacional e subnacional), baseados em conceitos que
enfatizem aspectos regionais e locais. Ademais, organiza¢des privadas e nao
governamentais sdo importantes participes deste contexto (SOUZA, 2003).

Considera-se também que os APLs podem aumentar a capacidade das
empresas para competir em mercados externos (SEBRAE, 2003), haja vista que
0S mesmos passaram a ser considerados protagonistas do desenvolvimento
econdmico local. Por isso, sdo acompanhados por politicas de planejamento e
desenvolvimento, no sentido de incentivar sua propagagéao.

Ressalta-se que, no Brasil, sdo empreendidos grandes esforcos para
estimular a atividade produtiva de arranjos organizacionais, e instituigdes como
0 SEBRAE tém sido muito representativas neste sentido, uma vez que
promovem levantamentos para identificacdo dos APLs, de modo a fomentar a
atividade produtiva local, gerando beneficios e externalidades para as empresas
participantes, os demais agentes, os colaboradores e toda a regido.

Destacam-se tambem os esforcos (tedricos e empiricos) da Rede de
Pesquisa em Sistemas Inovativos Locais (REDESIST), que tem oferecido
importantes subsidios tanto para a discussdo académica quanto para proposi¢des
politicas relacionadas as questdes dos arranjos produtivos. Especificamente nos
trabalhos de Cassiolato e Lastres (2004) e Cassiolato, Szapiro e Lastres (2004), é
notdria a intencdo de demonstrar a efetividade do trabalho empreendido pela

REDESIST. O objetivo central dessa rede de pesquisa é gerar, compatibilizar e
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disponibilizar indicadores sobre a inovagéo, os fluxos de conhecimentos e os
processos de aprendizagem (formal e informal) nos APLs do Brasil. Proporciona
ainda o desenvolvimento de arranjos produtivos eficientes, capazes de criarem
uma cultura de organizagéo do trabalho consistente com a realidade do mercado
global.

Ademais, a REDESIST cunhou o conceito de sistemas produtivos e
inovativos locais (SPILs), que configura a passagem de um arranjo para um
sistema inovativo. Os SPILs sdo caracterizados como aglomerados de agentes
econbmicos, politicos e sociais, localizados em um mesmo territério, com foco
em um conjunto especifico de atividades produtivas que apresentam vinculos
expressivos de interacdo, aprendizagem e capacitacdo produtiva e inovativa
(LASTRES; CASSIOLATO, 2005).

Conforme advogam Santos, Diniz e Barbosa (2004), os APLs
apresentam uma série de caracteristicas que permitem diferencia-los dos demais
formatos de aglomeracéo de empresas, sendo a principal delas a importancia da
cooperagdo que tem, nessas experiéncias, uma enorme importancia economica,
competitiva, politica e social.

Um aspecto relevante do trabalho de Britto (2004) é a énfase na
dindmica de funcionamento dos APLs sob relagBes cooperativas entre empresas
que, segundo ele, favorecem a capacitacdo e o aprendizado, intensificando as
inovacdes e 0 ganho de eficiéncia no desempenho competitivo das empresas
envolvidas. O autor chama a aten¢do para trés impactos basicos na consolidacao
de préticas cooperativas. Primeiro, a0 mesmo tempo em que a cooperacao é um
instrumento que facilita o processamento de informacgGes, ela constitui uma
alternativa importante na aglutinacdo de competéncias. Segundo, a cooperagao
auxilia no enfrentamento das turbuléncias ambientais, facilitando a exploracdo

de novas oportunidades tecnoldgicas. Terceiro, a coopera¢do costuma ter como
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objetivo a geragdo de ganhos competitivos, de modo a gerar resultados
concretos, em termos econdmicos, para os participantes do arranjo.

Provan e Human (1999), Nakano (2005) e Malafaia, Wegner e Camargo
(2007) também apontam as vantagens do engajamento em praticas cooperativas,
a saber: reducdo da incerteza, controle sobre mercados, reducdo de gastos com
P&D, necessidade de interacdo entre os membros, geracdo de maiores lucros,
sinergias e economias de escala, necessidade de maior eficiéncia interna, ganhos
de competéncia, busca de estabilidade, procura da legitimidade, ganho de
conhecimento e viabilizagdo do processo inovativo, dentre outros. Malafaia,
Wegner e Camargo (2007) ainda demonstram que a confianca em uma relagéo
cooperativa e 0 comprometimento dos participantes sdo fundamentais para
garantir a efetividade dos relacionamentos, ampliando a capacidade de obtencdo
de sinergias.

Quaisquer que sejam os caminhos tedricos, todos apontam na dire¢do de
qualificar as agOes conjuntas que caracterizam 0s APLs. Tais acdes requerem
mecanismos institucionais de governanga. Ou seja, a vantagem competitiva de
um APL esté fortemente relacionada aos mecanismos de governanca vigentes no
arranjo (ERBER, 2008). Partindo-se dessa afirmacdo, apresenta-se, a seguir,
uma construcao teorica para tratar especificamente do construto governanca.

Por fim, as concepcles apresentadas demonstram o quédo importante tém
sido os estudos desses aglomerados para a economia mundial, tanto no &mbito
de inovagdo tecnoldgica e de processo, quanto no de geracdo de conhecimento e
aprendizagem por meio da interacdo coletiva, sendo, pois, estruturas eficientes

de desenvolvimento regional.
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2.2 Governancga

Conceitualmente, a terminologia governanca tem sua aplicabilidade em
diferentes esferas cientificas. Contudo, Teixeira et al. (2008) postulam que essa é
uma tematica pouco explorada nas pesquisas em Ciéncias Sociais, mas que,
recentemente, tem sido incorporada na literatura com diversas abordagens. Por
esse motivo, serd aqui contextualizada de forma global, envolvendo uma breve
discussdo a respeito da origem do conceito de governanca. Todavia, para atender
aos propositos do estudo, focar-se-4& com maiores aprofundamentos tedricos na

concepcéo de governanga em aglomeracdes produtivas.

2.2.1 Origem do conceito de governanga

Conforme observado na literatura, muitos séo os estudos que se utilizam
do conceito de governanga, uma vez que esse construto vem sendo empregado
com multiplos enfoques tedricos e analiticos. Verifica-se que sdo utilizadas
terminologias variadas para tratar a governanca, e especificamente no campo dos
estudos organizacionais, destacam-se 0S conceitos de governanga corporativa,
governanga de TI, governanca de mercado, governanca publica, governanca
eletrbnica, governanca estratégica, governanca territorial, governanca de redes,
APLs e aglomerados, dentre outras denominagdes. Essa multiplicidade de
enfoque tedrico-analitico do conceito de governanca pode ser explicada pelo fato
de essa ser uma tematica discutida em todo o mundo (LEBESSIS; PATERSON,
1997).

Conforme destacam Pieranti, Rodrigues e Peci (2007), a governanca
assume uma importancia cada vez maior e se refere as relacGes complexas entre
0 Estado, o setor privado e a sociedade civil organizada. Para os referidos

autores, trabalhar com o conceito de governanga é ideoldgica e conceitualmente
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desafiador, pois, nas palavras de Kissler e Heidemann (2006), muitos utilizam
essa expressdo sem saber exatamente o seu real significado. No entanto, a
mesma tornou-se um aspecto inevitavel de todas as reflexdes sobre a gestdo
organizacional (RUANO-BORBALAN; WEMAERE, 2004 apud CRUZ, 2006).

Garcia (2008) apresenta um quadro sintetizando alguns estudos realizados
sobre governanca e, nessa descriminacdo, encontram-se citados os estudiosos
classicos desta tematica, tais como de Storper e Harrison, Williamson, Markusen,

Humphrey e Schmitz, dentre outros, conforme Quadro 2.

Quadro 2 Estudos realizados sobre governancga

Autor Ano Foco dos estudos relacionados & governanca
Williamson 1985 | Identifica estruturas intermediarias de coordenacdo, em
que tanto o mecanismo de pre¢o como as hierarquias séo
substituidas por interagdes mais frequentes entre 0s
agentes envolvidos, resultando num maior grau de
colaboracéo e cooperacdo nas relagdes entre empresas.
Hollingsworth | 1986 | Estudam o0s processos de governanga na economia

e Lindberg americana, relacionados ao associativismo e a hierarquia.

Storper e 1994 | Analisam e identificam a existéncia de estruturas

Harrison intermediérias de coordenacdo e propem uma taxonomia
de cadeias produtivas (sistemas de producao).

Lundvall 1992 | Discute a coordenacdo com foco no processo de
aprendizado em redes de inovagao.

Gereffi 1994 | Estuda as cadeias produtivas globais sob o foco das

hierarquias e as formas de governanca presentes ao longo
da cadeia, e identifica que a apropriacdo de valor pelos
agentes participantes ndo se da de modo simétrico, uma
vez que ha importantes hierarquias ao longo do sistema.
Assim, classifica as cadeias comandadas pelo produtor
(producer-driven) e as cadeias comandadas pelo
comprador (buyer-driven)

Markusen 1995 | Define a morfologia de redes e o sistema centro-radial
(hub-and spoke) em que o sistema produtivo articula-se em
torno de uma grande empresa coordenadora da cadeia.
Chesnais 1996 | Estuda o processo da grande empresa internacionalizada
que se especializa numa funcdo estratégica especifica e
passa a coordenar uma vasta rede de fornecedores e
distribuidores.

Williamson 1996 | Define o conceito de governanca com base numa estrutura
interempresarial.
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Jessop 1998 | Discute as falhas nos processos de governanca
centralizadas e propde um modelo de governanca
denominado de heterarchy, baseada em redes interpessoais
gue se autoorganizam em Agéncias.

Humphrey e 2000 | Identificam trés tipos de governanca: hierarquia, mercado e

Schmitz quase-hierarquia.

Fleury e 2000 | Analisam as cadeias de producdo no Brasil e identificam

Fleury estruturas de poder ou governanga em que uma ou mais
empresas coordenam e controlam as atividades
econdmicas.

Alvarez et al. 2000 | Propdem um modelo de governanca para redes simétricas,
tendo por base a definicdo da estratégia coletiva,
arguitetura de servigos e recursos relevantes.

Suzigan, 2002 | Estudam a governanca nas PME — clusters indUstrias no

Garcia e estado de Sdo Paulo. Identificam os fatores que

Furtado influenciam a governanca.

Lombardi 2003 | Estuda o processo de coordenacédo e controle com base no
fluxo de informacdo da demanda. Produtores do sistema
local recebem as informacdes parametrizadas e interagem
para atender as necessidades das empresas-chave.

Fialho 2005 | Propde metodologia para construcdo e gestdo de redes de
cooperacao interorganizacional.

Paim 2005 | Propdem metodologias para governanca baseadas em

Goedert agéncias de desenvolvimento regional (ADR): ADR do
ABC Paulista e ADR de Santa Catarina.

Pitelis, 2006 | Prop6em modelo para estudos de clusters, governanca e o

Sugden e desenvolvimento local. Focam a governanca no processo

Wilson de elaboracdo e de como sdo tomadas as decisdes
estratégicas no cluster.

Fonte: Garcia (2008, p. 42-43).

E importante mencionar que a perspectiva de compreensio da
governanga de Storper e Harrison (1994) assenta-se nas relagdes de poder
estabelecidas entre atores. Mais propriamente, eles partem do pressuposto de que
0 poder estabelecido em uma relagdo condicionaria a governanga local,
estabelecendo os pilares de tomada de decisdo e a forma de coordenacdo das
esferas sociais, organizacionais e governamentais.

Ademais, outras contribui¢bes foram realizadas a respeito. Por exemplo,

Kissler e Heidemann (2006), que discutem sobre governanga partindo da
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concepcao do modelo alemédo de gestdo publica, mais especificamente, visdo
orientada para a gestdo plural e participativa, objetivando a transparéncia e a
legitimidade das a¢cBes no ambito de uma determinada regido. Trata-se, pois, de
uma Visdo em que a governanga esta associada ao debate politico-
desenvolvimentista, envolvendo politicas orientadas por determinados
pressupostos sobre elementos estruturais, como gestdo, responsabilidade,
transparéncia e legalidade do setor publico, considerados necessarios ao
desenvolvimento de todas as sociedades. Em outras palavras, um modelo de
gestdo em que os atores locais e regionais promovem, juntos, determinada acéo
cooperativa entre 0s agentes.

O termo governanca foi também definido por Le Gales (2004), porém,
em uma abordagem mais ampla. Conforme o referido autor, a governanca pode
ser entendida como um processo de coordenacgéo de atores, de grupos sociais, de
instituicdes e entidades diversas, para alcancar objetivos e metas coletivas em
ambientes fragmentados, incertos e instaveis. Esse conceito se engendra em um
contexto de descentralizagdlo e é uma tentativa de se exercitar a
corresponsabilidade na gestdo de um grupo social, estabelecida em um territorio
e capaz de representar interesses coletivos.

Procopiuck e Frey (2008) reiteram que o termo indica a criagdo de uma
estrutura ou de uma ordem que ndo pode ser externamente imposta, mas é
resultado da interagdo de uma multiplicidade de agentes que se autoinfluenciam
na conducdo de esforcos, buscando objetivos sociais. Também, a ado¢do de uma
estrutura de governanga provoca mudangas nas organizagoes, tornando-as menos
hierarquicas, estimulando o sentido de responsabilidade e a tendéncia ao debate,
além de fortalecer o papel de diferentes atores (CRUZ, 2006).

Camargo (2003) parte de uma visdo de governanca que a diferencia
literalmente do governo, ou seja, enguanto governo sugere uma autoridade

formal, dotada de poder para garantir a implementacdo de politicas instituidas, a
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governanga refere-se a atividades apoiadas em objetivos comuns e partilhados.
Tal distincdo parece necessaria para uma melhor compreensdo deste mecanismo
no contexto dos estudos organizacionais. A referida autora preceitua, ainda, que
0s estudos sobre o significado da governanca apontam o seu potencial para
mobilizar os atores comprometidos e coordenar a participacdo dos mesmos.

Complementam Procopiuck e Frey (2008) que, tradicionalmente, o
termo governanca significou simplesmente “governar” sistemas politicos. No
entanto, mais recentemente, passou a significar uma nova forma de governar,
mais cooperativa e mais ampla que o modelo tradicional hierarquico, em que as
autoridades exerciam um poder soberano sobre as organizactes e os cidadaos.
Também, como destacaram Goedert e Abreu (2005), a ideia de governanca
transcende o conceito de governo por envolver mecanismos de controle fora dos
limites territoriais e jurisdicionais.

Nessa discussdo, Lastres e Cassiolato (2005) também langam suas
contribuicdes para a compreensdo da governanca e propdem conceitua-la a partir
de dois processos essenciais, a saber: (i) processos de tomada de deciséo,
levando & reparticdo de poder entre 0s governantes e 0s governados € a parceria
publico-privado e (ii) processos de gestdo das interagdes, sistemas de regulacéo
e mecanismos de coordenacao e negociagdo entre atores sociais. Na concepgao
dos referidos autores, genericamente, a governanca pode ser descrita como as
diversas maneiras de gerenciamento comum entre os individuos, as organizacdes
e os demais atores, de modo a acomodar interesses conflitantes ou diferenciados
por meio da acdo conjunta.

E importante também trazer & tona as pressuposicdes de Pieranti,
Rodrigues e Peci (2007) que, ao tracarem um paralelo sobre as diferencas
conceituais entre governanca e o movimento New Public Management (NPM)
da gestdo pulblica, destacaram que a governanca: (a) € um conceito

essencialmente democrético; (b) tem foco interorganizacional, uma vez que
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viabiliza e estimula as praticas cooperativas e as redes de empresas; (c) sustenta-
se em bases ideologicas diferenciadas, pois € maledvel em diferentes contextos
socio-culturais e (d) ndo se resume em um modelo Unico, haja vista que ndo
pretende ser um modelo organizativo e funcional de validade universal, pois é
plural e multifacetado, e exige eficiéncia adaptativa.

Outra grande contribuicdo para o entendimento deste construto advém
do trabalho de Bernier, Bouchard e Lévesque (2003), uma vez que 0s autores
avancam consideravelmente nessa discussao, partindo do pressuposto de que a
governanga ndo se constitui em um mecanismo Unico, aplicado a toda realidade.
Para eles, cada relacdo de governanca existente possui caracteristicas proprias,
considerando as particularidades de cada ambiente onde se instala.
Corroborando com essa perspectiva, Pieranti, Rodrigues e Peci (2007) chamam a
atencdo para o fato de que os desenhos institucionais da governanca sdo
diferentes, dependendo do contexto onde sdo aplicados. Desse modo, tem-se que
as acdes de governanca se diferem dependendo do nivel e da forma de
relacionamento entre os atores e organizagdes, dos processos de gestédo interna,
das estruturas de tomada de decisdes, do relacionamento com o territdrio, entre
outros aspectos (BERNIER; BOUCHARD; LEVESQUE, 2003; CRUZ, 2006).

Tais particularidades locais moldam determinadas estruturas nas quais a
governanga se desenvolve, estruturas essas que, segundo Bernier, Bouchard e
Lévesque (2003), podem ser agregadas de modo a descrever a governangca em
quatro tipos ideais, a saber: (i) governanca publica, (ii) governanga corporativa,
(iii) governanca comunitaria e (iv) governanca em parceria, descritas
detalhadamente no quadro tedrico desenvolvido Bernier, Bouchard e Lévesque
(2003) e apresentado por Cruz (2006, p. 75) no Quadro 3.
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Governanca
) piblica Governar_u;a Goverr)apga Governan(_;a em
Categorias - corporativa comunitaria parceria
(Eu79EEE (mercado) (comunitaria) (parceria)
herarquica)
Principios Autoridade Oportunismo Confianca Deliberagdo
Estado Intervencionista, Estado é fraco e Comunidade do | Parceiro, regulador,
regulador e minimalista bem-estar distribuidor.
produtor
Mercado Mercado é fraco | Autorregulagdo Barganha Instrumentos
(limitador, superiores de
socializador) coordenagdo
Sociedade | A sociedade civil Caridade, Solidariedade Associacdo que
civil é fraca e vista benevoléncia e garante 0s
€omo um custo. filantropia interesses sociais; é
vista como
importante.
Governang Centralizada Corporativa e Baseada em Distribuida,
a hierarquicamente mercantil comunidades parceria.
locais
Relacbes Propriedade Externalizac&o, Distritos Networking,
entre as estatal outsourcing industriais clusters, redes de
organizacd associados.
es
Relagao Hierarquia Tecnocracia e Comunidade Democracia e
com o dualismo sistemas locais de
territério inovagdo
Interesse Beneficio Beneficio Beneficio Pluralidade de
geral publico, privado, soma conjunto, interesses.
uniformidade dos interesses interesse Acordos entre
dos individuais coletivo interesses
interesses individuais.
individuais.
Elaboracéo Tecnocraticas Corporativista Redes politicas Parceria
de politicas (simplista e (simplista e (pluralista e institucionalizada
informal) formal) informal) (pluralista e formal)
Implement Governo direto Vouchers e Regulagdo Regulacdo
acao (direta e ndo incentivos fiscais social e (normas e leis) e
de competitiva) (indireta e organizagdes contratos (direta e
politicas competitiva) sem fins competitiva).
lucrativos
(indireta e ndo
competitiva)

Fonte: Bernier, Bouchard e Lévesque (2003 citados por CRUZ, 2006, p. 75)
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Com efeito, outras contribui¢es podem ser elencadas na compreensdo
da governanca. Assim, cabe mencionar aqui o aporte fornecido pelas ciéncias
econémicas, por meio do trabalho de Williamson (1985), que se propds a estudar
como mercados, empresas e contratos lidavam com os problemas vinculados a
transacéo.

Desse modo, o referido autor conceitua a governanga como a estrutura
necessaria para o gerenciamento de aliancas entre empresas, sendo que esta se
desenvolve dentro dos limites impostos pelo ambiente institucional, pelos
pressupostos comportamentais sobre os individuos, pelas caracteristicas das
transacdes e pelas formas contratuais.

Williamson (1985) também enfatiza o carater puramente residual das
relagBes sociais na formacdo de redes e aliangas interorganizacionais e aponta
para a existéncia de trés formas basicas de governanca: (i) governanca via
mercado — em que as transacBes sdo conduzidas pela barganha de preco; (ii)
governanca via hierarquia — em que a alocacao de recursos é conduzida por meio
de relagGes de autoridade, minimizando a possibilidade de comportamento
oportunista e o efeito da racionalidade limitada e (iii) governanca hibrida — que
envolve a articulagdo das formas de governanga via mercado e via hierarquia.

Storper e Harrison (1994), partindo das contribui¢cBes originais de
Williamson (1985), desenvolveram tipologias de governancga a partir dos estudos

sobre as cadeias produtivas. Tais tipologias sdo destacadas no Quadro 4.
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Quadro 4 Tipologias de governanca

1. ANEL SEM NUCLEO: auséncia de empresa-lider permanente, ou direcdo
alternada (de acordo com os projetos). Auséncia de hierarquia.

2. ANEL-NUCLEO, COM EMPRESA COORDENADORA: esta Gltima ocupa
uma posi¢cdo dominante: é o agente motor do sistema input-output, mas ndo pode
sobreviver sozinha, nem condicionar a existéncia das outras empresas do sistema.
Existéncia de certa hierarquia.

3. ANEL-NUCLEO, COM EMPRESA-LIDER: esta dltima €é largamente
independente dos seus fornecedores e subcontratados periféricos, o que lhe da a
possibilidade de determinar, pelo menos parcialmente, a sua periferia; por
conseguinte, a empresa lider condiciona a existéncia de certo nimero dos seus
parceiros. Poder assimétrico, hierarquia consideravel.

4, NUCLEO SEM ANEL : ¢ a empresa de integracdo vertical total.

Fonte: Storper e Harrison (1994, p. 177)

Sob esse mesmo aspecto, Humphrey e Schmitz (2000) esclarecem que
existem formas de governanca local, publica e privada, e que essas podem exercer
um papel importante para melhorar a competitividade das empresas aglomeradas.
Assim como Humphrey e Schmitz (2000) e Storper e Harrison (1994), também

prop8em os tipos de governanca, conforme ilustrado no Quadro 5.

Quadro 5 Formas de governanga

Jessop (1998) Williamson (1979) Humphrey e Schmitz (2000)
Anarquia Mercado RelagBes de mercado
Auto-organizacdo Redes Rede guase-hierarquia
Hierarquia Integracdo vertical Hierarquia

Fonte: Humprey e Schmitz (2000)

Desta discussdo, apreende-se que o termo governanca € utilizado de
forma multifacetada, mas que envolve fundamentos comuns, sendo, pois, um
mecanismo que articula a coordenacdo de acBGes entre atores diversos,
acomodando interesses conflitantes para a realizacdo de acBes cooperativas.
Ademais, destaca-se que formas especificas de governanca, que ja vinham sendo
objeto de estudo no campo da economia, passaram a ser incorporadas nos
estudos organizacionais, especificamente na abordagem das aglomeracdes e

redes de empresas.
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2.2.2 Governanga em aglomerac@es produtivas

A producdo cientifica a respeito da governanca nas aglomeracdes
produtivas ainda é relativamente pequena, principalmente no Brasil. No entanto,
0 interesse por essa temaética é cada vez maior, tanto em termos teéricos quanto
empiricos e, dessa forma, a producdo tende a crescer e se consolidar.

Joaquim Filho, Ventura e Marucci (2007) afirmam que as pesquisas
cientificas sobre governanca tém sido orientadas para propor solugdes a questdes
mais abrangentes, resultantes das interacGes entre os agentes de influéncia da
organizacdo — proprietarios, gestores, conselhos, instituicdes de apoio e outros.
Segundo os autores, os estudos buscam viabilizar a forma como o poder é
compartilhado e as decisGes sdo tomadas nos arranjos de empresa, inclusive
guanto aos aspectos de prestacdo de contas, transparéncia, representatividade,
direitos e equidade dos agentes envolvidos.

No arcabougo tedrico desenvolvido por Jones, Hesterly e Borgatti
(1997) é destacada a “teoria geral de governanga de redes”, que trata a
governangca como uma espécie de coordenagdo interorganizacional,
caracterizada, predominantemente, por mecanismos sociais informais. Esse
construto possui diversas definicdes, que estdo ancoradas em dois conceitos
basicos: padrBes de interagbes nas trocas e nos relacionamentos, e fluxos de
recursos entre unidades independentes (JONES; HESTERLY; BORGATTI,
1997).

Destarte, a governanga em redes se apresenta como uma forma
alternativa de organizacdo/coordenacdo, mais bem adaptada do que os métodos
tradicionais fundados em regras burocraticas, conforme acrescentam Tureta,
Lima e Pago-Cunha (2006). Ndo obstante, Cruz (2006) advoga que, quando se
trata de governanca de redes, € necessario ignorar uma parceria

hierarquicamente imposta. Desse modo, esse conceito demonstra ser adequado
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no contexto das aglomeracBes de empresas, assim como a tipologia de
governanga comunitaria e governanga em parceria sugerida por Bernier,
Bouchard e Lévesque (2003) e mencionada anteriormente.

Para fins de conceituacdo, ndo serdo aqui estabelecidas estas
diferenciagdes teéricas, visto que discutir a governanca nas aglomeracGes
envolve buscar a compreensdo dessa tematica na realidade dos arranjos
produtivos, das redes de empresa, dos clusters, das aliancas estratégicas e
demais formatos organizacionais. A respeito desse aspecto, Suzigan, Garcia e

Furtado (2007) argumentam que:

[...] por governanca em arranjos ou sistemas produtivos
locais (doravante APLs, como vém sendo denominados)
entende-se a capacidade de comando ou coordenacdo que
certos agentes (empresas, instituicdes, ou mesmo um agente
coordenador) exercem sobre as inter-relagcbes produtivas,
comerciais, tecnologicas e outras, influenciando
decisivamente o desenvolvimento do sistema ou arranjo
local [...] (SUZIGAN; GARCIA; FURTADO, 2007, p. 425).

Complementando o conceito, Cruz (2006) enfatiza que a governanca
nesse tipo de estrutura é definida como um processo de coordenacdo de atores,
de grupos sociais, de instituicdes de apoio, com vista ao alcance de propoésitos
discutidos e definidos coletivamente. Silva (2001) reitera que se trata de um
mecanismo Util na constituicdo e na consolidacdo das redes, por ser um processo
continuo em que se determina o que é feito, como e por quem, estabelecendo-se
relacionamentos com diferentes graus de responsabilidade, influéncia e
autoridade. Assim, a governanca ajuda na composicdo de forgas e incentiva a
legitimidade da tomada de decisbes de forma participativa e compartilhada
(CRUZ, 2006; SOUZA, 2004; STORPER; HARRISON, 1994; SUZIGAN;
GARCIA; FURTADO, 2002).
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Oxley (1997), ao preconizar sobre a governanga em aglomeragoes,
acrescentou que esse sistema envolve, basicamente, duas dimensdes: estrutural e
instrumental. A dimensdo estrutural da governanca diz respeito a forma de
organizagdo da rede de empresas, incluindo a sistematica dos acordos
cooperativos, as regras formais sobre como a rede ou alianga sera gerida,
organizada e sedimentada. Refere-se a centralizacdo, a formalizacdo e a
especializacdo da governanca. Por sua vez, a dimensdo instrumental encarrega-
se do processo de operacionalizacdo da gestdo, organizacdo, regulacdo e controle
da rede, de modo a assegurar que as firmas participantes do arranjo se
comportem de maneira desejada, para alcancar os objetivos almejados (OXLEY,
1997).

Governanca em aglomerados é também entendida como a pratica de
uma gestdo compartilhada de processos decisorios, pautada no consenso
estabelecido entre os agentes, que tem como objetivo, articular e facilitar acoes
do projeto de desenvolvimento tragado pelos proprios participantes (VILLELA;
PINTO, 2009). Na concepcdo de Souza (2004), pode ser ainda descrita como um
mecanismo de flexibilizacdo das relagfes entre os atores envolvidos, capaz de
potencializar o compartilhamento de informag&o e contribuir para a geragéo de
conhecimento e inovag@es tecnologicas.

Ademais, a estrutura de governanca refere-se as relac@es de poder dentro
da aglomeracdo e a simetria entre as organiza¢es (ERBER, 2008; SCHMITZ,
1997) e, os principais aspectos que a influenciam sdo: a presenga de “empresa
ancora”, a presenca e as finalidades das relacdes interorganizacionais existentes
na aglomeracdo, a diferenca de porte entre as empresas e a orientacdo das
relacBes entre as empresas (se horizontais ou verticais), conforme menciona
Erber (2008).

Avancando nessa discussdo, Suzigan, Garcia e Furtado (2007)

explicitam que a governanca em APL pode se distinguir em termos de estrutura,
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tipos e formas, e que essa distingdo precisa levar em consideracdo alguns fatores,
tais como: (a) quantidade de empresas envolvidas e 0 porte das mesmas; (b)
forma de organizacdo da producdo e o tipo do produto ou de atividade
econdmica local; (c) forma de inser¢do nos diversos mercados; (d) dominio de
competéncias tecnoldgicas, comerciais, produtivas e financeiras; (e)
representatividade politica e presenca de instituicbes de apoio e (f) contexto
social/cultural/politico.

De acordo com Lastres et al. (2003), um dos papéis essenciais da
governanga nas aglomeracBes produtivas é fortalecer e estimular politicas de
cooperacdo, visando a competitividade e, sobretudo, garantir a
sustentabilidade local ou regional. Sobre esse aspecto, Suzigan et al. (2004)

explicam que:

governanca é um dos aspectos mais complexos dentre os
que caracterizam a dimensdo espacial das atividades
produtivas e inovativas. A complexidade decorre, por um
lado, do dificil equilibrio que a forma de Governanga deve
manter entre cooperacdo e competicdo no dmbito do APL e,
por outro lado, da miriade de fatores que condicionam a
Governanga. Implica em dizer que ndo ha modelos de
aplicacdo genérica para a Governanca em APLs. A forma e
a propria existéncia da Governanca vdo depender de um
conjunto de caracteristicas especificas a cada sistema ou
arranjo. Implica também em considerar que a Governancga
deve ser local. Formas de governanca cujo comando ou
coordenacdo € externo ao APL sdo obviamente menos
relevantes do ponto de vista dos objetivos de coordenar
acles coletivas e cooperacdo em APLs (SUZIGAN et al.,
2004, p. 2).

Considerando-se essas observacOes, € pertinente destacar que a
estruturacdo de um arranjo sustentavel de governanca demanda o
desenvolvimento de mecanismos que permitam um minimo de direcdo das acGes

conduzidas conjuntamente pelos agentes envolvidos. Desse modo, quando se
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pretende estruturar tais mecanismos, hd que se prover a agregacdo de regras
formais e informais para que se constitua, propriamente, um arranjo de
governanga que seja capaz de permitir coordenagéo global rumo aos objetivos da
acdo coletiva (ROSENAU, 2003).

Reafirmando essa premissa, Cruz (2006) informa que, para determinar
qual o grau de governanca existente em uma rede, deve-se analisar um conjunto
de caracteristicas que possibilitem fornecer indicios sobre a organizacdo interna
da rede. Tais informacdes devem indicar em quais 0s pontos da rede se observa
uma interacdo ou forma de atuacédo particular (CRUZ, 2006). Por isso, € comum
encontrar na literatura sobre governanca em redes e aglomeragfes a ideia do
desenvolvimento da cooperacéo e da confianga, para assegurar a agéo coletiva.

Resumindo, postula-se que, em se tratando de aglomeracdes produtivas,
APLs, clusters, redes e aliangas, a governanca envolve diferentes modos de
coordenacdo, intervencdo e participacdo nos processos de decisdo local, dos
diferentes agentes, bem como o processo de geracgdo, disseminacdo e uso de
conhecimentos, visando estabelecer o ajuste adequado aos desequilibrios
decorrentes de possiveis conflitos. Para enfatizar essa assertiva, faz-se
necessario apresentar alguns estudos empiricos sobre governanca em
aglomeragdes no Brasil, para uma melhor compreenséo da aplicagdo desta na

realidade organizacional.

2.2.3 Estudos empiricos sobre governanca em aglomeragfes produtivas no

Brasil

Nos Ultimos anos, em muitos estudos brasileiros abordou-se a questao da
governanga hnas aglomeracBes produtivas, tratando desse conceito
principalmente na realidade dos arranjos produtivos. Dentre eles, podem ser

citados os trabalhos de Baptista e Alvarez (2007), Campos, Trintin e Vigidal
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(2009), Patias (2008), Suzigan et al. (2003, 2004, 2005), Suzigan, Garcia e
Furtado (2007), Teixeira et al. (2008), Tureta, Lima e Paco-Cunha (2006) e
Villela e Pinto (2009), dentre outros.

Postula-se que os estudos pioneiros sobre governanga em APLS e
sistemas produtivos locais (SPLs) no Brasil foram introduzidos por Suzigan,
Garcia e Furtado (2002). Inicialmente eles realizaram um estudo comparativo
entre as cadeias produtivas globais e as cadeias produtivas locais da inddstria de
calcados masculinos de couro do municipio de Franca, SP, do polo moveleiro do
municipio de Votuporanga, SP e da industria de cal¢ados de Birigui, SP. Nesses
estudos introdutdrios, os autores chamam a atencdo para a pouca énfase que é
dada, na literatura, sobre as formas de governanca local, publica ou privada, e
para a sua importancia em abrir espaco e oferecer oportunidades de iniciativas
coletivas.

Outras pesquisas foram empreendidas por outros autores nessa mesma
l6gica, porém, cada qual com um conjunto diferente de objetivos para tratar a
governanga nas aglomeracdes produtivas. Especificamente na abordagem
desenvolvida por Teixeira et al. (2008) é destacada a necessidade de aprofundar
os referenciais tedricos e os modelos de anélise de governanga para permitir uma
compreensdo  mais  organica e sisttmica dos  relacionamentos
interoganizacionais.

Villela e Pinto (2009), na tentativa de demonstrar como se déo os
processos de tomada de decisdo e de gestdo coletiva na governanca de redes
empresariais, realizaram um estudo empirico em trés APLs do ramo de
confeccdo, sediados nos municipios de Petrdpolis, Nova Friburgo e Cabo Frio,
no estado do Rio de Janeiro. Eles buscaram entender quais as dificuldades
encontradas para conducdo da governanca e de que forma sdo organizados 0s
processos decisérios deliberativos e suas inter-relagcbes. Os resultados

demonstraram que os trés arranjos surgiram de forma espontanea e que as
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estruturas de governanga séo recentes nas trés localidades, possuindo diferentes
niveis de maturidade. Foram identificados problemas relativos a pouca
capacidade de gestdo dos empresarios dos APLs, extrema heterogeneidade dos
stakeholders e um grau de confiancga ainda incipiente entre os envolvidos. Além
disso, percebeu-se que ha fortes indicios de que a cooperacao existe, bem como
um centralismo nos 6rgdos que formatam suas respectivas governangas.

Campos, Trintin e Vigidal (2009) empreenderam um estudo similar a
respeito do APL de confeccdo de Maringéd (PR), com o objetivo de analisar as
condicBes estruturais do setor de confeccdo nesse municipio, buscando
identificar e avaliar os elementos que compdem a estrutura de governanca local.
Por meio de uma pesquisa de campo junto as empresas locais, 0s autores
perceberam que o Sindicato do Vestuario de Maringd (SINDVEST) coordena a
maior parte das acbes do arranjo. Tal sindicato também é responsavel por
organizar reunides com a participacdo de representantes das instituicbes de
ensino superior, dentre elas a Universidade Estadual de Maringa, e também
6rgdos como o SEBRAE e Servico Nacional de Aprendizagem Industrial
(SENAI). Adicionalmente, observou-se que as propostas de a¢des conjuntas sao,
na maioria das vezes, estimuladas pelos editais especificos destinados aos APLs,
juntamente a Secretaria de Estado do Planejamento e Coordenagdo Geral do
Parana (SEPL) e ao Sistema Federa¢do das Industrias do Estado do Parana
(FIEP). Entretanto, apesar das acBes em prol do setor, visualizou-se a
necessidade de maior participacdo das empresas no processo de tomada de
decisbes do arranjo.

Nessa perspectiva, Baptista e Alvarez (2007) analisaram a estrutura de
governanga do APL de Vestuario de Cianorte (PR), a partir do mapeamento das
relagbes socioeconbmicas que conformam a governanca local. Eles
identificaram que a governanca mais efetiva estabelecida neste APL é de cunho

privado e, mais precisamente, aquela exercida pela familia pioneira que
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introduziu as atividades do arranjo, pois esta foi capaz de se manter, ao longo do
tempo, no centro do processo de tomada de decisdes. Tal posicdo de lideranca
revela-se, justamente, na sua capacidade de traduzir os interesses dos principais
atores participantes da rede local.

Garcia (2008) também realizou uma pesquisa nesse ambito ao buscar
compreender o processo de governanca do APL moveleiro da Regido
Metropolitana de S&o Paulo (RMSP), o que permitiu a identificacdo de
oportunidades de melhoria no processo de governanca deste arranjo.

Em um estudo sobre a estrutura de governanga de uma rede
interorganizacional de PMEs do setor de supermercado, Tureta, Lima e Pago-
Cunha (2006) constataram que € utilizado, como mecanismo de governanga, a
pratica de controles sociais, tais como reputacdo dos membros, sancfes
aplicadas aqueles que cometem desvios, dentre outras formas de controle. Ja
Patias (2008), ao analisar a governanga do arranjo produtivo metalmecénico da
industria automotiva da Serra Gaucha, percebeu que a coordenagdo € exercida
por representantes de seis entidades locais e regionais, que procuram planejar
acdes conjuntas em prol do APL.

Por sua vez, Ferreira, Waquil e Gongalves (2007) verificaram os efeitos
da adocdo de estruturas de governanga na cadeia do café, no sul de Minas
Gerais, e perceberam que a forma de governanca instalada no contexto da
pesquisa € do tipo “hibrida”, conforme a classificagdo de Williamson (1985).
Eles concluiram que um dos efeitos dessa estrutura € a redugdo dos custos de
transacdo, incentivo ao aumento da producdo regional de cafés especiais,
relacionamento continuado com os produtores de café, bem como a ampliacéo
da participacdo da empresa exportadora nesse segmento crescente de mercado.

No que tange ao estudo de Teixeira et al. (2008), que focaliza a
governanga como elemento emergente na configuracdo do APL de petrdleo, gas

e energia, localizado no municipio de Duque de Caxias, revelou-se a
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importancia de construir a confianga institucional, além da confianca
interpessoal, para facilitar a coordenacéo e a organizagdo do arranjo. J& Suzigan,
Garcia e Furtado (2007), em estudos correlacionados a organizacdo de APLSs,
concluiram que as estruturas de governanga em arranjos organizacionais sao
efetivamente condicionadas por caracteristicas especificas de cada setor ou
localidade em termos de: estrutura produtiva, natureza do produto, base
tecnolégica, organizagdo da producdo, presenca de empresas dominantes,
existéncia de instituicBes locais atuantes e contexto social, politico e cultural.

Outro caso pesquisado é o da indUstria de calgcados esportivos de Nova
Serrana, MG, em que se verificou que a implementacdo de uma estrutura de
governanga local vem tendo resultados expressivos na evolugdo do arranjo
(SUZIGAN et al., 2005). Nagamatsu, Hatakeyama e Marcal (2009) estudaram a
governanga do aglomerado produtivo de confeccdo de bonés da cidade de
Apucarana, PR e identificaram que a estrutura de coordenacdo deste arranjo é
bastante consolidada, com elevado indice de confianca entre seus membros.

Por fim, Edson Filho e Ribeiro (2011), ao pesquisarem a aglomeragao
produtiva de cerdmica de Campos dos Goytacazes (RJ), perceberam que o
modelo de governanga adotado efetivamente contribui para o desenvolvimento
da referida aglomeracdo. Isso permitiu que 0s autores concluissem que a
governanga é um mecanismo fundamental para que os arranjos produtivos
consigam se desenvolver e atingir os niveis de sucesso desejados. Acredita-se
que tal conclusdo tenha motivado a realizacdo de outras pesquisas para tratar a

governanga no ambito das aglomeracdes.
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2.2.4 Modelo tedrico de formacdo e desenvolvimento da governanca em

aglomeragdes produtivas

Ap0s referenciar varias contribuices de diversos autores que estudaram
a governanca, sentiu-se a necessidade de aprofundar-se nessa discussdo. Tendo
compreendido que a governanga é utilizada para se referir aos processos de
coordenagdo dos agentes de um determinado sistema produtivo, em suas varias
esferas de relacionamentos e em varios ambitos — publico, privado, em ambito
local, regional ou global —, se torna necessario entender sobre a trajetdria dessa
coordenacéo.

Grosso modo, pode-se afirmar que a trajetéria de formacdo e
desenvolvimento de mecanismos de governanca em aglomeragdes produtivas
estd relacionada com um conjunto de condi¢Bes que devem ser atendidas no
ambito da aglomeracdo, tais como a presenca de um contexto social, politico e
cultural; setores correlatos e de apoio a industria local; participacdo de diversos
agentes na coordenacdo das acOes da aglomeracéo; existéncia de uma forca de
trabalho especializada; forte interagdo entre os agentes, parcerias diversas, acao
coletiva e objetivos compartilhados, dentre outros requisitos.

Por meio do estudo bibliografico e do levantamento de aspectos
relacionados ao construto governanca, desenvolveu-se um modelo teérico de
formacdo e desenvolvimento da governanga em aglomeracfes produtivas,
(apresentado na Figura 1), no intuito de facilitar o entendimento deste construto,
bem como para atender aos propoésitos da pesquisa desenvolvida. Destaca-se que
tal modelo pode ser usado para analisar a trajetdria de governanca de outras
aglomeragdes produtivas, pois permite fazer um levantamento de quantos desses
fatores existem na estrutura e o qudo articulados e coordenados eles se

encontram.
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Contexto social,
politico e cultural

Presengade setores
correlatos e
deapoio

Governangaem
Aglomeracao
Produtiva

Interagéo
produtivaentre
os agentes

Legenda:

[ Fatores Facilitadores
|:| Fatores Condicionantes
|:| Estrutura Interna Local

Ambiente de inovacéo,
informag&o e comunicago

Figura 1 Modelo de formacdo e desenvolvimento da governanca em
aglomeracdes produtivas

Teoricamente, tem-se que a governanga & um aspecto inerente as
aglomeragdes produtivas, sendo permeada por um conjunto de elementos que
influenciam a estrutura interna local: os fatores condicionantes da governanca e
os fatores facilitadores. Destaca-se que a formacdo dessa governanca vai
depender de tais elementos, e 0 seu desenvolvimento esta atrelado a efetividade
das interacGes que se firmam entre os agentes que compdem a estrutura. Paralelo
a esse modelo tedrico, tém-se as tipologias de governanca que caracterizam o
estdgio de desenvolvimento/maturidade da coordenacdo da aglomeracdo,

conforme esguematizado no Quadro 6.



60

Quadro 6 Tipologia de governanca em aglomeracdes produtivas

Grau de desenvolvimento/maturidade da
Tipologia de governanga em coordenacéo
aglomerac0es produtivas

Reduzida Elevada
Intensidade da . S Governanga
interacéo produtiva Reduzida | Governanga embrionéria moderada
entre empresas,
instituicfes de apoio e - Governanca
poder pablico Elevada Governanca fragil avancada

Ao correlacionar o grau de desenvolvimento e maturidade da
coordenagdo com a intensidade da interacdo produtiva entre 0s agentes da
aglomeracdo (especialmente as empresas, as instituicdes de apoio e o poder
publico), tem-se a classificacdo da governanca em: (i) governanca embrionaria
— gue se caracteriza por um reduzido grau de desenvolvimento da coordenagdo
da aglomeracdo e uma reduzida interacdo entre os agentes. O papel que as
instituicdes de apoio e o poder publico desempenham é incipiente para promover
uma coordenacdo organizada da aglomeragdo como um todo; (ii) governanca
fragil — que representa elevada interacdo entre os agentes da aglomeracéo,
porém, com reduzido grau de desenvolvimento da coordenagdo, pois as
instituicbes de apoio e o poder publico desempenham um papel ainda timido
nessa articulagéo; (iii) governanga moderada — que envolve um elevado grau
de desenvolvimento e maturidade da coordenacgdo, pois o poder publico e as
instituicbes de apoio desempenham um papel articulador e promotor da
coordenacdo. Em contrapartida, a interacdo produtiva é reduzida entre 0s
agentes; (iv) governanca avangada — que apresenta um estagio elevado de
desenvolvimento e de maturidade da coordenacdo da aglomeracdo e elevado
grau de interacdo produtiva entre os agentes que a compdem. Nesse estagio as
instituicdes de apoio e o poder publico desempenham um papel efetivo nas acdes

e projetos da aglomeracdo, promovendo uma coordenagdo integrada, eficiente e
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competitiva. Para melhor ilustrar tais tipologias, na Figura 2 apresenta-se uma

representacao esquematica.

Governanca Governanca Governanga Governanca
Embrionsdria Frigil Moderada Avancada

A

O 0O
Legenda:
O Empresas

A Instituigdes de Apolo

[:] Poder publico

Figura 2 Representacéo esquematica dos tipos de governanca

E importante destacar que a analise da tipologia de governanca auxilia
no entendimento e na identificacdo dos padrfes de coordenacdo dos atores, seu
nivel de influéncia na aglomeracdo e os impactos no desenvolvimento
local/regional (GEREFFI, 1994; HUMPHREY; SCHMITZ, 2000; STORPER;
HARRISON, 1994). Também permite identificar as restri¢des e as dificuldades

de coordenagé&o e propor mecanismos de governanca eficazes.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este capitulo se destina a apresentagdo dos procedimentos
metodologicos que orientaram o desenvolvimento da pesquisa apresentada nesta
dissertacdo. Para fins de definicGes, tratou-se de um estudo qualitativo, visto que
almejou analisar o papel das instituicGes de apoio e do poder publico na
governanga e no desenvolvimento da aglomeracdo produtiva de vestuario de
Divinopolis, MG, por meio de um levantamento de percep¢des dos agentes
envolvidos. De acordo com Kirk e Miller (1986), a opcdo pelo emprego de
métodos qualitativos de pesquisa ndo torna dispensaveis os cuidados com a
objetividade (confiabilidade e validade) necesséaria ao fazer cientifico. Desse
modo, para assegurar a objetividade da pesquisa, 0s procedimentos de coleta e
andlise de dados foram detalhadamente descritos. Tal descricdo torna possivel

que outros pesquisadores percorram 0 mesmo trajeto metodolégico.

3.1 Caracterizacéo da pesquisa

Trata-se de um estudo descritivo, uma vez que visou descrever as
caracteristicas e as particularidades da aglomeragdo produtiva de vestuario de
Divinapolis, bem como descrever as interagdes que se firmam entre os agentes e
0 papel que as instituicGes de apoio e o poder publico exercem na governancga
dessa aglomeracdo.

Para tanto, realizaram-se pesquisas bibliografica, de campo e
documental: bibliografica, pois se buscou na literatura o embasamento tedrico
para discorrer sobre as premissas essenciais e subsidiar a construcéo e realizacao
do estudo; pesquisa de campo, pois foi conduzida no préprio locus de estudo, ou
seja, nas empresas de confeccdo/faccdo e nas instalagcBes dos agentes de apoio a

aglomeragdo produtiva e, ainda, documental, pois foram consultados



63

informativos, documentos, relatérios, memorandos, estatutos, regimentos e
demais fontes de informag&o sobre a aglomeracdo nos sites dos 6rgéos de apoio,
como o Sindicato das Industrias do Vestuario de Divinopolis (SINVESD),
SEBRAE-MG, IEL-MG, Sistema FIEMG Regional Centro-Oeste e SENAI
Divinopolis (ver lista de siglas). Ademais, foram coletadas informacdes
complementares em bases de dados do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), RAIS, IEMI, ABIT e censos, levantamentos que abordam o
setor de vestuario de Divinopolis. Por fim, foram realizadas, ainda, consultas a
sites de algumas das empresas de confeccdo/faccdo que compdem a aglomeracao

e sites correlacionados ao mercado da moda e vestuario.

3.2 Design de pesquisa

Para a realizacéo do estudo partiu-se da concepcdo de que a governanga
é inerente a realidade das aglomeragdes produtivas, representando uma estrutura
processual, organizacional e institucional, que condiciona o comportamento dos
agentes na cadeia produtiva em ambito local (CAMPOS, 2004). Entende-se,
nesse contexto, que a governanca nas aglomeracOes produtivas representa a
capacidade de comando ou coordenacdo que certos agentes (empresas,
instituicdes, etc.) exercem sobre as inter-relagBes produtivas, (SUZIGAN;
GARCIA; FURTADO, 2007), sendo, pois, uma espécie de coordenacdo
interorganizacional de atores, de grupos sociais, de instituicdes de apoio, com
vista ao alcance de propoésitos discutidos e definidos coletivamente (CRUZ,
2006).

Esses conceitos sdo adequados ao estudo, uma vez que norteiam a
resposta sobre qual o papel das instituicdes de apoio e do poder publico na
governanga da aglomeracao produtiva de vestuario de Divinopolis. Sendo assim,

foi construido um esquema de pesquisa, demonstrado na Figura 3, cujo objetivo
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é ilustrar graficamente como o estudo foi realizado e quais diretrizes foram

seguidas.

Qual o papel das instituicdes de apoio e do poder publico na governanca
da aglomeracao produtiva de vestuario de Divinépolis — MG?

Pesquisa Bibiografica sobre: Pesquisa Documental e
de Campo na

AglomeracGes Produtivas 4 _
e Governanga. Aglome(agao Produtiva
de Divinépolis— MG.

Caracterizacao da Aglomeracéo;
Identificacdo das interagles, projetos e acdes;
Formas de coordenacéo.

R

Papel que as institui¢bes de apoio e o poder publico exercem na
governanca da aglomeracéo produtiva de vestuario de Divinépolis — MG.

Figura 3 Design de pesquisa

Destaca-se que a trajetdria explicitada permitiu identificar quais agentes
estdo presentes na estrutura do aglomerado e como acontecem as interacGes
entre eles. Permitiu também conhecer a governanca local e o papel que as
instituicOes de apoio e o poder publico exercem nessa estrutura e na coordenagédo

das acdes e projetos da aglomeracao.
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3.3 Sujeitos da pesquisa

As unidades de andlises deste estudo compdem-se de trés grupos
essenciais, a saber: (i) empresas de confeccdo e faccdo pertencentes a
aglomeracdo produtiva do setor de vestuario de Divinépolis, MG; (ii)
instituicbes de apoio ao aglomerado e (iii) poder publico. De modo que os
sujeitos da pesquisa foram, respectivamente, 0s empresarios das empresas e 0s
representantes das instituicdes e do poder publico atuantes no setor.

Destaca-se que a aglomeracdo de vestuario tem grande
representatividade econdmica e social para o municipio de Divindpolis,
envolvendo a instalagdo de mais de novecentas empresas ativas do ramo de
confeccdo e faccdo, pois, conforme os Gltimos dados da ABID (2009), por meio
da Classificagdo Nacional de Atividades Econémicas — CNAE 20/141.26 -
confecgdo de pecas do vestudrio, exceto roupas intimas — em 2009, havia 974
empresas ativas e registradas no municipio.

Partindo-se dessas informagBes € necessario destacar que a amostra
utilizada na realizagdo da pesquisa tem carater ndo probabilistico, visto que o0s
sujeitos foram selecionados por critérios de acessibilidade e conveniéncia, ndo

sendo considerados quaisquer procedimentos estatisticos.

3.4 Coleta e tratamento dos dados

No gue tange ao processo de coleta dos dados, empregou-se 0 método de
entrevista semiestruturada em profundidade, utilizando como instrumento um
roteiro (BABBIE, 1998; FLICK, 2004), elaborado a partir da literatura. Destaca-
se que foram utilizados dois modelos distintos de roteiros de entrevistas: um
destinado a pesquisa com os empresarios das confec¢bes e facgdes e outro

especifico para os representantes das instituicdes de apoio e do poder publico



66

(ver Apéndices A e B). As questdes em comum versaram sobre: (a) fatores
condicionantes da competitividade do setor; (b) relacbes de interacdo; (c)
coordenacéo das acOes da aglomeracao; (d) efetividade do trabalho empreendido
pelas instituicdes de apoio; (e) projetos realizados para impulsionar o
desenvolvimento da aglomeracao; (f) incentivos por parte do poder pablico e (g)
perspectivas para o crescimento e desenvolvimento do aglomerado.

E importante mencionar que parte das entrevistas foi realizada por outro
pesquisador do Programa de PoOs-Graduacdo em Administracdo da UFLA,
vinculado ao projeto “Estrutura dos arranjos produtivos locais e capacitacdes das
peguenas empresas: um estudo comparativo em Minas Gerais”, e participante do
Grupo de Estudos em Redes, Estratégia e Inovacdo (GEREI-UFLA). As demais
entrevistas foram realizadas no segundo semestre de 2011, pela propria
pesquisadora, na aglomeracéo produtiva.

No decorrer do processo de coleta de dados, surgiu a necessidade de
replicar algumas das entrevistas que ja& haviam sido realizadas, pois foram
acrescentados ao roteiro original dois questionamentos, especificos sobre o papel
das instituicdes de apoio e do poder publico na governanca da aglomeragéo.
Esclarece-se que foi solicitado aos entrevistados argumentar somente a respeito
desses dois novos questionamentos.

Portanto, foram abordados vinte empresarios/gestores das empresas de
confeccdo e faccdo. Dessas, sete empresas estdo hd mais de vinte anos no
mercado de vestuario, produzindo e comercializando marca propria, e somente
quatro estdo hd menos de quinze meses. No geral, sdo empresas solidas e muito
conhecidas na microrregido de Divinopolis. Ademais, esta amostra envolveu
empresas de micro, pequeno e médio porte, tanto do ramo de confeccdo, quanto

do ramo de fac¢do. Alguns dados das empresas sdo destacados na Tabela 1.
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Tabela 1 Empresas pesquisadas

Municipio de Divindpolis  TOTAL

Empresas
Confeccéo Faccéo
Micro 3 4 7
Pequena 4 2 6
Média 7 0 7
TOTAL GERAL 14 6 20

Fonte: Dados da pesquisa (2011)

No que se refere ao porte das empresas, observa-se que existem varios
critérios para identificacdo efou classificacdo, tais como: ndmero de
empregados, volume de faturamento/receita anual e patrimonio, dentre outros,
critérios estes adotados por 6rgdos governamentais (IBGE, Receita Federal), e
SEBRAE, IEMI, bancos, entidades de classes, entre outros, conforme setor de
atividade (se industria, comércio ou servigos). No estudo apresentado, adotou-se
0 critério nimero de empregados para a classificacdo das empresas entrevistadas
em PMEs, conforme estabelecem o IEMI (2009) e 0 SEBRAE (2010), seguindo
a categorizacdo do setor industrial: microempresa, até 19 funcionarios; pequena
empresa, de 20 a 99 funcionarios e média empresa, de 100 a 499.

Quanto aos sujeitos entrevistados, ressalta-se, ainda, que foram
abordados outros 12 agentes que compdem a aglomeracdo, dentre eles os
representantes das instituicGes de apoio — SEBRAE, FIEMG, SINVESD, IEL,
Faculdade de Ciéncias Econdmicas, Administrativas e Contéabeis (FACED),
Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Minas Gerais (CEFET), Faculdade
Pitagoras, Banco do Brasil, DiviShop e Formatar Consultoria —, bem como

representantes do poder publico — Secretaria Municipal de Desenvolvimento
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Econdmico Sustentavel (SEMDE) e Prefeitura Municipal de Divindpolis. Segue

discriminacédo detalhada no Quadro 7.

Quadro 7 Agentes pesquisados

Classificacdo Instituicdo Tipo
CEFET Ensino/treinamento
IEL Pesquisa/suporte
Banco do Brasil Financiamento
SEBRAE Apoio/pesquisa/treinamento
InstituicGes de FIEMG Apoio
apoio FACED Ensino/treinamento
DiviShop Suporte/incentivo
SINVESD Sindical/apoio

Faculdade Pitagoras

Ensino

Empresa Consultoria

Apoio/consultoria

Poder publico

SEMDE

Suporte/apoio

Prefeitura Municipal

Apoio

Fonte: Dados da pesquisa (2011)

Ressalta-se que as entrevistas foram desenvolvidas com a devida

explicagdo de seus fins, em dias e horérios previamente definidos. Foram
gravadas em 4audio, sem que houvesse objecdes por parte dos entrevistados.
Também foram realizadas visitas técnicas nas instalaces de, aproximadamente,
dez empresas de confeccdo e faccdo, para conhecer melhor a realidade local.
Posteriormente, as entrevistas coletadas foram transcritas e analisadas
por meio da técnica de andlise de contetdo, seguindo as orientagdes de Bardin
(2009). Essa técnica de analise de dados foi escolhida em razdo de permitir a
descricdo e “desocultacdo” de significados apds codificacBes e categorizagdes,
de modo objetivo e sistematico. Trata-se, pois, de uma metodologia de
desvendamento de significacdes de diferentes tipos de discursos, baseando-se na

inferéncia ou deducdo, mas que, simultaneamente, respeita critérios especificos,
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utilizando procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteido das
mensagens (BARDIN, 2009).

Na analise de contetido, Bardin (2009) aponta como pilares a fase da
descricdo ou preparacdo do material, a inferéncia ou deducéo e a interpretacéo.
Dessa forma, o material foi selecionado e preparado, ou seja, todas as entrevistas
foram registradas por meio de gravacdo em &udio e transcritas na integra.
Continuamente, seguiu-se a realizacdo das deducBes e inferéncias,
compreendendo o processo de deduzir de maneira l6gica 0s conhecimentos
sobre o emissor das informacdes e sobre o seu meio. Por fim, foram realizadas
as interpretacdes, adotando-se a técnica da anélise tematica ou categorial, que
permite 0 desmembramento do texto em unidades homogéneas, para descobrir
os diferentes nucleos de sentido que constituem a comunicagdo e,
posteriormente, realizar 0 seu reagrupamento em classes ou categorias. Assim,
pretendeu-se realizar analises consistentes da realidade local, no intuito de
responder aos questionamentos levantados e, a partir disso, propor acdes de

melhoria.
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4 APRESENTACAO E ANALISES DOS RESULTADOS

Neste capitulo buscou-se apresentar e discutir os resultados obtidos a
partir da realizagdo das pesquisas de campo e documental. Para tanto, ele se
encontra dividido em quatro partes essenciais: (4.1) caracterizacdo da
aglomeragdo produtiva de vestudrio de Divindpolis, MG; (4.2) o papel das
instituices de apoio e do poder publico na governancga da aglomeracédo; (4.3) a

governanga da aglomeracdo e (4.4) sugestdes de acBes de governanca.

4.1 Caracterizagdo da aglomeracao produtiva de vestuario de Divinopolis

Busca-se, aqui, apresentar, com maiores detalhes, o setor escolhido para
desenvolvimento da pesquisa, bem como o local no qual foi aplicado o estudo,
mais especificamente a aglomeracao produtiva de vestuario de Divinopolis, MG.
Inicialmente, faz-se uma contextualizacdo da industria téxtil-vestuario, para,
posteriormente, apresentar as caracteristicas e especificidades da aglomeracéo

daquele municipio.

4.1.1 A industria téxtil-vestuario

A industria téxtil-vestuario desempenha papel significativo na economia
mundial, pois, conforme destaca Dias (1999), constitui uma das atividades
tradicionais na passagem da manufatura para a grande industria, sendo, assim,
uma das precursoras do processo de mecanizagdo da producdo durante a
Revolucao Industrial, ocorrida no periodo de 1780 a 1840. Além da importancia
econdmica, este setor também tem grande relevancia social, pois constitui uma

importante fonte de geracdo de renda e emprego para muitos paises,
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especialmente os que se encontram em desenvolvimento, como é o caso do
Brasil.

Ressalta-se que o Brasil estd entre os principais produtores da indudstria
téxtil-vestuario e, destacadamente em tecidos de malha, é o segundo maior
produtor mundial, atras apenas dos Estados Unidos (ABDI, 2009). O Relatorio
Setorial da Industria Téxtil Brasileira, elaborado e editado pelo IEMI, em
parceria com a Associacdo Brasileira da Industria Téxtil e de Confeccéo (ABIT),
aponta que entre 2005 e 2009, o numero de empresas em atividade nos
segmentos téxteis cresceu 16%, enquanto que, nos segmentos de confeccdo, o
crescimento foi de 22% (IEMI, 2009).

No que tange a empregos, 0 setor de vestuario é um dos mais intensivos
em méao de obra (ABDI, 2009). A venda de vestuario per capita é de US$ 490 ao
ano, aproximadamente 6 vezes mais do que na China (SEBRAE, 2011). Esse
dado demonstra, em parte, a expansdo do mercado da moda que, nos Ultimos
anos, tem apresentado altos indices de crescimento. Estima-se que o consumo de
moda no pais deve alcancar R$ 136 bilhdes até o final de 2011, conforme dados
do SEBRAE (2011).

As significativas mudangas neste setor datam da década de 1950,
qguando a industria sofreu uma série de transformacgdes com a incorporacdo de
inovagOes técnicas de outros setores industriais, como o setor de bens de capital
(maquinas e equipamentos), o setor quimico e o eletrbnico. Um marco
significativo nesse periodo foram os avangos no segmento de fiacdo, por meio
do desenvolvimento de fios sintéticos e o consequente avango nos filatérios e no
segmento de tecelagem, com a introducdo de teares que incorporam
componentes de base microeletrdnica. Gracas a incorporacdo da microeletrénica
e das novas fibras (quimicas e naturais), 0 segmento téxtil alcangou expressivos

avancos tecnol6gicos, com impactos em toda a cadeia de producdo (GARCIA et
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al., 2005). Ja no segmento de confecgdo, os maiores avancos estdo atrelados ao
design e ao corte, pela utilizagdo de CAD/CAM™.

Destaca-se que a cadeia produtiva téxtil-vestuario é composta de vérias
etapas inter-relacionadas, envolvendo o processo de: (1) fiacdo — diz respeito ao
filamento, ou seja, a producéo de fios que podem ser naturais (seda, 1a, algodéo,
juta), artificiais (celulose natural) ou sintéticos (poliéster, ndilon, elastano,
propileno, acrilico); (2) tecelagem — producdo técnica de tecidos planos,
malharia etc.; (3) acabamento — responsavel pelo processo de durabilidade,
qualidade e propriedades especificas do tecido; (4) confeccdo — consiste na
ultima etapa do processo produtivo da cadeia e esté relacionado com a confecgdo
de roupas e artigos téxteis em geral (designer, moldes, gradeamento, encaixe,
corte e costura), sendo considerado o elo que mais agrega valor ao produto.
Especificamente as atividades de corte e costura constituem a principal etapa da
confeccdo, concentrando a maioria das operagfes. A complexidade dessa cadeia

esta ilustrada na Figura 4.

! Computer Aided Design/Computer Aided Manufacturing.
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Figura 4 Cadeia produtiva téxtil
Fonte: Oliveira (2011 adaptado de IEL, 2000)

Algumas caracteristicas da cadeira produtiva téxtil e que merecem
destaque nessa abordagem estéo relacionadas ao fato de o processo produtivo
ser, geralmente, dividido em diversas empresas independentes, podendo ser
distribuido em diferentes localidades (regiGes, paises). Como exemplo disso, no
Brasil, tem-se o setor de fiacdo e tecelagem em S&o Paulo, que subsidia a
industria de confecgdo nacional. Outra caracteristica marcante diz respeito ao
estabelecimento de relagBes de subcontratagdo, principalmente entre empresas,
como é o caso das relacOes estabelecidas entre as empresas téxteis e faccionistas.
Sob este aspecto, Tavares (2011) argumenta que o setor ainda é muito
fragmentado, ndo sendo possivel afirmar que a cadeia produtiva é organizada.

De certo modo, faz sentido o argumento de Tavares (2011), pois a

prépria caracteristica de segmentacdo da cadeia € um fator que dificulta a
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coordenacdo entre os diferentes elos e, dada a interdependéncia entre eles, a
coordenacdo passa a ser um importante vetor de desenvolvimento dessa cadeia.

Especificamente no que tange ao elo de confeccdo, conforme destaca
Antero (2006), ele é caracterizado por uma grande heterogeneidade dos ramos e
elevado grau de atomicidade das firmas, particularmente aquelas nos ramos do
vestuario. Além da sua importancia como gerador de empregos, o elo de
confeccdo é aquele de maior contato com as preferéncias dos consumidores em
relacdo a tipos de tecido, padrdes de corte e de cores, sendo, portanto,
responsavel direto pela comunicacdo de alteracfes nos padres de consumo para
0s outros elos da cadeia. Tais fatores reforcam ainda mais a importancia da
coordenacdo nesse processo.

Outro aspecto que também reafirma a importancia da coordenacdo é a
forte tendéncia, principalmente no setor de vestuario, de concentracdo e
organizacdo geografica de empresas de menor porte na formatacdo de
aglomeragdes produtivas (ABDI, 2009). Conforme apresenta Tavares (2011),
isto pode ser verificado em Minas Gerais, onde 15 aglomeracdes identificadas
por Suzigan (2008) incluem o setor de confeccdo de pecas de vestuario (classe
18.120 da CNAE 1.0), nos municipios de: Divindpolis (591 estabelecimentos),
Juiz de Fora (474 estabelecimentos), Muriaé (244 estabelecimentos), Uba (200
estabelecimentos), Formiga (153 estabelecimentos), Campo Belo (125
estabelecimentos), Passos (99 estabelecimentos), Pocos de Caldas (81
estabelecimentos), Patos de Minas (74 estabelecimentos), Varginha (70
estabelecimentos), Alfenas (66 estabelecimentos), Sdo Sebastido do Paraiso (62
estabelecimentos), Santa Rita do Sapucai (50 estabelecimentos), Sdo Lourenco
(46 estabelecimentos) e Mantena (18 estabelecimentos).

A partir desse mapeamento empreendido por Suzigan (2008), fica
notdria a participacdo de Minas Gerais na producdo brasileira de artigos de

vestuario, respondendo por 14% da producdo nacional, ao passo que a
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aglomeragdo produtiva de Divindpolis responde por 0,18% desse percentual
(SEBRAE, 2011). Outro fato que reafirma a participacdo do estado Minas
Gerais na industria de vestuario nacional é a comparacdo de dados do setor entre

Brasil e Minas Gerais, apresentada na Figura 5.

Brasil
25,7 mil indastrias 8,8 mil indastrias
1,3 milh6es de empregos 215 mil empregos
6,45 bilh6es pecas/ ano 768 milhdes pegas/ ano
|
US$ 44,59 bilhGes em vendas US$ 4,4 bilhes em vendas
-
US$ 238 milhdes exportados US$ 7 milhGes exportados

Figura 5 Comparacdo entre o mercado de vestuario no Brasil e em Minas Gerais
Fonte: SEBRAE (2011)

De acordo com os dados da Figura 5, de 6,45 bilh6es de pecas/ano que 0
Brasil produz, 765 milhdes dessas advém da producdo do estado de Minas
Gerais, responsavel pela geracdo de 215 mil empregos. Sobre o segmento
mineiro de vestudrio, Ferreira (2006) acrescenta que ele é formado por empresas
tradicionais no mercado da moda, geralmente de micro e pequeno porte, atuantes
principalmente no ramo de confeccdo e faccdo. Destaca-se, ainda, que a
presenca de MPMEs nesse setor é resultado do baixo nivel de investimento
inicial, que também é um dos aspectos que favorecem a formacdo das
aglomeragdes produtivas.

Em se tratando das aglomeragdes produtivas de vestuario, tem-se que a
principal acdo desenvolvida no Brasil diz respeito ao estabelecimento de

politicas puablicas de apoio ao fortalecimento da capacidade competitiva desses
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arranjos. Especificamente no estado de Minas Gerais, 0 Sistema FIEMG, por
meio do IEL-MG e do SENAI-MG, aliados aos SEBRAE-MG, buscam
desenvolver acBes no sentido de dinamizar as aglomeragfes produtivas do
estado, dentre elas as do setor de vestuario, tornando-as alvo importante de
qualquer agdo que vise desenvolver a economia de Minas Gerais.

Observadas as particularidades do setor e a representatividade deste para
a vasta regido de Minas, cabe apresentar com mais detalhes a aglomeracdo

produtiva de vestuario da microrregido de Divinopolis, MG.

4.1.2 A aglomeragdo produtiva de vestuario de Divinopolis, MG

O municipio de Divinépolis tem grande representatividade econdmica e
populacional no estado e situa-se na regido centro-oeste de Minas, distante 106
km da capital Belo Horizonte. Sua popula¢do é predominantemente urbana,
chegando a 213.016 habitantes (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA
E ESTATISTICA - IBGE, 2010), e sua participagdo no Produto Interno Bruto
(PIB) de Minas Gerais se manteve na média de 1,07%, nos ultimos anos,
configurando-se no maior PIB do centro-oeste mineiro, conforme atesta Oliveira
(2011). As industrias do municipio com maior dinamismo sdo as do vestuario,
da cachaca e da siderurgia (ALVIM; CARVALHO; OLIVEIRA, 2007).
Entretanto, atualmente, o setor de vestuario tem sido o mais representativo para
a economia local, devido ao numero significativo de unidades locais e
empregabilidade, conforme destacado por alguns autores, como Alvim,
Carvalho e Oliveira (2007), Amorim e Corréa (2007), Ferreira (2006) e Suzigan,
(2006).



77

4.1.2.1 Resgate histérico da aglomeracéo

Historicamente, tem-se que o setor de vestuario se formou entre as
décadas de 1980 e 1990, constituindo uma aglomeracdo produtiva do ramo de
confeccBes, com forte presenca de micro, pequenas e médias empresas. A
indistria da confeccdo em Divindpolis, desde seu surgimento, foi se
desenvolvendo de forma espontdnea, rompendo com certo grau de
especializacdo industrial, por meio da diversificagdo econdmica promovida pelas
novas formas de geracdo de emprego e renda. O processo de desenvolvimento
da indistria, mesmo que desprovido de orientacdo estratégica, foi
suficientemente forte para legitima-la como um segmento relevante da economia
do municipio, a fim de dota-la de potencialidades para a inclusdo em esferas
mais amplas da economia local (AMORIM, 2005).

A crise no setor do ferro gusa ocorrida nos 1970 e 1980 foi um marco
para as confeccbes de Divindpolis, pois, indiretamente, impulsionou o
desenvolvimento desta atividade industrial para manutencdo da economia do
municipio. Na década de 1970, a populacéo de Divindpolis girava em torno de
70 mil habitantes, com 216 estabelecimentos industriais e aproximadamente trés
mil empregados (CIRCUITO DA MODA, 2011). Ja no final da década de 1970,
a crise de fundicdo no setor de siderurgia e ferroviario causou desemprego em
massa, forcando as mulheres a procurar trabalho para ajudar no sustento
familiar. Com os maridos desempregados e filhos em casa, muitas jovens
iniciaram a montagem das primeiras fac¢des e confec¢bes de roupas. Em casa,
de forma amadora, as mulheres passaram a ajudar no orgcamento doméstico com
a producdo de vestuario. Assim embrionou-se a producdo de moda local
(SINDICADO DAS INDUSTRIAS DO VESTUARIO DE DIVINOPOLIS -
SINVESD, 2011). Uma imagem de uma confeccdo da época pode ser observada

na Figura 6.
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el

Figura 6 Foto divulgacédo - Confeccdo Savage, na década de 1970
Fonte: Circuito da Moda (2011)

O neg6cio que se iniciou como uma alternativa de sobrevivéncia da
familia, em pouco tempo prosperou no municipio de Divindpolis. Conforme
dados do Circuito da Moda (2011), as fabricas de roupas cresceram de tal forma
que os proprios metallrgicos abandonaram as suas profissfes e assumiram
fungdes de vendedores, cortadores de tecidos e representantes comerciais em
outras cidades. Comumente, todos em casa, filhos e maridos, seguiram o0s
estimulos das mulheres, e a cidade descobriu um novo segmento de trabalho, o
de confeccdo, e inseriu-se no mercado da moda. Na Figura 7 ilustram-se, com
detalhes, a origem e a evolugéo desse setor.
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Figura 7 Origem e evolugdo da aglomeracdo de Divindpolis
Fonte: SEBRAE (2011)

Conforme se observa na Figura 7, alguns fatos marcaram a trajetoria de
evolucdo da industria de confec¢do para a formacdo de uma aglomeracéo
produtiva de grande relevancia local. Em 1982, criou-se o primeiro saldo do
jeans, impulsionando a producdo em massa e o surgimento de mais empresas do
ramo. Um dos pioneiros do setor de jeans foi José Batista Soares, com a marca
Savage, registrada em 1975. A Savage iniciou suas atividades produzindo cinco
calcas jeans por dia e chegou a alcangar mil pecas diariamente. Naquele periodo,
a cada dia a cidade ganhava uma nova fabrica, dentre elas Malharia Eduardo,
Jullier, Styllepoch, Esmeralda, Badson, Delles, VVanios Jeans, Leluana, Pare na
Pista, Jiros Moda, Malu Modas e Mac Look, dentre outras marcas que se
destacavam (CIRCUITO DA MODA, 2011).

Em 1983,

competitividade das

aconteceu o0 primeiro evento para promogdo da
o 1°

IndUstrias do Vestuario de

empresas de confeccdo, Divino Fashion.
Posteriormente, foi fundado o Sindicato das
Divinépolis (SINVESD), em 20 de marco de 1989,

necessidade do setor de obter liderancas locais para atuar como forga

impulsionado pela
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catalisadora do segmento. Assim, o sindicato nasceu para representar as
industrias de confeccbes da cidade, com o compromisso de promover o
fortalecimento da classe, estimular a competitividade, fomentar o
desenvolvimento da cadeia produtiva por meio de agles estratégicas e,
principalmente, ampliar a visibilidade das empresas de Divindpolis no cenario
da moda no Brasil (SINVESD, 2011).

JA em 1990, o SINVESD lancou a proposta de organizar feiras
dominicais para receber clientes, empreséarios e fornecedores de outros estados.
As feiras foram uma boa iniciativa que impulsionou a abertura de diversas lojas
para atendimento atacadista na rua Pernambuco, e aconteceram de forma
improvisada em um galpdo na MG 050, conhecido, na época, como a Feira
Permanente da Moda, conforme destacado no informativo Circuito da Moda
(2011).

Paralelamente ao desenvolvimento e crescimento industrial, deu-se a
alavancagem dos negocios em diversos ramos correlacionados a aglomeracéo de
vestuario. Surgiram lojas especializadas em aviamentos, tecidos e maquinarios
de confeccdo e lavanderias de jeans. Também inaugurou-se, em 1996, o primeiro
shopping atacadista da cidade, o Divishop, que fez surgir outros shoppings e
concentrar lojas na regido do bairro Bom Pastor. O gerente administrativo do
Divishop, Sr. Laércio Ribeiro, em informativo do Circuito da Moda (2011),

relatou como surgiu o centro de compras:

na década de 1990, participei de uma missdo junto a
diretoria do SINVESD para visitar e saber como funcionava
0 polo confeccionista de Petropolis, no Rio de Janeiro. A
partir dai, comecamos um trabalho no Parque de
Exposicdes, o Unico local disponivel na época. Foram
realizadas aproximadamente 40 feiras, que recebiam énibus
e clientes de diversas regides. Naquele momento, fizemos
também uma feira no Ginasio Poliesportivo Dr. Fabio
Botelho Notini, porém, voltamos para o Parque de
Exposicoes. O DiviShop foi aberto com 90 lojas, em 1996 e,
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apés um ano e meio de sucesso, passou para 165
estabelecimentos — Conta Laércio (CIRCUITO DA MODA,
2011).

A partir da década de 1990, foram abertos outros centros atacadistas,
como Oeste Center, JK Shopping e Planeta Center e foi a primeira vez que
Divindpolis passou a ser reconhecida pela midia nacional como polo produtor de
moda (CIRCUITO DA MODA, 2011), constituindo uma aglomeragéo produtiva

do setor de vestuario.

4.1.2.2 Estrutura e dindmica da aglomeracéo

Ap0s abordar o contexto histérico que impulsionou o desenvolvimento
do setor de vestuario em Divinopolis, MG, foi necesséario conhecer melhor a
estrutura e a dindmica dessa aglomeracdo. Assim, o Quadro 8 foi desenvolvido
com base na literatura pertinente e nas pesquisas realizadas (de campo e
documental). O intuito foi o de apresentar correlacbes entre a teoria sobre
aglomeracdes produtivas e a realidade do setor de vestuario. Ao estabelecer essa
correlacdo, percebeu-se que diversas caracteristicas apresentadas pela indistria
de vestuario corroboram com a dinamica das aglomeragdes produtivas, podendo,

desse modo, ser considerada como tal.
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Quadro 8 Aglomeragdo produtiva X setor de vestuario de Divinopolis

Caracteristicas

Quesitos que caracterizam as
aglomerac0es produtivas

O setor de vestuario de

SCHMITZ; NADVI, 1999;
STORPER, 1997).

da estrutura conforme a literatura Divinépolis - MG
A microrregido de Divinépolis
Ambiente favoravel ao apresenta ambiente propicio ao
. surgimento de novas empresas | surgimento de novas empresas
Ambiente Ari
do mesmo segmento no setor de vestuario, em
(BRITTO, 2004). funcdo da facilidade de
entrada.
. Forte concentragéo de
L Agrupamento geograficamente -
Proximidade . empresas do setor de vestuério
eografica concgntrado de empresas inter- localizadas proximas umas das
g relacionadas (PORTER, 1999). | 5 ¢
Especializada e disponivel na Tendéncia a  especializacio
. regido (BRITTO, 2004; ) &SP ¢
Mé&o de obra regional nos oficios da moda

em funcdo da tradicéo.

Mecanismo de

Vinculos de interagdo cooperada

Interagdo entre as empresas
para acesso mais facilmente a

2006; MCCANN; FOLTA,
2009).

interacdo (BRITTO, 2002). |fnsumos, clientes,
ornecedores, canal de
distribuicao.
Ganhos em economia de
escala, melhoria da
Ganhos coletivos comunicacdo e poder de
Dinamica de (CASSIOLATO; LASTRES, negociagdo por meio de acles
mercado 2004; SCHMITZ, 1995). conjuntas, além da grande
representatividade do  setor
como polo da moda.
Intensidade de competicéo local As industrias atuam sob forma
Competicao de intensa disputa no mercado
(PORTER, 1999). interno.
Acdes de cooperacdo produtiva | Presenca  de  acdes  de
Cooperagéo simultanea (SUZIGAN, 2006). | Cooperacéo entre alguns atores
gue compdem a aglomeracao.
A Obtida por meio de acles de Oportqnidade ,de- criagdo de
Eficiéncia x parcerias, consorcios e acordos
coletiva cooperagao entre as empresas que visen o pleno
(SCHMITZ, 1995). q )
esenvolvimento do setor.
Externalidades positivas As empresas se beneficiam
Beneficios (ERBER, 2008; FUKUGAWA, | com a troca de informacdo que

é viabilizada pela proximidade
geogréfica.
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As empresas de confeccdo e
Presenca de Setores correlatos, . faccdo contam com o apoio do
instituicdes complementares e de apoio SEBRAE, FIEMG, SENAI,
(PORTER, 1999; SUZIGAN, IEL, SINVESD, SOAC,
2006). FACED, CEFET, DIVISHOP,
dentre outros

i Estrutura de governanca Coor_denagéo de acgdes i_soladas
Coordenacéo (SUZIGAN, 2006). e dispersas, _por meio dos

agentes de apoio.
Viabilizada pela estrutura de Capacidade competitiva em
Vantag_e_m funci do agl d funcdo do ndmero de empresa
competitiva uncionamento do aglomerado ungdo do ndmer presas
(PORTER, 1999). ligadas a atividade de vestuario.

Fonte: Literatura apresentada e Pesquisa aplicada (2011)

Partindo-se dessas informac@es, segue a representacdo esquematica da

aglomeracéo de vestuario de Divinopolis, para ilustrar sua estrutura e dindmica,

envolvendo a descricdo dos agentes mais representativos e suas interfaces e

interacBes (Figura 8).
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Figura 8 Representacdo esquematica da aglomeracao de vestuario

O complexo produtivo se articula por meio das atividades das
confeccbes e das faccOes, estando diretamente ligado as atividades
complementares da cadeia produtiva, aos demais atores locais e aos
fornecedores, clientes e concorrentes. Outras ligacBes, ndo menos importantes,
estabelecem-se com os setores de atividades complementares, tais como bancos,
instituicdes de ensino, empresas de consultoria e empresas de lavanderia, dentre
outras.

Nesse escopo, destaca-se que a dindmica econdmica da aglomeragédo
tem sido incentivada pelos governos federal, estadual e municipal, garantindo
ndo somente a essa regido, mas a varias outras, a oportunidade de crescer e se

desenvolver economicamente (FERREIRA, 2006). Esta estrutura também conta
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com o apoio do SEBRAE, da Associagcdo Comercial, Industrial e Agropecuéria
de Divinopolis (ACID), além de CEFET, SINVESD, Sindicato dos Oficiais e
Alfaiates, Costureiras e Trabalhadores na Industria de Confec¢do de Divinopolis
(SOAC), dentre outros agentes.

Apo6s compreender a estrutura e a dindmica é necessario adentrar nas
especificidades da aglomeracdo de vestuario para conhecer o seu contexto atual,

as vantagens e os desafios ao desenvolvimento local.

4.1.2.3 Particularidades da aglomeracéo

Atualmente, o setor de vestuario atua em grande escala nos segmentos
basico, técnico e de moda, em especial em malhas e jeans. Em termos de
distribuicdo da producdo, tem-se que 79% dos esforcos sdo destinados a
producdo de modinha (malharia, geralmente feminina), 32% ao esporte e casual,
15% aos trajes esporte fino/social e somente 2% & moda intima, como destacado
pelo o IEMI (2009) e apresentado na Figura 9. Vale lembrar que nessa
descriminag@o h& uma sobreposicéo dos tipos de produtos e, portanto, ndo fecha

em cem porcento.

% A\ 15%
_ W __
BASICO TECNICO m . I ). l l
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e i — ~_
i@a ‘) : ' - .fo-la IEMI2000 ==

Figura 9 Setor de vestuério de Divindpolis
Fonte: SEBRAE (2011)
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Essa producéo esta distribuida entre as inumeras empresas de confec¢do
e faccdo que compbem a aglomeracdo. De acordo com a ABID (2009), foram
identificadas 974 empresas ativas e registradas no municipio, no ano de 2009.
Desse total, 93% podem ser classificadas como empresas de micro e pequeno
porte e somente 7% enquadram-se na categoria de médio e grande porte,
conforme informativo da Secretaria de Estado da Fazenda de Minas Gerais,
apresentado pelo SEBRAE (2011). Consta, no referido informativo, que essa
concentracdo de empresas atingiu um faturamento/ano de aproximadamente
R$186 milhdes e volume de 4.906 empregos diretos no ano passado, sem contar
0s indiretos.

No que se refere & oferta e & criacdo de empregos, o setor de vestuario se
destaca ao ser comparado com o0s demais setores de peso da economia do
municipio (metallrgica e construcdo civil). Registrou-se que a inddstria de
vestuario atingiu um montante de 3.555 admiss@es, em 2010, enquanto o setor
metalUrgico apresentou 1.931 admissdes e o de construgdo civil, 3.132,
conforme Nucleo de Pesquisas do Vestuario — Monitoramento Socio-Econémico
do Setor do Vestuario no Municipio de Divinopolis (SEBRAE, 2011).

Essas e outras informacBes confirmam o qudo expressivo é setor de
vestuario de Divindpolis. Para Suzigan (2006), este € o setor que tem o maior
numero de estabelecimentos e o0 que mais emprega, sendo, consequentemente, 0
de maior destaque em Divinopolis. Como exemplo disso, tem-se a Figura 10,

que ilustra 0 mapa de localizacdo das empresas na aglomeracao.
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Figura 10 Mapa de localizacdo das empresas de confeccao de Divinopolis
Fonte: SEBRAE (2011)

Fica, portanto, nitida a importancia do setor para a regido, tanto por seu
peso social quanto pelo respaldo econémico, politico e cultural. Pois, apesar de o
setor apresentar baixo dinamismo tecnolégico (TAVARES, 2011), é intensivo
em mdo de obra e tende ao incremento da atividade produtiva para atingir
competitividade em escala global.

Em segunda instdncia, o setor tem como caracteristica singular a
tradicdo familiar na producédo de artigos de vestuario, pois a inddstria surgiu de
forma amadora, no seio da familia, e foi se desenvolvendo, repassando a
atividade de pai para filho, esposa e parentes. Com isso, a méo de obra foi
ficando especializada e o mercado, mais favoravel a exploracdo desse negocio.
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Nesse aspecto, contam os entrevistados” que:

Nds, irmas, aprendemos todas juntas. SO que, depois, cada
uma foi tendo o seu prdprio negdcio, cada uma foi
separando. Depois eu fiquei de sdcia com uma irma minha
e depois eu separei dela. Ai a gente separou e cada uma foi
olhar sua faccdo. As cinco mexiam com facgéo porque €
uma coisa que € da gente, é bom ter. Mas € por isso mesmo,
fui crescendo e aprendendo aquilo. E o que eu sabia, ai eu
fui investindo. Na hora que vi, ja tinha montado a faccao
(F.07).

Foi bem assim, "nossa, 0 meu colega comecou a fabricar e
ta se dando bem, entdo eu vou comecar também". Al
compra uma maquina e comega (C.01).

Nds comegamos, como a maioria das pequenas empresas
comecam, como clandestina, fundo de quintal. Entdo, a
gente trabalhou uns 3 anos assim, até a gente vir a legalizar
a empresa. Mas, a ideia da faccdo ela surgiu devido a
demanda que ja tava tendo na cidade dessa modalidade de
servico (C.08).

Abandonei o Direito pra trabalhar com moda e, quando eu
comecei, 0 mercado ja era favoravel (C.20).

Os focos da maioria das empresas sdo producdo e venda. Elas fabricam e

comercializam marcas proprias, sendo poucas as que trabalham com produtos e

marcas de terceiros. E, quando o fazem, é para agregar valor ao servico

oferecido aos clientes, por meio da diversificacdo de produtos.

Outras particularidades poderiam ser elencadas, entretanto, mais

importante que isso é conhecer e descrever as interaces entre 0s agentes que

compBem a aglomeracao.

2 Na tentativa de facilitar a identificacdo dos diferentes sujeitos entrevistados,

estabeleceram-se  as

seguintes categorias: empresarios confeccionistas (C),

empresarios faccionistas (F), representantes das instituicdes de apoio (I) e
representantes do poder publico (P).
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4.1.2.4 Interagdes entre os agentes da aglomeracéo

Apds realizar um resgate histérico da aglomeragdo produtiva de
vestuario e apresentar sua estrutura, dindmica e particularidades, faz-se, entéo,
necessaria a descri¢do dos processos de interacdo entre os agentes que compdem
essa estrutura. A partir da identificacdo, descricdo e analise das interacdes é
possivel conhecer melhor a governanga da aglomeracdo, de modo a analisar o
papel das instituicdes de apoio e do poder publico nessa coordenacao, bem como
no desenvolvimento da aglomeragdo como um todo.

A pesquisa empirica permitiu mapear as parcerias e as interacdes que se
firmam entre os agentes. Percebeu-se que, de modo geral, as interacdes sdo
dispersas na estrutura, ndo havendo uma coordenacéo interativa que contemple
toda a aglomeracgdo. Conforme argumentam Schmitz (1995) e Porter (1999), a
aglomeragéo produtiva favorece o estabelecimento de relacfes de parceria e de
interacOes entre os participantes. No entanto, a aglomeracdo de vestuario de
Divinopolis apresenta gargalos que dificultam essa interacéo.

No relato dos entrevistados, tais gargalos estdo associados a facilidade
de entrada no mercado de novos concorrentes, a auséncia de critérios para
manter-se no setor, a falta de organizacdo da aglomeracdo e a falta de
maturidade para selar acordos e parcerias, o que, conforme Oxley (1997), tende

a inviabilizar a articulagéo de projetos para o crescimento local.

E gente que ndo tem nada a ver acaba entrando no ramo. E
muita gente entrando e saindo, ndo tem regras. Falta
critérios. O microempresario aqui sobrevive sozinho, ndo
tem uma cooperativa. O micro, sem o apoio do grupo,
fortalecendo, ele n&o vai subir, a ndo ser se ele va trilhar
caminhos tortuosos por ai (C.20).

Porque hoje fecham dez, amanhd abrem quinze. E muito
aventureiro, porque as regras ndo sdo rigidas, entdo, fica
facil pra mim. Eu posso abrir uma loja, posso colocar uma
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roupa, ndo preciso colocar etiqueta, ndo preciso colocar
composicdo porque o INMETRO?® ndo passa, a fiscalizacdo
nao vem. Entdo, se vocé andar nos shoppings e olhar, vocé
vai ver um monte de lojas que n&o tém nada, ndo tem CGC*,
nao tem nada. Abre no verdo, fecha, isso atrapalha. Aqui,
ninguém é maduro pra fazer parcerias nao (C.09).

E assim: a pessoa mal mal comegou a trabalhar aqui com a
gente, ja acha que é profissional demais, dai sobe a fama,
né? de costureira boa e tudo e tal. Dai ela ndo quer mais
ser empregada da gente e sai para abrir sua propria
faccdo. Mas o problema é esse, né? porque ndo tem
administragdo (F.13).

Admite-se que a falta de competéncia administrativa para gerir as
empresas do ramo pode se constituir em um fator limitante ao estabelecimento
de parcerias na aglomeracdo, visto que o desconhecimento dos beneficios
provenientes da interagcdo em aglomeracGes produtivas tende a impedir
relacionamentos do género.

Ademais, percebeu-se a forte predominancia da competicdo sobre a
cooperacdo nas acfes da aglomeracdo, pois sd0 mais comuns as praticas de
competicdo acirrada entre as empresas do mesmo segmento que O
estabelecimento de lacos de cooperacdo. Tal fato pode estar relacionado com a
pouca maturidade da aglomeracao, no que tange a construcao de a¢cdes conjuntas
para o desenvolvimento e o fortalecimento da capacidade competitiva do setor,
considerando que muitos empresarios enxergam de maneira negativa a
cooperacdo entre concorrentes. Um dos empresarios entrevistados deixou isso

bem claro em sua fala:

(...) eu descobri um canal. Vou passar pro meu
concorrente? Claro que ndo. Agdes conjuntas, ndo existe
isso ndo. Na modinha isso é muito complicado (C.14).

¥ Instituto de Metrologia, Normalizagéo e Qualidade Industrial
* Cadastro Geral do Contribuinte
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O fato é que muitos empresarios ndo conseguem visualizar os beneficios

da atuacdo cooperada e temem estabelecer parcerias com as empresas

concorrentes e complementares e incorrer em maiores perdas do que ganhos.

N&o obstante, verificou-se que a maioria dos empresarios entrevistados

demonstrou sentir falta dessa interacdo para a aquisicdo de vantagens

competitivas, atribuindo a culpa ao concorrente pelo ndo estabelecimento de

relacBes conjuntas.

O problema nosso ¢ esse, a falta de parcerias. Vocé nao
tem, entende?, nada disso. Na hora de fazer uma compra
maior pra ter um preco melhor, ndo tem parceria com
ninguém (C.19).

Ndo ha cooperagdo aqui ndo. Tudo aqui é muito
individualismo. As parcerias sdo muito informais. Os
empresarios aqui nenhum tem unido (F.12).

Ao invés de ter uma cooperagdo pra crescer, existe uma
competicéo pra diminuir (C.09).

Em hip6tese nenhuma. Cada um pro seu lado. Eu acho isso
péssimo. Se tivesse uma parceria, a nossa indistria era o
dobro do que é. Ndo tem central de compras, nem central
de vendas. Tem nada. Ninguém tem ajuda em nada. Cada
um quer o seu (C.11).

(parceria)... com o fornecedor, as vezes. Com pessoas do
mesmo segmento ndo (E.17).

(...) isso é uma grande dificuldade que nés temos aqui. A
gente tem batalhado pela unido, mas muito dificil. A visdo,
a mentalidade aqui ndo é progressista ndo, é cada um pro
seu canto. A gente tenta fazer varias associagoes e elas se
perdem pelo caminho, pela competitividade que existe (1.7)
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Assim como 0s empresarios, 0s representantes das instituicdes de apoio
e do poder publico também destacaram a necessidade de maiores parcerias,
envolvendo todos os agentes que compGem a aglomeracdo. Na percepcao deles,

s80 poucas as agdes coletivas entre as confec¢Bes e 0s demais agentes.

. empresa com empresa é fraca. Empresas com outras
instituicBes, precisa melhorar muito ainda essa parceria
porque, se fosse forte, se ela estivesse estabelecida ha cinco
ou dez anos, ja estariam agora recebendo os beneficios (I.
01).

Entdo, eu acredito que ainda ta trabalhando mais ou menos
cada um por si. Entre n6s (instituices de apoio) tem
muito... muita parceria (1.06).

De modo geral, ndo se observam relacdes de confianca entre as
empresas do mesmo ramo, pois, como as praticas competitivas sobrepdem-se as
cooperativas, dificulta-se, assim, a percepcdo de ganhos coletivos que poderiam
ser atingidos. Apesar de a maioria alegar, em seus discursos, a necessidade de se
estabelecer interagcdes e relacionamentos na aglomeragdo, é nitida a falta de
mobilizagdo para esse fim, pois, enquanto uns compreendem o0s ganhos, outros
ndo conseguem enxerga-los.

Estabelece-se, entdo, um paradoxo que dificulta e impede a articulagéo
de uma interacdo produtiva entre os agentes. Ndo se pode dizer que ndo exista,
pois algumas interagdes foram verificadas, como, por exemplo, as interagdes das
confeccBes com as faccBes, com os fornecedores e os clientes, interacGes entre a
confeccdo e 0s agentes de apoio e uns poucos casos de interagcdes entre
confeccdo e confeccdo (entre alguns grupos de interesses especificos).

No que diz respeito as interacdes entre confeccdes e facgbes, pode-se
dizer que existem relacionamentos, mas somente no que tange a produtividade,
ndo contemplando outros fins ou outras possibilidades. Isso fica bem explicito

nos discursos dos empresarios entrevistados:
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N&o. N&o trabalhamos com facgéo fixa ndo. Parceria assim
ndo. Nés temos pouco tempo e a gente tem algumas
costureiras também. Entdo, quando a gente precisa, a gente
procura, né? Com outras empresas também néo temos nada
de parceria, dessas coisas (C.18).

Ele (confeccdo) queria que eu aumentasse a producgdo e eu
falei que eu (fac¢do) ndo tinha condicbes porque eu tinha
gue comprar maquina. Ele falou assim: "néo, eu compro a
maquina pra vocé, depois vocé vai me pagando em servigo".
Foi duas maquinas que eu tenho aqui, hoje, que foi assim
(F.06).

Porque aqui nas facgdes eles (confeccdo) chegam assim:
“Eu pago tanto”. Se vocé ndo quiser fazer isso eles ndo te
déo (o servico) (F.05).

No que concerne as interacdes entre as facgdes, 0s Unicos casos
mencionados de relacionamentos, cooperacdo, trocas de informacfes e
conhecimento foram entre pessoas da mesma familia, ou seja, entre empresarios
que tinham grau de parentesco ou algum vinculo de amizade. Isso também foi
um dos condicionantes para o estabelecimento de relagdes entre confecgdes e

confeccoes.

Quando eu preciso de alguma coisa aqui, eu procuro a
minha irma, que também tem uma facgao, porque 0s outros,
nem se preocupa com a gente nao (F.07).

N&o. Eu fui duas vezes, logo quando eu comecei. Uma
(faccdo) me tratou bem. Foi, me mostrou, mas as outras
ndo. Agora eu tenho as portas abertas. Se alguém procurar
eu e minha esposa para poder explicar alguma coisa de
producdo, eu ja falei para ela... “Eu até exijo que ela
explique”. Porque as duas experiéncias que eu tive ndo foi
muito boa. Mas, se vocé for procurar assim, eles ficam meio
ressabiado para poder te passar alguma coisa, com medo
de vocé tomar cliente deles, entendeu? (F.05).
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Os empresarios das confecgdes e das facgdes, em sua maioria, ao serem
questionados sobre as interagcBes com fornecedores e clientes, alegaram buscar
sempre parcerias com as clientes e bons relacionamentos com os fornecedores.
Em alguns casos, observa-se que se firmaram lacos de confianga; em outros,
ainda prevalece como principal fator o quesito “pre¢o”. Portanto, quando se
estabelecem as parcerias entre empresarios e fornecedores é porque esse Ultimo
demonstrou condi¢des de atender em tempo habil as necessidades, bem como
flexibilidade, presteza e compromisso. Nos demais casos, prevalecem os que sdo

mais competitivos, em termos de pre¢o e qualidade.

A gente tem desenvolvido um trabalho muito interessante
aqui com os clientes. Quando nds captamos ou ndo um
cliente, a gente propde pra ele, na verdade, uma parceria
de trabalho (C.08).

O nosso modelista td4 antenado com o0 que t4 acontecendo,
ele assina canais de moda. Entéo, a gente ta levando pro
cliente isso ai, antes mesmo dele t4 pedindo. Entdo, nés
conseguimos suprir bastante essa demanda, essa
necessidade do cliente (F.05).

Em meio as relagdes de interacdo estabelecidas, as que ganharam maior
destaque na opinido dos entrevistados foram as parcerias firmadas entre as
empresas (confec¢do e faccdo) com as instituicbes de apoio a aglomeragdo
produtiva e as parcerias entre eles proprios. Dentre 0s parceiros mais citados
tém-se 0 SEBRAE e o SINVESD, pela efetividade do trabalho desempenhado

junto as empresas.

Interacdo mesmo, que a gente tem aqui, € com 0 NOSSO
sindicato, né? que a gente é filiado e mais um monte de
gente ai, né? que também é filiado, que é o SINVESD. Tem
0 SEBRAE também. Eles, sim, sdo parceiros da gente aqui,
o resto ndo (C.12).
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Entre nds (agentes de apoio) € tudo parceiro. Todo mundo
ajuda todo mundo, mas 0s empresarios mesmo, entre eles
nao, com a gente, até um pouco (1.08).

Resumindo, tem-se 0 Quadro 9, no qual estéo sintetizadas as diferentes
formas de interacdo estabelecidas no &mbito da aglomeragdo, envolvendo a
descricdo dos relacionamentos das confeccBes com o0s demais agentes. Em
destaque, os concorrentes do mesmo setor de atividades, as faccOes, as
instituicdes de apoio, o poder publico, os fornecedores, os clientes, as empresas

da cadeia produtiva e as empresas de atividades complementares.
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Quadro 9 Interacdes das confeccBes com os agentes da aglomeragéo

Interacdes entre os

Empresas de confeccao
agentes

Interagdo fraca, pois, somente alguns grupos de empresas
Empresas de confecgdo | se relacionam entre si. Ndo ha uma interagdo produtiva de
toda aglomeragéo.

As interacbes  se resumem  aos  contratos
(formais/informais) de prestacdo de servicos. Algumas
Faccdes confecgbes até mantém relagdes de parceria com facgoes,
guando estas assumem a exclusividade na prestacdo dos
Servicos.

Interacdo fragil, pois uma minoria das empresas mantém
relacionamentos de parceria com tais 6rgaos. As parcerias
Instituicdes de apoio | se estabelecem entre grupos de interesses. Ainda assim, se
destaca como sendo a interacdo mais produtiva e mais
solida da aglomeracéo.

Poder publico N&o apresenta interacdo direta.

Algumas parcerias se firmam quando preexiste a confianca
na relacdo, mas, em geral, as empresas demonstram

Fornecedores sensibilidade a preco e vulnerabilidade na relacdo de
parceria com o fornecedor.
Interacdes e relacionamentos estritamente comerciais, haja
Clientes vista que se busca estabelecer uma relagdo duradoura de
consumo.
Empresas da cadeia | Somente interagdes comerciais, pois ndo se observa a troca
produtiva eficiente de informacdo para a geracdo de conhecimento.
Atividades Em alguns casos sdo notorias as parcerias, pois 0 tipo de

atividade produtiva exige, como é o caso dos jeans, que
necessitam da lavagem, das modinhas bordadas para
agregacdo de valor ao produto e 0s servigos mecanicos
essenciais ao funcionamento das maquinas, tanto na
confeccdo quanto na facgdo. Desse modo, as interacBes se
dao conforme a necessidade produtiva.

complementares
(exemplo: lavanderias,
Servigos mecanicos,
empresa de silkscream,
etc.).

Fonte: Dados da pesquisa (2011)

Esclarece-se que se optou por apresentar, no Quadro 9, as relacdes das
confeccbes com os demais agentes da aglomeracéo para facilitar a compreensao
das interagdes. Por conseguinte, evidencia-se que o nivel de cooperagéo e inter-
relacionamento entre os agentes da aglomeragdo ainda é fraco e que os lagos de

confianga sdo incipientes, pois muitas acGes sdo constituidas e formadas por
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meio de relacionamentos frageis, sem um elevado grau de coordenacgdo e de
cooperagdo. A falta de uma politica de articulacdo e de sinergia entre os agentes
faz com que certas acbGes acontegcam de forma desconexa e individualizada,
comprometendo, assim, toda a efetividade do processo de interagdo produtiva.
Partindo-se desse entendimento, o que € passivel de destaque é o papel
que as instituicbes de apoio e o poder publico exercem na governanga dessa

estrutura. Assim, a préxima subsecdo discute essa questao.

4.2 Uma realidade a luz de trés olhares: o papel das instituicdes de apoio e
do poder publico na governanga da aglomeracgdo produtiva de vestuério de

Divinopolis, MG

Em um estudo empreendido por Amorim e Corréia (2007) sobre a
aglomeragdo produtiva de Divindpolis, foi atestado que as formas de interacao e
cooperagdo entre os agentes ainda sdo incipientes, pois poucas acdes sdo
realizadas em conjunto e o setor ainda ndo explora, de forma sistematica, essa
relacdo de parceria. Os autores identificaram ainda: (a) a evidente caréncia de
fornecedores e outras empresas de setores correlatos da inddstria téxtil e
vestuario para atender a industria local; (b) que o setor é altamente pulverizado e
caracterizado por concorréncia bastante intensa e desleal e (¢) que as institui¢cdes
de apoio e o governo local sdo pouco efetivos, no que tange a promocgdo do
desenvolvimento da aglomeracéo.

Passados quatro anos desde a apresentacao dos resultados da pesquisa de
Amorim e Corréa (2007), percebe-se que a aglomeracdo de vestuario de
Divinoépolis pouco avangou em termos de interacdo coletiva, coordenacdo e
medidas de desenvolvimento. A pesquisa empirica apresentada neste trabalho
permitiu mapear a situacdo atual da aglomeracdo e identificar os gargalos nas

interacdes entre os agentes. Observou-se que ndo existe uma lideranga forte do
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poder publico e das instituicdes de apoio, capaz de introduzir no setor formas de
cooperagdo formais, que possibilitem o trabalho conjunto das empresas
envolvidas, nem mesmo uma integracdo para a coordenacdo da aglomeracdo
como um todo.

O papel que as instituicdes de apoio e o poder publico desempenham na
governanga da aglomeracdo ainda é rudimentar. Dentre 0s empresarios
entrevistados, poucos demonstraram reconhecer a efetividade do trabalho
desempenhado por esses agentes e a importancia dos mesmos nas acdes e na
coordenacdo. Em contrapartida, 0s representantes das instituicbes pesquisadas
declararam realizar agBes em prol do desenvolvimento e de uma coordenagéo
eficiente da aglomeracéo.

Para melhor apresentar os resultados sobre o papel das instituicdes de
apoio e do poder publico na governanca da aglomeragédo, optou-se por dividir as
argumentacOes dos entrevistados. Assim, sdo apresentadas as percepcdes dos
empresarios, seguidas das percepcdes dos representantes das instituicbes de
apoio e do poder publico. Posteriormente,  discutem-se  as

convergéncias/divergéncias das opinides.

4.2.1 Percepcdo dos empresarios

Ao serem questionados sobre a efetividade do papel desempenhado
pelas instituicbes de apoio e pelo poder publico, alguns dos empresarios
entrevistados demonstraram indignacdo com esses agentes e com 0S Outros
empresarios, no que se refere a mecanismos de governanga e de
desenvolvimento da aglomeracdo. Outros, porém, demonstraram reconhecer 0s
esforcos que sdo empreendidos pelos agentes de apoio, alegando, inclusive, que
as acdes sO ndo repercutem mais positivamente por causa do empresario, que

pouco se mobiliza nesse sentido. Uma minoria afirmou a importancia desses
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agentes nas acOes e na coordenacdo da aglomeracédo, enfatizando os beneficios
que 0s mesmos provocam na aglomeragao.

Destaca-se que, ao emitirem a opinido acerca das instituicbes de apoio,
0S empresarios entrevistados mencionaram aquelas que mantém com eles algum
tipo de relacdo, ou que eles conhecem ou, ainda, de que apenas ouviram falar.
Portanto, as opinides deles giraram em torno do papel desempenhado pelas
seguintes instituicdes: SINVESD, SEBRAE, SOAC, FIEMG, SENAI, ACID,
IEL, DIVISHOP, DIVICRED, Banco do Brasil, Consultoria Transformar,
FACED, CEFET e Pitagoras. No caso das organizacdes do poder publico, s6
foram citadas a Prefeitura Municipal de Divindpolis e a Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Econdmico Sustentavel, pelo fato de elas participarem
diretamente da aglomeracao.

Assim, para enfatizar essas diferentes percepcdes, tem-se o relato de
alguns empreséarios entrevistados que ndo visualizam a contribuicdo das

instituicOes de apoio:

Porque tem o sindicato, a gente paga a mensalidade, mas
nada é feito, absolutamente nada. Quando se faz alguma
coisa, se faz pra meia ddzia que fabrica toneladas de roupa
e vende no quilo, entendeu? (C.20).

(...) tem s6 nome e pouco trabalha. E muito mais a gente
correndo atras dessas entidades do que eles se dispondo a
nos ajudar (C.09).

No fim do ano passado eu fiquei sabendo que teve um
desfile, mas eu ndo fiquei sabendo da divulgacdo pro
desfile. So fiquei sabendo depois que ele ocorreu. Inclusive,
tinha empresas de fora participando aqui. E era uma
concorrente minha. Entdo, ndo posso falar que eles ajudam,
né? (C.18).

N&o, o SEBRAE é nada atuante. O sindicato, eu acho um
pouco que é, mas muito voltado para o préprio interesse
dele. Pra nos, nada (C.17).

Ndo funciona, na pratica, pro microempresario. N&ao
funciona. Nunca funcionou. S&o fundos que vém, mas sdo
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distribuidos pra meia dizia... Que a ideia do SEBRAE é
micro, mas s atende aos grandes (F.07).

N&o, ndo. A gente é que faz nossas mudancas, a gente que
idealiza as coisas. A gente que cria, corre atras de tudo que
for preciso mesmo. Financeiro, estrutura toda, tudo é a
gente que corre atrds. Se for precisar de alguém, vocé
demora um ano (C.11).

Paralelo a essas alegacOes estdo os relatos dos empresarios entrevistados
que visualizam os esforgos empreendidos pelos agentes de apoio. Os mesmos
culpam os proprios empresarios por nao permitirem que as acfes da

aglomeracdo sejam mais eficazes.

Entdo, o sindicato daqui é o seguinte. Os préprios
confeccionistas ndo ajuda, ndo quer contribuir. Sé quer que
o sindicato faz alguma coisa, mas ndo contribui. Eles
proprio ndo quer colaborar, entende? (C.19).

Eu tenho mais contato com o SINVESD, mas, como eles
falam, € dificil eles trabalharem sozinhos, tinha que ter uma
ajuda politica. Porque o investimento € alto, mas eles estdo
sempre em feira, evento, palestra. Tudo através do
sindicato, que consegue isso através de SEBRAE, FIEMG
(C.19).

(...) parece que, nesses Ultimos anos, agora, eles estdo
atuando mais. Estdo vendo a necessidade... Eu falo que é
isso porque eu até participei de uma palestra que teve aqui,
uma pesquisa que o SEBRAE desenvolveu aqui na regido
pra ‘ta fazendo um diagnéstico do que esta acontecendo
com o polo, o que poderia aperfeicoar e melhorar. Entéo,
eu estou sentindo que agora esta tendo uma atengao maior
pra quem quiser. Porque muitos ficam alheios, ndo dé&o
tanta importancia a isso (C.10).

N&o sei 0 que é que precisa ou gquem tem que procurar,
mas, até que o SEBRAE da uma assisténcia. Parece que é o
préprio empreséario que esta distanciando dele (F.03).

O povo de Divinopolis ndo sabe, certo, o apoio que eles
podem ter. Inclusive, um dia, n6s tivemos um problema...
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Ele ligou para o SENAI... eles me deram uma explicacio
perfeita, me ajudaram demais (F.05).

E importante destacar, ainda, os dois Uinicos relatos dos empresarios que
reconhecem a importancia desses agentes nas agdes e na coordenacdo da

aglomeragdo e valorizam as atividades por eles desempenhadas.

Nds temos o SEBRAE, tem feito um trabalho muito
importante, muito bacana, maravilhoso. Temos a FIEMG
também, muito importante. O SINVESD... que ele é da
empresa vestuaria e tem uma importancia muito grande, e 0
apoio deles é extremamente importante, porque essa
questdo da gente participar de evento de moda, exatamente
em funcdo dessa base que o SEBRAE, que a FIEMG, que o
SINVESD investe nas empresas pra elas poderem ‘ta tendo
essa condigdo de ‘t4 indo. Também eles que coordenam
esses projetos maiores tudo. Por exemplo, a questdo de
participacdo no Fashion Rio, tudo comegou com essa base
do SEBRAE e do SINVESD. Aonde que se formou um grupo
na cidade, que € o DivinoMinas (C.01.).

Ah, ndo tem nem o que ver. E o SEBRAE, SINVESD,
FIEMG mesmo que bota pra quebrar, que faz o negocio
acontecer, mesmo, que melhora o polo aqui. E eles mesmo
(F.13).

No que tange ao papel do poder publico, verificou-se que a maioria dos
empresarios entrevistados concentrou sua argumentacao na atuacdo especifica da
prefeitura. Pode-se perceber que a administracdo municipal de Divinoépolis
parece ndo estar cumprindo o seu papel de reforcar e promover o setor para o
desenvolvimento, pois apenas um dos vinte entrevistados reconheceu as politicas
empreendidas por esse agente. Segundo ele: ... o vice prefeito, ele ajuda
bastante. Ele era presidente do SINVESD. Ele também tem uma fébrica, entéo,
ajuda bastante. Hoje mesmo, o poder publico ja tem mais olhar para a area de

confec¢do (C.01). Nos demais casos, foi un&nime a descrenca nas acgdes, nas
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politicas de coordenagdo e nos incentivos ao desenvolvimento da aglomeracéo

de vestuario.

N&o tem, ndo tem (coordenacdo). S6 aparecem na confeccao
em época de politica pra pedir votos. Ndo tem nenhuma,
nenhuma. Nem do poder publico, nem dos érgdos que
existem, que é o SINVESD, SENAI, SEBRAE, nao
desenvolve (C.20).

(....) esse (poder publico) eu acho fraco. Muito fraco (C.02).

Porque o setor caminhou foi mais mesmo com as préprias
maos, proprios pés. Entdo, na minha visdo, eu percebo,
historicamente, uma certa omissdo da prefeitura nesse
crescimento... a participacdo talvez ndo tenha sido téo,
como poderia ter sido, tdo relevante (C.08).

Nada, nossa vida é uma luta. Ajuda nenhuma. O poder
publico aqui... parece que a acdo dele é bem reduzida
(C.14).

N&o. Eu acho que tem muita promessa e pouca coisa. Na
Gltima eleicdo, o atual prefeito ‘tava la no final das
pesquisas... Ai ele resolveu voltar a candidatura dele pro
polo confeccionista porque o vice é confeccionista. Veio
aqui pra porta dos shoppings, fez propaganda, gravou um
monte de programa eleitoral, falou que ia ajudar, que ia
desenvolver a regido, que ia desenvolver os shoppings, que
ia lutar, que n&o sei o qué. Resultado, ele ganhou a eleicéo.
Pergunta se ele fez alguma coisa? (C.09).

O poder publico poderia incentivar mais, até porque a
economia de Divindpolis é em volta disso. Entdo, eles
deveriam dar mais atencéo a esse lado. Divulgar mais. Ter
mais evento com o nome da confec¢do. Varias feiras, um
local. Tem muitos que ja cresceram, ja estdo com a marca
feita, mas tem muitos que estdo comegando. Eu acho que a
politica poderia fazer mais (C.15).

E nitido que os empresarios reconhecem mais os esforgcos das

instituicbes de apoio do que propriamente o incentivo do poder publico. Nas

alegacGes, os mesmos mencionaram 0s projetos, as acdes, 0s eventos, as
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parcerias e as politicas realizadas por instituicbes como SEBRAE, SENAI,
SINVESD, FIEMG, dentre outros. Foi destacado na fala destes empreséarios o
qudo benéficos tém sido os eventos, as palestras, 0s projetos, 0s seminarios, 0s

financiamentos.

Eventos, palestras, treinamentos, sempre tem, sempre tem.
Palestras, encontros, féruns. Eu que ndo tenho ido, mas eles
oferecem pra quem quer mesmo. Sempre tem. Mas, em
geral, o pessoal € muito atrasado nisso. O pessoal ndo da
valor ndo; tem que ficar ligando, avisando, insistindo,
entende, é assim (C.14).

Eu acho que sdo mais os érgdos mesmo que fazem a acéo.
A industria é pouco participativa. Eu acredito que sim, eles
mandam comunicados, via email. Talvez até solicitem mais
da geréncia. Nao sei, no caso, os donos estdo mais
envolvidos. O sindicato contribui, eles divulgam muito. O
sindicato, o SEBRAE, CDL faz muito (C.15).

As decisOes referentes a projetos, a a¢cdes maiores, como uma feira de
moda e outros eventos correlacionados, ficam centradas na gestdo do SINVESD,
gque é o agente mais efetivo nesse sentido. J& as palestras, treinamentos e
workshops ficam sob incumbéncia do SEBRAE, SENAI, FIEMG e demais
servicos como formacdo, financiamento e consultoria sdo ofertados pelas
instituicdes educacionais, bancarias e de consultoria gerencial no municipio.
Sem contar que todas essas acdes e incentivos envolvem a articulacdo de
esforgos de varios agentes.

Conforme destaca Cruz (2006), essa articulagdo é necesséria na
constituicdo e na consolidagéo da aglomeragéo, pois viabiliza a concretizacéo de
relacionamentos com diferentes graus de responsabilidade, influéncia e
autoridade, além de facilitar a governanga que, por sua vez, ajuda na composi¢do
de forcas e incentiva a legitimidade da tomada de decisbes de forma

participativa e compartilhada.
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Porém, a aglomeracdo de vestuario de Divindpolis ainda ndo evoluiu
para uma coordenacdo consolidada, em fungdo da fragilidade dos
relacionamentos e das parcerias entre empresas, instituices de apoio e poder
publico. E necessaria uma articulagdo mais produtiva, uma interacdo mais
efetiva entre os agentes. O préprio empresario visualiza e reconhece essa
necessidade. No discurso de um deles, é premente essa prerrogativa: Também
acho que precisava de um pouco mais de apoio, e um pouco mais de uniéo entre

SEBRAE e poder publico e os empresarios (C.16).

4.2.2 Percepcéo dos representantes das instituicGes de apoio

Em contraste com as alegacfes dos empresarios, tem-se o discurso dos
representantes das instituicdes de apoio que confirmaram, apenas em partes, 0
papel que eles e o poder publico desempenham na governanga da aglomeracéo.
Nas alegagdes dos mesmos, é destacada a importancia que as instituicdes
atribuem ao setor de vestuario e o qudo colaboram para prover o
desenvolvimento e competitividade da aglomeracdo. O relato de alguns dos

representantes elucida essa premissa.

(...) o SINVESD é muito envolvido com a FIEMG, com o
proprio SEBRAE... ‘ta sempre trazendo projetos,
possibilidades de participacdo em feiras, projetos de
qualificagdo de melhoria, cursos para a questdo de
melhorar ai a gestdo... a gente observa que este setor ele é
atendido por estas instituicdes. O SEBRAE tem varios
projetos especificos pra confeccdo. O préprio SENAI, que
forma mao de obra mais especifica, o CEFET... A prefeitura
atualmente estd mais atuante voltada para o setor, através
do trabalho do planejamento estratégico para confeccao.
Entdo, eu acho que faz (1.01).

O SEBRAE ta aqui na regido presente, com um trabalho
muito importante, muito bom, que atende bem. Inclusive, é o
responsavel pela condi¢ao do arranjo produtivo aqui para o
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setor de confeccdo. O Banco do Brasil tem um trabalho com
o0 DRS que é focado para Desenvolvimento Regional
Sustentavel, focado para o setor, tem 0 CEFET que também
desenvolve um trabalho importante. A FUNED?®, fundacéo
universitaria aqui, eles tém um setor 4 também voltado
para a confeccdo, universitario né? o pessoal (...) tem um
laboratério da moda la. E um trabalho também, bem
direcionado para o setor de confecgdo e com resultados
bons. Quem mais... o SOAC, que é o sindicato das
costureiras aqui, como entidade, eles também prestam
servicos, focado no empregado, mas, de certa forma,
contribui também com o equilibrio do setor. Quem mais... O
SINVESD, ndo poderia deixar de falar, sindicato de
vestuario daqui de Divinépolis, que é o sindicato patronal,
gue também é um parceiro fundamental pro setor e que
desenvolve ai, “n” acbes, participacbes em feiras,
capacitacdo empresarial, questdo da negociagdo
trabalhista. Isto é, enfim, esse é o papel realmente do
sindicato, participacdo no Minas Trend Preview. Eles tém
um trabalho importante demais mesmo no polo (1.03).

(...) IEL t& aqui, 6, que é outro 6rgdo. Trabalha toda parte
burocratica para te dar um estagiario. Vocé ndo tem
trabalho nenhum. Vocé fala: eu quero, quero. Eles véo,
arrumam tudo e p6e o estagiario ali. Ele escolhe, seleciona,
faz escrituracdo, contrata, te da ele prontinho pra trabalhar
(1.02).

Os entrevistados mencionaram sobre 0s projetos que as instituicoes,
por eles representadas, desenvolvem e ainda destacaram as iniciativas e a¢cdes de
outras instituicbes. Nesse aspecto, 0 SINVESD e o SEBRAE se destacam, pois,
em todos os relatos dos representantes, eles foram mencionados como agentes
que subsidiam a aglomeragdo, que buscam a coordenacéo, a interatividade e a

competitividade do setor em parceria com os demais agentes.

Os projetos, geralmente, sdo realizados em parcerias,
envolvendo a participacdo do SINVESD e do SEBRAE,
juntamente com o IEL, SENAI, BDMG... a gente participa
ativamente de todas as agdes, de todos 0s processos, desde

® Fundag&o Ezequiel Dias do Estado de Minas Gerais



106

la do diagndstico até planejamento estratégico e
desenvolvimento das a¢des (1.03).

O governo do Estado, junto com o SEBRAE, junto com a
FIEMG, com o SINVESD, conseguiram o dinheiro pra fazer
a publicidade do setor da confeccdo, colocar algumas
placas na estrada. E as placas eram “Divindpolis, 1000
lojas desfilando pra vocé™. So6 por ai vocé vé o que a gente
junto faz (1.10).

A gente tem alguns projetos que foram desenvolvidos e que
estdo sendo desenvolvidos justamente pra dotar essas
empresas e todo o setor de mais informacgdo. Exemplo:
alguns projetos de iniciacdo cientifica na &rea de residuos
para saber a quantidade de retalhos que sdo gerados no
polo de confec¢bes de Divindpolis, para buscar solucdes
ambientalmente mais corretas para estes retalhos ndo irem
para o lixao (1.01).

Entdo, a gente procura, no atendimento, direcionar a partir
do momento que a gente sabe 0 que a empresa pretende
fazer, qual que é o objetivo daquela empresa ao pegar
aquele recurso, a gente direcionar e orientar essa empresa
de forma que ela pegue o crédito correto (1.09).

Algumas das acBes e projetos desenvolvidos pelos agentes de apoio
merecem ser destacadas pela amplitude desses no desenvolvimento da
aglomeragdo. Por exemplo, o IEMI, em parceria com o SINVESD, desenvolveu
um projeto de planejamento estratégico para fomento comercial do polo de
vestuario de Divindpolis, no ano de 2009. Este projeto vislumbrou oferecer uma
visdo geral do mercado de vestuario no Brasil (dimensbes, evolucdo e
estratificacdo da oferta e demanda, canais de venda e varejo, consumo por classe
social e regido, etc.).

Também no ano de 2009, iniciaram-se as a¢Ges do Desenvolvimento
Regional Sustentavel (DRS) de Confeccdes de Divindpolis, organizado pelo
Banco do Brasil, no intuito de reunir diversas entidades em projetos que visem o
desenvolvimento sustentavel do setor. Além disso, foi criado o curso superior de

Design de Moda, pelo CEFET, a partir da percepcéo do potencial que o setor de
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vestuario representa para a industria moderna e, sobretudo, por seu importante
papel sdcio-econdmico e cultural para a cidade e regido (OLIVEIRA, 2011).
Dentre outras iniciativas, tem-se a Gestdo Estratégica Orientada a
Resultados (GEOR), realizada pelo SEBRAE-MG. Este projeto busca avaliar o
impacto das atividades do SEBRAE e seus parceiros na promocao de renda e de
emprego para 0s empresarios do ramo de confeccBes de Divindpolis. Além do
GEOR, o SEBRAE, em parceria com a Camara de Dirigentes Lojistas de
Divinopolis (CDL) e a ACID realizaram o projeto SEBRAE em Ac¢do - 1°
Encontro Empresarial de Divindpolis e Regido, que teve inicio em 2009 e, desde
entdo, vem sendo realizado ano a ano. O evento visa oferecer orientacdo sobre
abertura e formalizacdo de empresas, consultorias gerenciais em marketing,
financas, gestdo e visdo estratégica de neg6cio. Também objetiva contribuir para
0 aprimoramento técnico e gerencial das empresas, por meio do apoio de outros
agentes, como a Faculdade Pitadgoras, FIEMG — Regional Centro-Oeste, Servigo
Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC) e Prefeitura de Divindpolis.
Ademais, algumas empresas de confeccdo e facgdo participam de
eventos de moda de grande destaque no Brasil, por meio dos incentivos do
SEBRAE. As marcas Verde Limdo, Franccesca, Fruto do Mar e Lorena Nunes
marcaram presenca no Rio-a-Porter, no saldo de negdcios da Fashion Rio,
apresentando a colecdo verdo 2011. Qutras empresas estiveram presentes na
maior feira de negocios do segmento de moda no Brasil, a Fashion Business, no
Rio de Janeiro, que reline as principais grifes, lojas multimarcas e compradores
nacionais e internacionais. As empresas que compdem o nulcleo DivinoMinas
tiveram a oportunidade de apresentar as tendéncias para as colegdes
outono/inverno. Em edicBes anteriores, muitas confec¢fes conseguiram maior
visibilidade no mercado nacional e perspectivas de negdcios internacionais.
Recentemente, 0 SEBRAE instituiu mais uma acdo: o Projeto Foco

Competitivo, que busca reforcar a competitividade das empresas da
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aglomeragdo, integrando as perspectivas individuais com uma visdéo comum e
acOes coordenadas para a melhoria do entorno. Esta iniciativa esta sendo
viabilizada pela experiéncia do SEBRAE na implementacdo de politicas de
projetos coletivos e na compreensdo da realidade econdmica e social da
aglomeragdo de Divindpolis, bem como pelos esforgos dos sindicatos e das
secretarias municipais e estaduais (SEBRAE, 2011).

E importante mencionar que os discursos dos entrevistados reafirmam as
acbes e 0s projetos por eles empreendidos no ambito da aglomeracdo.
Adicionalmente, eles demonstraram valorizar também as atividades das outras
instituicOes presentes na aglomeracdo. N&o obstante, seis dos dez entrevistados
reclamaram da atuacéo do poder publico nesse sentido. Segue o que disseram 0s

entrevistados 1.02, 1.07 e 1.05 sobre o papel desse agente no setor de vestuario:

Eu vejo pouco, até pelas proprias politicas dos prefeitos que
a gente tem tido aqui, pouco apoio neste aspecto. Mas, eu
nao vejo muito apoio ndo. Imposto, fiscalizacdo..., essas
coisas que vocé pensar no Estado e tal (1.02).

N6s, aqui em Divindpolis, temos um fator negativo, que nos
nao temos muito apoio governamental, estado, municipio
mesmo as vezes investe muito pouco no nosso setor, e é um
setor forte, onde que ha um equilibrio muito grande social...
eu acho que precisava ser mais ousado e acreditar mais no
setor, porque 0 setor gera muito emprego, direta e
indiretamente... o vice-prefeito nosso é confeccionista,
entdo, houve uma abertura, um melhoramento, mas eu vejo
que ainda falta muito, eu vejo que eles precisam olhar a
confecgédo com outros olhos (1.07).

A prefeitura é essa inconstancia, né? N&o existe um
propdsito. Existe uma mudanca continua nesses propositos.
Isso gera uma certa descontinuidade e uma descrengca em
relacdo a proposta da Prefeitura. E essa descontinuidade é
gue mata porque vocé perde valores, vocé perde apoio
institucional (1.05).
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Ademais, analogamente as falas dos empresérios entrevistados, os
representantes das institui¢cBes culpam o proprio empresario da confeccdo/faccao
por ndo buscar apoio, relacionamento e interacdo, necessarios ao Seu
desenvolvimento. Foi mencionado, nos discursos, 0 quanto as instituigoes tém a
contribuir, o quanto elas se esforcam para coordenar as a¢Ges conjuntas da
aglomeragdo e que sO6 ndo conseguem atingir maiores éxitos por causa do

empresario, que ndo quer caminhar junto.

O proprio SEBRAE, em termos de apoio, aqui, hoje faz
trabalhos aqui de qualidade de qualificagdo das empresas e
elas nem ficam cientes. Os esforcos séo feitos. Alguns, como
eu te falei, ai, tém o nivel de participacdo dos empresarios,
nesse sentido também, muito aquém do que se desejaria. A
participacdo ainda é pequena. Eu acho que as empresas
nao percebem, por mais que se esforce nesse sentido, como
entidade, a importancia delas estarem presentes. Por mais
gue se promova as coisas, que se facilite as coisas, tém
empresarios que sdo acomodados nesse sentido. Sao poucos
que se interessam realmente, participam, tem participacdo
ativa. E, alias, é um trabalho incansdvel das entidades.
Todas se esforgam bastante pra isso (1.04).

O sindicato coloca van, coloca o6nibus, te liga antes,
programa antes, os caras ndo vao, ndo participam. Vocé
tem a FIEMG, vocé tem o SENAI, vocé tem os parceiros.
Tem toda uma estrutura para treinar, para fazer, mas eles
nao utilizam (1.02).

Vocé tem o SENAI, que ja tem uma estrutura enorme, que,
muitas vezes, deveria ser mais utilizada e nédo é. ‘Tamo ai
desde 1998, investindo nessa proposta. SO que, muitas
vezes, a gente fica sozinho, juntamente com o Sindicato ou
com a FIEMG, e os outros parceiros, né? 0s empresarios
mesmo, ndo ajuda (1.05).

Ao serem questionados sobre o papel que desempenham
especificamente na governanga da aglomeracdo, os entrevistados alegaram que

desenvolvem estratégias organizacionais para fomentar a atividade produtiva das
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empresas, que promovem acles para alavancar a competitividade, para

promover a formagdo de mdo de obra qualificada e prover o desenvolvimento e

crescimento do setor.

O nosso foco é trabalhar com solucbes estratégicas e
organizacionais, ou seja, a gente ajuda empresas a se
reerguerem ou fazemos o processo de crescimento da
empresa. Entdo, temos o DIVISHOP, o SINVESD e a
Prefeitura Municipal de Divindpolis. Junto com isso, ainda
temos apoio do SEBRAE, da FIEMG e ainda tem um
movimento que é congregado pelo Banco do Brasil,
chamado DRS (1.10).

(..) do (..) de Divinépolis? Oferecer, disponibilizar,
ajudar, contribuir para formar uma mé&o de obra
qualificada pro setor de confec¢do em Divinopolis (1.01).

Cada um tem uma acdo especifica pra promover o
desenvolvimento regional... A (...) aqui, especificamente, ela
trabalha mais no ponto de vista da capacitacéo da gestéo,
com foco no empresario, na empresa, mas, com uma
caracteristica forte assim, no sentido de promover a
melhoria das condigdes do empresario, e, ai, a gente
desenvolve aqui diversas atividades nesse sentido (1.04).

Nds coordenamos as principais acGes aqui... as empresas
quer, a gente faz. Todos os eventos da aglomeracdo, a
comunicacdo, 0s programas, é a gente aqui com o SEBRAE
que faz isso (1.08).

As instituicbes de apoio demonstraram coordenar agBes na area de

profissionalizacéo,

formagdo da méo de obra em varios campos do

conhecimento (gestdo, design, moda e maquinaria), além de fornecerem suporte

na parte de investimentos, alocacdo de recursos, financiamentos, treinamento,

desenvolvimento, capacitacdo gerencial, etc. Ademais, os entrevistados também

afirmaram fornecer apoio e incentivo no que tange as estratégias de

responsabilidade social, conscientizacdo ambiental e compromisso social da

aglomeracdo. Todavia, ao serem questionados sobre a existéncia de um agente



111

mais efetivo na estrutura da aglomeracdo para prover a governanga, eles

informaram que:

(...) no ambito de apoio... ¢ mais o SINVESD mesmo (1.06).

Ah, tem sim, o SEBRAE, porque tem um trabalho de
fomento grande junto aos empresarios. E mais ele mesmo
(1.10).

Eu vejo o sindicato, que é muito atuante, e 0 SEBRAE. Nos
temos o sindicato com o SEBRAE um relacionamento muito
bom... (1.07).

O proprio sindicato do vestuario (...), que é um grande
parceiro nosso no desenvolvimento do trabalho, porque,
guerendo ou ndo, o sindicato é a representatividade
empresarial que nés temos (1.05).

A confec¢do, como muitos outros segmentos, ndo tem uma
forca associativa, ndo tem uma entidade que realmente
aglomere a classe. Existe um sindicato que os representa,
mas ndo consegue se ter um nivel de associativismo
suficiente para discutir problemas, buscar solucGes
conjuntas, isso ‘td muito longe.O problema ndo é na
instituicdo. Apesar de que a reclamagéo do empresario é de
que a instituicdo ndo agrega. O sindicato traz muita coisa
pra classe, mas a classe ainda t4 muito separada... entdo, ta
assim, uma coisa muito voltada pro extrativismo, tirar 0s
beneficios. pouco vem em troca pro bem da coletividade
(1.02).

Portanto, percebe-se que na concep¢do dos representantes das
instituicdes, os agentes mais atuantes na governanca da aglomeracdo sdo o
SEBRAE e 0 SINVESD, pelo efetivo papel que desempenham junto ao setor. De
modo geral, todas as demais instituicGes presentes na estrutura contribuem por
meio de projetos, acBes e programas de fomento a atividade produtiva das
confecgdes e faccOes. Também pelas iniciativas em prover o desenvolvimento

da competitividade do setor e o crescimento e 0 desenvolvimento das empresas.
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Todavia, percebeu-se que essas instituicGes ainda ndo atuam eficazmente na

coordenacédo da aglomeracéo.

4.2.3 Percepcdo dos representantes do poder publico

Diferentemente das pressuposicdes apresentadas pelos empresarios e
pelos representantes das instituicGes de apoio, tem-se o relato dos agentes do
poder publico que, em seus discursos, demonstraram as contribuicdes para o
setor de vestuario. As alegacbes foram bem positivas quanto ao papel que

desempenham na governanca da aglomeragao.

O planejamento estratégico da confec¢do ‘ta sendo liderado
pela Prefeitura Municipal de Divindpolis. Como algumas
destas acBGes que foram levantadas que precisam, que
precisavam melhorar dentro do planejamento ja estavam
sendo feitas no DRS, ai montou-se alguns grupos de
trabalho que, aproveitando muita coisa que o DRS ja tava
atuando para ndo ter duplicidade nas acgbes na mesma
cidade... A prefeitura é parceira do DRS, entdo nao tinha
légica ficar falando linguagens diferentes (P.01).

Nés temos o compromisso de desenvolver economicamente
0 setor de vestuario e incrementar a industria local para
avancos, assim, né? mais promissores... (P.02).

Entretanto, ha controvérsias, uma vez que, no decorrer das entrevistas,
percebeu-se, pelos discursos dos representantes, que o setor de vestuario tem
pouco prioridade nas acdes da gestdo publica, pois, por vérias vezes, 0S
entrevistados mencionaram benfeitorias em outros setores da economia, como 0
siderdrgico, em detrimento do setor de vestuario. E, ao argumentarem sobre as
atividades do setor, nota-se que os “elogios” a aglomeracdo foram, na maioria,

acompanhados de ressalvas, criticas e desdenho.
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No que se refere as acOes e projetos em prol da aglomeragdo, percebeu-
se que o poder publico, usualmente, ndo toma iniciativa, ou seja, ndo atua
proativamente no desenvolvimento de programas especificos para o setor de
vestudrio. Em vez disso, ampara-se nas iniciativas ja& empreendidas pelas
instituicdes de apoio, contribuindo com o que lhe compete, conforme alegaram

os entrevistados:

Nédo da pra desmerecer o trabalho dessas instituigdes néo.
Realmente, elas estdo a frente na confecgdo. Mas, a gente
apoia muito, a gente d& o direcionamento que precisa e
incentiva também, né? (P.02).

Existem trés representatividades importantes em
Divinopolis, quatro até podemos citar que é a Associacao
Comercial e Industrial de Divinépolis (e essa diversidade
de representatividade ela é importante, e, entdo, vocé tem
que ir buscando o conjunto, né? Um s6 nao resolve). O
SINVESD, que é o sindicato do vestuario de Divinopolis, a
FIEMG esta presente fortemente, Confederacdo da
Indistria e o CDL... (P.01).

Os mesmos entrevistados alegaram que reconhecem o papel das
intuicBes de apoio na aglomeracdo e que valorizam as iniciativas e 0s projetos
desenvolvidos por eles. Todavia, percebe-se 0 impeto de atrelar as benfeitorias
das instituicbes a atuacdo do poder publico, ou seja, ao trabalho da Prefeitura
Municipal e da SEMDE. Especificamente no que se refere ao projeto de
Planejamento Estratégico do setor, a administracdo municipal alegou estar a
frente nessa iniciativa, informando ser a indutora do processo. Nos relatos, €

nitida essa presuncéao.

Somos n6s que coordenamos e que impulsionamos esse
desenvolvimento de todos os setores aqui de Divindpolis.
Eles (instituicBes de apoio) ajudam, mas precisam da gente,
né? porque tem que ter essa interface (P.01).
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(...) pois é, o desenvolvimento econémico do polo &
centrado no poder publico. S6 pra vocé ver, que toda
estratégia desenvolvimentista vem da gente, apesar das
instituicdbes como SEBRAE, FIEMG ajudar também...
Estamos aqui pra isso, pra... (P.02).

Outro ponto que merece destaque é que os representantes do poder
publico se eximem de responsabilidades quanto ao desenvolvimento da
aglomeragdo de vestuario como um todo, pois, em ambos os relatos, eles culpam
as gestdes anteriores por ndo investirem e ndo apoiarem o setor. Assim, eles
justificam as fragilidades da atuacdo publica, informando que as politicas
publicas representam um elemento do tripé (empresa, instituicdes de apoio e
poder publico) e que, portanto, ndo respondem sozinhas as necessidades do

setor.

Historicamente, a gente ndo via esse direcionamento para a
confec¢do, mas agora € diferente (P.02).

A gente sabe que a capacidade do poder publico é limitada.
Entdo, a estratégia... a demanda também tem que chegar de
uma forma que permita o poder puablico de atender, né?
(P.01).

A gente ... eu.... 0 nosso nucleo de gestdo publica percebe
gue ndo podemos ser paternalistas quanto a area de
desenvolvimento econdémico. Nds temos que fomenta-la, mas
ndo podemos ser paternalistas em criar uma dependéncia
direta entre o setor e a gestdo publica municipal. Porque a
gente percebe que a gestdo publica municipal, na esséncia
da palavra, é incompetente para poder ser a Unica
responsavel de desenvolvimento do polo confeccionista.
Entdo, entdo a gente tem trabalhado aonde? Na estrutura.
Na estrutura fisica, de escoamento, de producdo, como a
logistica, porque a gente sabe que é um dos pontos
estratégicos de qualquer organizacdo de qualquer area de
negécio, na regido de negdcios (P.01).
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Especificamente no caso de politica paternalista, verifica-se uma
incoeréncia, pois, apesar de o discurso de um dos representantes abnegar essa
prerrogativa, 0 que se percebeu € que parte significativa das acbes empreendidas
pelo poder publico tem um viés paternalista. Exemplos disso s&o as politicas
publicas de doagdes de terrenos publicos para a construcdo de uma infraestrutura
mais adequada na area dos shoppings, para atender aos fornecedores, clientes e
parceiros no municipio.

Ademais, os entrevistados atribuem aos empresarios a responsabilidade
de buscar o apoio necessario ao desenvolvimento do setor, informando que

muitos deles s&o acomodados e ndo se preocupam em interagir .

Ele (empreséario) fica |4 no canto dele, quebrando cabeca,
se virando e deixa, as vezes, de pegar um empréstimo
barato, de vir buscar recursos do governo, de buscar as
parcerias. Porque aqui é dele. Se vocé pensar na estrutura
FIEMG, SEBRAE, SENAI, é dele. Ele ndo consegue
enxergar isso, entendeu? Entdo, falta, realmente, para o
setor ou para todas as industrias aqui serem competitivas, é
essa estrutura de cooperacéo (P.02).

E notorio o empenho do poder pubico, ndo voltado especificamente para
0 setor de vestuario, mas para o ambiente de negdcios de modo geral. Pois, ao
indicarem que fomentam a atividade produtiva do municipio, essa afirmagéo
estende-se para todas as empresas e ndo somente para as empresas do setor de

vestuario. As falas dos entrevistados subsidiam essa premissa.

Somos uma representatividade econdmica dos negécios e
atendemos a todos os nichos econdmicos, até mesmo o
nicho de produgdo confeccionista... nosso foco € buscar
desenvolvimento econdmico para os varios setores (P.02).

Vocé tem o setor siderdrgico e de fundi¢do, tendo como
base para indUstria de autopeca e industria de fundicdo
para pecas de manutencdo de ferroviaria, confeccdo de
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insumos ferroviarios. E também, do outro lado, confecgao
de pecas mecénicas. Entao, tem uma série de indUstrias que
dependem da fundicdo pra sua atividade e isso acaba
atraindo, de certa forma, também a atencdo do poder
publico. Também a gente dividiria a nossa atencéo nesses
polos com o interesse de criar outros polos. Talvez essa
atencdo do poder publico ndo esteja toda voltada para a
confecgdo. Isso é um fato porque ndo podemos deixar de
privilegiar a pluralidade econémica da nossa cidade (P.01)

No que se refere a presenca de um agente principal na governanca da
aglomeracdo, os dois representantes do poder publico discordam entre si, pois,
no discurso de um deles, a coordenacdo das empresas provém da atuacdo e da
influéncia do SEBRAE. Ja, para o outro, essa coordenacdo fica centrada na

atuacéo da gestdo publica.

(...) no caso especifico do confeccionista, o SEBRAE,
talvez, seja uma das entidades para qualificacdo de gestao
mais importante que a gente tem no universo de
microempresas, acho que eles, por ser micro empresa...
(P.02).

Entdo, vocé tem a sociedade civil e a sociedade... piblica, o
poder publico e a sociedade civil conversando dentro de um
conselho com reunibes regulares e tudo. Entdo, o setor
publico é o principal nesse aspecto (P.01).

Nos discursos, por varios momentos, observa-se a contradi¢do, pois ora
eles deixam nitida a importancia do setor, ora desmerecem, ora afirmam estar
ajudando, ora destacam que o poder publico ndo caminha sozinho, deixando a
entender que 0s empresarios e 0s demais agentes ndo se empenham nesse
sentido. Contudo, é notério que o direcionamento das politicas publicas ndo
privilegia a industria de vestuario, e que poucas sdo as agdes especificas para
este ramo de atividade econémica. Mesmo conhecendo a importancia do setor

para a microrregido de Divindpolis, os agentes sdo relapsos e ndo atuam
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proativamente na coordenacdo das empresas, nem tampouco nha busca pela
competitividade.

Observa-se que os esfor¢os do poder publico sdo maiores para 0s outros
setores de atividade econémica do municipio, do que propriamente para o setor
de vestuario. Portanto, fica evidente que a aglomeracao, de maneira geral, ndo é
prioridade para o poder publico na jurisdicdo do municipio de Divinépolis.
Talvez tenha apenas deixado de ser ignorada, como historicamente demonstrou
ter sido. Assim, o papel que esse agente desempenha na governanga ainda é

irrisério, considerando o seu potencial para atuar eficazmente.

4.2.4 Convergéncia/divergéncia das percepgoes

Ao comparar as percepcdes dos empresarios, dos representantes das
instituicbes de apoio e dos representantes do poder publico, percebem-se
convergéncias e divergéncias de opinides em uma série de quesitos. A comegar
pelo papel das instituigdes de apoio na governanca da aglomeracdo, que é um
aspecto divergente na opinido dos entrevistados, assim como o papel do poder
publico. De fato, os entrevistados reconhecem as agdes, os esforcos e as
iniciativas em prol da aglomeracdo, mas essas ndao sdo suficientes para prover
uma coordenacdo integrada, pois é inegavel que o papel dos agentes ainda é
incipiente nesse sentido.

No entanto, algumas argumentacfes sdo comuns. Tanto 0s empresarios
entrevistados como os representantes das instituicbes de apoio e do poder
publico concordam que parte dos empresarios ndao reconhece os beneficios que
poderiam ter com a cooperagdo e interacdo. Também concordam que muitos
deles ndo aproveitam os projetos e as acdes dos agentes e ndo sabem valorizar a
estrutura a favor da empresa. Por isso, a governanca da aglomeracdo ndo avanca

para a formacéo de um aglomerado estruturado e coordenado.
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Outro ponto de concordancia é a respeito dos agentes mais
representativos da aglomeracdo, pois, conforme os entrevistados, 0 SEBRAE e 0
SINVESD séo as instituicbes que mais se envolvem nas acfes, projetos e
parcerias, buscando a coordenacdo, a interacdo e a competitividade do setor. Nao
obstante, por ndo atuarem em parceria com 0s demais atores da aglomeracéo,
ndo conseguem desempenhar um papel efetivo. Os trés grupos de entrevistados
também concordam sobre a auséncia de interacdo produtiva e de cooperacao e
confianca entre os atores da aglomeracao.

Os representantes das instituicbes de apoio demonstraram estar
envolvidos com o compromisso de alavancar o setor de vestuario da cidade e
promover a competitividade da aglomeracdo em escala global. Do mesmo modo,
0 poder publico também faz afirmacbes do género. Todavia, as opinibes séo
contrastantes sobre esse aspecto, pois nem 0s empresarios das confecgdes e
faccOes e nem os representantes das instituicdes de apoio concordam que o
poder publico atua positivamente em prol da coordenagéo e do desenvolvimento
da aglomeragéo. Especificamente nesse quesito, as opinides dos representantes
do poder publico divergem enormemente das opinides dos empresarios e dos
representantes das instituicdes de apoio.

Para melhor apresentar as convergéncias e as divergéncias das opinides
foi construido o Quadro 10, que ilustra a tendéncia de cada grupo de
entrevistados de divergir/convergir acerca das afirmacdes realizadas. E
necessario esclarecer que as alegacdes foram construidas com base no conteudo
das entrevistas, ou seja, foram identificados os pontos chaves da discusséo e, a
partir disso, foram elaboradas afirmativas na tentativa de demonstrar o que cada
grupo de entrevistados pensa a respeito. Em alguns casos, ndo foi possivel
estabelecer uma posicdo Unica para o grupo, portanto, foi destacada a falta de

consenso.
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Quadro 10 Convergéncia/divergéncia nas opinides dos entrevistados

sejam mais eficazes, pois ndo
busca apoio e ndo valoriza 0s
esforgos dos agentes.

convergéncia

convergéncia

S Opinido das | Opinido do
~ Opinidodos | . = . 2
Alegacdes - instituicoes de poder
empresarios : P
apoio publico
Existe interacdo produtiva entre 0os | Tendéncia a Tendéncia a Tendéncia a
agentes. divergéncia divergéncia divergéncia
!Emgte_pgrcerla entre as Tendéncia a Tendéncia a Tendéncia a
institui¢des de apoio e o poder ; A ; o Lo
B divergéncia divergéncia | convergéncia
publico.
A,S Instituigoes de apolo € 0 poder Tendéncia a Tendéncia a Tendéncia a
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N x divergéncia divergéncia divergéncia
coordenacdo da aglomeracao.
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que as agges da aglomeragao Tendéncia a Tendéncia a Tendéncia a

convergéncia

As instituicBes de apoio

publica.

Né&o foi A s PO
empreendem esforcos para prover observado o Tendéncia a Tendéncia a
o0 desenvolvimento e a convergéncia | convergéncia
A « COoNsenso
competitividade da aglomeracéo.
O poder publico empreende
esforcos para prover o Tendéncia a Tendéncia a Tendéncia a
desenvolvimento e a divergéncia divergéncia | convergéncia
competitividade da aglomeracéo.
As instituicdes de apoio sdo mais TR A Néo foi
. B Tendéncia a Tendéncia a
efetivas que o poder publico na P P observado o
x convergéncia | convergéncia
governanca da aglomeracéo. CoNsenso
O SINVESD e 0 SEBRAE séo 0s TR TR Néo foi
. . Tendéncia a Tendéncia a
agentes mais representativos na P P observado o
< ~ convergéncia | convergéncia
coordenacdo da aglomeragao. CONSenso
O setor de vestuario tem pouca TR A TR
g ~ pou Tendéncia a Tendénciaa | Tendénciaa
prioridade nas a¢Oes da gestdo o P . o
convergéncia | convergéncia | divergéncia

As acdes e os projetos em prol da Néo foi A s FTTR
o Tendéncia a Tendéncia a
aglomeracéo sdo instituidos pelos observado o . A : N
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proprios empresarios. CONSenso
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poder publico CONsSenso
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Quadro 10, concluséo

As instituicdes de apoio exercem
papel efetivo na governanca e no
desenvolvimento da aglomeracéo.
O poder publico exerce papel
efetivo na governanca e no
desenvolvimento da aglomeragao.
Os agentes tém muito a contribuir
com a governanca e 0
desenvolvimento da aglomeracédo
Fonte: Dados da pesquisa (2011)

Tendéncia a Tendéncia a Tendéncia a
divergéncia divergéncia divergéncia

Tendéncia a Tendéncia a Tendéncia a
divergéncia divergéncia divergéncia

Tendéncia a Tendénciaa | Tendénciaa
convergéncia | convergéncia | convergéncia

Partindo das convergéncias/divergéncias, infere-se que as instituicdes de
apoio e o poder publico ndo exercem um papel efetivo na governanca e no
desenvolvimento da aglomeracdo, a ponto de promover uma coordenacao
organizada. Especialmente no caso das instituicdes de apoio, verificou-se que
essas sdo mais ativas que o poder publico e que se esforcam para empreender
acdes e projetos em prol do setor, coordenando iniciativas em diversas areas
(financiamento, formacdo da mao de obra, treinamento e desenvolvimento,
planejamento, diagnostico do setor, etc.). Dentre as tantas institui¢cbes de apoio,
as que ganharam maior visibilidade, na opinido dos trés grupos de entrevistados,
foram o SEBRAE e o SINVESD, por estarem mais diretamente ligados as
empresas e por serem mais participativos na aglomeracdo, coordenando um
numero maior de agdes e iniciativas.

J& no caso do poder publico, percebe-se que esse € nitidamente omisso
nesse sentido e pouco se mobiliza na coordenagédo da aglomeracao, ao passo que
deveria atuar de forma mais enfatica, como provedor das interacdes. Portanto,
desempenha um papel irrisério e pouco colaborativo, pois ndo demonstrou
promover agdes e tomar iniciativas de projetos, nem tampouco prover a
interacdo produtiva. Ao contrério, adota uma postura passiva e contribui no que
Ihe compete quando solicitado, ou demandado pelos demais agentes da

aglomeragdo. Apesar de o0s representantes informarem envolvimento e



121

preocupacdo com a aglomeracdo, os relatos dos empresarios e dos representantes
das instituicGes de apoio provam o contrario. Inclusive, por vérias vezes, 0
préprio representante se contradisse quanto ao papel do poder publico. Assim, é
notdrio que o setor de vestuario ndo é prioridade e nédo recebe a atengdo devida.

De modo geral, infere-se que 0s principais entraves para que essa
coordenagdo funcione, em sua plenitude, estdo relacionados com 0s seguintes
aspectos: (a) falta de interacdo produtiva entre os agentes; (b) problemas de
comunicacdo entre as partes; (¢) grau de confianca ainda incipiente entre 0s
envolvidos; (d) acomodacdo dos empresarios no que tange a busca de apoio e
mobilizagdo para o desenvolvimento da aglomeracdo; (e) falta de iniciativa
publica; (f) insuficiéncia de politicas pablicas em prol do setor e (g) dificuldade
em prover uma coordenacao organizada da aglomeracéo.

Ainda, nesse sentido, salienta-se que as instituicbes de apoio, por
exemplo, desenvolvem uma série de ag¢fes, mas muitas dessas ndo atingem as
empresas. Varias confecgbes e faccBes ndo recebem o apoio direto e ndo
conseguem se beneficiar dos projetos, pois esses, muitas vezes, ndo atendem as
necessidades de certo grupo. Assim, percebe-se que tais iniciativas beneficiam
uma parte das empresas, enquanto as demais ficam prejudicadas. Tal fato pode
estar relacionado a heterogeneidade das empresas que comp8em a aglomeracéo,
conforme demonstraram Tavares (2011) e Oliveira (2011). Por apresentarem
objetivos e direcionamentos diversos, dificulta o atendimento das demandas por
parte dos agentes.

E importante destacar também que as facc@es se beneficiam menos das
acdes e projetos das instituicGes de apoio, pois a maioria das iniciativas é voltada
para a confeccdo. Desse modo, as facges ficam subordinadas as confeccbes e
quase nao recebem incentivos para o fomento de suas atividades. O poder
publico também nédo apresenta nenhuma iniciativa voltada diretamente para as

atividades dos faccionistas.
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Por esses motivos o poder publico e as instituicbes de apoio nao
desempenham um papel efetivo na governanga da aglomeragdo de vestuario de
Divinopolis. E inegavel que as empresas de confecgéo e facgio se beneficiam da
estrutura da aglomeragéo e que as instituicdes de apoio contribuem, assim como
0 poder publico — dentro de suas limitacfes. No entanto, tais agentes ainda ndo
exercem um papel articulador e promovedor de uma coordenacdo integrada,

eficiente e competitiva.

4.3 A governanca da aglomeracao produtiva de vestuario de Divinopolis

Apdbs tomar conhecimento do papel que as instituicdes de apoio e o
poder publico exercem na governanca da aglomeracdo produtiva de vestuario de
Divindpolis, MG é necessario analisar, com mais veeméncia, essa estrutura
produtiva, a fim de caracterizar sua forma de coordenacéo.

Verifica-se que a governanga da aglomeracdo de vestuario ndo se
enquadra na tipologia de Markusen (1995) sobre o centro-radical (hub-and
spoke), em que o sistema produtivo articula-se em torno de uma grande empresa
coordenadora da cadeia. Pois, no caso da indUstria de vestuario de Divinopolis, a
coordenacdo é espalhada entre os agentes que compdem a estrutura. Também
ndo corresponde aos modelos de governanca de Humphrey e Schmitz (2000) e
Williamson (1985), em termos de hierarquia e mercado, pois a forma de
coordenacéo esta relacionada com o ambiente geral que envolve a aglomeracao
e padrdes de competitividade.

Todavia, a governanca da aglomeracdo de vestuario se assemelha a
tipologia de Bernier, Bouchard e Lévesque (2003) de governanca de parceria, no
que tange a forma de coordenacdo distribuida na estrutura, e também com os
padrdes estabelecidos por Cruz (2006), que abnega o estabelecimento de

parcerias hierarquicamente impostas, pois a aglomeracdo de vestuario ndo
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obedece a nenhuma estrutura de coordenacdo hierarquica. Relaciona-se, ainda,
aos conceitos de Suzigan, Garcia e Furtado (2007), que tratam a governanca
como formas de comando ou coordenacdo que 0s agentes exercem sobre as
inter-relacbes produtivas, comerciais e tecnologicas, haja vista que a
aglomeracdo de vestuario apresenta acGes e projetos coordenados e comandados
por agentes de apoio, como o0 SEBRAE, a FIEMG, o SINVESD e outros.
Suzigan et al. (2004) enfatizam que a forma e a propria existéncia da
governanga vao depender de um conjunto de caracteristicas especificas a cada
sistema ou arranjo e que, para determinar qual o grau de governanca existente,
deve-se analisar esse conjunto de caracteristicas (CRUZ, 2006). Desse modo,
tem-se a Figura 11, na qual sdo apresentados os fatores condicionantes e

facilitadores da governanga da aglomeragdo de Divindpolis.
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Conforme ilustrado, a governanca da aglomeragdo apresenta algumas
restrigdes e impasses que dificultam seu pleno desenvolvimento. No caso dos
fatores condicionantes, observa-se que existem Vvarios setores de apoio as
confeccBes e facgdes, no entanto, existem dificuldades em prover uma interacao
produtiva. A forma de coordenacdo é espalhada na estrutura, ou seja,
descentralizada e distribuida entre os varios agentes. Contudo, as parcerias sao
isoladas e pouco efetivas, considerando que raras sdo as acfes desenvolvidas
coletivamente. Outro fator condicionante ¢ a forca de trabalho especializada que,
no caso da industria de vestuario, se apresenta como uma mao de obra
especializada na arte de confeccdo/faccdo, mas pouco qualificada em moda de
vestuario.

No gue tange aos fatores facilitadores, tem-se que o contexto social e
cultural é favoravel ao estabelecimento de uma coordenacgéo interorganizacional
organizada, ao passo que o contexto politico é pouco favoravel nesse sentido, em
funcdo do histérico de omissdo do poder publico. Observa-se a forte influéncia
de fornecedores, clientes e concorrentes, mas um baixo dinamismo tecnolégico
das empresas, atrelado a necessidade de avancos na competitividade da
aglomeragdo, assim como pouca influéncia dos setores complementares e um
ambiente de inovacgéo, informacdo e comunicagéo pouco avangado.

Partindo-se dessas informacdes, a governanca da aglomeracdo produtiva
pode ser classificada, conforme seu desenvolvimento e maturidade, como uma
governanga embriondria, pois apresenta grau reduzido de desenvolvimento da
coordenagdo da aglomeracdo e reduzida interacdo produtiva entre empresas de
confeccdo e faccdo, instituicbes de apoio e poder publico. Tal classificacdo é

apresentada no Quadro 11.
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Quadro 11 Tipologia de governanca da aglomeracao de vestuario

Grau de desenvolvimento/maturidade da
Tipologias de governanca em coordenacéo
aglomerac0es produtivas

Reduzida Elevada

. Inter15|dade da_ Reduzida € Governanga embrionaria Governanca
interagdo produtiva moderada

entre empresas,
instituicbes de apoio e
poder publico

Governanca

Elevada Governanca fragil avancada

Trata-se de uma governanca embriondaria, pois o papel que as
instituicbes de apoio e o poder publico desempenham ainda é incipiente para
promover uma coordenagdo organizada da aglomeragdo como um todo. Além
disso, o empresério pouco se mobiliza para esse fim. Desse modo, infere-se que
as instituicGes de apoio e o poder publico necessitam se articular melhor para,
juntos, buscar uma visdo orientada para a gestdo plural e participativa,
objetivando a transparéncia e a legitimidade, como sugerem Kissler e
Heidemann (2006). Necessitam também, em parceria com 0S empresarios,
exercitar a corresponsabilidade na gestdo da aglomeracdo, de modo a representar
0s interesses coletivos e alcancar objetivos e metas conjuntas, como recomenda
Le Géles (2004).

Por meio disso, é possivel atingir um nivel de maturidade da governanga
e provocar mudangas nas empresas em prol de uma participacdo mais efetiva, a
fim de se atingir um estagio avancado de coordenacao, que atue no sentido de
fortalecer o papel dos diferentes atores (CRUZ, 2006) e instigar a

competitividade e o desenvolvimento da aglomeracéo.
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4.4 Sugestoes de a¢des de governanca

Conforme destacam Lastres et al. (2003), um dos papéis essenciais da
governanga nas aglomeragfes produtivas é fortalecer e estimular politicas de
cooperagdo, para se atingir competitividade em grande escala e garantir a
sustentabilidade local ou regional. Souza (2004) complementa tal afirmacdo ao
destacar que a governanca é um mecanismo de flexibilizacdo das relacdes entre
o0s atores envolvidos, capaz de potencializar o compartilhamento de informacao
e contribuir para a geracdo de conhecimento e inovagdes tecnoldgicas.

Partindo dessa compreenséo e conhecendo a governanca da aglomeracao
produtiva de vestuario de Divindpolis, bem como as restri¢des, os gargalos e 0s
impasses a coordenacdo dos atores, sugere-se a implantacdo de algumas agoes
bésicas de governanca, dispostas no Quadro 12, para prover uma coordenagao

mais efetiva e fortalecer o papel dos agentes que comp8em essa estrutura.

Quadro 12 Propostas de a¢des de governanca

Acoes/diretrizes Mecanismo Resultado esperado

Mobilizagdo dos agentes
para o estabelecimento de
acoes e projetos coletivos,

e rompimento com a
cultura do individualismo.

Sensibilizar os atores (empresas,
instituicOes de apoio e poder
publico) para a difusdo de uma
cultura de valorizacdo das agdes
conjuntas.

Promover reunioes,
palestras, seminarios e
workshops sobre
cooperagéo.

Instituir um comité gestor
das ac¢des, envolvendo
membros das empresas e
das instituicOes de apoio e
do poder publico.
Prosseguir nos projetos e

Formar uma rede de cooperagdo
estruturada para coordenar as
acles, projetos e decisdes da

aglomeracdo.

Promocéo de uma gestdo
plural e participativa.

Atribuir responsabilidades as acOes ja empreendidos e Fortalecimento do papel
instituicOes de apoio na buscar a articulagéo e das instituicbes de apoio na
coordenacgdo da aglomeragao. desenvolvimento de novas governanga.
iniciativas.
Instl.gar a participacao eo Es’tab'elecer pollt'lcas Fortalecimento do papel do
envolvimento do poder publico publicas de apoio e o
~ x . S poder publico na
nas agdes da aglomeracdo, incentivo a atividade de

governanca.

atribuindo-lhe responsabilidades. Vvestudrio.
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Fortalecer a lideranga dos
Sindicatos (SINVESD e SOAC).

Desenvolver um programa
de filiacdo aos sindicatos
patronais das confecgdes e
facgdo.

Maior coordenacdo dos
sindicatos e maior
participacéo e
envolvimento dos
empresarios.

Promover uma maior
participacdo dos empresarios nas
decisfes da aglomeracéo.

Exercitar a
corresponsabilidade dos
confeccionistas e
faccionistas.

Fortalecimento do papel
dos empresarios na
governanca.

Identificar e valorizar as
habilidades e as competéncias
dos atores envolvidos na
delegacéo de responsabilidades.

Dividir a coordenacao das
acoes da aglomeracéo
conforme area de
competéncia dos atores.

Coordenacéo organizada

nas diversas areas: gestdo,
formag&o de méao de obra,
financiamento e fomento
da atividade produtiva, etc.

Potencializar a integragéo dos
esforcos dos empresarios, das
instituicbes de apoio e do poder
publico.

Estabelecer a¢des conjuntas
entre os atores em prol da
aglomeragao.

Interacdo produtiva e
coordenagéo coletiva.

Manter o equilibrio entre a
competicdo e a cooperagao.

Manter os relacionamentos,
e as agdes e os projetos
coletivos.

Obtencdo de uma maior
eficiéncia coletiva.

Promover o desenvolvimento por

meio de um clima de confianga e

de cooperacdo entre 0s agentes da
aglomeragdo.

Trocar informacdes e
conhecimento entre 0s
atores.

Aumento da confianca e da
cooperagéo.

Criar um canal de comunicagao
formal e eficiente no ambito da
aglomeragdo.

Desenvolver um site da
aglomeragéo para a
divulgacéo interna das
informac0es gerais entre os
atores.

Compartilhamento de
informacdo e geragdo de
conhecimento e inovacao.

Articular os projetos e as agdes
maiores envolvendo toda a
aglomeragdo.

Organizar reunides mensais
dirigidas pelo comité gestor
para discutir as propostas
do setor.

Beneficiar ndo somente um
grupo de empresas, mas a
aglomeragdo como um
todo.

Representar os interesses
coletivos e alcancar objetivos e
metas conjuntas.

Desenvolver mecanismos
de verificacdo e controle do
grau de envolvimento dos
agentes.

Manutencéo da
coordenacéo da
aglomeragao.

Avaliar e monitorar os resultados
coletivos pretendidos.

Elaborar diagnosticos
anuais pelo Comité Gestor.

Transparéncia e
legitimidade.

Buscar eficiéncia operacional e
inovacao na gestdo e na
produtividade.

Buscar especializagdo.

Valor agregado na
producéo geral da
aglomeracéo.

Instigar a competitividade e o
desenvolvimento da
aglomeragao.

Manter a efetividade do
papel dos diferentes atores.

Promover um estagio
avancado da governanca e
o fortalecimento da
capacidade competitiva da
aglomeragéo.
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A partir da adocdo das acBGes de governanca (apresentadas no Quadro
13), a aglomeragéo de vestuario de Divindpolis tende a migrar de seu estagio
embriondrio para alcancar um estdgio avancado e prover uma coordenacgdo
organizada e efetiva, que ajude na composicdo de forcas e incentive a

legitimidade da tomada de decis6es, de forma participativa e compartilhada.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Na presente dissertagdo apresentaram-se os resultados de um estudo que
visou analisar o papel das instituicdes de apoio e do poder publico na
governanga e no desenvolvimento da aglomeracdo produtiva de vestuario de
Divinopolis, MG, por reconhecer que esses agentes condicionam o
desenvolvimento da capacidade competitiva das empresas, facilitando a
coordenacdo e a consolidacdo das aglomeragdes produtivas. Destaca-se que
diversos autores salientam que uma das condi¢des ao desenvolvimento das
aglomeracgdes produtivas € a articulacdo produtiva entre empresas, instituicdes
de apoio e politicas publicas locais (PORTER, 1999; SCHMITZ, 1999;
SUZIGAN; GARCIA; FURTADO, 2007).

Para possibilitar a discussdo sobre o tema, realizou-se uma pesquisa
qualitativa junto aos trés principais agentes da aglomeracéo: (i) empresarios das
empresas de confeccdo e faccdo; (ii) representantes das instituicdes de apoio e
(iii) representantes do poder publico. Utilizaram entrevistas semiestruturadas,
por meio de roteiro, paralelamente a pesquisa documental.

Desse modo, foram identificados os agentes que compdem o aglomerado
de wvestuario e as formas de coordenacdo das acbes, bem como a
representatividade das instituicdes de apoio e do poder publico nessa estrutura.
Foram destacadas as relacbes de interacdo e cooperagdo entre 0s agentes e as
iniciativas e os projetos empreendidos em prol do desenvolvimento do setor.
Fez-se, ainda, a caracterizacdo da aglomeracdo, descrevendo a percepcao dos
empresarios, das instituicdes de apoio e do poder publico, sobre o papel desses
dois dltimos na governanca da aglomeracdo. Foram destacadas as
convergéncias/divergéncias das opinibes e, a partir disso, foi classificada a

governanga da aglomeracéao.
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O recorte tedrico adotado para embasar as premissas do estudo tratou
especificamente da caracterizagdo das aglomeracbes e das formas de
governanga. No entanto, sentiu-se a necessidade de desenvolver um modelo
teorico, especifico para a andlise da governanca em aglomerag6es produtivas, o
que permitiu a flexibilidade e a analise individual de cada componente.
Paralelamente a esse modelo tedrico, desenvolveu-se também a tipologia de
governanga das aglomeracBes produtivas, classificadas em embrionaria, fragil,
moderada e avancada. Fundamentando-se nessa categorizacdo € que se
classificou a governanca da aglomeracao de vestuario de Divinopolis.

Antes, porém, fez-se o resgate historico da aglomeracéo, que se formou
entre as décadas de 1980 e 1990, permitindo, assim, conhecer sua estrutura, sua
dindmica e suas particularidades. A producdo de moda local se iniciou de forma
amadora e foi se desenvolvendo com o passar dos anos, até evoluir para uma
aglomeragdo produtiva no ramo de vestuario, com forte presenca de PMEs, que
atuam sob forma de competicdo acirrada e cooperagdo fragil. Percebeu-se que
diversas caracteristicas apresentadas pela indUstria de vestuério corroboram com
a dindmica das aglomeragdes produtivas, podendo, desse modo, ser considerada
como tal.

Embora o setor de confeccdo de Divinopolis seja uma concentracao de
empresas especializadas em confeccdo e faccdo, observou-se que seus
empresarios e lideres de entidades utilizam um baixo potencial das articulagdes
produtivas no dmbito da aglomeragdo, pois sdo raras as acdes e 0S projetos
articulados e coordenados coletivamente. De modo geral, as interacGes sdo
dispersas na estrutura, ndo havendo uma coordenacgao interativa.

Verificou-se que 0s entraves ao estabelecimento de interacdes
produtivas e cooperativas se devem principalmente: (i) a falta de maturidade dos
empresarios para prover acordos e parcerias; (ii) a falta de critérios no setor para

regulamentar a atividade; (iii) as dificuldades de lidar com o oportunismo entre
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empresas concorrentes e (iv) a inabilidade das liderancas para coordenar
iniciativas coletivas. Os empresarios, de modo geral, ainda ndo conseguem
visualizar os beneficios da atuacdo conjunta e, assim, os lagos de confianca ndo
se efetivam na estrutura e, se 0s mesmos percebem tais beneficios, ndo se
mobilizam nesse sentido. As parcerias e 0s acordos surgem de grupos de
interesses especificos e outros ja articulados, sendo esse um dos fatores que
dificultam a governanca da aglomeracao.

A estrutura é favoravel ao estabelecimento de acBes conjuntas e
cooperativas, no entanto, a heterogeneidade das empresas dificulta o
alinhamento de objetivos, visto que essas se encontram em diferentes estagios de
desenvolvimento e atuam com direcionamentos opostos: algumas buscam
produtos com valor agregado e inovacdo na arte da moda e outras, baixo preco e
imitacdo. Além disso, ficou comprovado que o0s proprios empresarios ndo
aproveitam das sinergias geradas entre os agentes, uma vez que usualmente ndo
buscam apoio, ndo interagem e nem se mobilizam para a troca de informagdes e
o compartilhamento de conhecimento.

Ficou evidenciado que ndo existe uma lideranca forte do poder publico
nem das instituicbes de apoio, capaz de introduzir, no setor, formas de
cooperagdo formais que possibilitem o trabalho conjunto das empresas
envolvidas, nem mesmo uma integracdo para a coordenacdo da aglomeracdo
como um todo. As alegacOes acerca do papel desses agentes na governanca da
aglomeragdo foram, muitas vezes, controversas.

Contudo, observou-se que as instituicbes de apoio atuam mais
proativamente na aglomeracao que o poder publico. Mesmo assim, o papel que
esses agentes desempenham na governanca da aglomeracao ainda é rudimentar.
Especificamente no caso do poder publico, sdo notorias a falta de envolvimento
e a caréncias de iniciativas e incentivos em prol do setor. O direcionamento das

politicas publicas ndo privilegia a indUstria de vestuario e poucas sdo as agdes
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especificas para este ramo de atividade econémica. Portanto, pode-se perceber
gue esse agente parece ndo estar cumprindo o seu papel de reforcar e promover a
aglomeragdo para o desenvolvimento, mesmo conhecendo a importancia do
setor para a microrregido de Divindpolis.

Por sua vez, tal como destacado anteriormente, as instituicfes de apoio
empreendem um papel mais significativo, pois atribuem importancia ao setor e
colaboram para prover o desenvolvimento e a competitividade da aglomeracéo.
Especialmente o SINVESD e o SEBRAE se destacam, uma vez que, em todos
os relatos dos representantes, eles foram mencionados como agentes que
subsidiam a aglomeracdo, que buscam a coordenacdo, a interatividade e a
competitividade do setor em parceria com os demais agentes. Verificou-se que
as decisOes referentes a projetos, a agdes maiores, como uma feira de moda e
outros eventos correlacionados ficam centradas na gestdo do SINVESD, ao
passo que as palestras, os treinamentos e os workshops ficam sob incumbéncia
do SEBRAE, do SENAI, da FIEMG e os demais servigos, tais como formacéo,
financiamento e consultoria, sdo ofertados pelas instituicbes educacionais,
bancérias e de consultoria gerencial no municipio.

N&o obstante, muitos dos incentivos e projetos beneficiam somente um
grupo de empresarios, geralmente os filiados ao SINVESD, ficando os demais
prejudicados nesse sentido. As faccdes, por exemplo, beneficiam-se menos das
acOes e projetos das instituicGes de apoio, pois a maioria das iniciativas é voltada
para a confeccdo. Tal fato parece evidenciar ainda mais a falta de eficiéncia dos
agentes de apoio.

Por esses motivos, a aglomeracdo de vestuario de Divindpolis ainda ndo
evoluiu para uma coordenacdo consolidada, pois apresenta algumas restricGes
que impedem seu pleno desenvolvimento, como, por exemplo, as dificuldades
em prover uma interacdo produtiva, ambiente de inovacdo, informacdo e

comunicagdo pouco avangado, auséncia de a¢des coletivas, parcerias isoladas e
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pouco efetivas, contexto politico pouco favoravel, dentre outros tantos aspectos.
Desse modo, a governanca da aglomeracdo foi classificada como uma
governanga embriondria, pois apresenta grau reduzido de desenvolvimento da
coordenacdo da aglomeracdo e reduzida interacdo produtiva entre empresas de
confeccdo e facgdo, instituicbes de apoio e poder publico.

Ademais, observou-se que o0s agentes ainda ndo desempenham um papel
efetivo, articulador e promovedor de uma coordenacdo integrada, eficiente e
competitiva. Sdo reconhecidos os esforcos, mas falta uma articulacdo mais
produtiva e uma interacdo mais consistente entre as iniciativas publicas e
privadas. Acredita-se que muitas acfes necessitam ser empreendidas para que a
governanga da aglomeracdo alcance um patamar avancado de coordenacdo, de
modo que o papel dos agentes se fortaleca. Parece necessario estabelecer uma
sinergia entre esses atores e definir mais claramente o papel que cada um deles
desempenhara.

Cabe frisar que este trabalho ndo teve a pretenséo de fornecer uma
analise completa e exaustiva da governanga da aglomeracéo de vestuario e do
papel dos agentes que a compdem, mas, sim, fornecer uma analise consistente
sobre o estéagio atual de coordenacdo e incentivar novas pesquisas relacionadas.

Por fim, por meio deste estudo confirmou-se a proposicdo de que as
aglomeragdes produtivas contribuem para a superacdo das limitagGes inerentes
as PMEs e que a compreensdo da governanca permite identificar os agentes
dessa estrutura e seus respectivos papéis no crescimento e no desenvolvimento
da aglomeracdo como um todo.

A presente dissertagdo possui algumas limitacBes, que merecem ser
trazidas a tona, a saber: (i) apresenta restricdes metodoldgicas quanto a
amplitude de aplicacdo dos resultados, pois, por se tratar de um estudo
qualitativo, descritivo e de campo, especifico da aglomeracdo de vestuario de

Divindpolis, MG, as conclusbes ndo podem ser estatisticamente generalizadas
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(mesmo porque a analise da governanca pressupfe que seja especifica a cada
caso); (ii) a pesquisa junto aos representantes do poder publico ficou um pouco
prejudicada pela dificuldade de entrevistar um ndmero maior de pessoas desse
setor, que se mostraram pouco acessiveis e (iii) a analise da governanca da
aglomeracdo estd baseada na opinido de alguns dos agentes que a compdem, 0
que realca um aspecto subjetivo de alguns dados coletados. Portanto, outras
pesquisas poderiam complementar essa discussao e aprofundar as analises.

Apesar das limitagbes supracitadas, considera-se que este estudo
apresentou importantes contribuicGes tedricas e empiricas. A maior contribuicdo
tedrica se deve ao aprofundamento sobre a dindmica das aglomeragdes, o que
permitiu destacar aspectos essenciais a competitividade dessas estruturas e ainda
desenvolver um modelo tedrico para a analise da governanca nas aglomeracdes
produtivas, e consequente classificacdo de sua tipologia. O referido modelo, por
possibilitar conhecer a trajetéria de governanca das aglomeracfes a partir da
identificagdo dos fatores condicionantes e facilitadores da governanga, permite
classificar a estrutura em estudo conforme as tipologias propostas e examinar as
restrigdes ao desenvolvimento.

Salienta-se, ainda, que os modelos encontrados na literatura sdo pouco
especificos para o contexto das aglomerac¢Bes produtivas brasileiras, sendo esta
uma das contribuic@es originais deste trabalho. De tal forma, o modelo proposto
podera ser utilizado, inclusive, para estudar outras realidades. Ademais, com este
trabalho buscou-se a consolidagdo do conceito de governanga em aglomeracdes
produtivas, seus estagios e formatos de crescimento e desenvolvimento.

Como contribuicdo empirica, a presente pesquisa fornece informacGes a
respeito da governanca da aglomeracdo produtiva de vestuario de Divindpolis,
envolvendo dados sobre as formas de interacfes entre os agentes, sobre a
dindmica da aglomeracdo e o papel das instituicdes de apoio e do poder publico

na coordenacdo e desenvolvimento do setor. Além disso, sugere-se a aplicagdo
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de acOes de governanca adequadas a estrutura local, para viabilizar o
estabelecimento de politicas promovedoras do desenvolvimento.

Como recomendagdo para investigagdes futuras, propde-se a realizacao
de novos estudos para complementar os dados aqui apresentados, partindo de
investigacdes quantitativas, pois a utilizacdo de outras técnicas pode respaldar
ainda mais a importancia de prover uma governanga avancada no ambito das
aglomeragdes produtivas. As proposi¢cdes aqui levantadas também podem ser
reforcadas com o desenvolvimento de estudos relacionados em outras
aglomeracdes.

Outros estudos poderiam, até mesmo, ser empreendidos para analisar a
governanga da cadeia produtiva téxtil-vestudrio de Divinopolis, a fim de
compreender as dificuldades que se colocam & coordenagdo dos atores e sugerir
mecanismos de governanga que promovam o desenvolvimento produtivo e a

competitividade global.
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APENDICES

APENDICE A - Roteiro de entrevista aplicada aos empresarios das
empresas de confeccdo/faccdo da aglomeragdo produtiva de vestuario de
Divindpolis, MG

1. Identificacéo:

Nome da empresa, home do entrevistado, cargo/funcdo, enderego, telefone e

principais produtos e servicos prestados.

1. Atuacdo e particularidades das empresas:

a) Particularidades - Qual o foco de atuacdo? Quando se deu a criacdo da

empresa? Quais fatores motivaram a criacdo da empresa neste setor? Qual o
porte da empresa e 0 nimero de funcionarios?

b) Atuacdo - Produz e comercializa com marca propria? Produz e comercializa
para outra marca? Apenas produz e retorna a producdo das pecas para 0S
fornecedores de servi¢cos?

c) Perfil do entrevistado - Vocé ja trabalhava no setor de confeccbes? Ha

quanto tempo esta no ramo?

Parte | - Estrutura institucional
1. O que vocé considera importante para uma empresa do setor de
vestuario (faccdo ou confeccdo) ser competitiva, isto €, ter um
desempenho superior aos de seus concorrentes, sobreviver e expandir no
mercado? Funcionarios qualificados, linhas de crédito, maquinario,
informacdo, relacionamento, interacBes, etc.? Em que aspectos a

empresa que voceé representa atua nesse sentido?



151

2. Em relagdo ao setor de vestuario:

a. Pode-se afirmar que hd um numero significativo de outras
empresas do setor na cidade ou na microrregido? O setor de
vestuario pode ser considerado relevante para a economia local?

b. Como a presenca de outras empresas do setor (confeccles e
faccbes) na regido influencia a competitividade da empresa?
Exemplifique.

c. Existem relages de interagcdo entre sua empresa e as demais
atuantes no setor? E com o0s demais agentes presentes na

aglomeracgéo? Se sim, como se ddo essas relacbes?

3. A seguir serdo apresentadas entidades normalmente presentes em
aglomeragdes produtivas. Gostaria que vocé emitisse sua Vvisdo a respeito da
presenca, atuacdo e da influéncia de cada uma delas na coordenagédo das
atividades da aglomeracéo, bem como na competitividade do setor de vestuério
local. Se possivel, exemplifique esta atuagdo, conforme sua experiéncia:

a. OrganizacOes de suporte, como o SEBRAE e associagdo

comercial;
b. O poder pablico (nos niveis municipal, estadual e federal);
¢. Instituicdes de ensino e pesquisa;
d. Entidades financeiras;
e. Empresas de consultoria;

f.  Empresas ancora.
g. Quais outras entidades que oferecem suporte para as empresas

do setor de confeccdes local?
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Parte Il — Governanca da aglomeracéo

4.

Como funciona a coordenacdo da aglomeracdo de vestudrio da
microrregido de Divinopolis, MG? Como ocorrem as interagdes entre
0s agentes para prover essa coordenagdo?

As decisbes referentes as acdes e aos projetos do aglomerado ficam
centradas em uma entidade, ou sdo distribuidas entre os agentes da
aglomeracdo? Existe dependéncia de sua empresa com as demais
participantes da aglomeracao.

Como vocé percebe a atuacdo especifica das entidades de apoio e do
poder publico na governanca da aglomeracdo como um todo? Eles
exercem papel efetivo? Sdo desenvolvidas e implementadas politicas
publicas de incentivo ao desenvolvimento da industria de vestuario?
Comente.

Quais as perspectivas para o crescimento e o desenvolvimento do
aglomerado?

Dentro do que foi discutido, vocé quer acrescentar algo?
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APENDICE B - Roteiro de entrevista aplicada as instituicdes de apoio e ao

poder publico

1. Identificacéo

Nome da institui¢cdo; nome do entrevistado, cargo/funcéo.

2. Atuacio:

a) Qual o foco de atuacdo da entidade? Tem foco especifico de atuacdo no setor
de vestuario (confec¢éo e faccdes)?

b) Quais os projetos/programas/politicas desenvolvidos pela instituicdo voltados

para o setor de vestuario (confec¢do e faccBes)?

Parte I - Estrutura institucional

1. O que vocé considera importante para uma empresa do setor de
vestuario (faccdo ou confecgdo) ser competitiva, isto é, ter um desempenho
superior aos de seus concorrentes, sobreviver e expandir no mercado?
Funcionarios qualificados, linhas de crédito, maquinario, informagéo,
relacionamento, interacdes, etc.? Em que aspectos a instituicdo que vocé
representa atua nesse sentido?

2. Emrelagéo ao setor de vestuério:

a. Pode-se afirmar que hd um numero significativo de outras
empresas do setor na cidade ou na microrregido? O setor de
vestuario pode ser considerado relevante para a economia local?

b. Como a presenca de outras empresas do setor (confeccbes e
faccbes) na regido influencia a competitividade da empresa?
Exemplifique.

3. A seguir serdo apresentadas entidades normalmente presentes em

aglomeragdes produtivas. Gostaria que vocé emitisse sua Vvisdo a respeito da
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presenca, atuacdo e da influéncia de cada uma delas na coordenagdo das

atividades da aglomeracdo, bem como na competitividade do setor de vestuario

local. Se possivel, exemplifique esta atuacdo, conforme sua experiéncia.

a. Organizacbes de suporte, como SEBRAE e associagdo

comercial,
b. O poder pablico (nos niveis municipal, estadual e federal);
c. Instituicdes de ensino e pesquisa;
d. Entidades financeiras;
e. Empresas de consultoria;

f. Empresas ancora.
g. Quais outras entidades que oferecem suporte para as empresas

do setor de confeccdes local?

Parte Il — Governanca da aglomeracéo

4.

Como funciona a coordenacdo da Aglomeracdo de vestuario da
microrregido de Divindpolis, MG? Como ocorrem as interacdes entre
0s agentes para prover essa coordenagao?

As decisdes referentes as acdes e aos projetos do aglomerado ficam
centradas em uma entidade, ou sdo distribuidas entre os agentes da
aglomeragéo?

Como vocé percebe a atuacdo especifica das entidades de apoio e do
poder publico na governanca da aglomeracdo como um todo? Eles
exercem papel efetivo? Sdo desenvolvidas e implementadas politicas
publicas de incentivo ao desenvolvimento da industria de vestuario?
Comente.

Quais as perspectivas para o crescimento e desenvolvimento do
aglomerado.

Dentro do que foi discutido, vocé quer acrescentar algo?



