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Resumo — Este artigo tem como objetivo apresentar de forma sucinta alguns
principios que fundamentam a docéncia na educacao a distancia. As midias
cada vez mais sofisticadas e interativas, a evolucdo e o desenvolvimento
das Tecnologias da Informacédo e Comunicagdo, bem como o surgimento
dos ambientes virtuais de aprendizagem ndo sao suficientes para produzir
conhecimento por si mesmos. E nesse complexo contexto que surge a figura
do “professor coletivo”, a polidocéncia e a mediacdo pedagogica. Os
pressupostos freirianos, a dialogicidade e o estabelecimento de desafios que
levem o aluno a reflexdes mais aprofundadas devem alicercar a pratica de
um professor que atua nessa modalidade de ensino. Ao fazer a mediacéo
pedagdgica, o docente humaniza as interagdes virtuais e contribui para que
o aluno estabeleca relacbes mais complexas entre as informacdes e o
conhecimento. Nesse sentido, mediar significa, também, interagir com o
aluno, com 0s grupos e com 0 objeto a ser conhecido. Com intervencdes
adequadas, o professor colabora para a constru¢gdo de uma postura mais
reflexiva do aluno diante do saber. A mediacdo pedagdgica favorece ao
aluno estabelecer ligacdo entre teoria e pratica e aplicagdo do saber em
situacgdes reais.

Palavras-chave: Docéncia na EAD. Mediacdo pedagogica. Aprendizagem
autonoma.
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Abstract — This article aims to present briefly some principles that underlie
teaching in distance education. The media increasingly sophisticated and
interactive, the evolution and development of Information Technologies and
Communication as well as the emergence of virtual learning environments
are not sufficient to produce knowledge for themselves. In this complex
context that the figure of the "teacher collective”, the multiple teaching and
mediation training. Freire's assumptions, the dialogical and the establishment
of challenges that take the student to further discussion should underpin the
practice of a teacher who works in this type of education. By doing the
mediation, the teacher humanizes virtual interactions and helps the student
to establish more complex relationships between information and knowledge.
In this sense, mediate also means interacting with the student, with the
groups and with the object to be known. With appropriate interventions, the
teacher contributes to building a more reflective learner on knowledge. The
pedagogical mediation encourages the student to connect theory and
practice and application of knowledge in real situations.

Keywords: Teaching in Distance Education. Pedagogycal mediation.
autonomous learning.

1. Introducéao

A educacao a distancia (EAD) ndo € uma modalidade nova no contexto educacional.
Ela surge a partir da necessidade de preparacdo, capacitacdo ou formacédo
profissional de grandes contingentes de pessoas impossibilitadas, por algum motivo,
de frequentar o ensino presencial. Os primeiros registros de atividades educativas
caracterizadas pela ndo presencialidade remontam ao século XIX, através do ensino
por correspondéncia.

Desde suas primeiras experiéncias e, de acordo com as tecnologias de cada
momento historico, a EAD passou por diversos momentos e pela incorporacdo de
novos recursos tecnologicos até chegar a “configuragdo” que se conhece
atualmente.

O advento da internet trouxe avancos significativos para essa modalidade de
ensino e perspectivas quase instantaneas de interagdo. Limitagbes fisicas como
tempo e espacgo sao facilmente contornadas pela internet que, em conjunto com as
midias e tecnologias da informacdo e comunicacédo, possibilita a proximidade virtual
e as interacdes reais entre o0s sujeitos pedagogicos.

Para atingir o objetivo a que se prop0e, este trabalho procura apresentar e

discutir, sucintamente, alguns elementos que devem ser levados em consideragao
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durante um curso desenvolvido na modalidade a distancia. Em primeiro lugar,
procura-se definir a educagédo a distancia, bem como a legislagdo que regulamenta
essa modalidade de ensino no Brasil. Em um segundo momento, procurou-se
apresentar as ferramentas e recursos tecnolégicos utilizados nos ambientes virtuais
de aprendizagem (AVA) para viabilizar o processo ensino-aprendizagem. Por fim,
apresenta-se alguns pressupostos freireanos de educacéo e se discute a mediagao
pedagogica, sua importancia no processo pedagdgico e a relevancia da atuacao do

professor-tutor para a aprendizagem do aluno e a construcdo do conhecimento.

2. Desenvolvimento

Existem vérias definicdes para a Educacdo a Distancia. Cada autor enfatiza um de
seus aspectos, mas todas as definicbes acabam convergindo para uma mesma
conceituacdo teodrica. Oficialmente, a EAD é definida no artigo 1°. do Decreto
Federal n°. 5.622, de 19 de dezembro de 2005:

[...] caracteriza-se a educacéo a distancia como modalidade educacional na
qual a mediacdo didatico-pedagbgica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e tecnologias de
informacdo e comunicagdo, com estudantes e professores desenvolvendo
atividades educativas em lugares ou tempos diversos (MEC, 2005, p. 1).

Além de considerar os elementos estabelecidos pelo Decreto Federal n°.
5.622/05, Moran (1994) insere a utilizacdo de midias novas e “antigas” em sua

conceituacdo. Para o autor, educacéao a distancia

E ensino/aprendizagem onde professores e alunos n&o estdo normalmente
juntos, fisicamente, mas podem estar conectados, interligados por
tecnologias, principalmente as teleméticas, como a Internet. Mas também
podem ser utilizados o correio, o radio, a televisao, o video, o CD-ROM, o
telefone, o fax e tecnologias semelhantes (MORAN, 1994, p.1).

Em sua concepcdo, a Educacdo a Distancia ndo se difere da educacao
presencial, pois ambas sdo exercidas através de complexas relacdes estabelecidas
em dois sentidos: ensinar e aprender. Nessas interagdes, enquanto ensina o
professor aprende; enquanto aprende, o aluno ensina. E a partir dessas relacdes, da
partilha de experiéncias, saberes e informacfes entre os sujeitos pedagodgicos,
ocorre a construcdo do conhecimento.

As bases legais para a modalidade de educacéo a distancia no Brasil foram

estabelecidas pelo artigo 80 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, Lei
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Federal n°. 9394/1996. Outras legislacbes que tratam e regulamentam a educacao a
distancia no pais séo definidas pelo Decreto n°. 5.622, de 19 de dezembro de 2005,
que regulamenta o artigo 80 da Lei n® 9.394 (LDB); o Decreto n°. 5.773/2006, que
dispde sobre o exercicio das funcdes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo de
instituicbes de educagéo superior e cursos superiores de graduacédo e sequenciais
no sistema federal de ensino; e o Decreto n°. 6.303/2007, que altera dispositivos dos
Decretos 5.622/2005 e 5.773/2006.

Com a finalidade de expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de
educacdo superior no Brasil, o Decreto n° 5.800/2006 institui o Sistema
Universidade Aberta do Brasil (UAB). Por meio da metodologia da educacédo a
distancia, a UAB integra diversas universidades publicas e oferece aqueles que tém
dificuldade de acesso a formacao universitaria a possibilidade de continuidade dos
estudos no nivel superior.

A docéncia, por si mesma, ndo é uma atividade simples. Além do dominio do
conteudo, a atividade docente envolve afetividade, lacos de amizade/identidade e
até mesmo subjetividade. Na Educacédo a Distancia a docéncia se torna ainda mais
complexa em funcdo da insercdo de novos sujeitos em um mesmo proposito
educacional. No contexto da EAD a docéncia ndo esta focada na figura de apenas
um professor. Novos profissionais sdo envolvidos na acdo docente, com papéis um
pouco distintos daqueles que sdo verificados no ensino presencial: o professor-
autor, o professor-formador, o professor-tutor, o professor-revisor, o coordenador de
tutoria, o tecnologo educacional, dentre outros, constituindo uma equipe
multidisciplinar e interdependente. A insercdo desses novos atores em um projeto
educativo desenvolvido na modalidade a distancia redimensiona o0 processo ensino-

aprendizagem e caracteriza a polidocéncia.

A docéncia na Educacéo a Distancia (EAD) € uma atividade complexa, nao
somente devido as caracteristicas proprias da docéncia per se, mas
também pela intrincada conjugacdo das acdes dos diversos atores
envolvidos neste empreendimento (RIBEIRO; OLIVEIRA; MILL, 2010, p.
85).

Apesar do papel decisivo da docéncia para o éxito de um curso, a qualidade
da aprendizagem nesse empreendimento ndo é responsabilidade exclusiva do
professor. Outros parametros devem ser considerados nessa analise: concepcao de
educagcdo e de curriculo; tecnologias de comunicagdo; qualidade do material
didatico; definicdo de uma abordagem teoérica de avaliagdo; presenc¢a de uma equipe

multidisciplinar; infraestrutura de apoio as atividades; gestdo; e sustentabilidade
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financeira (MEC, 2007). Ao definir os Referenciais de Qualidade para Educacéo
Superior a Distancia, o Ministério da Educacdo reforca a presenca da equipe
multidisciplinar responsavel por um curso nessa modalidade e a concepcdo da
polidocéncia.

Assim como no ensino presencial, o professor que atua na EAD desempenha
multiplas funcgles: idealizador de um curso ou disciplina, produtor do projeto
pedagogico, gestor da sala de aula virtual, produtor de material impresso ou
eletrbnico, mediador, pesquisador, dentre outras. Bruno e Lemgruber (2010) afirmam

que a docéncia na Educagéao a Distancia fez surgir o “professor coletivo”:

Esse cenario implica em que o professor assuma multiplas funcbes, se
integre a uma equipe multidisciplinar e se assuma como formador,
conceptor ou realizador de cursos e de materiais didaticos; pesquisador,
mediador, orientador. [...] A figura do professor corresponde ndo a um
individuo, mas a uma equipe de professores (p. 71).

Outro desafio que se apresenta ao docente na EAD diz respeito a separacao
geografica entre os sujeitos pedagoégicos. A distancia fisica entre alunos, e desses
com os professores na Educacdo a Distancia impde a necessidade de se pautar a
pratica docente nos desafios, ha pesquisa e no dialogo, como tentativa de se evitar
uma mera reproducao de conteudos e informacoes.

A educacdo a distancia abriu novas perspectivas de se entender e fazer
educacao, redimensionou tempos e espacgos de aprendizagem, favorecendo a troca
e a partilha de informacbes e saberes. Os ambientes virtuais de aprendizagem
(AVA) dispbem de ferramentas interativas e estdo presentes em praticamente todos
0s projetos educativos desenvolvidos na modalidade a distancia. Os mais variados
recursos tecnolégicos como audio, video, jogos eletrénicos, chats, féruns, webquest,
blogs, flogs, fotologs, correio eletrdnico, dentre outros sdo perfeitamente inseridos
nos ambientes virtuais de aprendizagem, colocando a disposicdo de professores e
alunos diversas ferramentas para interacdo e disponibilizacdo de materiais e
conteudos. Os ambientes virtuais de aprendizagem viabilizam a formacédo de salas
de aula virtuais pela rede, aumentam o0 numero de vagas e representam
oportunidade concreta de democratiza¢géo do ensino, sobretudo o superior.

Um dos elementos imprescindiveis para o sucesso de um projeto a ser
desenvolvido na modalidade EAD € a mediacdo pedagogica, exercida
predominantemente pelo professor-tutor, que executa o0 projeto pedagdogico
elaborado pelo professor-formador. O projeto pedagégico deve contemplar diversos

momentos de interacdo para que o professor-tutor faca a mediacdo pedagdgica.
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Além de outros profissionais envolvidos, é dificil conceber a ideia de um projeto com
intencionalidade educativa sem a presenca do professor-tutor, que é encarregado de
fazer a gestdo das interacfes entre os alunos e a mediacéo entre eles e o contetudo
que foi programado para uma determinada disciplina (RIBEIRO; OLIVEIRA; MILL,
2010).

Uma das discussdes centrais no processo de ensino e aprendizagem na
educacao a distancia esta relacionada a mediacdo pedagogica. Esta expressdo nao
€ recente e acompanha (ou pelo menos deve acompanhar) o trabalho docente em
todos 0s seus momentos. Enquanto aspecto inerente a pratica da docéncia e, na
maioria das vezes, responsavel pela aprendizagem, a mediacdo pedagdgica merece
atencao especial nesse trabalho.

Grosso modo, pode-se definir a mediacdo pedagdgica como uma postura
docente que estimula processos cognitivos favoraveis a aprendizagem. E uma
maneira de apresentar o contetdo, estabelecer interacdes com os alunos e desses
com o material de estudo, de forma dinamica, tendo como escopo a producdo do
saber. Em suas reflexdes sobre tecnologia e mediacdo pedagdgica, Masetto (2000),
nos diz que a mediacao pedagdgica é

o comportamento do professor que se coloca como um facilitador,
incentivador ou motivador da aprendizagem, que se apresenta com a
disposicdo de ser uma ponte entre o aprendiz e sua aprendizagem — nao
uma ponte estatica, mas uma ponte “rolante”, que ativamente colabora para
que o aprendiz chegue aos seus objetivos (p. 144-145).

Se o autor aponta que a mediacdo pedagodgica exige que o professor se
estabeleca como elo entre o objeto de conhecimento e o aluno, sempre em
movimento, pode-se depreender que outros elementos, além da intervencdo do
professor, sdo substancialmente importantes para a aprendizagem do aluno (e do
proprio professor). Nesse sentido, ao se apropriar de informacgdes, seleciona-las,
relaciona-las e sistematiza-las, procurando estabelecer conexfes entre as
informagdes novas e o conhecimento ja adquirido, o aluno “salta” para um novo
patamar do saber, mais refinado e elaborado.

Mediar pedagogicamente a aprendizagem deve também levar em
consideracao a interaprendizagem, ou seja, as discussdes com outros colegas, 0
surgimento de duavidas, reflexdes e o levantamento de novas hipoteses que
expliqguem um determinado fenbmeno podem levar o sujeito a compreender sua
insercdo na sociedade, assim como aplicar o novo conhecimento em situacdes

praticas. Por mediacdo pedagdgica também se entende como o processo de
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[...] ajudar o aprendiz a coletar informag8es, organiza-las [...], discuti-las e
debaté-las com seus colegas, com o professor e com outras pessoas
(interaprendizagem), até chegar a produzir um conhecimento que seja
significativo para ele, conhecimento que se incorpore ao seu mundo
intelectual e vivencial, e que o ajude a compreender sua realidade humana
e social, e mesmo a interferir nela (MASETTO, 2000, p. 145).

Sob essa perspectiva, a mediacdo pedagodgica remete-nos aos pressupostos
da educacao libertadora, ao reconhecimento do inacabado, da transformacao; a
consciéncia de que a mudanca é possivel e de que o aluno € sujeito ativo em seu
processo de construgdo do conhecimento, capaz de fazer intervengbes no mundo
(FREIRE, 1996).

O professor deve adotar uma postura mais dialégica e perder a conviccao de
que detém o saber, e 0 aluno, a ignorancia. Nessa perspectiva, o professor assume,
também, a posicao de aprendiz; sua certeza se alicerca na possibilidade de sempre
e constitui a base de sua relacdo com os alunos e com o conhecimento. A
seguranca do professor ndo se constrOi em suas préoprias certezas, mas ha
convicgdo de que sua ignorancia Ihe abre o caminho para aprender, para conhecer
(FREIRE, 1996).

O aluno deve ser desafiado, sempre. O ensino ndo deve estar centrado na
exposicao do professor, mas na pesquisa constante, na busca de novas relacdes
entre os fendmenos. As “verdades” ndo sao incontestaveis e devem ser
guestionadas pelo aluno para que ele estabeleca conexdes entre seus saberes
empiricos, adquiridos através de experiéncias e observacfes pessoais e um
conhecimento novo, mais refinado, ainda em construcdo e que realmente faca
sentido para ele. E durante esse processo que a mediacdo pedagodgica se faz
presente, como uma ponte entre o que o aluno ja sabe e 0 que vir4 a construir.

O que vai caracterizar a atividade educativa como educacdo bancéria ou
como educacdao libertadora ndo é a modalidade em que ela se da, mas a maneira
como é exercida. O ensino através da pesquisa estimula o aluno a exercitar seu
raciocinio e sua capacidade reflexiva. Essa estratégia didatica deve ser explorada,
tanto na educacédo presencial quanto na EAD, pois contribui para que o aluno
compare e analise informacgfes e ideias, estabeleca diferencas, construa sinteses e
faca suas conclusfes. Ao exercitar essas habilidades, o ensino através da pesquisa
colabora com a construcao da aprendizagem autdbnoma do aluno.

A autonomia do aluno em seu processo de construcdo do conhecimento ndo

deve ser entendida como uma atividade solitaria, mas como uma ag¢do conjunta
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entre aluno, professor e outros alunos. Nessa relacdo, a mediagdo pedagdgica é
responsavel pelas novas aprendizagens. Ao langar novos questionamentos e
duvidas, o professor contribui para a reflexao e o refinamento do raciocinio do aluno.
Desse modo, o professor exerce, de fato, seu papel na docéncia a distancia e
colabora para que o aluno estabeleca relacées mais abstratas e profundas entre a
teoria e a préatica, entre o empirico e conhecimento. E justamente essa interacao,
construida nas diferencas individuais e nas distintas concepc¢des e modos de ler o

mundo, que torna o conhecimento ético, dinamico e significativo para quem aprende.

Para nés, aprender mesmo significa relacionar histdria e contexto de vida
pessoal com contetdos de estudo, refletir sobre ideias e coloca-las em
pratica em nossa vida, refletir sobre o que vem sendo praticado, arriscar
pensar diferente, e voltar para a vida pratica e tentar um mundo melhor,
para todos e para sempre (VALLIN, 2010, p. 2).

Para que a aprendizagem em um ambiente virtual tenha qualidade, é preciso
gue o professor esteja atento a alguns elementos que séo inerentes ao processo de
ensinar e de aprender. Em seus estudos e reflexdes sobre a concepcao freireana,
Vallin (2010) aponta alguns pressupostos que devem ser levados em consideragdo
durante a implementacdo de um projeto de curso na modalidade a distancia: 1)
considerar as experiéncias e saberes prévios dos alunos; 2) a partir da organizacao
do conhecimento empirico dos alunos. E importante o professor se aprofundar em
seus estudos para conhecer o tema de maneira mais especifica; 3) tornar a reflexdo
critica apaixonante e motivadora dos estudos; 4) estabelecer dialogo com os alunos
e promover a formacdo de grupos para que eles interajam entre si e com outros
grupos e, dessa forma, aprendam ainda mais; 5) estabelecer estratégias de
aprendizagem com liberdade, porém com intencionalidade educativa, levando os
alunos a pensarem por si mesmos e construirem seus proprios conceitos; 6) avaliar
formativamente o progresso do aluno, durante todo o processo, e ndo de forma
fragmentada, em determinado momento do percurso do estudante em sua trajetoria
académical/escolar; 7) levar os alunos a estabelecer relacdes entre a teoria e a
pratica (VALLIN, 2010). A observancia desses aspectos conduz o aluno em seu
processo de construcdo do conhecimento, desenvolve sua autonomia e fornece
subsidios para que ele aprenda com liberdade e exerca sua cidadania como
individuo que pensa.

Considerar essas sugestdes implica uma postura pedagoégica emancipadora,
impregnada de paixao pela docéncia e pela crenca no ser humano; implica também

considerar as vivéncias do aluno e seus saberes empiricos como ponto de partida
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para 0 novo conhecimento a ser construido, discutido e compartilhado. Além de
contribuir para o dinamismo do processo ensino-aprendizagem, o trabalho
pedagogico exercido sob essa perspectiva deve ser capaz de promover os alunos a
sujeitos autbnomos, moral e intelectualmente.

A disciplina Docéncia na EAD, oferecida pelo Mestrado Profissional em
Educacao da Universidade Federal de Lavras (UFLA) contemplou a elaboragéo de
um projeto pedagogico de conteddo na modalidade a distancia a ser aplicado em
uma das disciplinas da graduacédo. Essa atividade teve como objetivo proporcionar
momentos de reflexdo e possibilitar a aplicagédo da teoria em um projeto de ensino
com duracao de oito horas.

ApoOs ter aplicado o planejamento de ensino, partiu-se para sua analise e
avaliacdo, tendo como parametro a fundamentacéao tedrica que orienta a educacao a
distancia. Constatou-se que o0 planejamento ndo contemplou momentos de
mediacdo pedagdgica. O trabalho do professor no ambiente virtual de aprendizagem
resumiu-se em responder as duvidas e aos questionamentos apresentados pelos
alunos em seus raros momentos de interacdo. Ndo se verificou a existéncia de
atividades que desafiassem os alunos a percorrerem outros caminhos, fazerem
novas indagacgodes e reflexdes em dire¢do a construgdo do conhecimento. Notou-se
gue houve falha na proposta, pois o0s momentos de interacao previstos reduziram-se
a chats e féruns, com perguntas e respostas. O planejamento teve involuntariamente
em seu bojo o modelo de educacdo bancéaria, onde a repeticdo do conteudo
disponibilizado no AVA significou a aprendizagem do contetdo.

3. Consideracdes finais

Em funcdo da complexidade e especificidade de sua natureza, a docéncia na
educacgdo a distancia, bem como o sucesso de um projeto educativo focado na
aprendizagem do aluno e desenvolvido na modalidade virtual compreende outras
guestdes e elementos que ndo foram apresentados nem discutidos neste trabalho.

A educacao a distancia ndo é uma atividade contemporanea. Os primeiros

registros de atividade educativa realizada dentro dessa concepc¢do leva-nos ao
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século XIX, com o ensino por correspondéncia. A evolucdo da educacéo a distancia
acompanhou a evolugéo dos recursos tecnoldgicos em cada momento historico.

Apesar de se diferenciarem em alguns aspectos, as varias definicdes que sao
atribuidas apontam para uma mesma conceituacdo: modalidade educativa na qual
alunos e professores estdo separados fisicamente e a intervencdo pedagdgica
acontece mediante a utilizagao das tecnologias da informag&o e comunicagéo.

As bases legais para a formalizacdo da EAD como modalidade de ensino
reconhecida estdo estabelecidas no artigo 80 da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional aponta as diretrizes da educagcao a distancia, incentiva sua
expanséao e fortalecimento. Além da LDB, o Decreto n°. 5.773/2006 e o Decreto n°.
6.303/2007 regulamentam essa modalidade de ensino no pais. Neste cenario, 0
Ministério da Educacao criou, em 2005, a Universidade Aberta do Brasil com a
intencdo de expandir a oferta do ensino superior no pais, atendendo a demanda
daqueles que, por algum motivo, estdo impossibilitados de concluir os estudos
superiores na modalidade presencial.

Um curso desenvolvido na modalidade a distancia compreende a existéncia
de uma equipe multidisciplinar: professor-formador, professor-tutor, professor-
revisor, coordenador de tutoria, dentre outros profissionais, com destaque para o
papel do professor-tutor, enquanto mediador da aprendizagem dos alunos. A
especificidade da educacdo a distancia faz com o professor que atua nessa
modalidade desempenhe diferentes papéis e funcbes, caracterizando a
polidocéncia, o professor coletivo.

Os ambientes virtuais de aprendizagem, a evolucdo das ferramentas e dos
recursos tecnoldgicos tém favorecido as interacfes entre alunos e professores e
entre alunos e alunos, tornando os didlogos e comunicacbes praticamente
instantdneos. Esses recursos tornam o ambiente virtual dindmico, viabilizando a
trocas de informagdes e a partilha de conhecimento entre os sujeitos pedagogicos.

A mediagcdo pedagogica, parte central das discussfes apresentadas nesse
trabalho, constitui-se em um postura facilitadora, estimuladora do desenvolvimento e
da aprendizagem do aluno. Considerando o fato de que alunos e professores estao
separados geograficamente, é importante que as interacdes estabelecidas entre eles
sejam consistentes.

Na mediacdo pedagogica, em suas intervencdes, interagbes e

encaminhamentos, o docente deve adotar um comportamento que estimule o aluno
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a refletir, discutir, compartilhar, questionar, analisar, comparar, enfim, construir seu
proprio conhecimento, tendo como génese suas vivéncias e experiéncias. A
aprendizagem ndo se da a partir da repeticdo de algo pronto, da transmissao de
informacéo, mas de algo novo, construido pelo aluno em sua trajetéria € momentos
de reflexdo. O aluno, em sua aprendizagem, deve conseguir estabelecer relacdes
entre a teoria e a pratica, aplicando o conhecimento em situacfes vivenciais.
Acreditamos que a docéncia na EAD deve estar calcada em uma concepcao
de educacao dialogica, progressista e democratica onde o professor desempenha
um papel fundamental: humanizar as interacdes estabelecidas através do
computador e mediar as relacdes entre os alunos e o material didatico. Ao
desempenhar essa funcao, o professor tira 0 aluno do anonimato, auxilia-o a pensar
por si mesmo, contribui para o exercicio pleno de sua cidadania e contribui para sua

libertacao.
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