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1) INTRODUCAO

Pode-se considerar que o advento da Extensac Rural
no Brasil se deu, efetivamente, em 6 de dezembro de 1948, com o)
aparecimento da ACAR, em Minas Gerais.

A enfase inicial foi dada ao Crédito Rural supervio-
nado razao pela qual a ACAR era mais conhecida como um Programa de
Crédito Rural supervisionado e na3o como Servigo de Extenmsao. O prd
prio Convenio de constituigao da ACAR em Minas Gerais revela que a
palavra Extensao nem sequer aparece e que enfase especial ¢ dada ao
Crédito Rural como meio operacional basico da organizagao. No cita
do convenio ve-se: "A fim de secundar os propésitos e os esforgos !
do governo do Estado, em prol do progresso economico e social de Mi
nas e do Brasil, e tendo em vista os diversos planos comuns do Go-
verno e da AIA a este respeito, a Associagao que se constitui tera
como objetivo principal intensificar a produgao agrOpecuéria e cui-
dar do melhoramento das condig¢des economicas e sociais da vida ru
ral. Este objetivo se cumpriré mediante a prestagao de um duplo '
apoio, tanto técnico quanto financeiro.

Essa dupla assisténcia facilitara a adogao de um sis
tema adequado de crédito, para os pequenos produtores Agropecuarios

e um plano de Supervisao qQue garanta o uso eficiente desse crédito."



1 - 0 CONCEITO DE EXTENSAO RURAL O BRASIL:

0 conceito de Extensao Rural no Brasil veio com seu
nascimento, em 1948, em Minas Gerais.

Lopes (1), referindo-se a Extensao Rural: "Como a Ex
tensao Rural foi introduzida no Brasil sob a influencia dos Estados
Unidos, a idéia, entre nos, se desenvolveu dentro do conceito ameri
cano. Neste particular, torna-se necessario uma analise do "modelo
classico" que tem servido como base para conceituar a Extensao Rural.

Segundo esse modelo classico, o conhecimento é trans-
mitido das fontes de origem ac povo rural. No contexto da Extensao,a
comunicacao € o meio pelo qual o povo rural estabelece contato com a
nova tecnologia, advindo, em consequeéncia, uma mudanga tecnologica '
permanente, Portanto, o proposito basico da Extensao dentro do contex
to do modelo classico e o de trmnsmitir conhecimentos ao povo rural
e levar os problemas do povo as fontes de pesquisas.

Diagraméticamente, pode-se mostrar como o processo da

comunicagéo opera em Extensao Rural, dentro do esquema dd6 modelo clég

sico.
] Estagoes Experimentais
Mensagenm /ﬂ \ Mensagen
Extensao ‘ Extensao
Mensagem I Povo Rural Mensagem

(1) LOPES, Renato Simplicio,EvolugEo conceitual da Extensao Rural no
Brasil, publicado pela ACAR, dezembro de 1967, pag. 7.
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As estagoes experimentais sao consideradas como uma
fonte de conhecimentos da qual se emitem mensagens. O servigo de Ex
sao age como um meio que leva mensagens ao povo rural. Se o Agente
de Extensao se localiza entre o pesquisador e o povo rural que neces
sita szplicar os resultados experimentais, ele tera de receber mensa-
gens de ambos os sentidos. Neste contexto, o processo de comunicagao
e considerado como um fluxo de novas descobertas experimentais de
cientistas agr{cola para os agricultores e dos problemas a serem pes
quisados dos agricultores aos cientistas".

E sabido que esse conceito nio funciona na sua totali
dade nos Estados Unidos e muito menos no nosso pais, onde as Esta- !
goes Experimentais sao escassas e nem sempre funcionando a contento.

Lopes (2), num estudo aos agentes locais de Extensao
em Miras Gerais mostrou que apenas 20% dos Agentes de Extensao leva-
vam problemas do meio rural as institui¢des de pesquisa, apenas 8,7%
mantinham contatos frequentes com as estagoes experimentais e 60% !

nao tinham contato com aqueles estabelecimentos de pesquisas.

2 - NOVO CONCEITO DE EXTENSAO RURAL NO BRASIL:

Com o decorrer dos tempos, o conceito de Extensao Ru-
ral sofreu profundas mudangas, em decorrencia de sua adaptsacao a rea
lidade brasileira. Referindo-se primordialmente a introdugao de técn;

cas de agricultura e economia doméstica, com a finalidade de melhorar

(2) LOPES,Renato Simplicio, Information Seeking BeHavior of County Ex
sion Agents in Minas Gerais, Brazil. Tese de M.S. nao publica-

da, University of Wiscousin, 1966.
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aS‘éondiQSes socio-economicas das populagoes rurais, hoje em dia, o
conceito de Extensao Rural se torna muito amplo. Referindo-se nova-
mente a Lopes (3): " A Extensao Rural tem um campo de atividades mui
to mais amplo do que a introdugao de técnicas. Abrange nao s6 0s pro
blemas relacionados diretamente a agricultura, como tambem aqueles '
relativos as condigOes em que ela se desenvolve. A Extensao, em pai-
ses subdesenvolvidos, tera de agir supletivamente para superar algu-
mas precariedades institucionais, de acordo com as necessidades, bem
como se integrar no processo de desenvolvimento nacional, atraves de
uma agao motivadora e de envolvimento, visando a formagao e dinamiza
gao das instituigoes em torno dos objetivos de um planejamento glo-
hal.

De acordo com esta conceituagao, seria razoavel pen-

sar-se em Extensao Rural como um processo educacional que visa a in-

duzir o povo a interpretar e responder, de maneira apropriada, as '
mensagens de mudangas para a promogao do desenvolvimento sécio-econo
mico do meio rural, atraves da integragao das forgas vivas da comuni

dade.™

3 - PAPEL DO AGENTE DE EXTENSAO:

Em vista do exposto, o papel do Agente de Extensao se
torna muito mais complexo, deixando de ser meramente uma "ponte" en-
tre as Estagoes Experimentais e o povo rural. Novamente, voltamos a

Lopes (4), que diz: "O seguinte diagrama servira como ajuda ilustra-

(3) LOPES, Renato Simplicio, Evolugao Conceitual da Extensao Rural '
no Brasil, publicado pela ACAR, dezembro de 1967,pég, 14 e 15
(4) LOPES, Renato Simplicio, ibid pag. 15 e 16.



» tiva do papel do Agente de "xtensao como comunicador e agente de

acao de envolvimento.

SISTEMA BURQCRATICO

‘Executor

Dinamizador

AGENTE DE EXTENSAO | —> ¢ Colaborador

iOrientador

Estimulador

<

!

' Individuos
| comunrpapE [ Mudangas --

lsistemas Sociais

0 agente local de Zxtensac ocupa posigoes tanto na es
trutura social local como na estrutura de um sigstema social externo,
ou seja, o sistema burocratico ou servigo de Extensao. Atraves do pa
pel do agente local de Extensao, o sistema social externo (Servigo
de Extensao) liga-se as diversas unidades da comunidade. A pessoa '
que ocupa este papel e, ao mesmo tempo, parte dos dois sistemas so-
ciais. Consequentemente, os agentes de Extensao sao considerados pes
soas que desempenham papeis de ligagao, e as suas posigOes sao consi
deradas posigoes de ligagao. Dai a importancia que o agente de Exten
sao tem como agente de acao de envolvimento ao nivel municipal, prin

cipalmente considerando-se as condic¢oes brasileiras, em que e noto-
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-ria a precariedade, e muitas vezes inexistencia, de instituicoes &

com caracteristicas que lhe permitam exercer agoes daquela natureza.

Torna-se necessario ressaltar que o agente, atuando '

- ~ ~ ”
de acordo com o conceito atual da Extensao, nao desempenhara apenas

o papel de dinamizador, em outras o de colaborador, orientador,esti-

mulader etc. Todos esses papéis estariam norteados pelos principios

da Extensao, sempre objetivando o desenvolvimento socio-econdmico do

£ .4
municipio".

3 4 - PRODUTOS (SERVICOS) DA EXTENSAO RURAL E SEUS USUARIOS:

Tendo em vista os diversos papéis desempenhados pelo

agente de Extensao, torna-se necessario delinear quais os produtos

e/ou servigos de Extensao Rural e quais os pﬁblicos que se beneficiam

deles.

Podemos considerar que os produtos e/ou servicos apre

sentados pela Extensao Rural sao mensagens elaboradas e transmitidas

aos diversos publicos, que sao:

a -

b -

d -

produtores rurais de alta, média e baixa renda.
Orgaos mantenedores e legitimadores, que sao aque
les responsaveis pelos recursos financeiros e/ou
de programs e projetos da ACAR.

InstituigOes colaboradoras - 6rgaos a serem mobili
zados e/ou integrados em projetos, necessarios a
consecugaoc dos objetivos técnicos da ACAR

Publico em geral.

Para cada tipo de publico, ha determinados objetivos

que se quer atingir e que podem ser definidos como:
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2 - Produtores - aumentar a produtividade da
terra e do trabalho do produtor rural,
buscando impacto em sua renda e melhoria
da qualidade de sua vida.

b - Orgaos mantenedores e legitimadores- re-
ceber diretrizes basicas para agao e in-
formar sobre planos, programas e proje-
tos da ACAR e sua realizacgao.

¢ - Instituigoes colaboradoras - desenvolver
formas de trabalho integrado.

d - Piblico em geral - informar sobre o desem
penho da Organizagao, a fim de obter, da

sociedade, apoio e cooperacao.

II) EXTENSAO RURAL EM MINAS GERAIS

Com a criagao da ACAR em 06 de dezembro de 1948, esta
va criado o primeiro servigo de Extensao Rural, do Pa{s.-ServiQo es
se que passou por fases distintas, conforme relato por HILARINA(5)
que se segue: "0 papel do extensionista tem se modificado no decor-
rer do“tempo. Essa modificacao tem sido consequéncia da evducao e
modificagao dos objetivos, dos principios, e da propria filosofia
do s2rvigo de extensao no Brasil. Portanto,para se entemder as mu-
dangas ocorridas no papel do extensionista e preciso situa-lo den-
tro de um contexto histdrioco.

De maneira geral, pode-se dizer que o servigo de ex-

tensao no Brasil atravessou ate ‘hoje tres fases distintas. Em cada

(5) HILARINA,Rita Nelson, Documento nao publicado:"0 papel do Ex-
tensionista local"®,



uma dessas fases, seus objetivos e sua filosofia sofreram certas al
teragoes, ainda que conservando uma certa continuidade e uma certa
semelhanga com seus objetivos e filosofia originais. Dois fatores !
nos parecem servir como criterios para identificacao dessas fases:
primeiro, o tipo de planejamento adotado pelo servigb de extensao '
em cada uma delas, e segundo o tipo de publico beneficiado por seus
servigos. As mudangas verificades nesses dois aspectos refletem dire
‘tamente as mudangas na filosofia e nos objetivos do servigo de exten
sao, e praticamente determinam o tipo de papel que o extensionista

exXerceu ou exerce em cada uma delas.

Primeira Fase: Implantacao

A primeira fase do servigo de extensao no Brasil teve
infcio com a fundagao da ACAR em Minas Gerais, em 1949. Durante essa
fase, a palavra extensionista ainda nao e usada para identificar 0
funcionaric técnico da organizagao., Como a ACAR foi fundada nos mol-
des da Farm Security Administration americana, cujos objetivos eram
prover creédito e assisténcia técnica para familias de pequenos agri-
cultores, esses primeiros funcionarios foram rotulados como "supervi
sores". O agronomo ou técnico agricola foi chamado "supervisor agri-
cola", enquanto a moga sua companheira de equipe era a "supervisora
domésticam, A origem da palavra se deve ao fato de que sua principal
fungao era supervisionar a aplicagao do credito concedido as familias
dos pequencs agricultores, geralmente consideradas um mau risco fi-
nanceiro pelas entidades crediticias tradicionais.

Tomando-se nossos dois critérios para identificagao

dessa fase, verifica-se que ela se caracteriza pela quase auséncia



de planejamento, e que © publico beneficiado pelos servigos era J
constituido primordialmente de familias de pequenos agricultores, O
trabalho dos supervisores era realizado em grande parte ao sabor '
das solicitagoes de seu publico. Entretanto, isso é provavelmente
uma inversao dos fatos. Na realidade,na maioria das vezes, os super
visores e que tinham de solicitar e tentar persuadir as famflias a
aceitarem seus servigos e os empréstimos a juros baixos que lhes !
eram oferecidos.

C papel dos extensionistas nessa primeira fase é bas
tante parecido ao papel de missionarios no seu trabalho de evangeli-
zagao. Os objetivos da organizagao recem-fundada eram levar as fami
lias rurais conhecimentos de préticas modernas que garantiséem J
maior produtividade na agricultura e na.pecuéria, assim como conhe-
cimento que promovessem o melhoramento de suas condigoes de saude,
alimentagao e habitagao. Para isso os. supervisores lhes ofereciam
conselhos e credito que viabilizasse a adogao mais répida das préti
cas sugeridas. Se suas ofertas fossem aceitas e seus conselhos fos-
sem cuvidos, essas familias tinham a promessa de uma vida melhor !
aqui na terra. Em resumo, a tarefa do extensionista era promover o
homem, através do melhoramento de suas condig¢oes economicas e de !
sua vida familiar.

Mas os agricultores e suas familias, inteiramente de
sacostumados de receber "auxilio do governo", muitas vezes declina-
vam da ajuda que lhes era oferecida por essa "gente da cidade" que
bem podia ser nada mais nada‘menos do que fiscais do governo inte-
ressados em tomarem suas terras. Portanto, nessa primeira fase, os

supervigores nao podiam fazer muito mais do que tentar provar aos
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agricultores a honestidade de sua intengao. Seu papel como técnico
era muitas vezes relegado a segundo plano. !lo dia a dia de seu tra-
balho, sua tarefa principal era quebrar a resistencia dos agriculto
res e donas de casa,captando-lhes confianga e o interesse pela acei
tagao do novo tipo de servigos que lhes eram oferecidos.

Para isso ele tinha que provar que era um amigo antes
de tudo, uma pessoa que estava realmente interessada em ajudé—los a
resolver pelo menos alguns de seus muitos problemas, Muito tempo !
era gasto em conversas que nada tinham que ver com os problemas !
técnicos da administragdo da propriedade e do lar. Muito tempo era
gasto na prestagao de servicos que na realidade nao eram da obriga-
¢ao dos supervisores. A supervisora, por exemplo, podia arrénjar um
meédico para atender gratuitamente ao menino doente que estava preo-
cupando a familia. O supervisor entao ofereceria o Jjeep para leva-
lo até a cidade na data marcada.

O trabalho do agricultor e da dona de casa era ar-
duo, e os supervisores tinham que impressiona-los tambem' como indi-
viduos trabalhadores, que nao tinham medo de sujar as maos na lida
dura da fazenda ou da casa, que levantavam cedo e trabalhavam ate
depois do sol se esconder. Seu dia de trabalho durava muitas vezes
quatorze ou quinze horas. Para que o agricultor ou a dona de casa
pudessem aceita-los a se identificar com eles, eles tinham gue mos-
trar que sabiam, podiam e nao se incomodavam de fazer as tarefas !
mais simples, como pegar da enxada para preparar sementeira ou lavar
a roupa para demonstrar a doha de casa um metodo melhor de faze-lo.
Domingos eram os melhores dias para se encontrar os agricultores e

dona de casas reunidos depois da missa, ou para se passar uma sessao

CENTRO de DOCUMENTAGAQ
CEDOC/DAE/UFLA
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de cinema educativo a noite. Portanto, domingos muitas vezes eram
dias de trabalho como outros quaisquer.

As relagOes entre supervisores e familias eram bastan
te pessoais, e assumiam caracteristicas de quase intimidade. Isso
muitas vezes causava problemas quando um técnico tinha de ser substi
tufdo num municipio. 0 doutor fulano ou a dona beltrana eram amigos
e as vezes até gompadres;, Ja se podia confiar neles e traze-los para
um cafezinho servido na cozinha. Os recem-chegados tinham muitas ve-
zes de passar de novo pelo processo de captagao de confianca das fa-
milias, ate que fossem aceitos como os anteriores. Em alguns casos,
certas familias se retraiam inteiramente e preferiam liquidar seu dé
bito e deixar de receber assisténcia dos novos técnicos. Os isupervi-
sores eram antes de tudo amigos.

Nessa primeira fase, portanto, a agao dos superviso-
res era bastante limitada. Embora se esperasse que atraves do credi-
to e da assistencia técnica se pudesse chegar a melhorar a produgao,
a produtividade e o bem estar entre as familias rurais, nao havia me
tas estabelecidas nesse sentido, pelo menos em termos de municipio
ou de regioces. Os problemas técnicos de agricultura e de melhoramen-
to das condigoes de saude, alimentag@ao e habitagao eram tratados iso
ladamente, desde que o foco de interesse dos supervisores era a fa-
milia do agricultor e seu progresso como unidade. Uma evidéncia dis-
so sao os relatorios das atividades da ACAR em Minas Gerais em seus
prireiros anos, onde familias que progrediram como resultado dos be-
neficios do crédito supervisionado e das assisténcias técnicas eram
focalizadas para exemplificar o tipo de servigos que estava sendo le
vade a populagoes rurais.

Nao havia portanto nenhum planejamento de natureza
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abrangente., Tratava-se de problemas os mais diferentes, sempre iso
1adémente, e ao sabor das circunstancias. A esfera de agao dos su-
pervisores era a propriedade e a familia isolada. Essa primeira fa
se durou aproximadamente quatro ou cinco anos, ou seja de 1949 ate
fins de 1952 e princirio de 1953. Ela teve provavelmente muito pou
co rendimento no que se refere a causar impacto sobre o aumento de
produgao ou produtividade, ou mesmo do melhoramento das condigoes
da vida familiar. Um supervisor e uma supervisora num jeep em apro

imadamente vinte munioipios mineiros Jjamis poderiam fazer mais do
que arranhar de leve a superficie, dos problemas da agricultura do
estado, muitos deles profundamente ligados aos grandes problemas '
de infra-estrutura do pais.

Entretanto, o papel dos supervisores foi bem desempe
nhado. lessa fase de implantagao, através de trabalho arduo e de ho
nestidade de intencgao eles conseguiram vencer em grandekparte a des
confianga dos agricultores, e de suas familias, e provar as autori-
dades governamentais que um servigo dessa natureza era viével, g 1
que seus resultados a longo prazo compensariam seus custos. Em de-
zembro de 1951 foi aprovado um projeto de lei para renovagao e ex-
pansao das atividades da ACAR durante 1952 a 1954, com um orgamento
total mais que duplicado em relagao a verba anterior. C servigo de

extensao estava pronto para introduzir programas mais ambiciosos.

Segunda Fase: O Extensionista como planejador e educador

Em 1953 a filosofia de trabalho da ACAR de Minas Ge-
rais comega a mudar. O modelo "Farm Security Administration" comega

a ser substituido pelo modelo do "Cdoperative Extension Servise'
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americano, com algumas adaptaéSes, uma das mais importantes sendo

a continuagao de utilizagao do credito supervisionado como uma fer
ramenta da extensac. Convencidos de que a assistencia individual a
familias era um método caro e gue nac lograva atingir uma parcela
razoavel da populagao, os dirigentes da ACAR passam a orientar seus
funcionarios no sentido de procurar atingir comunidades inteiras !
através do uso de métodos de grupo, e ainda incipientemente, atraves
de metodos de massa. Entretanto, a supervisao individual centinuaria
para aquelas famflias que se beneficiassem do crédito rural supervi
sionado. O funcionario tem que ser agora supervisor e extensionista.
Em ambos os papéis ele tem que ser eminentemente educador. Desde que
seu papel de supervisor passa a ser secundario dentro dessa'nova fi-
losofia, daqui por diante nos referiremos a ele como extensionista.
Na realidade a palavra demorou um pouco a se tornar de uso corrente
dentro dos servigos de extensao.

Nessa segunda fase o foco de.interesse do extensionig
ta passa a ser a comunidade ao invés da familia. Sua esféra de agao
e portanto muito mais ampla.

Na primeira fase, como jé se notou, os servigos de !
extensao se destinavam primordialmente a familias de pequenos agri-
cultores. A possibilidade de adog¢ao de nova tecnologia por parte '
dessas familias era muitas vezes severamente limitada pelo tamanho
de sua propriedade, pela incapacidade de oferecerem garantias sufi-
cientes para obtengoes de maiores empréstimos, e principalmente por
seu baixo nivel educacional. Além disso, dada a sua posigao de bai-
xo0 "scatus" em suas comunidades, elas eram geralmente pouco capazes

. - 3 . el 4 (3
de influenciar seus vizinhos para a aceitagao de novas tecnicas que
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por ventura tivessem adotado. Ainda que individualmente essas fami
lias evidenciassem prozresso, seu pProgresso nunca chegaria a cau-

sar grande impacto em termos de aumento da produgao, da produtivi-
dade,ou mesmo em termos de melhoria geral das condigoes de vida da
populagao rural.

EZra preciso portanto, atrair nove tipo de pﬁblico g
para ser beneficiado pelos servigos de extensao. Esse pdblico deve
ria ser constituido de famflias que, dada a sua posigao de lideran
¢a em suas comunidades, pudessem tornar mais répido O processo de
difusao de nbvas ideéias, novos habitos e nova tecnologia. A esco-
lha deveria entao recair nos médios agricultores. Sabe-se cue en
comunidades onde a liderancga e tradicional, os grandes acriculto-
res estao por demais distantes do resto da comunidade para ocupa-
rem essa posigac. O publico do extensionista passa entdo a ser di-
retamente constituido de médios agricultores e suas familias, e
atraves deles atuando como 1lideres e da utilizac¢ao de metodos de
grupo e de massas, as outras familias da comunidade.

A idéia de se desenvolver o trabalho com base num '
plano anual é introduzida. Ao invés de atender casos isolados e
circungtanciais, o extensionista devé agora elaborar um programa !
que ectabelega metas vara a solucao dos problemas da populacao ru
ral do municipio. Com base nesse programa ele deve planejar seu
trabalho de tal modo que ao fim do ano as metas estabelecidas te-
nham sido alcancadas.

De acordo com os principios entao vigentes, esse !
programa deve ser eminentemente democratico. Suag metas devem ser

estabelecidas de comum acordo com o povo rural. Os dados que evi-
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denciem os tipos de problema existentes no municipio devem ser
pvesquisados, interpretados e discutidos com o povo, atraves de
seus representantes. Cs interesses e as necessidades sentidas pe-
lo povo devem ser levadas em consideracao,

Dentro dessa nova filosofia de trabalho o papel do
extensionista muda profundamente, e como se pode perceber suas tare
fa se torna muito mais complexa. Tle é asora ac mesmo tempo o pla
nejador e o executor de um programa.

Comoc planejador ele precisa conhecer a realidade da
situagcao da problematica do municipio com todas as suas implica- !
¢oes técnicas, econdmicas e sociais. Dsse conhecimento deve ser
adquirido tanto atraves de entrevistas com o povo rural come: atra-
vés da pesquisa, andlise e interpretagac de outros dados estatisti
cos que evidencien a situagaof Depois, ele precisa saber identifi-
car 0s problemas prioritarios e apontar solugdes para os mesmos.Es
sas solugoes devem ser "técnicamente possiveis, economicamente jus
tificaveis e socialmente desejdveis". l'as sua tarefa ia mais além.
Como ¢ programa devesse ser democrético, ele tinha que levar o po-
vo a compreender a situagac existente, a participar na selecio dos
problemas prioritérios, a aceitar as solugOes sugeridas para ocs
mesmos e a se comprometer a adota-las. Naturalmente, as metas do
programa sO seriam alcangadas se o povo rural adotasse as idéias
ou praticas apontadas como solugao para os problemas selecicnados.
Para isso, o extensionista tinha gue ser eminentemente educador.En
tretanto, ate que ponto os programas de extensao municipais eram
realmente democraticos foi sempre uma interrogacao.

Mo infcio, um dos métodos que os extensionistas usa

vam para levar o povo a participar da elaboragao do programa era o
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que se chamava "reunices de comunidade". Todo o povo da comunidade
era convidado para essas reunioes, durante as quais os extensionig
tas prdcuravam leva-lo a falar de seus problemas e sensibiliza-lo!
para a adogao de possiveis solugoes. Muitas vezes os problemas le-
vantados pelo povo nessas reunioes eram inteiramente‘:fora da alga
da de um programa de extensao rural, ou de solugao possivel com Os
recursos de que se dispunha. Era comum, por exemplo, acontecer '
que ¢ Unico problema levantado fosse a falta de chuvas. Na realida
de, o povo nao estava ainda preparado para participar consciente-'
mente da elaboragao de um programa de extensao.

Cedo se reconheceu gque O Processo democratico nao
poderia funcionar com 2 participagﬁo de todos oe elementos da comu
nidade. Era preciso selecionar um numero menor de pessoas que 0s
representassem, pessoas essas com um nivel de educagao, de informa
coes melhores, que pudessem compreender a natureza dos problemas '
existentes e reconhecer as solugbes técnicas mais aconselhaveis pa
ra sua solugao. Os extensionistas comegam entao a trabalhar para
a formagéo de comites de extensao rural. Teoricamente, depois de
formados os comites, o papel do extensionista deveria ser o de as-
sessora-1os na elaboragac e execugao do programa de extensao rural
do municipio.

Muitos dos problemas que afetavam a populagao ru- '
ral estavam estreitamente ligados a problemas de infra-estrutura !
do munic{pio, e nao poderiam ser solucionados apenas com a coope
ragao e o interesse do povo rural. Portanto era preciso envolver'
nos comites toda a lideranca das areas relevantes para o desenvol
vimento agricola,para o melhoramentc do bem estar da populagao '

rural.
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Como se percebe, exige-se agora do extensionista um
grau muito maior de cosmopolitismo e de agressividade. Ele precisa
ser capaz de catalizar a atengao e o interesse dos 1lideres e das
autoridades do municipio para os problemas da zona rural, de forma
a faze-los participar ativamente na elaboragao e execugao do pro-
grama de extensao rural. Em resumo, ele precisa ser um lider de li
deres. Tudo isso se exigia do extensionista no desempenho do seu
papel nessa segunda fase,

Como os programas eram geralmente bastante ambicio-
sos, seu papel na execugao dos mesmos era tambem bastante dificil.
A equipe de extensionistas num municipio era ainda constituida, co
mo anteriormente, de um agronomo, veterinario ou técnico zgricola,
e de uma economista domestica. Naturalmante, esses dois individuos
sozinhos nao teriam condigdes de executarem todas as agoes necessa
rias para que as metas do programa fossem alcangadas. De acordo !
com principios sociolégicos, portanto, o caminho a ser seguido era
procurar-se identificar aquelas pessoas com algumas caracteristi-
cas de lideranga em suas comunidades, e treina-las em assuntos es-
pecificos de agricultura e economia doméstica para que pudessem co-
laborar na difusao e no ensinamento de novas técnicas e novas
idéias. Grande parte do tempo dos extensionistas era entao dedica-
do a identificaga@o desses provaveis lideres, e na preparacao e
execuqao de cursos de treinamentos para o0s mesmos.

Para planejar adequadamente os métodos a serem uti-
lizados no desenvolvimento do programa os extensionistas precisa-
vam tambem ter um pouco de psicologia. Eles tinham de ter boas no-

coes sobre processos de aprendizagem, teorias de motivagao, intera
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-¢a0 de grupos, e saber aplicar esses conhecimentos na pratica.Por
exemplo, para planejaren seu trabalho, eles deveriam ser capazes '
de identificar o estégio em que o0 POvo se encontrava em relagao a
interiorizagao de conhecimentos sobre um determinado problema ;
idéia ou pratica. Demonstrar uma técnica nova para um agricultor !
que ainda nao sentira o problema para o qual ela era uma solucao,
era perda de temno.

Além de tudo, o extensionista precisava também ser
um bom técnico. Seu pﬁblico agora era formado de pessoas mais bem
informadas do que anteriormente. !las, como Unico técnico no muniqi
pic ele tem de ser um generalista., I sua responsabilidade orientar

os usuarios do credito rural.supervisionado em todos os aspectos ‘!

da administragao da propriedade e do lar.

Como se verifica, o papel do extensionista nessa fa
se era extremamente complexo, e dificilmente poderia ser desempe-
nhado com a perfeigao que se esperava.

Essa fase da vida do servigo de extensao no Brasil
fol bastante longa. Durou aproximadamente 15 anos, ou seja, de
1953 até a segunda metade da década de 60. Dentro desse periodo, a
filoscfia de planejamento em extensao foi se tornando cada vez mais
sofisticada. A nosso ver, no seu final,o papel do extensionista se
tornou de tal modo complexo, que muitos jovens recem-saidos de es-
colas e verdes de experiencias nao podiam fazer muito mais do que
arremedar o modelo de educador perfeito quel lhes era fornecido ra
ra seguir, Mas talvez, porque muito se exigisse, muito eles fize-
ram. lesse periodo, o servigo de extensao atravessou as fronteiras
de !inas Gerais e se expandiu num ritmo extremamente rapido para

quase todos os estados da federagao. 0 prestigio de que sempre go
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-zou na opiniao publica e evidenciada de que mais uma vez, 0s  ex

tensionistas desempenharam bem sua missao.,

Terceira lFase:

Por volta da segunda metade da decada de 60, o sis
tema brasileiro de extensao ja havia acumulado um apreciavel acer-
vo de experiencias. '‘uitos dos técricos atualmente na direcao  do
orgao nacional ou de orgaos estaduais tinham longos anos de expe-
riencias com problemas relacionados a agricultura brasileira, e
com os métodos ja experimentados para promover seu desenvoivimento.
0 sistema estava, pois, maduro para implantar o seu proprio modelo
de exﬁenséo, modelo esse mais adequadc a realidade brasileira do
qQue aqueles utilizados anteriormente.

A partir de 1964-65, com a criagdo do Ministerio do
Planejamento, o pais comega tambeém a definir uma politica agricola
mais objetiva, e a estabelecer planos e diretrizes para a implanta
gao dessa politica. Num capitulo sobre diretrizes gerais para o de
senvolvimento das atividades agricolas desse Ministério (6) decla-
ra: "cqmpete a Agricultura neste estégio do desenvolvimento do !
Pais pfover a base indispensavel a intensificagio da concentragao
urbana determinada pela industrializagao, por via do fornecimento
de bens alimenticios e matérias primas; suprir parte substancial '
das necessidades de divisas para financiar as crescentes importa-

coes de materias primas, produtos intermediarios e bens de capital;

(6) Ministério do Planejamento e Coordenagao Lconomica, Programa de
agao economica do Governo, 1964-1966,28 edigao.Dogumentos

EPEA = n? 1, maio de 1965.



-

20

absorver parte da mac do obra que, anualmente acorre ao mercado, '
tendo em vista a relativamente baixa taxa de aumento de emprego no
setor secundario" (pag.29); mais adiante (p. 155) se declara que !
um dos aspectos do programa do governo para o setor agricola con-
sistira de "providencias imediatas, com efeito de curto prazo so-
bre a oferta de produtos agricolas'.

“la area de educagao o mesmo documento estipula: "ha
necessidade de ampliar-se o sistema (de educagao na area rural) pa
ra mais de 3.300 mil matriculas até 1970, a fim de atingir-se 100%
da populagao na faixa de 7/11 anos de idade " (pag. 213). Para ate
nuar os problemas da area de saude e saneamento da populagao rural
o objetivo ea a criagao de "centros de comunidade" em que aiuma
professora "polivalente" seriam atribuidos rudimentos de educagao
sanitéria, primeiros cuidados e praticas de algumas imunizagdes de
tecnica mais elementar. (pag.220).

Esses eram portanto alguns dos objetivos do progra-
ma do Governo nas areas mais estreitamente ligadas aos objetivos
dos programas de extensao rural.

Nessa época, o sistema brasileiro de extenszo rural
contava provavelmente com ¢ maior contingente de técnicos em agri-
cultura e economia doméstica do pais, trabalhando diretamente com
as populagoes rurais. Esse grupo tinha a vantagem de jé gozar de
grande prestigio e de ter facil penetracgao n23o so6 entre as popula-
¢Oes rurais, como entre lideres e autoridades no niveis municipais
e estadual, ‘lada mais natural portanto, que o sistema sentisse a
responsabilidade de colaborar ativamente na implementagao da poli-
tica governamental de aumento de produgao e de melhoramentos das

condigoes de educagao, saude e saneamento das zonas rurais, adap-
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-tando seus objetivos aqueles do programa nacional. Os métodos de.
trabalho do eistema de extensao tinham ate agora eminentemente edu
cacionais. Como tal, seus resultados so poderiam ser esperados a
longo prazo. Cumpria pois, introduzir certas mudangas a fim de que
O mesmo pudesse colaborar mais agressiva e afetivaménte para o al
cance dos objetivos do programa governamental. Alguns dos técnicos
responisaveis pela direcao do sistema comegaram entao a definir no
vos caminhos para a Ixtensao Rural no Brasil. Dentro dessas novas

definigoes, o papel do extensionista mudaria outra vez. E mais uma
vez, O que determinou na prética a modificagao do seu papel foram

mudangas ocorridas nos mesmos dois aspectos ja discutidos anterior

mente , isto e, o nublico do extensionista e o sistema de rlaneja-

a area de agricultura, como ja se notou, a politi

ca nacional visava o aumento de produgao a curto prazo, tanto pa-

ra consumo interno como para exportagao. Ora, os grandes agriculto
res sa> aqueles que podem dar uma resposta mais rapida em termos
de aumento de produgao.

De modo geral, esses agricultores jé tem bons conhe
cimenfos agronomicos e de administragao rural, seus contatos com '
fontes divemas, desde literatura especializada até o contato dire
to com tecnicos de estagOes experimentais é muito mais frequente
do que os dos medios e pequenos produtores. Na realidade, o grande
agricultor nao precisa ser "educado". Desde que ele verifigue as
vantagens economicas da introdugdo ou expansio de novas culturas '
ou de nova tecnologia, seus recursos intelectuais, de terra e de
trabalho lhe permitirao avangar ravidamente na direcio mais vanta-

Josa. Para atender a esse tino de agricultor o extensionista nao !
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precisa ser um educador. Seu papel entre esse novo pﬁblico passa a
ser primordialmente de tecnico agente de difusao de novas idéias.

Como agente de difusao, ele deve mostrar ao agricul
tor as vantagens que oferecem a introdugao de uma nova pratica ou
de uma nova cultura. Como técnico, ele ‘deve assessora-lo na anlica
cao correta da tecnolozia que vira redundar em maiores vantagens !
economicas,

Como geralmente os grandes agricultores de uma re
giao sac especializados em umas poucas atividades, o extensionista
tem que ser também um especialista a fim de lidera-los. Connecimen
tos generalizados e pouco profundos nao satisfazem mais para esse
tipo de publico. Portanto, quando num municipio a exploragdé agri-
cola & diversificada um técnico apenas nao tera condigoes de aten
der a todos os agricultores.

Para a implantagao da politica agricola federal, ca
beria as Secretarias ou comissoes de planejamento dos estados pla-
nejar a diregao do desenvolvimento agricola. Isso naturalmente de
veria estar em consonancia com as demandas do mercado interno e ex
terno, e com as possibilidades ecolégicas de exploragao vantajosa
de cebtas culturas e criagoes em determinadas regioes. Portanto, o
sistema de planejamento adotado pela extensao rural teria que mu
dar também. O planejamento feito ao nivel municipal, atendendo acs
interasses e prioridades dos pequenos e médios agricultores teria
que ceder lugar ao planejamento no nivel estadual ou regional.

Verifica-se portanto que o extensionista deixa de
ser planejador e passa a ser apenas executor de um programa cujos
objetivos foram determinados vor especialistas dos grupos encarre

gados de planejar o desenvolvimento agr{cola dos estados ou regioes.
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A primeira vista pode parecer que esses novos prin
cipios tenham limitado as oportunidades do extensionista manifes-
tar sua capacidade criadora. Entretanto, toda a estratégia de
agac para alcance dos objetivos de parte do programa sob sua res-
ponsavilidade esta ainda a seu carszo. Compete a ele planeiar e !
utilizar a metodologia mais adequada para que as metas estabeleci
das szjam alcangadas. De sua capacidade de se impor, de se fazer
respeitar como técnico, competente frente aos agricultores, e de
sua habilidade em persuadi-los a adotar os mesmos indicados e a
Tecnologia capaz de provocar impacto sobre o aumento da produgao,
dependem o sucesso do programa em seu municipio.

Dentro dessa nova politica, a agao do extensionis-
ta voita a ser focalizada em individuos, embora nao mais em fam{-
lias. As fam{lias dos grandes agricultores geralmente tem facil !
acessc a instituigdes educacionais de todos os Zéneros e a uma va-
riedade de outras fontes de informagoes. Dessa forma, a assistén-
cla educacional da economista doméstica é desnecesséaria para essa
classe. Desde que o publico do extensionista agricola ja ndo € o
mesmo pﬁblico da extensionista doméstica, impoe-se uma dissocia-
¢ao eﬂtre 0 programa de desenvolvimento agricola e o de melhoramen
to do bem-estar-social., Enquanto o primeiro se caracterizaria mais
por atividades fomentistas o segundo deveria continuar sendo emi-
nentemente educacional. Desde qué o trabalho educacional trara -
maiores resultados, se dirigido érjuventude rural deveria ser pre
ferencialmente o publico desse programa. As fam{lias de pequenos e
médios agricultores entretanto, deverao continuar também consti-
tuindo parte desse publico.

Como ja se mencionou, na area de desenvolvimento so
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-cial, o programa do governo dava enfase a atividade a gque viria
viria redundar no melhoramento das condig¢oes de educagao basica e
de saude e saneamento das zonas rurais., Embora esse trabalhio tenha
sido parte dos programas de extensao rural, cumpria agora concen-
trar mais esforgos nessa diregao. ‘

FONSZCA (7) e ALVES (8) delinearam com clareza os ek
nos de atwidades mais adequadas vara a realizagao de um programa '
dessa natureza. CTertamerte suas idéias tiveram grande influencia
na modificagao do papel da extensionista nessa nova fase. Problemas
de Yormagao academica do gruno n3o existia. Crande maioris das ex-
tensionistas eram nrofessoras primarias que tinham recebido treina-
mento esvecial em economia doméstica para o exercicio de suas anti-
gas fungoes.,

lo seu novo papel, a fungao primordial da extensio-
nista passa 2 ser colaborar para que as populagoes tenham acesso a
maiores e melhores oportunidades de educagao em todas as éreas, in
cluindo a aquisigao de conhecimentos e criagao de infra-estrutura
que permita o melhoramento de suas condigoes de saude.

Seu foco de interesse passa a ser a escola rural. !
Dentro‘da escola e ao redor dela devem ser criadas condigSes que
possibilitem ao jovem rural se preparar para participar ativamente

nos processos de desenvolvimento econdomico da criagao de cultura e

(7) FONSECA, Luis, &Promogao Humana e Extensdo Rural',Guia de Plane
Jamento, ACAR, B.H. , junho de 1972, pp. 60-682.

(8) ALVES, Eliseu P. A. y "Atividades Sociais do Sistema ABCAR como
investimento no homem", Guia de Planejamento, ACAR, B.H. Ju

nho de 1972, pp. 42.-49,
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de tomada de decisdes do Pais.

Cs objetivos parecem ser muito altos, mas una série
de pequenas agoes ac alcance da capacidade de trabalho da extensio
nista sao sugeridas para que o0s mesmos possam ser alcancados.

“nde n3o ha escolas ela pode mobilizar o povo para
construi-las. As professoras rurais sao notoriamente desprepara-
das para exercer sua fungao de educadoras. A extensionista e entao
chamada para promover treinamentos espec{ficos para as mesmas,trei
namentos esses que devem contar com a colaboragao e participagao
de tocas agencias educacionais e de saude do municipio. Esses trei
namentos devem abranger desde assuntos de natureza didatica e peda
gdgica até assuntos técnicos relacionados a problemas da populagao
rural, tais como alimentacgao, salde e saneamento. Os curriculos es
colares sao inadequados para os interesses e as necessidadzs da ju
ventude rural. A extensionista pode interfeir para melhora-los.

0 trabalho agricola nao pode mais absorver toda a
mao de obra disponivel no meio rural. A extensionista colahora na
criagzo e desenvolvimento dos cursos de treinamentos de mao de !
obra semi-especializada, a fim de que o jovem rural esteja prepara
do pafa se encaixar dentro de novos mercados de trabalho onde exis
ta maior demanda. A populagao rural nao dispGe de assisténcia meédi
ca ou sanitaria. A extensionista pode mobilizar o povo para cons-
truir mini-postos de saude onde médicos, enfermeiros e sanitaris-
tas do municipio possam atende-los com certa regularidade. Dentro
desses mini-postos, as gesténtes podem receber assistencia e conse
lhos qgue virao redundar na diminuicio da taxa de mortalidade in-
fantils

Essas e muitas outras sac formas de atuagdes da ex
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-tensinnista nessa nova fase. Seu papel e de catalizadora e dinami
zadora de instituig¢des existentes,levando-as a extender seus bene-
ficios a populagao rural. Quando essas instituigdes nao existem, !
ela seasibiliza o povo para sua criagao.

A nosso ver, esses novoé papéeis dos éxtensionistas
sao,pelo menos por enquanto, perfeitamente adequada a atual conjun
tura da realidade brasileira, e através de seu desempenho muito ja
se tem feito e ainda mais se fara o desenvolvimento da agricultura
e a promogao do bem estar entre as populagoes ruraist

“m 1975, atraves da lei n® 6704, de 28/11/75, foi
criada a Fmpresa de Assistencia Técnica e Extensac Rural ¢o Fsta-
do de Minas Gerais - DATFR-.G, em substituigao a ACAR,

Segundo o estatuto da Empresa de Assistencia Técnica
e Extensao Rural do Estado de Minas aerails, aprovado pelo Decreto
ne 17.8%6, de 18/04/76, 5s objetivos da EMATER-MG sac os seguintes

(9)

I - Constituir-se no princinal instrumento de execugac das ativida

des de Assistencia Tecnica e Txtensao Rural no ambito do Esta-

~

do de Minas Gerais;

o
i

Tolaborar com os orgaos da Secretaria de Lstado da Agricultura
e do iMinistério da Agricultura, bem como com as demais entida-
des vinculadas aos sistemas estadual e federal da agricultura,
pecuaria e abastecimento, na formulagao e execucio das polfti-

cas de Assistencia Tecnica e Txtensao Rural do Estado de [li-

Lstatuto da Empresa de Assistencia Técnica e Extensao Rural do

—~
X0
-

Estado de Ilinas Gerais, Capftulo II, Artigo 42,
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-nas Gerals;

IITI - »lanejar, coordenar e executar programas de Assistencia Tec-
nica e Extensao Rural, visando a difusao de coanhecimentos de
natureza tecnica, economica e social, para aumento da'produ—

ac e da produtividade agricolas e a melhoria das ccndigoes

g
de vida do nmeio rural do Estado de FMinas Gerais, de acordo !

com as politicas de agao dos Governos Lstadual e Federal.

Para a consecugao dos seus objetivos, a EMATER-MG

devera observar as seguintes Diretrizes 3asicas (10):

L - compatibilizagao dos programas de assistencia técnica e ex-
tensao rural com os Planos .‘acional e Estadual de Désenvol—
vimento;

IT - estabelecimento e manutencao de processos de relacionamento
com o Sistema Operacional de Agricultura, Pecuaria e Abaste
cimento (SOAPA), com o linistério da Agricultura e entida-

des vinculadas de geragao de tecnologia, atraves da Empresa

rp'

Brasileira de Assisténcia Tecnica e Extensao Rural-EM3ZATER
EIT. of colaboragao com a EMBRATER na formulagao das diretrizes e
programagao das atividades de assisteéncia téonica e exten-
sao rural do Pais;
v - estimulo e apoio ao desenvolvimento, no meio rural, de agoes
revestidas de carater educativo e, bem assim, a acac conjua

ta entre os servigos publicos e privados de assistencia tég

(10) Ivbid, Capitulo II,Artigo 5¢
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-nica, extensao rural, educagao, nutrigao e saude, visandc a exe-

cugac de programas integrados de promogao do homem;

1‘:}" I =

estimulc e apoio ao interrelacionamenhto entre os drgaos de
pesquisa agFOpecuéria e os produtores rurais, tanto para'
a identificagao das necessidades destes, coﬁo para trans-
ferencias de tecnolozia gerada e avaliagao de seus efei-
tos;

estimulo a transferencia de tecnologia agropecuéria atra-!
vés do credito rural e apoio aos organismos crediticios na
aplicagzo dos recursos financiados e na avaliagao dos re
sultados;

anoio a formagao e ao averfeicoamento do pessoal eséecialg
zado em atividades-fim e atividades-meio, para difusao de
tecnologia e promogao do homem do meio rural, com a parti-
cipagao das universidades e de outros érgaos de desenvolvi
mento de recursos humanos;

adequagao dos programas e projetos de assisténcia técnica
e extensao rural as prioridades estabelecidas pelo Ministe
rio da Agricultura e Secretaria de Estado da Agricultura '
para o desenvolvimento do setor rural, de conformidade com
as necessidades regionais;

estimulo, em carater prioritario, aos programas nes quais
a assistencia técnica e a extensao rural estejam associadcs
ao crédito, a provis3o de insumos, a comercializagac agro
pecuaria e a organizacao de produtores;

estabelecimentos e manutengao de sistemas de acompanhamen

to, avaliagao de resultados e controle das atividades de
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assistencia tecnica e extensao rural.

~ . ~ 5 . 3 ~
IIT - Proposicao de um modelo de assistencia tecnica e extensao

rural atravées da EMATER-MG

Como uma proposigao ao trabalho de assistencia tec-
nica e extensao Rural da EMATER-MG, SILVA (11) caracteriza a me

Thop estratégia de agac de trabalho para cada munic{pio trabalha-

do.

Tomando como marco de referencia o numero de pro-
priedades rurais ate 50 hectares, Silva analisa 0s seguintes as
pectos:

1) Metodologia de trabalho a ser desenvolvida;
2) Tipo de material informativo adotado;
3) Tipo de equipamento audio-visual e outros recursos necessarios;
4) Tipo de treinamento do pessoal tecnico mais adequado;
5) Tipo de tecnologia a ser difundida.
Os municipios foram estratificados em 4 classes a

saber:..

a) Classe A - Municipios cujo namero de propriedades rurais com

até 50 hectares seja superior a 80%;

{11) SILVA, José Teixeira da, A Estratificacdo de Propriedades co-
mo subsidios a Organizagao de Assistencia Técnica ao Setor
Agricola de Minas Gerais, Publicado pela EMATER-M&, Coorde

nadoria de Planejamento, maio de 1977.
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b) Classe B - Municfpios cujo numero de propriedades rurais com
até 50 hectares varia de 61 a 80%;
c) Classe C - Municipios cujo nimero de propriedades rurais com
até 50 hectares varia de 31 a 60%;
d) Classe D - Municipios cujo nimero de propriedades rurais com '

até 50 hectares seja no maximo 30%.

: o L iy, .
A seguir,para cada classe de municipios, SILVA(12)

. . IA-’- ot
caracteriza o servigo de assistencia tecnica e extensao rural a

ser desenvolvido:

a) HMunicipio da Classe A:

Sao Municipios onde vredominam as pequenas proprie-
dades rurais operadas exclusiva ou em maior intensidade pelo traba
lho familiar e que proporciona a subsistencia a familia do agricul
tor e fornece-lhes um pequeno excedente para a venda no mercado e

atendimento as necessidades destas propriedades. Temos:

. Policultura e criagao em pequena escala

. Baixo nivel intelectual da familia

. Tecnqlogia elementar

. Culturas em pequenas areas

. Consumo de por¢ao significativa do que e produzido

. 2o de obra familiar, ocupando gente de fora esporadicamente

. Pequenos proprietérios, parceiros, arrendatérios, assalariados,'
empreiteiros, em diversas combinagoes polivalentes.

. Exercem agOes autonomas nas préprias propriedades e buscam tra-

(12) SILVA, Ibid, pag. 16
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-valho fora, na cidade ou em fazendas maiores.

/

. Quando as terras sao maiores que as necessidades da farnilia, o}
excedente e arrendado ou dado em parceria ﬁara outras famflias !
sem terra.

. Sao muito préximas umas das outras e de um modo geral dispoe de
estradas regulares.

. SEo grandes liberadoras de mao de obra que se destina a industra
e a rede de servigos.

= A il N L
. Tem afluencia frequente a2 sede do municipic vara atividades !

religiosas, comerciais, etc...
Quanto a estrategia sugere:

al. lletodologia de trabalho: deve receber 80% da assisténcia técni

ca na forma grupal e de massa, com majior concentragao de esfor
¢G0S nos métodos de massa. A atividade grupal deve ser consti-
tuida de pﬁblico mais seleclonado, principalmente pelo interes
se e nivel intelectual dos particinantes, na forma de grupos

de homens, senhoras, mogas, rapazes, Jjovens, lideres, comis-
sCes de projetos, comites rurais e de municipios, ets. O asso-
cfativismo deve ser desenvolvide na forma de pequenas e medias
sociedades de compra conjunta de insumos, venda de produtos e
construgao de armazens coletivos para estocagem da produgao. O
trabalho ‘ndividual deve ser o minimo possivel. Os mais diferen
tes métodos de trabalho zrupal e de massa podem ser utilizados,
com destaque para o uso de amplo material informativo escrito,
radio, demonstracdes de método, cursos, dia de campc, excursoes
demonstragao de resultados, realizacao de pequenas € nedias !

campanhas que enzlobem conjuinto de metodos, etc...
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Tino de lMaterial Trnformative: Dade a elevada densidade demagpé
fica rural em tais municipios 0 material informativo ‘escrito
> 0 uso de radio const.tuem-se nos meios- de difusao mais econé
micos e que devem ser usados em maior quantidade. Também fil-
nes, slides e paineis com pequenas'exposiQSes educativas devem
ser usados em reuniodoes de grande frequéncia de pessoas € assim
tais municivios nossibilitam uma agac motivadors muito maior,
usando mensagens de nfvel técnico suave mas de forma variada e
coacentrada, Por sua vez o trabalho de ensinamento tecnico de-
ve ser desenvolvido mais na agao grupal com agricultores, do
nas de casa, jovens e lideranga de projeto, usando material in
formativo de maior conteldo técnico como monografias, filmes,

slides, transparencias, etc...

’,
Tipo de eguipamento audio-visual e outros recursos necessarios

aturalmente que dado a diversificagao da metodologia grupal e
de massa que pode ser aplicada a tais localidades, Os escrito-
rios locais devem dispor de variado equipamento para melhor !
aproveitamento de todas as possibilidades. Assim, equipamentos
portéteis para filmes, slides, alto falantes, gravadores, pai-
néis, enfim todo o tipo possivel. Grandes suprimentcs devem !
ser feitos com filmes, colegoes de slides, gravagOes para uso
de radios locais, faixas, abundante e variado material infor-
mativo escrito para motivagao e ensinamento tecnico.

Um ponto impdrtante é que, nestes municipios, devi-
do a alta densidade demografica a eficacia dos meios de comuni

cagao e difusao de tecnologia € muito grande e isso importa na



4
-

20

nossibilidade de obtengao de uma quantidade de trabalio muito

maior pela TIIATER-IG, com menor numero de técnicos. Assume-se'
aqui que o rendimento do trabalho do técnico cresce com a densi
dade deno;réfica rural se ele usar racionalmente a metodologia
de Jrupo e massa. Por isso tais municinios podem oferecer atu-
almente muito maior resultado alcangado com o numero atual de

Yeecnicoss

Tipo de Treinamento do pessoal técnico: O trabalho neste tipo

de murnicipio devido a maior intensidade de agao grupal e de
massa, exige do téci’co além de conhecimentos tecnologicos tam
bém poas nogaes de sociologia, psicologia social, dinamica de
'zruno, comunicacav em geral, desenvolvimento social e econémi
co, etc... Os objetivos a serem alcangados sao mais amplns e
na forma de desenvolvimento ‘ntegrado envolvendo progresso de
tem estar e economico. Isso demanda, por conseguinte, treina-

mentos mais abrangentes vara o bom desempenho do trabalho.

Tipo de tecnologia a ser difundida: municipios de alta densida
dé.demogréfica rural devem desenvolver em maior intensidade em
suas culturas e criagoes tecnicas do tipo biolégico coumo semen
tes melhoradas, espagamentos corretos, conservacao do solo,con
trole de pragas e doengas, adubacgao, meliores ragas de animais,
combate a parasitas, mineralizacao, alimentacao suplenmentar,
etc..., tendo seus sistemas de produggo constituidos de técni-
cas poupadoras de capital, absorvedoras de trabalho e que au-
mentem a produtividade tanto da terra como da mao de cbra. A

tecnoclogia mecantéa deve ser rigorosamente selecionada e cons
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-tituida de peguenas maqu’nas e equinamentos de manejo manual'
e tragao animal. 120 somente a TIATER-1C deve selecionar tais
pacotes mais indicados para tais m;n;c{pios e regides, como
também os 6rg§os de mesquisa e a ‘ndlstria de insumos rura:s
devem ser orientadas para este tino de tecnologia. 7 nesmo ca-
minno deve ser seguldo nelis batcos no emprego do crédito ru-
ral,

15 importante notar que tais munlcipios abrigam zran
de percentagem de sua pcpulagao a0 campo. Isto quer dizer que
- traballiwo de promogac hurmana, nrincinalmente nos aspectos de
educagac formal, felloramento da salde e treinamento da  mao'
Je obra, sao tao _mpertantes come o deservolvimento de qualquer
cultura ou criagao, { tre'namento da nao de obra rural nestes

7

mun‘cipics e re;ldes demanda malor atencao. Jomo sao altas  as
I = 3

+

taxas de crescimento da oinulagac e também da migragac rural

arbana a forga-trabalho deve ser qual ficada nac somente para
as tarefas rurais, mas tambeém, para atividades demandcdas pe
las principais cidades da regiao (pedreiro, carpinteiro, bom-
teiro, eletricista, cabeleireiro, motorista, técnico em radio!

e televisao, costureira, manicure, datilografia e outros) .Isto

significa treinar mao de obra fixa e a migrante.

liunicipic, da dlasse B¢

Sao municipics com elevado numero de propriedades
rurais do tipo pequeno e medio porte, mas jé mais voltadas para
0 mercado que propriamente para a subsistencia. Exploram menor
pﬁmero de culturas e criagOes e em areas maiores que possibili-

Tam uso de tecnologia mais adiantada. Usam a mao de obra fami-
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iar ¢ a contratada., Sac relativamente agrunadas e as famllias

o
[

maiores possibilidades e aspiracoes de evolugac educacional e

~omica que as da classe A,

itetodolosia de travallo: deven receber de 60 a S0% da assisten

ia técnice na forma srupal e de itassa, com maior intensidade
para a etiv.dade srupal, Dn z2lguis municipios desta dasse en
contram-se povoamento gque pessibllitam intenso trabalho com me
todolosia de aassa. 2, nortanto possibilidade de ampla aplica
géo de toda metodologia de alcance a Jrupos e a massa. Sem du-
vida que a existencia de siznlficativo percentual de proprieda
des médias e crandes Taz demandar maior quantidade de trabalho
individual,

Y

<ino de Material informativo: em menor Inctensidade daquele usa

do na classe A para informagao de massa. Prevalece aqui para '

& fal

atividade rrunel o que fol recomendado para aquela classe.

-

m 3

Tipo de material audio-wisual e cutros recursos necessarios:

Prevalece o tipo mais adotado »nara atividade grupal, em menor
escala para traballio de massa ¢ alium equipamento especifico
necessario para assistencia individual, que é maior que na clas

SE e

Tipo de treinamento do vessoal tecnico: deve ser aumentada a

dosagem de treinamento em aspectos tecnoldgicos e diminuido o

treinamento em asnectos geresis, dado que as propriedades jé
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mandam melhor tecnclogia, as exploragoes sao maiores e 03 agri-

cultores e donas de casa szo, en zeral, de nfvel intelectual mais

elevado.

(@)

Tioo de tecnologia a ser difundida:intensificagao nas tecnicas

e
vas

de carater bioldzico e pcupadeoras de caow

P Rt

tando de algum incentivo as tecnicas mecenicas, principalmente

el propriedades maliores, onde haja es cassez de mao de obra e

maiores vossibilidades de tecnificagzs de culturas e criagoes.

Hz nredominancia de propriedades medias e crandes,'
voltadas para o mercado, explorando culturas e cr.agoes em gran
des areas e de forma mais tecniZizavel. Usam de um modo zeral a
mao de obra contratada que e escassa em tais municfpios e re-
='Zes. Sao mais dispersas e ha srande contraste entre ¢ nivel
intelectual dos proprietarics que de um modo geral varia de re-

sular a bSom e o dos emnregados que e fragquissimo. Us pronrieta-

rios em boe parte residem ua cldade e a propriedade e quase di

ru
Q..
m
L1

rigida vor emopres inteiramente desqualificados.

Acreditamos que nesta classe de muni ipios existe !
un percentual bem grande de vropdriedades que,dada a dimensao e
especializacao de suas culturas e criagoes, devem contratar as
sistencia tecnica de firmas particulares ou ter seus yréprios
técnicos. Isso acontece +ambiém em escala decrescente nas clas-
ses B e A. O nivel de tecnificagdc ja demandado e que elas de-

T ~

~ - e . i e ”
mandarao e muito mals elevado que o que a ZMATER-IG podera ofe

b



~rec

3, q
tura
goes
tals
Gl

- 57

er, desde que ela propnorcione bom atendimento as classes A e
~ .. ¥ 5 o . -y

ue sao de sua mailor respounsabilidade como empresa publica. Na

lmente, com o crescimento da demanda, surzgirac as institui-

ar vadas de mencr norte e mailr especializagao para prestar!

S5erv.gos.

vietodclogia de trabalho: parte grupal e parte individual. A

(] : ) ]

dispersas entre as propriedades j2 nao permite a formagas de

uma infraestrutura de trabalho srunal tao boa quanto nas clas

anteriores. Zentudo, com alzwa esforgo, 5C%% das aqées dos

s5e

(&}

tecnicos pode ser trabalbando com 55 agricultores e donas de

ot
Y de
%

ole

caga

H]
Q

wvanente, tanto no campo como na cidade, em ativida-
des nlanejadas e executadzs a cada 2 meses pelo mengs. O traba
10 individual € necessario e o srupo de nropriedades de me-
ihor nerformance deve ser aproveitado para efeito demonstrati-
vo e aele deve girar todo o trabalhe grupal com os agriculto-
res. As agoes em Dbem estar social ja sac bem mais diffceis,
rrincipalmente a agao direta com as donas de casa. la ccntudo,
em ta's municipios, aglomeragoes de produtores e/ou tratalhado

res rurais ou povoados gue proporcionam bons publicos para es

te tipo de trabalho. Grande esforgo deve ser feito indiretamen
te juato aos orgaos de saude, educagas prefeituras e outros pa
ra a dotagdo de recursos necessarios ac bem estar social em

tais povoados. lla um sério problema nestes municipios. De um
modo zeral o proprietério reside na cidade, dedica pouco tempo
ados negbcios dentro da empresa e esta fica totalmente a nerce
de empregados de muito baixo nfvel intelectual.

Tem-s2 de desenvolver nestas areas duas linhas meto
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-dolislcas de trabalic: unas nals técnica e Zerencial para o propri
tario e outra mais individual e do ©ino "easinando a fazer' parsz os
empresados,
¢, neste 22 caso, o esforgo de
interagac com outros Or:aos nara a cr.agaoc de centros de “reinamen
to de administradores ¢ priticos de fazenda.

A0 gue narece, em termos de estratégia na Jue haver
wi exame mais profundo de como orcanizar a metodologia de tradalho,

:

. . e - . LRy .
para ta.s mun.ciplos, de modo a atender o proprietario residente na
N

- - ~ - 3 ’
cldade e, de uma Zorma ven diferente, o empregado, Para o nroprieta

ri> talvez os metodos dia de campo, curso, excursoes e demonstragoes

[oh
0]
g
D
n
=
Gl
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5 acompannados de ampla d4lvulgagao, sejam os mais ade

quados. .o casc dos pedes ¢ AsSsunto precisa ser melhor estudado.

c2. Zipo de material ‘aformativo: para o proprietario, dado o seu

{ . . 5 i
nivel iatelectual mais elevado node-se oferecer monografia de !
medio a alte conteudo tecnico. Para o empregado, ao gue tudo in
dica, um novo tipo de material informativo adaptadc as suas con

digoes de aprendizagen dava merecer a nreccunacao dos 2specia-

listas em comunicacgao.

cl. Tip0 de material audic-visual e outros' recursos necessarios: de
vem ser de acordo com a metodolugia desenvolvida e o tipo de ma
terial informativo usado. Carece de méis estudos e espzculagoes.
De qualquer forma, em mernor escala que ¢ das classes anteriores,
2a que se dispor de bom equinamento para trabalho grupal e ma

terial de divulzagao paraz os métodos de trabalno usados. O caso
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dos empregados nrecisa ser melhor estudado pelos especialistas em

comunicagao.,

c4., Tipo de Treinamento de pessoal tecnico: o tipo de propriedades

de agricultor, de tecnologia desenvolvida, a metodologia usada
e outros aspectos fazem demandar técnicos com maiores ccnheci-
mentos tecnolégicos, gerenciais e de comercializagao. Prevalece
a ampliagao de conhecimentos em tecnologia pura dos produtos tra
balhados, administracao e economia rural. Um treinamenco espe-
cial deve ser instituido para o atendimento aos trabalhadores tu

rais militantes nas fazendas.

c¢5. Tipo de tecnologia a ser difundida: em maior intensidadc¢ do ti-

PO mecanico e complementada por técnicas bioldgicas. Fu tais mu-
nicipios hd abundancia de terra e escasséz de mio de obra. O obj
“ivo da tecnologia é o mumento da produtividade da for¢a traba-

lro pelo uso de maquinario cada vez mais especializados e comple
tus.

O tipo de propriedade nesta classe pode ser chamada
dc tipo capitalista, inteiramente voltada para o mercaco e que
deve por em pratica o que houver de mais moderno em termos de

técnicas comprovadas.

d) Municipio Classe D:

Ha predominancia de propriedades grandes e muito dis
persas. Quanto a utilizacao da terra encontramos 2 tipos: um gru-

po de propriedades bastante tecnificadas ou com possibilidades de
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tecnificagao, inteiramente voltadas para o mercado e cujos proprie-
tarios com bom nivel intelectual e em maioria residente nas cidades.
Vamos chama-1lo Sub-grupo dl.

Usam de mao de obra contratada que é escassa e de '
baixa instrucao. Sua descrigao combina bem com aquela feita para os
municipios da classe C. Outro grupo, constitufdo de latifundios im-
progutivos, ocupando grandes extensoes de terra ainda recentemente
devcluta e inculta, em que as dimensoes excedem as condigoes meédias
de capital, pelo que mantem inexploradas em grandes parcelas. A par
te explorada e do tipo extensivo com agricultura rotineira e cria-
¢oes primitivas, com pouca terra relativamente destinada &3 lavou-
ras. B provavel que no futuro sejam propriedades capitalizadas e !
produtivas por iniciativa dos proprios proprietarios ou atraves da
intervengao gove namental.

Vamos chama-lo sub-grupo d2. e deixa-lo de lado por
nao prescindir de assisténcia ténnica, pelo menos no curto prazo.

Para o Sub-grupo D1, propriedades que dispoe de ex
ploracoes de grande porte e altamente especializadas ou caminhando '
para tal, achamos que devem dispor de assisténcia técnica ~ontratada
a firmas particulares ou manter seus proprios técnicos, conforme de

vera acontecer com elevado contigente da Classe C.

dl. Metodologia de trabalho: Basicamente individual, com pequeno a

proveitamento em algumas areas para atividade grupal, orde as
propriedades sao mais proximas. Alguma atividade grupa nas coo-
perativas e sindicatos e possivel, o mesmo acontecendo com dias

de campo e cursos acompanhados de ampla divulgacao. Para emprega
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-dos aplica-se o que se recomendou para a classe C.

az.

d3.

d“.

ds.

IV -

A) =

Tipo de Material Informativo: O mesmo recomendado para a Classe

C.

Tiro de Material Audio-Visual e Outros Recursos Necessarios: 0

mesmo para a classe C,

Tipo de Treinamento do pessoal Tecnico: O mesmo para a classe C,

Tipo de Tecnologia a ser Difundida: A mesma recomendada para a

cluasse C,

Dcfinicao do Problema

Como base na proposicao feita no item III, furemos
ura pesquisa na Regiao de Lavras, em alguns Escritérios Locais
da EMATER-MG, a fim de verificar a coerencia na agao eutratégi-

c. adotada pelos Tecnicos e Técnicas da EMATER-MG.

A fim de se selecionar os Escritdérios Locais da Regifio de  La
vras, tomaremos por base o trabalho de SILVA (13). Comn amostra
gcm para o nosso trabalho, usaremos apenas as Sedes dos Escrité

rios Locais, visto serem os municipios de maior conceniracao de

(13)

Ibid, paginas 15 a 23 e 37 a 38.
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assistencia tecnicz e extensao rural.

No QUADRO 1, apresentamos a relagao dos Escritdrios

Locais da Regiao de Lavras e suas classificagoes:

QUADRO 1 - Classificagao dos Escritorios Locais da Regiac de Lavras

gquanto ao numero de propriedades rurais ate 50 hectares

DE PROPRIEDADES
ESCRITGRIOS LOCAIS gUgAIg ATE 50 HEC CLASSIFICAGAO
TARES
1 = Aiuruoca 39,09 C
2 - Baependi 47,07 5
3 - Boa Esperanga 71,10 B
4 - Bom Sucesso 82,53 A
5 - Cambuquira 86,18 A
6 - Campanha 781,55 B
7 - Campo Belo 2,84 A
8 - Candeias 84,64 A
9 - Carmo da Cachoeira 44,84 C
10 - Carrancas 43 .52 G
11 - Conceigao do Rio Ver
de 64,50 B
12 - Coqueiral 77,54 B
13 - Cristais 79,77 B
14 - Cruzilia 33,01 G
15 - Eloi Mendes 80,68 A
16 - Guape 81,66 A
17 - Lambari 90,46 A
18 - Lavras TG, 73 B
19 - Nepomuceno 80, 74 A
20 - Perdoes [ 82,54 A
21 - Santo Ant® do Amparo 43,39 ¢
2z - Sao Tiago 78,22 B
25 - Tres Coragoes 65,43 B
24 - Tres Pontas 75 426 B
25 - Varginha e B

FONTE: SILVA, José Teixeira da: A Estratificacao de Propriedades
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A amostra pesquisada sera de 20% (vinte por cento)
dos Escritorios Locais de cada classificagao, definida por sorteio

(tabela dos numeros aleatorios). O QUADRO 2 mostra a situacio:

QUADRO 2 - Amostra dos Escritorios Locais da Regiao de Lavras, pa-

ra efeito da pesquisa, segundo sua classificagao:

TOTAL DE ESCRI-|ESCRITORIOS LO-
CLASSIFICACAO | AMOSTRA(20%) |TGRIOS LOCAIS |CAIS SORTEADOS.

A 2 09 1 - Guape
2 - Campo éelo
B 2 10 1 - Cristais
2 - Varginha
6 1 06 1 - Santo Antonio

do Ammaro

B) - Sera@o utilizados dois tipos de questionarios, a saber:

Bl- Identificacao da clientela:

Este questionario, preenchide pela Equipe de Téan
cos do Escritorio Local da EMATER-MG, identificard os di
versos clientes com os quais a Equipe Local teve contato
e/ou assistiu, usando as metodologias individual e de gru
po preconizados pela Extensao Rural,nos Ultimos doze me-

ses de trabalho.

como snbsidios a Organizagio de Assisténcia Técnica ao Setor Agri-

cola do Minas Gerais.
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Esses clientes serao identificados no muninipio
Sede do Escritorio Local e terao duas categorias: Produto-

res Rurais e Instituigdes Colaboradoras.

Produtores Rurais: Sao clientes cujas agoes da E-

quipe Local dz EMATER-MC visam aumentar a produtivicade da
terra e do trabalho do produtor rural, buscando impacto em

sua renda e melhoria da qualidade de sua vida.

Instituicoes Colaboradoras: Sao clientes c.jas a=-

¢oes da Equipe Local da EMATER-MG visam desenvolver formas
de trabalho integrado.
O Anexo 1, mostra o questionario utilizado e 0

seu preenchimento em cada Escritorio Local sorteado.

B2 - ;gentificagéo das mensagens, canais e objetivos:

De acordo com os clientes identificados no Anexo 1,
através da amostragem de 10% (dez por cento), serao utilizados
questionarios que identifiquem os tipos de mensagens, os ca-
nais utilizados e os objetivos propostos nas agoes estrategi-
cas utilizadas pelas Equipes Locais da EMATER-MG.,

C  Anexo 2 mostra o questionario utilizado, p/ Ins

tituicoes G9laboradoras e o anexo 3, p/ produtores Rurais.
V - Pesguisa

A pesquisa foi realizada, tomando por base a tabula

¢a0 dos Quadros 1 e 2 dos questionarios sobre a Identificagao

da clientela (Anexo 1).
A seguir, apresentamos as tabulagoes referentes !

aos quadros 1 e 2 dos referidos questionarios:
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QUALRO 3 - Tabulagao do Quadro 1, por Escritorio Local, segundo

tamanho das propriedades rurais:

ESCRITORIO NUMERO DE AREA DA PROPRIEDADE - HA
LOCAL PRODUTORES| 0/50 |51/100 |101/150{151/200|+de 200
(A) (B) (c) (D) (E)
Guape 139 56 33 15 4 31
Campo Belo 128 Ll 33 23 5 23
Cristais 236 118 50 26 1) 30
Varginha 130 45 35 16 1k 23
Santo Ant? do ‘
Augparo ‘ 117 5 28 1l Al 26
TOTAL 750 298 179 iy 43 L35

QUADRO 4 - Tabulagao do Quadro 2, por Escritorio Local, das Insti-

tuigoes Colaboradoras:

ESCRITORIO LOCAL NUMERO DE INSTITUICGES—-

COLABORADORAS -
Guape 03
Campo Belo 2L
Cristais 12
Varginha 18
Santo_Antonio do Amparo 19
TOTAL e
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A seguir, apresentamos a tabulagao dos Produtores

=

rais s2gundo as categorias e as respectivas amostras, sendo que o}

tamanho da amostra foi estipulado em 10% (dez por cento),

QUADRO 5 ~ Tabulagao dos Produtores rurais, por categorias, por Es

critorio Local & respectivas amostras:

l
GUAPE  |C. BELO |CRISTAIS|VARGINHA |S.A.AMPA-
RO
N N N e Ne
| eRO- PRC- PRO PRO- PRO-
CATEGO- | iyymo [ amos DUTOQ | AMOS | DU= | AMOS | DUTO |AMOS | DUTO |amog | TOTAL
RIA  |RESTITRA™|RES™ |TRA™ |TO- [TRA™ |RES™ |TRA™ |RES® |PHe
RU- RU- RES RU- RU-
RAIS RAIS RUR RATS RATS
10% 10% 10% 10% 10%
A gl LG BRI BRI G B S
B R el Bl Bl nol - sl sBlesaigion b
c LAl 250 2lisel g EIEIESED S gl ol
D LR R o S S ST e =
E L B e . T T T R
“OIAL [ 359] 14] 128] 1330206] 24, 130| 13| 117 12| 76

QUADRO 6 - Resumo dos Produtores Rurais e do Tamanho das Amogtras,

por Escritorio Local:
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FSCRITGRIO LOCAL gggERO DE PRODUTO-|TAMANHO DA AMOSTRA
Guape 139 14
Campo Belo 128 15
Cristais 236 24
Vargirha 150 13
Santo Antonio do Amparo 117 12
TOTAL 750 76

Em seguida, apresentamos a tabulagao das Institui-
¢oes Colaboradoras, por Escritorio Local, e as respectivas Aéostras,

sendo que o tamanho da amostra foi estipulado em 50% (cinquenta por

cento).

QUADRO 7 - Tabulagao das Instituigoes Colaboradoras, por Escritdrio

Local, e respectivas Amostras:

N DE INSTITUIGOES  AMOSTRA

ESCRITORIO LOCAL COLABORADORAS (50%)
Guape 03 02
Campo Belo 21 10
Cristais 12 06
Varginha 18 09
Santo Antonio do Amparo 19 09
TOTAL 3 36




VI - Conclusoes

As conclusoes que se seguem, referem-se a duas eta-

pas:

L) Tabulagao e analise dos questionarios aplicados as Institui
¢oes Colaboradoras (Anexo 3).
B) Tabulacao e analise dos questionarios aplicados aos Produto
res Rurais (Anexo 4).
Os dois tipos de questionarios foram aplicadus por

estudantes devidamente treinados e orientados.

A - Instituigoes Colaboradoras

Foram pesquisadas 32 (trinta e duas) Instituigoes,

dos mais variados tipos, conforme mostra o quadro segu.nte:

QUADRU 8 - Numero e tipo de Instituigdes Colaboradoras pesquisadas:

TIPO DE INSTITUICAO COLABORADORA NU:IERO

1 - Jornal Municipal gl
2 - Cooperativa de Produtores Rurais 1
3 ~ Sindicato de Trabalhadores Rurais b
4 -~ Sindicato de Produtores Rurais 2
5 - Assistencia Teécnica ao Produtor Rural 1
6 - Escola Primaria 2
7 - Agencias Bancarias 6
8 - Fornecedora de insumos Agro-Pecuarios 13

Tas 08 T Ae il 32
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A seguir, apresentamos a tabula gao e analise dos i-

tens zbordados no questionario:

1) ftens 1 a 4 - referem-se a identificagao do entrevistado

9]

ergunta: Voce conhece a EMATER-MG?

Resposta: 100% responderam Sim;

3) ftem 6 -

Pergunta: Voce sabe quais os objetivos da EMATER-MG?

Resposta: 96,88% responderam Sim e 3,12% responderam Nac

Para os que responderam Sim, a pergunta seguinte e:
Citar quais sao os objetivos:

Reswosta: 3,22% nao sabem nada sobre os objetivos da EMATER-MG,en

quanto que 96,78% informaram que "e orientar o homem

do campo"., Dos 96,78% que responderam sobre os objeti-
vos, apenas 33,33% fizeram alusao ao Creédito Rural.Is-
so mostra que, ao contrario do que se fala, a EMATER-MG
e bastante conhecida, como orgao de assistencia tecnica

ao produtor rural e nao apenas ligada a Credito Rural.

4) ftea 7 -
Perqunta: Quais os servigos que a EMATER-MG se propoe fazer?

Resyosta: 3,12% nao responderam e 96,88% deram a mesma resposta

do item 6. Isso mostra que os objetivos da EMACER-NG es

tao coerentes com o que ela se propoe fazer.
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5) ftea 8 -
Pergunta: Nos ultimos trinta dias, quantos contatos os (as3) tég
nico (as) do Escritério Local da EMATER-MG fizeram '
com a sua Instituicao?

Resposta: 28,12% nao tiveram contato algum. Dos 71,88% que res-

pomderam afirmativamente, a media de contato deu 8,4.

6) ftem 9
Pergunta: Nos contatos citados no {tem anterior, informa™ sobre:
assunto tratadc, método utilizado e objetivo,

Resposta:

1) Quanto ao assunto tratado, tivemos:

a - Credito rural - 3 contatos

< b - Concursc de produtividade - 1 contato

(&)

- Comercializacao de insumos - 4 contatos
d - Tecnica agro-pecuaria - 13 contatos
e - Outros assuntos - 2 contatos

Nesse aspecto, ficou evidente que nao existe nenhum
pilanejamento de visitas as Instituicoes, Elas ocorrem quando
existe um problema a resolver,

2)ouanto ao método utilizado: 56,52% sO receberam visita e os

- 4 . * o
4%,48% restantes receberam, alem da visita, metodos como: pa
lestras, reuniao e curso. Isso comprovou a falta de planeja-

mento nos contatos com as Instituigoes.

3) Quanto ao objetivo, temos as seguintes informagoes: a totali-

', dede (100%) dos que tiveram no minimo um contato, respendem a

‘,'.._.’"\Ar..“'\—v‘:\'ﬂ\. AT AR ESTRAT & T T T R T A T aév"-%
i bl ARV R & 5
{ CENTRO d2 DOCUMENTAGAO

CEDOC/DAE/UFLA |

L T TR T T AT M A T T B I .—.:r.—r:::.)
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-firmendo que o objetivo e "tomar conhecimento do assunto para le

var aos agricultores",

7) ftem 10 -

Pergunta: Quando os (as) técnicos (as) do Escritério Local da
EMATER-MG procuram sua instituigao, eles visam o qua?

Resposta: neste item, podemos fazer uma analise de acordo com o
tipo da Instituicao (vide Quadro 8). Assim sendn, te-

mos as seguintes analises:

3 1) Jornal Municipal - a resposta citada e: "fazer chegar conheci

mentos a todos,atraves do jornal", o que
demonstra que a Instituigao esta sendo uti
lizada corretamente.

2) Ccoperativas e Sindicatos Rurais - 20% nao responderam, mos-

trando nao saber o gue o0s

~ técnicos visam, 40% afirma
ram que os técnicos visam
"ajudar os agricultnres";

20% citaram que visam "pro

curar enderecos e informa-

coes" e 20% afirmaram "ver

v se a produgao de leite es

ta aumentando"

Como pode se notar, os tecnicos da EMATER-MG nao es-
{20 sabendo como utilizar as cooperativas e Sindicatos Ru-

rais na sua agao de Extensao Rural., Deixam de utilizar estru

turas excepcionais para a difusao de tecnologia agro-pecua-



-ria.

N ) A o s —~
3) Assistencia tecnica ao produtor rural - nao respondem a es-

se item, o que deixa
uma grande interroga
¢ao no ar: Se uma '
instituicao de assis
tencia tecnica ao
produtor rurdl nao '
sabe o que o5 tecni-
cos de uma outra ins
tituigao que tem a
mesma finalicdade que
rem, o que esta acon
tecendo?

4) Escola primaria - 14,28% responderam que "os teécnicos nao !

procuran a Escola) 28,57% afirmaran que os
técnicos visam "orientar e ajudar', nao
demonstrando certeza naquilo que alirmaram
57,15% deram respostas vagas, como do tipo
"yisam o bem estar®.

Meis uma vez, podemos afirmar que as Escolas Prima-
rias nao sabem o que os tecnicos da EMATER-MG querem ¢ com
isso, estruturas existentes no meio rural nao estao cendo '
utilizadas convenientemente.

5)Agencias Bancarias - 16,66% nao responderam, 0 que causa

uma certa indagagao; 16,66% afirmaram

que visam "trazer fiscalizagoes feitas"
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16,66% informaram que visam "intercambio”, nao especificandc como
e para que; 50% informaram que visam "discutir aspectos ligados a
projetos e planos que serao utilizados pelos agricultores".
Como se ve, apenas 50% responderam de modo setisfa-

torio, mostrando realmente uma acao extensionista.

6) Formecedoras de insumos agro-pecuarios: 16,66% nao responde-

ram, O gue causa uma certa duvida; §;§2ﬁ afirmaram que o gue
"os técnicos visam depende da ocasiao"; 8,33% afirmarem que
"visam pedir brinde para torneios leiteiros ou concursos",
0 que demonstra uma total falta de objetivo, podendo, inclu-
sive, prejudicar todo o trabalho da Extensao Rural; 66,68%
afirmaram que "visam um entrosamento para um trabalho conjun
to", o gue demonstra uma atitude correta de uma agao exten-

sionista.

8) ftem 11 -
Pergunta: Que tipo de trabalho integrado pode ser feito entre
a2 EMATER-MG e a sua Instituigao?
Resposta: novamente, podemos analisar as respostas de acnrdo

com o tipo de Instituigao:

1) Jornal Municipal: Sugere que se faga Campanhas no Munic{pio,

aproveitando a penetracao do jornal.

2) Cooperativas e Sindicatos Rurais: 40% nao sugerem nada, 60%
sugerem que haja uma melhor
participacao da EMATER-MC

nas agoes de suas Institui-
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~-coes. Isso demonstra que existe uma preocupag§o dessas Inscitui-

goes ne¢ melhoria do atendimento aos agricultores.

3) Assistencia tecnica ao produtor rural:

Sugere juntar forgas no sentido de atender melhor o
agricultor, o que reflete uma preocupagao bastante valida.

4) Escola primaria: 14,28% nao citaram nada; 14,28% achiam que

a EMATER-MG deve "programar festas e trabalhos manua.s", de-
monstrando total desconhecimento dos objetivos da EMATER-MG;
28,57% sugerem que sejam realizados cursos de corte e costu-
ra para as alunas; 42,87% sugerem que "sejam criados Clubes
Agricolas com participagao da EMATER-MG". Isso demonstra uma
necessidade sentida pelas Escolas e que nao esta sendo aten-
dida pelos técnicos da EMATER-MG (o que evidencia qus as Es-
colas Rurais sO recebem alguma assistencia da EMATER-MG nos
aspectos sociais,),

5,Agéncias Bancdrias: 100% das respostas nao sugerem nada que

se possa fazer, dando mostra que a unica acao sera continuar
elaborando os planejamentos de Crédito Rural.

6) Fornecedores de insumos agro-pecuarios: 8,33% nao indicaram

nada; " zglgﬁ sugerem que facga "divulgagao dos produtos de !
nossa Instituicao", nao se preocupando com os agricultores e
sim, em vender seus produtos; apenas 16,67% citaram realmen-
te um trabalho integrado, ou seja: "utilizar os noss?s produ
tos para testes comparativos e orientagao a tipos de produ-

tos que poderao ser usados na regiao".
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9) ftom 13:
Pezgunta: O que voceé pensa da EMATER-MG?

Respostas: 90,63% afirmaram ser a EMATER-MG "de grande utilida-

de para o munici{pio" e que no meio rural "ajuda o agri
cultor na parte técnica e social", 9,37% fazem restri
¢oes a TMATER-MG, afirmando, inclusive, que ela "se
limita a aguardar aqueles que a procuram",

Uma informagao importante apontada por 18,75% dos en
trevistados: a falta de pessoal tecnico para dar ma
ior assistencia aos produtores rurais e, principalmen

te, a falta de supervisora que atue na area social.

Como conclusoes finais, podemos afirmar o seguinte:

a) Tipcs de Mensagens - nao existe nenhuma Acao es-

tratégica direcionada as Instituigdes Colaborado
ras e as mensagens sao enviadas de acordo com a
situagac. Elas parecem quando ha problemas a re-

solver, sem nenhuma preparagao Ou Programagac.

b) Canais utilizados - a maioria das agoes (56,52%)

sao realizadas atraves de visitas, o que comprova

a falta de planejamento.

c) Objetivos propostos - nao existe nenhuma preocupa

¢ac em objetivar formas de trabalho integrado,
pois o objetivo das visitas é exclusivamente resol
ver o problema, da hora. Nao ha preocupaczo de se

planejar agoes que antecedam o problema,aentro de u
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-ma prugramag¢ao global de trabalho.

3) Prouutores Rurais:

Foram pesquisados 66 (sessenta e seis) produccres ru
rais, centro das categorias A, B, C, D, e E (vide Quadro 3) com as
seguintes distribuigoes:

1) Categoria 26 produtores rurais

2) Categoria 15 produtores rurais

3) Categoria 8 produtores rurais

4) Cacegoria 4 produtores rurais

23[R e R e [ o N
1

5) Categoria 13 produtores rurais

A seguir, apresentamos a tabulagao e analise dos
{tens abordados no questionario, que serao feitas de acordo com ca

da Categoria:

1) ftens 1 a 4: referem-se a identificagao do entrevistado

2) Item 5
Pergunta: Vocé sabe lér?

Respostas:

1
-+

SIM | NAO SIM NAO siM | NAO SIM | NAO | SIM NAO
88,47%|11,53%|9337%| 6,66%|87,5% | 12,5%|75,0%|25,0%|10Q0% -

Pela tabulagao, percebe-se que a grande maioria do !
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publicy sabe ler e portanto, pode ser assistido atraves de matz-

rial inpresso. A categoria que apresentou menos possibilidaie des-

se atendimento foi a categoria D,

3) ften 6:

Perpgunta: Tem radio em casa®

Respostas:

A B

¥

l

STV | NAO

SIr | NAO

SIM

NAO

SIM

st | nko

88,47%) 11,53%|1000%| _ -

B G e 2

4) fter 7:

|_ 87,54

12,58

100,0%

92,3%| _7,7%

: Pergunta: Que tipo de programa de radio que voce mais ouve?

Resrostas: foram dadas 3 opgoes (musical, informativo e esporti-

vo) e tivemos a seguinte tabulagao:

TIPO DE PROGRAMA AL B EO LA
' A B |.C D T £
Musical 48,48% | 44, LL%| 25,0% 30,0%] 27, 7T%
Irformativo 33,33% | 4h,b4%| 58,33% 30,0%| 4b4,46%
Ceportivo 18,18% | 11,12%| 16,67%| 40,0%| 27,77%
-3 5) ftem 8:

Perpunta: Qual a emissora de radio que vocé mais ouve?
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CAT B GO0 RIAS
T1PO DE PROGRAMA ]
A B c D 'y E
No Municipio 40,6% | 7,7% | 12,5%| 50,0% | 25,0%
1
Na Regizo = 2 - &, l %
Outrec rLocal 59,4% | 92, 3% 87,5%| 50,0% ] 75,0%

Os itens 6, 7 e 8, nos dao informagoes sobre o uso

do rédio, pelos técnicos da EMATER-MG. Conforme o item 6, a maioria
absoluta possui aparelho de radio; no entanto, o item 7, mostra que
'dependendo da categoria do produtor, a sua preferéncia peln tipo
de programa varia muito. As categorias A e D, por exemplo, preferem
0os programas musicais e esportivos, respectivamente. Finalmente, o
item & mostra que a audiéncia de emissoras que ficam fora da regiao
é muite grande; isso, ldgicamente, dificulta um trabalho de Exten-
sao Rural utilizando o radio. Conforme se ve, entretanto, pnde-se

utilizcr bastante o radio com as categorias A e D.

6) Ttem 9:

Perpunta: Voce le jornal?

Respostas:
A B | | |
C D E
SIM | NAO | STM | Nao | SIM | NAO | SIM | NAO SIM NAO
38,46%| 61, 54%] 26p7%| 73, 33%(62,5%| 37,5% [75,0%|25,0% |84,62%| 15,38%




7) ftem 10:

Pergunta:

Voce le jormal:

o3

Diariamente, Semanalmente ou Mensal-

mente.
Respostas:
PROPRIEDADE C A T‘E B
A B & D E
Dia~iamente 20,0%| 100,0%|28,56%)33,34% | 81,82%
Semanalmente 20,0% - 57,16%|66,66% | 18,18%
Mensalmente 60,0% - 14,28% - -
8) ftem 11:
Pergunta: Quais s3o os jornais que voce 1&?
Resnostas:
JORNAL EDITADO ORI 2 RS SR
A B & D E
No Municipio 15, 38% = - 25, 0% £, 2%
Na Reglao = = : - 5
No Estado 5%,84% | 80,0% |4&4,0% | 50,0% | 66,6%
Fora da Estado 30,78% | 20,0% [56,0% | 25,0% | 26,6%

9) ftem 12:

Peraunta: O que voce le

Respostas:

no Jjornal?
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CATEGORIAS
TIPOS DE LEITURA
A B ie, D E
Artigo Tecnico 30,8% | 37,5% |16,67%| 40,0% | 33,33%
Esporte 23,1% | 25,0% - 20,0% | 16,67%
Informacao Geral | 46,1% | 37,5% [83,33%| 40,0% | 50,00%

Os {tens 9, 10, 11 e 12 permitem uma analise da utili

zagao da imprensa escrita no trabalho de Extensao Rural. Como era de
se esperar, dentre os que sabem ler, as categorias que menos leem '
jornal s3o as de propriedade menores, ou seja, B e A. As demais tem
a maioria na faixa dos que leem. O item 10 mostra que a maioria tem
contato com jornais, pelo menos, uma vez POr semana € O item 12, mos
tra que a maioria absoluta procura informagoes gerais e artigos tec-
nicos. O ftem 11 mostra a quase inesxistencia de jornais locais ou a
sua procura por parte dos agricultores. Esta ai uma grande oportuni-
dade para os Técnicos da EMATER-MG , que podem criar seus préprios

jofnais ou participarem ativamente nos jornais locais. Vale salien-

tar a grande penetragao de dois jornais que publicam excelentes arti

gos técnicos em agro-pecuaria: O Estado de Minas e o O Estado de S30

Paulo,

10) ftem 13:
Pergunta: Voce recebe material tecnico?

Respostas:
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tJ
Q2
o)
]

STV NEO SIM NAO SIM NAO | STIM NAO ' SIM | NAO

a
.
‘|

30,76%169,2&% 26,66% 73, 34%|25,0% [75,0% |50,0%{50,0% 69,2%=30,8%

Esse item mostra que a medida que a agricultor se
tornz maior ele passa a procurar mais material tecnico (veja catego
riash

por tecnicos da EMATER-MG s0 aparece uma vez (categoria A), ao pas

» D). Um dado que merece um estudo: material técnico snviado

so que o IBC e CAMIG apareceram com maior frequencia. Mais uma vez
a Extensao Rural esta perdendo oportunidade de executar um servigo

mais eficiente.

11) ftens 14, 1516

Perguntas: Voce pertence a alguma Cooperativa, Sindicato, Clube

. ou Grupo?
Respodas:
TIPOS | l |
DE ASS!) 2 : 2 7 -+
CIAGAO | stm | who | sm | who | sim| wko | stm| wAo | siM | wko
1
Coopera
tiva 88406% | 46,16% | 46H6% | 5334% | 250% | 750% | 5Q0% | 50, 0% | L1547 53, 84%
Sindica f !
to  T|7693%)30,76%|60,0%|40,0% | 375% |62, 5% | 250% | 75, 0% | 2307% |63, 24%
Clubde
ou Gru-
o BO7T% 84, 62% | 2667% | 7333% |5Q0% |50, 0% |250% |75,0% [192374 115, 38%

| |




12Y. fhemi17:

. Pergunta: Tipo de exploracao agro-pecuéria
? Respostas:

TIPO DE EXPLORAGAO AGRO- CATEQORIAS

PECUARTA A 3 e D \ -
Cafe 38, u46% |100,0%| 87,5% |100,0% :100,0%
| Milho 38, 465 | 60,0%| 50,0% | 25,0% | 61,53%
‘ Feijac 23,07% | 40,0%! 37,5% | 25,0% | 30,76%
Arroz 15, 38% '26,66% - 25,0% | 23,07%

. Cana 3,84% - - - -
‘ Bovinocultura de Leite 73,07% |86,66%| 75,0% | 50,0% | 84,61%
; Bovinocultura de Corte 7,69% |13,33%| 25,0% | 50,0% | 38,46%
Suinocultura 3,84% - - - 7,7%

> Mandiocsa - 6,66% 12,5% & -

Avicu'ltura de Postura - - 12, 5% - -

” r -
Conforme vemos, a cultura de cafe e a exploragao

que mais aparece em todas as categorias, sendo gque nas categorias

ra de milho.

13) ftem 18

B, D = E, todos os produtores tem café nas suas propriedades. Em

segunlo plano aparece a Bovinocultura de Leite, vindo apés a Cultu

Pergunta: Voce tem algum financiamento de Credito Rural? se

tem, informar: em qual Agencia Bancaria, para qual !
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exploragao e se tem assisténcia tecnica da FMATER-MG.

18.a2) Se tem financiamento de Tredito Rural:

L MR A — aac

l

B C D E
SIM _| NAO | SIM \ NAO | sIM | NAO | sIM | NAO | SIM _l NAO

96,1€%|3,84% lOQD%l = 100, 0% - 11000% = 61,55%|38346%

C proximo ponto que nos interessa analisar e:

18.¢) Se tem assistencia teécnica da EMATER-MG:

WA B C D 5
T 3 ,, : s
S1¥ | NAo | s1M | NAO SIM NAO | SIM | NAO SIM NAO
80,77%]1923%|933L%| 6,66%| 87,5%| 12,5%|10Q0%| - 84,62%! 1.5, 38%

Pela analise dos dois quadros anteriores, polenos

tirar algumas conclusdes:

a) h issistencia dada pelos técnicos da EMATER-MG tem se regtiingi
do bastante ao trabalho de Crédito Rural.

b) A sategoria D s0 € assistida com o Crédito Rural.

c) A -iedida que o agricultor se torna maior, ele exige uma assisten
cin tambem maior. Com isso, os técnicos da EMATER-MG o assistem

tarbem fera do Credito Rural, conforme acontece com a Categoria



€4
Pergunta: Voce ja recebeu visita de técnicos(as) do Escritdric Lo
cal da EMATER-MG?
Respos*as: A tabulacao deu o seguinte resultado, quanto a respcsta

NAO:

a) Categoria A - 15, 38%

) Categoria B - 6,66%

Q
|

c) Categoria 12, 5%

d) Categoria © - 7,7%

15) ftem 20:
Pergunta: Nos ultimos 12 meses, quantas vezes voceé teve contato
con tecnicos(as) de Escritorio Local da EMATER-MG

Respostas:A media de contatos,por categoria, foi a seguinte:

4,26

o=

a) Categoria

b) Categoria 3 - 18,8€

¢) Categoria € - L,87
d) Categoria D - 4,0
e) Categoria E - Tolle

16) ftem 21
Perganta: Nos contatos citados anteriormente, informar sobre:
assuntos tratados, com qual objetivo, metodo utiliza
do e local:

=

Respostas: Para a tabulag@o e analise desse {tem, faremos a identi



)
-ficecao, por municipio, pois segundo SILVA(14), para cads tipo de
municipio deve-se usar uma metodologia adequada ao pﬁblico.
Assim, conforme o Quadro 2, pagina 43, os uunici-

pios cujos produtores rurais foram entrevistados, sao:

’ _I —
MUNICIPIO CLASSIFICACAO

Guapé A
Campo Belo A
Cristais =
Varginha

o T

S.A. Amparo

Faremos agora uma analise da metodologia usada, em
termys de comparacao com que se propoe SILVA (15). A tabulac@o dos

metoios utilizados e a seguinte:

CLASSI- 1 ,
ik S METODO U?TLIZADO oAy
VISITA | REUNIRO | PALESTRA

A Guape 100,0% - - 100, 0%
A Campo Belo 60 ,0% ‘ 26,67% 155355% - 100,0%
B lCristais 86,66%' o 100, 0%
P |varginha 100, 0% = . | 100, 0%

E: Santo A. Amparo 91,66%! 8, 34% - i _100,0%

(14) SILVA, Jose Teixeira da, A Estratificagao de Propriedades como
subsidbos 3 Organizagao de Assisténcia Técnica ao Setor Agri
cola de Minas Gerais. Publicado pela EMATER-MG, Coordenado-

ria de Planejamento, maio de 1977.pag. 29 em diaute desse
Trabalho,
(15) SILVA, Jose Teixeira da, Idib.
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Conforme se vé, a maioria absoluta dos metodos uti

1lizados é visita. Dal, podemos tirar as seguintes conclusoes:

1) N3¢ hé nenhuma programagao de trabalho quanto a metodolugia a

sei’ usada.

2) A metodologia nao estgc relacionada com o tipo de municipio, pois

segundo SILVA, municipios de Classe A devem receber 80% da assis
teéncia tecnica na forma grupal e de massa, Classe B, de 60 a

80% e Classe C, em torno de 50%.

3) Os tecnicos da EMATER-MG preferem o metodo individual, por duas
racoes:
a) Nao existe um preparo prévio (apesar do metodo corretamente
preparado assim o exigir)
b) O trabalho esta sendo feito quase que s6 com o Credito Rural

e ele exige visitas individuais.

Fm virtude disso, a assisténcia dada tem side, além
de cara, com pouca abrangencia (poucos produtores rurais aussistidos
por tecnico).

Quanto aos assuntos tratados, e quase que exclusiva-
mente tecnologicos.

Em relagao aos objetivos, estes estao ligadus aos as
suntos tecnolégicos e tém como metas os projetos tecnicos (assisten

cia técnica aos projetos).

17) ftem 22
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‘Pergunta: Que tipo de orientagao os(as) tecnicos(as) do Escritdrio

Local da EMATER-MG prestam a voce?

Respostas: Foram dadas opgoes a essa pergunta e a tabulag@o é a

seguinte:

TIPO DE ORIENTAGAO

CATEGORTIAS

A B C D E
Técnica agro-pecuaria 71,89%( 56,0% | 77,78%|66,66% | 36,36%
Credito Rural 9,37%| 16,0% | 11,11%|33,34% | 22,72%
Comercializagao - 12.0%: | 11,11%( - 13,65%
Saude 9,37%{ 8,0% o = 9,09%
Alimentacao 9,37%| 8,0% - - 9,09%
Outros - - - - 9,09%

Como se vé, a maioria absoluta da assistencia dada

é dentro de tecnicas agro-pecuérias, o que é normal. Em seguida,vem

Credito Rural, o que evidencia a afirmativa de que o trabalho vem

sendo bastante ligado a este aspecto.

A medida que o tamanho da propriedade aumenta, mais

o}

a assistencia fica diversificada. Veja a Categoria E, onde tem

maior indice de assistencia em comercializacgzo.

(7
Quanto ao item Qutros, aparecem apenas o assunto Cus

tos Operacionais.

Dentro dos {tens Saide e Alimentaca@o, dependem muito

da assistencia da supervisora no Escritdorio Local.

18) ftem 23
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Pergunta: Que tipo de orientagao voce necessita?

Respostas:

TIPO DE ORIENTAGAO CATEGORTAS

A B C D E

Ja esta bem orientado - 13, 34% - - 7,70%

Nao necessita orientacao 46,15%| 6,66%|50,00% | 50,00%| 30,76%

Técnica agro-pecuaria 5%,85%| 80,00%|50,00% | 50,00%| 61,54%

A maioria necessita de orientagao em aspectos agro-
pecuérios, nas mais diversas formas. Entretanto, um aspecto ' que cau
sa surpresa e a alta porcentagem dos que afirmam nao necessitarem
de assistencia, principalmente nas categorias de pequenas proprieda
des. Isso nos leva apensar em algumas hipéteses, que mErecem um me-

lhor estudo ou sejam:

a) A assisténcia dada é tao insignificante que os produtores estao
dispensando-a totalmente.

b) Os'produtores nao estao suficientemente preparados para um traba
lho de Extensao Rural.

c) As orientagGes ate entao recebidas nao estao resolvendo os proble

mas reais dos produtores.

19) ftem 24:
Pergunta: A assisténcia que voce recebe & suficiente? Se nao,

por que?
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RESPOSTAS A B & D E
Sim 79,16% 87 ,50% 71,42% 50, 00% 69, 23%
Nao 20,84% 12,50% 28, 58% 50, 00% 30, 77%

Dos que responderam NAO, a totalidade informou que:

a) Nao existe nenhuma assisténcia.

b) Os tecnicos nao vao a propriedade.

Conforme vemos, em todas as categorias ha respostas
negativas, sendo as porcentagens maiores que tem propriedades maio
res. Isso mostra que essas propriedades exigem uma assistencia ma-
ior.

Quanto as informagoes sobre as respostas negativas,

podemos concluir o seguinte:

1) A falta de um trabalho através de metodos de grupo, faz com que
muitos produtores nao tenham nenhuma assistencia.

2) A falta de planejamento e as vezes de equipamento (veiculo, por
exemplo) impedem que o tecnico conhe¢ca realmente as propriedades

rurais existentes em sua area de trabalho,

20) ftem 25
Pefgunta: Os técnices(as) do Escritorio Local da EMATER-MG lhe
dao assistencia com qual frequencia?

Respstas: Pas respostas positivas do item anterior, a tabulagao

e:
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FREQUENCIA A B C D _E
Quando Solicitado 28,00%|18,75%| 33,33%| 40,00%|47,38%
Diariamente - £,25% - - -
Semanalmente = - - = &
Quinzenalmente 4,00%| 6,25% - - 5,26%
Mensalmente 8;00%|25,00%| 33,33%| 40,00(26,31%
2 vezes ao ano 16,00%|31,25% - = 15,79%
1 vez por ano 16,00%| 6,25 - - 5, 26%
Esporadicamente 28,00%| 6,25%| 33,34%| 20,00%| -

Pela tabulagao, ve-se que nao existe uma programagao

de trabalho,sendo que os itens "Quando Solicitado" e “Esporhdicamgg

te" tem altas porcentagens.

Quanto ao ftem "Diariamente! ha algo de se estranhar

pois nao ha condigdes de que algum produtor tenha assisténcia todos

os dias e outros, a tenha de vez em quando.

21) Item 26
Pergunta: A assistencia que he é dada, é: na sua propriedade,no

Escritorio Local da EMATER-MG ou em outro local?

Resgpostas:
O CoAN A B ] D E
Na Propriedade 45,16% |54,55%| 50,0% |42,86% |55,55%
No Escritorio local 48,39% |40,91%| 40,0% |42,86% |33,33%
Outro Local 6,45% | 4,54%| 16,0% [14,28% |[11,12%




T
Com excessao das categorias B e E, as demais tém a
maioria da assistencia fora da propriedade, o que confronta com o

citado no item 24,

22) ftem 27
Pergunta: Durante a semana, quantos dias voce permanece na sua

propriedade e na cidade?

Respostas:

DIAS DA SEMANA CATEGO.RIAS

NA PROP. |NA CIDADE A B e D ; E
7 0 23,07% | 46,66%| 50,00% | 25,00% |61,54%
6 1 61,53% |40,00%|37,50% |50,00% |15,38%
5 2 3,84% | 6,67%| - = =
3 4 3584% - - - 15,38%
2 5 - - 12,50%( - 7, 70%
1 6 3,88% | 6,67% - 25,00% -
0 7 3,84% | - = & s

Existe uma afirmativa entre os técnicos da EMATER-MG
de que, hoje o produtor rural nao fica mais na propriedade e sim,na
cidade. A tabulagao do ftem 27 nao comprova isso. Pelo contrario,
pois de todas as categorias, a que tem menor porcentagem acumulada
dos dois primeiros itens, & a categoria D, com 75,00% (vide tabula-
cao do item 27), Isso comprova que, no minimo, 75,00% dos produto-
res rurais ficam,pelo menos, 6 dias na propriedade e 1 na cidade.

Com isso, podemos afirmar que, durante a semana, a maigQ

ria dos produtores rurais estao nas suas propriedades.
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2%3) ftens 28 e 29

Perguntas: O que voce gostaria de receber dos tecnicos (as) do
Escritorio Local da EMATER-MG?
Observagoes Gerais.

Respostas: De modo geral, essas duas perguntas confirmam todas
as observagoes de alguns {tens anteriores. As res-

postas sao, de uma maneira geral, as seguintes:

1) Pedidos de orientagoes em agro-pecuaria.
2) Mais visita as propriedades.
3) A maioria s6 liga o trabalho da EMATER-MG ao Credito Rural.

4) Elogios ao trabalho dos técnicos e da EMATER-MG como um todo.

VII - Conclusoes Finais

Como sintese de todas as analises feitas, podemos fazer

as seguintes conclusoes:

1) Quanto as Instituicoes Colaboradoras:

l.2) As mensagens nao sao programadas e elas surgem para a
solugao de algum prolema.

1.b) Os canais utilizados sao quase que 80 visitas, nzo
sendo adequados a cada tipo de mensagem. Nao ha nenhu
ma preocupagao quanto a selegao e adequagao dos ca
nais de comunicagao.

l.c) Nao ha o objetivo basico da procura de um trabalho in
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-tegrado. 0 objetivo de cada metodo & resolver o problema do momen

to, sem a preocupagao de objetivos a medio e longo prazo.

2) Quanto aos Produtores Rurais:

2.a) As mensagens tambem nao sao programadas e nao ha nenhuma
preocupagao em utilizar metodologia de massa (rédio e jor-
nal) com mensagens adequadas a cada tipo de cliente. As
mensagens nao sao preparadas e nao tem uma sequencia, obje
tivando uma meta a atingir. As mensagens sao levadas de a-
cordo com a necessidade do produtor rural, atendendo uma
necessidade sua. Elas, de um modo geral, nao sao prhviamqg
te preparadas.

2.b) O canal de comunicagao mais utilizado e a visita e com is-
so, nao ha uma adequagao do canal com a mensagem e objeti-
vos propostos. Esse excesso de vigita esta intimamente liga
do ao trabalho de Credito Rural, o que causa uma visao de
formada da Extensao Rural. Isso faz com que OS tecnicos da
EMATER-MG nao tenham nenhuma programagao, executando o tra
balho a medida que ele surja, e assim,atendendo a demanda
em detrimento de uma programagaoc a curto, medio e longo pra
Z0.

2.c) Os objetivos propostos estao intimamente ligados aos proje-
tos agro-pecuarios atendidos, visando aumentar a produtivida
de da terra e do trabalho do produtor rural, buscando impac
to em sua renda e melhoria da qualidade de sua vida. Entre-

tanto, esses objetivos estao muito presos a acoes individu-



-ais, isoladas, sem uma visao global e planejada a curto, medio

longo prazo.,

CENTRO da DOCUMENTACAQ
CEDOGC/DAE/UFLA
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QUESTIONARIO

Tomando por base os ultimos 12(doze) meses de trabalho,
a Equipe Local da EMATER/MG devera identificar os diversos clientes
com 0s quais a Equipe Local teve contato e/ou assistiu, usando as me-
todologias individual e de grupo preconizadas pela Extensao Rural.

Esses clientes serao identificados apenas no municipio
sede do Escritorio Local e terao duas categorias: Produtores Rurais

e Instituigoes Colaboradoras.

PRODUTORES RURAIS - S3o clientes cujas agoes da Equipe

Local da EMATER/MG visam aumentar a produtividade da terra e do tra-
balho do produtor rural, buscando impacto em sua renda e melhoria da

qualidade de sua vida.

INSTITUICOES COLABORADORAS - Sao clientes cujas agoes

da Equipe Local da EMATER/MG visam desenvolver formas de trabalho in
tegradq.
Diante de tais descriQSes, a Equipe Local da EMATER/MG

devera preencher os Quadros 1 e 2.

OBSERVACAO: No Quadro 2, coluna " Tipo de Instituigaol

- % rd - £
colocar se e: Fornecedor de insumos agropecuarios, escola, Prefeitu-

ra, etc.



QUADRO 1 - RELAGAO DOS PRODUTORES RURAIS ASSISTIDOS PELA EQUIPE
LOCAL DA EMATER/MG, ESCRITORIO LOCAL DE cececcececes

o 90 0 00 00 ¢ 00 00 00 O 00O O

ORDEM | NOME DO PRODUTOR | COMUNIDADE OU SE- | AREA DA PROPRIEDADE
(N2) | RURAL | TOR | (na)




QUADRO 2 - RELAGAO DAS INSTITUIGOES COLABORADORAS ASSISTIDAS E/OU VI-
SITADAS PELA EQUIPE LOCAL DA EMATER / MG, ESCRITGRIO LOCAL

DE: 00 90 0 00 0 00 0O PF 0 00 0 O 0 000 S0 OSSO QOO 000800 PC0 000 S 000 PRE e PR QS SR

ORDEM |NOME DA INSTI- |NOME DO RESPONSA| TIPC DE INSTI
¥ : o ENDEREGO
(Ne) [TUICAD VEL TUICAO




INSTITUICOES COLABORADORAS

ANEXO 2

ENTREVISTA

[~ NMome. da TN et b CaG s e s eiaansisiore e sia asaalaieis als L9 o 5ia eie s i s mieleiale alaiats aiots
Pl ENABTOCO s aiain siel o sl siassisis e ois s eites siess oo sseasessenssissssesssssessssan
3- Nome do EntrevistadO..ececesescscsscesvsossescssscscscecncscessccsascsce
Le Cargo QUE OCUDAcssesssssessasssnssssssssssssssssssosssssssssvcessssascs

5- Voce Conhece EMATER/MG?
Sim | l Nao
6- Voce sabe quais os objetivos da EMATER/MG?

stmo|T | | Nao ||

Em caso afirmativo, citar quais sao:

7- Quais os servigos que a EMATER/MG se propoe fazer?

8- Nos Ultimos 30. dias, quantos contatos os(as) técnicos(as) do Escrito

rio Local da EMATER/MG tiveram com a sua Instituigao?



9- Nos contatos citados no item anterior, informar sobre:

ASSUNTO TRATADO l METODO UTILIZADO | OBJETIVO

10- Quando os(as) técnicos(as) do Escritério Lgocal da EMATER/MG, procu:

sua Instituigao, eles visam o que?

11~ Que tipo de trabalho integrado pode ser felto entre a EMATER/MG e

sua Instituigao?

12- 0 servigo desempenhado pela EMATER/MG e de utilidade para a sua Ir
tituigao?

Sim I | Nao |__|

. Em caso afirmativo, por que?



13- 0 que voce pensa da EMATER/MG?

14~ Observagoes de um modo geral:

y de de 1978




15) Voc& pertence a algum sindicato? S5im Nao

ANEXO 3

QUESTIONARIO AOS PRODUTORES RURAIS

1) Nome

2) Nome da Propriedade e érea

3) Comunidade

4) Municipio

5) Vocé sabe ler? Sim Nao

—— —_—_

6) Tem radio em casa? Sim Nao

—— ————

7) Que tipo de programa de radio que voc& mais ouve?

Musical Informativo Esportivo

8) Qual a emissora de radio que vocg mais ouve?

9) vocé 1l& Jornal? §im Nao

10) vocé leé jornal:Diariamente Semanalmente Mensalmente

11) Quais sao os jornais que vocd 187

12) 0 que voc& 1B no jornal?

Artigo técnico Esporte Informagao Geral

13) yocé recebe material técnico? Sim Nao
. 5e recebe, citar quais:
14) voce pertence a alguma cooperativa?

Sim Nao

. Em caso afirmativo, citar nome e enderego:

. Em caso afirmativo, citar nome e enderego:
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16) Yock faz parte de algum Clube ou Grupo?

Sim Nao

17) Tipo de exploragdo agro-pecuaria:

. Em caso afirmativo, citar: nome, local da reuniao e quando se reunem:

CULTURAS
AREA PRODUGAD CONSUMO LOCAL DE_COMER-
g L LR (Ha) (sc 60 kg) | (Sc 60 kg) | ciALIZAGAO
|
¥y
o
CRIACOES
TIPO TRABALHO DO | PRODUGAD CONSUMD LOCAL DE_COMERCIA
REBANHD MENSAL MENSA L LIZAGROD
J 18) Vocd tem algum financiamento de Crédito Rural?
S g im Nao

. Em caso afirmativo:

18.a. Em qual Agéncia Bancaria?

18.b. para qual exploragao?



18.c. Tem assistencia da EMATER/MG?

Sim Nao
oy
19) vocké ja recebeu visita de técnicos(as) do Escritério Local da EMATER/MG?
Sim Nao
20) Nos dltimos 12 meses, quantas vezes vocé teve contato com técnicos(as) do
Escritorio Local da EMATER/MG?
21) Nos contatos citados anteriormente, informar sobre:
]
ASSUNTO TRATADG COM QUAL OBJETIVOD METODD UTILIZADO LOCAL
4
=

22) Que tipo de orientagao os(as) técnicos(as) do Escritério Local da EMATER/ MG

prestam a voc@?
Téénica Agropecuéria
Credito Rural-
Comercializagao
Salde

Alimentagao

2 s .

| '23) e tipo de orientagao voct necessita?



~
-~ -)/

. -~ - -~ L4 3 .
«ssistencia que voce recebe e suficiente?

Sim Nao

. Se for negativo, por gqué?

25) Cs (as) técnicos(as) do Escritorio Local da EMATER/MG lhe. dac assist&ncia

com gqual frequéncia?

Quando solicitado
Diariamente
Semanalmente
Quinzenalmente

2 vezes ao ano

1 vez por ano

Esporadicamente

26) A assist®ncia que lhe é dada, é:
Na sua propriedade

No Escritorio Local da
EMATER/MG

Em outro local Qual?

27) burante a semana, quantos dias voc® permanece na:

Sua propriedade Cidade

28) 0 gque vocé gostaria de receber dos(as) técnicos(as) do Escritorio Local da

EMATER/MG?

29) gbservagaes Cerais:

1978





