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Areas Tematicas da Extens3o:

() 1. Comunicagao (X) 5. Meio ambiente

(X) 2. Cultura ()6.Saude

() 3. Direitos humanos e justica (X) 7. Tecnologia e produgao
() 4. Educagdo (X) 8. Trabalho

Objetivos de Desenvolvimento sustentavel (ODS) da ONU impactados

() 1. Erradicagdo da pobreza () 10. Reducdo das desigualdades

() 2. Fome zero e agricultura sustentavel () 11. Cidades e comunidades sustentaveis
(X) 3. Saude e Bem-estar (X) 12. Consumo e produgdo responsaveis

() 4. Educagao de qualidade () 13. Agdo contra a mudanca global do clima
() 5. Igualdade de Género () 14. Vida na 4gua

() 6. Agua potavel e Saneamento () 15. Vida terrestre

() 7. Energia Acessivel e Limpa () 16. Paz, justica e instituicOes eficazes

(X) 8. Trabalho decente e crescimento econémico () 17. Parcerias e meios de implementacdo
() 9. IndUstria, Inovacgdo e Infraestrutura

Impactos sociais, tecnolégicos, econdémicos e culturais

Os resultados obtidos nesta dissertacdo apresentam impactos potenciais nas esferas
econdmica, social, cultural e metodoldgica. Do ponto de vista econémico, a pesquisa fornece subsidios
praticos para a industria cafeeira, ao identificar os principais atributos de valor que a Geragdo Z busca
em uma bebida como o cold brew. Os conceitos dos cold brew "RAIZES" e "BRISA" podem proporcionar
o desenvolvimento de bebidas inovadoras, potencializando a entrada de empresas no crescente
mercado de cafés prontos para beber (RTD) e agregando valor ao café especial brasileiro.

Socialmente, o estudo contribui ao mapear as demandas de uma nova geracao por produtos



mais saudaveis (com baixo teor de acglcar e ingredientes naturais) e alinhados a valores éticos, como a
transparéncia na cadeia produtiva. Isso incentiva o consumo consciente e pode pressionar o mercado a
adotar praticas mais responsaveis. Culturalmente, a pesquisa documenta e analisa a transformacgdo do
café de uma bebida puramente funcional para um icone de experiéncia social e de auto expressado para
os jovens, consolidando o cold brew como um vetor dessa ressignificacao cultural.

Do ponto de vista metodoldgico, o trabalho valida um modelo de pesquisa qualitativa aplicada,
gue combina andlise de mercado e grupos de foco para a inovagdo de produtos em um nicho de
mercado emergente. Ademais, os resultados estdo alinhados aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da ONU, especificamente os objetivos 3 (Saude e Bem Estar), 8 (Trabalho Decente e

Crescimento Econ6mico) e 12 (Consumo e Producdo Responsaveis).

Social, technological, economic and cultural impacts

The results obtained in this dissertation present potential impacts in the economic, social,
cultural, and methodological spheres. From an economic perspective, the research provides a practical
basis for the coffee industry by identifying the key value attributes that Generation Z seeks in a
beverage like cold brew. The "RAIZES" and "BRISA" cold brew concepts can foster the development of
innovative beverages, facilitating the entry of companies into the growing ready-to-drink (RTD) coffee
market and adding value to Brazilian specialty coffee.

Socially, the study contributes by mapping the demands of a new generation for healthier
products (with low sugar and natural ingredients) and products aligned with ethical values, such as
supply chain transparency. This encourages conscious consumption and can pressure the market to
adopt more responsible practices. Culturally, the research documents and analyzes the transformation
of coffee from a purely functional beverage to an icon of social experience and self-expression for young
people, establishing cold brew as a driver of this cultural re-signification.

From a methodological point of view, the work validates an applied qualitative research model
that combines market analysis and focus groups for product innovation in an emerging market niche.
Furthermore, the results are aligned with the UN's Sustainable Development Goals (SDGs), specifically
goals 3 (Good Health and Well-being), 8 (Decent Work and Economic Growth), and 12 (Responsible

Consumption and Production).
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