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RESUMO

Desenvolvimento e Manutencao de Produtos de Software: Os Casos
CPPD eCIS

A Diretoria de Recursos Humanos da Universidade Federal de Lavras possui a funcéo de
manter um cadastro dos servidores da universidade, controlar o regime de trabalho e
avaliar o desempenho de cada servidor para progresséo funcional. Atualmente, existe um
cadastro de servidores armazenados de forma precaria, com dados em planilhas e
documentos impressos. O objetivo deste trabalho € organizar os dados relativos a pessoal
através da manutencdo do produto de software CPPD (Comissdo Permanente de Pessoal
Docente) e o desenvolvimento de um novo produto, denominado CIS (Comisséo Interna de
Supervisaon). A manutencéo sera realizada com base nas técnicas de Engenharia Reversa e
Reestruturacdo. O desenvolvimento sera baseado na metodologia proposta pela UML e
pelo Modelo de Desenvolvimento Iterativo e Incremental. Com a implantacdo dos novos
produtos de software ocorrerdo melhorias nos relatérios além de facilitar o cadastro e o
controle do pessoal.

Palavras-chave: Desenvolvimento de Produtos de Software, Manutencdo de Produtos de
Software, UML.

ABSTRACT

Softwar e Development and M aintenance: the cases CPPD and CIS

The Management of Human Resources of the Federal University of Lavras has the
following functions. to maintain a directory of the staff members of the university, to
control the working regime and to evaluate each member of the staff for career
progression. Actually the directory is set up, but the data are in rough notes and printed
documents, so in bad storage. The objective of this work is to organize the staff members
data through the maintenance of the software CPPD (Comissdo Permanente de Pessoal
Docente) and the development of a new software, called CIS (Comisséo Interna de
Supervisdo). The maintenance will be accomplished based in the techniques of Reverse
Engineering and Restructuring. The development will be based on the methodology
proposed by UML and the Incremental Model. With these new softwares the filling in of
the information in the staff directory, staff control, reports and draw out informations will
be improved.

Keywords. Software Development, Software Maintenance, UML.
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1 INTRODUCAO

A dependéncia e a demanda crescentes da sociedade em relacdo a Tecnologia da
Informacdo e, em particular, a produtos de software, tém ressaltado uma série de
problemas relacionados ao processo de desenvolvimento destes produtos: alto custo, ata
complexidade, dificuldade de manutencdo, e uma disparidade entre as necessidades dos
usuérios e o produto desenvolvido (DEMARCO, 1995).

Estes problemas afligem a érea de software desde sua criagdo. PRESSMAN (2002)
os identifica como uma aflicdo crénica, ndo uma crise pontual. Para administré-los, a
comunidade de Engenharia de Software, ao longo dos Ultimos 30 anos, estuda e
implementa préticas de desenvolvimento e manutencdo de produtos de software bem

organizados e documentados.

O presente trabalho descreve a manutencdo do produto de software CPPD e o
desenvolvimento do produto de software CIS. Entende-se por desenvolvimento um
conjunto de atividades cuja meta € a producéo de software (SOMMERVILE, 2003). A
manutencdo € a atividade durante a qual ocorrem modificagdes no produto de software,
buscando manté-lo disponivel, corrigir suas falhas, melhorar seu desempenho e adequéa-lo
aos requisitos novos ou modificados, conforme as necessidades de seus usuérios
(ANSI/IEEE, 1983).

1.1 Motivacao

Congtatou-se a real necessidade, junto a Diretoria de Recursos Humanos da
Universidade Federal de Lavras, da manutencdo do produto de software CPPD e o
desenvolvimento de um novo produto de software denominado CIS. Ambos visando
facilitar o cadastro e o controle dos demais processos funcionais dos docentes e dos
técnicos administrativos da universidade, possibilitando obter informagdes relevantes
através de relatérios mais elaborados. Os dois produtos de software sdo classificados como

Sistemas de I nformagéo.

Segundo STAIR (2002), os Sistemas de Informacdo, independente do seu nivel ou
classificacdo, tém como maior objetivo: auxiliar os processos de tomada de decisbes na
empresa. Um Sistema de Informagdo eficiente pode ter um grande impacto na estratégia
corporativa e no sucesso empresarial. Este impacto pode beneficiar a empresa, os clientes

e/ou usuéarios e qualquer individuo ou grupo que interagir com os Sistemas de Informacao.



1.2 Objetivos

Os objetivos do projeto sdo a manutencdo do produto de software CPPD e o
desenvolvimento do produto de software CIS, que tém por principal finalidade automatizar
0S processos realizados sob as informagdes cadastrais dos docentes e dos técnicos
administrativos da Universidade Federal de Lavras, bem como controlar os regimes de
trabalho e avaliar seus desempenhos para progressao funcional. Os produtos de software
devem atender as solicitacdes advinhas da Diretoria de Recursos Humanos da
Universidade Federal de Lavras.

S30 objetivos especificos deste projeto:
¢ Facilitar a extracdo de informagdes estatisticas e gerenciais, contribuindo com a geracéo
de indicadores e melhorando 0 acesso aos dados dos servidores da universidade;
e Melhorar a qualidade da informacdo gerada, contribuindo com a eliminacéo das
redundancias e oferecendo transparéncia e confiabilidade aos dados,
o Aumentar a disponibilidade e a agilidade atendendo as demandas de informacéo;
¢ Viabilizar a execucdo dos sistemas remotamente, para que, futuramente, outros 6rgaos e

departamentos da universidade tenham acesso aos dados.

1.3 Tecnologia Utilizada

A modelagem dos produtos de software foi realizada utilizando a ferramenta
JUDE/Community 1.6.2, por ser gratuita, simples e atender as necessidades do trabalho.
Além disso, 0 seu suporte é gratuito e as davidas sdo esclarecidas rapidamente pela equipe

de desenvolvimento.

Foi necess&rio configurar um servidor de banco de dados com o objetivo de
armazenar 0s dados pessoais, 0 regime de trabalho e as progressdes dos docentes e técnicos
administrativos. O SGBD (Sistema Gerenciador de Banco de Dados) escolhido foi o
MySQL 4.1.12, pois possui alta confiabilidade, alta performance e flexibilidade, além de
ser 0 banco de dados open-source mais conhecido mundialmente (MY SQL, 2005). A
administracdo dos bancos de dados € smples e f&cil, sendo utilizado o MySQL Control
Center 0.9.4-beta.

Para o desenvolvimento dos produtos de software, foi utilizada a tecnologia J2SE
(Java Sandard Edition) 1.4.2 08. O uso degta tecnologia se justifica pela portabilidade,



robustez e, segundo JAV A (2005), por fornecer a base para uma conexdo segura a diversos
SGBD’s, incluindo o MySQL.

O ambiente de desenvolvimento Sun ONE Sudio 5 Standart Edition foi utilizado
para edicdo do codigo-fonte e construcéo da interface grafica do sistema. Segundo SUN
(2005), Sun ONE Sudio fornece um compreensivo e altamente otimizado ambiente de

desenvolvimento para criagdo dos mais diversos tipos de produtos de software.

Para criacdo e compilacdo dos relatérios foi utilizado o iReport 0.5.1. Segundo
IREPORT (2005), iReport é uma ferramenta robusta, intuitiva e possui alto grau de
usabilidade de interface. Além disso, é compativel com JasperReports, que foi utilizado
para emissdo dos relatorios (versdo 1.01). JasperReports é uma ferramenta gratuita, escrita
em Java e possui a habilidade de exibir um rico contelido na tela ou em diversos formatos

de arquivos, sendo possivel imprimi-los posteriormente (JASPER, 2005).

1.4 Estrutura do Trabalho

Este trabalho esta organizado em seis capitulos. O Capitulo 2 expde a importancia do
desenvolvimento de produtos de software e, em seguida, apresenta modelos de processo de
desenvolvimento. O Capitulo 3 descreve, com base na literatura existente, a importancia,
as dificuldades, as tecnologias utilizadas e os modelos de processo de manutencdo de
produtos de software. O Capitulo 4 apresenta a histéria da UML, descrevendo,
posteriormente, sua importancia e os diagramas a ela relacionados. O Capitulo 5 apresenta
a modelagem de dados utilizado o Modelo Entidade Relacionamento. O Capitulo 6
descreve o projeto proposto, abordando o processo de desenvolvimento empregado nos
produtos de software CPPD e CIS. O Capitulo 7 apresenta a conclusio, a contribui¢do e os
trabalhos futuros.



2 DESENVOLVIMENTO DE PRODUTOS DE SOFTWARE

2.1 Consideracg6es Iniciais

Em 1968, uma conferéncia foi organizada para discutir a chamada crise do software
gue resultava diretamente da introducdo (naguela época) de hardware de computador de
terceira geracdo. A capacidade deste hardware tornava viaveis aplicacdes de computador
até entdo inimaginaveis. O produto de software resultante era bem maior e mais complexo
gue os produtos de software precedentes (SOMMERVILLE, 2003).

A experiéncia inicial de construcdo desses produtos de software mostrou que uma
abordagem informal para o seu desenvolvimento n&o era o bastante. Projetos importantes
sofriam atrasos, as vezes, de alguns anos. Por apresentarem custos maiores do que 0s
inicialmente previstos, produtos de software ndo eram confidveis, eram de dificil
manutencdo e tinham desempenho inferior ao esperado. O desenvolvimento de produtos
software estava em crise. Os custos de hardware calam, enquanto os de produtos de
software subiam rapidamente. Novas técnicas e novos métodos eram necessarios para

controlar a complexidade inerente aos produtos de software (SOMMERVILLE, 2003).

Houve um grande progresso desde 1968 e, atudmente, tem-se uma compreensao
muito melhor das atividades envolvidas no desenvolvimento de produtos de software. S&o
desenvolvidos processos e métodos eficazes de especificacdo, projeto e implementacdo de
produtos de software. Novas notagdes e ferramentas reduzem o esforco necessario para

produzir produtos de software grandes e complexos.

Este capitulo destaca a importancia do processo de software, definido por
SOMMERVILLE (2003) como um conjunto de atividades, cuja meta é o desenvolvimento
e/ou a evolugéo do produto de software. Em seguida, sdo apresentados alguns modelos de

processo de desenvolvimento de produtos de software.

2.2 Importancia de Processo de Desenvolvimento

O produto de software tornou-se for¢ca motora que dirige a tomada de decisdes nos
negocios. Ele serve de base & moderna investigacdo cientifica e as solucdes de problemas
de engenharia, bem como é um fator chave que diferencia os produtos e servicos
modernos. Ele estd embutido em sistemas de todas as naturezas. de transportes, médicos,

de telecomunicacGes, militares, de processos industriais, de escritorio entre outros. O



produto de software € virtualmente inevitavel no mundo moderno, pois, a medida que se
entra no vigésimo primeiro século, ele se tornar um motor para novos avancos em tudo, da
educacdo elementar a engenharia genética (PRESSMAN, 2002).

Direta ou indiretamente, o produto de software afeta todas as pessoas do mundo
industrializado. Assim sendo, torna-se essencial a aplicacdo do processo adequado para
desenvolvimento de produtos de software assegurando qualidade, confiabilidade e um bom
custo-beneficio.

2.3 Modelos de Processo de Desenvolvimento

Um modelo de processo de desenvolvimento é uma descricdo simplificada de um
processo de desenvolvimento de produtos de software, que € apresentada a partir de uma
perspectiva existente (SOMMERVILE, 2003). Os modelos, pela sua natureza, sdo
simplificagbes; assim, um modelo de processo de desenvolvimento de produtos de

software é uma abstracéo do processo real que esta sendo descrito.

Nas subsecOes a seguir, sdo apresentados alguns modelos de processo de

desenvolvimento de produtos de software.

2.3.1 Modelo Cascata
Proposto por ROYCE (1970), o Modelo Cascata (Figura 2.1) prevé ciclos de
feedback, sendo representado pelos seguintes estagios.

o Analise e definicdo de requisitos. As fungdes, as restricdes e 0s objetivos do produto de
software sdo estabelecidos por meio da consulta aos seus usuérios. Em seguida, sdo
definidos em detalhes e servem como sua especificagao;

e Projetos do sistema e do produto de software. O processo de projeto de sistemas
agrupa os requisitos em sistemas de hardware e de produto de software. Ele estabelece
uma arquitetura geral do sistema. O projeto do produto de software envolve a
identificacéo e a descricdo das abstragbes fundamentais do produto de software e suas
relagoes;

e Implementacéo e teste de unidades. Durante esse estagio, 0 projeto do produto de
software € compreendido como um conjunto de programas ou unidades de programa. O

teste de unidades verifica se cada unidade atende a sua especificaco;



¢ Integracéo eteste de sistemas. As unidades de programa sdo integradas e testadas como
um sistema completo a fim de garantir se os requisitos do produto de software foram
atendidos. Depois dos testes, 0 produto de software é entregue ao cliente;

e Operacdo e Manutencdo. Normalmente, embora ndo necessariamente, esta € a fase
mais longa do ciclo de vida. O produto de software é instalado e colocado em operacéo.
A manutencdo consiste em corrigir erros que nao foram descobertos em estégios
anteriores do ciclo de vida, melhorando a implementacdo das unidades e/ou aumentando

as fungdes a medida que novos requisitos sdo descobertos.

Definicdo
de requisitos

Projeto de sistemas
e de software

Implementacao
e teste de unidades

Integracdo e
teste de sistemas

Operacdo e
manutencao

Figura2.1 — Modelo Cascata (Fonte: SOMMERVILLE, 2003)
Cada uma das fases ndo deve iniciar até que a fase precedente tenha sido concluida.

Na prética, esses estdgios se sobrepdem e trocam informagdes entre si. Durante o0 projeto,
sd0 identificados problemas com os requisitos, durante a codificacdo sdo verificados
problemas de projeto, e assim por diante. Este processo de desenvolvimento ndo € um
modelo linear simples, pode envolver uma sequéncia de iteragbes das atividades de
desenvolvimento (SOMMERVILLE, 2003).

O Modelo Cascata é o mais antigo e é o paradigma para engenharia de software mais
amplamente usado (PRESSMAN, 2002). No entanto, este paradigma levou seus atuais
adeptos a questionar sua eficacia (HANNA, 1995). Entre os problemas que sdo algumas

vezes encontrados, quando o Modelo Cascata € aplicado, estéo:



¢ Projetos reais raramente seguem o fluxo seqiiencial que o modelo propde. Apesar do
modelo linear poder acomodar interacdo, o faz indiretamente. Como resultado,
modificaces podem causar confusdo a medida que a equipe de projeto prossegue;

e Em geral, é dificil para o cliente estabelecer todos os requisitos explicitamente. O
Modelo Cascata exige isso e tem dificuldade de acomodar a incerteza natural que existe
no comeco de Varios projetos,

e O cliente precisa ter paciéncia. Uma versdo do produto de software ndo vai ficar
disponivel até o projeto terminar. Um erro grosseiro pode ser desastroso, se ndo for

detectado até que o produto de software sgjarevisto.

BRADAC et al (1994) descobriu que a natureza linear do Modelo Cascata leva a
estados de blogueio, nos quais alguns membros da equipe de projeto precisam esperar que
outros membros completem as tarefas dependentes. Na realidade, o tempo de espera pode
exceder o tempo de trabalho produtivo. O estado de bloqueio tende a ocorrer mais no inicio

e no fim do processo.

Apesar de ter pontos fracos, 0 Modelo Cascata é significativamente melhor que uma
abordagem aleatdria para o desenvolvimento de produtos de software (PRESSMAN,
2002).

2.3.2 Modelo de Prototipagem

O Modelo de Prototipagem (Figura 2.2) comega com a definicdo dos requisitos. O
engenheiro de software e o cliente encontram-se e definem os objetivos gerais do produto
de software, identificam as necessidades conhecidas e delineiam &reas que necessitam de
mais defini¢cbes. Um projeto rdpido € entdo realizado. Esse projeto parte de um protétipo, o
gual é avaliado pelo cliente e utilizado para refinar os requisitos do produto de software
gue sera desenvolvido. InteracBes ocorrem, a medida que o protétipo é gjustado, para
satisfazer as necessidades do cliente, enquanto, ab mesmo tempo, permitem ao engenheiro

de software entender melhor o que precisa ser feito (PRESSMAN, 2002).

Assim que o protétipo tiver cumprido suafinalidade, ele deve ser descartado, ou sgja,
ndo h4 alternativa sendo comegar tudo de novo e construir uma versao re-projetada, na qual
0s problemas identificados sdo resolvidos (BROOKS, 1975).



Segundo (PRESSMAN, 2002), tanto os clientes quanto os engenheiros de software
gosam de utilizar o paradigma de prototipagem. Todavia, a prototipagem pode ser
problematica pelas seguintes razdes.
¢ O cliente vé 0 que parece ser uma versdo executavel do produto de software, ignorando
gue o protétipo apenas consegue funcionar precariamente, sem saber de que na pressa de
fazé-lo rodar, ninguém considerou a sua qualidade global ou a questdo de
manutenibilidade em longo prazo. O cliente reclama e exige alguns consertos para
transformar o prot6tipo em um produto de software final. Em geral, a geréncia de
desenvolvimento do produto de software concorda;

¢ O engenheiro de software freglientemente faz concessdes na implementacdo a fim de
conseguir rapidamente um protétipo executavel. Um sistema operacional ou uma
linguagem de programacdo inapropriada pode ser usado simplesmente por edtar
disponivel e serem conhecidos, um algoritmo ineficiente pode ser implementado
simplesmente para demonstrar uma possibilidade. Passado um certo tempo, o engenheiro
de software pode ficar familiarizado com essas escolhas e esquecer todas as razdes por
gue elas eram inadequadas. A escolha muito aquém da ideal tornou-se agora parte

integral do produto de software.

Ouvir
o cliente

Construir/revisar
o protétipo

O cliente testa
o protétipo

Figura 2.2 — Modelo de Prototipagem (Fonte: PRESSMAN, 2002)



A prototipagem pode ser um paradigma efetivo para o desenvolvimento de produtos
de software, desde que o cliente e o engenheiro de software estejam de acordo que o
protétipo a ser construido serve apenas como um mecanismo para definicdo dos requisitos,
sendo descartado posteriormente para que o produto de software real seja submetido a

engenharia com o objetivo de buscar qualidade e manutenibilidade.

2.3.3 Modelos de Processo de Software Evolucionarios

Torna-se cada vez mais evidente que o produto de software, como todos os sistemas
complexos, evolui durante um periodo de tempo (GILB, 1988). Requisitos mudam
freglientemente a medida que o desenvolvimento prossegue, dificultando um caminho
direto para um produto final; prazos reduzidos de mercado tornam impossivel completar
um produto de software abrangente, mas uma versdo reduzida pode ser elaborada para
fazer face a competitividade ou as pressdes do negécio. Nesse caso, e em situagdes
semelhantes, os engenheiros de software precisam de um modelo de processo que tenha
sido explicitamente projetado para acomodar um produto que evolui com o tempo
(PRESSMAN, 2002).

A natureza evolutiva do produto de software ndo € considerada em nenhum dos

modelos anteriormente apresentados.

Modelos evolucionarios sdo interativos. Eles sdo caracterizados de forma a permitir
aos engenheiros de software desenvolver versdes cada vez mais completas do produto de

software. As subsecdes a seguir apresentam alguns modelos evolucionérios.

2.3.3.1 Modelo Incremental

A abordagem do modelo incremental, sugerida por MILLS et al (1980), combina
elementos do Modelo Cascata com a filosofia interativa do Modelo de Prototipagem.
Como mostra a Figura 2.3, um modelo incremental aplica sequiéncias lineares de uma
forma racional a medida que o tempo passa. Cada sequiéncia produz um incremento
factivel do produto de software (MCDERMID & ROOK, 1993). Uma vez identificados os
incrementos, 0s requisitos, para as fungdes a serem entregues no primeiro incremento, sao

identificados em detalhes e esse incremento é desenvolvido.

No primeiro incremento, freglientemente chamado nucleo do produto de software, os
requisitos basicos sdo satisfeitos, mas muitas caracteristicas suplementares (algumas

conhecidas, outras desconhecidas) deixam de ser elaboradas. Este nicleo é usado pelo



cliente (ou passa por revisdo detalhada). Um plano € desenvolvido para o préoximo

incremento, como resultado do uso e€/ou avaliacdo. O plano visa a modificagdo deste

nucleo para melhor satisfazer as necessidades do cliente e a elaboracéo de caracteristicas e

funcionalidade adicional. Esse processo é repetido apos a realizacdo de cada incremento,

aé que o produto de software completo segja construido (PRESSMAN, 2002).

SOMMERVILLE (2003) aponta algumas vantagens do modelo interativo:

¢ Os clientes ndo precisam esperar até que todo o produto de software seja entregue, para
entdo tirarem proveito dele. O primeiro estagio satisfaz seus requisitos mais importantes
e, assim, o produto de software pode ser imediatamente utilizado;

e Os clientes podem utilizar os primeiros incrementos como um protétipo e obter uma
experiéncia que fornega os requisitos para estagios posteriores do produto de software;

e Existe um risco menor de fracasso do produto de software. Embora possam ser
encontrados problemas em alguns incrementos, € provavel que alguns incrementos sejam
entregues com sucesso ao cliente;

e Como as fungdes prioritarias S0 entregues primeiro e incrementos poseriores sao
integrados a elas, € inevitavel que as funcdes do produto de software mais importantes
passem pela maior parte dos testes. 1sso significa que é menos provavel que os clientes

encontrem falhas do produto de software na parte mais importante.

Incremento 1
T Entrega
Egdgl 1 Teste do primeiro
g incremento
' difi Entrega
Incremento 2 | Andlise }—{ Projeto l—* Codifi- Lol Teste | do segundo
cagdo -
incremento
dif Entrega
Incremento 3 | Andlise §—{ Projeto | | Codifi- § | Tegte do terceiro
cacao incremento
- Entrega
Incremento 4 | Andlise j—{ Projeto ((::Odg:': | Teste do quarto
0 incremento

Tempo decorrido
Figura 2.3 — Modelo Incremental (Fonte: PRESSMAN, 2002)

10



Contudo, existem alguns problemas com o desenvolvimento incremental. Os
incrementos devem ser relativamente pequenos e cada incremento deve produzir alguma
funcionalidade para o sistema. Sendo assim, pode ser dificil mapear os requisitos dos
clientes nos incrementos de tamanho correto. Além disso, a maioria dos produtos de
software exige um conjunto de facilidades basicas que sdo utilizadas por diferentes partes
do sistema. Como os requisitos ndo sdo definidos em detalhes até que um incremento seja
implementado, é dificil identificar facilidades comuns que todos os incrementos exijam
(SOMMERVILLE, 2003).

Uma recente evolugdo dessa abordagem incremental, chamada de programacéo
extrema (extreme programming), foi apresentada por BECK (1999). Ela tem como base o
desenvolvimento e a entrega de incrementos pequenos, 0 envolvimento do cliente no
processo, a constante melhoria de codigo e a programacdo impessoal. O artigo de BECK
(1999) inclui varios relatdrios de sucesso dessa abordagem, mas ainda é muito cedo para
dizer se esta se tornard uma abordagem de uso dominante para o desenvolvimento de

produtos de software.

2.3.3.2 Modelo Espiral
O Modelo Espiral, originalmente proposto por BOEHM (1988), € bastante
conhecido. Em vez de representar o processo de desenvolvimento de produtos de software
como uma seqiiéncia de atividades com algum resultado de uma atividade para outra, 0
Modelo Espiral é representado como uma espiral. Um Modelo Espiral é dividido em um
certo nimero de atividades que formam uma estrutura chamada de regifes de tarefas.
Tipicamente, ha de trés a seis regides de tarefas. A Figura 2.4 mostrao modelo espiral com
seisregides de tarefas:
e Comunicacdo com o cliente. Tarefas necessarias para estabelecer efetiva comunicacdo
entre o engenheiro de software e o cliente;
¢ Plang amento. Tarefas necessérias para definir recursos, prazos e outras informacoes
relacionadas ao projeto;
e Analise de risco. Tarefas necess&rias para avaliar 0s riscos, tanto técnicos quanto
gerencias,
e Engenharia. Tarefas necessérias para construir um ou mais representages do produto

de software;
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e Construcao e liberacdo. Tarefas necessérias para construir, tedtar, instalar e fornecer
apoio ao usuario (p. ex., documentacdo e treinamento);

¢ Avaliacdo pelo cliente. Tarefas necessarias para obter feedback do cliente, com base na
avaliacdo das representacdes do produto de software criadas durante o estagio de

engenharia e implementadas durante o estagio de instalacéo.

Planejamento

Comunicacdo com
o cliente

Eixo de pontos de
entrada do projeto

N
( - g

valiagdo pelo
cliente Constructic e entrega

-

Engenharia

Projetos de manutengdo do produto
Projetos de methora do produto

Projetos de desenvolvimento de novos produtos

| 1

Projetos de desenvolvimento conceitual

Figura2.4 — Modelo Espiral (Fonte: PRESSMAN, 2002)

Assim que esse processo evolucion&rio tem inicio, a equipe de engenharia de
software move-se em volta da espiral, no sentido horério, a partir do centro. O primeiro
circuito em torno da espiral pode resultar no desenvolvimento da especificacdo do produto;
passagens subsequentes em torno da espiral podem ser usadas para desenvolver um
protétipo e, depois, progressivamente, versdes mais sofisticadas do produto de software.
Cada passagem pela regido de planegjamento resulta em ajustes ao plano do projeto. O
custo e o cronograma sdo ajustados com base no feedback da avaliacéo do cliente. Além
disso, 0 gerente de projeto gusta a quantidade de iteracOes necessarias planejada para
completar o produto de software (PRESSMAN, 2002).

O Modelo Espiral é uma abordagem realista para o desenvolvimento de sistemas de

grande porte, pois exige a consideracéo direta dos riscos técnicos em todos os estagios do
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projeto e, se aplicado adequadamente, deve reduzir os riscos antes que eles fiquem

problematicos.

Mas, como outros paradigmas, 0 Modelo Espiral ndo é uma panacéia (PRESSMAN,
2002). Pode ser dificil convencer os clientes (particularmente em situagdes de contrato),
gue essa abordagem é controlavel. Exige competéncia consideravel na avaliacéo de risco e
depende dessa competéncia para ter sucesso. Se um risco importante ndo for descoberto e
gerenciado, fatalmente ocorrerdo problemas. Finalmente, o Modelo Espiral ndo tem sido
usado t&o amplamente como o0 Modelo Cascata ou 0 Modelo Prototipagem. Sera necessario
algum tempo, antes que a eficacia desse importante paradigma possa ser determinada com

absoluta certeza.

2.3.4 Modelo de Desenvolvimento Baseado em Componentes

O Modelo de Desenvolvimento Baseado em Componentes (Figura 2.5) incorpora
muitas caracteristicas do Modelo Espiral. Evolucionério por natureza (NIERSTRASZ et al,
1992), demanda uma abordagem iterativa para a criagéo do produto de software. Todavia,
0 Modelo Baseado em Componentes compde aplicagbes a partir de componentes de

produtos de software previamente preparados (chamados classes).

Classes criadas em projetos anteriores de engenharia de software sdo armazenadas
em uma biblioteca ou repositério de classes. Uma vez identificadas as classes adequadas, a
biblioteca de classes € examinada para determinar se elas existem ou se sdo similares
aguelas necessarias. Em caso afirmativo, sdo extraidas da biblioteca e reusadas. Se uma
classe adequada ndo é encontrada na biblioteca, passa por engenharia usando métodos
orientados a objetos. Entdo, € composta a primeira iteracdo da aplicacéo a ser construida,
usando classes extraidas da biblioteca e quaisguer novas classes construidas para satisfazer
as necessidades especificas da aplicacdo. O fluxo de processo volta para o Modelo Espiral
e, em Ultima andlise, reingressa na iteracdo de montagem de componentes durante as

passagens subsequientes pela atividade de engenharia.

Segundo SOMMERVILLE (2003), o0 Modelo Baseado em Componentes tem a
vantagem de reduzir a quantidade de produtos de software a ser desenvolvida e, assim, de
reduzir custos e riscos. Geramente, ele também propicia a entrega mais rapida do produto
de software. Contudo, as adequacdes nos requisitos sdo inevitaveis e isso pode resultar em

um produto de software que ndo atenda as reais necessidades dos usuarios. Além disso,
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algum controle sobre a evolucdo do produto de software pode se perder, uma vez que
novas versdes dos componentes reutilizaveis ndo estdo sob o controle da organizacéo que

utiliza esses componentes.

Identifique os ]
componentes
/—. adequados
Planejamento Andlise
de risco
Construa a ené- Procure
M sima interagdo componentes
Comuni;cacéo com do sistema na biblioteca
o cliente I ]
Coloque os novos | | Exiraia os com-
componentes ponentes se esti-
na biblioteca verem disponiveis
Construa
Avaliacdo Engienhuria, L componentes se J
pelo cliente construgdo e enfrega ndo estiverem
disponiveis

Figura 2.5 — Modelo de Desenvolvimento Baseado em Componentes (Fonte: PRESSMAN,
2002)

2.3.5 Modelo de Métodos Formais

O Modelo de Métodos Formais (Figura 2.6) consiste de um conjunto de atividades
gue levam a especificacdo matemética formal do produto de software. Méodos formais
permitem ao engenheiro de software especificar, desenvolver e verificar um produto de

software pela aplicacdo de uma rigorosa notacdo matematica (PRESSMAN, 2002).

requisitos formal formal testes de sistema
Figura 2.6 — Modelo de Métodos Formais (Fonte: SOMMERVILLE, 2003)

De acordo com SOMMERVILLE (2003), o desenvolvimento formal de produtos de
software é uma abordagem de desenvolvimento que tem algo em comum com o Modelo
Cascata, possuindo as seguintes distingdes:

o A especificacdo de requisitos do produto de software é redefinida em uma especificacdo
formal detalhada, que é expressa em uma notacdo matematica;
¢ O projeto, a implementacdo e o teste de unidade séo substituidos por um processo de

desenvolvimento transformacional, em que a especificacdo formal é refinada por meio de

uma série de transformacoes.
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No processo de transformacéo, a representacdo matemadtica formal do sistema é
sistematicamente convertida em uma representacéo de sistema mais detalhada, mas ainda
matematicamente correta. Cada etapa acrescenta mais detalhes, até que a especificacéo
formal seja convertida em um produto de software equivalente. As transformagbes sao
suficientemente proximas, de modo que o esforco de verificacdo da transformacéo ndo é
excessivo. Portanto, pode-se garantir, considerando que néo haja erros de verificagdo, que

o produto de software é uma verdadeira implementacdo da especificacéo.

Esse modelo tem sido aplicado ao desenvolvimento de sistemas criticos,
especialmente nagueles onde a seguranca € um fator critico (ex: sistema de controle de
trafego aéreo). No entanto, a necessidade de habilitacBes especializadas para aplicar as
técnicas de transformacéo e a dificuldade de especificar formalmente alguns aspectos do

sistema, tais como a interface com o usudrio, sdo fatores que limitam seu uso.

2.3.6 Técnicas de Quarta Geracao

O termo técnicas de quarta geracéo (fourth generation techniques, 4GT) abrange um
amplo conjunto de ferramentas de produtos de software que tém uma coisa em comum:
cada ferramenta permite ao engenheiro de software especificar alguma caracteristica do
produto de software em ato nivel. A ferramenta gera codigo-fonte automaticamente
baseado na especificagdo do engenheiro de software. H4 um consenso de que quanto mais
alto o nivel de especificagdo do produto de software para uma maguina, mais rapidamente
ele pode ser construido. O paradigma 4GT para engenharia de software concentra-se na
habilidade de especificar produtos de software usando formas especializadas de linguagem
ou uma anotacdo gréfica que descreve o problema a ser resolvido de forma que o cliente

possa entender.

Para transformar uma implementacéo 4GT em um produto, o0 engenheiro de software
precisa realizar testes exaustivos, desenvolver documentacdo adequada e redlizar todas as
outras atividades de integracdo da solucdo, necessarias em outros paradigmas de
engenharia de software. Além disso, o produto de software desenvolvido por 4GT deve ser

construido de uma forma que permita a realizacdo rgpida da manutencao.

Como todos os paradigmas de engenharia de software, 0 modelo 4GT tem vantagens
e desvantagens. Os proponentes reivindicam, para o pessoa que constréi o produto de

software, uma dréstica reducdo no tempo de desenvolvimento e uma melhora significativa
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na produtividade. Os oponentes alegam que as atuais ferramentas 4GT n&o sdo t&o mais
féceis de usar do que as linguagens de programacdo; que o codigo-fonte resultante,
produzido por tais ferramentas, € ineficiente; e a manutenibilidade de grandes produtos de

software desenvolvidos usando 4GT esta aberta a discussao.

Ha algum mérito nas alegacdes de ambas as partes e o0 estado atual das abordagens

pode ser resumido em (PRESSMAN, 2002):

e O uso de 4GT é uma abordagem viadvel para muitas areas de aplicacdo diferentes.
Combinadas com ferramentas de engenharia de software apoiadas por computador e
geradores de cddigo, as 4GT oferecem uma solucédo adequada a muitos problemas dos
produtos de software;

e Dados coletados por empresas que usam 4GT indicam que 0 tempo necess&rio para
desenvolver produtos de software é bastante reduzido em pequenas e médias aplicacoes,
e que em grandes aplicacfes a quantidade de projeto e andlise também é reduzida;

e Todavia, 0 uso de 4GT para grandes esforcos de desenvolvimento de produtos de
software exige tanto ou mais analise, projeto e teste, para alcancar a substancial reducéo

de tempo resultante da eliminacéo da codificacéo.

Em resumo, as técnicas de quarta geracdo se tornaram uma parte importante da
engenharia de software. Quando combinado com as abordagens de desenvolvimento
bascado em componentes, o paradigma 4GT pode se transformar na abordagem

predominante para o desenvolvimento de produtos de software.

2.3.7 Processo Unificado
O Processo Unificado (Unified Process — UP) é o conjunto de atividades necessérias
para transformar requisitos do usuario em um produto de software (JACOBSON et al,
1999). O UP utiliza a Linguagem de Modelagem Unificada (Unified Modeling Language —
UML) no preparo de todos os artefatos do sistema (JACOBSON, 1998) (JACOBSON et
al, 1999). Os aspectos que distinguem o processo unificado sdo capturados em trés
conceitos chave (JACOBSON, 1998) (JACOBSON et al, 1999):
¢ Direcionado a Casos de Uso: um caso de uso (JACOBSON, 1998) (JACOBSON et al,
1999) (ERIKSSON, 1998) € um pedaco de funcionalidade do sistema que da ao usuério
um resultado de valor. Casos de uso capturam requisitos funcionais e todos juntos

resultam no modelo de casos de uso, 0 qual descreve a funcionalidade completa do
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sistema. Com base no modelo de casos de uso, sdo criados 0 Modelo de Andlise, 0
Modelo de Projeto e 0 Modelo de Implementacéo que realizam estes casos de uso;

e Centrado na Arquitetura: o conceito de arquitetura de software incorpora os aspectos
estaticos e dindmicos mais importantes do sistema. A arquitetura € influenciada por
muitos fatores, tais como a plataforma de software sobre a qual o sistema vai rodar
(sistema operacional, sistema gerenciador de banco de dados, protocolos para
comunicacdo em rede), blocos de construgdo reusaveis disponiveis (por exemplo, um
framework para construcdo de interface grafica com o usuério), consideragdes de
distribuicéo, sistemas legados e requisitos néo funcionais (performance, confiabilidade).
Ela representa uma visdo do projeto como um todo, na qual as caracteristicas mais
importantes sdo colocadas em destague, deixando os detalhes de lado. O Processo
Unificado é centrado em arquitetura, pois defende a definicdo de um esqueleto para a
aplicacéo (aarquitetura), aganhar corpo gradualmente ao longo do desenvolvimento;

e lterativo e Incremental: E mais prético dividir o trabalho em pedacos menores ou
miniprojetos. Cada miniprojeto é uma iteragdo que resulta em um incremento. Iteragbes
sd0 passos em um fluxo de trabalho e incrementos séo crescimentos do produto. O UP é
iterativo e incremental, oferecendo uma abordagem para particionar o trabalho em

porcdes menores ou mini-projetos.

O ciclo de vida adotado no UP é tipicamente evolutivo. Contudo, uma forma de
organizacdo em fases € adotada para comportar os ciclos de desenvolvimento, permitindo
uma geréncia mais efetiva de projetos complexos. Ao contrario do tradicionalmente
definido como fases na maioria dos modelos de ciclo de vida — plangjamento,
levantamento de requisitos, analise, projeto, implementacéo e testes, sdo definidas fases
ortogonais a estas, a saber (JACOBSON et al, 1999):

e Concepcédo: geracdo de um modelo de casos de uso simplificado, que contenha os casos
de uso mais criticos. Nesta fase, a arquitetura € experimental, apenas um esboco
contendo o0s subsistemas mais cruciais,

¢ Elaboracdo: a maioria dos casos de uso do produto é especificada em detalhes e a
arquitetura do sistema € projetada;

e Congtrucdo: um produto completo (modelos, diagramas) € desenvolvido de maneira

iterativa e incremental, para que estgja pronto para a transi¢cdo aos usuérios. Embora a
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arquitetura do sistema encontre-se estével, os desenvolvedores podem descobrir maneiras

melhores de estrutura-lo e podem sugerir pequenas mudancas aos arquitetos,

e Transicdo: esta fase cobre o periodo durante o qua o produto fica em versdo beta. Nessa

versdo, um pequeno nimero de usuarios experientes utiliza o produto e relata defeitos e

deficiéncias. Desenvolvedores os corrigem e incorporam algumas das melhorias

sugeridas. Esta fase envolve atividades como, treinamento de clientes, fornecimento de

assisténcia on-line e correcdo de defeitos encontrados depois da distribuicdo. A equipe de

manutencéo frequentemente divide os defeitos em duas categorias. agqueles com efeitos

operacionais que justificam correcdo imediata e aqueles que podem ser corrigidos na

proxima versao regular.

A énfase principal de cada uma destas fases séo apresentadas na Figura 2.7.

Requirements

Analysis

Design

Implementation

Test

Inception | Elaboration

—

Construction | Transition

e

™

Prelminary 11 12
Iterations

In In+1

In+2 Im Im+1

Amount
of work

Figura 2.7 — A énfase principal de cada uma das fases do UP (Fonte: HEPTAGON, 2005)
Além dos conjuntos de iteraces em cada fase, as fases em si podem ocorrer de

forma iterativa. Como mostra a Figura 2.8, elas ndo necessariamente tém a mesma

duracdo. O esforco realizado em cada uma varia fortemente em funcéo das circunstancias

especificas do projeto.
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Preliminar #1 - Hhk+1 #m #m+1 - #n
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Concepcgao Elahoragao Construgéao Transigao

¢ vn

Concepgao Elaboragdo Construcao Transicao _o

Figura2.8 — O Modelo de Ciclo de Vida proposto no UP (Fonte: HEPTAGON, 2005)

2.4 Consideracfes Finais

Neste capitulo, foi destacada a importancia do processo de desenvolvimento de
produtos de software. Em seguida, foram apresentados alguns modelos de processo de
desenvolvimento, cada qual exibindo pontos fortes e fracos, mas todos tendo uma série de

fases genéricas em comum.

E extremamente importante selecionar o processo de desenvolvimento adequado para
a construcdo de produtos de software, pois sO assim havera garantia de qualidade,

confiabilidade e seguranca.
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3 MANUTENCAO DE PRODUTOS DE SOFTWARE

3.1 Consideracg®es Iniciais

A manutencdo de produtos de software € a atividade durante a qual ocorrem
modificagbes em um ou mais artefatos de software resultantes do desenvolvimento de um
produto de software (ou de manutengbes anteriores), buscando manté-lo disponivel,
corrigir suas falhas, melhorar seu desempenho e adequalo aos requisitos novos ou

modificados, conforme as necessidades de seus usuérios (ANSI/IEEE, 1983).

Varios sd0 os problemas técnicos e gerenciais enfrentados pela atividade de
manutencdo de produtos de software, cujas principais causas séo (BOOCH, 1994): a
complexidade do dominio do problema, a dificuldade em gerenciar o processo de
desenvolvimento e manutencdo, a eventual necessidade de flexibilizacdo do produto de
software e a tecnologia ultrapassada presente nos sistemas legados, os quais residem de
maneira significativa a modificacdes ou evolucdes. Estes sistemas legados tém, em média,
entre 10 e 20 anos de idade (PRESSMAN, 2001), geralmente os atuais mantenedores néo
s80 0S mesmos que trabalharam na sua criagcdo, pouca ou nenhuma metodologia de projeto
foi aplicada e, por conseguinte, o resultado € um duvidoso projeto arquitetural (e de
dados). A documentacdo destes sistemas € incompleta e o registro das mudancas

superficial.

Este capitulo aborda aimportancia, as dificuldades, as tecnologias utilizadas e alguns

modelos de processo de manutencéo de produtos de software.

3.2 Importancia da Manutencéao

Uma ampla pesquisa realizada por LIENTZ & SWANSON (1980) no final dos anos
70, e repetida por outros, em diferentes dominios, exp0s a alta fracdo do custo do ciclo de
vida que estdo sendo gastos em manutencdo. LIENTZ & SWANSON (1980)
categorizaram a manutencéo em quatro classes:
o Adaptativa: realizada quando o produto de software precisa ser adaptado as novas

tecnologias (hardware e software) implantadas no ambiente operacional;

¢ Evolutiva: realizada quando o produto de software deve englobar novos requisitos ou

melhorias decorrentes da evolug&o na tecnologia de implementagéo empregada;



e Corretiva: realizada quando séo corrigidos erros ndo identificados durante a fase de
teges;

¢ Preventiva: realizada quando o produto de software é alterado para aumentar sua
manutenibilidade e/ou confiabilidade. Este tipo de manutencéo é relativamente raro em
ambientes de desenvolvimento. ModificagOes realizadas neste tipo de manutencéo néo

afetam o comportamento funcional do produto de software

A pesguisa demonstrou que em torno de 75% dos esforcos de manutencéo era dos
dois primeiros tipos e correcdo de erros consumia a 21%. Conforme abordado em DIAS et
al (2003), a demanda do mercado por mantenedores de produtos de software € alta por ser
uma atividade que consome a maior parte dos custos da industria do software. PFLEEGER
(2001) estima esses custos em cerca de 80% do orcamento total do ciclo de vida de um
produto de software. Muitos estudos subsequientes demonstraram uma magnitude similar
do problema. Esses estudos demonstraram que a incorporacdo de novas necessidades dos

usuérios é o problema central da evolucéo e manutencdo de produtos de software.

Segundo BENNETT & RAJLICH (2000), se as mudangas puderem ser antecipadas
na fase de projeto, elas podem ser construidas sob alguma forma de parametrizacéo. O
problema fundamental apoiado por 40 anos de uma vasta experiéncia é a quantidade de
mudancgas necessarias que 0s proprios desenvolvedores ndo imaginaram. Entdo, ha a
necessidade em desenvolver de produtos de software faceis de serem mantidos, pois: i) a
manutencao consume uma grande parte de todo o0 custo gasto no ciclo de vida do software;
e ii) a falta de habilidade em mudar produtos de software rapidamente e de maneira
confiavel implica na perda de oportunidades do negdécio. Esses sdo problemas ainda ndo
resolvidos, implicando que pesguisas sobre manutencéo tendem a aumentar nos proximos

anos.

3.3 Dificuldades da Manutencao

Pode-se dizer que a manutencdo de software € um processo de mudanca para garantir
a sobrevivéncia do produto de software. No entanto, segundo SCHNEIDEWIND (1987), o
processo de manutencado € bastante arduo devido aos seguintes fatores:
¢ N&o existem formas ainda eficazes de acompanhar os produtos de software gerados e o

processo de sua geracdo na manutencdo. Os modelos disponiveis para garantia da
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gualidade de produtos de software sdo bastante completos, porém muito focados no
desenvolvimento de novos projetos,

¢ Dependendo de como o produto de software foi construido, arealizagdo de mudancas em
geral desencadeia um efeito dominé sobre o qual tem-se muita dificuldade de previsdo.
Isso se deve a0 fato de ndo ter uma ferramenta apropriada para identificacdo de
conseqUéncias que uma manutencdo pode acarretar. Este efeito é citado também por
RAJLICII & SRIDIIAR (1996);

e Em geral, a manutencdo é apresentada na area de Engenharia de Software como um
processo iniciado imediatamente apds a implantacéo do produto de software. 1sso ndo
seria um problema, ndo fosse o pouco ou nenhum envolvimento das equipes de

manutencdo durante o processo de desenvolvimento.

COUSIN & COLLOFELO (1992) acreditam que as equipes de manutencdo
poderiam resolver melhor todos os problemas de manutencdo se dispusessem de
documentacdo atualizada, treinamento continuo e ferramentas automatizadas. Uma
combinacdo destes trés itens poderia ser um bom caminho para a continuidade da

gualidade do software.

Focando mais diretamente o processo de documentagcdo do produto de software,
esforcos tém sido feitos na tentativa de melhorar tal processo. Segundo WONG et al
(1995), mais de 50% do trabalho de evolucdo do produto de software é dedicado ao
entendimento do programa. A tarefa mais dificil da manutencdo de produtos de software é
0 entendimento da sua estrutura (TILLEY, 1993). No estudo de GARLAND & CALLISS
(1991), foi discutido um método para incorporar informagdes sobre a solucéo de problemas

em uma base de dados que contém todo 0 acompanhamento da manutencao.

Muitas das questdes citadas acima levam a identificar que a falta de modelos de
gualidade definidos especificamente para a manutencdo ou adaptados para esta atividade,
assim como a caréncia de ferramentas que permitam a implementacdo destes modelos,
pode vir a deteriorar a qualidade do produto de software ao longo do processo de

manutencao.

3.4 Técnicas de Manutencao
No processo de manutencdo, quando se trata de reconstruir um produto de software,

ou sgja, realizar sua reengenharia, basicamente, a informacdo do projeto € extraida do
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codigo-fonte, para fornecer uma visdo geral do objetivo do produto de software ou para
reconstruir parte ou todo o sistema utilizando tecnologia moderna (CAPRETZ &
CAPRETZ, 1996).

Infelizmente, a reengenharia necessita de uma terminologia padréo e, para tal,
diferentes autores geralmente utilizam diferentes termos para explicar o mesmo conceito.
Tentativas foram feitas com o propdsito de clarear termos como engenharia reversa,

redocumentacao, recuperacao de projeto e reestruturacdo, 0s quais sao descritos a seguir.

Engenharia reversa € o processo de analisar um produto de software com o objetivo
de identificar seus componentes e seus relacionamentos, criando representacoes de outra
forma ou em um nivel de abstracdo mais alto com o intuito de gerenciar sua complexidade
(CAPRETZ & CAPRETZ, 1996).

Redocumentacdo, como uma subarea da engenharia reversa, objetiva recuperar a
documentacdo de um sistema, através da criacdo ou revisdo de uma representacdo
semanticamente equivalente, dentro do mesmo nivel relativo de abstracdo, sendo que as
formas resultantes de representacéo séo consideradas como visdes alternativas, utilizadas
para uma melhor compreensdo humana do produto de software analisado (CHIKOFSKY &
CROSS, 1990).

Recuperacdo de Projeto € uma subarea da engenharia reversa, na qual o
conhecimento do dominio da aplicacdo, as informacdes externas e a deducdo sdo
adicionados as observacdes referentes ao produto de software, para extrairem abstractes
significativas de mais alto nivel, aém daguelas obtidas através da observacdo direta
(CHIKOFSKY & CROSS, 1990). Ela deve reproduzir a informacdo necessaria para que
uma pessoa esteja apta a entender plenamente o programa; especificamente, o que o
programa faz, como e por que ele faz isso (CAPRETZ & CAPRETZ, 1996).

Reestruturacdo € a transformacdo de uma forma de representacdo, para outra no
mesmo nivel de abstracéo relativo, preservando o comportamento externo do produto de
software (funcionalidade e seméntica). Geralmente usada como uma forma de manutencdo
preventiva, a reestruturacdo € aplicada em produtos de software que tenham sido
desenvolvidos de forma desestruturada, resultando uma representacéo que preserva as suas
caracterigticas, porém de forma mais bem estruturada (CAPRETZ & CAPRETZ, 1996).
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3.5 Modelos de Processo de Manutencao

De acordo com CAPRETZ & CAPRETZ (1996), a manutencdo, vista como uma
simples fase do ciclo de vida de um produto de software, deve ser substituida por um
modelo refletindo os aspectos da evolucdo. E necesséria uma nova e mais abrangente
perspectiva do ciclo de vida do software, enfatizando mudanga, manutencdo e migracdo

para novas tecnologias.

Um modelo de manutencdo de produto de software descreve 0s passos necessarios
para satisfazer uma necessidade de manutencdo. Diferentes tipos de necessidades,

caracteristicas de ambientes e limites orcamentarios exigem diferentes modelos.

Um dos problemas relativos a manutencéo € a falta de bons modelos. Os modelos de
manutencdo tendem a ser improvisados e executados sem 0 acesso a informacéo
necessaria. Além disso, a tecnologia para manutencdo (por exemplo, métodos para leitura
de projeto e de cddigo e ferramentas automatizadas) € inferior a existente para o
desenvolvimento de produtos de software. O resultado € uma manutencdo improdutiva e
suscetivel aerros (CAPRETZ & CAPRETZ, 1996).

Varios autores propuseram modelos de manutencdo de produtos de software. Os
modelos apresentados sucintamente nesta secdo foram propostos entre os anos 70 e 90 e
foram pouco modificados de modo a acompanhar a evolucdo das tecnologias emergentes.
Segundo CAPRETZ & CAPRETZ (1996), os modelos foram enquadrados em trés fases
distintas apresentando sua evolucdo, refletindo a ordem cronoldgica em que foram
desenvolvidos. Os primeiros modelos sdo de alto nivel, pois exibem uma visdo geral, ndo
entrando em detalhes do processo de manutencdo. Os mais recentes introduzem principios

avancados da Engenharia de Software.

3.5.1 Modelos de Manutencéo de Software Antigos
Os primeiros modelos de manutencdo de produtos de software foram bem simples.
Eles provéem a ordem de fases a serem seguidas, omitindo detalhes de como devem ser
executadas. S&o eles:
e Modelo de Boehm: (BOEHM, 1976) destaca apenas trés fases do modelo de
manutencdo: i) entender o produto de software existente; ii) modificar o produto de

software existente; e iii) revalidar o produto de software existente.
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e Modelo de Yau & Collofello: (YAU & COLLOFELLO, 1980) identificam quatro fases
basicas de modo a gerenciar um processo de manutencdo de produtos de software. O
modelo é focado na estabilidade do sistema através da andlise de efeitos colaterais
causados por mudancas. As fases sdo: i) entender o produto de software (consiste em
analisa-lo e entendé-lo); ii) gerar uma sugestdo de manutencdo (consiste em gerar uma
proposta pararealizar a implementacdo do objetivo da manutengdo; isso requer um pleno
entendimento dos objetivos e do produto de software a ser modificado); iii) descrever os
efeitos colaterais (consiste em descrever todos os efeitos colaterais relativos a mudanca
no produto de software); e iv) teste (consiste em testar o produto de software com o
intuito de verificar se ele possui a mesma confiabilidade existente no antigo produto de
software). Segundo CAPRETZ & CAPRETZ (1996), cada uma destas quatro fases &
conectada aos atributos da qualidade do produto de software. A primeira esta associada a
complexidade, documentacdo e autodescricdo dos atributos, o que contribui para um
melhor entendimento do programa. Na segunda fase, a forma como serd gerada a
sugestdo de manutencdo é afetada pelo atributo compreensdo. YAU & COLLOFELLO
(1980) dizem que uma das fases mais importantes relativos ao atributo qualidade é a
estabilidade do programa (fase trés), porque se a estabilidade for precéria, o impacto de
gualquer mudanca é enorme. Na quarta fase, o fator primario que contribui para as
técnicas de teste de custo-beneficio do desenvolvimento é a validacdo do produto de

software.

3.5.2 Modelos de Processo de Manutencéo Intermediarios
Os modelos descritos nesta subsecéo sdo mais bem elaborados do que os da subsecdo
anterior. O Modelo de Martin & Macclure (MARTIN & MACCLURE, 1983) descreve
detalhes de como executar a manutencéo; enquanto o Modelo de Arthur (ARTHUR, 1988)
€ mais compreensivo, fornecendo guias para realizar a manutencdo de acordo com as

necessidades do sistema.
e Modelo de Martin & McClure: conforme MARTIN & MACCLURE (1983), as trés
fases basicas da manutencdo séo descritas e detalhadas a seguir:

» Entender o programa. Exige um entendimento do objetivo funcional, da
estrutura interna e das necessidades operacionais de um produto de software.

Essa funcéo é subdividida em trés subfungoes:
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1. Entendimento Cima-Embaixo. Um entendimento geral € necessario
para se tornar familiar com o produto de software, juntamente com um
entendimento detal hado;

2. Mehorar a Documentacédo. Durante o entendimento do produto de
software, documentar o que foi aprendido, concentrando no
melhoramento da documentacdo de alto nivel;

3. Participacdo no Desenvolvimento. Quando possivel, participar do
processo de desenvolvimento para aprender sobre o produto de software.

» Moadificar o programa. Envolve a criacdo de uma nova l6gica para corrigir um
erro ou implementar uma mudanca Os seguintes passos Sa0 Necessarios.

1. Plangar a mudanca no produto de software. Uma estratégia é
necessaria pararevisar o produto de software. Inicialmente, os modulos e
as estruturas de dados a serem alterados séo isolados. A seguir, eles sdo
estudados detalhadamente. As mudancas sdo projetadas, especificando a
nova légica e al6gica existente a ser aterada;

2. Alterar o cédigo do produto de software de modo a incorporar a
mudanca. Os objetivos deste passo sdo: i) codificar eficientemente e
corretamente a mudanca; e ii) eliminar qualquer efeito indesejado
decorrente da mudanca.

» Revalidar o programa. Os mantenedores deverdo testar o produto de software
para demonstrar que a nova légica estd correta e a porcdo do produto de
software que ndo foi modificada permanece intacta. Os mantenedores deveréo:

1. Redlizar testes de produto de software com o intuito de falhas serem
identificadas, assegurando que o produto de software, de uma forma
geral, esta funcionando corretamente;

2. Testar as partes ndo modificadas do produto de software, executando
testes de regressdo para determinar se ainda funcionam corretamente;

3. Testar as partes modificadas do produto de software, para determinar se
as mudangas foram projetadas e implementadas corretamente.

e Modelo de Arthur: ARTHUR (1988) propds um modelo mais elaborado e
compreensivo para manutencdo de produtos de software. As fases de seu modelo lidam
com as necessidades de mudancas até que sejam implementadas, testadas e liberadas para

0s usuérios. As sete fases que descrevem este modelo séo:
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» Gerenciar as mudancas. O objetivo basico é identificar, descrever e tracar o
status de cada necessidade. Nesta fase, as mudancas necessérias sao geradas e
analisadas;

» Analisar as mudancas. O objetivo principal € determinar o0 escopo da mudanca
necessaria como uma base para o planejamento e implementacdo. As mudancas
necessarias sao analisadas, identificando o possivel impacto nos produtos de
software existentes, documentacdo, hardware, estrutura de dados e humanos
(usuérios, mantenedores e operadores);

» Plangar liberagdes do produto de software. O principal objetivo € plangjar o
tempo para liberacéo do produto de software ou parte dele;

» Projetar as mudancas. Um projeto 16gico, para relatar o nivel do produto de
software, e um fisico, para relatar o nivel do programa, séo desenvolvidos para
as mudancas aprovadas;

» Mudancas no codigo. O objetivo € mudar o produto de software de modo a
refletir as mudancas aprovadas e representadas nos projetos [égico e fisico;

» Testes. O objetivo primario é assegurar conformidade com as mudancas
originais e as aprovadas;

» Liberar o produto de software. Entregar o produto de software e a

documentacdo atualizada aos usuarios para instalacéo e execucao.

3.5.3 Modelos de Processo de Manutencéo Recentes
Os modelos presentes nesta secdo séo 0 Modelo de Foster (FOSTER et al, 1989) eo

Modelo Dirigido a Necessidades (BENNETT et al, 1991). Enquanto o primeiro modelo

apresenta a manutencdo de um ponto de vista organizacional, 0 segundo modelo descreve

as atividades de manutencdo de um produto de software como sendo mudangas ordenadas
por usuarios, envolvendo um estrito controle de gerenciamento.

e Modelo de Foster: FOSTER et al (1989) debatem que a organizacdo da manutencéo € o
fato mais importante para 0 seu sucesso. Seu modelo é derivado de observactes feitas
por equipes de mantenedores abrangendo questBes técnicas e gerenciais. Esse modelo
difere dos outros por ndo citar fases a serem seguidas, mas por referir as funcbes
executadas pelo pessoal envolvido. O modelo especifica as seguintes fungdes as quais
envolvem perguntas, relatorios referentes a problemas e mudancas requeridas por

usuarios.
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» Mesario frontal: comunica com 0s usuarios obtendo as necessidades e as
armazenando em forma de documentos. E sua responsabilidade fornecer
respostas/solugdes direcionadas ou transmiti-las para uma equipe mais
especializada;

» Arquivo de pedidos. recebe esses documentos, os quais demandam novas
solugdes. Cada documento € enfileirado até que se torne viavel a execucéo da
solucdo referente a ele. Essa fila é representada como um arquivo de pedidos
gue ndo foram solucionados. O gerenciamento deste arquivo € uma funcéo
muito importante, pois prioridades sdo assimiladas e o futuro € planejado
através de investigacOes preliminares e analises de impacto. Se as investigactes
preliminares revelarem que a equipe nN&0 possui recursos ou capacidade para
resolver um problema, o pedido é transferido para outra equipe, que a
solucionard. Se a equipe for capaz de resolver o problema, as necessidades de
maiores prioridades sdo retiradas do arquivo e a mudanca do produto de
software é projetada;

» Arquivo de mudancas: acumula as mudangas e solugdes recebidas de outras
equipes. De tempos em tempos, uma decisdo € tomada, de modo a desenvolver
uma nova versdo do produto de software, incorporando todas as mudancgas
viaveis;

» Arquivo de solugdes: fornece um conjunto de conhecidas respostas/solugoes, as
guais sdo acessadas pelo mesario frontal. A informacao € representada em vérias
formas, como versdes de produtos de software e documentos com respostas a
perguntas freqlentes. Se a solucdo no arquivo pode rapidamente ser gerada, ela
€ imediatamente resolvida e repassada ao usuério. Novas solucdes sdo também
armazenadas neste arquivo, onde sdo avaliadas para distribuicdo aos usuérios
originais.

e Modelo Dirigido a Necessidades: descreve as atividades de manutencéo de produtos de
software como se as necessidades de mudancas fossem ordens de usuarios. O modelo
consiste em seguir trés grandes processos, 0S quais envolvem um estrito controle de
gerenciamento: i) controle de necessidades; ii) controle de mudancas; e iii) controle de
liberacbes. O controle de pedidos lida com necessidades de usuérios. As principais
atividades desenvolvidas nesta fase sdo: i) colecdo de informacOes sobre cada

necessidade; ii) selecionar mecanismos para categorizar tais necessidades; iii) uso de
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analise de impacto para verificar o custo e o beneficio de cada necessidade; e iv)
definicdo de prioridades para cada necessidade. O controle de mudancas é geralmente
visto como o processo chave, por analisar o codigo existente, o que é uma atividade cara.
As atividades envolvidas neste processo séo: i) selecdo de mudancas de acordo com suas
prioridades; ii) reproducdo do problema (se existir); iii) andlise do cddigo, documentacdo
e especificacdo; iv) projeto de mudancas e testes; e iv) assegurar a qualidade. E durante o
controle de liberacBes que as necessidades a serem incluidas na nova versao do produto
de software sdo decididas e as mudancas necessarias no codigo sdo realizadas. Neste
processo, as seguintes atividades sdo redlizadas. i) determinagdo da versdo; ii)
desenvolvimento da nova versdo através de edicdo do codigo e gerenciamento de
arquivos e configuragfes, assegurando a qualidade; iii) teste de confidéncia; iv)

distribuicéo; e v) teste de aceitacdo.

3.6 Considerac0Oes Finais
O presente capitulo apresentou uma visdo geral da manutencdo de produtos de

software, abordando algumas técnicas, algumas dificuldades e alguns modelos.

A manutencdo de produtos de software € uma atividade complexa e, embora exista
um numero relativamente grande de modelos, estes tém mostrado falhas que requerem
pesquisas adicionais neste campo, 0 que justifica iniciativas de estudos e pesquisas

referentes a area.
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4 UML — Unified Modeling Language

4.1 Consideracdes Iniciais

A UML € uma linguagem gréfica para visualizacéo, especificacdo, construcdo e
documentacéo de artefatos de software (FURLAN, 1998). A UML prepara uma forma-
padréo para a preparacdo de planos de arquitetura de projetos de produtos de software,
incluindo aspectos conceituais tais como processos de negocios e funges do produto de
software, além de itens concretos como as classes escritas em determinada linguagem de
programacdo, esguemas de bancos de dados e componentes de software reutilizaveis
(BOOCH et al, 1999).

Uma breve histéria da linguagem, a importancia da modelagem, uma visdo gera e

uma descricdo sucinta dos diagramas propostos pela UML sdo apresentadas neste capitulo.

4.2 Importancia da Modelagem

Para que uma empresa de software seja bem-sucedida € necessario fornecer produtos
de software de qualidade e ser capaz de atender as necessidades dos respectivos usuarios.
Uma empresa, que consiga desenvolver esse produto de software de maneira previsivel e
em determinado periodo, com utilizaggo eficiente e eficaz de recursos, sera uma empresa

com um negadcio viavel.

Entretanto, para entregar um produto de software que satisfaca ao proposito
pretendido e desenvolvé-lo com qualidade duradoura e de forma rapida, eficiente e efetiva,
com o minimo de desperdicio e de retrabalho, € preciso reunir e interagir com 0s usuérios
de uma maneira disciplinada, com a finalidade de expor os requisitos reais do produto de
software, criar uma arquitetura de fundagdo solida que aceite modificactes e dispor das
pessoas certas, das ferramentas adequadas e do enfoque corretos. Para fazer isso de
maneira previsivel e, consistente, com uma avaliacdo dos custos reais do produto de
software, € preciso utilizar um processo seguro de desenvolvimento que possa ser adaptado

as novas necessidades de seu negdcio e de suatecnologia.

A modelagem € uma parte central de todas as atividades que levam a implantacéo de
um bom produto de software. Modelos séo construidos para comunicar a estrutura € o
comportamento desejados, visualizar e controlar a arquitetura e compreender melhor o

produto de software que estd sendo elaborado, muitas vezes expondo oportunidades de



simplificacdo e reaproveitamento. Além disso, os modelos facilitam a geréncia de riscos do

projeto.

BOOCH et al (1999) define modelo como sendo uma simplificagéo da realidade. Os
modelos fornecem uma copia do projeto de um produto de software que poder&o abranger
planos detalhados, assim como planos mais gerais com uma visdo panoramica. Um bom
modelo inclui componentes que tém ampla repercusséo e omite 0s componentes menores
gue ndo sdo relevantes em determinado nivel de abstracdo. Os produtos de software podem
ser descritos sob diferentes aspectos, com a utilizacdo de modelos distintos e cada modelo
serd uma abstracdo semanticamente especifica. Os modelos podem ser estruturais, dando

énfase a organizacdo, ou podem ser comportamentais, dando énfase a dindmica.

Com a modelagem, sdo alcancados quatro objetivos (BOOCH et al, 1999): i) os
modelos ajudam a visualizar o produto de software como ele é ou como € desejado ser; i)
0s modelos permitem especificar a estrutura ou o comportamento do produto de software;
iii) os modelos proporcionam um guia para a construcéo do produto de software; e iv) 0s

modelos documentam as decisdes tomadas.

4.3 Historia da UML

Os primeiros precursores das linguagens de modelagem orientadas a objetos
surgiram no meio da década de 70 e continuaram a aparecer durante a década de 80 como
programadores e metodologistas que tentaram diferentes abordagens para analise e projeto
orientados a objetos. Entre 1989 e 1994, a quantidade de linguagens de modelagem
aumentou de menos de 10 para mais de 50. Esta riqueza de escolha fez com que usuéarios
de métodos orientados a objetos encontrassem dificuldades em determinar uma Unica
linguagem de modelagem que satisfizesse todas as suas necessidades. Em meados da
década de 90, novas linguagens de modelagens comecaram a assemelhar-se com as
anteriores, incorporando elementos uns dos outros. Alguns métodos emergiram, como o
Método de Booch, OMT (Object Modeling Technique) e OOSE (Object-Oriented Software
Engineering), cada um desses tem as suas proprias caracteristicas. O OOSE é orientado a
casos de uso e é muito Util & engenharia e a andlise de negocio. O OMT expressa bem a
analise e os produtos de software de informagdo. O método de Booch é interessante

durante a Fase de Projeto.
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Em outubro de 94, Booch e Rumbaugh da Rational comecaram a trabalhar na
unificacdo de seus métodos, resultando em um eshoco da versdo do Método Unificado
(Unified Method) em outubro de 1995.

Ao mesmo tempo, esforcos eram feitos com o objetivo de definir uma linguagem de
modelagem padr&o. No inicio de 1995, Jacobson e Richard Soley decidiram investir mais
pesadamente para conseguir a padronizacdo no mercado dos métodos. Em junho de 1995,
uma reunido do OMG (Object Management Group) com todos o0s principais

metodologistas resultou no primeiro acordo para procurar padrées de metodologia

OOSE foi incorporado a0 Método Unificado quando a Objectory foi comprada pela
Rational. Seu proprietario, Ivar Jacobson, juntou-se ao trabalho de unificacdo com Booch e
Rumbaugh. As principais razbes que motivaram a criagdo de uma linguagem de
modelagem unificada foram:
¢ Os trés métodos estavam evoluindo uma para cada lado independentemente, portanto

fazia sentido comecar a eliminar as diferencas existentes que ndo eram significativas,
mas potencial mente confusas,

e Juntar os trés métodos em um método, estabilizaria 0 mercado orientado objeto e
permitiria que os engenheiros de software se concentrassem nas caracteristicas mais Uteis
desta linguagem ao invés de projetar uma nova;

¢ Eles esperavam que a sua colaboragéo resultasse em melhorias de aprendizagem e de
identificagé@o de solucdes aos problemas que n&o tinham sido resolvidos satisfatoriamente

antes.

Booch, Rumbaugh e Jacobson definiram quatro objetivos: i) permitir a modelagem
de produtos de software que usam conceitos de orientacdo a objetos; ii) estabelecer um
acoplamento explicito aos artefatos conceituais e executaveis; iii) associar questfes de
escalabilidade inerentes em produtos de software complexos; e iv) criar uma linguagem de

modelagem usavel pelos seres humanos e pelas maquinas.

Problemas que tiveram de ser resolvidos dizem respeito ao grau de complexidade
envolvendo um trade-off entre a expressividade de sua capacidade e a simplicidade que a
fazem acessivel e facil de usar. Em junho de 1996, Booch, Rumbaugh e Jacobson
liberaram a UML 0.9.
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Muitas organizacdes reconheceram a UML como estratégica para o seu hegocio. Elas
juntaram forcas para responder a um Request For Proposal (RFP) emitido pelo OMG. A
Rational estabeleceu o consorcio de sdcios de UML com as organizacGes que queriam
dedicar recursos para uma definicéo forte de UML, que incluiam as principais companhias
de computador e produtos de software, tais como HP, Microsoft, Oracle, Unisys e IBM.
Esta colaboracdo produziu a UML 1.0, uma linguagem de modelagem bem definida,
expressiva, poderosa e aplicavel. Foi submetida ao OMG em janeiro de 1997 como uma

respostainicial ao RFP.

Em janeiro de 1997, as respostas ao RFP da |BM, ObjecTime, Platinum Technology,
Ptech, Taskon, Reich Technologies e Softeam foram incorporadas pelo consbrcio,
resultando na UML 1.1, que melhorou a semantica de UML 1.0. As contribuicdes dos
socios da UML cobriram uma variedade de aspectos, tais como modelagem do negdcio,
linguagem de restricdo, semantica da méaquina do estado, tipos, interfaces, componentes,
refinamento das colaboracdes, frameworks, distribuicdo e meta-modelo. Foi submetida ao

OMG para sua consideracao e adotada em 14 de novembro de 1997.

A manutencdo da UML foi entdo assumida pela RTF (Revison Task Force) do
OMG, sob a responsabilidade de Cris Kobryn. A RTF langou uma revisdo editorial, a
UML 1.2, em junho de 1998. No final do mesmo ano, a RTF lancou aUML 1.3. No ano de
2000, foi lancadaa UML 1.4 e, em 2003, surgiu aUML 1.5.

Atualmente, a UML se encontra estavel e na versdo 2.0, adotada em Outubro de
2004.

A Figura 4.1, ilustrada a seguir, apresenta a evolucéo da UML.
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PARTNERS
1997 UML 1.0

1996 UML 0.9 e 0,91 OMG

Unified Method 0.8 + OOSE

Metodologias Booch. Coad 2 Yourdon, Shlaer & Mellor, OMT, CRC

Figura4.1 — Evolucéo da UML (Fonte: GEYER, 2005)

4.4 Visao Geral da UML
A UML é uma linguagem de modelagem grafica destinada a

¢ Visualizar, pois facilita a comunicagdo, algumas estruturas transcendem o que pode ser
representado na linguagem de programacdo e cada elemento de modelagem tem
semantica bem definida;

e Especificar, pois detalha decisdes importantes na anélise, no projeto e naimplementacao;

e Construir, pois permite engenharia direta (forward engineering), engenharia reversa
(reverse engineering) e engenharia hibrida;

e Documentar, pois artefatos de software gerados incluem documentos de requisitos,
especificacdo funcional e planos de teste, bem como subsidios para controle, medicéo e

comunicacdo durante o desenvolvimento e apos a entrega do produto de software.

A UML se destina principalmente a produtos de software, mas ndo estarestrita a este
tipo de modelagem. Na verdade, a UML é suficientemente expressiva para modelar
sistemas que ndo sejam de produtos de software, como um fluxo de trabalho no sistema

legal, uma estrutura e um comportamento de sistemas de sallde ou um projeto do hardware.

4.5 Diagramas Propostos pela UML
A notacdo UML propde a construcdo de nove diagramas que sdo apresentados em

BOOCH et al (1999). A sua construcéo se faz necessaria a medida que existem pessoas



gue possuem capacidade de abstracéo diferente uma das outras compondo a equipe de
desenvolvimento. Portanto, na construcdo de um produto de software, viabilizar a sua
apresentacdo Uutilizando diversos angulos possibilita o seu entendimento pelas pessoas
envolvidas qual sgja a capacidade de abstragdo que possuem. BOOCH et al (1999)
apresenta o seguinte exemplo: dado um conjunto de classes que capturam o propdésito do
problema, um programador pode precisar de uma visdo mais detalhada, no nivel de
atributos, de operacdes e de relacionamentos das classes, enquanto um analista que utiliza
cenarios de casos de uso juntamente com o usuério final precisard de uma visdo mais

concisa destas classes.

Logo, para usar 0 modelo a fim de construir uma implementacéo, ele precisa ser
constituido de muitos detalhes. Por outro lado, usar o modelo a fim de apresentar o modelo
conceitual para um usuario final, necessita de diagramas que sgjam de alto nivel de

abstracao, ou seja, deve esconder os detalhes irrelevantes para a situacéo.

Segundo BOOCH et al (1999), os diagramas de UML séo divididos em dois grupos.
diagramas relacionados a parte estaica da modelagem, também conhecidos como
diagramas estruturais, e diagramas relacionados a parte dindmica da modelagem,
conhecidos também como diagramas comportamentais. O Diagrama de Classes, 0
Diagrama de Componentes, o Diagrama de Objetos, o Diagrama de | mplantacdo compdem
a parte estética da modelagem. O Diagrama de Atividades, o Diagrama de Casos de Uso, 0
Diagrama de Maguina de Estados, o Diagrama de Sequiéncia e o Diagrama de Colaboracéo

compdem a parte dindmica da modelagem.

4.5.1 Diagrama de Casos de Uso

O Diagrama de Casos de Uso exibe um conjunto de casos de uso, atores e seus
relacionamentos. Esse diagrama € usado para descrever e definir os requisitos funcionais
de um produto de software. Os atores representam o papel de uma entidade externa ao
produto de software como um usuario, um hardware ou outro produto de software que
interage com o produto de software modelado. Os atores iniciam a interagdo através dos

casos de uso que representa uma sequiéncia de acoes.

A Tabela 4.1 apresenta elementos comumente utilizados na construgdo de um

Diagrama de Casos de Uso.
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Tabela 4.1 — Elementos utilizados em um Diagrama de Casos de Uso

Simbolo

Elemento de
M odelagem

Semantica

X

<ldentificador >

Ator

Conjunto de papéis que 0s usuarios dos casos de uso
desempenham quando interagem com tals casos de
uso, podendo ser uma pessoa, um dispositivo de
hardware ou outro sistema automatizado

<ldentificador >

Caso deUso

Representa um conjunto de seqliéncia de acfes que o
produto de <oftware desempenha obtendo um
resultado observavel de valor para um ator

T

Generalizacéo

Relacionamento entre atores ou entre casos de Uso,
capaz de especializar tipos genéricos definidos, sendo
gue o elemento especializado pode adicionar ou
modificar o comportamento do elemento genérico

<<includes>>

Relacionamento entre casos de uso que indica gue um

______________ Inclusdo caso de uso deve, obrigatoriamente, incorporar O
comportamento definido no outro caso de uso
Relacionamento entre casos de uso que indica gue um
<<extends>> ~ ~
TS Extensdo |caso de uso pode ou ndo incorporar 0 comportamento
definido no outro caso de uso
— Unico relacionamento possivel entre atores e casos de
Associacao

uso, indicando a comunicagdo entre eles

4.5.2 Diagrama de Classes

O Diagrama de Classes € encontrado com maior freqiéncia na modelagem de

produtos de software orientados a objetos. Um Diagrama de Classes mostra um conjunto

de classes, interfaces, colaboracdes e seus relacionamentos.

A modelagem da visdo estatica de um produto de software pode ser feita utilizando

um Diagrama de Classes. Essa perspectiva oferece principalmente suporte para os seus

requisitos funcionais — 0s servicos que o produto de software devera fornecer aos usuarios

finais.

A Tabela 4.2 apresenta elementos comumente utilizados na construgdo de um

Diagrama Classes.
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Tabela 4.2 — Elementos utilizados em um Diagrama de Classes

Elemento de

Simbolo M odelagem Semantica
<ldentificador >
<Atributos> E o conjunto de objetos que compartilham os mesmos
<M é&odos> Classe atributos, métodos, responsabilidades e
— relacionamentos.
<Responsabilidade>
| dentifica quem pode acessar a informagdo presente na
<ldentificador> classe.
— Atributol . Private oculta as informactes de todos os elementos
: + public .
— Atributo2 _private externos a classe.
+Métodol # protected Public permlte que todos os elementos externos
# Método2 acessem as informagoes.
Protected permite que apenas 0s elementos que sdo
subclasses acessem as informacoes.
( > E uma colecdio de operagBes que sdo usadas para
Intertace especificar um servico.
Indica que uma mudanca na especificagdo de um
Dependéncia |elemento de modelagem pode afetar um outro

elemento de modelagem que o usa.

1 - apenasum
0—1- zeroou um

* 2> muitos

0..* = zero ou muitos
1..* = umou muitos

Cardinalidade

Especifica a quantidade de objetos podem estar
relacionados com o outro objeto.

T

Generalizacéo

Relacionamento onde as classes que representam
especializacbes, compartilham a estrutura e o
comportamento definido para a classe que representa
uma generalizacdo

E um relacionamento edtrutural que possui um

<ldentificador> Associacdo | identificador e especifica os objetos de uma classe
estdo conectados com objetos de uma outra classe.
Representa uma forma de agregacdo com
H Composicdo |relacionamento de propriedade forte e coincidente
com o tempo de vida com as partes.
Representa uma forma especial de associacdo que
<> Agregacdo |especifica um relacionamento partestodo entre o
agregado (todo) e as componentes (parte).
/ Classe Indica que a associagdo possui, além das propriedades
Associativa | de associagdo, propriedades de classe.
Especifica o relacionamento entre uma interface e a
> Realizacdo | classe que possui a implementacdo dos servigos da

interface.
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4.5.3 Diagrama de Objetos

O Diagrama de Objetos faz a modelagem de instancias de itens contidos nos

Diagramas de Classes. Um Diagrama de Objetos mostra um conjunto de objetos e seus

relacionamentos em determinado ponto do tempo.

A modelagem da visdo estética do projeto ou processo de um produto de software

pode ser feita utilizando Diagramas de Objetos. 1sso envolverd a modelagem de um retrato

do produto de software em determinado momento e a representacdo de um conjunto de

objetos, seus estados e relacionamentos.

A Tabela 4.3 apresenta elementos comumente utilizados na construgdo de um

Diagrama Objetos.

Tabela 4.3 — Elementos utilizados em um Diagrama de Objetos

Simbolo SEMENDEE Semantica
M odelagem
: E uma manifestacdo concreta de uma
<Objeto> : <Classe> abstracdo; uma entidade com limite e
: Objeto identidade bem definidos que encapsula o
<Valor de Atributos> estado e 0 comportamento; uma instancia de
uma classe.
[
: <Classe> , Representa objetos multiplos quando os
—_ Objetos ; . o ~
M ltiplos at~r|t?utos dos objetos, individualmente, ndo
<Valor de Atributos> S80 importantes.
Identifica uma colaboracdo entre os objetos.
. Conexao semantica entre objetos,
Link TP
representando uma insténcia de uma
associacado.

4.5.4 Diagramas de Interacao

O Diagrama de Sequiéncia e o Diagrama de Colaboracdo — chamados de Diagramas

de Interacdo — sdo dois dos cinco diagramas utilizados na UML para a modelagem dos

aspectos dinamicos de produtos de software. Um Diagrama de Interacdo mostra uma

interacdo formada por um conjunto de objetos e seus relacionamentos, incluindo as

mensagens que poderdo ser enviadas entre

eles. Um Diagrama de Sequéncia € um

Diagrama de Interacdo que da énfase a ordenacéo temporal das mensagens; o Diagrama de

Colaboracdo é um Diagrama de Interacdo que da énfase a organizacdo estrutural dos

objetos que enviam e recebem mensagens.
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Como ambos s&o derivados das mesmas informacdes de um metamodelo da UML, o

Diagrama de Sequiéncia e o Diagrama de Colaboracdo sdo semanticamente equivalentes.

Portanto, o diagrama de uma forma pode ser convertido no outro sem qualquer perda de

informagao.

Diagramas de Interagcbes podem aparecer sozinhos para visualizar, especificar,

construir e documentar a dinamica de uma determinada sociedade de objetos ou podem ser

utilizados para fazer a modelagem de determinado fluxo de controle de um caso de uso.

A Tabela 4.4 e a Tabela 4.5 apresentam, respectivamente, elementos comumente

utilizados na construcdo de um Diagrama de Sequiéncia e de um Diagrama de Colaboracéo.

Tabela 4.4 — Elementos utilizados em um Diagrama de Sequiéncia

Simbolo SEMENDEE Semantica
M odelagem
- Representa 0 objeto que paticipa da funcéo
<Objeto> : <Classe> Objeto descrita pelo diagrama. Usa-se o simbolo de objeto
sem a sua lista de atributos e métodos.
Foco de E representada por uma faixa e corresponde ao
periodo de tempo em que um objeto executa sua
Controle . ;
tarefa, apds ser ativado.
|
1 . . Representa a existéncia de um objeto em um
I LinhadeVida periodo de tempo.
—>
Sincrono |,
E representada por uma seta
M ensagem horizontal e corresponde a troca de
Normal | mensagens entre objetos.
— N\
Assincrono
- Objetos podem ser destruidos usando uma seta
D&ctru_l(;ao de com o roétulo “<<destruir>>" gpontando para um
Objeto X
<<destruir>>
<<criar>>> Cria(;_éo do ijetos podgm ser criados usando uma seta com o
> Objeto rotulo “<<criar>>".
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Tabela 4.5 — Elementos utilizados em um Diagrama de Colaboracao

Elemento de AL
Simbolo M odelagem SEMEIEE
Representa 0 objeto que participa da funcdo
<Objeto> : <Classe> Objeto descrita pelo diagrama. Usa-se o simbolo de objeto
sem a sua lista de atributos e métodos.
Identifica uma colaboracdo entre os objetos.
Link Conexd semantica entre objetos, representando
uma instancia de uma associacao.
E representada por uma seta horizontal e
M ensagem R .
% corresponde atroca de mensagens entre objetos.

45,5 Diagrama de Estados

O Diagrama de Estados é empregado para a modelagem dos aspectos dinamicos de
um produto de software. Na maior parte, isso envolve a modelagem do comportamento de
objetos reativos, cujo comportamento € mais bem caracterizado por sua resposta a eventos
ativados externamente ao seu contexto. O Diagrama de Estados pode ser anexado a classes,
a casos de uso ou a produtos de software inteiros para visualizar, especificar, construir e

documentar a dindmica de um objeto individual.

Especificamente, um Diagrama de Estados mostra uma maguina de estados, dando
énfase ao fluxo de controle de um estado para outro. Uma méquina de estados é um
comportamento que especifica as sequéncias de estados pelos quais um objeto passa
durante seu tempo de vida em resposta a eventos, juntamente com suas respostas a esses
eventos. Um estado é uma condicdo ou situacdo na vida de um objeto durante a qual ele
satisfaz a alguma condicéo, realiza alguma atividade ou aguarda algum evento. Um evento
€ uma especificacdo de uma ocorréncia significativa que tem uma localizac&o no tempo e
no espaco. No contexto de uma maguina de estados, um evento é uma ocorréncia de um
estimulo capaz de ativar a transicdo de estado. Uma transicdo é um relacionamento entre
dois estados, indicando que um objeto no primeiro estado realizara certas acoes e entrara
no segundo estado quando um evento especificado ocorrer se as condi¢des especificadas
estéo satisfeitas.

A Tabela 4.6 apresenta elementos comumente utilizados na construgdo de um

Diagrama Estados.
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Tabela 4.6 — Elementos utilizados em um Diagrama de Estados

. Elemento de AL
Simbolo M odelagem Semantica
Representa 0 esado do objeto durante a sua
Estado existéncia.
<evento> Representa um relacionamento entre dois estados,
[Condicéao] indicando que o objeto no primeiro estado
/<acao> Transicdo |desempenhard certas agbes e entrard no segundo
estado quando um evento especifico ocorre e a
'% condicao estipulada for atendida.
Condica Condicdo de |Especifica uma expressdéo booleana, cujo valor
[Condicao] Guarda permite ou ndo atransicéo.
() Inicio Representa o estado inicial.
® Término | Representa o estado final.

4.5.6 Diagrama de Atividades

Um Diagrama de Atividades é essencialmente um grafico de fluxo, mostrando o
fluxo de controle de uma atividade para outra. O Diagrama de Atividades é empregado
para fazer a modelagem dos aspectos dinamicos do produto de software. Na maior parte do
tempo, isso envolve a modelagem das etapas seqiienciais em um processo computacional.
Com um Diagrama de Atividade, € possivel fazer a modelagem do fluxo de um objeto, a
medida que ele passa de um estado para outro em pontos diferentes do fluxo de controle.
Os diagramas poderdo permanecer isolados, para visualizar, especificar, construir e
documentar a dindmica de uma sociedade de objetos, ou poder&o ser utilizados para fazer a

modelagem do fluxo de controle de uma operacéo.

Diferente dos Diagramas de Interagdo que enfatizam o fluxo de controle de um
objeto para outro, os Diagramas de Atividades dao énfase ao fluxo de uma atividade para

outra

A Tabela 4.7 apresenta elementos comumente utilizados na construgdo de um

Diagrama Atividades.
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Tabela 4.7 — Elementos utilizados em um Diagrama de Atividades

Simbolo

Elemento de
M odelagem

Semantica

[ <Identificador> ]

Atividade ou
Acéo

Atividade € uma execucdo ndo atbmica que resulta em
alguma acdo. Acdo, por sua vez, € uma computacdo
atdbmica que resulta em uma mudanca no estado do
sistema ou no retorno de um valor.

Relacionamento que mostra o fluxo de controle sendo

; Transigao passado de uma atividade ou ac&o para outra.
- Condicdo de |Especifica uma expressao booleana, cujo valor permite
[Condiceo] Guarda Ou Ndo atransicao.
Representa desvio para caminhos alternativos que
Desvio devem ser seguidos em decorréncia do resultado de uma
expressao booleana (condicdo de guarda).
® Inicio Indica o local de inicio default.
® Término Indica que a execucéo do diagrama foi completada.
<Atividade
+ Representa a segmentacéo de um fluxo de controle
Separacdo | (atividade) em dois ou mais fluxos de controle, que sdo
<Atividade atividades que continuam a sua execugdo em paralelo.
<Atividade
<Atividade>
<Atividade>
Juncio Representa a juncdo de dois ou mais fluxos de controle
¢ (atividades) em apenas um unico fluxo de controle
(atividade).
<Atividade

4.5.7 Diagrama de Componentes

Um componente é uma parte fisica e substituivel de um produto de software ao qual

se adapta e fornece arealizacdo de um conjunto de interfaces. Uma interface € uma colecdo

de operagdes utilizadas para especificar um servico de uma classe ou de um componente.
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O Diagrama de Componentes € empregado para a modelagem da visdo estética de

implementacdo de um produto de software. 1sso envolve a modelagem de itens fisicos que

residem em um no, como executaveis, bibliotecas, tabelas, arquivos e documentos.

A Tabela 4.8 apresenta elementos comumente utilizados na construgdo de um

Diagrama Componentes.

Tabela 4.8 — Elementos utilizados em um Diagrama de Componentes

Simbolo SEMENDEE Semantica
M odelagem
Sdo unidades fisicas de implementacdo com
< um conjunto bem definido de interfaces que
E Somponerte> Componente atuam como trechos substituiveis dentro do
produto de software.

S80 colecbes de operaghes usadas para
especificar um servigo. A interface que um
Interface componente realiza é interface de exportacao.

A interface que um componente usa € interface
de importacéo.

Relacionamento de

Relacionamento capaz de indicar que um

-_———— —> R elaiiec?lr:azma;ena:t/o de componente utiliza informagdes definidas em
Dependéncia outro componente.

- Tipo de componente para representar uma
j Biblioteca biblioteca estética ou dindmica.

Tabela Tipo de componente para representar uma

tabela

= . Tipo de componente para representar um
— Arquivo arquivo.
- Tipo de componente para representar um
== Documento documento.
= Banco de Dados Tipo de componente para representar um banco

de dados.

4.5.8 Diagrama de Implantacéo (Deployment)

O Diagrama de Implantacdo € empregado para a modelagem da visdo estética da

implantacdo de um produto de software. 1sso envolve a modelagem da topologia do

hardware em que o produto de software € executado.

Um Diagrama de I mplantacgo € composto por componentes, que possuem a mesma

simbologia e seméantica definida para o Diagrama de Componentes, nds, que significam
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objetos fisicos que fazem parte do produto de software, podendo ser uma maguina cliente
numa LAN, uma méquina servidora, uma impressora, um roteador, tc., e conexdes entre
estes n0s e componentes que juntos compde toda a arquitetura fisica do produto de

software.

A Tabela 4.9 apresenta elementos comumente utilizados na construgdo de um

Diagrama de | mplantacéo (Deployment).

Tabela 4.9 — Elementos utilizados em um Diagrama de | mplantacéo (Deployment)

Simbolo SEMENDEE Semantica
M odelagem
L E um elemento fisico que existe em tempo de
EXECUGAO0 e que representa um recurso
N6 computacional, geralmente, tem pelo menos
memoria e, lgumas vezes, capacidade de
processamento.

Relacionamento| E o relacionamento entre nds, também chamado de
de Associacdo conexao.

4.6 Consideracdes Finais
O presente capitulo apresentou uma breve histéria da UML, a importancia da

modelagem, uma visdo geral e uma descricdo sucinta dos diagramas propostos pela

linguagem.

O desenvolvimento da UML foi baseado em técnicas antigas e marcantes da
orientacdo a objetos e, atualmente, a linguagem de modelagem € uma tendéncia entre

desenvolvedores.

A UML proporciona as empresas de desenvolvimento de produtos de software uma
maior comunicacdo e aproveitamento dos modelos desenvolvidos pelos seus vérios
analistas, pois a linguagem utilizada por todos € a mesma, acabando assim com qualquer
problema de interpretacdo e mal-entendimento de modelos criados por outros

desenvolvedores.

Ao se utilizar a UML, atendendo a metodologia da linguagem de forma correta,
empresas e desenvolvedores atingirdo seus objetos, desenvolvendo produtos de software de

forma rdpida, eficiente e efetiva.




5 MODELAGEM DE DADOS UTILIZANDO O MODELO ENTIDADE
RELACIONAMENTO

5.1 Consideracg6es Iniciais

Dados sdo fatos conhecidos que podem ser registrados e que possuem significado
implicito. Um banco de dados é uma colecdo de dados relacionados, possuindo as
seguintes propriedades (ELMASRI & NAVATHE, 2002):

1. Um banco de dados representa algum aspecto do mundo real, algumas vezes
chamado de minimundo (miniworld) ou de Universo de Discurso (UoD, Universe

of Discourse). Alteragbes no minimundo sdo refletidas no banco de dados;

2. Um banco de dados é uma colecdo logica e coerente de dados com algum
significado inerente. Uma organizacéo aleatéria de dados ndo pode ser referenciada

corretamente como um banco de dados;

3. Um banco de dados €é projetado, construido e povoado com dados que possuem um
objetivo especifico. Ele possui um grupo provavel de usuarios e algumas aplicacoes

preconcebidas, nas quais esses usuarios estdo interessados.

Em outras palavras, um banco de dados possui alguma fonte, da qual os dados séo
derivados, algum grau de interacdo com eventos do mundo real e um publico que esta

ativamente interessado no conte(ido do banco de dados.

5.2 Modelagem de Dados Conceitual

Uma caracteristica fundamental do enfoque de banco de dados é o fato de que ele
oferece algum nivel de abstracdo de dados, escondendo detalhes de armazenamento de
dados que ndo S0 necessarios para a maioria dos usuarios. Um modelo de dados — uma
coletanea de conceitos que podem ser utilizados para descrever a estrutura de um banco de
dados — fornece 0s meios necess&rios para alcancar essa abstracdo. ELMASRI &
NAVATHE (2002) define estrutura de um banco de dados como os tipos de dados,
relacionamentos e restricdes que devem existir nos dados. A maioria dos modelos de dados
também inclui um conjunto de operacBes basicas para especificar recuperacbes e

atualizages no banco de dados.

Muitos modelos de dados foram propostos e, segundo ELMASRI & NAVATHE

(2002), podem ser categorizados de acordo com os tipos de conceitos que eles utilizam



para descrever a estrutura de um banco de dados. Modelos Conceituais oferecem conceitos
gue estdo proximos do modo como muitos usuarios percebem os dados, enquanto que 0s
Modelos Fisicos de dados oferecem conceitos que descrevem os detalhes de como os

dados est&o armazenados no computador.

Os Modelos Conceituais utilizam conceitos como entidades, atributos e
relacionamentos. Uma entidade representa um objeto ou conceito do mundo real, como um
empregado ou um projeto que esta descrito no banco de dados. Um atributo representa
alguma propriedade ou caracteristica de interesse que descreve uma entidade, como o
nome ou o saé&rio do empregado. Um relacionamento entre duas ou mais entidades
representa uma interacdo entre as entidades; por exemplo, um relacionamento “trabalha

em” entre um empregado e um projeto.

5.3 Modelo Entidade-Relacionamento
O Modelo Entidade-Relacionamento (MER) é um modelo de dados conceitual.
Assim, os conceitos do MER foram projetados para serem compreensiveis aos USUArios,

descartando detalhes de como os dados sf0 armazenados.

Atualmente, o MER é utilizado principalmente durante o processo de projeto de
banco de dados.

O MER tem por base a percepcdo de que o mundo real é formado por entidades e
relacionamentos entre elas. O MER é um dos modelos com maior capacidade semantica,
ou sgja, 0s aspectos semanticos do modelo se referem a tentativa de representar o
significado dos dados. O MER é representado graficamente através do Diagrama Entidade-
Relacionamento (DER).

5.3.1 Entidades

O objeto basico que o MER representa € uma entidade, que representa algo do
mundo real com uma existéncia independente. Uma entidade pode ser um objeto com uma
existéncia fisica — uma determinada pessoa, carro, casa ou empregado — ou pode ser um
objeto com uma existéncia conceitual — uma empresa, um Servico ou um Ccurso numa
universidade (ELMASRI & NAVATHE, 2002).
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5.3.2 Atributos

Cada entidade possui atributos — as propriedades especificas que as descrevem. Por
exemplo, uma entidade empregado pode ser descrita através do nome, idade, endereco,
salario e profissdo. Os valores dos atributos que descrevem cada entidade tornam-se uma
parte importante dos dados armazenados no banco de dados. Os atributos podem ser

caracterizados pelos seguintes tipos (ELMASRI & NAVATHE, 2002):

e Compostos x Simples. Os atributos compostos podem ser divididos em outros atributos
basicos com significados diferentes. Por exemplo, o atributo Endereco da entidade
empregado pode ser subdividido em NomeDolLogradouro, NuUmeroDolLogradouro,
Cidade, Estado e Caixa Postal, com os valores “ Avenida Central”, “95”, “Lavras’, “MG”
e “37200-000". Os atributos simples sdo atémicos, ou seja, ndo sdo divisiveis. Por
exemplo, o atributo Cidade;

e Monovalorados x Multivalorados. A maioria dos atributos possui um valor Unico para
uma determinada entidade; esses atributos sdo chamados de monovalorados. Por
exemplo, o atributo Idade € um atributo de valor Unico da pessoa. Em alguns casos, um
atributo pode ter um conjunto de valores para a mesma entidade — por exemplo, um
atributo Cores para um carro. Carros com uma cor possuem valor Unico; enquanto carros
com duas tonalidades possuem dois valores para Cores. Esses atributos séo chamados de
multivalorados;

e Primitivo x Derivado. Em alguns casos, dois (ou mais) valores de atributos estéo
relacionados — por exemplo, os atributos |dade e DataDeNascimento de uma pessoa. Para
uma determinada entidade pessoa, o valor de |dade pode ser determinado a partir da data
atual (hoje) e o valor da DataDeNascimento daguela pessoa. O atributo Idade é portanto
chamado de atributo derivado e diz-se que é derivavel do atributo DataDeNascimento,
gue é chamado de atributo primitivo;

¢ Nulo. Uma determinada entidade pode ndo ter um valor aplicavel para um atributo. Por
exemplo, o atributo NUmeroDoApartamento de um endereco se aplica somente a

enderecos que se encontram em prédios e apartamentos.

Uma entidade tem atributos cujo valor € distinto para cada entidade. Um atributo
deste tipo € chamado de chave e seu valor pode ser usado para identificar cada entidade

unicamente. As vezes, um conjunto de atributos pode formar uma chave.
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A especificacdo de um atributo chave para uma entidade significa que a propriedade
de unicidade deve valer para quaisguer extensdes desta entidade. Assim, esta restricéo

proibe que duas entidades tenham o mesmo valor para o atributo chave.

5.3.3 Relacionamentos
Relacionamento é uma associacdo de uma ou mais entidades (ELMASRI &
NAVATHE, 2002).

Nos DER, os relacionamentos sdo exibidos como caixas em formato de diamante
(losangos), que sdo ligadas através de linhas retas as caixas retangulares que representam
as entidades participantes do relacionamento. O nome do relacionamento € exibido na

caixa com formato de diamante.

Os relacionamentos geralmente possuem certas restricdes que limitam as possiveis
combinagdes de entidades que podem participar no correspondente conjunto de
relacionamentos. Segundo ELMASRI & NAVATHE (2002), pode-se distinguir dois tipos
principais de restricbes em relacionamentos:

e Razbes de cardinalidade para Relacionamentos Binarios. Especifica 0 ndimero de
insténcias do relacionamento nas quais uma entidade pode participar. Por exemplo, o
relacionamento bindrio EMPREGADO TRABALHA_EM DEPARTAMENTO possui a
razéo de cardinalidade 1:N, significando que cada empregado pode ser relacionado a
apenas um departamento e um departamento pode possuir inimeros empregados.

¢ Restrigdes de participacdo e Dependéncias de Existéncias. Especifica se a existéncia de
uma entidade depende dela ser relacionada a uma outra entidade através do tipo de
relacionamento. Existem dois tipos de restricbes de participagdo — total e parcial. A
restricdo de participacéo total estabelece que uma instancia da entidade E; somente pode
existir se possuir vinculo com alguma insténcia da entidade E; no mesmo
relacionamento. A participacdo total também é chamada de dependéncia de existéncia. A
restricdo de participagdo parcial estabelece que algumas instancias da entidade E;

possuem vinculo com alguma instancia da entidade E; no mesmo relacionamento.

5.3.3.1 Notacgéo

A Figura 5.1 ilustraum resumo das notacdes para a construcéo do DER.
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Simbolo Significado

ENTIDADE

ENTIDADE FRACA

<> RELACIONAMENTO

RELACIONAMENTO IDENTIFICADOR

__< I ATRIBUTO
A
N ATRIBUTO CHAVE
—

ATRIBUTO MULTIVALORADO

(e

_

%- ATRIBUTO COMPOSTO
e

ATRIBUTO DERIVADO

| E. ——<>:‘ & | PARTICIPACAQ TOTAL DE E.EM A

AN —
E \H/ | & RAZAO DA CARDINALIDADE 1:NPARA E, E, EM
. P (min, max) £ RESTRIGAD ESTRUTURAL (min, max)
NA PARTICIPACAO DE £ EM A

Figura5.1 — Elementos de Modelagem para Construir o DER (Fonte: ELMASRI &
NAVATHE, 2002)

5.4 Consideracfes Finais
Neste capitulo, foram apresentados os conceitos de Modelagem Entidade-
Relacionamento, descrevendo 0s conceitos basicos de restrices e estruturacdo de dados do

MER. Além disso, foram apresentados os elementos de modelagem para construir o DER.

49



Por descrever a estrutura de um banco de dados de uma forma compreensivel a
usuérios, a modelagem de dados conceitual se torna indispensavel no desenvolvimento de

produtos de software.

Uma das formas de modelar um banco de dados é utilizando o MER, um modelo de
dados conceitual de alto nivel bastante popular que possui variagdes freqlentemente
utilizadas para o projeto conceitual de aplicacbes de bancos de dados (ELMASRI &
NAVATHE, 2002).
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6 OS CASOS CPPD E CIS

6.1 Consideracdes Iniciais

Os produtos de software CPPD (Comissdo de Pessoal Permanente Docente) e CIS
(Comissdo Interna de Supervisdo) desenvolvidos neste trabalho garantem alta
portabilidade, podendo ser utilizados em vérios sistemas operacionais, bem como

diferentes plataformas de hardware.

Nas secOes a seguir, sd0 descritos como os produtos de software foram

desenvolvidos.

6.2 Metodologia de Pesquisa
Para a manutencdo do CPPD e desenvolvimento do CIS foram consideradas as
seguintes fases de desenvolvimento de produtos de software: Anadlise de Requisitos,

Andlise, Projeto, Programacéo e Testes, considerando o Modelo Interativo e Incremental.

Segundo EINSENMANN & MARTINS (2005):

¢ Andlise de Requisitos captura as intencdes e as necessidades dos usuérios do produto de
software a ser desenvolvido através do uso de func¢bes chamadas Casos de Uso. Através
do desenvolvimento de cada caso de uso, 0s atores externos ao produto de software que
interagem e possuem interesse sd&0 modelados entre as fungdes que eles requerem. Nesta
fase inicial, realizaram-se reunides com o cliente de modo a coletar 0 méximo de
informacdes possiveis acerca do funcionamento dos produtos de software e, a0 seu
término, foram gerados o Diagrama de Casos de Uso e a Descricéo dos Casos de Uso;

o Andlise est4 preocupada com as primeiras abstracoes (classes e objetos) e mecanismos
gue estardo presentes no dominio do problema. As classes sGo modeladas e ligadas
através de relacionamentos com outras classes gerando o Diagrama de Classes e séo
descritas no Dicionario de Atributos e Métodos. As colaboracdes entre classes também
s80 mostradas neste diagrama para desenvolver os casos de uso modelados
anteriormente. Na anélise, serdo modeladas classes que pertencam a légica de negocio a
ser automatizado;

¢ Projeto expande o resultado da andlise em solugdes técnicas. Novas classes serdo
adicionadas para prover uma infra-estrutura que tenha caracteristica de implementacéo,

por exemplo, interface do usuario e de periféricos, gerenciamento de banco de dados e



comunicacdo com outros sistemas. As classes do dominio do problema modeladas na
analise sdo mescladas nessa nova infra-estrutura. O projeto resulta no detalhamento das
especificagbes para a programacéo do produto de software. Optou-se por desenvolver os
produtos de software utilizando trés camadas, que sdo Interface, Negdcio e Persisténcia,
visando facilitar a posterior manutencédo. A camada de | nterface é responsavel por prover
comunicacdo com 0 usuério do sistema, obtendo os dados fornecidos, validando-os e
fornecendo-os para a camada de Negocio. A camada de Negdcio, como o proprio nome
indica, modela o dominio do negdcio. A camada de Persisténcia tem o objetivo de
recuperar e armazenar objetos permanentemente em meio fisico;

¢ Na Programacéo, as classes provenientes do projeto sdo convertidas para uma linguagem
de programacao. No contexto deste trabalho, a linguagem utilizada foi Java;

e Por fim, s&o realizados diversos testes com o intuito de verificar se as classes estéo
cooperando uma com as outras como especificado nos modelos e se 0 produto de
software estd funcionando como o especificado no Diagrama de Casos de Uso,

construido na Analise de Requisitos.

6.3 Produto de Software: CPPD

A Comissdo Permanente de Pessoal Docente da Universidade Federal de Lavras
possui, dentre suas funcbes, 0 objetivo de manter um cadastro dos docentes da
universidade, bem como controlar o regime de trabalho e avaliar o desempenho de cada

docente para sua progresséo funcional.

O produto de software CPPD visa facilitar este cadastro e o controle dos demais
processos dos docentes, sendo possivel também obter informactes relevantes através de

relatorios mais elaborados, o que ndo ocorria anteriormente.

6.3.1 Migracao de Plataforma

O produto de software CPPD havia sido previamente desenvolvido em linguagem de
programacdo Object Pascal, utilizando-se Delphi como ambiente de desenvolvimento.
Seus dados estavam armazenados no Paradox, um SGBD incluso no Delphi. Nenhuma
documentacao acerca deste produto de software havia sido criada. Além disso, o produto
de software e 0 banco de dados estavam na mesma maquina, impossibilitando acesso aos

dados externamente a rede da Diretoria de Recursos Humanos (DRH).
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Destaforma, houve a necessidade de gerar toda a documentacéo do sistema, migra-lo
para linguagem de programacdo Java e migrar os dados para o SGBD MySQL,
possibilitando qualquer outro produto de software em qualquer maguina com acesso a
Internet, mediante autenticacdo, recuperar dados, que se encontram em um computador

utilizado exclusivamente como servidor de banco de dados.

Baseado na técnica de Engenharia Reversa foi realizado um estudo minucioso do
codigo-fonte do antigo produto de software CPPD e reunifes com seu desenvolvedor. Com
o conhecimento sedimentado, foi criada uma representacdo do sistema em um nivel de
abstracao superior e iniciou-se a manutencao que, nesse contexto, poderia ser caracterizada
como adaptativa, preventiva e corretiva. A manutencéo consistiu em reestruturar o produto
de software, desenvolvendo um novo produto com base na representacdo gerada,

utilizando tecnologia mais avancada.

A migracdo dos dados foi realizada desenvolvendo um aplicativo em Object Pascal,
gue transferiu todo o conteldo do Paradox para arquivos de texto com formato
previamente definido. Em seguida, foi desenvolvido um aplicativo em Java, que transferiu
todo o contelido dos arquivos de texto para o banco de dados no MySQL, finalizando,

assim, a migracéo de plataforma.

6.3.2 Modelagem dos Dados
A Figura 6.1 apresenta 0 Modelo Entidade Relacionamento do produto de software
CPPD.
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6.3.3 Desenvolvimento
Nesta secdo, € descrito como o produto de software CPPD foi desenvolvido,

descrevendo sucintamente as fases do processo de desenvolvimento pelo qual ele passou.

6.3.3.1 Analise de Requisitos
Durante esta fase, foram construidos o Diagrama de Casos de Uso e a Descri¢éo dos

Casos de Uso descritos nas secdes subsequientes.

6.3.3.1.1 Diagrama de Casos de Uso

A Figura 6.2 ilustra o Diagrama de Casos de Uso com o ator funcionério e os casos
de uso do Produto de Software CPPD: Manter Cadastro de Departamento, Manter Cadastro
de Docente, Modificar Progressdéo de Docente, Consultar Progressdo de Docente,
Modificar Regime de Docente, Consultar Regime de Docente, Emitir Relatério por Cargo,
Emitir Relatério por Departamento, Emitir Relatorio por Titulagdo, Emitir Relatério por

Data de Admisséo e Emitir Relatério por Progresséo do Més.
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Figura 6.2 — Diagrama de Casos de Uso
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O caso de uso Manter Cadastro de Departamento engloba as operagbes Inserir,
Alterar e Excluir. O caso de uso Manter Cadastro de Docente contém todas as anteriores,

acrescidas da operacéo Consultar.

Para a representacéo do Diagrama de Casos de Uso, foram utilizados os elementos de
modelagem sugeridos pela UML (BOOCH et al, 1999).

6.3.3.1.2 Descricao dos Casos de Uso
A Descricdo dos Casos de Uso tem por objetivo registrar de forma textual, o

comportamento de cada caso de uso, acrescentando detalhes que enriquecem e tornam

mais claros e completos os casos de uso. Estas informagdes sdo:

e |d: Identificador numérico Unico;

e Nome: Nome unico para descrever afuncéo do caso de uso;

e Descricao: Descricdo sucinta das atividades que devem ser consideradas;

e Ator: Nome do ator(es) que interage(m) com o produto de software;

e Pré-Condicdes. Condicdes em gque o produto de software de estar para iniciar o caso de
uso principal;

e Execucdo Normal: Sequéncia de passos que devem ocorrer quando o produto de
software atender atodas as pré-condi¢des, com as mensagens necessarias ao(s) ator(es);

e P6s-Condicbes. CondicBes em que o produto de software deve estar apds a execucéo do
Caso de uso;

o Excecles. sequiéncia de passos que devem ocorrer quando alguma pré-condicéo nao for

verificada, com as mensagens necessarias ao(s) ator(es).

A seguir, € apresentada a Descricdo do Caso de Uso dos seguintes casos de uso:
e Manter Cadastro de Departamento (Tabela 6.1);
e Manter Cadastro de Docente (Tabela 6.2);
e Modificar Progressdo de Docente (Tabela 6.3);
e Consultar Progresséo de Docente (Tabela 6.4);
e Modificar Regime de Docente (Tabela 6.5);
¢ Consultar Regime de Docente (Tabela 6.6);
e Emitir Relatorio por Cargo (Tabela 6.7);
e Emitir Relatorio por Departamento (Tabela 6.8);
e Emitir Relatorio por Titulagdo (Tabela 6.9);
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e Emitir Relatdrio por Data de Admissdo (Tabela 6.10);
e Emitir Relatdrio por Progressdo do Més (Tabela 6.11).

Tabela 6.1 — Descricdo do Caso de Uso Manter Cadastro de Departamento

|d Caso de Uso: 001

Nome: Manter Cadastro de Departamento

Departamentos.

Descricdo: Permite realizar as operagdes de Inclusdo, Alteracdo e Exclusdo de

Ator: Funcion&rio

Incluir Departamento

Pré-Condicdes

O departamento ndo deve existir no sistema.

Execucédo Normal

A inclusdo do departamento € feita com a entrada de seus dados.

P6s-Condicdes

O sistema emite uma mensagem indicando que a inclusdo foi
efetuada com sucesso.

Excegbes

Se 0 departamento existir no sistema, a inclusdo ndo é realizada e
0 sistema emite uma mensagem indicando que a inclusdo néo foi
efetuada.

Alterar Departamento

Pré-Condicoes

O funcionério deve selecionar o departamento a ser alterado.

Execucéo Normal

O funcionério altera os dados do departamento previamente
selecionado.

P6s-Condicdes

O sistema emite uma mensagem indicando que as alteractes foram
efetuadas com sucesso.

Excegbes

Se o funcionario ndo selecionar algum departamento, é emitida
uma mensagem indicando que algum departamento deve ser
selecionado.

Excluir Departamento

Pré-Condicoes

O funcionério deve selecionar o departamento a ser excluido.

Execucédo Normal

O funcionério seleciona o departamento a ser excluido.

P6s-Condicdes

O sistema emite uma mensagem indicando gque o departamento foi
excluido com sucesso.

Excegbes

Se o funcionario ndo selecionar algum departamento, é emitida
uma mensagem indicando que algum departamento deve ser
selecionado.

Tabela 6.2 — Descricdo do Caso de Uso Manter Cadastro de Docente

Id Caso de Uso: 002

Nome: Manter Cadastro de Docente

Descricao: Permite realizar as operagtes de Inclusdo, Alteracdo, Exclusdo e Consulta
de Docentes.

Ator: Funcion&rio

Incluir Docente

Pré-Condicdes O docente ndo deve existir no sistema.

Execucdo Normal | A inclusdo do docente é feita com a entrada de seus dados.

P6s-Condicdes O sistema emite uma mensagem indicando que a inclusdo foi

efetuada com sucesso. Automaticamente, sdo criados sua
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progressao e seu regime.

Excegbes

Se 0 docente existir no sistema, a inclusdo ndo é realizada e o
sistema emite uma mensagem indicando que a inclusdo ndo foi
efetuada.

Alterar Docente

Pré-Condicoes

O docente deve existir no sistema.

Execucéo Normal

O funcionario informa o nimero siape ou 0 nome do docente,
alterando os dados desgjados posteriormente.

P6s-Condicdes

O sistema emite uma mensagem indicando que as alteractes foram
efetuadas com sucesso.

Excegbes

Se 0 docente ndo existir no sistema, € emitida uma mensagem
indicando que o docente néo existe.

Excluir Docente

Pré-Condicdes

O docente deve existir no sistema.

Execucéo Normal

O funcionério informa o nimero siape ou 0 nome do docente. Uma

mensagem de confirmagcdo € exibida. Automaticamente, sdo
excluidos sua progressao e seu regime.

P6s-Condicdes

O sistema emite uma mensagem indicando que a exclusdo foi
concluida com sucesso.

Excegbes

Se 0 docente ndo existir no sistema, € emitida uma mensagem
indicando que o docente néo existe.

Consultar Docente

Pré-Condicdes

O docente deve existir no sistema.

Execucéo Normal

O funciondrio realiza uma consulta sobre algum docente
informando seu nUMero Ssiape ou seu nome.

P6s-Condicoes

Os dados do docente sdo exibidos.

Excegbes

Se 0 docente ndo existir no sistema, € emitida uma mensagem
indicando que o docente néo existe.

Tabela 6.3 — Descricdo do Caso de Uso Modificar Progressdo de Docente

|d Caso de Uso: 003

Nome: M odificar Progressdo de Docente

Descricao: Permite modificar a progressao dos docentes cadastrados.

Ator: Funcion&rio

Pré-Condicdes

O docente deve existir no sistema.

Execucéo Normal

Apbs informar o nimero siape ou nome do docente, € possivel
modificar os dados de sua progressao.

P6s-Condicdes

E emitida uma mensagem indicando que seus dados foram
modificados com sucesso.

Excegbes

Se 0 docente ndo existir no sistema, € emitida uma mensagem
indicando que o docente néo existe.

Tabela 6.4 — Descricdo do Caso de Uso Consultar Progressdo de Docente

|d Caso de Uso: 004

Nome: Consultar Progressdo de Docente

Descricao: Permite consultar a progressao dos docentes cadastrados.
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Ator: Funcion&rio

Pré-Condicoes O docente deve existir no sistema.

Execucdo Normal | O funcionario informa o nimero siape ou o nome do docente.

P6s-Condicoes Os dados da progresséo do docente sdo exibidos.

Excegbes Se 0 docente ndo existir no sistema, é emitida uma mensagem
indicando que o docente néo existe.

Tabela 6.5 — Descricdo do Caso de Uso Modificar Regime de Docente

|d Caso de Uso: 005

Nome: M odificar Regime de Docente

Descricao: Permite modificar o regime dos docentes cadastrados.

Ator: Funcion&rio

Pré-Condicdes O docente deve existir no sistema.

Execucdo Normal | ApOs informar o nimero siape ou 0 nome do docente, é possivel
modificar os dados de seu regime.

P6s-Condicdes E emitida uma mensagem indicando que seus dados foram
modificados com sucesso.
Excegbes Se 0 docente ndo existir no sistema, € emitida uma mensagem

indicando que o docente néo existe.

Tabela 6.6 — Descricdo do Caso de Uso Consultar Regime de Docente

Id Caso de Uso: 006

Nome: Consultar Regime de Docente

Descricao: Permite consultar o regime dos docentes cadastrados.

Ator: Funcion&rio

Pré-Condicoes O docente deve existir no sistema.

Execucdo Normal | O funcionario informa o nimero siape ou o nome do docente.

P6s-Condicoes Os dados do regime do docente sdo exibidos.

Excegbes Se 0 docente ndo existir no sistema, é emitida uma mensagem
indicando que o docente ndo existe.

Tabela 6.7 — Descricéo do Caso de Uso Emitir Relatdrio por Cargo

Id Caso de Uso: 007

Nome: Emitir Relatério por Cargo

Descricdo: Emite um relatorio contendo informacdes dos docentes que possuem o
mesmo cargo. Estas informacoes sdo nome, SIAPE, departamento e cargo atual.

Ator: Funcion&rio

Pré-Condicdes O funcionério deve selecionar algum cargo, sendo que ha algum
pré-selecionado.

Execucdo Normal | O funcionério seleciona o cargo desejado e a ordem de exibicdo
dos docentes, podendo ser SIAPE ou Nome.

P6s-Condicdes O sistema emite o relatorio.

Excegbes Se ndo existirem docentes referentes a0 cargo selecionado, é
emitida uma mensagem indicando que o relatério é vazio.
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Tabela 6.8 — Descricéo do Caso de Uso Emitir Relatério por Departamento

|d Caso de Uso: 008

Nome: Emitir Relatério por Departamento

Descricdo: Emite um relatorio contendo informacBes dos docentes que trabalham no

mesmo departamento

. Estas informagbes sdo nome, SIAPE, curso e cargo.

Ator: Funcion&rio

Pré-Condicdes

O funcionério deve selecionar algum departamento, sendo que ha
algum pré-selecionado.

Execucéo Normal

O funcionério informa o departamento e a ordem de exibicdo dos
docentes, podendo ser SIAPE ou Nome.

P6s-Condicoes

O sistema emite o relatorio.

Excecbes Se ndo existirem docentes referentes ao departamento selecionado,
€ emitida uma mensagem indicando que o relatério é vazio.
Tabela 6.9 — Descricéo do Caso de Uso Emitir Relatério por Titulagdo

|d Caso de Uso: 009

Nome: Emitir Relatério por Titulacdo

Descricdo: Emite um relatério contendo informagbes dos docentes que possuem a
mesma titulacdo. Estas informagdes sdo nome, SIAPE, departamento e cargo atual.

Ator: Funcion&rio

Pré-Condicdes

O funcionario deve selecionar alguma titulagdo, sendo que ha
alguma pré-selecionada.

Execucéo Normal

O funcionério informa a titulacdo desejada e a ordem de exibicéo
dos docentes, podendo ser SIAPE ou Nome.

P6s-Condicoes

O sistema emite o relatorio.

Excegbes

Se ndo existirem docentes referentes a titulacdo selecionada, é
emitida uma mensagem indicando gque o relatorio é vazio.

Tabela 6.10 — Descricdo do Caso de Uso Emitir Relatorio por Data de Admisséo

|d Caso de Uso: 010

Nome: Emitir Relatério por Data de Admissao

Descricdo: Emite um relatdrio contendo informacdes dos docentes, que foram
admitidos em determinada data (més e ano). Estas informacfes sdo nome, SIAPE,
departamento e data de admissao.

Ator: Funcion&rio

Pré-Condicdes

O funcion&rio deve selecionar o més e informar o ano.

Execucéo Normal

O funcionério informa a data (més e ano) desejada.

P6s-Condicoes

O sistema emite o relatério ordenado por nome de docente.

Excegbes

O relatério ndo é emitido se ndo houverem docentes admitidos na
data previamente informada, sendo emitida uma mensagem
indicando que o relatério é vazio.
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Tabela 6.11 — Descricdo do Caso de Uso Emitir Relatério por Progressdo do Més

Id Caso de Uso: 011

Nome: Emitir Relatério por Progressido do M és

Descricdo: Emite um relatério contendo informagbes dos docentes, que terdo
progressdo em determinada data (més e ano). Estas informagbes sdo nome, SIAPE,
departamento, Ultima progressao e cargo atual.

Ator: Funcionario

Pré-Condicbes O funcionario deve selecionar 0 més e informar o ano.

Execucdo Normal | O funcionério informa a data (més e ano) desejada e a ordem de
exibicdo dos docentes, podendo ser SIAPE ou Nome.
Po6s-Condicdes O sistema emite o relatorio ordenado por nome de docente.
Excegoes O relatério ndo é emitido se ndo houver docentes que terdo
progressdo na data previamente informada, sendo emitida uma
mensagem indicando que o relatorio é vazio.

6.3.3.2 Analise

O Modelo de Andlise apresentado nesta secdo é composto pelo Diagrama de Classes,
o Dicionario de Atributos e Métodos e os seguintes Diagramas de Sequéncia: Incluir
Departamento, Alterar Departamento, Excluir Departamento, Incluir Docente, Alterar
Docente, Excluir Docente, Consultar Docente, Modificar Progressdo de Docente,
Consultar Progressdo de Docente, Modificar Regime de Docente, Consultar Regime de
Docente, Emitir Relatorio por Cargo, Emitir Relatorio por Departamento, Emitir Relatério
por Titulacdo, Emitir Relatério por Data de Admissdo e Emitir Relatdrio por Progressdo do

A

Meés.

6.3.3.2.1 Diagrama de Classes

O Diagrama de Classes representa uma visao estatica do sistema, porgue a estrutura e
0 comportamento descritos sdo sempre validos em qualquer ponto do ciclo de vida do
produto de software. A Figura 6.3 ilustra o Diagrama de Classes do Produto de Software
CPPD, para sua representacdo foram utilizados os elementos de modelagem sugeridos pela
UML (BOOCH et al, 1999).
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6.3.3.2.2 Dicionério de Atributos e Métodos

Nesta secdo, é apresentado o Dicionario de Atributos e Métodos, que fornece uma
descricéo detalhada das classes. Essa descricdo consiste em organizar os atributos e os
métodos das classes, apresentando suas caracteristicas. Além disso, contribui para ndo
sobrecarregar visualmente o Diagrama de Classes. A seguir, € apresentado o Dicionario de

Atributos e Méodos das seguintes classes:

e Departamento (Tabela 6.12); o Assistente (Tabela6.17);
e Titulo (Tabela 6.13); e Regime (Tabela 6.18);
e Doutorado (Tabela 6.14); e Progressdo (Tabela 6.19);
¢ Nivel (Tabela6.15); ¢ Docente (Tabela 6.20).

e Cargo (Tabela 6.16);

As classes Graduacdo, Especializacdo, Mestrado e Doutorado sdo semelhantes. As

classes Mestrado e Doutorado diferem das classes Graduagdo e Especializacdo por
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possuirem o atributo destinado a identificar a area de atuacéo e os métodos para atribuir e

obter 0 seu valor. A classe Assistente é semelhante as classes Auxiliar, Adjunto e Titular.

Tabela 6.12 — Dicionario de Atributos e Métodos da Classe Departamento

Classe Departamento

Descricao | Identifica e manipula informagGes sobre o departamento onde os docentes
exercem suas atividades.

Atributos

| dentificador sigla

Descricao Sigla do departamento

Valores Possiveis | Qualquer seqiiéncia de caracteres

Tamanho 3 [Formato | Letras | TAD | String

| dentificador descricao

Descricao Descricao do departamento

Valores Possiveis | Qualquer seqiiéncia de caracteres

Tamanho 70 | Formato | Letras | TAD | String

M étodos

| dentificador criarDepartamento

Descricao Funcional Cria um objeto Departamento

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador setSigla

Descricao Funcional Seta a sigla do departamento

Parametrosde Entrada | sigla TAD | String

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getSigla

Descricao Funcional Obtém a sigla do departamento

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida sigla TAD | String

| dentificador setDescricao

Descricao Funcional Seta adescrigéo do departamento

Parametrosde Entrada | descricao TAD | String

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getDescricao

Descricao Funcional Obtém a descri¢do do departamento

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida descricao TAD | String
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Tabela 6.13 — Dicionério de Atributos e Méodos da Classe Titulo

Classe Titulo

Descricao | Identifica e manipula informagbes sobre a carreira profissional de
docentes.

Atributos

| dentificador Curso

Descricao Curso realizado

Valores Possiveis | Qualquer seqiiéncia de caracteres

Tamanho 50 | Formato | Letras | TAD | String

| dentificador Data

Descricao Data de conclusdo do curso

Valores Possiveis | Qualquer seqiiéncia de caracteres

Tamanho 10 | Formato | DD/IMM/AAAA | TAD | String

| dentificador Local

Descricao Local onde realizou o curso

Valores Possiveis | Qualquer seqiiéncia de caracteres

Tamanho 50 | Formato | Letras | TAD | String

M étodos

| dentificador setCurso

Descricao Funcional Seta 0 curso realizado pelo docente

Parametrosde Entrada | Curso TAD | String

Parametros de Saida Nenhum TAD | nenhum

| dentificador getCurso

Descricao Funcional Obtém o curso realizado pelo docente

Parametrosde Entrada | Nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida Curso TAD | String

| dentificador setData

Descricao Funcional Seta adata de conclusdo do curso

Parametrosde Entrada | data TAD | String

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getData

Descricao Funcional Obtém a data de concluséo do curso

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida data TAD | String

| dentificador setlocal

Descricao Funcional Seta o local onde o curso foi realizado

Parametrosde Entrada | local TAD | String

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador | getLocdl




Descricao Funcional Obtém o local onde o curso foi realizado
Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum
Parametros de Saida local TAD | String

Tabela 6.14 — Dicionério de Atributos e Métodos da Classe Doutorado

Classe Doutorado (herda as caracteristicas da classe Titulo)

Descricao | Identifica e manipula as informagbes sobre o doutorado do docente.
Atributos

| dentificador area

Descricao Area em que foi realizado o doutorado

Valores Possiveis | Qualquer seqiiéncia de caracteres

Tamanho 50 | Formato | Letras | TAD | String
M étodos

| dentificador criarDoutorado

Descricao Funcional Cria um objeto Doutorado

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador setArea

Descricao Funcional Seta a é&rea em que foi realizado o doutorado
Parametrosde Entrada | area TAD | String
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getArea

Descricdo Funcional Obtém a area em que foi realizado o doutorado
Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum
Parametros de Saida area TAD | String

Tabela 6.15 — Dicionério de Atributos e Métodos da Classe Nivel

Descricdo | Identifica e manipula o nivel de progressdo de docentes.
Atributos

| dentificador data

Descricao Qualquer sequiéncia de caracteres

Valores Possiveis | Datas

Tamanho 10 | Formato | DD/MM/AAAA | TAD | String
| dentificador portaria

Descricao Portaria do nivel.

Valores Possiveis | Qualquer seqiiéncia de caracteres

Tamanho 10 | Formato | Letrase Numeros | TAD | String
| dentificador dataPortaria

Descricao Data da portaria do nivel.

Valores Possiveis | Qualquer seqiiéncia de caracteres

Tamanho 10 | Formato | DD/MM/AAAA | TAD | String
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M étodos

| dentificador criarNivel

Descricao Funcional Criaum objeto Nivel

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum
| dentificador setData

Descricao Funcional Setaa data do nivel

Parametrosde Entrada | data TAD | String
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum
| dentificador getData

Descricdo Funcional Obtém a data do nivel

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum
Parametros de Saida data TAD | String

| dentificador setPortaria

Descricao Funcional Seta a portaria do nivel
Parametrosde Entrada | portaria TAD | String
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum
| dentificador getPortaria

Descricdo Funcional Obtém a portaria do nivel
Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum
Parametros de Saida portaria TAD | String

| dentificador setDataPortaria

Descricao Funcional Seta a data de portaria do nivel
Parametros de Entrada | dataPortaria TAD | String
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum
| dentificador getDataPortaria

Descricdo Funcional Obtém a data de portaria do nivel.
Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum
Parametros de Saida dataPortaria TAD | String

Tabela 6.16 — Dicionario de Atributos e Métodos da Classe Cargo

Classe Cargo
Descricao | Identifica e manipulainformagbes sobre o cargo de docentes.

Atributos

|dentificador | niveis

Descricao Niveis relacionados ao cargo do docente

TAD Vector de Objetos Nivel

M étodos

| dentificador addNivel

Descricao Funcional Adiciona um nivel ao cargo do docente
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Parametrosde Entrada | nivel TAD | Objeto Nivel
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getNivel

Descricdo Funcional Obtém determinado nivel do cargo do docente
Parametrosde Entrada | numNivel TAD | Inteiro
Parametros de Saida nivel TAD | Objeto Nivel
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

Tabela 6.17 — Dicionério de Atributos e Métodos da Classe Assistente

Classe Assistente (herda as caracteristicas da classe Cargo)

Descricao | Identifica e manipula as informagdes sobre o cargo Assistente do docente.
M étodos

| dentificador criarAssistente

Descricao Funcional Criaum objeto Assistente

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

Tabela 6.18 — Dicionario de Atributos e Métodos da Classe Regime

Classe Regime

Descricdo | Identifica e manipulainformagdes sobre o regime de docentes.
Atributos

| dentificador tipoRegime

Descricao Tipo de regime do docente

Valores Possiveis | Qualquer seqiiéncia de caracteres

Tamanho 10 | Formato | Duas Posicdes | TAD | String
| dentificador dataPortaria

Descricao Data da portaria do regime

Valores Possiveis | Qualquer seqiiéncia de caracteres

Tamanho 10 | Formato | DD/IMM/AAAA | TAD | String
| dentificador numeroPortaria

Descricao Numero da portaria relacionada ao regime

Valores Possiveis | Qualquer seqiiéncia de caracteres

Tamanho 10 | Formato | Nimeros | TAD | String
M étodos

| dentificador criarRegime

Descricao Funcional Criaum objeto Regime

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador setTipoRegime

Descricao Funcional Seta o tipo de regime do docente

Parametros de Entrada | tipoRegime | TAD | String
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Parametrosde Saida | nenhum | TAD | nenhum

| dentificador getTipoRegime

Descricao Funcional Obtém o tipo de regime do docente
Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum
Parametros de Saida tipoRegime TAD | String

| dentificador setDataPortaria

Descricao Funcional Seta adata da portaria relacionada ao regime
Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum
Parametros de Saida data TAD | String

| dentificador getDataPortaria

Descricao Funcional Obtém a data da portaria relacionada ao regime
Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum
Parametros de Saida dataPortaria TAD | String

| dentificador setNumeroPortaria

Descricao Funcional Seta 0 numero da portaria relacionada ao regime
Parametrosde Entrada | numeroPortaria TAD | String
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getNumeroPortaria

Descricao Funcional Obtém o numero da portaria relacionada ao regime
Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum
Parametros de Saida numeroPortaria TAD | String

Tabela 6.19 — Dicionério de Atributos e Métodos da Classe Progressao

Classe Progressao

Descricao | Identifica e manipulainformagdes sobre a progressdo de docentes.
Atributos

I dentificador | auxiliar

Descricao Progressdo relativa ao cargo auxiliar do docente
TAD Objeto Auxiliar

|dentificador | assistente

Descricao Progressdo relativa ao cargo assistente do docente
TAD Objeto Assistente

| dentificador | adjunto

Descricao Progressdo relativa ao cargo adjunto do docente
TAD Objeto Adjunto

Identificador | titular

Descricao Progressdo relativa ao cargo titular do docente
TAD Objeto Titular
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M étodos

| dentificador criarProgressao

Descricao Funcional Cria um objeto Progressao

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador setAuxiliar

Descricao Funcional Seta os dados do cargo auxiliar relativo a progressdo
Parametrosde Entrada | auxiliar TAD | Objeto Auxiliar
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getAuxiliar

Descricao Funcional Obtém os dados do cargo auxiliar relativo a progressio
Par&metrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida auxiliar TAD | Objeto Auxiliar

| dentificador setAssistente

Descricao Funcional Seta os dados do cargo assistente relativo a progresséo
Parametrosde Entrada | assistente TAD | Objeto Assistente
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getAssistente

Descricao Funcional Obtém os dados do cargo assistente relativo a progressao
Par&metrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida assistente TAD | Objeto Assistente

| dentificador setAdjunto

Descricao Funcional Seta 0s dados do cargo adjunto relativo a progressao
Parametrosde Entrada | adjunto TAD | Objeto Adjunto
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getAdjunto

Descricao Funcional Obtém os dados do cargo adjunto relativo a progressao
Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida adjunto TAD | Objeto Adjunto

| dentificador setTitular

Descricao Funcional Seta os dados do cargo titular relativo a progressdo
Parametrosde Entrada | titular TAD | Objeto Titular
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getTitular

Descricao Funcional Obtém os dados do cargo titular relativo a progressio
Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida titular TAD | Objeto Titular

69




Tabela 6.20 — Dicionério de Atributos e Mé&todos da Classe Docente

Classe Docente
Descricao | Identifica e manipula informacdes sobre os docentes.

Atributos

| dentificador siape

Descricao Numero siape do docente

Valores Possivels | 1a2147483647

Tamanho 10 | Formato | Numero | TAD | String
| dentificador nome

Descricao Nome do docente

Valores Possiveis | Qualquer seqiiéncia de caracteres

Tamanho 50 [Formato | Letras | TAD | String
| dentificador dataAdmissao

Descricao Data de admissdo do docente na universidade

Valores Possiveis | Qualquer seqiiéncia de caracteres

Tamanho 10 | Formato | DD/MM/AAAA | TAD | String

I dentificador | graduacao

Descricao Dados relativos atitulagdo de graduacdo do docente

TAD Objeto Graduacao

| dentificador | especializacao

Descricao Dados relativos atitulag8o de especializacdo do docente

TAD Objeto Especializacao

|dentificador | mestrado

Descricao Dados relativos atitulago de mestrado do docente

TAD Objeto Mestrado

|dentificador | doutorado

Descricao Dados relativos atitulagdo de doutorado do docente

TAD Objeto Doutorado

M étodos

| dentificador criarDocente

Descricao Funcional Cria um objeto Docente
Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum
I dentificador setSiape

Descricao Funcional Atribui 0 nimero siape do docente
Parametrosde Entrada | siape TAD | Inteiro
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum
| dentificador | getSiape
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Descricdo Funcional Obtém o numero siape do docente

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida siape TAD | Inteiro

| dentificador setNome

Descricao Funcional Seta 0 nome do docente

Parametrosde Entrada | nome TAD | String

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getNome

Descricao Funcional Obtém o nome do docente

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida nome TAD | String

| dentificador setDataAdmissao

Descricao Funcional Seta a data de admissdo do docente

Parametrosde Entrada | dataAdmissao TAD | String

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getDataAdmissao

Descricao Funcional Obtém a data de admissdo do docente

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida dataAdmissao TAD | String

| dentificador setGraduacao

Descricao Funcional Seta 0s dados relativos a titulagdo de graduacéo do docente

Parametrosde Entrada | graduacao TAD | Objeto Graduacao

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getGraduacao

Descricdo Funcional Obtém os dados relativos a titulacdo de graduacdo do
docente

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida graduacao TAD | Objeto Graduacao

| dentificador setEspecializacao

Descricao Funcional Seta os dados relativos a titulagdo de especializagcdo do
docente

Parametros de Entrada | especilizacao TAD | Objeto Especializacao

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getEspecializacao

Descricao Funcional Obtém os dados relativos a titulacéo de especializagdo do
docente

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida especilizacao TAD | Objeto Especializacao

| dentificador | setMestrado
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Descricao Funcional

Seta 0s dados relativos a titulagdo de mestrado do docente

Parametros de Entrada | mestrado TAD | Objeto Mestrado

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getMestrado

Descricdo Funcional Obtém os dados relativos a titulagdo de mestrado do
docente

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida mestrado TAD | Objeto Mestrado

| dentificador setDoutorado

Descricao Funcional Seta 0s dados relativos a titulagdo de doutorado do docente

Parametrosde Entrada | doutorado TAD | Objeto Doutorado

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getDoutorado

Descricdo Funcional Obtém os dados relativos a titulagdo de doutorado do
docente

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida doutorado TAD | Objeto Doutorado

6.3.3.2.3 Diagramas de Sequéncia

Um Diagrama de SeqUéncia descreve a maneira como 0S grupos de objetos

colaboram em algum comportamento ao longo do tempo. Ele registra o comportamento de

um unico caso de uso, exibindo os objetos e as mensagens trocadas entre eles. A seguir,

sd0 apresentados 0s seguintes Diagramas de Sequiéncia:

e Incluir Departamento (Figura 6.4);
e Alterar Departamento (Figura 6.5);
e Excluir Departamento (Figura 6.6);
e Incluir Docente (Figura 6.7);

o Alterar Docente (Figura 6.8);

e Excluir Docente (Figura 6.9);

e Consultar Docente (Figura 6.10);

e Modificar Progressdo de Docente (Figura 6.11);
e Consultar Progresséo de Docente (Figura 6.12);

e Emitir Relatorio por Cargo (Figura 6.13).

Os Diagramas de Sequiéncia do caso se uso Modificar Progressdo de Docente e do

caso se uso Modificar Regime de Docente sdo semelhantes. Os Diagramas de Sequéncia do

caso se uso Consultar Progressdo de Docente e do caso se uso Consultar Regime de

Docente sdo semelhantes. Os Diagramas de Sequiéncia para 0s casos de uso de emissdo de

relatérios sdo semel hantes.
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Figura 6.4 — Diagrama de Seqguiéncia— Incluir Departamento
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Figura 6.5 — Diagrama de Seqguiéncia— Alterar Departamento
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Figura 6.7 — Diagrama de Sequiéncia— Incluir Docente
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Figura 6.11 — Diagrama de Sequiéncia— Modificar Progressdo de Docente
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Figura 6.13 — Diagrama de Sequiéncia— Emitir Relatorio por Cargo
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6.3.3.3 Projeto

O Modelo de Projeto no contexto do trabalho € composto pelos mesmos diagramas
do Modelo de Analise, porém engloba caracteristicas de implementacdo (por exemplo, a
interface do usuério e de periféricos, gerenciamento de banco de dados e comunicagcdo com

outros sistemas).
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6.3.3.3.1

A Figura 6.14 ilustra o Diagrama de Classes do Produto de Software CPPD.

Diagrama de Classes

Cargo

1

Byiliar bzzisterte bdjurito Titular
Mivel | . ocmmmmmemm 77T 4
DiocartePer PFrogrezzaoheg 1| Progressacint Relztario
1
Graduacao 1 1 1\* \\ 1 1
azznciado
Ezpecializacao 1 i i
Titula ’ DocerteNeg| 1 1| ProgressaoPer
.__TE _
Mestrado 1 T i
— Y 1
N,-‘ “‘1“* Docertelnt| 1 1| TelaPrincipal
/ 3s=nciado
{ 7
Ootorado / ! Ifr | 1
/ 1 1 L | 1
/ RegimePer RegimeNeg | Regimelrt| Canectar
trabalha ,-“lr 1 1 1
‘ e /
DepartamertoPer 1| Departamertobeg) 1 Departarnenital /
] —
Figura 6.14 — Diagrama de Classes — Modelo de Projeto.
6.3.3.3.2 Dicionario de Atributos e Métodos

Algumas das classes presentes no Diagrama de Classes do Modelo de Projeto néo

existem do Dicionério de Atributos e Métodos do Modelo de Andlise, assim como ha

algumas classes idénticas e outras parcialmente idénticas. As tabelas apresentam o

Dicionario de Atributos e Métodos das seguintes classes que sofreram alguma alteracéo ou

gue foram acrescentados no Modelo de Projeto:
e TelaPrincipal (Tabela 6.21);
e Conectar (Tabela 6.22);

¢ Relatorio (Tabela 6.23);
e Docentelnt (Tabela 6.24);
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e DocenteNeg (Tabela 6.25); ¢ ProgressaoNeg (Tabela 6.28);
e DocentePer (Tabela 6.26); ¢ ProgressaoPer (Tabela 6.29).
¢ Progressaolnt (Tabela 6.27);

As classes Departamento e Docente do Modelo de Projeto sdo semelhantes, pois elas
possuem operacoes de incluir, alterar e excluir, além de atributos referentes ao banco de
dados. Sendo assim, sd0 apresentados os Dicionérios de Atributos e Métodos das classes

relativas a classe Docente.

A classe DocenteNeg é semelhante a classe Docente, diferenciando-se por possuir o
atributo departamento (utilizado como chave estrangeira no banco de dados e identificando
o departamento relativo ao docente), os métodos para atribuir e obter o valor do atributo e

0s métodos referentes a comunicacdo com a camada de persisténcia.

As classes referentes a Progressao e Regime do Modelo de Projeto sdo semelhantes.
Sendo assim, sdo apresentados os Dicionarios de Atributos e Métodos das classes relativas

a classe Progressao.

Assim como a classe DocenteNeg, a classe ProgressaoNeg € semelhante a classe
Progressdo, diferenciando-se por possuir os métodos que comunicam com a camada de
persisténcia.

As classes Titulo, Graduacdo, Especializacdo, Mestrado, Doutorado, Nivel, Cargo,
Auxiliar, Assistente, Adjunto e Titular sdo idénticas as do Modelo de Analise, portanto

Seus respectivos dicionarios séo 0s mesmos apresentados no Modelo de Analise.

Tabela 6.21 — Dicionario de Atributos e Métodos da Classe Tela Principal

Classe TelaPrincipal

Descricdo | Telaprincipal da aplicacdo. Fornece acesso ans menus.
Atributos

| dentificador Siape

Descricao Numero siape do docente

Valores Possivels | 1a2147483647

Tamanho 10 | Formato | Nimeros | TAD | Inteiro
| dentificador nome

Descricao Nome do docente

Valores Possiveis | Qualquer seqiiéncia de caracteres

Tamanho 50 [Formato | Letras | TAD | String
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| dentificador flag

Descricao Indica se 0 nimero siape ou nome do técnico administrativo
fornecido € valido

Valores Possivels | Verdadeiro ou Falso

Tamanho - | Formato | Verdadeiro ou Falso | TAD | Booleano

Tabela 6.22 — Dicionério de Atributos e Métodos da Classe Conectar

Classe Conectar

Descricdo | Responsavel por prover acesso ao banco de dados.

M étodos

I dentificador getCon

Descricao Funcional Retorna a conex&o com o servidor
Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum
Parametros de Saida conn TAD | Objeto Connection

Tabela 6.23 — Dicionério de Atributos e Métodos da Classe Relatorio

Classe Relatorio

Descricdo | Emite relatorios ao funcionério.

M étodos

| dentificador EmitirRelatorio

Descricao Funcional Gera osrelatorios

Parametrosde Entrada | query, relatorio TAD | String, Arquivo
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

Tabela 6.24 — Dicionério de Atributos e Métodos da Classe Docentel nt

Classe Docentel nt

Descricdo | Responsavel pela troca de mensagem entre o Sstema e 0 UsuU&rio em
relacéo as operagdes sobre 0s Docentes.

Atributos

| dentificador siape

Descricao numero siape do docente

Valores Possivels | 1a2147483647

Tamanho 10 | Formato | Nimeros | TAD | Inteiro
| dentificador docente

Descricao Um docente do sistema

TAD Objeto DocenteNeg

M étodos

| dentificador ValidarDados

Descricao Funcional Verifica se os dados foram preenchidos corretamente
Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum
Parametros de Saida retorno TAD | Booleano
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Tabela 6.25 — Dicionario de Atributos e M étodos da Classe DocenteNeg

Classe DocenteNeg

Descricao | Identifica e manipula informacdes sobre os docentes.

Atributos

| dentificador departamento

Descricao Caodigo do departamento onde 0 docente realiza suas atividades
Valores Possivels | -2147483648 a 2147483647

Tamanho 10 | Formato | Nimeros | TAD | Inteiro

M étodos

| dentificador setDepartamento

Descricao Funcional Seta o codigo do departamento onde 0 docente trabalha
Parametrosde Entrada | departamento TAD | Inteiro

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getDepartamento

Descricdo Funcional Obtém o cddigo do departamento onde 0 docente trabalha
Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida departamento TAD | Inteiro

| dentificador VerificarExistencia

Descricao Funcional

Comunica com a camada de persisténcia para,
posteriormente, verificar se determinado docente existe.

Parametrosde Entrada | siape TAD | Inteiro
Parametros de Saida retorno TAD | Booleano
| dentificador VerificarExistencia

Descricao Funcional

Comunica com a camada de persisténcia para,
posteriormente, verificar se determinado docente existe.

Parametrosde Entrada | nome TAD | String
Parametros de Saida retorno TAD | Booleano
| dentificador ObterDocente

Descricao Funcional

Comunica com a camada de persisténcia para,
posteriormente, obter um docente no banco de dados.

Parametrosde Entrada | siape TAD | Inteiro
Parametros de Saida docente TAD | Objeto DocenteNeg
| dentificador AlterarDocente

Descricao Funcional

Comunica com a camada de persisténcia para,
posteriormente, alterar os dados de determinado docente
no Banco de Dados.

Parametrosde Entrada | docente TAD | Objeto DocenteNeg
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum
| dentificador ExcluirDocente

Descricao Funcional

Comunica com a camada de persisténcia para,
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posteriormente, excluir um docente no banco de dados

Parametros de Entrada

siape TAD | Inteiro

Parametros de Saida

nenhum TAD | nenhum

Tabela 6.26 — Dicionério de Atributos e Métodos da Classe DocentePer

Classe DocentePer (classe estética)

Descricdo | Responsavel pelas operagbes sobre o Banco de Dados.

M étodos

| dentificador VerificarExistencia

Descricao Funcional Verifica se determinado docente existe no Banco de Dados
Parametrosde Entrada | siape TAD | Inteiro

Parametros de Saida retorno TAD | Booleano

| dentificador VerificarExistencia

Descricao Funcional Verifica se determinado docente existe no Banco de Dados
Parametrosde Entrada | nome TAD | String

Parametros de Saida retorno TAD | Booleano

| dentificador IncluirDocente

Descricao Funcional Inclui um docente no Banco de Dados

Parametrosde Entrada | docente TAD | Objeto DocenteNeg
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador AlterarDocente

Descricao Funcional

Altera os dados de determinado docente no Banco de
Dados

Parametrosde Entrada | docente TAD | Objeto DocenteNeg

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador ExcluirDocente

Descricao Funcional Exclui um docente do Banco de Dados

Parametrosde Entrada | siape TAD | Inteiro

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador ObterDocente

Descricao Funcional Obtém determinado docente do banco de dados

Parametrosde Entrada | siape TAD | Inteiro

Parametros de Saida docente TAD | Objeto DocenteNeg

| dentificador ModificarCargo

Descricao Funcional Altera o cargo atual do docente no banco de dados

Parametrosde Entrada | p, Siape TAD | Objeto ProgressaoNeg,
Inteiro

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum
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Tabela 6.27 — Dicionario de Atributos e M étodos da Classe Progressaol nt

Classe Progressaol nt

Descricdo | Responsavel pela troca de mensagem entre o Sstema e 0 UsU&rio em
relacdo as operagdes sobre as progressdes dos docentes.

Atributos

I dentificador Siape

Descricao NuUmero siape do docente

Valores Possivels | 1 a2147483647

Tamanho 10 | Formato | Numeros | TAD | Inteiro

| dentificador progressao

Descricao Progressdo de determinado docente

TAD Objeto ProgressaoNeg

M étodos

| dentificador ValidarDados

Descricao Funcional Verifica se os dados foram preenchidos corretamente

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida retorno TAD | Booleano

Tabela 6.28 — Dicionario de Atributos e Métodos da Classe ProgressaoNeg

Classe ProgressaoNeg

Descricao | Identifica e manipulainformagdes sobre a progressio de docentes.

M étodos

| dentificador ModificarProgressao

Descricao Funcional Comunica com a camada de persisténcia para,
posteriormente, alterar os dados de determinada progresséo
no banco de dados.

Parametrosde Entrada | p, Siape TAD | Objeto ProgressaoNeg,

Inteiro

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador ObterProgressao

Descricao Funcional Comunica com a camada de persisténcia para,
posteriormente, obter determinada progressdo no banco de
dados.

Parametrosde Entrada | siape TAD | Inteiro

Parametros de Saida progressao TAD | Objeto ProgressaoNeg

Tabela 6.29 — Dicionario de Atributos e M étodos da Classe ProgressaoPer

Classe ProgressaoPer (classe estética)

Descricdo | Responsavel pelas operagtes sobre o Banco de Dados.

M étodos

| dentificador CriarProgressao

Descricao Funcional Insere uma progressao no banco de dados (em branco)
Parametrosde Entrada | siape | TAD | Inteiro
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Parametros de Saida

nenhum | TAD | nenhum

| dentificador

ModificarProgressao

Descricao Funcional

Altera os dados de determinada progressdo no banco de
dados

Parametrosde Entrada | p, Siape TAD | Objeto ProgressaoNeg,
Inteiro

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador ObterProgressao

Descricao Funcional Obtém determinada progressdo no Banco de Dados

Parametrosde Entrada | siape TAD | Inteiro

Parametros de Saida progressao TAD | Objeto ProgressaoNeg

6.3.3.3.3 Diagramas de Sequéncia

A seguir, sdo apresentados 0s seguintes Diagramas de Seqiéncia:

e Incluir Departamento (Figura6.15); e Alterar Docente (Figura 6.20);

e Alterar Departamento (Figura6.16); e Consultar Docente (Figura 6.21);

e Excluir Departamento (Figura6.17); e Modificar Progressdo de Docente (Figura 6.22);

e Excluir Docente (Figura 6.18); e Consultar Progressdo de Docente (Figura 6.23);
e Incluir Docente (Figura 6.19); e Emitir Relatdrio por Cargo (Figura 6.24).
| - TelaPrincipal | | - Departamentolnt | | - Departamentoheg | |  DepartamentoPer |
. Funcionario

| 1: Incluir Departarnentag)

2. Preencher Dadosd

g

| 3:walidarDadosi)

|
|
[
|
[
|
[
|
[
|
|
|
[
4 verificarExistencial :
"] |
| 5:\-feriﬂcarExistencia(}blfJ
|

T
|

| |
| G IncluirDepartamento]) l
U >|:| 7: IncluitDepartamentofy |
| D
| H |
' |

Figura 6.15 — Diagrama de Sequéncia — Incluir Departamento



| . TelaPrincipal | | :Degar’[amentolntl |  Departamentoieg | | : DepattamentoPer

Funciondrio

~1: Alterar Departamentad) ’m

2 ObterDepartamentos )

3 ObterDepartamentos)

4. Selecionar Depatamento)

5 Fornecer Movos Dados(

|
|
|
|
|
|
|
|
|
: B validarDados()

7: AlterarDepartamento)

—

8: AlterarDepartamento)

=
—
T
[

Figura 6.16 — Diagrama de Sequéncia— Alterar Departamento

| - TelaPrincipal | | :Denar‘[amentolml | . Departamentoien | | . DepartamentoPer

. Funciondrio

[
|
11 Excluir Departamentol ’lj

2 OhterDeparttamentasd

3 ObterDepartamentas()

4; Belecionar Departamentad

I

")
U

fi: ExcluirDepartamento)

T

T ExcluirDeparttamental)

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
A Confirmar Exclusaod |
[
|
|
|
|
|
|
|
|
|

—
|
B

Figura 6.17 — Diagrama de Sequiéncia — Excluir Departamento
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- TelaPrincipal - DocenteMed | | - DocentePer

: Funcionario

| 1:ExcluirDocented

2. Farnecer Docented

2 WerificarExistenciad

4 VerificarExistencia

)

5: ObterDocented

B OhterDocented

7: ConfirmarExclusan(

8: ExcluitDocented

. S

e T o (e P o S
— J- - g g0

9: ExcluirDocented |
|

Figura 6.18 — Diagrama de Sequiéncia — Excluir Docente

-4
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: TelaPrincipal ” - Docentelnt | | - Departamentoien | | - DepartamentoPer | | - DocenteMegy | | :DiocentePer | | . ProgressaoPer || - RegimePer

~Funcianario | | T | T T T T
! _ | | | | | | | |
| 1 IncluirDocented | | | | | | |

| | | | | | |
| ! 2: OhterDepartamentos l : : : : :
| U QD | | | | |
| l .. | | | | |
| | | 31 OhterDepartamentasd | | | |
| | U FD | | | |
| | | | | | |
4: Preencher Dados( | | | | | | | |
I | I | | | |
I 4 validarDados) l I l l l l
| [ | | | | | |
| | | | | | |
| | | | | | |
| | | | | | |
| T B verificarEdstencian | | | | | |
| : f f : | | |
| | | | | |
| || | | | | | |
| | | | | T:werificarExistenciaQy | | |
| | | | u 'u | |
| | | | | |
| | & CriarDocentad | | | | |
| . f f blj | | |
| | | | | |
| || | | | | | |
| | 9 IncluirDocented | | | | | |
| | I ’D | | |
I | I | | |
| L | | | 10: IncluirDocente( | | |
| | | | .D | |
| | | | | |
: : : : —:— 11: CriarProgressaaf I l :
I I | I | |
| | | | | |
| | | | T 12: CriarRedime( | | |
| | | | : f f bﬂ
| | | | | |
! | | | L | | |
T ' | ! | |

Figura 6.19 — Diagrama de Sequéncia— Incluir Docente
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Figura 6.20 — Diagrama de Sequiéncia— Alterar Docente
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Figura 6.21 — Diagrama de Sequiéncia— Consultar Docente
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Figura 6.22 — Diagrama de Sequiéncia— Modificar Progresséo de Docente
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| . TelaPrincipal | | . Progressaoint | | : DocenteMeq | | : Departamentoien || . DepartamentoFer || . DocenteFPer || : Progressaoieq | | : ProgressaoPer

. Funcionario

| 1:ConsultarRegime)

2. Farnecer Docente()

4 VerificarExistencial)

[
|
|
|
|
|
|
3: VerificarExistenciag |
Il
I
|
|
|
|
|
|

A CriarDocente()

1

f: ObterDocented)

S e (S 8 e S s

7 ObterDocente)

— 1

2. ObterDeparttamento

9: OhterDepartamento

10: CriarProgressand)

'¢

gl

12: ObterProgressan

11: ObterProgressaod)

- o

T
1

———————— YT

Figura 6.23 — Diagrama de Sequiéncia— Consultar Progressao de Docente
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cTelaPrincipal Relatario

: Funcionario I
I
’.J_

| 1: RelatarioZargal)

2. FornecerCargal) |

p._

— 1

3 EmitirRelatariod

I
T | |

Figura 6.24 — Diagrama de Sequiéncia— Emitir Relatorio por Cargo

6.3.4 Apresentacao do Sistema
Nesta secéo, € apresentado o produto de software descrevendo algumas situacdes de

Uso.

Mediante autenticacdo, a tela principal é exibida ap usuéario que permite acesso a
todos os menus do produto de software, sendo possivel realizar as seguintes operacoes:
e Cadastro: incluir, alterar, excluir, consultar docente;
¢ Progressao: modificar, consultar progresséo;,
¢ Regime: modificar, consultar regime;
e Departamento: incluir, alterar, excluir departamento;
e Relatdrio: emissdo de relatorios;

e Ajuda: informagdes sobre o0 sistema.

A Figura 6.25 ilustra a tela exibida ao selecionar a operagéo alterar departamento,
dentro do contexto do caso de uso Manter Cadastro de Departamento. Apds selecionar o
departamento desejado, € possivel modificar sua sigla e/ou descri¢do. Seguindo 0s passos
do Diagrama de Seqguiéncia correspondente, verifica-se que a interface comunica-se com a
I6gica de negbcio que, por sua vez, se comunica com a camada de persisténcia, obtendo as

informagdes de todos os departamentos presentes no banco de dados.

Através do menu Cadastro, é possivel executar a operacdo Incluir Docente. A Figura

6.26 apresenta atela de inclusdo. Apos preencher os dados e clicar em Incluir, é realizada a
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validacdo dos dados, verificacdo da existéncia do docente e, por fim, os dados séo

incluidos no banco. Automaticamente, S0 criados seu regime e sua progressao.
=I5

Cadastro  ProgressSo  Regime Departamento  Relstdrios  Ajuds

Selecione o departamento a ser alterado:

[ AE - Departamento de Administragéo e Economia
DA - Departamenta de Agricutura

DBl - Departamento de Biologia
DCC - Departamento de cia da Comp
DiCA - Departamento de hcia dos Alimentos
DCS - Departamento de Ciéncias dos Solos
[DEX - Departamento de Ciéncias Exatas

DCF - Departamento de Cignciss Florestais
DED - Departamento de Educacio

DEF - Departatnento de Educacio Fisica

DEG - Departamento de Engenharia

DEM - Departamento de Entomoladiz

DFF - Departamento de Fitopatologiz

Db - Departamento de Medicing Weterindria
Dl - Departamento de Quimica

DZ0 - Departamenta de Zootechia

Hova Sigla
DCC

Hova Descrigao

|Depar‘tamemo de Cigncia da Com

n/ Alterar | 3 cancelar

Figura 6.25 — Operacdo Alterar Departamento
oile b

Cadastro  ProgressSo  Regime Departamento  Relatdrios  Ajuda

SIAPE Mome

Departamento Data de Admiss&o

I- Selecione utn departamento - - I I e

“Gr: “E
Data Data

{0 ] e
Local Local

I I

Curso Curso

I I
Mestrado ~Doutorado

Data Data

{0 ] e
Local Local

I I

Curso Curso

I I

iirea ii.rea

\’ Inciuir | 3 cancelar

Figura 6.26 — Operacdo Incluir Docente
A progressdo dos docentes € modificada através do menu Progressdo. Apos fornecer
0 numero siape ou nome do docente, a tela de progressdo é exibida. Assim como na
modificacdo de regime de docentes, os dados séo validados e, posteriormente, alterados no

banco de dados. A Figura 6.27 representa atela para modificar a progressao.
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= CPPD - UFLA e =1
Cadastro  ProgressSo  Regime Departamento Relatdrios  Ajuda
SIAPE Home
140637 Heitor Augustus Xavier Costa
Data de Admissio Departamento
18024995 Departamento de Cigncia da Computagio
~Progressio
Cargo Hivel Data Portaria Data Portaria
Auliar Hivel 1 [1@inznasg |oz4 |29im1/1 338
Mivel 2 [ i | |7
Nivel 3 |7+ | | i¢
Nivel 4 [: | EE]
Assistente Hivel 1 |zsi03n 998 BE |2503/1 395
Mivel 2 |25i032000 |oz6 [14/03/2000
Hivel 3 |z5i032002 EE |21/02/2002
Hivel 4 |25i032004 0E |nainzi2004
Adjurto Mivel 1 [ | |11
Nivel 2 |7+ | i1
Mivel 3 [ s | [
Iivel & [ i | [
Titular Mitvel 1 [ | |1
‘/ Moclificar | 3 Cancelar |

Figura 6.27 — Operacdo Modificar Progressao de Docente
A emissdo de relatérios por cargo, por departamento, por titulagdo, por data de
admissdo e por progressao do més é possivel através do menu Relatérios. A Figura 6.28
ilustra a tela exibida ao usuario ao emitir um relatério por departamento. No caso, 0

departamento selecionado foi Ciéncia da Computacao.

ig
q]g[o| Wl v nf Djﬁlm @@ fes >
=
UFLA - Universidade Federal de Lavras
CPPD - Comissdo Permanente de Pessoal Docente
s s s DCC - Departamento de Ciéncia da Computacao 02/1 /2005 163013
Nome Slape Curso Cargo Atual
Ana Cristina Rouviller 140651 Diout - Cigncia da Computagio Adunto - Mivel 2
André Luiz Fambalkde 140276 Dout - Engenharia de Sisternas/ Comput Adunto - Mivel 3
Antonio Iaria Persira de Resends 140677 Mest - cigncia Assisterfe - Mivel 4
Bruno de Oliveira Schneider 140612 Mest- Cigncia da Computagdo Asgisterie - Mivel 4
Gulihenma Bastos Alvaranga 140662 Mest - Eng. Elética Assistanie - Mival 4
Heltor Augustus Xavier Costa 140637 Dout - Engenhana Elétrica Assistarie - Mival 4 i
Jado Callos Giacomin 140672 M=sl - Engenhaiia Eldlica Assistents - Nivel 4
Jaaguim Quinteire Uchia 140544 Mesl - Cignem da computagio Assistents - Nivel 4
Joelma Pereira 140656 Dout - Cigncia e Tecnol. de Alimentos Adunto- Mivel 2
Joss Monserat Meto 140655 Dout - Eng. de Sistemas e Computagio Adunto - Mivel 4
Luiz Henrique Andrade Correia 140673 Mest - Cigncias em Eng. Elética Assisterte - Mivel 4
Qlinda Mogusira P aes Cardosa 140747 Mest- Cigncia da Computagdo Assisterta - Mivel 1
Rémulo Maia Alves 140439 Dout - Engenhana Elétrica Adunto - Mivel 2
Renata Couto Moreira 140658 Mest- Clénci da Computagdo Assisterte - Mival 2
Ricardo Mariing da Abreu Siva 140652 Dout - Cléncla da computagio Adunto- Mivel 1 |
ﬁ Rudini Menazas ds Samnain 1 21R00F Mes - Cidncia da Comnitacin Assistarts - Mival 1 | Lr'l
Paps 1 of 1

Figura 6.28 — Operacdo Emitir Relatorio por Departamento
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6.4 Produto de Software: CIS

A Comissdo Interna de Supervisdo, antiga Comissdo Permanente de Pessoal Técnico
Administrativo (CPPTA), da Universidade Federal de Lavras possui, dentre suas funcoes,
0 objetivo de manter um cadastro dos técnicos administrativos da universidade, bem como

avaliar o desempenho de cada técnico administrativo para progressao funcional.

O produto de software CIS visa facilitar este cadastro e o controle dos demais

processos dos técnicos administrativos.

6.4.1 Modelagem dos Dados
A Figura 6.29 apresenta 0 Modelo Entidade Relacionamento do produto de software
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Figura 6.29 — Modelo Entidade-Relacionamento — CIS
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6.4.2 Desenvolvimento
Nesta secdo, € descrito como o produto de software CIS foi desenvolvido,

descrevendo cada uma das etapas do processo de desenvolvimento pelo qual ele passou.

6.4.2.1 Analise de Requisitos
Durante esta fase foram criados o Diagrama de Casos de Uso e a Descricéo dos

Casos de Uso descritos nas secdes subsequientes.

6.4.2.1.1 Diagrama de Casos de Uso

A Figura 6.30 ilustra o Diagrama de Casos de Uso com o ator funciondrio e 0s casos
de uso do Produto de Software CIS. Manter Cadastro de Cargo, Manter Cadastro de
Lotacdo, Manter Cadastro de Técnico Administrativo, Modificar Progressdo por Mérito
Profissional, Consultar Progressdo por Mérito Profissional, Emitir Relatdrio por Cargo,

Emitir Relatério por Lotacdo, Emitir Relatério por Exercicio, Emitir Relatério por

Emitir Relatorio
por Cargo
Emitir Relatario
por Lotacao
Progessan
por Mérito
Profissional
Emitir Relatario
% J__,_,{_.-—-————"‘r— por Exercicio

//ﬁn[:iuné \

Progressdo do Més.

Modificar Progressan
por Mérito Profnssional

Consultar

mitir Relatorio
por Progressao
do Més

Manter Cadastro
de Técnico
Administrativo

Manmter Cadastro
de Lotagdes

Figura 6.30 — Diagrama de Casos de Uso
Os casos de uso Manter Cadastro de Cargo e Manter Cadastro de Lotagdo englobam

Manter Cadasiro
de Cargos

as operagdes Inserir, Alterar e Excluir. O caso de uso Manter Cadastro de Técnico

Administrativo contém as operagdes anteriores, acrescentadas da operacdo Consultar.
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Assim como no sistema CPPD, tais operacdes foram definidas pelo cliente durante as

reunides realizadas.

6.4.2.1.2 Descricao dos Casos de Uso
A Descricdo dos Casos de Uso tem por objetivo registrar de forma textual, o

comportamento de cada caso de uso, acrescentando detalhes que enriquecem e tornam

mais claros e completos os casos de uso. Estas informagtes sdo:

e | d: Identificador numérico Unico;

e Nome: Nome unico para descrever afuncéo do caso de uso;

e Descricao: Descricdo sucinta das atividades que devem ser consideradas;

o Ator: Nome do ator(es) que interage(m) com o produto de software;

e Pré-Condicdes. Condicdes em gque o produto de software de estar para iniciar o0 caso de
uso principal;

e Execucdo Normal: Sequéncia de passos que devem ocorrer quando o produto de
software atender atodas as pré-condi¢des, com as mensagens necessarias ao(s) ator(es);

e P6s-Condicbes. CondicBes em que o produto de software deve estar apds a execucdo do
Caso de uso;

e Excegles. sequéncia de passos que devem ocorrer quando alguma pré-condicdo néo for

verificada, com as mensagens necessarias ao(s) ator(es).

A seguir, € apresentada a Descricdo do Caso de Uso dos seguintes casos de uso:
e Manter Cadastro de Cargo (Tabela 6.30);
e Manter Cadastro de Lotacdo (Tabela 6.31);
e Manter Cadastro de Técnico Administrativo (Tabela 6.32);
e Modificar Progressdo por Mérito Profissional (Tabela 6.33);
e Consultar Progressao por Mérito Profissional (Tabela 6.34);
e Emitir Relatdrio por Cargo (Tabela 6.35);
e Emitir Relatdrio por Lotacdo (Tabela 6.36);
e Emitir Relatdrio por Exercicio (Tabela 6.37);
e Emitir Relatdrio por Progressdo do Més (Tabela 6.38).
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Tabela 6.30 — Descricao do Caso de Uso Manter Cadastro de Cargo

Id Caso de Uso: 001

Nome: Manter Cadastro de Cargo

Descricao: Permite realizar as operactes de Inclusdo, Alteracdo e Exclusdo de Cargos.

Ator: Funcion&rio

Incluir Cargo

Pré-Condicdes

O cargo ndo deve existir no sistema.

Execucéo Normal

A inclusdo do cargo éfeita com a entrada de seus dados.

P6s-Condicdes

O sistema emite uma mensagem indicando que a incluséo foi
efetuada com sucesso.

Excegbes

Se 0 cargo exigtir no sistema, a inclusdo ndo é redlizada e o
sistema emite uma mensagem indicando que a inclusdo ndo foi
efetuada.

Alterar Cargo

Pré-Condicoes

O funcionério deve selecionar o cargo a ser aterado.

Execucédo Normal

O funcionério altera os dados do cargo previamente selecionado.

P6s-Condicdes

O sistema emite uma mensagem indicando que as alteractes foram
efetuadas com sucesso.

Excegbes

Se o funcion&rio ndo selecionar algum cargo, € emitida uma
mensagem indicando que algum cargo deve ser selecionado.

Excluir Cargo

Pré-Condicdes

O funcionério deve selecionar o cargo a ser excluido.

Execucédo Normal

O funcionério seleciona o cargo a ser excluido.

P6s-Condicdes

O sistema emite uma mensagem indicando que o cargo foi
excluido com sucesso.

Excegbes

Se o funcion&rio ndo selecionar algum cargo, € emitida uma
mensagem indicando que algum cargo deve ser selecionado.

Tabela 6.31 — Descricéo do Caso de Uso Manter Cadastro de Lotacdo

Id Caso de Uso: 002

Nome: Manter Cadastro de L otacdo

Descricdo: Permite realizar as operagdes de Inclusdo, Alteracdo e Exclusdo de
Lotacoes.

Ator: Funcion&rio

Incluir Lotacdo

Pré-Condicoes A lotacdo ndo deve existir no sistema.

Execucdo Normal | A inclusdo dalotacdo é feita com a entrada de seus dados.

P6s-Condicdes O sistema emite uma mensagem indicando que a inclusdo foi

efetuada com sucesso.

Excegbes Se a lotagdo existir no sistema, a inclusdo ndo é realizada e o
sistema emite uma mensagem indicando que a inclusdo ndo foi

efetuada.

Alterar Lotacdo

Pré-Condicdes O funcionéario deve selecionar a lotagdo a ser alterada.

Execucdo Normal | O funcionario altera os dados da lotagdo previamente selecionada.

P6s-Condicdes O sistema emite uma mensagem indicando que as alteragdes foram

efetuadas com sucesso.
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Excecbes

Se o funcionario ndo selecionar alguma lotacdo, € emitida uma
mensagem indicando que alguma lotacdo deve ser selecionada.

Excluir L otacéo

Pré-Condicoes

O funcionério deve selecionar alotacdo a ser excluida.

Execucédo Normal

O funcionério seleciona a lotacdo a ser excluida.

P6s-Condicdes

O sistema emite uma mensagem indicando que a lotacdo foi
excluida com sucesso.

Excegbes

Se o funcionario ndo selecionar alguma lotacdo, € emitida uma
mensagem indicando que alguma lotacdo deve ser selecionada.

Tabela 6.32 — Descricdo do Caso de Uso Manter Cadastro de Técnico Administrativo

|d Caso de Uso: 003

Nome: M anter Cadastro de Técnico Administrativo

Descricao: Permite realizar as operagbes de Inclusdo, Alteracdo, Exclusdo e Consulta
de Técnicos Administrativos.

Ator: Funcion&rio

Incluir Técnico Administrativo

Pré-Condicoes

O técnico administrativo ndo deve existir no sistema.

Execucéo Normal

A inclusfo do técnico administrativo é feita com a entrada de seus
dados.

P6s-Condicdes

O sistema emite uma mensagem indicando que a incluséo foi
efetuada com sucesso. Automaticamente, sdo criados sua
progressao e seu regime.

Excegbes

Se 0 técnico administrativo existir no sistema, a inclusdo ndo é
redlizada e o sistema emite uma mensagem indicando que a
inclusdo ndo foi efetuada.

Alterar Técnico Administrativo

Pré-Condicoes

O técnico administrativo deve existir no sistema.

Execucéo Normal

O funcion&rio informa o nimero siape ou 0 nome do técnico
administrativo, alterando os dados desejados posteriormente.

P6s-Condicdes

O sistema emite uma mensagem indicando que as alteractes foram
efetuadas com sucesso.

Excegbes

Se 0 técnico administrativo ndo existir no sistema, é emitida uma
mensagem indicando gue o técnico administrativo ndo existe.

Excluir Técnico Administrativo

Pré-Condicdes

O técnico administrativo deve existir no sistema.

Execucéo Normal

O funcion&rio informa o nimero siape ou 0 nome do técnico

administrativo. Uma mensagem de confirmagdo € exibida.
Automaticamente, sdo excluidos sua progressao e seu regime.

P6s-Condicdes

O sistema emite uma mensagem indicando que a exclusdo foi
concluida com sucesso.

Excegbes

Se 0 técnico administrativo ndo existir no sistema, é emitida uma
mensagem indicando gue o técnico administrativo ndo existe.

Consultar Técnico

Administrativo

Pré-Condicdes

O técnico administrativo deve existir no sistema.

Execucéo Normal

O funcion&rio realiza uma consulta sobre algum técnico
administrativo informando seu nlmero siape ou seu nome.
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P6s-Condicoes

Os dados do técnico administrativo sdo exibidos.

Excegbes

Se 0 técnico administrativo ndo existir no sistema, é emitida uma
mensagem indicando gue o técnico administrativo ndo existe.

Tabela 6.33 — Descricdo do Caso de Uso Modificar Progressdo por Mérito Profissional

Id Caso de Uso: 004

Nome: M odificar Progressao por M érito Profissional

Descricdo: Permite modificar a progressdo por mérito profissional dos técnicos
administrativos cadastrados.

Ator: Funcion&rio

Pré-Condicoes

O técnico administrativo deve existir no sistema.

Execucéo Normal

Apbs informar 0 nimero siape ou nome do técnico administrativo,
€ possivel modificar os dados de sua progressao.

P6s-Condicdes

E emitida uma mensagem indicando que seus dados foram
modificados com sucesso.

Excegbes

Se 0 técnico administrativo ndo existir no sistema, é emitida uma
mensagem indicando gue o técnico administrativo ndo existe.

Tabela 6.34 — Descricdo do Caso de Uso Consultar Progressdo por Mérito Profissional

|d Caso de Uso: 005

Nome: Consultar Progressao por M érito Profissional

Descricdo: Permite consultar a progressdo por mérito profissional dos técnicos
administrativos cadastrados.

Ator: Funcion&rio

Pré-Condicoes

O técnico administrativo deve existir no sistema.

Execucéo Normal

O funcion&rio informa o nimero siape ou 0 nome do técnico
administrativo.

P6s-Condicoes

Os dados da progressao do técnico administrativo sdo exibidos.

Excegbes

Se 0 técnico administrativo ndo existir no sistema, é emitida uma
mensagem indicando gue o técnico administrativo ndo existe.

Tabela 6.35 — Descricdo do Caso de Uso Emitir Relatorio por Cargo

Id Caso de Uso: 006

Nome: Emitir Relatério por Cargo

Descricdo: Emite um relatorio contendo informagdes dos técnicos administrativos que
possuem 0 mesmo cargo. Estas informacdes sdo home, SIAPE, lotac&o e exercicio.

Ator: Funcion&rio

Pré-Condicdes

O funcionario deve selecionar algum cargo, sendo gque ha algum
pré-selecionado.

Execucéo Normal

O funcionario seleciona o cargo desejado e a ordem de exibicdo
dos técnicos administrativos, podendo ser SIAPE ou Nome.

P6s-Condicdes

O sistema emite o relatorio.

Excegbes

Se ndo existirem técnicos administrativos referentes ap cargo
selecionado, é emitida uma mensagem indicando que o relatério é
vazio.
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Tabela 6.36 — Descricdo do Caso de Uso Emitir Relatorio por Lotacdo

Id Caso de Uso: 007

Nome: Emitir Relatério por L otacdo

Descricdo: Emite um relatorio contendo informagdes dos técnicos administrativos que
trabalham na mesma lotac&o. Estas informagdes sdo nome, SIAPE, cargo e exercicio.

Ator: Funcion&rio

O funcioné&rio deve selecionar alguma lotagdo, sendo que ha
alguma pré-selecionada.

Pré-Condicdes

O funcionario informa a lotacdo e a ordem de exibicdo dos
técnicos administrativos, podendo ser SIAPE ou Nome.

Execucéo Normal

P6s-Condicoes O sistema emite o relatorio.

Se ndo existirem técnicos administrativos referentes a lotacéo
selecionada, € emitida uma mensagem indicando que o relatério é
vazio.

Excegbes

Tabela 6.37 — Descricdo do Caso de Uso Emitir Relatorio por Exercicio

|d Caso de Uso: 008

Nome: Emitir Relatério por Exercicio

Descricdo: Emite um relatorio contendo informacdes dos técnicos administrativos, que
foram admitidos em determinada data (més e ano). Estas informacBes sdo nome,
SIAPE, lotacdo e exercicio.

Ator: Funcion&rio

Pré-Condicdes

O funcion&rio deve selecionar o més e informar o ano.

Execucédo Normal

O funcionério informa a data (més e ano) desejada.

P6s-Condicdes

O sistema emite o relatério ordenado por nome de técnico

administrativo.

Excegoes O relatdrio ndo € emitido se nd houverem técnicos
administrativos admitidos na data previamente informada, sendo
emitida uma mensagem indicando que o relatorio é vazio.

Tabela 6.38 — Descricdo do Caso de Uso Emitir Relatério por Progressdo do Més

|d Caso de Uso: 009

Nome: Emitir Relatério por Progressio do M és

Descricdo: Emite um relatorio contendo informacdes dos técnicos administrativos, que
terdo progressdo em determinada data (més e ano). Estas informacBes sdo nome,

SIAPE, lotag@o, cargo, nivel, capacitacdo, proximo padréo e proxima progressao.

Ator: Funcion&rio

Pré-Condicdes

O funcion&rio deve selecionar o més e informar o ano.

Execucéo Normal

O funcionario informa a data (més e ano) desejada e a ordem de
exibicdo dos técnicos administrativos, podendo ser SIAPE ou
Nome.

P6s-Condicdes

O sistema emite o relatério ordenado por nome de técnico
administrativo.

Excegbes

O relatério ndo é emitido se ndo houver técnicos administrativos
gue terdo progressdo na data previamente informada, sendo
emitida uma mensagem indicando gque o relatorio é vazio.
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6.4.2.2 Analise

O Modelo de Andlise apresentado nesta secdo é composto pelo Diagrama de Classes,
o Dicionario de Atributos e Métodos e o0s seguintes Diagramas de Sequéncia: Incluir
Cargo, Alterar Cargo, Excluir Cargo, Incluir Lotacdo, Alterar Lotacdo, Excluir Lotacgo,
Incluir Técnico Administrativo, Alterar Técnico Administrativo, Excluir Técnico
Administrativo, Consultar Técnico Administrativo, Modificar Progressdo por Mérito
Profissional de Técnico Administrativo, Consultar Progressao por Mérito Profissional de
Técnico Administrativo, Emitir Relatério por Cargo, Emitir Relatério por Lotacdo, Emitir

Relatério por Exercicio e Emitir Relatdrio por Progressdo do Més.

6.4.2.2.1 Diagrama de Classes

O Diagrama de Classes representa uma visao estatica do sistema, porgue a estrutura e
0 comportamento descritos sdo sempre validos em qualquer ponto do ciclo de vida do
produto de software. A Figura 6.31 ilustra o Diagrama de Classes do Produto de Software
CPPD, para sua representacdo foram utilizados os elementos de modelagem sugeridos pela
UML (BOOCH et al, 1999).

cargo Lotacao

1 1
pDSSUi trabalha
] I

TechicoAdm associado ProgressaoMp composta Padrao

1 1 1 0.16
¥

Etapa1 Incentivo HResiduo

Figura 6.31 — Diagrama de Classes — Modelo de Analise

6.4.2.2.2 Dicionario de Atributos e Métodos
Nesta secdo, é apresentado o Dicionario de Atributos e Métodos, que fornece uma
descricéo detalhada das classes. Essa descricdo consiste em organizar os atributos e os

métodos das classes, apresentando suas caracteristicas. Além disso, contribui para néo
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sobrecarregar visualmente o Diagrama de Classes. A seguir é apresentado o Dicionério de

Atributos e Méodos das seguintes classes:

e Etapal (Tabela 6.39);
e |ncentivo (Tabela 6.40);
¢ Residuo (Tabela 6.41);

e TecnicoAdm (Tabela 6.43);
e Padrao (Tabela 6.44),
e ProgressaoMP (Tabela 6.45).

e Cargo (Tabela 6.42);

As classes Cargo e Lotagdo sdo semelhantes.

Tabela 6.39 — Dicionario de Atributos e Métodos da Classe Etapal

Descricao | Identifica e manipula informacgdes sobre a 12 etapa da progresséo dos
técnicos admnistrativos

Atributos

| dentificador nivelClassificacao

Descricao Nivel de classificac8o relacionado a primeira etapa

Valores Possiveis | Qualquer Letraou Digito

Tamanho 1 | Formato | Uma posicio | TAD | Caractere

| dentificador capacitacao

Descricao Capacitacdo relacionada a primeira etapa

Valores Possiveis | Qualquer seqiiéncia de caracteres

Tamanho 3 | Formato | Letras | TAD | String

I dentificador padrao

Descricao Padré&o relacionado a primeira etapa

Valores Possivels | 1 a2147483647

Tamanho 2 | Formato | NOmeros | TAD | Inteiro

M étodos

| dentificador criarEtapal

Descricao Funcional Criaum objeto laEtapa

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador setNivelClassificacao

Descricao Funcional Seta o nivel de classificagdo relacionado a primeira etapa

Parametrosde Entrada | nivelClassificacao TAD | Caractere

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getCurso

Descricdo Funcional Obtém o nivel de classificagdo relacionado a primeira

etapa
Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum
Parametros de Saida nivelClassificacao TAD | Caractere
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| dentificador setCapacitacao

Descricao Funcional Seta a capacitacdo relacionada a primeira etapa
Parametrosde Entrada | capacitacao TAD | String

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getCapacitacao

Descricdo Funcional Obtém a capacitacdo relacionada a primeira etapa
Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida capacitacao TAD | String

| dentificador setPadrao

Descricao Funcional Seta o padréo relacionado a primeira etapa do padréo
Parametrosde Entrada | padrao TAD | Inteiro

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getPadrao

Descricao Funcional Obtém o padréo relacionado a primeira etapa do padréo
Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida padrao TAD | Inteiro

Tabela 6.40 — Dicionério de Atributos e Métodos da Classe I ncentivo

Classe I ncentivo

Descricdo | Identifica e manipula informacbes sobre o incentivo dos técnicos
administrativos.

Atributos

| dentificador incentivo

Descricao Indica se o técnico administrativo possui algum incentivo

Valores Possivels | Verdadeiro ou Falso

Tamanho - | Formato | Verdadeiro ou Falso | TAD | Booleano

| dentificador percentual

Descricao Percentual de incentivo do técnico administrativo

Valores Possivels | 1 a2147483647

Tamanho 10 | Formato | Numeros | TAD | Inteiro

| dentificador portaria

Descricao Portaria do incentivo do técnico administrativo

Valores Possiveis | Qualquer seqiiéncia de caracteres

Tamanho 10 | Formato | LetraseNGmeros | TAD | String

| dentificador data

Descricao Data do incentivo do técnico administrativo

Valores Possiveis | Datas

Tamanho 10 | Formato | DD/IMM/AAAA | TAD | Data

M étodos
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| dentificador criarlncentivo

Descricao Funcional Cria um objeto Incentivo

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador setlncentivo

Descricao Funcional Seta se 0 técnico administrativo possui incentivo ou ndo
Parametrosde Entrada | incentivo TAD | Booleano

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getlncentivo

Descricao Funcional Obtém se o técnico administrativo possui incentivo ou ndo
Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida incentivo TAD | Booleano

| dentificador setPercentual

Descricao Funcional Seta 0 percentual de incentivo do técnico administrativo
Parametrosde Entrada | percentual TAD | Inteiro

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getPercentual

Descricao Funcional Obtém o percentual de incentivo do técnico administrativo
Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida percentual TAD | Inteiro

| dentificador setPortaria

Descricao Funcional Seta a portaria do incentivo

Parametrosde Entrada | portaria TAD | String

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getPortaria

Descricao Funcional Obtém a portaria do incentivo

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida portaria TAD | String

| dentificador setData

Descricao Funcional Seta a data do incentivo

Parametrosde Entrada | data TAD | Date

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getData

Descricao Funcional Obtém a data do incentivo

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida data TAD | Data
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Tabela 6.41 — Dicionério de Atributos e Métodos da Classe Residuo

Classe Residuo

Descricdo | Identifica e manipula informacOes sobre os residuos dos técnicos
administrativos.

Atributos

| dentificador residuoMeses

Descricao Meses de residuo do técnico administrativo

Valores Possivels | 1 a2147483647

Tamanho 10 | Formato | Numeros | TAD | Inteiro

| dentificador residuoDias

Descricao Dias de residuo do técnico administrativo

Valores Possivels | 1 a2147483647

Tamanho 10 | Formato | Numeros | TAD | Inteiro

M étodos

| dentificador criarResiduo

Descricao Funcional Cria um objeto Residuo

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador setResiduoMeses

Descricao Funcional Seta 0s meses do residuo do técnico administrativo

Parametrosde Entrada | residuoMeses TAD | Inteiro

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getResiduoMeses

Descricdo Funcional Obtém os meses do residuo do técnico administrativo

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida residuoMeses TAD | Inteiro

| dentificador setResiduoDias

Descricao Funcional Seta os dias do residuo do técnico administrativo

Parametros de Entrada | residuoDias TAD | Inteiro

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getResiduoDias

Descricdo Funcional Obtém os dias do residuo do técnico administrativo

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida residuoDias TAD | Inteiro

Tabela 6.42 — Dicionario de Atributos e Métodos da Classe Cargo

Classe
Descricéo

Cargo
Identifica e manipula informacBes sobre o cargo dos técnicos
administrativos

Atributos
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| dentificador cargo

Descricao Cargo do técnico administrativo

Valores Possiveis | Qualquer sequiéncia de caracteres

Tamanho 60 | Formato | Letras | TAD | String
M étodos

| dentificador criarCargo

Descricao Funcional Cria um objeto Cargo

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador setCargo

Descricao Funcional Seta o cargo do técnico administrativo
Parametros de Entrada | cargo TAD | String
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getCargo

Descricdo Funcional Obtém o cargo do técnico administrativo
Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum
Parametros de Saida cargo TAD | String

Tabela 6.43 — Dicionério de Atributos e Métodos da Classe TecnicoAdm

Classe TecnicoAdm
Descricdo | Identifica e manipula informagdes sobre os técnicos administrativos.

Atributos

| dentificador siape

Descricao Numero siape do técnico administrativo

Valores Possivels | 1a2147483647

Tamanho 10 | Formato | Nimeros | TAD | String
| dentificador nome

Descricao Nome do técnico administrativo

Valores Possiveis | Qualquer seqiiéncia de caracteres

Tamanho 50 [Formato | Letras | TAD | String
| dentificador exercicio

Descricao Data de ingresso do técnico administrativo na universidade
Valores Possiveis | Datas

Tamanho 10 | Formato | DD/MM/AAAA | TAD | Data

| dentificador | residuo
Descricao Residuo do técnico administrativo
TAD Objeto Residuo

Identificador | etapal
Descricao Dados da 12 etapa do técnico administrativo
TAD Objeto Etapal
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|dentificador | incentivo

Descricao Dados do incentivo do técnico administrativo

TAD Objeto Incentivo

M étodos

| dentificador criarTecnicoAdm

Descricao Funcional Cria um objeto TecnicoAdm
Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador setSiape

Descricao Funcional Atribui 0 nimero siape do técnico administrativo
Parametrosde Entrada | siape TAD | Inteiro
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getSiape

Descricdo Funcional Obtém o numero siape do técnico administrativo
Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum
Parametros de Saida siape TAD | Inteiro

| dentificador setNome

Descricao Funcional Seta 0 nome do técnico administrativo
Parametrosde Entrada | nome TAD | String
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getNome

Descricdo Funcional Obtém o nome do técnico administrativo
Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum
Parametros de Saida nome TAD | String

| dentificador setExercicio

Descricdo Funcional Seta 0 exercicio do técnico administrativo
Parametrosde Entrada | exercicio TAD | Data
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getExercicio

Descricdo Funcional Obtém o exercicio do técnico administrativo
Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum
Parametros de Saida exercicio TAD | Data

| dentificador setResiduo

Descricdo Funcional Seta 0 residuo do técnico administrativo
Parametros de Entrada | residuo TAD | Objeto Residuo
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador | getResiduo
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Descricdo Funcional Obtém o residuo do técnico administrativo
Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum
Parametros de Saida residuo TAD | Objeto Residuo

| dentificador setEtapal

Descricao Funcional Seta a 12 etapa do técnico administrativo
Parametrosde Entrada | etapal TAD | Objeto Etapal
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getEtapal

Descricdo Funcional Obtém a 12 etapa do técnico administrativo
Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum
Parametros de Saida etapal TAD | Objeto Etapal

| dentificador setlncentivo

Descricao Funcional Seta o incentivo do técnico administrativo
Parametrosde Entrada | incentivo TAD | Objeto Incentivo
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getlncentivo

Descricdo Funcional Obtém o incentivo do técnico administrativo
Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum
Parametros de Saida incentivo TAD | Objeto Incentivo

Tabela 6.44 — Dicionério de Atributos e Méodos da Classe Padrao

Classe Padrao

Descricdo | Identifica e manipula o padrdo de progressdo dos técnicos administrativos

Atributos

| dentificador data

Descricao Data do padréo

Valores Possiveis | Datas

Tamanho 10 | Formato | DD/MM/AAAA | TAD | Data

| dentificador portaria

Descricao Portaria do padréo

Valores Possiveis | Qualquer seqiiéncia de caracteres

Tamanho 20 [ Formato | LetraseNGmeros | TAD | String

| dentificador classe

Descricao Classe do padréo

Valores Possiveis | Qualquer seqiiéncia de caracteres

Tamanho 20 [ Formato | Letras | TAD | String

| dentificador totalPontos

Descricéo Total de pontos atingido pelo técnico administrativo relativo ao
padréo

Valores Possiveis | Qualquer seqiiéncia de caracteres
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Tamanho | 10 | Formato | Ndmeros | TAD | String

M étodos

| dentificador criarPadrao

Descricao Funcional Cria um objeto Padrao

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador setData

Descricao Funcional Seta a data do padréo

Parametrosde Entrada | data TAD | Data

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getData

Descricao Funcional Obtém a data do padréo

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida data TAD | Data

| dentificador SetPortaria

Descricao Funcional Seta a portaria do padréo

Parametrosde Entrada | portaria TAD | String

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getPortaria

Descricao Funcional Obtém a portaria do padréo

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida portaria TAD | String

| dentificador setClasse

Descricao Funcional Seta a classe do padréo

Parametrosde Entrada | classe TAD | String

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getClasse

Descricao Funcional Obtém a classe do padréo

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida classe TAD | String

| dentificador setTotalPontos

Descricao Funcional Seta o total de pontos atingido pelo técnico administrativo
relativo ao padréo

Parametrosde Entrada | totalPontos TAD | String

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getTotalPontos

Descricdo Funcional Obtém o tota de pontos atingido pelo técnico

administrativo relativo ao padréo

Parametros de Entrada

nenhum | TAD | nenhum
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| ParAmetrosde Saida | totalPontos | TAD | String |

Tabela 6.45 — Dicionario de Atributos e M étodos da Classe ProgressaoMP

Classe ProgressaoM P
Descricdo | Identifica e manipula informagbes sobre a progressdo por mérito
profissional dostécnicos administrativos

Atributos

| dentificador padroes

Descricao Conjunto de padrdes do técnico administrativo

TAD Vector de Objetos Padrao

M étodos

| dentificador criarProgressaoM P

Descricao Funcional Cria um objeto ProgressaoM P

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador addPadrao

Descricao Funcional Adiciona um padrdo ao conjunto de padrdes do técnicos
administrativos

Parametrosde Entrada | padrao TAD | Objeto Padrao

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getPadrao

Descricdo Funcional Obtém um padrdo ao conjunto de padrdes do técnicos
administrativos

Parametrosde Entrada | numPadrao TAD | Inteiro

Parametros de Saida padrao TAD | Objeto Padrao

6.4.2.2.3 Diagramas de Sequéncia
Um Diagrama de SeqUéncia descreve a maneira como 0S grupos de objetos
colaboram em algum comportamento ao longo do tempo. Ele registra o comportamento de
um unico caso de uso, exibindo os objetos e as mensagens trocadas entre eles. A seguir,
sd0 apresentados 0s seguintes Diagramas de Sequiéncia:
e Incluir Cargo (Figura 6.32);
e Alterar Cargo (Figura 6.33);
e Excluir Cargo (Figura 6.34);
e Incluir Técnico Administrativo (Figura 6.35);
e Alterar Técnico Administrativo (Figura 6.36);
e Excluir Técnico Administrativo (Figura 6.37);

e Consultar Técnico Administrativo (Figura 6.38);
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e Modificar Progressao por Mérito Profissional (Figura 6.39);
e Consultar Progressao por Mérito Profissional (Figura 6.40);

e Emitir Relatdrio por Exercicio (Figura 6.41).

Os Diagramas de Sequéncia para os casos de uso Manter Cadastro de Cargo e
Lotacdo sdo semelhantes. Os Diagramas de Seqiiéncia para 0s casos de uso de emisséo de

relatérios sdo semel hantes.

L argo
cFuncionario T

|
I 1. Formecer Dadoao=s0) | :
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

| 2. walidarDhado=0

1

T 3 werificarExistencia

1

| 4: 1hciuircaraao

i

Figura 6.32 — Diagrama de Sequiéncia— Incluir Cargo
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| i 1 ObternZzZargo =0

ZoSelaeciaornar Cargo |

gn
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|
1 4. walidarObado=a
LI

| S Alterarccargoa

Figura 6.33 — Diagrama de Sequiéncia— Alterar Cargo
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Figura 6.34 — Diagrama de Sequiéncia— Excluir Cargo
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Figura 6.35 — Diagrama de Sequéncia— Incluir Técnico Administrativo
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Figura 6.36 — Diagrama de Sequéncia— Alterar Técnico Administrativo
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Figura 6.37 — Diagrama de Sequéncia— Excluir Técnico Administrativo
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Figura 6.38 — Diagrama de Sequéncia— Consultar Técnico Administrativo
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Figura 6.39 — Diagrama de Sequiéncia— Modificar Progressdo por Mérito Profissional
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Figura 6.40 — Diagrama de Sequiéncia— Consultar Progressdo por Mérito Profissional

TecnicoAdim

- Funcionario

g

1: Farnecer Exerciciof

2: ErmnitirRelatorioExerciciod
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Figura 6.41 — Diagrama de Sequéncia— Emitir Relatorio por Exercicio

6.4.2.3 Projeto

O Modelo de Projeto no contexto do trabalho € composto pelos mesmos diagramas
do Modelo de Analise, porém engloba caracteristicas de implementacdo (por exemplo, a
interface do usuério e de periféricos, gerenciamento de banco de dados e comunicagdo com

outros sistemas).
6.4.2.3.1 Diagrama de Classes
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A Figura 6.42 ilustra o Diagrama de Classes do produto de software CIS.

Cargolnt

CargoPer LotacaoPer

1 1
1 ] 1 1 Lotacaoint 1

CargoNeg LotacaoNeg [ \ 1

; Conectar |1 1 | TelaPrincipal | 1 1 Relatorio
1
1 1
trabalha
1
1
TecnicoAdmint ProgressaoMPint
1 1
Etapa1
il
1 1
Incentivo TechicoAdmNeg | 1 1 | ProgressaoMPNey composta Padrao
associado 1 0.6
1 1 1
Residuo
1 1
- 1
TecnicoAdmPer ProgressaoMPPer

Figura 6.42 — Diagrama de Classes — Modelo de Projeto

6.4.2.3.2 Dicionério de Atributos e Métodos

Algumas das classes presentes no Diagrama de Classes do Modelo de Projeto néo
existem do Dicionario de Atributos e Métodos do Modelo de Andlise, assim como ha
algumas classes idénticas e outras parcialmente idénticas. As tabelas apresentam o
Dicionario de Atributos e Métodos das seguintes classes que sofreram alguma alteracéo ou

gue foram acrescentados no Modelo de Projeto:

e TecnicoAdmint (Tabela 6.46); ¢ ProgressaoMPInt (Tabela 6.50);
e TecnicoAdmNeg (Tabela 6.47); ¢ ProgressaoMPNeg (Tabela 6.51);
e TecnicoAdmPer (Tabela 6.48); ¢ ProgressaoMPPer (Tabela 6.52);

e Padrao (Tabela 6.49);

Os Dicionarios de Atributos e Métodos das classes TelaPrincipal, Conectar e

Relatério sdo idénticos aos presentes no Modelo de Projeto do Produto de Software CPPD.
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As classes relativas a Cargo, Lotacd e Técnico Administrativo do Modelo de
Projeto sdo semelhantes, pois elas possuem operacdes de incluir, alterar e excluir, além de
atributos relativos ao banco de dados.

A classe TecnicoAdmNeg € semelhante a classe TecnicoAdm, diferenciando-se por
possuir os atributos idCargo (utilizado como chave estrangeira no banco de dados e
identificando o cargo relativo ao técnico-administrativo) e idLotacao (utilizado como
chave estrangeira no banco de dados e identificando a lotacdo relativa ao técnico-
administrativo), os métodos para atribuir e obter o valor do atributo e os méodos

referentes & comunicacdo com a camada de persisténcia.

A classe TecnicoAdmNeg € semelhante a classe ProgressaoMP, diferenciando-se por

possuir os métodos que comunicam com a camada de persisténcia.

Tabela 6.46 — Dicionério de Atributos e Métodos da Classe TecnicoAdml nt

Classe TecnicoAdmint

Descricdo | Responsavel pela troca de mensagem entre o Sstema e 0 UsuU&rio em
relacdo as operagdes sobre 0s Técnicos Administrativos.

Atributos

| dentificador siape

Descricao numero siape do técnico administrativo

Valores Possivels | 1 a2147483647

Tamanho 10 | Formato | Numeros | TAD | Inteiro

| dentificador tecnicoAdm

Descricao Um técnico administrativo do sistema

TAD Objeto TecnicoAdmNeg

M étodos

| dentificador ValidarDados

Descricao Funcional Verifica se os dados foram preenchidos corretamente

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida retorno TAD | Booleano

Tabela 6.47 — Dicionario de Atributos e Métodos da Classe TecnicoAdmNeg

Classe TecnicoAdmNeg
Descricdo | Identifica e manipula informagdes sobre os técnicos administrativos.

Atributos

| dentificador idCargo

Descricao 1 do cargo do técnico administrativo

Valores Possivels | 1a2147483647

Tamanho 10 | Formato | Nimeros | TAD | Inteiro
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| dentificador idLotacao

Descricéo Identificador da lotacdo onde o técnico administrativo exerce suas
funcdes

Valores Possivels | 1 a2147483647

Tamanho 10 | Formato | Numeros | TAD | Inteiro

M étodos

| dentificador setldCargo

Descricao Funcional Seta 0 cargo do técnico administrativo

Parametrosde Entrada | idCargo TAD | Inteiro

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getldCargo

Descricdo Funcional Obtém o cargo do técnico administrativo

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida idCargo TAD | Inteiro

| dentificador setldL otacao

Descricao Funcional Seta alotag&o do técnico administrativo

Parametrosde Entrada | idLotacao TAD | Inteiro

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador getldLotacao

Descricdo Funcional Obtém alotacdo do técnico administrativo

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida idL otacao TAD | Inteiro

| dentificador IncluirTecnicoAdm

Descricao Funcional

Comunica com a camada de persisténcia para,
posteriormente, inserir um técnico administrativo no banco
de dados.

Parametros de Entrada | tecnicoAdm TAD | Objeto TecnicoAdmNeg
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum
| dentificador VerificarExistencia

Descricao Funcional

Comunica com a camada de persisténcia para,
pogeriormente, verificar se determinado técnico
administrativo existe.

Parametrosde Entrada | siape TAD | Inteiro
Parametros de Saida retorno TAD | Booleano
| dentificador VerificarExistencia

Descricao Funcional

Comunica com a camada de persisténcia para,
pogeriormente, verificar se determinado técnico
administrativo existe.

Parametros de Entrada

nome TAD | String

Parametros de Saida

retorno TAD | Booleano
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| dentificador

ObterTecnicoAdm

Descricao Funcional

Comunica com a camada de persisténcia para,
posteriormente, obter um técnico administrativo no banco
de dados.

Parametrosde Entrada | siape TAD | Inteiro
Parametros de Saida tecnicoAdm TAD | Objeto TecnicoAdmNeg
| dentificador AlterarTecnicoAdm

Descricao Funcional

Comunica com a camada de persisténcia para,
pogeriormente, alterar os dados de determinado técnico
administrativo no Banco de Dados.

Parametros de Entrada | tecnicoAdm TAD | Objeto TecnicoAdmNeg
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum
| dentificador ExcluirTecnicoAdm

Descricao Funcional

Comunica com a camada de persisténcia para,
pogeriormente, excluir um técnico administrativo no
banco de dados

Parametros de Entrada

TAD | Inteiro

Siape

Parametros de Saida

nenhum TAD | nenhum

Tabela 6.48 — Dicionério de Atributos e Métodos da Classe TecnicoAdmPer

Classe

TecnicoAdmPer (classe estética)

Descricdo | Responsavel pelas operagtes sobre o Banco de Dados.

M étodos

| dentificador

VerificarExistencia

Descricao Funcional

Verifica se determinado técnico administrativo existe no
Banco de Dados

Parametrosde Entrada | siape TAD | Inteiro
Parametros de Saida retorno TAD | Booleano
| dentificador VerificarExistencia

Descricao Funcional

Verifica se determinado técnico administrativo existe no
Banco de Dados

Parametrosde Entrada | nome TAD | String

Parametros de Saida retorno TAD | Booleano

| dentificador IncluirTecnicoAdm

Descricao Funcional Inclui um técnico administrativo no Banco de Dados
Parametrosde Entrada | tecnicoAdm TAD | Objeto TecnicoAdmNeg
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador AlterarTecnicoAdm

Descricao Funcional

Altera os dados de determinado técnico administrativo no
Banco de Dados

Parametros de Entrada

tecnicoAdm TAD | Objeto TecnicoAdmNeg

Parametros de Saida

nenhum TAD | nenhum
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| dentificador ExcluirTecnicoAdm

Descricao Funcional Exclui um técnico administrativo do Banco de Dados

Parametrosde Entrada | siape TAD | Inteiro

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador ObterTecnicoAdm

Descricdo Funcional Obtém determinado técnico administrativo do banco de
dados

Parametrosde Entrada | siape TAD | Inteiro

Parametros de Saida tecnicoAdm TAD | Objeto TecnicoAdmNeg

| dentificador ModificarPrxProgressaoM P

Descricao Funcional Modifica a data da proxima progressdo do técnico
administrativo

Parametrosde Entrada | proTecAdm, siape | TAD | Objeto ProgressaoM PNeg,

Inteiro
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

Tabela 6.49 — Dicionério de Atributos e Métodos da Classe Padrao

Classe Padrao

Descricdo | Identifica e manipula o padrdo de progressdo dos técnicos administrativos
Atributos

| dentificador id

Descricao | dentificador do padréo

Valores Possivels | 1a2147483647

Tamanho 2 [ Formato | Ndmeros | TAD | Inteiro
M étodos

| dentificador setld

Descricao Funcional Seta o identificador do padréo

Parametrosde Entrada | id TAD | Inteiro
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador Getld

Descricao Funcional Obtém o identificador do padréo
Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum
Parametros de Saida id TAD | Inteiro

Tabela 6.50 — Dicionario de Atributos e M étodos da Classe ProgressaoM PInt

Classe ProgressaoM Pl nt

Descricdo | Responsavel pela troca de mensagem entre o Sstema e 0 Usu&rio em
relacdo as operacOes sobre as progressdes por mérito profissional dos
técnicos administrativos

Atributos
| dentificador | siape
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Descricao numero siape do técnico administrativo

Valores Possivels | 1 a2147483647

Tamanho 10 | Formato | Numeros | TAD | Inteiro

| dentificador progressao

Descricao Progress8o por mérito profissional de determinado técnico
administrativo

TAD Objeto ProgressaoM PNeg

M étodos

| dentificador ValidarDados

Descricao Funcional Verifica se os dados foram preenchidos corretamente

Parametrosde Entrada | nenhum TAD | nenhum

Parametros de Saida retorno TAD | Booleano

Tabela 6.51 — Dicionario de Atributos e M étodos da Classe ProgressaoMPNeg

Classe ProgressaoM PNeg

Descricdo | Identifica e manipula informagbes sobre a progressdo por mérito
profissional dos técnicos administrativos

M étodos

| dentificador ModificarProgressao

Descricao Funcional

Comunica com a camada de persisténcia para,
posteriormente, alterar os dados de determinada progresséo
por mérito profissional no banco de dados.

Parametrosde Entrada | p, Siape TAD | Objeto ProgressaoMPNeg,
Inteiro

Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum

| dentificador ObterProgressao

Descricao Funcional

Comunica com a camada de persisténcia para,
pogteriormente, obter determinada progressdo por mérito
profissional no banco de dados.

Parametros de Entrada

siape TAD | Inteiro

Parametros de Saida

p TAD | Objeto ProgressaoMPNeg

Tabela 6.52 — Dicionario de Atributos e M étodos da Classe ProgressaoM PPer

Classe

ProgressaoM PPer (classe estética)
Descricdo | Responsavel pelas operagtes sobre o Banco de Dados.

M étodos

| dentificador

ModificarProgressao

Descricao Funcional

Altera os dados de determinada progressdo por mérito
profissional no banco de dados

Parametrosde Entrada | p, Siape TAD | Objeto ProgressaoMPNeg,
Inteiro
Parametros de Saida nenhum TAD | nenhum
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| dentificador ObterProgressao

Descricao Funcional Obtém determinada progressdo no Banco de Dados
Parametrosde Entrada | siape TAD | Inteiro

Parametros de Saida progressao TAD | Objeto ProgressaoNeg

6.4.2.3.3 Diagramas de Sequéncia
A seguir, sdo apresentados o0s seguintes Diagramas de Seqiéncia:
e Incluir Cargo (Figura 6.43);
e Alterar Cargo (Figura 6.44);
¢ Excluir Cargo (Figura 6.45);
e Incluir Técnico Administrativo (Figura 6.47);
e Alterar Técnico Administrativo (Figura 6.48);
e Excluir Técnico Administrativo (Figura 6.46);
e Consultar Técnico Administrativo (Figura 6.49);
e Modificar Progressdo por Mérito Profissional (Figura 6.50);
e Consultar Progressao por Mérito Profissional (Figura 6.51);

e Emitir Relatdrio por Exercicio (Figura 6.52).

Os diagramas para 0s casos de uso Manter Cadastro de Cargo e Lotacéo sdo

semelhantes. Os Diagramas de Sequiéncia para 0s casos de uso de emissao de relatorios séo

semelhantes.
R, ] [Cm] [Emw] [

i | [

| 1: IncluirCargol) l l l
b[l | |

2 Fornecet Dados() | |
|

|

|

|

|

|

|

| 5 WalidarDados()

-

4. WerificarExistencial ].

=N \-"erific:arExis'tenc:ia(i

T IncluirCargor)

B IncluirCargoll

— -

|

Figura 6.43 — Diagrama de Sequiéncia— Incluir Cargo

BT SN
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- TelaPrincipal  Cargolnt c CargoMeny L CargoPer

: Funcionatio

| 1: AlterarCargol) |

2 OhterCargos(

|

I
I
I
I
1
| 3 OhterCargos)
I
I
I
|

"l

4: SelecionarCargod

g

B:validarDadosg

T AlterarCargod

8. Fornecer Dadosd

-

8 AlterarCargod

I
I
-I
I

!

Figura 6.44 — Diagrama de Sequiéncia— Alterar Cargo

- TelaPrincipal - Cargolnt : Cargoked s CargoPer

. Funcionario

i | I I
| 1:ExcluirCargof | | l
DD | |

I |

H 2 ObterCargos() ’D

|

3 ObterCargos(

4: BelecionarCargal)

g

d

| B ExcluirCargal

H | 7 ExcluirCargod
H |

Figura 6.45 — Diagrama de Sequiéncia— Excluir Cargo

|
|
|
| |
| |
| |
| |
|
|

5 Confirrnar Exclusdog |
|
|
|
|
|
|
| |
| |
| |
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| - TelaPrincipal | | - TecnicofAdmben | | -TecnicofdmPer

: Funcionario |

)

2 FDFHECEFTECHICDAdm(i

|
| 3:wverificarExistenciag

| 1: Excluir TecnicoAdm

4:varificarExistenciald

5 ObterTecnicoAdmo

G ObterTecnicoAdm

T Confirmmar Exclusdod

8: ExcluirTecnicoAdm

a: ExcluirTecnicoAdm

!
|
;

e e
e, R N (e T SN

Figura 6.46 — Diagrama de Sequéncia— Excluir Técnico Administrativo
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. Funcionario

| cTelaPrincipal | | : TecnicoAdmint |

| c CargoMen | | cCargoPer | | cLotacaofen |

| :LotacaoPer || cTecnicoAdmiNey | | c TecnicoAdmPer

10 Incluir TecnicoAdm

[ | [ [ |

| | | | |
0| | ! ! |
'U I | | I
2! ObterCargos( I : : :

>|j | | |

| | | |

| 3 OhterCargos( | | I

| I

| |

4: ObterLatacoes( o | :

|

I

G: Preencher Dados(

|
|
’L:J

FoWalidarDadosd

T_l

8:WerificarExistenciad

—

A DhterlLotacoes(

————

10: CriarTechicoAdmg

9 WerificarExistenciad |

11 IncluirTecnicoAdm

Figura 6.47 — Diagrama de Sequéncia— Incluir Técnico Administrativo
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i
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Figura 6.48 — Diagrama de Sequi
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| :TeIaPrincipall | - TechicoAdmint | | :Carqueql | - CargoPer | | :LotacaDNeql | . LotacaoPer || : TecnicoAdmieg | | - TecnicoAdmPer

. Funcignario
|
|

| 1: Consultar TecnicoAdm

2 Fornecer TecnicoAdmi

3 WerificarExistenciad

4 VatificarExistencial

5: OhterCargos)

6: ObterCargos

7 ObterLotacoesd

l

8. OhterLotacoes

Q: Criar TecnicoAdm

|1D: ObterTecnicoAdmg

"
|
T
"

| 11: ObterTecnicoAdm

| "l

:
;
|

T
|
|
|

Figura 6.49 — Diagrama de Sequéncia— Consultar Técnico Administrativo
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- Funcionaria T

| c TelaPrincipal | | :ProgressaomPint | | :TecnicoAdmMeg | | : TecnicoAdmPer ;ProgressacliPHeqg | | :ProgressacmMPPer

1: ModificarFrogressaohP ()

2: Fornecer Tecnicosdm(

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
T

4 verificarExistencial

J
u

|
|
|
|
|
|
|
3 VerificarExistenciady |
I
|
|
|
|
|
|
I

5 ObterTecnicoAdmd -

|
| B: ObterTecnicoAdmd o

7. ObterFrogressaoh P |
|-

| 8 ObterProgressacMPO

a: Fornecer DadosO

|10: WalidarDadosd

T_l

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
11: ModificarProgressaon |
I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

d
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| 12 modificarProgressan

13: ModificarPrProgressacMP( |

Ll4

")
g
U

L
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

|
|
|
|
| 14: ModificarPadraod T :
|
|
|

Figura 6.50 — Diagrama de Sequiéncia— Modificar Progressdo por Mérito Profissional
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- TelaPrincipal

 ProgressaohPint

s TechicoAdmied

cTechicoAdmPer

- ProgressaohPMed

ProgressaoMPPer

. Funcionario T
|
|

| 1: ConsultarFrogressaoMP( |

2 Fornecer TecnicoAdm(

|

[

|

I

|

I

|

. o
3 verificarExistenciad) |
I

|

I

|

I

|

I

1

5. ObterTecnicoAdmd

4 VerificarExistencial

T Criar ProgressaolP

f: OhterTechicoddm(

T
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_—— - =y ¥ -y

!

I
I

Figura 6.51 — Diagrama de Sequiéncia— Consultar Progressdo por Mérito Profissional
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% cTelaFrincipal . Relatario
: Funcionario T T

I
! 1. RelatarioExerciciold |

g

2 Foarnecer Datad :

| 2 EmitirRelatorion > |

I

Figura 6.52 — Diagrama de Sequiéncia— Emitir Relatorio por Exercicio

6.4.3 Apresentacao do Sistema
Nesta secéo, € apresentado o produto de software descrevendo algumas situacdes de

Uso.

Mediante autenticacdo, a tela principal é exibida ap usuéario que permite acesso a
todos os menus do produto de software, sendo possivel realizar as seguintes operacoes:
e Cadastro: incluir, alterar, excluir, consultar técnico administrativo;
¢ Progressdo: modificar, consultar progressao por mérito profissional;
e Cargo: incluir, alterar, excluir cargo;
e Lotacao: incluir, alterar, excluir lotagao;
¢ Relatério: emissdo de relatorios;

e Ajuda: informagdes sobre o0 sistema.

Através do menu Cargo, € possivel executar a operacao Incluir Cargo. A Figura 6.53
apresenta a tela de inclusdo. Apds preencher os dados e clicar em Incluir, € realizada a
validacdo dos dados, verificacdo da existéncia do cargo e, por fim, os dados sdo incluidos
no banco de dados.

A Figura 6.54 ilustra tela exibida ao selecionar a opcdo aterar técnico
administrativo, dentro do contexto do caso de uso Manter Cadastro de Técnico
Administrativo. Ap6s informar o nimero siape ou nome do técnico administrativo
desgjado, € possivel modificar seus dados através da tela de alteracdo. Seguindo o0s passos
do Diagrama de Seqguéncia correspondente, verifica-se que a interface comunica-se com a

I6gica de negécio que, por sua vez, se comunica com a camada de persisténcia, obtendo as
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informagdes do técnico administrativo presente no banco de dados. Apos fornecer os novos
dados e clicar no botdo Alterar, novamente ha comunicagéo entre as camadas e os dados
s80 alterados.

# CIS - UFLA

Analista de Sistemas

Figura 6.53 — Operagéo Incluir Cargo
? CIS - UFLA

Avxilizr e Eletricista ’_ Centro de Informética |—

200061954

Figura 6.54 — Operagdo Alterar Técnico Administrativo
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A progressdo por mérito profissional dos técnicos administrativos € modificada
através do menu Progressdo. Fornecendo 0 nuimero siape ou nome do técnico
administrativo, atela de progressdo € exibida. Apés informar os hovos dados, ocorre uma
validacéo e, pogteriormente, os dados sdo alterados no banco de dados. A Figura 6.55

representa atela para modificar a progresséo por mérito profissional.

=lE(x
Cadastro  Progressfio  Cargo  LotsgSio  Relatdrios  Ajuda
SIAPE Home
20520 Marcos Vinicius Soares
Data Portaria Classe Total de Pontos

Padrio 1 J20m6 985 Jrocx Jix Jrocx

Padrio 2 I il I I I

Padriio 3 | it | | |

Padrio 4 I il I I I

Padriio 5 | it | | |

Padrio 6 I il I I I

Padriio 7 | it | | |

Padrio 8 I il I I I

Padriio 9 | it | | |

Padrio 10 | il | | |

Padrio 11 | it | | |

Padrio 12 | il | | |

Padrio 13 | it | | |

Padrio 14 | il | | |

Padriio 15 | it | | |

Padrio 16 | il | | |

\f adificar | # Cancelar |

Figura 6.55 — Operacdo Modificar Progressdo por Mérito Profissional de Técnico
Administrativo

A emissdo de relatérios por cargo, por lotacdo, por exercicio e por progressao por
meérito profissional do més € possivel através do menu Relatorios. A Figura 6.56 ilustra a
tela representando a operacdo emitir relatério por exercicio. No caso, foram selecionados o

més de Agosto e o ano de 2004.
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Figura 6.56 — Operacdo Emitir Relatdrio por Exercicio

6.5 Consideracfes Finais
Neste capitulo foi apresentado o desenvolvimento dos produtos de software CPPD e

CIS, descrevendo detalhadamente as fases a que foram submetidos. Ambos s&o utilizados
pela Diretoria de Recursos Humanos e facilitam o cadastro e o controle dos processos

funcionais dos docentes e técnicos administrativos da Universidade Federal de Lavras.
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7 CONSIDERAQOES FINAIS
O presente trabalho apresentou uma proposta de manutencéo para o produto de
software CPPD e uma proposta de desenvolvimento para o produto de software CIS,

fornecendo, em seu término, os dois produtos de software.

7.1 Concluséao

A manutencdo do produto de software CPPD foi realizada com base nas técnicas de
Engenharia Reversa e Reestruturacdo. Sendo assim, foi possivel recuperar informacdes de
projeto perdidas durante a fase de desenvolvimento e documentar o real estado do produto
de software. Em seguida o produto de software foi reestruturado, sendo novamente
desenvolvido utilizando tecnologia mais avancada. O uso dessas técnicas foi essencial para

realizar a manutencdo do produto de software CPPD.

O desenvolvimento dos produtos de software foi baseado no Modelo Interativo e
Incremental, fornecendo, a0 longo do tempo, incrementos dos produtos de software ao
cliente. O cliente ndo precisou esperar até que o0s produtos de software estivessem
totalmente desenvolvidos para usufruir de suas funcionalidades e, com base neste modelo,
0 risco de erros foi reduzido, pois, como os produtos foram entregue em partes menores, o

gerenciamento etratamento de riscos foi facilitado.

Os produtos de software CPPD e CIS demonstraram-se eficazes, atendendo as
especificagbes propostas. O desempenho da aplicacdo utilizando um servidor Web
correspondeu as expectativas esperadas, recuperando informagdes armazenadas no SGBD,
obtendo também uma grande portabilidade entre diferentes plataformas de software e
hardware, possibilitada pela utilizagdo da tecnologia Java. A documentagéo gerada para

ambos os produtos de software ird auxiliar futuros processos de manutencao.

7.2 Contribuicdes
Os produtos de software CPPD e CIS provéem de forma facil e répida o acesso a
dados, informacdes e conhecimento relevantes para a redlizacdo das funcdes

desempenhadas pela Diretoria de Recursos Humanos da Universidade Federal de Lavras.

Podemos citar ainda, outros beneficios adivinhos da utilizacdo dos produtos de

software:



e Melhoria no processo de extracéo de informacOes estatisticas e gerenciais, contribuindo
com a geracdo de indicadores e facilitando o acesso aos dados dos servidores da
universidade;

e Aumento de disponibilidade e agilidade atendendo as demandas de informagéo;

e Melhoria na qualidade da informacdo gerada, contribuindo com a eliminacdo das
redundancias e oferecendo transparéncia e confiabilidade aos dados,

e Viabilizacdo da execucdo dos sistemas remotamente, para que, futuramente, outros

0rgaos e departamentos da universidade tenham acesso aos dados.

No decorrer do desenvolvimento deste trabalho incrementei, de forma consideravel,
meu conhecimento sobre Engenharia de Software, em especial sobre Desenvolvimento e
Manutencdo de Produtos de Software. Através do estudo aprofundado de processos,
técnicas e modelos de desenvolvimento e manutencdo, sinto-me apto a desenvolver e
manter produtos de software visando ata qualidade, eficécia e eficiéncia. Além do mais,
acredito que este trabalho possa ser utilizado, por muitos, como um guia para

desenvolvimento e manutencéo de produtos de software.

7.3 Trabalhos Futuros

Seria interessante que outros Orgéaos e departamentos da Universidade Federal de
Lavras possuissem acesso a0 produto de software. Para isso, seria necessario o
desenvolvimento de um esguema de autenticagdo mais bem elaborado, restringindo o
acesso dos usudrios a visualizarem somente informagdes relativas a tais 6rgaos e/ou
departamentos. Além do mais, outros dados dos servidores poderiam ser cadastrados no
sistema e mais relatdrios poderiam ser desenvolvidos, incrementando, desta forma, a

funcionalidade dos produtos de software.

Se for de interesse de outras Ingtituicbes de Ensino Superior (IES) adquirir os
produtos de software com o intuito de melhor administrar os dados relativos a pessoal,

poderia ser disponibilizada uma versdo em meio magnético dos produtos CPPD e CIS.

Outro fator importante € o de que a evolucdo dos produtos de software deve
acompanhar a evolugdo da tecnologia utilizada em seu desenvolvimento e manutencéo.
Portanto, € necessario ficar atento ao lancamento de novas versdes destas ferramentas,
adaptando os produtos de software sempre que possivel, visando maior eficiéncia,

seguranca e confiabilidade.
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