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RESUMO

Esta pesquisa tem como objetivo analisar os desafios e as necessidades de formagdo continua
dos professores de Lingua Portuguesa dos anos finais do Ensino Fundamental para a efetivacao
do letramento digital, considerando as exigéncias curriculares da Base Nacional Comum
Curricular (BNCC), da Politica Nacional de Educagdao Digital (PNED) e do Curriculo
Referéncia de Minas Gerais (CRMG), bem como as condigdes do cotidiano escolar. Inserida
no campo das politicas educacionais e da formacao docente, parte-se do pressuposto de que a
cultura digital reconfigura as praticas de linguagem e exige novas mediacdes pedagdgicas,
tensionando o trabalho docente diante de limitacOes estruturais ¢ formativas. Trata-se de uma
pesquisa qualitativa, desenvolvida em duas escolas publicas estaduais de Divindpolis/MG, com
cinco professoras e dois gestores escolares. Os dados foram obtidos por meio de entrevistas
semiestruturadas, entrevistas abertas e registros em diario de campo, analisados a luz da Analise
de Conteudo de Laurence Bardin. Os resultados evidenciaram que a apropriagcdo das normativas
ocorre de forma parcial e predominantemente operacional, mediada pelas urgéncias do
cotidiano escolar. Quanto as concepcdes de letramento digital, observa-se a coexisténcia de
perspectivas que variam entre uma visao instrumental, centrada no uso técnico das ferramentas,
e mais ampla, voltada a leitura critica e a producdo de sentidos. As praticas pedagdgicas
analisadas indicaram que o uso das tecnologias digitais ocorre, majoritariamente, sob a l6gica
de substituicdo de suporte mididtico, reproduzindo metodologias tradicionais e limitando
praticas autorais e interativas. A pesquisa também evidenciou lacunas na formagao docente,
marcada pela auséncia de politicas continuadas e pela predominancia de iniciativas individuais.
Destaca-se, ainda, a presenga da Inteligéncia Artificial no cotidiano escolar, revelando
potencialidades pedagdgicas e desafios de autoria e ética de seu uso. No plano identitario, as
docentes reconhecem a centralidade de seu papel, mas expressam sentimentos de sobrecarga e
necessidade constante de adaptagdo. Conclui-se que os desafios para a efetivagdo do letramento
digital envolvem a articulacdo entre politicas publicas, formag¢do docente e condigdes de
trabalho, para além da disponibilidade de recursos tecnologicos. Como desdobramento da
investigacao, foi elaborado guia didatico interativo, voltado a formagao docente para o trabalho
com o letramento digital nas aulas de Lingua Portuguesa dos anos finais do Ensino

Fundamental.

Palavras-chave: letramento digital; formagao docente; politicas educacionais; BNCC; cultura

digital; ensino de Lingua Portuguesa.



ABSTRACT

This research aims to analyze the challenges and continuing education needs of Portuguese
Language teachers in the final years of Elementary School for the implementation of digital
literacy, considering the curricular requirements of the Brazilian National Common Curricular
Base (BNCC), the National Digital Education Policy (PNED), and the Minas Gerais Curriculum
Reference (CRMG), as well as the conditions of everyday school life. Situated in the field of
educational policies and teacher education, the study assumes that digital culture reconfigures
language practices and requires new pedagogical mediations, placing pressure on teachers’
work in the face of structural and formative limitations. This is a qualitative study carried out
in two state public schools in Divinopolis, Minas Gerais, with five teachers and two school
managers. Data were collected through semi-structured interviews, open interviews, and field
diary records, and were analyzed according to Laurence Bardin’s Content Analysis. The results
showed that the appropriation of normative documents occurs partially and predominantly
operationally, mediated by the urgencies of everyday school life. Regarding conceptions of
digital literacy, the findings indicate the coexistence of perspectives ranging from an
instrumental view, centered on the technical use of tools, to a broader one, focused on critical
reading and meaning-making. The pedagogical practices analyzed indicated that the use of
digital technologies occurs mostly under the logic of replacing media support, reproducing
traditional methodologies and limiting authorial and interactive practices. The research also
revealed gaps in teacher education, marked by the absence of continuing policies and the
predominance of individual initiatives. The presence of Artificial Intelligence in everyday
school life was also identified, revealing pedagogical potentialities and challenges concerning
authorship and the ethics of its use. At the identity level, teachers recognize the centrality of
their role, but express feelings of overload and a constant need for adaptation. The study
concludes that the challenges for implementing digital literacy involve the articulation between
public policies, teacher education, and working conditions, beyond the availability of
technological resources. As an outcome of the investigation, an interactive didactic guide was
developed, aimed at teacher education for working with digital literacy in Portuguese Language

classes in the final years of Elementary School.

Keywords: digital literacy; teacher education; educational policies; BNCC; digital culture;

Portuguese Language teaching.



INDICADORES DE IMPACTO

A presente pesquisa apresenta impactos de natureza social, educacional, tecnologica e
cultural ao investigar a implementacdo do letramento digital no ensino de Lingua Portuguesa
em escolas publicas estaduais. No ambito educacional, contribui para a compreensdo das
condigdes reais de trabalho docente frente as exigéncias da Base Nacional Comum Curricular,
da Politica Nacional de Educagdo Digital e do Curriculo Referéncia de Minas Gerais,
evidenciando lacunas na formagdo continuada, limitagdes estruturais e desafios na mediagao
pedagogica das tecnologias digitais. Os resultados indicam que a apropriagdo das diretrizes
normativas ocorre de forma parcial, sendo frequentemente mediada pelas urgéncias do
cotidiano escolar, o que impacta diretamente a qualidade das praticas pedagogicas. No campo
tecnologico, a pesquisa amplia o debate sobre o uso das Tecnologias Digitais de Informacao e
Comunicacao e da Inteligéncia Artificial na educacdo basica, evidenciando tanto seu potencial
pedagbgico quanto os desafios relacionados a autoria, a veracidade das informagdes e a ética
digital. Do ponto de vista cultural, o estudo contribui para a reflexdo sobre as transformagdes
nas praticas de linguagem na cultura digital, especialmente no ensino de Lingua Portuguesa, ao
destacar a necessidade de formacao critica para atuagdo em ambientes multimodais. O trabalho
apresenta carater extensionista indireto, ao envolver cinco docentes e dois gestores da rede
publica estadual de ensino no municipio de Divinopolis/MG, além de propor um produto
educacional com potencial de aplicagdo em outros contextos escolares. Os impactos do estudo
podem ser classificados nas areas de Educacdo, Tecnologia e Producdo e Comunicagao,
conforme a Politica Nacional de Extensdo Universitaria. Ademais, a pesquisa alinha-se aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, especialmente ao ODS 4 (Educacgdo de Qualidade),
e ao ODS 10 (Redugdao das Desigualdades), ao evidenciar a importancia de politicas
educacionais que considerem as condigdes concretas das escolas publicas para a efetivacao do

letramento digital.



IMPACT INDICATORS

This research presents social, educational, technological, and cultural impacts by
investigating the implementation of digital literacy in Portuguese Language teaching in public
state schools. In the educational field, it contributes to understanding the real working
conditions of teachers in light of the demands of the Brazilian Common Core Curriculum, the
National Digital Education Policy, and the Minas Gerais Reference Curriculum, highlighting
gaps in continuing education, structural limitations, and challenges in the pedagogical
mediation of digital technologies. The findings indicate that the appropriation of normative
guidelines occurs partially and is often mediated by the urgencies of everyday school life, which
directly affects the quality of pedagogical practices. In the technological field, the study
broadens the debate on the use of Digital Information and Communication Technologies and
Artificial Intelligence in basic education, highlighting both their pedagogical potential and the
challenges related to authorship, information reliability, and digital ethics. From a cultural
perspective, the study contributes to reflection on transformations in language practices within
digital culture, especially in Portuguese Language teaching, by emphasizing the need for critical
education for work in multimodal environments. The study has an indirect extension dimension,
as it involved five teachers and two school administrators from the public state school system
in the municipality of Divinopolis, Minas Gerais, in addition to proposing an educational
product with potential application in other school contexts. The impacts of the study may be
classified in the areas of Education, Technology, and Production and Communication,
according to the National University Extension Policy. Furthermore, the research is aligned
with the Sustainable Development Goals, especially SDG 4 (Quality Education) and SDG 10
(Reduced Inequalities), by highlighting the importance of educational policies that take into
account the concrete conditions of public schools for the effective implementation of digital

literacy.
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PREAMBULO

Nao pensava em ser professora. No entanto, aqui estou eu: professora e, atualmente,
pesquisadora. Até a conclusido do ensino médio, essa profissao ndo fazia parte dos meus planos.

Sempre estudei em escola publica e apesar de ndo pensar em ser professora, sempre fui
dedicada e esfor¢cada no que fazia. As disciplinas de Lingua Portuguesa e histéria eram minhas
preferidas. Lembro claramente da paixao pelas aulas da professora “Dona Maria Ferreira” de
Lingua Portuguesa.

Revendo o passado penso que, foi com certeza a maior inspira¢ao para minha escolha e
até hoje o ¢ para minha pratica, devido ao jeito com que cativava todos os alunos, como
conduzia suas aulas, como nos iluminava.

O despertar para a literatura foi impulsionado pelas leituras de obras da série Vaga-
lume, feitas regularmente por Dona Maria Ferreira. Eram momentos magicos.

Conclui o ensino fundamental anos finais numa escola préxima da minha casa. O ensino
médio seria feito em outra unidade escolar € meus pais nao fizeram a matricula para este
segmento. Na realidade era época em que a gente se virava muito sozinha e foi isso que tentei
fazer.

Tentei, porque ao procurar vaga em escolas proximas da minha residéncia a resposta
era sempre negativa. Nao havia mais vagas. Fui até a Superintendéncia de Ensino, na época
denominada “Delegacia de Ensino”, no entanto, sem sucesso. Precisei entdo morar na
comunidade rural onde meus pais possuiam uma chacara e de 14 ia a pé para a escola de uma
cidade vizinha que ficava a quase 50 minutos de caminhada. Alguns dias ia de bicicleta com
um outro morador da regido e nos revezavamos. Foi uma época cansativa, mas também
divertida. Quando se ¢ jovem a realidade adquire outros contornos.

Estudei o primeiro semestre do 1° ano nesta escola: E. E. Padre Jodo Parreiras Villaca e
depois consegui vaga numa escola proxima da minha casa na cidade. Escola que atualmente
sou efetiva: E.E. Santo Tomaz de Aquino onde conclui o ensino médio.

No ensino médio contudo j& me aproximava da docéncia sem o perceber, ao exercer
voluntariamente a fungao de catequista na comunidade religiosa que frequento.

Seres em formagao que muitas vezes, sem perceber, serdo influenciados tal como eu o
fui e tantos outros profissionais. Carregamos em nos inumeras nuances dos saberes docentes,
conforme discutem Tardif, Marcelo e Novoa, referencial tedrico que sustenta esta investigacao,

ainda que muitas vezes nao tenhamos plena consciéncia dessas influéncias formativas.



Uma boa formagdo docente ¢ um bom desenvolvimento profissional resguardara, ou
pelo menos minimizard os possiveis desencontros na sublime tarefa do ensinar. Construira
pontes que mesmo despercebidas, futuramente serdo acessadas.

Ao concluir o ensino médio, nada de falar ou pensar em faculdade. Nao era assunto que
pertencia a minha realidade. Sou a cagula da minha familia e tanto eu como minhas irmas mais
velhas ndo fomos incentivadas a continuar os estudos. Na realidade nem se falava em faculdade.
Primeiro porque era uma realidade distante da situagdo econdmica da minha familia e em
segundo lugar, meus pais ndo tinham conhecimento, estudo adequado que os fizessem perceber
a importancia de se avancar mais nos estudos além do que o sistema publico oferecia.

Apos entdo ter me “formado” no ensino médio, a ideia era trabalhar para ter minha
independéncia financeira. Realidade vivenciada por muitos jovens atualmente.

Lembro-me de comecar a costurar com a ajuda de uma colega de turma: Ana Lucia,
peca fundamental na minha escolha. Foi ela que, num certo momento, pds ensino médio,
comentou comigo porque eu ndo fazia letras. Ela ja cursava matematica.

A sugestao caiu como chuva em terra seca. Nao titubei hora alguma. Seguiu-se a partir
deste momento o processo de ir até a faculdade — INESP (Instituto de Ensino Superior e
Pesquisa) - para me inscrever no vestibular.

Seguiu-se entdo esta etapa de estudos, leitura da obra “Memorias do Carcere” e o dia da
prova. Lembro-me da sala até os dias atuais. Era época de salas cheias. Ao final, a aprovagao
confirmou que aquele caminho, antes improvavel, comecava a se concretizar.

O salario como costureira conseguia manter a faculdade, aliado as economias de todas
as formas: ir a pé para o servigo para economizar a ida para faculdade, levar um lanchinho
bésico para faculdade, fazer o trabalho para algumas colegas que tinham condi¢des de comprar
os livros. Todo o esfor¢o foi muito valido.

O curso me encantou. Claro, nada ¢ perfeito, mas no geral tive professores bem
comprometidos que também deixaram marcas indeléveis em mim.

Perdi meu emprego de costureira e como pagar a faculdade? Periodo complicado, no
qual precisei contar com ajuda de outras pessoas até que comecei a trabalhar como professora
em uma escola infantil particular e as coisas voltaram a se normalizar.

No 5° periodo do curso comecei a lecionar com autorizacdo concedida pela
Superintendéncia de Ensino e assim comegou toda a saga atrds de contratos temporarios.
Substitui¢des. O contato com a sala de aula, apesar de desafiador, era e ainda o ¢ gratificante.

No ultimo ano da graduagao, em 1988 a professora de Linguistica — Luisa comentou

com muitos detalhes sobre a pos-graduagdo da PUC Minas — o PREPES. A vontade de fazer o



curso veio forte e no ano seguinte, apos a conclusdo da graduagdo, ja comecei a fazer a pos-
graduacao. Eram 4 modulos em periodos de férias, duracao de 2 anos. P6s-graduacao que muito
me enriqueceu academicamente.

No ano 2000, com a pds concluida, mantive a rotina de contratos e com a atengdo
voltada para concursos na area da educagdo. Entdo, no ano de 2003, apds passar no concurso
municipal da educacdo fui efetivada num cargo como professora de Lingua Portuguesa e em
2006 novamente nomeada como professora efetiva, dessa vez na rede estadual de Minas Gerais.
Unidade escolar na qual me encontro até hoje e muito agradego ao gestor atual que, pela ampla
divulgagdo do Projeto Trilhas Educador e incentivo, construiu pontes para que meu sonho se
materializasse.

O sonho era cursar o mestrado. Em toda essa trajetoria o prazer de estudar, de sempre
aprender algo novo, esteve comigo e espero que continue, apesar das dificuldades. Tentei em
dois momentos participar do Profletras para fazer o mestrado, no entanto a imaturidade até
mesmo na leitura de editais, o despreparo e tudo sempre tdo corrido ndo me permitiram tal
acesso. A vida conjugal, uma segunda gravidez fazia com que o sonho do mestrado se
mantivesse adormecido, mas ndo aniquilado em minha esséncia.

Agora entendo por que ndo deu certo. Algo ainda melhor ja estava reservado para mim:
o mestrado profissional da UFLA. A partir de uma conversa com uma colega de trabalho que
estava cursando o Trilhas Educador — turma 1, o sonho foi despertado e quando o gestor da
minha unidade escolar publicou as informagdes no grupo institucional sobre a nova turma do
trilhas, ndo perdi tempo, deixei que a vontade, antes adormecida, tomasse corpo novamente €
ao conversar com Julio (diretor) foi me dado todo o apoio, empurrdo de que necessitava, pois
ainda tinha receios apesar da vontade. Nao me sentia preparada, muito tempo sem estudar, mas
mesmo assim segui firme.

Foi uma preparagao dificil, sem muito apoio no campo familiar, mas algo me dava
forcas para ndo desistir. E assim se fez. O projeto Trilhas Educadores pelo afastamento
concedido possibilitou de forma unica a realizagdo do meu sonho, caso contrario seria
humanamente impossivel, principalmente com pais idosos que exigem cuidado.

Aliado a isso, o ingresso numa Universidade como a UFLA me encanta, pois reconhe¢o
a qualidade de tal instituicdo. Muitos foram os desafios: voltar a estudar, escrever de forma
académica e outros, varios outros de cunho pessoal.

Todo um novo universo se fez presente na minha pratica diaria e o olhar de professora
comecou a mudar gradativamente para professora pesquisadora. Por que ndo ¢ despertado em

nos esse olhar na graduacao? Ou o foi e a juventude nao nos deixa perceber?



Fato ¢ que as dificuldades bateram a porta. A demora para ser afastada, o que acumulou
consideravelmente as tarefas didrias, mas valia a pena o esfor¢o, pois meu sonho estava sendo
realizado. Projeto a ser desenvolvido, tarefas a serem cumpridas a delimitacdo do tema de
pesquisa e por fim a defini¢do “As propostas da BNCC e PNED para o letramento digital:
Desafios para a atuacao docente”.

Com a ajuda do professor Ronei Ximenes Martins chegamos a esse recorte. Desde o
inicio, minha pratica e inquietagdes apresentadas ao orientador foram quanto aos documentos
normativos: BNCC e CRMG e as dificuldades que surgem na nossa docéncia. Estar na sala de
aula bombardeada por tantas politicas publicas e na maioria das vezes nem as entender deixava-
me incomodada. Eram PCNs — CBC — BNCC — CRMG —, enfim, uma avalanche de normativas
que, mal comegavamos a compreender, ja eram substituidas por outras. Isso me angustiava e
tal como a maioria dos colegas cumpria-se as exigéncias, geralmente de escritas burocraticas
cegamente.

Aliado a esses vieses dos documentos normativos eis que nos aproximamos: eu e
professor Ronei da tematica recorrentemente abordada, mas sempre atual, principalmente no
campo de minha atuacdo: o letramento digital. A inegavel presenca desse conceito cada dia
mais acentuado pela abrangéncia tecnoldgica em todas as suas vertentes foi o norte para a
importancia de se abordar documentos normativos, surgindo assim a inser¢do da PNED na
nossa pesquisa.

O processo nao ¢ simples, mas ¢ gratificante e amplia horizontes. Ser professora € muito
bom, mas desenvolver um olhar de pesquisadora ¢ melhor ainda. Muito ha que se caminhar, o
chdo da sala de aula me inspira. Ver o quanto precisamos melhorar, o quanto nao conhecemos,
0 quanto nos omitimos € muitas vezes ndo queremos tomar frente em relacdo as propostas de
politicas publicas me fizeram perceber que ¢ preciso avangar, pesquisar € sobretudo
desenvolver um olhar critico, reflexivo sobre o que € sempre proposto - ou imposto - a nos
professores.

As inquietacdes vivenciadas ao longo dessa trajetdria — especialmente diante das
sucessivas normativas educacionais e¢ da crescente presenga das tecnologias digitais —
constituiram o solo a partir do qual emergiu esta pesquisa.

Por isso, apropriando-me de Paulo Freire, ouso afirmar que educar constitui um ato de
amor e, portanto, de coragem (Freire, 2019). E imbuida desse amor e dessa coragem que
apresento, a seguir, a investiga¢do que busca compreender os desafios reais que enfrentamos

frente as normativas digitais, transformando angustia em pesquisa e pratica em conhecimento.
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1 INTRODUCAO

A educagao brasileira encontra-se, nas ultimas décadas, em um cenario de profundas
transformagdes, impulsionadas pela expansdo das Tecnologias Digitais de Informacdo e
Comunicacdo (TDIC). Essas mudangas ampliam as formas de acesso a informagao,
transformam as praticas sociais e reconfiguram os processos de ensino e aprendizagem,
exigindo que a escola e seus agentes revisitem concepgdes pedagogicas historicamente
consolidadas (Santaella, 2023).

Nesse contexto, a presenca das TDIC no cotidiano social contribui para a consolidagio
de uma cultura digital que atravessa as formas de comunica¢do, produgdo e circulagdo de
conhecimentos. O letramento digital passa, assim, a ser compreendido como pratica social que
envolve ndo apenas o uso de recursos tecnoldgicos, mas a compreensao critica, ética e reflexiva
das linguagens e dos ambientes mediados por tecnologias, ampliando as possibilidades dos
sujeitos na sociedade contemporanea.

No campo educacional, tais transformagdes repercutem diretamente sobre o trabalho
docente, que passa a demandar novas competéncias relacionadas a mediacdo pedagogica em
ambientes configurados por tecnologias. A Base Nacional Comum Curricular (BNCC),
especialmente por meio das competéncias 4 e 5 — que tratam das multiplas linguagens e do uso
critico das TDIC -, e a Politica Nacional de Educag¢do Digital (PNED) explicitam esse
movimento ao incorporarem a cultura digital como eixo formativo e ao enfatizarem a
necessidade de fortalecimento da formagao docente para atuagdo nesse novo cenario.

Destaca-se que, a implementagdo dessas diretrizes ocorre em meio a desafios
relacionados as condic¢des concretas do cotidiano escolar, as demandas burocratico-curriculares
e as exigéncias formativas dirigidas aos professores. No estado de Minas Gerais, tais diretrizes
materializam-se no Curriculo Referéncia de Minas Gerais (CRMG), que redefine as
responsabilidades do docente na organizagdo curricular e na incorporacgao das TDIC as praticas
pedagogicas.

No ambito do ensino de Lingua Portuguesa, essas demandas assumem relevancia ainda
maior, uma vez que a area se encontra diretamente vinculada ao trabalho com linguagens,
géneros discursivos e praticas sociais de leitura e escrita, dimensdes profundamente impactadas

pelas transformagoes digitais. E nesse contexto que se insere a presente pesquisa.
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A investigagdo foi desenvolvida em duas escolas publicas estaduais localizadas no
municipio de Divinopolis/MG, escolhidas por apresentarem contextos socioeconOmicos €
geograficos distintos. Participaram do estudo cinco professoras de Lingua Portuguesa do
Ensino Fundamental anos finais (6° ao 9° ano), garantindo-se o anonimato das participantes,
conforme as diretrizes estabelecidas pelo processo aprovado no Comité de Etica em Pesquisa

da UFLA.

1.1 Questio de pesquisa

Para orientar a investigacdo, foi elaborada a seguinte questdo: Como as diretrizes
curriculares da BNCC, da PNED e do CRMG se relacionam com as praticas de letramento
digital desenvolvidas por professores de Lingua Portuguesa dos anos finais do Ensino

Fundamental, considerando as condi¢des de formagao docente e o cotidiano escolar?

1.2 Justificativa

A implementacao do letramento digital no Brasil encontra-se vinculada a um conjunto
de politicas publicas que atribuem as escolas e aos professores novas responsabilidades
formativas. Nesta pesquisa, compreende-se letramento digital como o conjunto de praticas
sociais de leitura, escrita, producdo, circulacdo e interpretacdo de sentidos mediadas por
tecnologias digitais, ndo se restringindo ao dominio técnico de ferramentas, mas envolvendo
usos criticos, éticos, autorais e participativos da cultura digital.

A BNCC, enquanto documento normativo nacional da Educacdo Bésica, estabelece
entre suas competéncias gerais a necessidade de que os estudantes compreendam, utilizem e
criem tecnologias digitais de forma critica, significativa, reflexiva e ética. A PNED, instituida
pela Lei n°® 14.533/2023, refor¢a esse movimento ao prever a educacgdo digital escolar, a
inclusdo digital, a capacitacdo e especializagdo digital e a pesquisa e desenvolvimento em
tecnologias da informagdo e comunicacdo como eixos estruturantes da politica nacional. No
ambito estadual, o CRMG constitui o curriculo de referéncia de Minas Gerais, elaborado em
consonancia com a BNCC, com a funcdo de orientar a organizacao curricular e o trabalho

pedagogico nas escolas mineiras.
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Entretanto, a presenca dessas diretrizes nos documentos oficiais ndo garante, por si so,
sua efetivagdo nas praticas escolares. A pesquisa TIC Educacao, realizada pelo Centro Regional
de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacdo (CETIC, 2025), tem
evidenciado que o acesso, 0 uso e a apropriagdo pedagdgica das tecnologias digitais nas escolas
brasileiras dependem de condi¢des institucionais, infraestrutura, formagdo docente e apoio a
integragdo desses recursos aos processos de ensino e aprendizagem. Os dados da CETIC
Educagao 2024 (CETIC, 2025) também indicam que pouco mais da metade dos professores
realizou atividades de desenvolvimento profissional continuo voltadas ao uso de tecnologias
digitais no ensino, o que refor¢a a relevancia de investigar as condi¢cdes formativas que
atravessam o trabalho docente.

No contexto mineiro, essa discussdo ganha especificidade porque o CRMG atua como
curriculo orientador da rede estadual, enquanto os livros didaticos distribuidos pelo PNLD, em
muitos casos, sdo estruturados a partir das habilidades da BNCC. Desse modo, o professor pode
se deparar com diferentes referéncias de planejamento: de um lado, a BNCC como base
normativa nacional; de outro, o CRMG como curriculo estadual a ser seguido nas escolas de
Minas Gerais; e, ainda, os materiais didaticos utilizados cotidianamente. Tal articulagdo pode
gerar desafios de interpretagdo, selecdo e transposicdo das habilidades para a pratica
pedagogica, sobretudo quando ndo ha condi¢des equivalentes de formacdo, tempo de
planejamento e infraestrutura tecnologica.

No ensino de Lingua Portuguesa, area central para o desenvolvimento das praticas de
leitura, escrita e produg¢do de sentidos em ambientes digitais, tais questdes tornam-se
especialmente relevantes. O trabalho com géneros discursivos contemporaneos e
multiletramentos demanda mediagdo pedagodgica consistente e ampliagdo das praticas de
linguagem para além do uso instrumental das tecnologias. Nesse sentido, torna-se necessario
investigar como professores de Lingua Portuguesa percebem e vivenciam as diretrizes da
BNCC, da PNED e do CRMG, de que modo articulam essas orientagdes em suas praticas e
quais desafios formativos e estruturais atravessam a efetivagao do letramento digital.

Dar visibilidade a essas experiéncias ¢ fundamental para compreender as repercussoes
das politicas educacionais no cotidiano docente e para subsidiar reflexdes sobre processos

formativos coerentes com a realidade das escolas publicas.
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1.3 Objetivo geral

Para elucidar a questdo de pesquisa, estabeleceu-se o seguinte objetivo norteador:
Analisar os desafios e as necessidades de formacdo continua dos professores de Lingua
Portuguesa do Ensino Fundamental — anos finais - para a efetivacdo do letramento digital,
considerando o cenario de exigéncias curriculares decorrentes da BNCC, da PNED e do

CRMG.

1.4 Objetivos especificos

e Identificar a percepcdo e o nivel de apropriagdo dos professores de Lingua Portuguesa

acerca das diretrizes de letramento digital presentes na BNCC, na PNED e no CRMG;

e Mapear praticas e estratégias pedagogicas mediadas pelas TDIC, verificando como as

prescrigdes curriculares sdo transpostas para o cotidiano escolar;

e Analisar lacunas formativas e desafios estruturais que interferem no desenvolvimento das

competéncias docentes necessarias ao trabalho com a cultura digital.

e Elaborar um produto educacional, em formato de guia didatico interativo, voltado a
formacao docente para o trabalho com o letramento digital nas aulas de Lingua Portuguesa

dos anos finais do Ensino Fundamental.

1.5 Estrutura da dissertacao

Esta dissertagdo organiza-se em duas secdes teoricas centrais, seguidas da descri¢ao de
procedimentos metodoldgicos, apresentacdo de resultados e discussdes, bem como as
consideracdes finais. A Secdo 2 analisa as politicas educacionais relacionadas ao letramento
digital no Brasil, com foco na BNCC, na PNED e no CRMG, evidenciando as tensdes entre as
diretrizes nacionais ¢ sua materializacdo no contexto mineiro, especialmente no que se refere
as alteragdes e ampliagdes promovidas pelo curriculo estadual e seus impactos sobre o trabalho

docente em Lingua Portuguesa.
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A Sec¢do 3 aborda os fundamentos do letramento digital e suas implicacdes para a
docéncia, discutindo a evolugao conceitual do tema, os multiletramentos e, de modo articulado,
os saberes docentes mobilizados pelos professores de Lingua Portuguesa, bem como os desafios
concretos vivenciados na escola, tendo a formacao docente como eixo transversal que perpassa,
de forma sutil, toda a dissertagao.

Apresentadas as bases teodrico-conceituais € normativas, sao descritos os procedimentos
metodoldgicos da pesquisa e os resultados obtidos na investigagao em se¢oes especificas, tendo
como foco a articulagdo do referencial tedrico com as vozes das docentes participantes e a

observag¢ao das praticas no campo investigado.
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2 POLITICAS EDUCACIONAIS E LETRAMENTO DIGITAL NO BRASIL

A presenga das tecnologias digitais na educagdo brasileira ndo se configura como
fenomeno recente, tampouco desvinculado de um projeto historico mais amplo. Desde a
Constituicao Federal de 1988, diferentes marcos legais vém apontando para a necessidade de
integrar ciéncia, tecnologia e formag¢ao humana, reconhecendo que a escola deve dialogar com
as transformagdes culturais que atravessam a sociedade. Esse movimento ganhou contornos
mais definidos com a homologacdo da BNCC do Ensino Fundamental em 2017 (Brasil, 2017)
e do Ensino Médio em 2018 (Brasil, 2018) e, no &mbito estadual, com a publicagdao do Curriculo
Referéncia de Minas Gerais em 2018 (Minas Gerais, 2018) e, mais recentemente, com a
institui¢do da Politica Nacional de Educagdo Digital em 2023, ja no contexto pos-pandemia da
Covid-19 (Brasil, 2023).

Entretanto, o intervalo que separa esses marcos evidencia que o tempo decorrido ndo foi
suficiente para superar dificuldades historicas de implementacdo. Entre o que se anuncia nos
documentos € o que se concretiza nas salas de aula ha um percurso marcado por condigdes
materiais desiguais, por processos formativos ainda em construgdo ou pouco consolidados e,
sobretudo, pelos saberes que os professores mobilizam em sua pratica. Essa compreensao
dialoga com Soares (2004), ao tratar o letramento como pratica social situada, e com Street
(2013), ao destacar que as praticas de letramento sao historicamente constituidas e atravessadas
por relagdes sociais, culturais e de poder. No campo da docéncia, Tardif (2014) contribui para
compreender que os professores ndo apenas aplicam prescri¢des, mas reinterpretam orientagoes
curriculares a partir de seus saberes experienciais e das condi¢des concretas de trabalho.

A criagao da PNED, instituida pela Lei n® 14.533/2023, insere-se nesse contexto de
ampliacdo das demandas relacionadas a educacdo digital. A politica organiza-se em quatro
eixos — inclusdo digital, educacdo digital escolar, capacitagdo e especializacdo digital e
pesquisa e desenvolvimento em tecnologias da informagao e comunicagdo —, indicando que o
desafio nao se restringe ao acesso técnico, mas envolve a integragao pedagogica das tecnologias
ao curriculo (Brasil, 2023). A experiéncia do Ensino Remoto Emergencial, durante a pandemia
da Covid-19, também evidenciou desigualdades de acesso, escassez de equipamentos,
infraestrutura inadequada e necessidade de formagdo continuada para o uso pedagogico das

tecnologias digitais (Melo; Silva; Silva-Antunes, 2024).
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No ambito estadual, o CRMG atua como curriculo de referéncia de Minas Gerais,
elaborado em consonancia com a BNCC, com a fung¢ao de orientar a organizagao curricular e o
trabalho pedagodgico nas escolas mineiras (Minas Gerais, 2018). Assim, as diretrizes nacionais
e estaduais passam a constituir referéncias para o ensino de Lingua Portuguesa, especialmente
no que se refere as praticas de leitura, escrita, producdo de sentidos e uso critico das tecnologias
digitais. Contudo, sua apropriacdo no cotidiano escolar depende da mediagdo docente, das
condig¢des institucionais e dos processos formativos disponiveis, dimensdes que se articulam
aos saberes profissionais discutidos por Tardif (2014), Névoa (2017) e Marcelo (2009).

Compreender esse cenario exige um olhar que considere a articulagdo entre texto legal
e a realidade escolar. As politicas educacionais ndo chegam as salas de aula de forma neutra:
sdo interpretadas, negociadas e ressignificadas pelos professores a partir de suas experiéncias e
das condigdes concretas de atuago. E nesse espaco de mediagio que se inscreve o debate sobre

o letramento digital e suas implicagdes para o ensino de Lingua Portuguesa.

2.1 A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e as competéncias digitais

As politicas voltadas as tecnologias na educacdo brasileira nao surgiram com a BNCC.
Desde a Constitui¢ao Federal de 1988, consolidou-se a compreensao de que ciéncia e tecnologia
deveriam integrar o projeto de formagao humana, perspectiva posteriormente reafirmada pela
Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional — LDB n° 9.394/1996 e pelos sucessivos Planos
Nacionais de Educacdo (PNE 2001-2010; PNE 2014-2024), que passaram a prever a
necessidade de infraestrutura tecnologica nas escolas publicas.

Nesse movimento, programas como o Prolnfo, criado em 1997 (FNDE, 2026),
constituiram uma das primeiras iniciativas voltadas a aproximagao da escola publica com as
tecnologias digitais, por meio da implantagdo de laboratdrios de informatica e de agdes iniciais
de formacdo docente. Embora tenha representado um marco nas politicas de inser¢do das
tecnologias na educacdo bdsica, sua implementacdo ocorreu em um contexto marcado pela
descontinuidade das politicas publicas de inclusao de tecnologias, associada a mudangas de
governo e a auséncia de condi¢des administrativas, materiais ¢ pedagodgicas capazes de

assegurar a consolidacao do Programa (Jesus, 2018).
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Os desafios evidenciados na implementa¢do do Prolnfo ndo se restringiram ao periodo
de sua execugdo, mas repercutiram na consolidagdo das tecnologias digitais no contexto escolar
e ainda se fazem presentes na realidade educacional brasileira, indicando que a continuidade
das politicas publicas voltadas a integracdo das tecnologias aos processos de ensino e
aprendizagem permanece como um desafio (Jesus, 2018). Na busca por ampliar a inser¢ao das
tecnologias digitais na educacdo basica, foram implementadas outras iniciativas
governamentais, entre elas o Programa Banda Larga nas Escolas (Brasil, 2008), o Programa
Um Computador por Aluno — PROUCA (Brasil, 2010) e, posteriormente, o Programa de
Inovacao Educa¢ao Conectada (Brasil, 2017), transformado em Politica de Inovagao Educacao
Conectada pela Lei n® 14.180/2021 (Brasil, 2021). Embora essas iniciativas revelem esfor¢os
continuos do poder publico para ampliar o acesso as tecnologias digitais, a conectividade e ao
seu uso pedagogico, também evidenciam que a construgdo de uma politica publica capaz de
garantir sua efetiva integracdo as praticas educativas demanda acdes articuladas, permanentes
e acompanhadas de investimentos em infraestrutura, formacao docente e gestdo educacional.

Nesse movimento, diferentes programas federais buscaram aproximar a escola publica
das tecnologias digitais. De acordo com o FNDE, o Prolnfo foi criado em 1997 com o objetivo
de promover o uso da tecnologia como ferramenta de enriquecimento pedagdgico no ensino
publico fundamental e médio, tendo sido reestruturado, em 2007, pelo Decreto n° 6.300, como
Programa Nacional de Tecnologia Educacional, voltado ao uso pedagdgico das tecnologias de
informacao e comunicagao nas redes publicas de Educagdo Basica (Brasil, 2007; Brasil, 2026).
Em seguida, o Programa Banda Larga nas Escolas, langcado em 2008, buscou ampliar a
conectividade das escolas publicas urbanas (Brasil, 2008). Também se destaca o Programa Um
Computador por Aluno — PROUCA, instituido pela Lei n® 12.249/2010 e regulamentado pelo
Decreto n° 7.243/2010, voltado a inclusao digital pedagogica e ao uso de computadores
portateis por alunos e professores da escola publica (Brasil, 2010a; Brasil, 2010b). Mais
recentemente, o Programa de Inova¢do Educacdo Conectada, instituido pelo Decreto n°
9.204/2017, passou a articular conectividade, infraestrutura, recursos educacionais digitais e
formagdo, com vistas ao uso pedagogico das tecnologias digitais na Educagdo Basica, sendo
posteriormente transformado em Politica de Inovacdo Educacdo Conectada pela Lei n°

14.180/2021 (Brasil, 2017; Brasil, 2021).
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Embora essas iniciativas revelem esfor¢os continuos do poder publico para ampliar o
acesso as tecnologias digitais, a conectividade e ao seu uso pedagogico, sua trajetoria também
evidencia desafios de continuidade, gestdo, infraestrutura e formacao docente. No caso do
Prolnfo, Jesus (2018) aponta que sua implementacdo foi marcada pela descontinuidade das
politicas publicas de inclusdo de tecnologias, associada a mudangas de governo e a auséncia de
condi¢des administrativas, materiais e pedagogicas capazes de assegurar a consolidagdo do
programa. Essa andlise dialoga com Pretto (2002), ao criticar a distribuigao de computadores
sem investimento consistente na valoriza¢ao e na autonomia do professor, e com Pinto (2008),
para quem a tecnologia ndo pode ser compreendida como solu¢do neutra e automatica para os
problemas educacionais. Desvinculada de um projeto formativo humanizador e das condi¢des
concretas do trabalho pedagdgico, a inovagao técnica pode reforcar dependéncias, em vez de
promover transformacao.

A trajetoria dessas iniciativas, contudo, revelou um problema recorrente: a priorizagao
do artefato em detrimento do sujeito. Como critica Pretto (2002), a politica de distribuir
computadores sem investimento consistente na valorizagdo e¢ na autonomia do professor
resultou em laboratorios muitas vezes subutilizados. O autor alerta que, quando o foco ¢
meramente instrumental e utilitarista, o sistema tende a culpabilizar o docente pelo insucesso
das propostas, ignorando as caréncias estruturais cronicas das unidades de ensino.

Tal reflexdo aproxima-se da critica de Pinto (2008), para quem a tecnologia ndo pode
ser compreendida como solucao neutra e automatica. Nessa perspectiva, desvinculada de um
projeto formativo humanizador e das condigdes concretas do trabalho pedagogico, a inovagao
técnica pode reforcar dependéncias, em vez de promover transformacao. Desvinculada de um
projeto formativo humanizador, a inovagdo técnica corre o risco de refor¢ar dependéncias e
deslocar a atengao das condicdes reais em que o trabalho pedagogico se realiza.

E nesse cendrio de avancos e contradi¢des que a Base Nacional Comum Curricular
(BNCC), homologada para o Ensino Fundamental em 2017 e para o Ensino Médio em 2018,
assume a cultura digital como eixo formativo da Educacao Bésica.

A BNCC incorpora as repercussdes das transformacgdes digitais ao prever o
desenvolvimento de competéncias relacionadas as multiplas linguagens, as tecnologias digitais
e ao trabalho com géneros textuais multimodais e multissemioticos. Tais orientagdes aparecem,

especialmente, nas competéncias gerais da Educacdo Basica, que assumem carater transversal
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ao orientar diferentes areas do conhecimento e componentes curriculares, entre eles Lingua
Portuguesa. Neste estudo, destacam-se as competéncias gerais 4 e 5, por dialogarem
diretamente com o letramento digital, foco desta pesquisa. A competéncia 4 afirma a

necessidade de:

Utilizar diferentes linguagens — verbal (oral ou visual-motora, como Libras, e
escrita), corporal, visual, sonora e digital —, bem como conhecimentos das
linguagens artistica, matematica e cientifica, para se expressar e partilhar
informagdes, experiéncias, ideias e sentimentos em diferentes contextos e
produzir sentidos que levem ao entendimento mutuo (Brasil, 2017, p.9).

A competéncia 5 propoe:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informagdo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e
disseminar informagdes, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva (Brasil, 2017, p.9).

Nesse contexto, Xavier (2011) contribui ao compreender o letramento digital como
pratica de leitura e escrita mediada por tecnologias, que demanda processos intencionais de
aprendizagem e ndo se reduz ao dominio técnico dos equipamentos. Tal perspectiva dialoga
com a concepgao de Soares (2004) de que o letramento se realiza nas praticas sociais € nas
condi¢des concretas de uso da linguagem.

Embora essas competéncias sejam os eixos centrais da integragdo digital na Base,
Pacheco (2025) tece criticas contundentes a forma como o documento foi estruturado. O
educador define o modelo da BNCC como um “paradigma instrucionista”, argumentando que
tal estrutura mostra-se incapaz de produzir aprendizagem real ao fragmentar o conhecimento
em lista de habilidades. Para Pacheco (2025), esse formato engessa a autonomia das escolas e
privilegia o cumprimento formal de metas em detrimento da transformagao efetiva do processo
educativo.

Para Deconto e Ostermann (2021), a BNCC se insere num movimento de padronizagao
da educagdo orientado por competéncias e por uma logica mais mercadologica. Critica
reforcada por Pacheco (2025) ao citar a venda de planos feitos na internet com as habilidades,
por exemplo. Nesse contexto, a formagao docente tende a se tornar mais técnica e instrumental,

deixando em segundo plano a reflexdo pedagogica, a formacao tedrica e o papel critico da
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escola e do professor. Assim, o trabalho docente passa a ser concebido de forma prescritiva,
como aplicacdo de conteudos e competéncias ja definidos, com forte énfase em resultados e
controle.

Essa logica de simplificacdo do fazer pedagodgico estende-se, muitas vezes, a
compreensdo sobre o perfil dos estudantes, sustentando o mito dos “nativos digitais”. Como
demonstram Azevedo e Martins (2024), ao afirmar que a familiaridade técnica com os
dispositivos nao garante competéncias para o estudo ou para a produgdo académica. Pelo
contrario, a crenga de que as novas geracdes aprendem sozinhas com o digital tende a
inviabilizar a necessidade de uma mediagdo docente planejada e intencional, essencial para a
construcao do verdadeiro letramento.

Essa necessidade de mediacao, contudo, esbarra na forma como os documentos
normativos sao estruturados e entregues as escolas. Importante salientar que a BNCC atua como
eixo norteador para que os entes federados elaborem suas proprias diretrizes, como ocorre com
o Curriculo Referéncia de Minas Gerais (CRMG). Todavia, cabe questionar se as adaptacoes
regionais ¢ os desdobramentos feitos no estado de fato consideram os desafios cotidianos
enfrentados pelo magistério. Diferentemente do que sugere o senso comum, a dificuldade em
concretizar tais normas nao reside no simples “desconhecimento” ou resisténcia docente.

Como apontam Magdaleno e Faria (2024), essa lacuna decorre de uma logica de
implementa¢do marcada pela padronizacao, pela centralidade em competéncias e por processos
formativos de carater técnico, que pouco consideram as condi¢des do trabalho docente. Assim,
a distancia entre a prescri¢do curricular e a pratica pedagogica revela-se como um sintoma de
politicas que negligenciam as condig¢des reais no dia a dia das escolas.

Sob essa perspectiva, estudos que analisam diretamente a BNCC no campo das
linguagens reforcam que a incorporagdao das TDIC nao se efetiva apenas pela enunciagao
normativa das competéncias. Fuza e Miranda (2020), ao examinarem a presenca das TDIC e
dos géneros discursivos nas diferentes areas do documento, evidenciam que a ampliagdo das
praticas de letramento digital pressupde revisdo das formas de organizagdo curricular e
investimento consistente na formacgdo docente. Para as autoras, a centralidade atribuida as
tecnologias na Base demanda condi¢des concretas de trabalho e aprofundamento teorico-

metodoldgico, sob pena de reduzir-se a uma orientacao formal e burocratica.
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Na mesma dire¢cdo, Acri e Ruiz (2022), ao discutirem o letramento digital docente no
ensino de Lingua Portuguesa, demonstram que a previsao das competéncias digitais da BNCC
ndo garante, por si sO, sua materializacdo na pratica escolar. As autoras identificam que a
formagdo continuada ofertada muitas vezes ndo contempla o uso pedagdgico critico das
tecnologias, evidenciando uma lacuna entre o texto prescritivo e o cotidiano das salas de aula.

Reitter (2024) converge com essa andlise ao problematizar os impactos da
implementagdo da BNCC sobre o trabalho docente, especialmente no que se refere as
tecnologias digitais e aos géneros multissemioticos. A autora ressalta que os efeitos do
documento sobre o ensino e a formagdo dos professores se dio em processo, exigindo
engajamento formativo, tempo pedagogico e infraestrutura adequada — elementos que nao
podem ser substituidos por metas descritas em documentos oficiais.

Ao aprofundar essa reflexdo, evidencia-se que a previsao normativa das competéncias
digitais ndo se traduz automaticamente em sua efetivacdo pedagodgica. Persistem lacunas
formativas significativas, sobretudo no que se refere ao letramento digital docente, exigindo
politicas de formacdo continuada que possibilitem a integragdo critica, intencional e
contextualizada das tecnologias ao cotidiano escolar. Nesse sentido, Neves e Sposito (2025)
destacam que a Politica Nacional de Educagdo Digital (PNED) constitui-se como marco
relevante ao reconhecer a centralidade da formagdo docente nesse processo, ainda que sua
implementa¢do dependa da articulacdo entre diretrizes normativas e condi¢des reais de trabalho.

Diante dessa tensao entre prescricdo e viabilidade pratica, torna-se necessario examinar de
forma mais detida os marcos legais que buscam estruturar o suporte digital na educagao

brasileira.

2.2 A Politica Nacional de Educacio Digital (PNED)

A Politica Nacional de Educacdo Digital, instituida pela Lei n® 14.533, de 11 de janeiro
de 2023, configura-se como marco normativo recente no campo das politicas publicas
educacionais brasileiras. Sua criagdo nao pode ser compreendida de forma isolada, mas como
parte de um processo de regulacdo que dialoga com os Planos Nacionais de Educacdo (PNE) e
com as orientagdes do Conselho Nacional de Educacdo (CNE), instidncia responsavel por

normatizar e orientar a organizagao curricular no pais.
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Segundo Mota et al. (2025), no primeiro PNE (2001-2010) j4 se anunciava a
necessidade de incorporagdo das tecnologias as escolas publicas, sobretudo por meio de metas
voltadas a infraestrutura ¢ a democratizacdo do acesso. Contudo, conforme observado na
vigéncia desse PNE, conforme os autores, predominou uma perspectiva fortemente
instrumental, centrada na distribuicdo de equipamentos e laboratérios, sem que a formagdo
docente acompanhasse o mesmo ritmo. Conforme destacam Mota et al. (2025), o percurso entre
os dois planos revela uma transicdo importante, deslocando-se de um enfoque mais
economicista para uma abordagem progressivamente orientada aos direitos humanos e a
inclusdo educacional. Ap6s o término do primeiro plano, em 2010, e antes do inicio do segundo,
em 2014, o pais vivenciou um intervalo sem planejamento decenal formal, marcado por debates,
ajustes institucionais e continuidade de a¢des, em um contexto de profundas transformagdes no
campo educacional.

O segundo PNE (2014-2024), instituido pela Lei n°® 13.005/2014 (Brasil, 2014),
aprofunda esse debate ao estabelecer 20 metas voltadas ao aprimoramento do sistema
educacional brasileiro. Entre elas, destacam-se metas relacionadas a qualidade da educagdo e a
formagdo dos profissionais do magistério, como a Meta 16, voltada a formagao dos(as)
profissionais do magistério (Brasil, 2014). Essas metas indicam que a presenga do digital na
escola ndo poderia limitar-se a simples oferta de dispositivos, exigindo politicas capazes de
alcangar a dimensdo pedagdgica do trabalho docente, articulando infraestrutura, curriculo e
desenvolvimento profissional.

Além das metas, o PNE apresenta, em seu artigo 2°, dez diretrizes orientadoras para o
decénio 2014-2024. Nesse conjunto, sobressaem a Diretriz VII, que promove o
desenvolvimento humanistico, cientifico, cultural e tecnoldgico do Pais, e a Diretriz IX, que
trata da valorizacao dos(as) profissionais da educagao (Brasil, 2014). Essas diretrizes dialogam
diretamente com o objeto desta pesquisa, reforcam que a integragdo das tecnologias a educagao
deve ocorrer de forma articulada a formagao e valorizacao docente, bem como a construcao de
condi¢des reais de trabalho nas escolas.

De forma semelhante ao primeiro PNE (2001-2010), o PNE (2014-2024) reafirma que
a melhoria da qualidade do ensino passa, necessariamente, pela formacao dos professores. O
plano prevé mecanismos de acompanhamento continuo: a cada dois anos, o PNE deve ser

monitorado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
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(INEP), conforme estabelece o §2° do art. 5°, cabendo ao 6rgdo a publica¢do de estudos
destinados a aferir a evolugao no cumprimento das metas estabelecidas (Brasil, 2014). Esse
dispositivo evidencia que a politica educacional ndo se encerra na formulacdo normativa, mas
depende de avaliagdo continua e de compromisso institucional para que se traduza em melhorias
efetivas.

Paralelamente aos PNE, o CNE tem desempenhado papel relevante na mediagao entre
politicas nacionais e curriculos locais. Por meio de pareceres e resolucdes, o Conselho tratou
da cultura digital, especialmente com a normativa conhecida como BNCC da Computagao
(Brasil, 2022), que insere o pensamento computacional e a cultura digital como dimensdes
transversais da Educacdo Bésica. A chamada BNCC da Computagdo corresponde as Normas
sobre Computacao na Educacao Basica — Complemento a BNCC, instituidas pela Resolucao
CNE/CEB n° 1, de 4 de outubro de 2022. O documento organiza a Computacao na Educacao
Bésica em trés eixos: Pensamento Computacional, Mundo Digital e Cultura Digital. O primeiro
refere-se a capacidade de formular, analisar e resolver problemas por meio de estratégias como
decomposi¢ao, reconhecimento de padroes, abstragcdo e elaboragdo de algoritmos. O segundo
contempla a compreensdo dos artefatos, sistemas e processos que estruturam o funcionamento
das tecnologias digitais. O terceiro eixo, Cultura Digital, envolve a participagdo critica, ética,
responsavel e criativa dos sujeitos em praticas sociais mediadas por tecnologias. Por seu carater
transversal, esses eixos ndo se restringem a um componente curricular isolado, mas devem
dialogar com diferentes areas do conhecimento, inclusive Lingua Portuguesa, especialmente no
trabalho com leitura, escrita, producao de sentidos, autoria e circulagao de textos em ambientes
digitais (Brasil, 2022). Tal movimento refor¢a a necessidade de articulacdo entre marcos
nacionais e realidades locais.

E nesse cenario que se institui a PNED. De acordo com o Art. 1° da Lei n°® 14.533/2023,
a politica organiza-se como estrutura articulada de programas e agdes voltadas a ampliacao do
acesso a recursos, ferramentas e praticas digitais, com atengao prioritaria as populagdes mais
vulneraveis (Brasil, 2023).

A Lei estrutura-se em quatro eixos: Inclusao Digital; Educacao Digital Escolar;
Capacitacao e Especializacdo Digital; e Pesquisa e Desenvolvimento em Tecnologias da

Informagao e Comunicacao (TICs). Ao instituir a Educacao Digital Escolar como eixo préprio,
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a PNED sinaliza que o desafio ndo se restringe ao acesso técnico, mas envolve a integracao
pedagdgica das tecnologias ao curriculo.

A experiéncia da pandemia da Covid-19 evidenciou de forma contundente fragilidades
que ja atravessavam a educagdo brasileira. A transi¢do para o Ensino Remoto Emergencial
(ERE) revelou desigualdades de acesso a internet, escassez de equipamentos e infraestrutura
inadequada, impactando estudantes e professores em diferentes contextos educacionais (Melo;
Silva; Silva-Antunes, 2024). Em muitos casos, verificou-se o desconhecimento, por parte de
alunos, familiares e professores, acerca do uso pedagdgico das tecnologias digitais e das
possibilidades de mediagdo em ambientes virtuais, o que sinalizou, especialmente para o corpo
—docente, a necessidade premente de formacdo continuada — reiteradamente prevista em
documentos como o PNE, mas nem sempre efetivada de forma sistematizada.

Ao analisarem esse cenario, Melo, Silva e Silva-Antunes (2024) ressaltam que a
formacao docente ndo deve restringir-se ao uso instrumental de ferramentas, mas promover
competéncias para lidar com a informacdo em ambientes digitais de forma ética, social e
culturalmente consciente, conforme orientagdes da BNCC, em especial na competéncia 5.

A pandemia, portanto, ndo apenas evidenciou desigualdades estruturais ja existentes,
como também intensificou desafios e impds novas exigéncias ao trabalho docente. Nesse
sentido, pode ser compreendida como um divisor de 4guas na educag¢do em relagdo as questdes
tecnoldgicas, pois deslocou a escola de seu espaco fisico tradicional e exigiu novas formas de

organiza¢do do ensino. Como afirma Kirchner (2020, p. 45):

A pandemia nos colocou frente ao desafio de pensar a escola, nos retirando a
sala de aula, o ambiente que sempre foi o lugar de estabelecer os vinculos
principais de mediagdes de conhecimento. A func¢do docente desempenhada
dentro desse lugar, onde professores alunos e toda comunidade escolar se
habituaram, ja ndo ¢ o espago delimitado para essa fungdo. Com o movimento
de uma sala de aula marcado por uma rotina intensa de afazeres, o tempo de
pensar sobre outras formas de ser e fazer a aula acaba sendo redimensionado
para outros espagos de formacdo. Sempre falamos na transformagao da escola,
que precisamos repensar novos modelos; eis que a pandemia nos obrigou a
mudar.

As tensdes contemporaneas tornam-se ainda mais evidentes com a promulgacdo da Lei
n°® 15.100/2025, que regulamenta o uso de celulares nas escolas. Moran (2025) problematiza
esse cenario ao afirmar que “a lei ndo proibe o celular, ele proibe ndo usé-lo a nao ser para

aprender. Entdo, se a gente sabe trabalhar essa lei ndo s6 proibindo, mas o uso para aprender, ¢
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o que faltou talvez nesses ultimos anos” (Moran, 2025, 1h54m16s). Em outro momento, o autor
reforga que “hoje o celular ¢ uma ferramenta extremamente poderosa para todos, professores e
alunos; entdo temos que usa-lo dentro desse contexto de incentivar a aprendizagem” (Moran,
2025, 1:55:19). Suas reflexdes deslocam o debate da interdi¢do para a intencionalidade
pedagogica, reafirmando que o desafio ndo esta no dispositivo em si, mas na forma como ele ¢
integrado as praticas educativas.

Apesar dos avangos normativos, a PNED ainda enfrenta dificuldades para se consolidar
como referéncia efetiva no cotidiano escolar. Entre as multiplas demandas que atravessam o
trabalho docente, o texto da lei e suas diretrizes nem sempre chegam de maneira clara aos
profissionais da educacdo, permanecendo, muitas vezes, restritos ao plano institucional.

Observa-se, em diferentes contextos da educacdo basica, que a propria existéncia da
politica ainda ¢ pouco conhecida por parte dos professores, o que revela a distancia entre a
formulagdo normativa e sua apropriagdo pelos sujeitos que a materializam.

Estudos recentes reforgam essa percep¢do ao alinharem a implementagdo da Politica
Nacional de Educagao Digital no ambito da formagao continuada. Turchi, Codes e Araujo
(2024), ao examinarem os desafios da formagdo docente vinculada a PNED, destacam que a
consolidacao da politica depende de acdes estruturadas e articuladas entre Unido, estados e
municipios, bem como da criacdo de condi¢des institucionais que assegurem tempo
pedagogico, acompanhamento formativo e infraestrutura adequada. Sem esse alinhamento, a
politica corre o risco de permanecer no plano normativo, sem alcangar efetivamente o cotidiano
das escolas.

Tal cendrio dialoga com o alerta de Mota et al. (2025) sobre a necessidade de
acompanhamento rigoroso das politicas educacionais e com a critica de Pretto (2002) quanto
ao historico descompasso entre o que se anuncia nos documentos e as condigdes reais de
implementagao.

Desse modo, compreender a PNED implica reconhecer seus avangos, mas também seus
limites e desafios concretos. Entre a prescricdo normativa e a pratica cotidiana ha um percurso
mediado pelas interpretagdes locais e pelas condi¢des reais de cada rede de ensino. E nesse
ponto que se torna fundamental examinar como essas diretrizes se materializam no contexto

mineiro, a partir do Curriculo Referéncia de Minas Gerais (CRMG).
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2.3 Curriculo Referéncia de Minas Gerais: entre sintese e ampliacio

O Curriculo Referéncia de Minas Gerais representa um marco fundamental na
orientacdo das praticas pedagogicas no estado, especialmente no que se refere a incorporagao
do letramento digital no ensino de Lingua Portuguesa, recorte analitico para o desenvolvimento
desta pesquisa. Ao abordar essa tematica, ¢ imprescindivel considerar tanto os limites quanto
as possibilidades que o letramento digital impde e oferece ao campo da linguagem,
reconhecendo que sua insercdo no curriculo amplia horizontes para a constru¢do de novas
competéncias, mas também desafia professores e estudantes diante das desigualdades de acesso
e da necessidade de formagao continuada.

O CRMG ¢ instituido pelo Conselho Estadual de Educacao (CEE) por meio da resolucdo
n°® 481, de 1° de julho de 2021 (Minas Gerais, 2021), que estabelece direitos e objetivos de
aprendizagem para a Educagdo Bésica no sistema estadual. O documento refor¢a a necessidade
de superacao da fragmentacdo das politicas educacionais e determina que as escolas reformulem
seus Projetos Politico-Pedagdgicos (PPP), garantindo a articulacao entre a BNCC e o curriculo
estadual.

E nesse movimento de articulagdo que o art. 7° assume papel central ao explicitar como
0 CRMG organiza as habilidades da BNCC no ambito estadual.

A Base Nacional Comum Curricular utiliza uma estrutura alfanumérica para organizar
as diretrizes educacionais, facilitando a identificagdo das competéncias e habilidades que os
alunos devem desenvolver em cada etapa e componente curricular da Educacao Basica. Cada
codigo comeca com a sigla da etapa de ensino (por exemplo, “EF” para Ensino Fundamental),
seguida pelo nimero do ano escolar, o componente curricular (como “LP” para Lingua
Portuguesa) e, por fim, um numero que corresponde a habilidade especifica dentro do
componente.

Por exemplo, o codigo EFO6LPO1 significa:

e EF: Ensino Fundamental
e (6: 6°ano
e LP: Lingua Portuguesa
e (1I: Primeira habilidade prevista para esse ano e componente curricular
O Curriculo Referéncia de Minas Gerais, ao regionalizar a BNCC, mantém essa

estrutura como base, mas introduz modificagdes identificadas por novas marcagdes
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alfanuméricas. O art. 7° estabelece que as habilidades podem ser apresentadas com codigos
como:

1. X: Objetivo/habilidade alterada.

2. MG: Objetivo/habilidade criada no ambito estadual.

3. A, B, C...: Objetivo/habilidade desmembrada.

4. P1, P2...: Habilidade com progressao, conforme o ano escolar.

Essas marcagdes indicam que a habilidade originalmente prevista na BNCC pode sofrer
ajustes, detalhamentos ou desdobramentos ao compor o curriculo mineiro. Assim, uma
habilidade como EFO6LPO1 pode ser apresentada no CRMG como EFO6LP0O1A, evidenciando
que, embora mantenha vinculo com a base nacional, passou por modificagdo ou
desmembramento no contexto estadual.

Esse processo evidencia que o CRMG nao apenas referencia a BNCC, mas a reorganiza
internamente, exigindo do professor atencdo as diferengas entre o documento nacional e sua
versao regionalizada. Parte-se da Base, mas ¢ o curriculo estadual que orienta oficialmente o
planejamento na rede.

Essa dupla referéncia torna-se ainda mais visivel quando se observa que os livros
didaticos adotados nas escolas s3o organizados segundo os codigos da BNCC. O material
apresenta, por exemplo: EFO6LP01; o CRMG apresenta EFO6LPO1A. Cabe ao professor
realizar essa mediacdo, articulando o que estd no livro ao que estd prescrito no curriculo
estadual. Essa situagdo produz uma tensdo silenciosa, mas constante, no planejamento
pedagdgico, pois exige alinhamento permanente entre dois referenciais que, embora dialoguem,
ndo sdo idénticos em muitos momentos.

A prépria Resolucdo n® 481/2021 reconhece a necessidade de formagdo continuada
como condi¢do para a implementagdo curricular. O Capitulo IX define a formag¢ao como
processo continuo de aperfeicoamento da pratica pedagdgica (Minas Gerais, 2021) e atribui a
escola o papel de espaco permanente de desenvolvimento profissional.

Paiva e Coscarelli (2022) ressaltam que a preparacdo para atuar segundo a BNCC
deveria integrar a rotina escolar, com organizacdo adequada e amplitude nacional. Ao
analisarem os desafios enfrentados na area de Linguagens, destacam a multiplicidade de
demandas que atravessam o planejamento: (multi)letramentos, multimodalidade, producao

textual, géneros discursivos e tecnologias digitais.
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No componente Lingua Portuguesa do CRMG, essa multiplicidade manifesta-se de
forma particularmente intensa. O Plano de Curso apresenta detalhamento expressivo de
habilidades e orientagdes distribuidas ao longo do ano letivo. A partir do ano letivo de 2026,
conforme estabelece a Resolu¢do SEE n° 5.222, de 4 de dezembro de 2025, a organizagao anual
passa a estruturar-se em regime trimestral, redefinindo oficialmente a distribuicao do calendario
escolar.

Mais do que o formato temporal, o que se evidencia ¢ a amplitude das expectativas
atribuidas a disciplina. A Lingua Portuguesa articula leitura, producdo textual, analise
linguistica, praticas multimodais e letramentos digitais, ocupando lugar estratégico no
desenvolvimento de competéncias previstas tanto na BNCC quanto no CRMG. Essa
centralidade amplia a responsabilidade do professor na mediagdo entre a norma curricular,
material didatico e realidade da turma.

Ao propor que o estudante participe de contextos reais de interlocucdo, Paiva e
Coscarelli (2022) salientam que o curriculo aponta para praticas significativas. Contudo, sua
efetivacao depende das condigdes de trabalho e de formacao docente. Kalantzis e Cope (2016)
apud Paiva e Coscarelli, (2022, p.35) afirmam que a capacidade profissional dos professores €
o fator mais relevante na experiéncia de aprendizagem dos estudantes do que variaveis
socioecondmicas ou mesmo os curriculos oficiais, deslocando o foco da prescricdo normativa
para a centralidade da mediagdo pedagogica, no dia a dia da pratica docente.

O processo de ampliagdo curricular no estado ndo se encerra na versao final do CRMG.
A Resolugao SEE n°® 5.212, de 19 de novembro de 2025, ao estabelecer as matrizes curriculares
para 2026, institui a Educagdo Digital como componente curricular no Ensino Médio e reforga
sua integracao nas demais etapas. A Resolucdo SEE n°® 5.234, de 23 de janeiro de 2026, que
dispde sobre a organizagao do ensino na rede estadual, reafirma a articulagao entre curriculo e
politicas digitais.

Assim, o CRMG consolida-se como sintese das orientagdes nacionais ¢,
simultaneamente, como amplia¢do das expectativas curriculares no contexto mineiro. Entre o
que a norma estabelece e o que a pratica permite realizar, situam-se os desafios enfrentados
pelos professores na implementacao do letramento digital, de forma especifica, os de Lingua
Portuguesa — espago de tensdo, mas também de possibilidades, que fundamentam esta

investigacao.
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3 LETRAMENTO DIGITAL, DOCENCIA E SABERES DOCENTES

O avango das tecnologias digitais e sua incorporacao em diferentes esferas da vida social
tém transformado profundamente as praticas de leitura, escrita e comunica¢do. No contexto
educacional, essas mudancas sdo referendadas em documentos normativos como a Base
Nacional Comum Curricular (BNCC), a Politica Nacional de Educagdo Digital (PNED) e, no
ambito do Estado de Minas Gerais, o Curriculo Referéncia de Minas Gerais (CRMG), que
ressaltam a importancia da cultura digital e do letramento digital na formagao dos estudantes.

Essas normativas nao se restringem a dimensao conceitual, mas destacam a urgéncia de
preparar, na pratica, os alunos para interagir de forma critica e significativa com as tecnologias
digitais, promovendo competéncias que vao além do uso instrumental dessas ferramentas. Ao
assumirem tal perspectiva, tais documentos deslocam para o professor a responsabilidade de
mediar praticas de linguagem cada vez mais complexas, produzindo tensdes no cotidiano do
trabalho docente.

Para compreender as demandas impostas por esses documentos, € necessario aprofundar
os conceitos que fundamentam a concepgdo tradicional de letramento e sua ampliagdo no
cenario digital contemporaneo. A discussdo conceitual que se apresenta a seguir ndo se constitui
como mera revisao tedrica, mas como fundamento indispensavel para analisar, posteriormente,
os desafios estruturais, formativos e profissionais enfrentados pelas professoras participantes
da pesquisa.

Santaella (2023, p. 85) destaca que “a caracteristica primordial do universo digital se
encontra na velocidade de suas transformacdes tecnoldgicas que certamente encontram sua
correspondéncia visivel na agéncia e nos usos humanos dos espacos informacionais
disponiveis”. Compreender esses espacos como ambientes de praticas multimodais € essencial
para analisar as transformagdes nas praticas de leitura e escrita na era digital, especialmente no
contexto educacional. E nesse ciberespago que diferentes linguagens convergem e modos
semioticos se encontram, exigindo novas competéncias para a interacao significativa.

As defini¢gdes de ciberespago e cibercultura sdo fundamentais para compreender as
mudangas nas praticas educacionais contemporaneas. Como afirma Santaella (2023, p. 88), “o
ciberespaco ¢ um mundo virtual global, hipercomplexo e onipresente, acessivel a um simples
toque em dispositivos digitais”. Esse espago se naturalizou a tal ponto que ndo percebemos a

transi¢ao constante entre estar dentro e fora dele. A cibercultura, por sua vez, nao deve ser vista
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como um monolito abstrato, mas como um conjunto diversificado de praticas sociais em
permanente transformacao, atravessado pelas especificidades do ambiente digital.

Essas transformagdes, impulsionadas, mais recentemente, pela crescente presenga da
Inteligéncia Artificial (IA), ndo apenas reconfiguram as linguagens, mas também interpelam a
escola e seus profissionais. Se os documentos normativos reconhecem a centralidade da cultura
digital, torna-se necessario investigar de que modo tais diretrizes se materializam nas condi¢des
concretas do trabalho docente, especialmente no ensino de Lingua Portuguesa nos anos finais
do Ensino Fundamental.

As linguagens humanas evoluem e se transformam histdrica e antropologicamente. A
hipermidia, fendmeno caracteristico do ciberespaco e da cibercultura, constitui-se como uma
linguagem propria do nosso tempo e influencia a forma como enxergamos e nos relacionamos
no mundo (Santaella, 2023). O letramento digital, nesse contexto, passa pelo reconhecimento
dessa nova configuragao das praticas de linguagem, exigindo da docéncia ndo apenas dominio
técnico, mas mediagdo critica e intencional, conforme previsto na Competéncia Geral 5 da

BNCC.

3.1 Do letramento ao letramento digital: perspectivas conceituais

A capacidade de comunicagdo, constituida pela linguagem, tem sido constantemente
modificada ao longo da histéria. Como bem afirma Santaella (2023), essa faculdade humana ja
nao ¢ mais o que pensavamos que fosse; sendo parte essencial da nossa existéncia, ela se
encontra em um estado de transformagao permanente. Para compreendermos esse movimento,
¢ preciso olhar para o passado e perceber como a humanidade sempre utilizou a linguagem para
se situar no mundo, muito antes do que hoje entendemos por escrita formal.

Nessa perspectiva historica, a obra de Kalantzis, Cope e Pinheiro (2020) nos oferece um
mapa valioso ao dividir essa evolucao em trés grandes marcos, ou etapas da globalizacao. Essa
leitura historica dialoga com Santaella (2023) ao indicar que as linguagens humanas sempre se
organizaram conforme as condigdes técnicas e culturais de cada tempo.

A primeira globalizacdo, ocorrida ha cerca de 100.000 anos, revela as chamadas
“primeiras linguas” — sistemas sofisticados que nao dependiam de um alfabeto, mas de uma
“civilizacdo sinestésica”. Tratava-se de uma sobreposi¢do de gesto, som, imagem e espacgo para

representar significados. E curioso notar que essa esséncia multimodal, longe de ser um estagio
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superado pela humanidade, encontra ressondncia na contemporaneidade. A historicidade
circular da comunicagao revela-se atualmente pela multiplicidade de géneros textuais presentes
no ciberespago, exigindo uma apreensdo cinestésica muito proxima aquela dos povos
origindrios.

Nao por acaso, essa realidade ¢ transposta para o campo normativo: a Base Nacional
Comum Curricular e o Curriculo Referéncia de Minas Gerais reconhecem a necessidade de
integrar multiplas linguagens no processo formativo. Contudo, o reconhecimento dessas
transformagdes nos documentos normativos nao garante, por si sO, as condi¢des concretas para
sua efetivacdo no cotidiano escolar, especialmente no que diz respeito ao trabalho docente.

O cendrio se altera drasticamente com o advento da segunda globaliza¢do, marcada pelo
registro grafico das linguas e pela codificagdo do que antes era puramente sinestésico. Para
Kalantzis, Cope e Pinheiro (2020), o surgimento da escrita ndo foi apenas um avango técnico,
mas um divisor social importante: a escrita passou a ser usada como instrumento de
institucionalizacdo e controle. A Modernidade consolidou esse processo por meio da invengao
da imprensa de Gutenberg (1450) e da expansao da educacao de massa. Embora tenha ampliado
0 acesso ao saber, essa fase também reforcou desigualdades ao transformar a leitura e a escrita
alfabética na logica central das sociedades industrializadas.

Atualmente, encontramo-nos imersos na terceira globaliza¢ao, marcada pela aceleracao
exponencial das transformagdes tecnologicas. Se a escrita levou milénios para se consolidar
como fonte de poder, a tecnologia digital, em poucas décadas, reconfigurou profundamente as
formas de comunicagdo. Observa-se uma restauragdo da forca da imagem e a emergéncia de
novas formas de comunicacdo que desafiam a hegemonia da escrita analdgica.

Neste cendrio, potencializado pela internet e pelo avango da Inteligéncia Artificial
Generativa, o conceito de letramento ndao apenas se expande, mas exige um novo
posicionamento ético e pedagogico. A terceira globalizacdo ndo representa apenas uma
atualizacdo tecnologica, mas a consolidacao de significados dindmicos e de multiplas “linguas
sociais”. Assim, o exercicio de ensinar deixa de ser transmissdo de uma técnica analdgica para
tornar-se o desafio de formar sujeitos criticos em meio a uma realidade digital em que sistemas
computacionais também passam a produzir linguagens, exigindo do educador ndo apenas o
dominio das ferramentas, mas a ressignifica¢ao de sua propria identidade profissional frente ao

novo.
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Dentro desse percurso histérico, o conceito de “letramento” emerge como marco
decisivo, especialmente nos anos 1980. Segundo Soares (2004), o termo ganha centralidade nas
discussdes educacionais ao deslocar o foco da simples aquisi¢ao do cddigo para a participacao
em praticas sociais de leitura e escrita.

No Brasil, o conceito de letramento esteve inicialmente associado a alfabetizagao,
enquanto em outros contextos, como na Franga (illettrisme) e nos Estados Unidos (/iteracy),
tais fenomenos foram tratados de maneira distinta (Soares, 2004). Essa diferenga revela
especificidades historicas e culturais na compreensao do fenomeno. Rojo e Moura (2019)
recordam que o termo “letramento” foi utilizado no Brasil como tradugdo de “literacy” no livro
— No mundo da escrita (1986), de Mary Kato, referindo-se a praticas sociais de linguagem
envolvendo a escrita em contextos diversos.

Soares (2004) reforga a especificidade e, ao mesmo tempo, a indissociabilidade entre
alfabetizacgdo e letramento, tanto na teoria quanto na pratica pedagogica. Essa unido materializa-
se na participacdo em diversas praticas letradas, como as esferas valorizadas, como a escolar, a
jornalistica, a literaria e a burocratica. Como bem pontuam Rojo ¢ Moura (2019), em nossa
cultura moderna essas praticas sao “legido”, o que justifica o termo “letramentos” no plural para
abarcar toda a amplitude conceitual a que se refere.

Entretanto, tais praticas ndo se desenvolvem em ambiente neutro. A realizacdo da
escrita, enquanto apropriacdo de uma técnica ou tecnologia, guarda uma relag@o intima com as
estruturas de poder, conforme postula Kleiman (1995). Essa perspectiva dialoga diretamente
com a proposi¢ao de Street (2013), que ao distinguir os modelos "auténomo" e "ideoldgico",
reforca que a génese de qualquer evento de letramento € intrinsecamente atravessada por
relagdes de forga e controle social.

Street (2013) apresenta dois modelos de compreensdo do letramento culturalmente
situados. O primeiro, denominado modelo “autonomo”, entende o fenomeno do letramento a
partir da capacidade de leitura e escrita, concebidas como habilidades neutras, universais e
independentes do contexto social. Nessa perspectiva, o letramento ¢ compreendido como um
conjunto de competéncias técnicas relacionadas ao dominio do c6digo escrito, aproximando-se
de concepgoes tradicionais que historicamente se confundiram com o processo de alfabetizagao,

como discutido por Soares (2004).
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O segundo modelo de letramento, denominado “modelo ideoldgico™ estabelece uma
oposi¢ao a visao de modelo autbnomo e sugere que na pratica “o letramento varia de um
contexto para o outro e de uma cultura para outra e, assim, consequentemente, variam os efeitos
dos diferentes letramentos em diferentes condi¢des” (Street, 2013, p.53).

Na proposta de letramento como “modelo ideoldgico”, o autor reforga a necessidade de
reconhecer que toda pratica de letramento estd imersa em relagdes de poder e valores culturais
e ndo simplesmente em uma habilidade técnica e neutra. Afirma, assim, que “o modelo
‘autdbnomo’ entdo ¢, na verdade, profundamente ‘ideoldgico’ no sentido de que disfarga sua
propria posicdo de poder e suas alegagdes, representando suas visdes como se fossem
independentes da cultura, universais, ‘autdbnomas’” (Street, 2013, p. 54).

A partir do que passou a ser caracterizado como Novos Estudos sobre Letramento (NLS)
na Inglaterra, Street (2013) nos convida a olhar para pesquisas e projetos vivenciados em
contextos diversos, como India, Etidpia e até mesmo o Brasil. Como os estudos desenvolvidos
pelo Ceale! (UFMG), em Belo Horizonte, vinculados as pesquisas de Magda Soares. Ao
analisar essas experiéncias, Street (2013, p. 63) destaca algo fundamental para nds
pesquisadores: a importancia de que as politicas e estratégias publicas estejam embasadas em
uma “teoria reflexiva”, comparativa, critica ¢ em “descrigdes densas”, permitindo uma
apropriagao real das praticas sociais letradas.

Essa proposta do NLS sugere uma mudanga profunda na forma de compreender e
ensinar o letramento, ao deslocar o foco de uma abordagem instrumental para uma concepgao
de praticas sociais situadas.

Street (2013) propde que o letramento nao deve ser visto apenas como uma habilidade
técnica a ser “treinada”, mas como algo enraizado no cotidiano. Para o professor, isso significa
adotar um estilo etnografico, observando como os alunos realmente usam a leitura e a escrita
em suas casas, no trabalho e em suas comunidades. E um movimento de valorizagdo do que
existe fora dos muros da escola, tornando o aprendizado legitimo e significativo.

Ao lado disso, ¢ necessario retomar o que a BNCC nos propde especificamente para a
Lingua Portuguesa. O documento parece buscar essa mesma esséncia ao afirmar que o ensino

da escrita deve possibilitar aos estudantes o dominio de praticas que permitam uma participagao

! Centro de Alfabetizagdo, Leitura e Escrita (CEALE), 6rgido complementar da Faculdade de Educagdo da
Universidade Federal de Minas Gerais (FaE/UFMG)
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critica nas diversas esferas sociais (Brasil, 2017). Dessa forma, a escola assume o compromisso
de assegurar o acesso a géneros textuais socialmente relevantes, promovendo nao apenas o
letramento, mas a autoria do préprio aluno (Brasil, 2017).

No entanto, em um mundo onde os contextos se multiplicam nos ciberespacos, as
praticas letradas também se transformam. Como bem lembram Rojo e Moura (2019), a escola
precisa ser esse lugar que integra os alunos a praticas mais amplas, que eles ainda ndo dominam:
os novos “letramentos escolares”.

Ja no final do século XX, os pesquisadores do Grupo de Nova Londres (GNL) alertavam
que o impacto das novas midias mudaria a materialidade dos textos. O mundo globalizado, com
sua explosdo de midias e diversidade social, tornou os textos multimodais, exigindo o que hoje
chamamos de multiletramentos.

A mencao ao conceito de “multiletramentos” aparece aqui ndo como foco de andlise,
mas como recurso necessario a compreensdo da evolugdo conceitual do letramento. A
referéncia ao termo se faz necessaria para compor a evolugdo sugerida no inicio desta se¢ao, no
que tange ao termo letramento.

Importante destacar, no entanto, a defini¢do que Rojo e Moura (2019, p. 24) propdem
ao dizer que

Nessa nova acepcdo, o termo “letramento” embutido no conceito de
multiletramentos abre cada vez mais espago aos conceitos de midia e de
modalidade de linguagem, ganhando mais forga, neste caso, o prefixo multi-.
Sem duvida, ver assim o letramento ¢ a linguagem descortinou toda uma série
de possibilidades de interpretagdes e de caminhos tedricos nunca antes
vislumbrados.

Percebemos, assim, que o caminhar do letramento tradicional ao digital ndo ¢ apenas
uma troca de papel por tela. E a ado¢do de uma nova ldgica de colaboragao e construgdo coletiva
de sentidos. Essa reflexdo conduz a necessidade de compreender como nos, professores,

podemos mediar esse cenario complexo e dindmico na contemporaneidade.
3.2 Multiletramentos e praticas de linguagem na cultura digital

Ao ampliarmos a discussdao do letramento para o campo dos multiletramentos,
reconhecemos que as praticas de linguagem contemporaneas se realizam em um cenario
marcado pela multiplicidade de midias, suportes e modos de significagdo. O Grupo de Nova

Londres (2021) propde essa ampliagdo ao compreender que os textos atuais articulam diferentes
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semioses — linguistica, visual, sonora, gestual e espacial — configurando praticas sociais
complexas e situadas. Trata-se de reconhecer que a leitura e a escrita, na cultura digital, ndo se
restringem mais a linearidade da pagina impressa, mas se expandem em ambientes hibridos,
interativos e colaborativos.

Rojo (2007) evidencia essa transformagdo ao destacar a sofisticagdo dos textos
contemporaneos, como no caso do design grafico de jornais atuais, cujas escolhas multimodais
ampliam significativamente as possibilidades de constru¢do de sentidos quando comparadas as
edi¢des impressas de décadas anteriores. A autora reforga que a internet, por sua estrutura
hipertextual, reorganiza as relagdes entre autor e leitor, abrindo espaco para a coautoria e para
intervengdes mais profundas no proprio texto. Conforme Chartier (1997 apud Rojo, 2007, p.
64), “o leitor nao ¢ mais constrangido a intervir na margem [...]. Ele pode intervir no coracao,
no centro”.

Escrita em 1997, essa reflexdo de Chartier antecipa um movimento que, a época, se
consolidava com o hipertexto e as possibilidades de navegagdo digital. Entretanto, se naquele
momento a interven¢ao no “coracao” do texto estava relacionada a estrutura nao linear e a
coautoria possibilitada pela internet, hoje essa afirmagao ganha novos contornos. No contexto
contemporaneo, a Inteligéncia Artificial Generativa amplia significativamente as possibilidades
de producdo, reescrita e reorganizacdo de textos, reconfigurando as relacdes entre autoria,
mediagdo e tecnologia. Esse movimento tem sido discutido no campo do Letramento em
Inteligéncia Artificial (LIA), compreendido como um desdobramento do letramento digital que
envolve a compreensdo critica, o uso ético e a apropriagdo consciente de sistemas de [A em
praticas educacionais (Bifi, 2026). Nessa perspectiva, o LIA propde o desenvolvimento de
competéncias que ultrapassam o uso instrumental das tecnologias, incorporando dimensdes
criticas, éticas, criativas e sociais na interagao com sistemas algoritmicos, especialmente em
contextos educativos marcados pela presenca crescente da A generativa.

Rojo (2007) evidencia que, na construgdo textual, embora a matéria-prima principal seja
a linguagem escrita, os textos em ambientes digitais estdo cada vez mais se tornando
multissemioticos, multimidiaticos e hipermidiaticos. A internet, com toda a capacidade do seu
ciberespaco, proporcionou essa transformagdo, alterando a forma como interagimos e nos
posicionamos no mundo. De forma ainda ndo plenamente conhecida, ampliam-se os alcances

com a Inteligéncia Artificial Generativa, a qual nos faz retomar a reflexdo de Santaella (2023,
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p. 96), ao afirmar que “nossas linguagens nao sdo mais o que pensavamos que eram e, com elas,
nos, humanos também ndo somos mais 0s mesmos”.

Chartier (1997 apud Rojo, 2007, p. 65) classifica a era do texto eletronico como a
terceira revolugdo, a qual “alterou profundamente as relagdes entre autor, texto e leitor e levou-
nos a novas praticas de leitura e de escrita, até entdo inéditas”. Rojo (2007), dialogando com
Moita-Lopes e Rojo (2004), afirma que “ja ndo basta mais a leitura do texto verbal escrito — ¢
preciso coloca-lo em relagdo com um conjunto de signos de outras modalidades de linguagem
que o cercam, ou intercalam ou impregnam’ (Moita-Lopes; Rojo, 2004, p. 38 apud Rojo, 2007,
p. 65).

A compreensdo da leitura como pratica multimodal pode ser aprofundada a partir da
perspectiva de Coscarelli e Ribeiro (2019), que a definem como um sistema complexo,
dindmico, aberto e ndo linear. Para as autoras, cada ato de leitura ¢ singular, pois envolve
sujeitos situados, com interesses, repertorios e experiéncias distintas. Como afirmam, “cada ato
de leitura ¢ carregado de atos particulares, pois cada leitor traz para sua leitura uma situacao
diferente, interesses diferentes, assim como tem um olhar diferenciado para o texto e tudo isso
vai gerar um processamento diferenciado do texto” (Coscarelli; Novais, 2010 apud Coscarelli;
Ribeiro, 2019, p. 117).

Tal concepcao desloca a ideia de leitura como percurso linear e previsivel e reforca a
necessidade de formar leitores capazes de lidar com multiplos estimulos e caminhos possiveis
de navegacao textual. Nos ambientes digitais, o leitor realiza escolhas, seleciona percursos,
interpreta signos de diferentes naturezas e articula linguagens diversas. Digital e impresso,
nesse sentido, ndo se organizam em hierarquia, mas se complementam, pois compartilham
fundamentos comuns da leitura e da producao de sentidos (Coscarelli; Ribeiro, 2019).

Nessa direcao, Signorini (2013) amplia essa discussao ao problematizar as “bordas” e
“fronteiras” entre escritas grafocéntricas e hipermidiaticas. Para a autora, as transformacdes nas
textualidades contemporaneas nao configuram substituicao de suportes, mas deslocamentos nas
formas de producao, circulacdo e interpretacdo dos discursos, exigindo do leitor e do professor
a capacidade de transitar entre diferentes materialidades semidticas.

As autoras salientam ainda que as tecnologias digitais demandam habilidades tao
complexas quanto aquelas exigidas pelo impresso e que o simples acesso a dispositivos nao

garante desenvolvimento de competéncias leitoras. Nesse sentido, afirmam que
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pela penetracdo que tais textos e tecnologias tém em nossa sociedade,
precisamos de matrizes de avaliagdo, ¢ mesmo de ensino de leitura, produzidas
nas ¢ para as escolas, a fim de orientar ou sistematizar o trabalho dos
professores para o desenvolvimento de habilidades de leitura e de producdo
de textos dos alunos, nas diversas modalidades do impresso e do digital, que
constituem as nossas formas de comunicacdo hoje, inescapavelmente
(Coscarelli; Ribeiro, 2019, p. 119).

Essa reflexdo tensiona diretamente a formacao docente, pois evidencia que o trabalho
com os multiletramentos ndo pode restringir-se ao dominio técnico das ferramentas digitais,
mas requer planejamento pedagdgico, critérios avaliativos e compreensdo critica das novas
textualidades. A leitura no digital ndo “vem depois” do impresso, tampouco o substitui: ambos
se articulam e se complementam na formacao de leitores capazes de transitar por diferentes
modalidades de linguagem.

Essa ampliagdo ndo pode ser compreendida apenas como avango técnico. Buzato
(2010), ao problematizar o discurso da “inclusdo digital”, ja alertava para o risco de reduzir a
discussdo ao acesso as ferramentas. Para o autor, a apropriagdo tecnologica envolve dimensdes
culturais, politicas e simbolicas que ultrapassam o dominio instrumental. O letramento digital,
portanto, ndo se esgota na capacidade de operar dispositivos, mas implica compreender os
modos de circulacao dos discursos, as relagdes de poder que atravessam as tecnologias e as
formas de participacdo que elas possibilitam ou limitam.

No contexto mais recente da [A, essa reflexdo ganha densidade. Buzato (2024) chama
atencdo para o carater ainda opaco dessas tecnologias e para o fascinio que frequentemente as
envolve, advertindo que expectativas demasiadamente otimistas tendem a obscurecer uma

analise mais responsavel. Em suas palavras:

A discussdo sobre politicas educacionais relacionadas a inteligéncia artificial
deve ir além do uso dessas tecnologias como mera ferramenta. E preciso
reconhecer a transformacdo paradigmatica que elas representam hoje.
Enfrentamos desafios na compreensédo do funcionamento dessas tecnologias e
especialmente da regulamentacao de seus usos, sendo essencial considerarmos
sua influéncia social e a série de efeitos potenciais de que dispdem (Buzato,
2024, p. 125).

Ao afirmar que as tecnologias sao “emaranhamentos de fatos cientificos com dominios
culturais, interesses economicos, afetos humanos etc.” (Buzato, 2024, p. 124), o autor desloca

a discussdo da esfera meramente técnica para uma compreensao mais ampla, em que linguagem,
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cultura e tecnologia se entrelacam. A Inteligéncia Artificial, nesse sentido, ndo se apresenta
como elemento externo ao campo educacional, mas como parte de um ambiente discursivo que
ja atravessava as praticas sociais e escolares.

Guedes (2023), ao analisar a presenca da IA na educacdo bdsica, reconhece suas
potencialidades no apoio a processos de leitura e escrita, como a adaptacdo de materiais, a
organizagdo de informacdes e a otimizacao do tempo docente. Contudo, o autor destaca também
dilemas éticos relevantes, como a privacidade de dados, a discriminagdo algoritmica e a
possibilidade de desumanizagdo das relagdes pedagogicas. Para Guedes (2023, p. 93), ¢
fundamental “usar a IA como ferramenta de aprimoramento, ndo substituicdo do trabalho
humano”, reafirmando que a centralidade da formagdo permanece no campo das relagdes
humanas e na mediagdo docente.

No ensino de Lingua Portuguesa, essas transformagdes se tornam particularmente
sensiveis. A ampliacdo da nocdo de texto, ja evidenciada pela multimodalidade e pelo
hipertexto, passa a conviver com produgdes automatizadas que circulam em larga escala,
interferindo nos modos de escrever, revisar e interpretar. Tal cenario intensifica a necessidade
de leitura critica e de posicionamento ético diante das novas textualidades, sem que isso
implique deslocar o foco da formagdo linguistica para a tecnologia em si. A cultura digital,
atravessada pela Inteligéncia Artificial, exige discernimento, mas ndo substitui o trabalho
reflexivo que deve sustentar o ensino da linguagem.

Os multiletramentos, portanto, configuram-se como expressao de uma transformacgao
continua nas praticas de linguagem. Reconhecer essa dindmica implica compreender que a
formacao no campo da linguagem permanece ancorada na reflexdo critica, na responsabilidade
discursiva e na mediagdo consciente diante de tecnologias que reconfiguram, mas ndo anulam,
a centralidade humana no processo educativo. O professor assume, nesse contexto, a
responsabilidade de exercer uma curadoria pautada em critérios €ticos que sinalizem caminhos

mais seguros na aprendizagem.

3.3 Saberes docentes e formacao para o trabalho com o letramento digital

Ao reconhecermos que as praticas de linguagem se transformam na cultura digital,
torna-se inevitavel deslocar o olhar para o trabalho docente e para os saberes que sustentam

esse fazer cotidiano. As exigéncias impostas pelas normativas, pelas tecnologias emergentes e



49

pelas novas formas de circulagdo de textos ndo se realizam de modo abstrato: concretizam-se
na pratica de professores que precisam mediar, selecionar, problematizar e ensinar em contextos
cada vez mais marcados por instabilidades, aceleragdao informacional e intensificacdo de
demandas, tanto pedagdgicas, relacionadas ao cotidiano da sala de aula, quanto burocraticas.

Nesse contexto, o letramento digital pode ser compreendido como um conjunto de
competéncias que envolve ndo apenas o dominio técnico das tecnologias, mas, sobretudo, a
capacidade de acessar, analisar, avaliar e produzir contetidos em ambientes digitais de forma
critica e reflexiva. Buckingham (2022) destaca que o letramento digital ultrapassa o uso
instrumental das midias, exigindo a compreensdo dos modos de produgdo, circulagdo e
legitimacdo das informagdes em contextos mediados por tecnologias. Essa perspectiva
contribui para compreender o letramento digital como pratica social e cultural, e ndo apenas
como habilidade técnica, articulando-se as transformacdes contemporaneas das praticas de
linguagem no ambiente escolar.

Falar em letramento digital, portanto, implica em falar em profissdo docente. A
ampliacdo da nocdo de texto, a presenca da multimodalidade, a circulagdo acelerada de
informagdes e, mais recentemente, a producao de conteidos mediados por sistemas de
Inteligéncia Artificial atravessam diretamente o cotidiano escolar. O professor, de forma
especial o de Lingua Portuguesa, passa a lidar com géneros hibridos, hipertextuais,
colaborativos e, por vezes, algoritmicos, o que exige ndo apenas dominio técnico, mas
capacidade critica para interpretar, selecionar e atribuir sentido pedagogico a essas praticas.

De modo complementar, a educacao midiatica e digital pode ser compreendida como
condi¢do central para a formacdo critica dos sujeitos na contemporaneidade. Buckingham
(2022) argumenta que a alfabetizagdo midiatica ndo se restringe ao uso instrumental das
tecnologias, mas envolve a capacidade de acessar, analisar, avaliar e produzir conteidos em
ambientes digitais de forma critica, compreendendo seus modos de circulagao, produgado e
regulagdo. O autor destaca ainda que, em um contexto de “capitalismo digital”, marcado pela
atuacdo de plataformas e algoritmos, torna-se indispensavel desenvolver uma perspectiva
reflexiva sobre as midias, de modo a fortalecer a autonomia e a participagao cidada dos sujeitos.
Nessa perspectiva, tais competéncias podem ser compreendidas a partir de dimensdes que
envolvem o acesso as tecnologias, a analise critica das informacdes, a produ¢ao de contetudos e

0 uso ético e responsavel dos ambientes digitais, evidenciando a necessidade de uma formacao
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que considere ndo apenas aspectos técnicos, mas também sociais e éticos da cultura digital.
Dessa forma, a atuacao do professor como mediador torna-se fundamental para transformar o
potencial das tecnologias digitais em oportunidades de aprendizagem, favorecendo praticas
pedagogicas criticas, éticas e socialmente significativas.

E nesse contexto que a contribui¢do de Tardif (2014) se mostra central. Ao compreender
os saberes docentes como plurais, heterogéneos e temporais, o autor rompe com a ideia de que
o professor apenas aplica conhecimentos adquiridos na formagdo inicial. Os saberes
disciplinares, curriculares, profissionais e experenciais articulam-se na pratica concreta,
constituindo um repertorio que se constrdi ao longo da trajetdria profissional. Tal perspectiva é
decisiva para o debate sobre letramento digital, pois evidencia que nao se trata de acrescentar
uma nova competéncia ao professor, mas de mobilizar e ressignificar saberes ja existentes
diante de novos desafios.

O saber disciplinar mantém sua centralidade no ensino de Lingua Portuguesa (foco da
nossa pesquisa), sobretudo quando se trata de compreender os processos linguisticos e
discursivos que atravessam os textos digitais. O saber curricular envolve o conhecimento, a
interpretagdo critica das orientagdes oficiais, considerando suas diretrizes, mas também seus
limites (Soares, 2004; Street, 2013), como, por exemplo, as normativas apresentadas na se¢ao
anterior: BNCC — PNED — CRMG. J4 os saberes experienciais, construidos no enfrentamento
cotidiano de situagdes imprevistas (Tardif, 2014; Noévoa, 2017), tornam-se fundamentais
quando o docente precisa lidar, por exemplo, com textos produzidos com apoio de Inteligéncia
Artificial ou com praticas de escrita colaborativa em ambientes digitais. Nessa articulagdo,
evidencia-se que o trabalho docente ndo se reduz a execucdo de prescricdes, mas configura-se
como atividade intelectual complexa.

Ao sistematizar as diferentes fontes desses saberes, Tardif (2014) demonstra que os
professores ndo rejeitam os saberes académicos nem se limitam aos saberes da experiéncia; ao
contrario, integram-nos de forma dindmica na constru¢cdo de sua pratica. Essa compreensdo ¢
particularmente relevante em um cendrio no qual a formacdo docente corre o risco de ser
reduzida ao dominio técnico de ferramentas ou ao cumprimento de competéncias previamente
definidas. Se os saberes docentes sao multiplos e interdependentes, qualquer proposta formativa

que privilegie exclusivamente a dimensao instrumental fragiliza a profissao.
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E nesse ponto que a reflexio de Anténio Novoa (2017) amplia o debate. Ao discutir os
desafios contemporaneos da docéncia, o autor desloca a discussdo da técnica para a construcao
de uma posicdo profissional. Em Firmar a posicdo como professor, afirmar a profissdo
docente, Novoa conduz-nos a necessidade de articular as dimensdes pessoais da docéncia com

a vida profissional e esta com a agdo publica. Em suas palavras:

Nao pode haver boa formagdo de professores se a profissao estiver fragilizada,
enfraquecida. Mas também nado pode haver uma profissdo forte se a formacao
de professores for desvalorizada e reduzida apenas ao dominio das disciplinas
a ensinar ou das técnicas pedagogicas. A formagao de professores depende da
profissdo docente. E vice-versa (Novoa, 2017, p. 1131).

A adverténcia de Novoa ilumina a tensdo contemporanea entre formagdo critica e
instrumentalizacdo. Quando a formacdo se limita ao dominio de técnica ou ferramentas,
esvazia-se o ethos profissional que sustenta a docéncia. O proprio autor afirma que “o meu
argumento € que para ser professor ndo basta dominar uma disciplina ou possuir técnicas
pedagogicas; ¢ necessario integrar-se numa comunidade profissional, assumir uma ética e
construir uma identidade propria da profissao” (Novoa, 2017, p. 1122). A docéncia constitui-
se, assim, como posi¢ao ética, intelectual e publica.

Essa preocupacdo encontra eco nas analises de Deconto e Ostermann (2021), que
identificam nas recentes diretrizes de formacdo docente um movimento de alinhamento a
racionalidades técnico-instrumentais, orientadas por competéncias e metas. Segundo os autores,
quando a formacdo se estrutura prioritariamente em torno da execugdo de prescrigdes
normativas, ha o risco de fragilizacdo da dimensao tedrica e politica da profissdo. Tal critica
nao invalida a necessidade de atualizacao tecnoldgica, mas evidencia a tensao entre formagao
critica e treinamento técnico — tensdo que dialoga diretamente com os desafios enfrentados
pelos docentes no entendimento de normativas e que ecoam diretamente na defesa de Novoa de
uma profissao que se afirma para além da técnica.

Ao apresentar diferentes posicdes do professor — como profissional que ensina, como
membro de uma comunidade, como sujeito ético e como intelectual comprometido com o
espago publico — Novoa reforca que a docéncia exige reflexdo constante sobre o proprio
trabalho. Desenvolver essas posi¢cdes implica reconhecer que a formagdo ndo se esgota na
aquisicdo de contetdos ou habilidades, mas envolve a construcdo de identidade e

responsabilidade profissional.
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Marcelo (2009), ao tratar do desenvolvimento profissional docente, contribui para
aprofundar essa compreensdo. O autor diferencia o especialista rotineiro do perito adaptativo,
destacando que o verdadeiro desenvolvimento profissional ndo se resume ao acimulo de
experiéncia, mas a capacidade de aprender com ela. O perito adaptativo € aquele que consegue
reinterpretar situagdes novas, ajustar praticas e mobilizar conhecimentos de maneira flexivel e
critica. Em um cendrio marcado por rapidas transformacdes tecnoldgicas, essa distingdo torna-
se especialmente significativa. Nao se trata, por exemplo, de dominar todas as ferramentas
digitais emergentes, mas de desenvolver critérios para analisa-las, executando uma curadoria
de forma consciente, capaz de se adaptar as situacdes e aos contextos apresentados.

A formacao docente, nesse sentido, ndo pode ser concebida como etapa pontual nem
como resposta imediata a demandas externas, frequentemente de cardter burocratico. Ela
articula saberes, identidade e condigdes concretas de trabalho. Se, por um lado, ndo pode ser
reduzida ao dominio técnico de ferramentas, por outro, também ndo pode prescindir de
condigdes estruturais que viabilizem o trabalho pedagodgico. Investir na profissionalidade
implica reconhecer que a mediagdo docente depende tanto de formacdo solida quanto de
infraestrutura adequada e tempo institucional para estudo e planejamento.

Ao articular as contribui¢des de Tardif, Novoa e Marcelo, conforme quadro 1,
evidencia-se que o letramento digital ndo se configura como exigéncia técnica isolada, mas

como desafio profissional que atravessa saberes, identidades e condi¢des de trabalho.

Quadro 1 - Perspectivas sobre os saberes docentes e o desenvolvimento profissional

Autor | Conceito Principal Perspectiva sobre os Saberes Docentes

Apresenta os saberes docentes como uma construgdo plural,
formada por saberes formativos, disciplinares, curriculares e

Tardif . . L
b
(2014) Saberes Docentes experienciais, que se transformam continuamente na pratica
cotidiana e sdo influenciados pelo contexto social e
institucional.
Enfatiza o desenvolvimento profissional como um processo
Marcelo Desenvolvimento continuo e evolutivo, que integra experiéncias formais e
(2009) Profissional Docente | informais. Destaca a necessidade de formar professores peritos

adaptativos, capazes de enfrentar novos desafios, como a
educacdo digital.
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Autor | Conceito Principal Perspectiva sobre os Saberes Docentes
Defende a formagdo docente como um processo integrado e
. Formagdo Docente ¢ | colaborativo, que articula as dimensdes pessoais, profissionais
Noévoa Identidade e sociais. Propde cinco fundamentos para a posigdo profissional
(2017) Profissional do professor: 1) uma pratica reflexiva; 2) uma cultura

colaborativa; 3) uma pedagogia experimental; 4) uma ética do
cuidado; e 5) uma responsabilidade social.

Fonte: Elaborado pela autora, com base nas contribui¢des de Tardif (2014), Marcelo (2009) e Novoa (2017).

A centralidade permanece na mediagdo docente, na responsabilidade ética e na

formacao critica dos estudantes. As tecnologias complexificam o cenario, mas ¢ o professor

quem atribui sentido pedagdgico as praticas, preservando a dimensdo humana que sustenta o

ensino da linguagem. Assim, ao encerrar esta subsecdo, reafirma-se que a discussao sobre

letramento digital precisa estar ancorada na compreensdo da docéncia como profissao

intelectual e ética. Mais do que cumprir prescricdes ou dominar ferramentas, trata-se de

fortalecer uma posicdo profissional capaz de integrar saberes, enfrentar desafios

contemporaneos e sustentar, no interior da cultura digital, uma pratica pedagogica critica e

socialmente comprometida.
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4 PERCURSO METODOLOGICO

A presente investigacdo caracteriza-se como uma pesquisa qualitativa de natureza
interpretativa, ancorada na compreensao dos sentidos atribuidos pelas participantes as politicas
que se relacionam e perpassam as propostas vinculadas ao letramento digital, bem como as suas
praticas pedagogicas no contexto da escola publica.

A opcao pela abordagem qualitativa justifica-se pelo proprio objeto de estudo que busca
a compreensdo de como as professoras de Lingua Portuguesa experienciam, interpretam e
significam as diretrizes da Base Nacional Comum Curricular (BNCC), da Politica Nacional de
Educacao Digital (PNED) e do Curriculo Referéncia de Minas Gerais (CRMG) no cotidiano
escolar. Tais diretrizes se entrelacam as percepgdes acerca do letramento digital e a formacao
docente — ou a sua auséncia. Trata-se, portanto, de uma investigagdo que privilegia a dimensao
subjetiva, contextual e processual dos fendmenos educacionais, dentro do recorte proposto.

Mais do que mensurar dados, esta pesquisa buscou interpretar percepgoes, tensoes,
lacunas e contradigdes nas falas docentes, articulando-as as informagdes fornecidas pelos
gestores por meio de questiondrio aberto, assumindo que a realidade social ¢ construida nas
interacdes e nas praticas vividas em sala de aula, situadas em contextos institucionais diversos.
Nesse sentido, insere-se no campo da pesquisa qualitativa em educacdo, compreendendo o
conhecimento como constru¢do situada, tal como proposto por Liidke e André (1986).

Quanto aos objetivos, caracteriza-se como uma pesquisa descritiva (Gil, 2008), na
medida em que, além de descrever o contexto investigado e caracterizar as participantes, busca
analisar criticamente as relagdes entre politicas publicas, formag¢do docente e praticas
pedagbgicas relacionadas ao letramento digital, por meio da Andlise de Contetido (Bardin,
2011).

A pesquisa foi realizada em duas unidades da rede estadual de ensino, com professoras
de Lingua Portuguesa do Ensino Fundamental — anos finais (6° a0 9° ano), localizadas no
municipio de Divinopolis — MG. As escolas, denominadas neste estudo como Escola A e Escola
B, situam-se em regides geograficamente distintas e apresentam perfis socioecondmicos
diferenciados. A escolha ocorreu de forma intencional, a fim de possibilitar a observagao da
influéncia — ou ndo — do contexto territorial e socioecondmico nas praticas relacionadas ao

letramento digital.
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Todos os tramites éticos e legais foram devidamente cumpridos, incluindo a assinatura
do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), a garantia de sigilo das participantes
e das institui¢des e a aprovagdo pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de
Lavras, sob o CAAE n° 86767025.8.0000.5148 e Parecer n® 7.529.422, em 26 de abril de 2025.

O contato com o gestor da Escola A realizou-se presencialmente e, apds o aceite,
procedeu-se ao envio da documentagdo por e-mail. As entrevistas com as professoras
participantes — PO1, PO2 e PO3 — foram agendadas para ocorrer durante a reunido de Modulo 11,
momento destinado as atividades extraclasse de carater coletivo previstas na jornada de trabalho
docente da rede estadual de Minas Gerais (Minas Gerais, 2024).

Na Escola B, o contato com o gestor ocorreu inicialmente por telefone e, posteriormente,
por e-mail, com o envio de todas as informagdes relativas a pesquisa e dos documentos legais
de amparo ético. Apos o aceite do gestor da Escola B, realizou-se uma reunido com as
professoras P04 e P05 para apresentagdo da pesquisa, durante a reunido de Modulo II, destinada
as atividades extraclasse de carater coletivo previstas na jornada de trabalho docente da rede
estadual de Minas Gerais (Minas Gerais, 2024).

Apos esse contato inicial, com a devida apresentacao da proposta, dos procedimentos e
das garantias éticas e com o aceite de todos os participantes — gestores ¢ docentes — deu-se
inicio ao desenvolvimento das atividades a partir da coleta de dados.

Para fins de referenciagdo ao longo do texto, adotaram-se identificadores alfanuméricos.
As docentes foram nomeadas como P01, P02, P03, P04 e POS5; os gestores como GA (Escola
A) e GB (Escola B). Tais codigos ndo guardam relacdo com tempo de servi¢o, ordem de
participacdo ou qualquer dado identificavel, sendo utilizados exclusivamente no ambito deste
estudo.

A coleta de dados ocorreu em etapas complementares: aplicagdo de formulario para
caracterizacdo do perfil das docentes, observagdo presencial, realizagdo de entrevistas
semiestruturadas com as professoras participantes e aplicagdo de questionario aberto aos
gestores escolares.

Apos a conversa inicial com as professoras, foi enviado, por meio eletronico, um
formulario de identificagdo geral para construcdo do perfil das participantes, cujos dados

subsidiaram a caracterizagdo apresentada no capitulo de analise.
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Em seguida, iniciou-se o processo de observacdo presencial e registro em didrio de
campo. Nesta etapa, foram acompanhadas vinte aulas no total, sendo cinco aulas de cada uma
das quatro professoras observadas, no periodo de setembro de 2025, conforme a disponibilidade
de horéarios das docentes e das escolas. A docente PO3 ndo pode ser acompanhada devido a
incompatibilidade de horarios, bem como ao afastamento por licenga médica. A observacao foi
ndo interventiva, com registro sistematico tanto da pratica docente quanto do entorno e do
contexto, permitindo a posterior triangulagdo entre discurso e pratica pedagdgica, bem como
entre as informagdes apresentadas por GA e GB no questionario aberto.

Optou-se pela realizacdo de entrevistas semiestruturadas com as cinco docentes
participantes, as quais constituiram o eixo central da coleta de dados. Os roteiros utilizados
encontram-se disponiveis nos apéndices deste trabalho. Inicialmente, a proposta era que todas
as entrevistas fossem realizadas presencialmente; contudo, em razdo de circunstancias diversas,
quatro delas ocorreram por meio de conferéncia eletronica, na plataforma Google Meet, com
duragdo média de 1h30, tendo sido gravadas com o consentimento das participantes e transcritas
com apoio do recurso automatico disponibilizado pela propria plataforma. Apenas a entrevista
da docente PO1 foi realizada presencialmente, com registro em gravador de voz.

Aos gestores escolares GA e GB foi encaminhado, por e-mail institucional, um
questionario composto por questdes abertas, com o objetivo de levantar informagdes sobre o
contexto das escolas, a infraestrutura disponivel, as politicas e orientacdes institucionais
relacionadas ao uso das tecnologias digitais e as percepgoes da gestdo sobre os desafios para a
efetivacdo do letramento digital. As respostas dos gestores foram utilizadas como fonte
complementar para a caracteriza¢do do contexto investigado e para a triangulagdo com os dados
obtidos nas entrevistas docentes e nas observacdes presenciais.

O roteiro da entrevista semiestruturada aplicada as docentes foi organizado em cinco
blocos tematicos: Conhecimento sobre politicas publicas (BNCC, PNED, CRMQG); Praticas
pedagogicas e integragdo das tecnologias; Desafios para a atuagdo docente; Formagado
continuada; e Percepcao do papel do professor frente ao letramento digital. Esta organizagdo
permitiu articular problema de pesquisa, objetivos e categorias analiticas posteriormente
construidas.

Apos a realizagdo das entrevistas com as docentes, procedeu-se a transcrigdo integral do

material. As entrevistas realizadas pelo Meet (P02, P03, P04 e P05) ja possuiam a transcri¢ao
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automatica disponibilizada pela plataforma. No caso da entrevista presencial (P01), a
transcricdo foi realizada por meio do software TurboScribe?. Em todas as transcri¢cdes seguiu-
se revisao da pesquisadora.

A andlise do corpus fundamentou-se na Andlise de Contetido proposta por Bardin
(2011), adotando-se as trés etapas classicas indicadas pela autora: pré-andlise; exploracao do
material; e tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacdo. Conforme Bardin (2011, p.48),

a analise de contetido consiste em:

um conjunto de técnicas de analise das comunica¢des visando obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteido das
mensagens, indicadores [...] que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condi¢des de produgdo/recepcao dessas mensagens.

A escolha desse método justifica-se pela necessidade de ultrapassar a descrigao literal
das falas, buscando compreender os sentidos subjacentes aos discursos das participantes.

Na etapa de pré-andlise, apOs a organizagdo das transcri¢des, realizou-se a leitura
flutuante, com a finalidade de delimitar o corpus e definir as unidades de andlise.

Na etapa seguinte, correspondente a exploragdo do material, procedeu-se a codificagao,
a identificacdo das unidades de registro e a construg¢do das categorias temdticas. A primeira
versdo da categorizacdo foi realizada de forma convencional, seguindo os passos do método de
Bardin. Obtida a versao elaborada pela pesquisadora, foi utilizada a ferramenta digital ChatGPT
4.03, exclusivamente como recurso auxiliar de organizacao textual e sistematizacdo paralela das
categorias, conforme instrugdes elaboradas pela pesquisadora com base na Analise de Contetudo
de Bardin (2011), considerando os objetivos da pesquisa € a organizagdo dos dados em

categorias temadticas, unidades de significado e indicadores. Em todas as interagdes, a

2 https://turboscribe.ai/

3 Prompt utilizado: " Sou mestranda e vou realizar a Fase de Exploragdo do Material e Tratamento dos Resultados,
baseada na Analise de Contetido de Laurence Bardin (2011). Dados da Pesquisa: Titulo: As propostas da BNCC
e PNED para o letramento digital: desafios para a atuacdo docente. Objetivo Geral: Analisar desafios gerados
pela insercdo do letramento digital na atuacdo docente (LP - EF II). Objetivos especificos: (1) Percepcio sobre
politicas; (2) Mapear estratégias e fatores de integracdo; (3) Investigar desafios em formagdo e competéncias.
Instrucdo de Entrega: Analise atentamente o arquivo Andlise de Conteudo de Laurence Bardin (2011) e os
arquivos com cada Bloco de dados que eu enviar. Quero que prepare a analise, baseada em Bardin, da seguinte
forma: Tabela de Categorizacio: Crie uma tabela com: Categoria (Eixo Tematico), Unidades de significado
(Temas extraidos das sinteses) ¢ Indicadores (Citagdes curtas das professoras). Rigor Linguistico: Mantenha o
I1éxico fiel das professoras e utilize terminologia académica.

Podemos comecar? Vou enviar agora os arquivos.”
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ferramenta foi orientada a preservar o léxico das participantes € a ndo acrescentar novas
informacoes, interpretagcdes ou referéncias ao material analisado.

Realizou-se entdo a confrontacdo das versdo para a tomada das decisdes analiticas, a
definicdo final das categorias e a interpretacdo dos dados, que permaneceram sob
responsabilidade exclusiva da pesquisadora. Pelo confronto das versdes se validou todas as
sugestdes apresentadas pela ferramenta, em conformidade com as diretrizes de transparéncia
para o uso de inteligéncia artificial na pesquisa cientifica (Brasil, 2026).

Além desse uso na etapa de analise, a ferramenta foi utilizada, de forma pontual, como
apoio a revisdo gramatical e ao aprimoramento da clareza de alguns trechos da redacgao, sempre
com base no texto originalmente elaborado pela pesquisadora, sem acréscimo de informagdes,
referéncias ou interpretacdes, permanecendo a autora integralmente responsavel pelo conteudo
final do trabalho (Brasil, 2026).

As notas de campo produzidas durante a pesquisa foram utilizadas como suporte extra
para confirmar e aprofundar a compreensao das categorias construidas a partir das entrevistas,
integrando o processo de triangulagdao dos dados. Elas nao foram submetidas ao procedimento
de categorizagdo com apoio da ferramenta de inteligéncia artificial.

Por fim, na etapa de tratamento dos resultados e inferéncia, os dados foram interpretados
a luz do referencial tedrico apresentado nos capitulos anteriores, articulando discursos docentes;
observacao de campo; diretrizes normativas e objetivos da pesquisa. A partir dessa articulacao,

foram construidos os resultados e as inferéncias que compdem o capitulo seguinte.
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5 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O presente capitulo constitui o cerne desta dissertacdo, no qual o material empirico
coletado foi analisado a luz da Analise de Contetdo. Segundo Bardin (2011), a analise de
contetdo permite ir além da leitura literal das mensagens, favorecendo inferéncias sobre os
sentidos subjacentes e sobre as condi¢gdes em que essas mensagens sdo produzidas. No contexto
desta pesquisa, esse método permite que as falas das professoras deixem de ser apenas opinides
isoladas para se tornarem indicadores valiosos sobre o cotidiano escolar no que tange,
sobretudo, ao letramento digital associado as diretrizes normativas e curriculares.

Nesse sentido, esta andlise busca compreender como o letramento digital ¢ vivenciado
no ambiente escolar, de forma especial nas aulas de Lingua Portuguesa, examinando o didlogo
— ou a auséncia dele — entre as diretrizes da BNCC, da PNED ¢ do CRMG, as condig¢des de
formagao docente ¢ a realidade das salas de aula.

O corpus da pesquisa foi constituido por trés fontes complementares: entrevistas
semiestruturadas com as docentes (P01 a P05); um questionario composto por questoes abertas,
encaminhado por e-mail institucional aos gestores das unidades escolares (GA e GB),
denominadas Escola A e¢ Escola B; e notas de didrio de campo, produzidas a partir das
observagdes presenciais realizadas pela pesquisadora. A Andlise de Contetdo (Bardin, 2011),
foi aplicada nas respostas as entrevistas. As respostas dos gestores ao questionario foram
utilizadas para complementar a caracterizacdo do contexto investigado, enquanto as notas de
diario de campo serviram de suporte para confirmar e aprofundar a compreensao das categorias
construidas, ndo participando do processo de categorizagao.

Seguindo as etapas propostas por Bardin (2011) — pré-analise, exploragdo e tratamento
dos resultados — a andlise busca ndo apenas descrever as falas, mas realizar inferéncias que

conectem, sobretudo, a pratica docente aos objetivos deste estudo.

5.1 Codificacao por participantes: perfis e contextos

Cada contexto escolar constitui um espago singular de producao das praticas docentes. Embora
as diretrizes educacionais sejam comuns a rede estadual, ¢ no cotidiano da sala de aula e nas

interacoes proprias de cada comunidade escolar que a professora constréi sua pratica, mobiliza
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saberes especificos e responde as demandas concretas do trabalho docente. Portanto, a
caracterizagdo das cinco professoras participantes e das escolas investigadas constitui ponto de
partida para compreender os contextos que atravessam a analise dos dados.

As participantes atuam em duas unidades da rede estadual, denominadas Escola A e
Escola B, situadas em regides geografica e socialmente diversas. Para preservar o anonimato
das participantes, conforme os principios €ticos da pesquisa, as docentes foram identificadas
por codigos alfanuméricos (P01 a POS), utilizados ao longo de toda a analise.

A Escola A atende estudantes dos anos iniciais e dos anos finais do Ensino Fundamental,
funcionando com 20 salas no turno vespertino. Além das turmas regulares, conta com quatro
turmas de Tempo Integral, distribuidas entre o 6° € 0 9° ano. A unidade dispde de biblioteca e
sala de informatica e possui capacidade para atender até 1.160 estudantes, registrando, no
periodo da pesquisa, 776 matriculas. Nesta escola participaram as docentes PO1, P02 e P03.

A Escola B atende exclusivamente estudantes dos anos finais do Ensino Fundamental
(6° a0 9° ano). No ano de 2025, possuia 11 turmas, das quais seis eram de Tempo Integral. Em
relagdo a infraestrutura, a escola conta com biblioteca, sala de computagdo, laboratorio de
Ciéncias, quadra coberta e refeitorio coberto, atendendo, em média, cerca de 500 estudantes
matriculados. Nesta unidade escolar, participaram as docentes P04 ¢ POS5.

A diversidade de perfis oferece um panorama das diferentes trajetorias docentes
coexistentes na rede publica, possibilitando observar como formagdes, vinculos profissionais e
experiéncias distintas se relacionam com a forma como cada professora percebe e mobiliza o
letramento digital em sua pratica.

Os dados que caracterizam o perfil das docentes colaboradoras estdo sistematizados no

Quadro 2 a seguir:

Quadro 2 - Caracterizagdo das docentes participantes

Participante Escola Idade Titulacao Tempo de Vinculo
académica regéncia
P01 A 25a34 Pos-graduagdo 11 a2l anos Efetiva
P02 A 35a44 Doutoranda 06 a 10 anos Efetiva
P03 A 45a55 Pos-graduagdo 11 a2l anos Nao efetiva
P04 B 35a44 Doutora 11 a21 anos Efetiva
P05 B 35a44 Pos-graduagdo 11 a2l anos Nao efetiva

Fonte: Elaboragio propria com base nos dados da pesquisa.
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A leitura do Quadro 2 indica algumas diferencas no perfil das participantes,
especialmente quanto a faixa etaria, a titulacdo académica, ao tempo de regéncia e ao vinculo
profissional. Embora o grupo apresente aproximagdes, como a formagdo em nivel de pos-
graduacdo e a predominancia de docentes com mais de dez anos de regéncia, esses dados
contribuem para contextualizar as trajetorias das professoras e serdo considerados, juntamente
com as entrevistas e as observagdes de campo, na analise das percepgdes e praticas relacionadas

ao letramento digital.

5.2 O contexto das unidades escolares: A visao da gestio e a realidade do campo

Para melhor compreender o ambiente de atuacdao das docentes, propds-se uma analise
do posicionamento dos gestores (GA e GB). Tais dados, obtidos através de questionario
composto por questdes abertas via correio eletronico, foram confrontados com a constata¢ao
empirica registrada em diario de campo. Dessa triangulagao emerge uma tensao entre o plano
micro (sala de aula) e o plano institucional (gestdo e infraestrutura da escola), revelando o
descompasso entre o discurso oficial e a infraestrutura evidenciada.

A anédlise articulou trés fontes de dados: entrevistas com gestores, observagao registrada
em didrio de campo e relatos das docentes participantes, estratégia que permite maior robustez
interpretativa por meio da triangulacdo das informagdes.

NaEscola A, o gestor (GA) manifesta uma perspectiva otimista quanto a disponibilidade
de equipamentos e acesso a plataformas. Entretanto, a observacdo presencial e as interagdes
com POl e P02 revelam fragilidades técnicas, como instabilidade de rede e periféricos
danificados. Ressalva-se que esse registro corresponde ao periodo de produgao dos dados da
pesquisa, nao tendo um carater determinista sobre o funcionamento da unidade.

Na Escola A, a fala do gestor em relagao as plataformas de apoio pedagogico demonstra
uma falha do sistema e ndo da unidade escolar, pois estas sdo ofertadas pela rede estadual e nao
desenvolvidas pela gestdo da unidade. Dessa forma, pode-se inferir que a propria gestao
também se encontra limitada por diretrizes e condig¢des estruturais definidas em nivel sist€émico.

Na Escola B, o Gestor (GB) adota uma postura pragmatica, ao reconhecer auséncia de

um projeto institucional formal para o letramento digital. A unidade carece de projetores em
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todas as salas de aula, e alguns equipamentos existentes ndo estavam em funcionamento. Por
outro lado, a unidade dispde de um laboratorio de informatica equipado com recursos
avangados, incluindo uma impressora 3D. Porém, o espago continua sendo subutilizado,
conforme relato do gestor e confirmado por observacdo presencial. Ao responder ao
questionario que “apenas um professor usa” a impressora 3D, o Gestor B evidencia a
subutilizacdo desse artefato tecnoldgico na escola. Em seu relato, contudo, ndo menciona agdes
institucionais de formacao voltadas ao uso pedagodgico desse recurso por mais docentes.

Durante a visita aos espagos da unidade, constatou-se que a ocupagdo regular do
laboratério ocorre preponderantemente no contexto do Ensino em Tempo Integral
(especificamente no 6° horario), sob a regéncia de um docente que ndo compde o quadro de
participantes desta pesquisa. Embora ndo tenha aceitado participar formalmente do estudo, em
didlogo informal estabelecido num unico encontro semanal, no sexto horario, esse profissional
relatou que a utilizacdo do ambiente por professores do curriculo regular ¢ um evento raro,
informacao que foi registrada no diario de campo.

Para sistematizar a visao institucional sobre a implementacdo do letramento digital, o
Quadro 3 apresenta a sintese das entrevistas realizadas com os gestores, com aplicagdo da
categorizacdo conforme orientagdes de Bardin (2011) para criagdo das categorias. Assim,

organizou-se em trés eixos estruturantes: Curriculo, Formagao Docente e Infraestrutura.

Quadro 3 - Sintese das entrevistas com Gestores Escolares (GA ¢ GB)

Eixo Tematico
. Gestor da Escola A (GA) Gestor da Escola B (GB)
(categoria)
Afirma haver integrag@o transversal e
, cita plataformas (Google, Elefante Admite abertamente: "Ainda nao temos
1. Curriculo e . . .
Acbes Letrado). Menciona planos para projeto especifico para letramento
¢ componente curricular especifico no digital".
Ensino Médio.
. . ~ . Afirma que a escola "ndo oferece", mas
. Diz incentivar a formag¢do continuada, o -
2. Apoio e C oA [ apoiaria se solicitado. Ressalta que
~ mas aponta a resisténcia e o dominio " o
Formacao . . professores "ndo querem" por
desigual dos professores como barreira. . .o
dificuldade técnica.
- . . Relata infraestrutura precaria nas salas,
Relata ampliagdo da internet e projetores .
3. - mas destaca um laboratdrio com
em todas as salas (visdo confrontada . o
Infraestrutura - . A, impressora 3D subutilizado (apenas 1
pela observacao de ineficiéncia técnica).
professor usa).

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados da pesquisa.
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Constata-se que, tanto na Escola A (equipamentos disponiveis, porém com limitacdes
técnicas) quanto na Escola B (equipamentos ociosos), a infraestrutura, por si sd, ndo garante a
pratica pedagogica. Na Escola A, as limitagdes técnicas evidenciadas, especialmente
relacionadas a conectividade e ao funcionamento dos equipamentos, comprometem seu uso no
cotidiano escolar. Ja a evidéncia na Escola B ratifica que a existéncia dos recursos, sem um
projeto institucional formal voltado ao letramento digital, mantém a tecnologia dissociada das
praticas pedagodgicas cotidianas,

Tal cenario dialoga com as discussdes de Tardif (2014), ao evidenciar que os saberes
docentes se constroem na pratica e em condi¢des concretas de trabalho, e ndo apenas a partir
de prescrigdes normativas. Do mesmo modo, aproxima-se da perspectiva de Novoa (2017), ao
indicar que a profissionalidade docente ndo se sustenta apenas em diretrizes institucionais, mas
requer condi¢des efetivas de formacdo e de exercicio. Nesse contexto, a tecnologia, embora
presente, ndo se integra como linguagem ou pratica social significativa, aproximando-se mais
de um recurso potencial do que de um elemento constitutivo do processo de ensino-
aprendizagem.

E nesse cenario institucional, marcado por limitagdes estruturais e pela auséncia de
diretrizes pedagdgicas locais, mas consolidadas, que se inscrevem as percepcdes das docentes
acerca do letramento digital na escola publica, cujos desdobramentos serdo analisados nas

se¢Oes seguintes.

5.3 Categorizaciao do conhecimento das docentes sobre as politicas publicas (BNCC —
PNED — CRMG)

As politicas educacionais constituem instrumentos normativos que orientam a
organizac¢do do sistema de ensino e direcionam a atuagao docente no interior das escolas.

Sob esse prisma, torna-se fundamental classificar o que os professores conhecem dos
fundamentos normativos sobre os quais as praticas de letramento digital sdo construidas — (ou
negligenciadas). A BNCC, PNED e o CRMG estabelecem o “deve ser” da educacgdo
contemporanea, na tentativa de orientar principios comuns para a formagao educacional.

No entanto, o que emerge das falas das participantes ¢ uma recepgao fragmentada e, por

vezes, meramente burocratica dessas normas, distanciando-as, portanto, da perspectiva
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processual que deveria orientar o fazer docente de modo mais consciente e efetivo. O Quadro

4 organiza essas percepgoes.

Quadro 4 — Categorizacio das percepcdes docentes sobre as normativas relacionadas ao letramento digital*

Categoria
(Eixo Tematico)

Unidades de Significado
(Temas Extraidos)

Indicadores de Unidades de Registro
(Citacgoes)

Institucionalizac
40 da Norma

Conhecimento Burocratico:

A BNCC ¢ reconhecida como
ferramenta de planejamento
obrigatoério, mas ndo como
suporte pedagdgico real.

P02: "Eu acho que a BNCC, ela aborda bem
superficialmente, eu acho que ela ndo aprofunda
ndo, pelo menos na area de portugués. Eu acho
que ela ndo da tantos detalhes. Acho que poderia
aprofundar mais" [...] “Quanto a outra [PNED] eu
ainda ndo, ndo tive assim oportunidade de ler "
P05: "Entdo eu acho assim que no papel ¢ uma
coisa e na pratica ¢ outra. T4 muito distante essa
questdo de letramento digital em sala de aula, até
porque as escolas ndo estdo preparadas. [...] Na
escrita, no papel, ¢ tudo muito, muito bonito de se
olhar. S6 que na pratica ¢ muito dificil"

O "Vazio" entre
a
Lei e a Pratica

Dicotomia Norma/Suporte:

A percepgdo de que a
legislagdo exige o letramento
digital como meta, mas omite
as condi¢des de infraestrutura.

P01: "O meu maior problema ¢ o fato da escola
ndo ter estrutura o suficiente para a gente
trabalhar essa educacao digital" [...] "boa parte
dos professores do Fundamental ndo tem esse
Chromebook [...] chega na sala de aula e ndo tem
o cabo HDMI para fazer essa conexao "

P04: “ .. a BNCC, os documentos, eles vém para
poder nortear, embasar o nosso trabalho". [...] “a
gente pode trabalhar dentro do letramento digital.
[...] Mas a questdo do tempo, faz muita
diferenca".

Precarizacio do
Tempo de
Estudo

Apropriacio Aligeirada:

O contato com os documentos
ocorre sob pressdo de tempo,
impedindo a compreensio da
profundidade das
competéncias digitais.

P04 : “... o ambiente escolar ndo colabora, o
tempo escolar ndo colabora, seria algo que vocé
gastaria uns quatro, seis meses para fazer, e o
excesso de cobranca, de contetdo ali para
trabalhar, impede a gente "

P01: "Entdo, ai ja é um impasse muito grande,
porque vocé gasta muito tempo ligando os
equipamentos do que realmente trabalhando com
a tecnologia a seu favor" . "E, ai, o tempo vai
passando, o aluno vai conversando, virando
aquela zona. [...] E, a0 mesmo tempo, a gente
quer arrumar o equipamento. E ndo d4 certo"
P05: "As vezes quer que o professor trabalhe,
mas o professor também ndo teve nenhum curso.
[...] O estado, ele é dono de fazer isso, ele s6

joga".

Fonte: Elaboragio propria com base nos dados da pesquisa.

4 A integra das transcricdes das entrevistas encontra-se no Apéndice C. O contetido apresentado nos quadros:
4,5,6 e 7 de categorizagdo constitui um recorte que exemplifica a sintese analitica elaborada a partir desse

corpus.
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Ao confrontar o conteudo das normativas com os depoimentos das docentes € com os
elementos da realidade escolar mencionados nas entrevistas, observa-se que a recep¢ao dessas
politicas pelas docentes ocorre de forma desigual e focada na urgéncia do cotidiano.

Observa-se um conhecimento predominantemente operacional da BNCC e do CRMG,
percebidos mais como obrigagdes administrativas da rotina escolar do que como instrumentos
de orientagdo pedagogica. Nas entrevistas, essa dificuldade aparece de forma concreta quando
as docentes se referem ao proprio CRMG. P02, por exemplo, afirma que o documento ¢ "denso
e confuso", indicando que sua extensdo e organizagdo dificultam sua consulta durante o
planejamento das aulas. Em vez de constituir um referencial de estudo e aprofundamento
pedagdgico, o documento tende a ser utilizado prioritariamente para atender as demandas
imediatas do planejamento e do cumprimento curricular.

Esse cenario dialoga com as andlises de Deconto e Ostermann (2021), que
problematizam modelos de formagdo centrados na aplicagdo prescritiva dos documentos
curriculares, em detrimento de processos formativos que favorecam sua compreensao critica e
pedagogica. Nessa perspectiva, politicas educacionais estruturadas predominantemente em
torno de prescri¢cdes normativas tendem a produzir um distanciamento entre o texto legal e o
cotidiano pedagdgico quando ndo sdo acompanhadas de processos formativos consistentes e de
condig¢des institucionais adequadas. Assim, os documentos podem passar a ser utilizados mais
como instrumentos de cumprimento administrativo do que como referenciais efetivamente
incorporados a pratica docente. Assim como também corrobora as ideias de Fuza e Miranda
(2020), que apontam que a presenga das tecnologias e dos multiletramentos na BNCC ndo se
efetiva automaticamente na pratica escolar, exigindo processos formativos e condigdes
institucionais que permitam ao professor compreender e integrar essas orientacdes ao cotidiano
pedagogico.

Embora a BNCC e o CRMG sejam citados com frequéncia, isso ocorre muito mais pelo
cumprimento de uma etapa obrigatoria — como o preenchimento de planos de aula e documentos
oficiais — do que por uma compreensao profunda e critica sobre o letramento digital. Nota-se
um conhecimento parcial desses documentos: as docentes reconhecem que a norma existe e €
obrigatdria, mas sentem-se desamparadas no momento de transforma-la em pratica pedagogica

efetiva.
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A docente P04 reconhece a BNCC como um norte, mas questiona a auséncia de
condigdes concretas para sua efetivacao no cotidiano escolar. Ela evidencia que o avango do
texto legal ndo se materializa de forma efetiva na realidade da escola. Essa distancia entre
prescri¢cao normativa e condig¢des concretas de implementacao pode ser lida a luz da critica de
Pretto (2014), ao afirmar que politicas educacionais voltadas as tecnologias tendem a priorizar
a introducdo de recursos e diretrizes sem garantir a valorizagdo e a formagdo adequada dos
professores responsaveis por sua efetivagao.

Esse cenario revela que, embora tais normativas ja componham o campo educacional
ha alguns anos, sua apropriacdo pelas docentes ainda ocorre de modo parcial e desigual,
especialmente quando confrontadas com as condigdes reais de trabalho nas escolas em que
atuam. Assim, a integragdo do letramento digital ao cotidiano escolar continua esbarrando em
conexodes precarias, equipamentos obsoletos ou na auséncia deles, o que demonstra que a
institucionalizacdo dessas diretrizes ndo foi acompanhada de viabilidade pratica.

Dessa forma, evidencia-se o distanciamento entre as exigéncias legais e as
possibilidades reais do “chao da escola” nos contextos investigados. A implementagao de
diretrizes nacionais ou estaduais, quando ndo acompanhada de infraestrutura, tempo
institucional e processos formativos adequados, tende a gerar dificuldades para sua efetivagdo
no cotidiano escolar. Nessas condi¢gdes, o professor acaba sendo cobrado por resultados que
dependem de condi¢des que o Estado ndo oferece, fazendo com que a politica publica seja
percebida mais como exigéncia administrativa de cumprimento do que como suporte efetivo
para uma formacgao digital.

Nesse sentido, a ampliagdo de exigéncias normativas sem o correspondente suporte
institucional pode contribuir para a intensificagdo do trabalho docente, aspecto que dialoga com
as reflexdes de Novoa (2017) sobre a necessidade de fortalecer a profissdo docente por meio de

processos formativos e condi¢gdes de trabalho que sustentem a pratica pedagogica.

5.4 Categorizacio das concepcoes de Letramento Digital: do instrumental ao pedagogico

Compreendida a relagdo das docentes com as normativas oficiais, torna-se essencial

investigar como esses documentos e a propria vivéncia escolar moldam a percepgao das

professoras sobre o que ¢, de fato, o letramento digital. Essa investigacdo recupera discussoes
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teoricas de autores como Soares (2004), Rojo e Moura (2019) e Coscarelli e Ribeiro (2019),
que compreendem o letramento digital como pratica social situada, vinculada as formas
contemporaneas de leitura, escrita e producao de sentidos na cultura digital.

A forma como esse conceito ¢ compreendido ndo nasce pronta, nem se constroi de
maneira isolada; ela vai sendo tecida nas experiéncias, nas limitagdes e nas possibilidades que
atravessam o cotidiano escolar. Nesse sentido, como apontam Tardif (2014), Marcelo (2009) e
Noévoa (2017), os saberes docentes sao plurais e se consolidam na pratica cotidiana, sendo
alimentados tanto pela formagdo quanto pelos desafios concretos vividos na profissio. E sob
esse prisma que se busca entender se a visdo das participantes permanece mais vinculada ao
uso técnico das maquinas ou se alcanga a dimensao pedagogica necessaria para a formagao do
estudante na cultura digital contemporanea.

Essa distingdo ¢ fundamental, pois, como se observou anteriormente, a precariedade
estrutural pode conduzir o docente a uma relagdo mais imediata e funcional com a tecnologia.
No entanto, o que as falas revelam é que essa compreensdo ndao se apresenta de forma
homogénea entre as participantes. A partir do agrupamento das falas e da identificagao dos
temas centrais que emergem dos depoimentos, torna-se possivel organizar as percepcoes que

transitam entre o saber técnico e o fazer pedagogico. O Quadro 5 sintetiza essa organizagao:

Quadro 5 - Categorizacdo das concepgodes de Letramento Digital

Categoria Unidades de Significado Indicadores de Unidades de Registro
(Eixo Tematico) (Temas Extraidos) (Citagoes)

P03: “E uma coisa que se ndo existir, se nio
tivesse a tecnologia, ndo existiria o digital,
correto? Entdo tem a tecnologia, temos ai o
letramento digital, entdo as duas andam juntas".
"... através desses conhecimentos, nds podemos
ter acesso, né, a materiais que sdo da minha
parte a literatura, a gramatica, que ¢ muito
importante, os meninos ter acesso a multimidia

Visao Instrumental:
Foco na operacionalizagio de
ferramentas, equipamentos e

Concepgoes de suporte técnico. que eu acho muito importante”
Letramento Lo e . .
Digital P05.. O letramento digital ¢ fazer, tentar inserir
na minha proposta o uso de tecnologias ou eu
tentar introduzir nos alunos que eles facam uso
dessas tecnologias em pesquisas.”
Visao Pedagégica: P01: "O aluno que esta neste nivel, para mim,
Uso da tecnologia como suporte esse que sabe usar a inteligéncia artificial, por
ao ensino, mas ainda exemplo, de forma instrumental. Esta 14, sei

dependente de auxilio. usar, mas ndo sei o que ela pode me oferecer"
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Categoria Unidades de Significado Indicadores de Unidades de Registro
(Eixo Tematico) (Temas Extraidos) (Citagoes)

P04 "...¢ necessario que a gente trabalhe o
letramento digital com os alunos, para que eles
saibam ler e escrever em ambiente digital,
porque sdo habilidades de leitura e de escrita
diferentes. Requerem mais habilidades
especificas para a leitura e escrita em ambiente
digital"

P02: "Alguns até hoje ndo sabem nem como
que criam um e-mail, né? Como que faz um e-
mail. Entao assim, eles conseguem
tranquilamente trabalhar com redes sociais, mas

Letramento como Inclusio: pediu para fazer algo que € além disso. Isso.
Eles ndo conseguem. Eu acho que eles ainda
A tecnologia vista como direito estdo pouco defasados"
e acesso. P05: "O letramento digital ¢ fazer, tentar inserir

na minha proposta o uso de tecnologias ou eu
tentar introduzir nos alunos que eles fagam uso
dessas tecnologias ...”.

Fonte: Elaboragio propria com base nos dados da pesquisa.

A leitura do Quadro 5 evidencia que as concepgoes de letramento digital entre as docentes ndo
s3o0 homogéneas, revelando compreensdes que transitam entre perspectivas ainda fortemente vinculadas
ao uso operacional das tecnologias e outras que incorporam dimensdes mais criticas e pedagdgicas desse
processo. Embora todas as participantes reconhecam a presenca das tecnologias no contexto escolar, o
significado atribuido ao letramento digital varia conforme a forma como compreendem seu papel nas
praticas de ensino e aprendizagem.

Os dados revelam que, em algumas falas, o letramento digital permanece associado,
predominantemente, ao acesso e a utilizacdo orientada das tecnologias nas atividades escolares. P03
compreende o letramento digital como algo diretamente vinculado a presenca da tecnologia, enfatizando
mais o acesso e o uso dos recursos do que sua dimensdo critica. De modo semelhante, P05 relaciona o
letramento digital a inser¢do das tecnologias nas propostas pedagogicas e nas pesquisas realizadas pelos
estudantes, ressaltando que esse uso necessita de orientacdo para ultrapassar o simples manuseio das
ferramentas. Essas compreensdes aproximam-se da perspectiva apresentada por Xavier (2011), segundo
a qual o dominio técnico constitui apenas uma etapa do letramento digital, ndo sendo suficiente para
contemplar as praticas sociais de leitura, escrita e produgdo de sentidos mediadas pelas tecnologias.

Entretanto, as entrevistas também evidenciam compreensdes que ultrapassam o dominio
operacional das ferramentas. Ao diferenciar o letramento digital do uso meramente instrumental das

tecnologias, PO1 afirma que o sujeito letrado digitalmente ¢ aquele que "sabe usar a tecnologia a seu
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favor" e que "sai do instrumental para a maior apropriagdo”, indicando que o dominio técnico representa
apenas parte desse processo. Essa compreensao aproxima-se da perspectiva assumida por P04, ao definir
o letramento digital como um conjunto de habilidades que envolve buscar, selecionar, avaliar
criticamente informagdes e produzir sentidos no ambiente digital. Em ambas as falas, o letramento
digital ¢ compreendido como uma pratica que ultrapassa a utilizacdo funcional das tecnologias e
incorpora processos de interpretacdo, autoria e participacdo nos ambientes digitais. Essa concepgao
dialoga com a perspectiva dos multiletramentos e com as orientagdes da BNCC, ao compreender a
tecnologia como linguagem e pratica social.

Essa diversidade de concepgdes pode ser compreendida também a luz das condi¢des concretas
vivenciadas pelas docentes nas escolas investigadas. Conforme discutido anteriormente, limita¢des
relacionadas a infraestrutura tecnologica fazem com que, muitas vezes, o uso das tecnologias permaneca
condicionado as possibilidades oferecidas pelo contexto escolar. Tal cenario dialoga com a reflexdo de
Pretto (2002), ao destacar que politicas voltadas a inser¢do das tecnologias na educacgdo nao se efetivam
apenas pela disponibilizagdo de equipamentos e diretrizes normativas, mas exigem condi¢des estruturais
que favorecam sua integragao as praticas pedagogicas.

Para além do que foi sistematizado no Quadro 5, algumas falas permitem aprofundar uma
dimensdo importante da mediagdo docente no letramento digital. As entrevistas de P01 e P02
evidenciam um descompasso entre a familiaridade dos estudantes com usos cotidianos das tecnologias
e as dificuldades que ainda apresentam em praticas digitais mais formais e funcionais. Enquanto P02
observa que muitos alunos utilizam redes sociais e diferentes recursos digitais com desenvoltura, mas
encontram dificuldades em atividades como criar um e-mail ou produzir textos em situagdes formais,
PO1 chama a atengdo para a transferéncia de marcas da escrita utilizada em aplicativos de mensagens
para os textos produzidos na escola. Esses relatos problematizam o mito do "nativo digital", discutido
por Azevedo e Martins (2024), ao evidenciarem que a familiaridade cotidiana com dispositivos e redes
sociais ndo garante, por si s6, competéncias para o uso critico, académico e socialmente situado das
tecnologias. Evidencia-se, assim, que o letramento digital ndo se limita ao acesso ou ao dominio técnico
das ferramentas, exigindo processos de mediacdo docente capazes de favorecer praticas de leitura e

escrita contextualizadas e socialmente significativas.

5.5 Categorizacao da Pratica Pedagogica Digital: Entre o Curriculo Prescrito e a

Realidade Possivel

Nesta classificagdo, o foco desloca-se da infraestrutura para a natureza das atividades

pedagogicas e das linguagens mobilizadas no cotidiano. A andlise aqui se fundamenta na
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articulagdo entre as Competéncias Gerais 4 ¢ 5 da BNCC, que preconizam, respectivamente, o
uso de diversas linguagens para partilha de informacgdes e utilizacao critica das tecnologias
digitais para a producao de conhecimentos.

Percebe-se na pratica pedagogica das docentes, que, embora tentem incorporar o digital
em momentos pontuais, esse movimento ainda ocorre sob uma logica predominantemente
receptiva e pouco interativa. Nesse cenario, conforme sintetizado no Quadro 6, as TDIC sao
utilizadas prioritariamente como um novo suporte para métodos tradicionais. A projecao de um
arquivo em PDF, de uma imagem ou de um texto estatico no Datashow reproduz a aula
expositiva convencional, alterando apenas o suporte fisico. Tal dinamica aproxima-se da critica
apresentada por Pretto (2002), ao afirmar que a simples inser¢ao de equipamentos tecnoldgicos
no ambiente escolar ndo garante inovagdo pedagogica. Quando a tecnologia ¢ utilizada apenas
como suporte para praticas tradicionais de ensino, corre-se o risco de reproduzir metodologias
ja consolidadas, alterando apenas o meio de apresentacdao do contetido.

Assim, o digital ndo atua, na maior parte dessas situagdes, como uma linguagem de
criagdo ou interagdo — conforme preconizam as competéncias da BNCC -, mas como um recurso
de visualizacdo que replica estruturas analdgicas de ensino. Esse “uso por substitui¢dao”
compromete o processo de letramento digital pretendido, pois esvazia o potencial da autoria do
aluno, reduzindo a cultura digital a uma ferramenta de mera ilustragdo pedagdgica. Essa
limitacdo distancia a pratica escolar da perspectiva dos multiletramentos discutida por Rojo e
Moura (2019), que defendem o uso das tecnologias digitais como espagos de autoria, producao
colaborativa e participagdo ativa dos estudantes nas praticas de linguagem.

Essa distancia entre o uso pretendido pelas normas e a pratica executada em sala de aula
torna-se evidente nos relatos das participantes. O Quadro 6 sistematiza essas evidéncias,
demonstrando como o processo de letramento digital ¢ tensionado no cotidiano escolar. A
dificuldade em articular a comunicagdao (Competéncia 4) com o dominio da cultura digital
(Competéncia 5) limita a vivéncia de praticas pedagogicas que sejam, de fato, reflexivas e

autorais.
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Quadro 6 - Categorizacdo das Praticas Pedagogicas e a Cultura Digital: entre o prescrito, os

obstaculos e as estratégias docentes

Categoria
(Eixo Tematico)

Unidades de Significado
(Temas Extraidos)

Unidades de Registro (Indicadores/Citacées)

Linguagens reduzidas a
ilustracao:

Uso do digital voltado a
recepcdo (competéncia 4),
em detrimento de praticas de
criacdo.

P01: "Trabalho no Ensino Médio, entdo pra mim
facilita porque ¢ um computador compacto ¢ eu ligo
na televisao e 14 eu passo o video pros alunos,
consigo trabalhar o texto ampliado, e isso da um
zoom na tela, chamando a atengdo pra uma frase
que vai ser importante pra ele compreender uma
questdo especifica [...] 0 que a gente as vezes ndo
consegue fazer no texto fisico, abordando o aluno
individualmente, mas no coletivo a gente consegue
chamar a atengao"

P03: "E maravilhoso porque as tirinhas, né?
Chama muita aten¢do, mesmo que que sejam 9°
ano, primeiro ano, puxa a atenc¢do do aluno, porque
através das gravuras, ali colocadas, expostas, eles
vao saber interpretar aquilo que ta colocando para
eles"

Obstaculos a

efetivaciao do

Letramento
Digital

Cerceamento da
multimodalidade e
autoria:

Dificuldade de desenvolver
praticas de criacdo previstas
na Competéncia 5.

P04: "Entdo, as vezes, por exemplo, na questio do
letramento digital, que as vezes eu tenho vontade,
por exemplo, de fazer um filme, de fazer um curta
com os meninos, de levar para o laboratdrio de
informatica, de fazer uma producado ali em ambiente
digital, porque ¢ algo que gasta muito tempo, né? A
gente ndo comega por medo de ndo dar conta de
terminar e ja até que vem outro conteudo para a
gente trabalhar"

P05: "Como que um professor hoje vai fazer isso?
Nao, ndo da. Quando da certo, beleza, mas quando
resolve ndo da certo, vocé perdeu a aula. E o cabo
que ndo funciona, o fio que ndo da certo, o negocio
cai, a internet ndo funciona. E vocé tenta, tenta, mas
¢ muito dificil". "Ta muito distante essa questdo de
letramento digital em sala de aula, até porque as
escolas ndo estdo preparadas. [...] Na escrita, no
papel, é tudo muito, muito bonito de se olhar. S6
que na pratica ¢ muito dificil"

Transposicao didatica de

Estratégias P
sobrevivéncia:

docentes de
adaptacio (ou
sobrevivéncia

pedagégica)

Adaptacdo do contetido ao
suporte digital sem alterago
da légica expositiva.

P02 " Entdo eu acho assim, isso atrapalha a gente
trazer atividades mais dindmicas, né? Acaba que
vocé faz o que da na hora que da". "Até que vocé
prepara alguma coisa, [...] a sala ja ta de cabeca
para baixo. E eles ndo tém paciéncia de esperar.
Acho que isso ¢ uma dificuldade também".

P04: seria algo que vocé gastaria uns quatro, seis
meses para fazer, e o excesso de cobranca, de
conteudo ali para trabalhar, impede a gente, as
vezes, de fazer um trabalho nesse sentido"

Fonte: Elaboragio propria com base nos dados da pesquisa.
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A andlise, articulada as observagdes registradas em diario de campo, evidencia que as
docentes mobilizam diferentes estratégias para viabilizar o uso das tecnologias nas condig¢des
concretas de trabalho. Essa dindmica pode ser observada quando P02 relata que, diante das
dificuldades relacionadas ao tempo, a internet e ao funcionamento dos equipamentos, "acaba
que vocé faz o que da na hora que d4", revelando um processo continuo de adaptacido das
propostas pedagogicas as possibilidades existentes. Na mesma direcao, P04 afirma que, muitas
vezes, deixa de desenvolver determinadas atividades porque "a gente ndo comega por medo de
ndo dar conta de terminar", evidenciando que as limitagdes estruturais acabam condicionando
o planejamento e a execu¢do das aulas. Essas evidéncias aproximam-se do que Tardif (2014)
descreve como mobilizagdo dos saberes experienciais docentes, quando os professores
reinterpretam as prescrigoes curriculares a luz das condig¢des concretas de trabalho, ajustando
suas praticas ao que € possivel realizar no cotidiano escolar.

O esfor¢o permanente de adaptagdo evidencia que, muitas vezes, as escolhas
metodoldgicas passam a ser condicionadas pelas possibilidades oferecidas pela infraestrutura
disponivel. Nesse contexto, a preocupagdo em garantir a realizacao da aula tende a sobrepor-se
a implementacdo de propostas mais interativas, colaborativas e autorais, produzindo uma
sobrecarga adicional ao trabalho docente. Tal cenario dialoga com a reflexdo de Novoa (2017),
ao destacar que a ampliacdo das exigéncias dirigidas aos professores, sem condi¢des adequadas
de trabalho e formacdo, tende a fragilizar a profissdo docente e intensificar os desafios
enfrentados no cotidiano escolar.

Essa realidade também aparece na fala de P05, ao expressar o desejo de desenvolver
atividades mais criativas e participativas, reconhecendo, entretanto, que as limitagdes da
internet e da estrutura da escola restringem as possibilidades de concretiza¢do dessas propostas.
As entrevistas revelam, ainda, que a auséncia de formagdes especificas voltadas ao letramento
digital contribui para que as docentes recorram, com frequéncia, a estratégias construidas a
partir da propria experiéncia e das demandas imediatas da pratica, priorizando solucdes viaveis
diante das condi¢des disponiveis.

Assim, a pratica pedagdgica analisada demonstra que o esfor¢o das docentes para
incorporar a cultura digital ao ensino convive com limites estruturais e formativos que
condicionam suas possibilidades de atuacdo. Como consequéncia, praticas que poderiam

favorecer maior autoria, colaboragdo e participagdo dos estudantes acabam sendo substituidas
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por usos mais funcionais das tecnologias, evidenciando o descompasso entre as orientagdes
presentes nos documentos normativos e as condigdes concretas de sua efetivagdo no contexto

escolar.

5.6 Categorizacio acerca da identidade e da formacao docente: entre lacunas

institucionais e reinvencao profissional

Nesta categorizagdo, o foco desloca-se das praticas pedagogicas e das limitagdes
infraestruturais para a articulacdo entre formagdao docente e constituigdo da identidade
profissional no contexto da cultura digital. A anélise fundamenta-se, sobretudo, na percepcao
de que o letramento digital, ao mesmo tempo em que passa a integrar as exigéncias dirigidas a
escola, ndo encontra correspondéncia em politicas formativas sistematicas e em condig¢des
concretas de trabalho que sustentem sua efetivagao no cotidiano escolar. Esse cendrio dialoga
com Acri e Ruiz (2022), ao evidenciarem a fragilidade das politicas de formagao voltadas ao
letramento digital docente, frequentemente marcadas por a¢des pontuais € pouco articuladas as
demandas concretas da pratica escolar.

Nessa direcdo, a dimensdo formativa ndo se restringe a aquisi¢do de conhecimentos
técnicos, mas se insere em um cendrio mais amplo, marcado pela complexidade do ciberespago
contemporaneo. Conforme aponta Santaella (2023), trata-se de um ambiente caracterizado pela
ubiquidade e pela pluralidade de linguagens, cuja incorporagdo ao contexto escolar exige nao
apenas acesso, mas mediagdo critica e preparo pedagogico.

No entanto, a realidade investigada evidencia que essa incorpora¢ao ocorre em meio a
lacunas formativas e institucionais que dificultam a consolidagdo dessas praticas e deslocam
para o professor a responsabilidade de responder, individualmente, a demandas que extrapolam
sua esfera de atuagdo. Tal situagdo aproxima-se da reflexdo de Novoa (2017), ao destacar que
o fortalecimento da profissdo docente depende ndo apenas das exigéncias atribuidas ao
professor, mas também da existéncia de condigdes institucionais e formativas que sustentem o
exercicio da docéncia.

E nesse entrelagamento entre lacunas formativas e reinvengdo profissional que se

inscrevem as percepgoes das docentes, sistematizadas no Quadro 7 a seguir.
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Quadro 7 - Categorizacao das percepgdes acerca da identidade e da formag@o docente

Categoria
(Eixo Tematico)

Unidades de Significado
(Temas Extraidos)

Unidades de Registro (Indicadores/Citacdes)

Formacio
docente e
apoio
institucional

Auséncia de formacio
especifica:

O reconhecimento da falta de
cursos voltados ao letramento
digital e da auséncia de
formacdes sistematicas e
articuladas as demandas do
cotidiano escolar.

P02: "Eu ja participei 14 no mestrado, que a gente
tinha uma disciplina [...] que era uma questdo
também das tecnologias e de multiletramentos"
Ao ser questionada se participou de formacdo da
Secretaria da Educagao, ela responde: "Nao, eu
acho que ndo. Acho que foram s6 esses mesmos
(no mestrado)"

P05: "Nao, nunca participei. Por isso que eu falo,
eu acho que eu nunca participei de nenhum curso,
porque assim, a data ndo dava, os pouquissimos
que tem, né?"

Autodidaxia como
necessidade:

A aprendizagem do uso das
TDIC ocorrendo de forma
individual, por meio de
tentativas, buscas pessoais ¢
apoio informal, diante da
auséncia de suporte
institucional estruturado.

P01: "O que eu, assim, o0 que eu tento me
aperfeicoar ¢ pesquisas que as vezes eu busco
fazer para conhecer melhor"

P04: "Muitas vezes eu ja pesquisei sobre isso [...]
Procurei formagao por conta propria. Pesquisei,
busquei ajuda com profissional especializado para
poder me auxiliar"

Descompasso entre politicas
e realidade:

A percepcdo de que as
exigéncias das politicas
educacionais ndo sdo
acompanhadas por condigdes
reais de formacao, tempo e
infraestrutura para sua
efetivagdo no cotidiano
escolar.

P03: "Olha o tempo ¢ curto, né? Entdo, as vezes
ndo ha tempo suficiente. Quando a gente comeca,
ai ja vem outra coisa, ai para". E menciona que
atividades como "feira de ciéncias, festa junina" e
outras demandas fazem com que o professor ndao
consiga "obter aquilo que se pede, que ¢ tanta
coisa"

P04: "As proprias provas externas, que pelo que
eu entendo do formato deveriam ser feitas em
ambiente digital. A gente ndo tem material e nem
recurso humano. Teria que ter, por exemplo um
laboratorio com 35 computadores, todos
conectados na internet que funcionam
perfeitamente bem [...] Entdo as escolas que eu
vejo elas imprimem as provas ¢ ¢ aquele pacotdo
de papel"

Mediacio como papel
docente:

O reconhecimento da
centralidade do professor na
condugao do letramento
digital, especialmente no que
ser refere a mediagdo critica
das praticas e linguagens que
circulam no ambiente digital.

P01: "Primeiramente acho que eu preciso estar
letrada para o aluno ser letrado". "Se o professor
ndo for letrado digitalmente, ndo souber usar as
tecnologias, o que tem, o que a tecnologia pode
oferecer, o aluno também nao sera letrado"

P04 "Mas o papel do professor seria de fazer essa
mediacdo entre os géneros que a gente percebe,
que estdo circulando na sociedade. Perceber quais
os géneros que fazem parte do cotidiano dos
nossos alunos e proporcionar a eles essas
habilidades"
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Categoria Unidades de Significado

(Eixo Temitico) (e raias) Unidades de Registro (Indicadores/Citacoes)

PO1: "...as vezes o professor acaba nadando
sozinho, contra a maré. Porque € o contetdo que ¢
cobrado, mas que as vezes a gente nao tem o
suporte para trabalhar de fato na sala de aula. A
gente quer, mas ndo sabe como" "Aprendi mesmo
fugando, ou seja, sozinha. Consegui gravar
algumas aulas no YouTube. Ensinei também os
alunos a gravarem videos no YouTube e 'upar' no

Reinvencao do eu-
profissional:

A percepcao de que a
docéncia exige constantes
movimentos de adaptacéo ¢

Identidade e . ~ YouTube"
~ reinven¢do diante das .
percepcio . P05: Sobre o esforgo de se reinventar
demandas da cultura digital e . "
docente continuamente: "...o professor ele se desdobra o

das limita¢des do contexto

tempo inteiro. Em sala de aula a gente faz o que é
escolar.

melhor, mesmo com poucos recursos que tem,
tenta fazer o melhor. Sempre tentando reinventar,
se reinventar o tempo todo"

P02 percebe que o trabalho com letramento
digital acaba se perdendo entre as multiplas
demandas da escola, comprometendo seu
desenvolvimento de forma continua e
aprofundada.

P05: Sobre o acimulo de tarefas e a burocracia
escolar"...este tltimo ano que esta tendo muitas
avaliacOes externas [...] Entao a gente fica por
conta. Igual hoje, eu fiquei o dia inteiro
corrigindo redagio [...] o dia inteiro marcando
aquelas bolinhas 1a [...] Entdo assim, ai tem que
preencher o diario. O diario saindo do ar toda
hora. Tem que fechar, tem que fazer isso"

Fragmentacio do trabalho
docente:

A compreensdo de que o
letramento digital se dilui
entre multiplas demandas e
limitagdes do cotidiano
escolar, dificultando sua
consolida¢do como pratica
continua e aprofundada.

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados da pesquisa.

A analise dos dados revela que a inser¢do da cultura digital no cotidiano escolar ndo se
constituiu como um processo institucionalizado, mas como uma pratica marcada por lacunas
formativas, iniciativas individuais e impactos na constitui¢do da identidade docente. Essa
dindmica evidencia o que Tardif (2014) descreve como mobilizacdo dos saberes experienciais,
uma vez que as professoras recorrem a estratégias construidas no cotidiano profissional para
responder a demandas que ndo encontram suporte institucional adequado. O descompasso entre
o curriculo prescrito e a realidade escolar ndo se configura pela auséncia absoluta de formagao,
mas pela inexisténcia de processos sistematicos, continuos e articulados as demandas concretas
da escola. Nesse sentido, as falas das participantes evidenciam que a apropriagao do letramento
digital ocorre, muitas vezes, por meio de iniciativas individuais e aprendizagens construidas no

exercicio da docéncia, aproximando-se do que Deconto e Ostermann (2021) denominam de
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"letramento de sobrevivéncia", caracterizado por estratégias desenvolvidas pelos proprios
professores diante da insuficiéncia de apoio institucional.

Nesse contexto, o que emerge ndo ¢ a auséncia de pratica, mas uma aprendizagem
marcada pela necessidade constante de adaptacdo. As participantes relatam que parte
significativa dos conhecimentos relacionados ao uso pedagdgico das tecnologias foi construida
por meio de buscas proprias, trocas entre colegas e experimentacdes realizadas no cotidiano
escolar. PO5 afirma que o professor "se reinventa o tempo inteiro", procurando aprender
"algumas coisas sozinho" e realizando adaptacdes diante das limita¢des encontradas, enquanto
PO1 evidencia que, diante da auséncia de suporte institucional, o professor precisa buscar
individualmente conhecimentos que deveriam ser assegurados pelos processos formativos.
Essas evidéncias revelam um movimento de autodidatismo que decorre menos de uma escolha
pedagdgica e mais da necessidade de responder as demandas da pratica. Ao mesmo tempo, as
falas de P03 e PO4 apontam que as exigéncias relacionadas ao letramento digital nem sempre
sdo acompanhadas das condi¢des objetivas necessarias para sua implementacao, especialmente
no que se refere ao tempo, a infraestrutura e ao apoio institucional.

Essa realidade também influencia a forma como as docentes compreendem o proprio
papel profissional. As falas de POl e P04 evidenciam que a mediacdo docente ultrapassa o
dominio técnico das ferramentas digitais e passa a ser compreendida como elemento central na
formacdo dos estudantes. Enquanto P01 ressalta que o desenvolvimento do letramento digital
dos alunos depende, inicialmente, do proprio letramento digital do professor, P04 atribui a
docéncia a responsabilidade de mediar criticamente os géneros e as praticas de linguagem que
circulam nos ambientes digitais, promovendo a leitura, a escrita e a analise critica desses textos.
Essas percepcdes reforcam uma compreensdo da docéncia que se aproxima da perspectiva
defendida por Tardif (2014), ao compreender o professor como sujeito que mobiliza diferentes
saberes para interpretar, selecionar € mediar as demandas educacionais a partir das condigdes
concretas de trabalho.

Entretanto, essa mediacdo ndo ocorre de forma linear. As participantes reconhecem que
o trabalho com o letramento digital ¢ frequentemente atravessado por multiplas demandas do
cotidiano escolar, fazendo com que muitas agdes sejam desenvolvidas de maneira pontual e
descontinua. P02 observa que o trabalho com o letramento digital acaba se perdendo entre as

diversas exigéncias da escola, comprometendo seu desenvolvimento continuo, enquanto P05
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aponta que as limitagdes do contexto escolar fazem com que essas praticas ocorram de forma
fragmentada, dificultando seu aprofundamento. Esse cendrio evidencia que a reinvengao
permanente da pratica docente convive com um processo de fragmentacdo do trabalho
pedagogico, no qual o professor procura responder as demandas da cultura digital sem dispor
das condi¢des necessarias para consolidd-las como parte integrante do curriculo. Tal
movimento aproxima-se da concep¢ao de Marcelo (2009), para quem o desenvolvimento
profissional docente constitui um processo continuo de aprendizagem e ressignificacao da
pratica. No contexto investigado, entretanto, esse desenvolvimento ocorre de forma fragilizada,
sustentando-se muito mais em iniciativas individuais do que em politicas institucionais
consistentes de formagao.

Em ultima andlise, os desafios identificados para a efetivagao do letramento digital ndo
decorrem de resisténcia das docentes, mas da insuficiéncia de politicas que assegurem tempo,
formacao continuada e condigdes estruturais capazes de sustentar esse trabalho. As analises
evidenciam que, diante dessas lacunas, parte da responsabilidade pela implementagdo das
politicas acaba sendo transferida para a esfera individual do professor, intensificando processos
de adaptacdo, sobrecarga e autorresponsabilizacdo. Essa dinamica dialoga com a critica de
Pretto (2002), ao alertar para o risco de politicas voltadas as tecnologias deslocarem para os
professores responsabilidades cuja efetivagdo depende de investimentos institucionais
permanentes. Nessa perspectiva, como assinala Novoa (2017), formagao e identidade docente
constituem dimensdes indissociaveis, construidas na relagdo entre a experiéncia profissional,
as condi¢des objetivas de trabalho e os processos formativos que sustentam a pratica

pedagogica.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Ao nos propormos a investigar as propostas da BNCC, da PNED e do CRMG para o
letramento digital, buscamos compreender em que medida as lacunas no suporte formativo e a
complexidade das exigéncias burocratico-curriculares afetam a pratica das professoras de
Lingua Portuguesa dos Anos Finais do Ensino Fundamental. Nesse percurso, a pesquisa
permitiu identificar desafios e necessidades de formagao continuada dessas docentes para a
efetivagdo do letramento digital, considerando o cendrio de exigéncias curriculares decorrentes
dessas normativas e das demandas do contexto social contemporaneo.

Os resultados evidenciaram, em primeiro lugar, o desconhecimento da PNED por parte
das participantes e uma apropriagcdo apenas parcial da BNCC e do CRMG, frequentemente
reduzidos ao cumprimento burocratico de registros formais. O contato mais constante com a
BNCC e com o CRMG, seja pelo DED (Diario Eletronico Digital), seja pelo livro didatico, ndo
se converte, necessariamente, em um processo formativo capaz de sustentar a pratica
pedagdgica de modo mais consciente e reflexivo.

No que se refere ao letramento digital, verificou-se que sua compreensdo ainda ocorre,
majoritariamente, sob uma perspectiva instrumental. As tentativas de inser¢do das TDIC no
cotidiano das aulas concentram-se, em grande medida, na substituicao de suportes, sem que iSso
se traduza, de forma consistente, em praticas autorais, colaborativas e criticas, conforme
propdem a BNCC e os estudos sobre multiletramentos. Nesse sentido, a distdncia entre o
curriculo prescrito e a realidade vivida no cotidiano escolar constitui um dos principais achados
desta investigagao.

Paralelamente, a auséncia de formagao continuada sistematizada foi reconhecida por
todas as participantes, que relataram recorrer a autodidaxia, as trocas entre pares e as iniciativas
individuais para responder as demandas relacionadas ao letramento digital. Esse cenario pode
ser interpretado como um processo de autorresponsabilizacdo docente, na medida em que as
participantes reconhecem a necessidade de responder as transformagdes contemporaneas, mas
relatam fazé-lo, predominantemente, por iniciativa propria, diante da auséncia de processos
formativos sistematizados e de apoio institucional percebido como suficiente.

Ao articular esses resultados com o referencial tedrico mobilizado, compreendemos que
os desafios para a efetivagdo do letramento digital ndo decorrem de resisténcia individual das

docentes, mas de um quadro mais amplo, marcado pelo descompasso entre politicas publicas,
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formacao continuada e condig¢des objetivas de trabalho. A cultura digital, situada na cibercultura
de que trata Santaella (2023), exige mais do que a presenca de equipamentos. Demanda
compreensdo critica das linguagens, tempo institucional, investimento formativo e
infraestrutura capazes de sustentar praticas pedagogicas coerentes com as demandas da
contemporaneidade.

Entre as contribuicdes desta pesquisa, destaca-se a evidéncia de que o letramento digital,
tal como proposto nas normativas, ainda encontra dificuldades para se efetivar de forma mais
ampla na pratica docente. Também se evidenciou o descompasso entre o texto legal e as
condicdes reais de sua materializacdo, refor¢ando que a formagao docente ocupa papel central
nesse processo. A efetivacdo do letramento digital ndo se sustenta apenas em prescricdes
curriculares, mas requer processos formativos continuos que favorecam sua incorporagao
critica a pratica pedagdgica.

Em vista desse quadro, propusemos, como produto educacional, o material Letramento
digital na formacao de professores: guia didatico interativo, desenvolvido na plataforma Padlet.
O material busca apoiar docentes na compreensao do letramento digital, na leitura das
normativas discutidas nesta pesquisa € na aproximacao entre essas proposicoes € a pratica
pedagogica. Espera-se que esse guia possa contribuir como ponto de partida para percursos
formativos mais sistematizados e institucionalizados.

A escolha intencional de duas escolas geografica e socialmente distintas também trouxe
um resultado relevante. A expectativa inicial de que a Escola B, situada em contexto de maior
vulnerabilidade, apresentasse indicadores significativamente mais negativos do que a Escola A
ndo se confirmou de forma acentuada. Evidenciou-se, ao contrdrio, um padrdo bastante
semelhante entre as duas institui¢cdes, sugerindo que os desafios identificados extrapolam
singularidades locais e se vinculam, de maneira mais ampla, as condi¢des institucionais e
sist€émicas em que as politicas educacionais sao implementadas. Essa constatacao aproxima-se
das reflexdes de Novoa (2017), ao recolocar a posi¢ao docente no centro do debate sobre a
qualidade da educagao.

Como limites da pesquisa, reconhecem-se o recorte local, o nimero restrito de
participantes, a realizagdo de observacdes em vinte aulas, distribuidas entre quatro docentes, €
a impossibilidade de acompanhamento da docente P03, em razdo da incompatibilidade de

horérios e de seu afastamento por licenga médica. Ainda assim, a utilizacao de diferentes fontes
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de dados permitiu ampliar a compreensdo do fendmeno investigado e construir um quadro
analitico consistente sobre o objeto desta pesquisa.

Por fim, entende-se que esta investigacao nao encerra o debate, mas abre possibilidades
para novos estudos. Recomenda-se que pesquisas futuras ampliem o olhar para outras redes e
regides, aprofundem a relacdo entre formagao docente e uso pedagogico das tecnologias digitais
e investiguem, de modo especifico, os desafios relacionados a Inteligéncia Artificial Generativa
nos processos de ensino e aprendizagem. Se o letramento digital constitui hoje uma exigéncia
da contemporaneidade, sua efetivagdo demanda mais do que normativas: requer politicas que
reconhegam, de forma concreta, a escola publica, seus sujeitos e as condi¢des reais em que a

docéncia se realiza.
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APENDICE A — ROTEIRO: ENTREVISTA PROFESSORAS

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA com as participantes: P01 — P02 -P03 -
P04 e P05

v PERGUNTAS guia e possiveis perguntas de acompanhamento (Probes) conforme o
desenrolar da entrevista.

v Definigéo do objetivo apenas para ajudar no fio condutor da pesquisa (ndo era dito
explicitamente)

I - CONHECIMENTO E PERCEPCAO SOBRE POLITICAS EDUCACIONAIS (BNCC,
PNED, CRMG)

Objetivo: Avaliar o nivel de conhecimento e a percepcao dos professores sobre as diretrizes de
letramento digital presentes nos documentos normativos.

Perguntas-guia:
1-"A BNCC (Base Nacional Comum Curricular) e a PNED (Politica Nacional de Educagao Digital)
sdo documentos que direcionam os trabalhos do professor. Qual a sua percepgdo geral sobre como eles

abordam o letramento digital e o uso das tecnologias na educacao?"

Probes: ***Vocé esta familiarizado(a) com as competéncias 4 e 5 da BNCC, que tratam da linguagem
digital e do uso critico das tecnologias?

***E com a PNED, instituida em 2023?"

*** Em sua opinido, qual o principal objetivo desses documentos ao abordar o letramento digital para
os alunos do Ensino Fundamental I1?

2 - No contexto de Minas Gerais, temos o Curriculo Referéncia de Minas Gerais (CRMG). Como vocé
analisa a relagdo entre 0 CRMG, a BNCC e o PNED especificamente sobre letramento digital?

Probes: Isto interfere na sua pratica diaria de alguma forma?"

*** yocé considera que ha um suporte oferecido pelo CRMG para a integragio efetiva do letramento
digital nas atividades com os estudantes?

*** Vocé percebe diferenca significativa entre o que € proposto nesses documentos [BNCC, CRMG] e
a rotina de ensino-aprendizagem da sua escola?"

*** Em sua percepg¢ao, essas propostas sao compreendidas pelos docentes em geral?
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II - PRATICAS PEDAGOGICAS E INTEGRACAO DAS TECNOLOGIAS:
Objetivo: Investigar como os professores compreendem e aplicam os conceitos de letramento digital e
multiletramentos em suas aulas de Lingua Portuguesa.

Perguntas-guia:

1 - Para vocé, o que significa 'letramento digital' no contexto do ensino de Lingua Portuguesa?

Probes: ***
como vocé diferencia letramento digital de uso instrumental da tecnologia?
*#* quais sdo as diferengas marcantes, na sua percepgao?

2 - A evolugdo do letramento tradicional para os 'multiletramentos’, envolve diferentes linguagens e
midias. Vocé avalia incorporar 'multiletramentos’ (ou ja incorpora) este conceito em suas aulas?

Probes *** Como vocé aborda os 'novos géneros textuais' (que misturam textos escritos com imagens,
sons e movimentos, conforme a BNCC prevé?

*** Poderia dar exemplos de atividades ou projetos em que vocé utiliza (ou pretende utilizar) textos
multimodais, multissemi6ticos ou hipertextos a fim de promover o letramento digital?

**%* Voce sente que os livros didaticos atuais apoiam adequadamente essa abordagem?
3 - Como voce percebe a relagdo entre a leitura e a escrita no ambiente digital em comparag@o com o
ambiente impresso?

Na sua opinido, ha diferencas significativas na forma como os alunos interagem com esses formatos?

Probes: *** Vocé acredita que a escola tem conseguido preparar os alunos para lidar com a linguagem
da era digital?

*** Vocé utiliza redes sociais ou outras plataformas digitais que seus alunos frequentam como parte
das suas estratégias pedagogicas? Se sim, como?

III - DESAFIOS PARA A ATUACAO DOCENTE
Objetivo: Identificar os principais desafios enfrentados pelos professores na efetivacao do letramento
digital em sala de aula.

Perguntas-guia:

1- Quais sdo os maiores desafios que vocé€ enfrenta ao tentar integrar o letramento digital e o uso das
TDICs em suas aulas de Lingua Portuguesa?

Probes: *** A infraestrutura disponivel na escola (acesso a computadores, internet, etc.) vocé
considera suficiente?Por qué?

2 - Como vocé lida com o curriculo - CRMG de Lingua Portuguesa? Considera extenso? Adequado?
Falta algo? Algo poderia ser excluido?
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Probes: *** Vocé considera que a extensdo dos temas em acumulo de outras tarefas “adicionais” na
sua disciplina, impede ou prejudica o desenvolvimento do letramento digital?

*** Vocé sente que ha tempo suficiente para explorar os diversos géneros textuais digitais que
circulam na sociedade? Caso ndo exista este tempo, como considera possivel resolver isto?

3 - A BNCC enfatiza o uso critico, significativo, reflexivo e ético da linguagem digital. Como vocé
desenvolve (ou pretende desenvolver) essas competéncias com seus alunos, indo além do uso
instrumental das ferramentas?

Probes:*** Em relacdo a Inteligéncia Artificial (IA) generativa, como vocé a percebe no contexto do
ensino e integracdo (ou nao) em suas aulas?

**%* Voce sente algum 'stress' ao trabalhar com essas novas tecnologias, em comparagdo com os alunos
considerados habeis com elas?

IV - FORMACAO CONTINUADA
Objetivo: Compreender as experiéncias dos professores com a formagao continuada e suas
necessidades para desenvolver o letramento digital.

Perguntas-guia:

1 - Vocé ja participou de alguma formagdo continuada especifica sobre letramento digital ou
multiletramentos? Se sim, como avalia essa(s) formagao(oes)?

Probes: *** A formagdo foi oferecida pela Secretaria de Educacao, pela escola, ou foi uma iniciativa
sua? Ela foi suficiente para suas necessidades? Por qué?

*#* Vocé avalia que as iniciativas de formac¢ao continuada nesta area sao sistematizadas e integradas a
rotina escolar, ou ainda enfrenta dificuldades de consolidagdo como politica publica efetiva?

*** Em sua avaliag@o, quais sao as principais lacunas na formagao inicial e continuada dos professores
de Lingua Portuguesa em relag@o ao letramento digital?

*** Como vocé considera que a falta de formagao adequada impacta a confianga para inovar com as
tecnologias em sala de aula?

2 - Que tipo de formagdo ou suporte vocé considera essencial para que o professor se sinta confiante
para adotar o letramento digital em suas aulas?

V- PERCEPCAO DO PAPEL DO PROFESSOR:

Considerando que a 'capacidade profissional dos professores é o fator mais relevante na experiéncia de
aprendizagem dos estudantes, como vocé percebe o papel do professor como mediador(a) do
letramento digital?
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APENDICE B — QUESTIONARIO COM QUESTOES ABERTAS APLICADO AOS
GESTORES

Perguntas enviadas aos gestores das Escolas: A e B, através do e.mail institucional.

A Escola tem planos ou ja adota a¢des para o desenvolvimento do letramento digital como
parte do curriculo?

Quais sdo as formas de apoio que a escola oferece (ou pretende oferecer) aos professores
para que eles integrem o letramento digital em suas praticas? Quais os maiores desafios
observados nesse processo?

Pensando na infraestrutura (tecnologica e fisica) e em projetos institucionais, como a escola
tem se preparado para o letramento digital e quais sdo as perspectivas futuras nesse campo?
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APENDICE C - TRANSCRICOES DAS ENTREVISTAS COM AS DOCENTES
PARTICIPANTES

ENTREVISTA COM A PROFESSORA P01

BLOCO I — CONHECIMENTO E PERCEPCAO SOBRE POLITICAS EDUCACIONAIS
(BNCC, PNED e CRMG)

INT: O primeiro bloco esta relacionado com o conhecimento, a percep¢do que vocé tem sobre politicas
educacionais: BNCC, PNED e o CRMG.

A BNCC, a Base Nacional Comum Curricular ¢ a PNED a Politica Nacional de Educacéo
Digital, sdo documentos que direcionam os trabalhos da gente, do professor. Qual a sua percep¢ao geral
sobre como eles abordam o letramento digital e o uso das tecnologias na educagao?

P01: O meu maior problema ¢ o fato da escola ndo ter estrutura o suficiente para a gente trabalhar essa
educacdo digital. Se vocé vai para um laboratério, principalmente aqui, da escola, eu sou mais técnica
de informatica do que realmente professora. Entdo, quando nds iamos fazer leituras do Elefante Letrado,
por exemplo, eu custava conectar com a internet. Entdo, ai ja ¢ um impasse muito grande, porque vocé
gasta muito tempo ligando os equipamentos do que realmente trabalhando com a tecnologia a seu favor.

E ai eu tinha esse grande problema. Mas eu acho importante, porque eu tenho alunos que nao
sabiam nem ligar o computador. Entdo, eu tento, sempre que possivel, leva-los para a informatica.

J& tinha esse trabalho bem antes. Eu ndo sei qual que ¢ a data da PNED, da edi¢ao.

INT: A PNED foi em 2023.
PO01: Entdo, ela é bem recente, né?
INT: Sim. Principalmente por causa da pandemia que eles instituiram. Eu também néo conhecia.

P01: Eu também ndo. Nao conhecia. Ento, ja trabalhava essa questdo da inclusao, desse conhecimento
digital bem antes. Levava sempre que possivel os alunos para fazer uma pesquisa na sala de informatica.

Ensinava como pesquisar, como abordar o assunto. Como que eu vou entrar no Google, por
exemplo. Como que eu vou jogar uma pergunta.

Eu nfo posso colocar uma pergunta direta, né? Entdo, eu falava, gente, se vocés resumirem o
assunto, entdo vocé consegue chegar as mesmas informagdes. Entdo, eu sempre tive esse cuidado.

Mas o impasse mesmo ¢ a falta de estrutura. Sempre que possivel, também, eu... Nao nessa
escola, mas na outra, eu falo para os alunos trazerem o telefone para a gente fazer uma pesquisa usando
o telefone celular. E muitos ndo usam, ndo sabem usar as tecnologias pedagogicamente.

Entdo, o telefone € para joguinho, para assistir filme, assistir série. E eles desconhecem que tem
um mundo na palma das maos.

INT: E vocé esta familiarizada com a competéncia 4 ¢ 5 da BNCC? Que ¢ o foco, da minha pesquisa.
Que tratam da linguagem digital ¢ do uso critico das tecnologias?
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P01: Sim, mesmo ndo conseguindo todos os dias abordar a tecnologia, eu sempre tento trazer para a sala
de aula. Ensinando os alunos a usar justamente nessa perspectiva mais critica.

INT: E com a PNED instituida em 2023, que a gente comentou um pouquinho. Voc€ esta familiarizada?
P01: Nio, ndo estou. Nem sabia da existéncia dela. [risos]

INT: E em sua opinido, qual é o principal objetivo desses documentos? BNCC, PNED, CRMG, ao
abordar o letramento digital, porque eles ndo abordam so6 isso, mas quando eles abordam o letramento
digital para os alunos do Ensino Fundamental 2. Qual € o principal objetivo desses documentos?

PO1: Eu acho que ¢ justamente ensinar o aluno a lidar com todos os tipos de textos. Hoje o texto nao
esta somente no papel. O texto ¢ uma imagem, € um gesto. Tudo que faz sentido ¢ o texto.

E nessa era da tecnologia, da informagdo, em que cada vez mais a informagdo chega até nos
pelos meios digitais, se o aluno ndo tiver esse uso critico da tecnologia, de ler uma informacao e verificar
se aquilo ¢ verdadeiro ou nio, se ¢ fato ou fake, acaba trazendo grandes prejuizos para o aluno. Entdo
quanto mais ele souber ndo somente ler, mas produzir, divulgar informagdes, colher informagdes, maior
sera o senso critico desse aluno.

INT: Entdo o objetivo desses documentos em relacao ao letramento digital seria?

P01: Nao ¢ somente a leitura, mas para mim seria a produgdo do texto em si.E como o texto foi
produzido para chegar naquele layout, naquela configuragao e qual site. Entdo seria, no caso, para deixar
o aluno familiarizado e também ter uma leitura critica.

Para ele que ele conhega o texto, que ele tenha condigdes de saber como que foi produzido,
quem produziu, quando, para que. Aquele texto foi produzido, com qual objetivo, com qual finalidade.
Porque ele estd naquele meio digital e ndo esta no papel.

Acredito que a BNCC e a PNED, trazem esse conteudo para dentro da sala de aula justamente
para formar um leitor que ele saiba passear por todos os tipos de texto que ele vai encontrar na vida dele
enquanto cidadao.

INT: No contexto de Minas Gerais, temos o Curriculo Referéncia de Minas Gerais (CRMG). Como
vocé analisa a relagdo entre 0 CRMG, a BNCC e o PNED especificamente sobre letramento digital?

P01: Eu nunca cheguei a ver no Curriculo de Minas algo relacionado ao letramento digital. Nunca li
especifico sobre isso. Entdo, essa ai eu ndo vou, com sinceridade, ndo sei responder. Se tiver, ai eu vou
pesquisar também. Mas acredito que tenha, né? Porque o Curriculo de Minas e a BNCC eles caminham
juntos.

INT: A sequéncia, interfere na sua pratica diaria de alguma forma, essa relagdo? No caso, o Curriculo
de Referéncia de Minas Gerais que ta relacionado com esses outros documentos, ele interfere de alguma
forma na sua pratica diaria?

P01: Sim, porque o professor acaba tendo que abordar também o letramento digital dentro do cotidiano
da sala de aula, dentro das aulas. As vezes os alunos, a gente vai ler um texto, e esse texto, quando vai
14 na referéncia bibliografica, ele ¢ um texto que foi tirado da internet. Entdo, essa relagdo, eu tento
trazer pra sala de aula.

INT: Vocé percebe diferenca significativa entre os documentos da BNCC, o CRMG e a rotina da sala
de aula da escola?
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P01: Muito, muito. Parece assim, quem nos dera se pudéssemos abordar, tal como esses documentos
norteadores, assim nos trazem.

A realidade e a teoria s@o universos muito diferentes. Quando a gente depara com as dificuldades
da sala de aula, da falta de estrutura mesmo, ai que eu percebo uma lacuna gigante. Ainda mais que hoje,
pela lei, ndo pode trazer o celular pra sala de aula.

Entdo, o celular era um dos meios tecnologicos, ¢ um meio tecnolégico que praticamente boa
parte dos meus alunos possuem. Mas posso contar nos dedos, quem sabe usar o celular que ndo seja para
a diversdo. Mas que seja para conhecimento, para leitura de um livro literario.

Eles ndo tém essa maturidade. Mas o que a BNCC traz, o curriculo de Minas traz, ¢ os demais
documentos, eu percebo que ¢ muito dificil hoje a gente ter essa... Conseguir aplicar esses documentos
totalmente em relacdo ao letramento digital. Eu acho bem complicado.

INT: Na sua percepgdo, essas propostas que esses documentos trazem em relagdo ao letramento, elas
sdo bem compreendidas pelos docentes em geral?

P01: Nao, ndo sdo. Porque ha ainda professores que sdo do analdgico. Até no ensino médio, com as
novas disciplinas, como tecnologia e informagdo, eu ndo sei como que se tem trabalhado.

Mas ¢ um tipo de conteido que também poderia talvez ser trazido pra dentro da sala de aula. E
que ndo caberia s6 ao professor, porque quando eu penso em letramento, o professor de ciéncias precisa
abordar, de matematica precisa abordar, de historia, geografia.

Entdo, todo corpo docente precisa trabalhar a questdo do letramento e ndo ficar s6 a cargo do
professor de portugués. Acaba ficando nas nossas costas essa questdo do letramento digital. Ai eu
percebo justamente esse grande problema. Que nem todo corpo docente esta preparado. Nao por culpa
do professor, obviamente que nao.

Mas porque néo teve preparo. Eu lembro que quando comecou o diario digital, gente, que dificuldade.
E na pandemia, meu Deus, na pandemia pior ainda.

Usar o Drive. Até hoje muitos professores ndo sabem usar o Drive. At¢ uma das perguntas
anteriores, eu tentei certa vez levar os alunos pra informatica pra fazermos um trabalho no Canva. Que
foi producao de slides. Ai falei pra eles, gente, tem esse site, que é o Canva, que vocé consegue produzir
slides com animagdo. Tem vdrias estruturas que vocés podem utilizar. E foi bacana, eles nunca tinham
entrado no Canva.

INT: E também o instrumento em si, ele ndo resolve tudo, mas ele também ¢é fundamental.

P01: Sim, exatamente.

BLOCO Il — PRATICAS PEDAGOGICAS E INTEGRACAO DAS TECNOLOGIAS

INT: Para vocé, o que significa 'letramento digital' no contexto do ensino de Lingua Portuguesa?

P01: Para mim, letramento em si € vocé ir além do texto, vocé conseguir saber os objetivos para o qual
ele foi produzido, quem o produziu, para que que o produziu, quando que foi produzido. E a lingua
portuguesa, acho que ¢ a matéria, carro-chefe para trabalhar esse contetido.

Apesar de como eu ja tinha falado anteriormente, todos os professores tém que estar habituados
com a questdo do letramento digital. Mas para nos, da lingua portuguesa, € importante porque o
letramento vai trabalhar justamente com a questao linguistica. Entdo, vocé pega uma palavra que, fora
do contexto, ela tem um significado, mas dentro ali daquele texto na qual ela foi inserida, ela vai ter
outro significado para além daquele que esta 1a no dicionario, por exemplo.
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Ali no meio digital, ela vai ter um significado diferente. O aluno saber disso, eu acho importante,
ele conhecer.

INT: E vocé diferencia letramento digital de uma alfabetizacdo digital, aquele bem inicial 1a do uso
instrumental dessa tecnologia?

PO01: sim

INT: Nos temos essas trés etapas. O letramento digital, que € o que a gente almeja, mas tem essa situagao
de alfabetizagdo digital e esse uso instrumental da tecnologia. Como que vocé colocaria essas trés
coisas?

P01: Bom, em questdo da alfabetizagdo, usar, por mais que a pessoa tenha tecnologia, ndo significa que
ela saiba utilizar para os diversos propdsitos, para aquilo que a tecnologia consegue dar para ela,
oferecer. Por exemplo, nés temos as [As, as inteligéncias artificiais. Entdo, nem todos sabem utilizar
uma inteligéncia artificial.

E ¢ algo que precisa ser trabalhado em sala de aula. Os alunos, as vezes a gente pede uma
pesquisa, ele vai, pde la na inteligéncia artificial, e pega aquilo, sem ao menos analisar criticamente se
aquela informagdo que a tecnologia digital ofereceu para ele, se estd ou ndo condizente com esse. O
aluno que esta neste nivel, para mim, esse que sabe usar a inteligéncia artificial, por exemplo, de forma
instrumental.

Esta 14, sei usar, mas ndo sei o que ela pode me oferecer. Na alfabetizagdo digital, aquele aluno
que ndo sabe usar, ndo sabe aquilo que a tecnologia tem para oferecer para ele. Ele desconhece, ndo sabe
usar um telefone celular, ndo sabe ligar o computador, ndo sabe pesquisar na internet, ndo esté inserido
no meio digital.

E aquele que ja esté letrado digitalmente, ¢ aquele que sabe usar a tecnologia a seu favor. Para
satisfazer uma necessidade, que ele tem esse conhecimento a mais, esse conhecimento critico.

Sabe usar, mas usa de forma critica. Sabe ler um texto, mas 1€ o texto de forma critica. Por si
s0. Sem precisar de um professor, ou de um instrutor, iluminando o caminho para ele, vamos assim
colocar. Mas ele mesmo consegue seguir o seu caminho.

Vocé ndo precisa mais estar ali guiando. Estou guiando. Ele sai do instrumental para a maior
apropriacao.

INT: A evolugio do letramento tradicional para os multiletramentos, ela envolve diferentes linguagens
e midias. Vocé avalia incorporar multiletramentos, ou ja incorpora esse conceito em suas aulas?

P01: Sim, eu tento trazer. Entdo, se tem um texto que eles estdo lendo, por exemplo, eles leram no oitavo
ano, leram um texto dramatico. Entdo, eu peguei o texto dramatico e pedi, e trouxe o video da encenagio.

Entdo, para que eles pensassem a forma como os personagens encenaram, se estd coerente com
aquilo que estava no papel. Entdo, eu trouxe, por exemplo, a questdo do texto em si, mas em outra
modalidade, na visual e, no caso, no audiovisual. Multissemiose.

INT: Os livros didaticos auxiliam nesse processo?

PO1: Sim, demais.

INT: E como vocé aborda os novos géneros textuais, que misturam textos escritos, como imagens, sons
e movimentos, conforme a BNCC propde?

P01: Eu gosto muito de trabalhar um tipo de aquele género textual que ¢ a... Como ¢ que chama? Os
mapas mentais. Que ele tem essa questdo de vocé trabalhar a imagem, trabalhar o texto, para resumir
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um determinado contetido. Eu tento trazer para a sala de aula, mas eu abordo muito pouco. Eu percebo
isso, que eu deveria abordar mais.

INT: Vocé poderia dar exemplo de alguma atividade que vocé utiliza ou que vocé pretende utilizar
textos multimodais, textos multissemidticos?

P01: Eu tento trazer para a sala de aula, por exemplo, um texto tirado da internet € mostrar para o aluno
para que que ele serve, quando que ele foi produzido, como que ele foi produzido, quem o produziu,
quais recursos foram utilizados. Eu tento sempre que possivel trazer isso. Principalmente quando a gente
tem aula de interpretacdo e leitura de textos.

INT: Essa questdo do texto estar saindo do papel, do hiperlink, sabendo que ele vai ter essa progressao.
P01: Sim, abrindo essas varias janelas.

INT: E vocé sente que os livros didaticos atuais, eles apoiam adequadamente essa abordagem desses
textos multissemioéticos, multiletramentros?

PO01: Esse ultimo livro que nés estamos agora, eu percebo que ele tem bastante essa preocupacdo. Vira
e mexe, ele traz um podcast para o aluno ouvir. Ele traz um video para o aluno assistir. Ele traz sugestdes
de pesquisas que o aluno pode fazer para tomar maior conhecimento daquele assunto. Principalmente
quando ¢ relacionado a interpretagdo e compreensdo textual. E eu tento trazer para a sala de aula, quando
¢ a gramatica, buscar outras formas de abordar a parte gramatical, mas nessa questdo do letramento
digital. O livro, ele tenta, as vezes, o que barra ¢ a estrutura. Tem a proposta e a gente ndo consegue
mostrar. Ndo consegue executar.

Trabalho no Ensino Médio, entdo pra mim facilita porque ¢ um computador compacto e eu ligo
na televisdo e la eu passo o video pros alunos, consigo trabalhar o texto ampliado, e isso d4 um zoom
na tela, chamando a atencdo pra uma frase que vai ser importante pra ele compreender uma questao
especifica, principalmente agora com o Saeb, entdo eu consigo fazer essa volta, o que a gente as vezes
ndo consegue fazer no texto fisico, abordando o aluno individualmente, mas no coletivo a gente
consegue chamar a atencdo. Gente, presta atencdo pra essa palavra aqui no texto, da pra trabalhar desta
forma, mas boa parte dos professores do Fundamental ndo tem esse Chromebook, ai acaba tendo que
carregar o computador que ¢ pesado, ai chega na sala de aula e ndo tem o cabo HDMI pra fazer essa
conexao, pra passar esses tipos textuais.

INT: E como vocé percebe a relagdo entre a leitura e a escrita no ambiente digital em comparagdo com
o ambiente impresso?

PO01: Nossa Deus, € muito diferente, principalmente quando vocé pensa, por exemplo, no WhatsApp, os
alunos tem maneira de trazer a escrita do WhatsApp para o texto, ndo ¢ demais, ¢ um tal de VC, ¢ um
tal de o qué escrito juntos, e ai a gente acaba tendo que informar pra eles, gente, o WhatsApp, em alguns
momentos ali, vocé tem uma conversa informal, entdo a forma como vocé€ conversa com seu pai 1a no
WhatsApp, e vocé precisa conversar, passar isso para o papel, a gente tem que ter cuidado, e outra
questdo também, eles ndo sabem separar, ndo sabem separar o que eu vou escrever no meio digital e
aquilo que eu vou escrever no papel, entdo eles ndo sabem fazer essa distingdo linguistica.

INT: Na sua opinido, ha diferenca significativa na forma como eles interagem com esses formatos?
P01: Sim, muito, porque até mesmo quando a gente pensa no papel, por ser um meio mais tradicional

de comunicagdo, acaba que a lingua também torna-se mais tradicional, eu tenho essa percep¢ao, no meio
eletronico, no meio digital, hd uma certa liberdade, € o aluno as vezes ndo sabe como moderar sua lingua
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nessa liberdade, até uma questdo, que eu conversei com um aluno do oitavo ano hoje, ele estava, parece
que ele esta interagindo com alguém no meio digital, nesses jogos com blocos, entdo ele tem que ter
esse cuidado, e as vezes € um cuidado que nao cabe s6 ao professor alertar o aluno, mas a familia precisa
estar ali presente, ndo deixa de ser também uma questdo de letramento, de vocé ter cuidado com quem
vocé conversa no meio digital, e ter cuidado com a lingua que vocé vai usar ali, entdo se vocé vai montar
um curriculo hoje, usando o computador, por exemplo, tem que ser um texto formal.

Se vocé vai conversar com o seu chefe, futuramente, usando os meios digitais, vocé tem que ter
uma lingua formal. O fato de estar no digital ndo significa que a sua lingua tem a liberdade que o meio
digital, assim, sugere ter.

INT: E vocé acredita que a escola tem conseguido preparar os alunos para lidar com a linguagem da era
digital?

P01: Nao. Nao tem. Essa quantidade de palavras, né, que veio com o mundo digital, o aluno, a escola
ndo conseguem preparar esse aluno para esse universo, muita coisa do digital.

INT: E vocé, utiliza redes sociais, outras plataformas digitais, que seus alunos também frequentam como
parte de estratégias pedagogicas?

P01: Nao. S6 o WhatsApp, que as vezes eu trago ali um texto que tem um trecho de uma conversa no
WhatsApp, para trabalhar essa questdo mais da adequacdo linguistica. Mas eu confesso que eu tenho
usado muito pouco, principalmente, por exemplo, o Instagram, que ¢ uma rede social de comunicacao,
de troca de informacdo e de criagdo de textos, que as vezes o aluno ndo sabe como lidar com aquilo,
COMo usar.

BLOCO III — DESAFIOS PARA A ATUACAO DOCENTE

INT: Quais sao os maiores desafios que vocé enfrenta ao tentar integrar o letramento digital e o uso das
TDICs em suas aulas de Lingua Portuguesa?

PO01: Primeiramente acho que eu preciso estar letrada para o aluno ser letrado. Eu confesso que eu
preciso ter um conhecimento um pouco maior, né? Eu tento, busco trazer esse material todo, mas eu
acho que o professor precisa também ser letrado digitalmente, saber utilizar as tecnologias a seu favor.

E no caso com os alunos, eu percebo que o maior desafio que eu vejo, ndo somente na estrutura,
mas eu acho que as vezes a forma como vocé aborda, vocé traz, a metodologia utilizada acaba ndo
engajando os alunos. Entdo, o que era para ser uma aula diferenciada, proveitosa, com muito
conhecimento, acaba sendo uma aula que vocé s6 trouxe uma tecnologia.

Até tem uma tirinha que o professor, né, pegou, que passava todo o quadro que ele fez, passou
a mesma coisa na televisao, no computador.

Entdo, a metodologia continua a mesma, tem a tecnologia, tem, mas sé usa outro instrumento.
Entdo eu percebo que as vezes me falta também esse conhecimento mais profundo do uso das
tecnologias para que eu consiga ampliar mais o universo do aluno.

INT: A infraestrutura disponivel na escola, o acesso a computadores, internet etc., vocé considera o
suficiente?

P01: Nao, ndo considero. Como eu falei, na primeira parte, eu tenho que ser a técnica de informatica da
escola para que o aluno tenha, no minimo, uma estrutura para entrar, ligar o computador. Aqui na nossa
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escola, tem a sala de informatica, mas nem todos funcionam na faixa de vinte e poucos computadores.
O que seria uma atividade em dupla e se torna uma atividade em trio, as vezes em quarteto, porque o
aluno, porque os computadores que funcionam sao apenas sete, se eu ndo me engano, da ultima vez que
eu usei la.

E ai ¢ mouse que ndo funciona, é teclado que ndo funciona, ¢ internet que nao entra, ta4 o cabo
la conectado, mas a internet ndo chega até 14 no computador, ai ¢ o CPU que faz aquele barulho
ensurdecedor, ¢ dificil aliar a estrutura com a pratica.

Al a gente evita, porque sabe que vai sofrer. Vai demandar tempo. Quando vocé consegue ligar
os computadores, colocar os alunos para fazer atividade, ai ja ndo tem mais tempo.

INT: Como vocé lida com o curriculo, o CRMG de Lingua Portuguesa. Vocé o considera extenso,
adequado, falta algo, algo poderia ser excluido?

P01: Olha, sinceramente, eu nunca peguei o Curriculo de Minas para ler, entdo, pelo que eu vejo, essa
pergunta ai eu vou pular.

INT: Vocé considera que a extensdo dos temas em acumulo de outras tarefas adicionais impede ou
prejudica o desenvolvimento do letramento digital?

P01: Acho que acaba cortando, porque vocé tem todo um planejamento a seguir, mas essas
interferéncias prejudicam e muito o segmento da proposta, por mais que a gente planeja o contetido do
bimestre, como que vai ser aquela aula, essas interferéncias externas, essas avaliacdes externas (periodo
constante com avaliagdes, preparagoes para o SAEB) acabam fazendo com que a continuagdo do
trabalho seja interrompida.

Tem projeto que vem e de repente acaba, por exemplo, do Elefante Letrado. Ano passado nos
trabalhamos de setembro até o final do ano com esse projeto. Este ano, comecou novamente, s6 que de
repente, do nada, o projeto foi cancelado. Eu, naquele incentivo, vamos
ler, vamos ler, vamos buscar, ¢ do nada o projeto foi cortado, e o ultimo a ficar sabendo ¢ o professor.

INT: E vocé sente que hd tempo suficiente para explorar os diversos géneros textuais digitais que
circulam na sociedade?

P01: Nao. Ndo temos. (risos) Mal, mal a gente consegue usar os basicos, aqueles géneros textuais que
seriam basilares, mas ai, abordar os digitais, para vocé conseguir trazé-lo para a sala de aula, acaba tendo
que associar com algum conteudo que vocé ja esteja trabalhando.

INT: E caso ndo exista esse tempo, como considera possivel resolver isso?

PO01: Entdo, puxando. Se vocé td num conteudo de gramatica, se tiver algum género textual que acaba
se encaixando, entdo vocé pode trazer. Como no caso, por exemplo, quando se trabalha variagdo
linguistica, d& para vocé pegar a conversa do WhatsApp, um género textual, um post no Instagram,
trazer, para ver como que a lingua ali é trabalhada. Ai quando ha essa possibilidade, uma historia em
quadrinhos, uma tirinha, da para vocé trabalhar também essa questdo do letramento digital. Puxando,
fazendo esses ganchos.

INT: A BNCC enfatiza, ela destaca a questao do uso critico, significativo, reflexivo e ético da linguagem
digital. Coloca isso varias vezes. Como voc€ desenvolve ou pretende desenvolver essas competéncias
com seus alunos, indo além do uso instrumental das ferramentas?
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P01: A gente vai puxando nos gatilhos com os alunos. O cuidado na hora de usar as tecnologias, para
que o aluno ndo acabe sendo prejudicado. Quando tenho oportunidade consigo comentar, de ter o
cuidado com a lingua, de saber utilizar aquela ferramenta, acho que seria isso.

INT: E agora, em relagdo a inteligéncia artificial generativa, como vocé a percebe no contexto de ensino
e a integracdo, ou ndo, em suas aulas?

P01: Bom, eu nunca, assim, trabalhei com a inteligéncia artificial na sala de aula. Mas nessa tltima ficha
literaria, do nono ano, eu falei com eles que era para eles escolherem uma cena do livro que eles estavam
lendo, e falei com eles para reproduzirem a cena. Ai teve gente 14 que falou, ah, mas eu néo sei desenhar,
ndo sei fazer isso. Gente, entdo tentem inteligéncia artificial. Tentem. Pega o trecho que vocé gostou,
joga la no chat de GPT e pede para ele gerar uma imagem sobre isso. Entdo, eu tive alguns desenhos
que foram muito bacanas, que o aluno gerou para ele ter isso. Usando a inteligéncia artificial para o
aluno perceber essa ferramenta que ele tem para usar.

Na sala de aula, eu ja usei, por exemplo, a inteligéncia artificial, por exemplo, para gerar um
projeto. Um projeto de alfabetizagdo dos alunos que hoje, que estavam no sexto. Entdo, eu pedi que a
inteligéncia artificial gerasse o contetdo, para facilitar o meu trabalho.

INT: Vocé sente algum estresse ao trabalhar com essas novas tecnologias? Em compara¢do com os
alunos que a gente considera habeis?

P01: Eu ja pedia ajuda aos alunos. Quando era uma coisa que eu nao sabia, por exemplo, espelhar o
telefone na televiso. Ja pedia ajuda a eles.

Mas, ai, eu vi que o problema ndo era a minha falta de conhecimento, mas era a internet que nao
estava funcionando na televisdo, o Bluetooth ndo estava funcionando. Ai, eu recorria a ele. Mas, no dia
a dia, eu tento, a0 maximo, ndo ter que pedir ajuda para o aluno.

Eu tento fazer sozinha, até mesmo para que eu aprenda. E, as vezes, tem essa situagdo um
pouquinho de estresse. Sim. Principalmente quando vocé tem o cabo que ndo conecta direito. E, ai, o
tempo vai passando, o aluno vai conversando, virando aquela zona. A gente sabe que precisa manter a
ordem. E, a0 mesmo tempo, a gente quer arrumar o equipamento. E ndo da certo.

BLOCO IV —FORMACAO CONTINUADA

INT: Vocé ja participou de alguma formagdo continuada especifica sobre letramento digital ou
multiletramentos? Se sim, como avalia essa(s) formagao(oes)?

P01: Nao. O que eu, assim, 0 que eu tento me aperfeicoar é pesquisas que as vezes eu busco fazer para
conhecer melhor. Mas eu acredito que falta um curso voltado para esse tipo de conhecimento focado no
professor em estratégias que a gente possa utilizar na sala de aula que sejam estratégias eficazes. Na
pandemia tivemos s6 para aprendermos a mexer no Google Drive, no Meet e s6. Mas foi bem raso a
formagdo. Era bem superficial mesmo. Na propria escola, por exemplo chegou a ter uma instrugdo de
como usar o datashow. Equipamentos que, no inicio funcionavam muito bem, mas simplesmente
estragaram rapidinho, creio de qualidade muito ruim. Néo funcionam mais.

INT: Vocé participou de alguma formagao oferecida pela Secretaria da Educagao?

P01: S6 na pandemia, mas foi bem superficial. E quando... Acho que foi no ano passado, quando os
projetores foram instalados, um préprio funcionario da escola que nos ensinou como mexer. E esses
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ensinamentos ndo foram suficientes, mesmo na época da pandemia. Aprendi mesmo fugando, ou seja,
sozinha. Consegui gravar algumas aulas no YouTube. Ensinei também os alunos a gravarem videos no
YouTube e “upar” no YouTube.

INT: Vocé avalia que as iniciativas de formagao continuada nessa area sdo sistematizada, integrada a
rotina escolar ou ainda enfrenta dificuldades de consolidagdo como politica publica efetiva?

P01: Eu acho que falta ainda ser consolidada como politica publica. Na realidade, a falta de estrutura.
Eu ja pedi diversas vezes para que o técnico da superintendéncia viesse para arrumar os computadores.

A direcdo ja pediu e até hoje ndo veio. Parece que ndo é um projeto ter computadores. Tem a
sala de informatica, mas, por exemplo, ela nao funciona. Entdo, esse ¢ um problema que eu acho muito
grave. Ento, falta esse incentivo. Incentivar e depois manter. Porque, as vezes, fica s6 a cargo da escola,
mas ndo depende so da escola, ndo depende s6 do professor. Precisa de alguém ali acima para olhar ¢
permitir, possibilitar que haja esse uso.

INT: Quais as principais lacunas que vocé acha tanto na formagdo inicial quanto continuada de
professores na lingua portuguesa em relagdo ao letramento digital?

P01: Acho que faltam cursos que realmente abordem essa questdo. Nao sei se por ser algo novo € ndo
se ter tido ainda... Tem, sim, a necessidade, mas parece que ¢ uma necessidade que vocé acaba deixando
para segundo plano de lado. Entdo, isso talvez...

INT: E vocé considera que essa falta de formacao adequada, ela impacta a confianga para a gente inovar
nas tecnologias na sala de aula?

P01: Sim. Demais. A gente ndo vai entrar num lugar que vocé ndo conhece. Que ndo tem conhecimento
e nem habilidade.

INT: Que tipo de formagao ou suporte vocé considera essencial para que o professor se sinta confiante
para adotar o letramento digital?

P01: A estrutura, que eu acho importante. O professor saber usar. E ter formas, por exemplo, do aluno
também ter contato.

BLOCO V — PERCEPCAO DO PAPEL DO PROFESSOR

INT: Considerando que a capacidade profissional dos professores € o fator mais relevante na experiéncia
de aprendizagem dos estudantes, como vocé percebe o papel do professor como mediador(a) do
letramento digital?

PO01: No caso, como eu acho que ja tinha até falado, se o professor ndo for letrado digitalmente, ndo
souber usar as tecnologias, o que tem, o que a tecnologia pode oferecer, o aluno também nao sera
letrado. E ai eu percebo que as vezes o professor acaba nadando sozinho, contra a maré. Porque é o
conteudo que é cobrado, mas que as vezes a gente ndo tem o suporte para trabalhar de fato na sala
de aula. A gente quer, mas ndo sabe como.
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ENTREVISTA COM A PROFESSORA P02

BLOCO I — CONHECIMENTO E PERCEPCAO SOBRE POLITICAS EDUCACIONAIS
(BNCC, PNED ¢ CRMG)

INT: O primeiro bloco esta relacionado com o conhecimento, a percepgao que vocé tem sobre politicas
educacionais: BNCC, PNED e o CRMG.

A BNCC, a Base Nacional Comum Curricular ¢ a PNED a Politica Nacional de Educacéo
Digital, sao documentos que direcionam os trabalhos do professor. Qual a sua percepcdo geral sobre
como eles abordam o letramento digital e o uso das tecnologias na educacdo?

P02: Eu acho que a BNCC, e¢la aborda bem superficialmente, eu acho que ela ndo aprofunda ndo, pelo
menos na area de portugués. Eu acho que ela ndo da tantos detalhes. Acho que poderia aprofundar mais.
Quanto a outra eu ainda ndo, ndo tive assim oportunidade de ler, de me informar mais, de ver como que
ela trata cada assunto.

INT: E vocé esta familiarizada com a competéncia 4 ¢ 5 da BNCC? Que tratam da linguagem digital e
do uso critico das tecnologias?

P02: Entdo, igual eu te falei né? Eu acho que elas sdo bem assim vagas. Eu acho que elas poderiam
aprofundar melhor, d4 mais instru¢des né? Acho que elas sdo muito vagas.

INT: No contexto de Minas Gerais. Como vocé analisa a relacdo curriculo referéncia de Minas Gerais
com a BNCC e at¢ mesmo com PNED, de forma bem especifica relacionada com o letramento digital.

P02: Eu acho que o curriculo ele ¢ ainda mais confuso, ainda mais que a BNCC, porque ele vai e volta
muitas vezes. Eu acho que ele ¢ um pouco desorganizado, ele ndo tem uma ordem, ele ¢ muito assunto.
Coisas que a BNCC ja tem uma ordem. Por exemplo o que a gente vai ver no sexto, no sétimo, oitavo
eu acho que o de Minas ele da uma misturada e coloca coisas que devem ser faladas no sétimo coloca
no sexto. Depois passa pro oitavo. Eu achei bem confuso. Inclusive eu evito o méaximo. Eu sei que a
gente tem que usar ele, mas eu evito 0 maximo, porque eu acho ele muito denso, com muita informacao,
mas muito confuso e fora de ordem.

INT: Ainda sobre a questdo do curriculo referéncia de Minas Gerais. O que poderia complementar?

P02: Eu acho o de lingua portuguesa, eu acho gigante. Nao consigo trabalhar ele na ordem que ele vem.
Eu acho muita coisa.

INT: A relagdo que ha do curriculo referéncia de Minas Gerais com a BNCC interfere na sua pratica
diaria?

P02: Eu acho que interfere sim. No momento que se ndo pode contar muito com ele para poder planejar
suas atividades. Ele é muito denso, muito confuso, muito assim, vai e volta, fica querendo trabalhar s6
noticia, noticia, noticia, noticia, s6 géneros jornalisticos ¢ ndo da tanta énfase nos outros géneros.

INT: Vocé considera que ha suporte adequado do curriculo referéncia de Minas Gerais para a integragao
de algumas questdes relacionadas com letramento digital?



102

P02: Nao. Nio, eu acho que ele deixa um pouco a desejar nessa questdo do suporte.

INT: E esses documentos: BNCC e CRMG hauma diferenca significativa entre eles? Acha que interfere
na rotina de ensino aprendizagem na sua escola?

P02: Eu acho que a principal diferenga ¢ a forma como os contetidos sdo organizados, né? Eu acho que
no de Minas Gerais ele € um pouco mais confuso e na BNCC eu acho que ele acaba sendo um pouco
mais claro.

INT: Essas propostas que a BNCC traz, que o curriculo a partir da BNCC tentou organizar. Elas sdo
bem compreendidas pelos docentes no geral?

P02: Eu, eu acho assim, alguns (professores) que eu conversei sobre esse assunto também acham que
ele ficou bem confuso, né, o curriculo de Minas. Eu vejo que muitos preferem seguir a BNCC do que o
curriculo de Minas por causa dessa falta de organizagao.

E um dos instrumentos da gente de trabalho mais constante ¢ o livro didatico. E aqueles codigos,
né, aquele monte de cddigo a gente acaba pegando do livro mesmo que segue a BNCC. E ai o curriculo
referéncia de Minas Gerais ainda desmembrou, alterou alguns codigos BNCC.

BLOCO Il — PRATICAS PEDAGOGICAS E INTEGRACAO DAS TECNOLOGIAS

INT: Para vocé, o que significa 'letramento digital' no contexto do ensino de Lingua Portuguesa?

P02: Entdo o letramento digital para mim, na minha disciplina, eu acho que significa conseguir
interpretar os textos que estdo disponiveis na internet, nas telas, nos videos. Eles conseguir ver diferentes
tipos de texto e conseguir interpretar, né, ndo so6 assistir, mas também interpretar.

E assim, eu vejo que eles tém muita facilidade de mexer em redes sociais, mas tem muita
dificuldade em escrever e-mail, escrever numa situagao mais formal, né?

Alguns até hoje ndo sabem nem como que criam um e-mail, né? Como que faz um e-mail. Entéo
assim, eles conseguem tranquilamente trabalhar com redes sociais, mas pediu para fazer algo que ¢ além
disso. Isso. Eles ndo conseguem. Eu acho que eles ainda estdo pouco defasados.

INT: E como vocé diferencia letramento digital de uma alfabetizagdo digital, aquela bem inicial 14 do
uso instrumental dessa tecnologia?

P02: Entdo, o letramento digital, eu penso que eles tém que, além de saber usar o computador, saber
também interpretar, entender cada situacdo que eles precisam usar, cada ferramenta, né? Em que
situagdo utilizar cada um, como ler, como interpretar € como utilizar na sua vida. Ndo s6 usar a
ferramenta, mas saber quando usa-las.

INT: Entdo, a diferenca marcante, na sua percepgdo, seria a forma como eles interagem em cada
situag¢ao?

P02: Isso.

INT: A evolugdo do letramento tradicional para os multiletramentos, envolve diferentes linguagens e
midias. Vocé avalia incorporar multiletramentos, ou ja incorpora esse conceito em suas aulas?
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P02: Eu acho que a gente ta sempre utilizando, porque uma das coisas que a gente tem que fazer € levar
em consideragdo a questdo cultural dos alunos, que é uma das partes do multiletramentos.

Nao € so aprender a ler e escrever, que também tem a parte cultural, né? Entdo a gente tenta
trazer as vezes algo que € mais da cultura deles, que é mais coisas que eles entendem, que faz parte mais
do dia a dia deles a gente tenta trazer para a sala de aula também.

INT: E como vocé aborda os novos géneros textuais, que misturam textos escritos, como imagens, sons
e movimentos, conforme a BNCC propde?

P02: Entdo, a gente costuma as vezes, né, porque ultimamente com esse tanto de coisa para fazer,
(preparagao avaliagdes SAEB) ta até um pouco dificil de trazer muita coisa para sala de aula.

Mas eu costumo trazer para eles videos de animagdes para eles poderem fazer interpretagoes.
Musica, ja levei para eles também para eles poderem interpretar as musicas, trabalhar com significados
das letras.

Além do texto do normal do livro didatico. Ja trouxe textos para eles que as proprias IAs geraram
para mim e fui partindo ele. Lia um pouquinho, deixava eles interpretarem, lia um pouquinho, deixava.

E acho que s6 A gente vai trabalhar durante esse semestre com escultura também de papel
maché. Entdo, a gente vai ler o livro do Pequeno Principe e recriar os cenarios do livro para trazer uma
forma mais ludica para as aulas de leitura também.

INT: E vocé sente que os livros didaticos atuais, eles apoiam adequadamente essa abordagem desses
textos multissemiodticos, multiletramentros?

P02: Eu acho que eles até em algumas sessdes sugerem, né. Sugerem livros para eles poderem ler,
sugerem pecas de teatro que eles podem acompanhar. Algum video no YouTube, eles sugerem algum
filme que tem a ver com o tipo de texto que eles estdo trabalhando. Mas eu acho que ¢ dificil eles
trazerem atividades que envolvam essas tecnologias por causa do suporte do livro. Fica dificil conectar
o livro com outras tecnologias, né?

Antigamente alguns tinham até uns cdzinhos com alguns materiais, nem o cdzinho ta vindo
mais.

Eu acho assim, eles sugerem atividades extras, mas que o professor que corra atrés e traga, né?
Eu acho que eles, assim, tém essa dificuldade de linkar o escrito com os outros suportes por causa mesmo
do tipo de suporte que €, né?

INT: E como vocé percebe a relagdo entre a leitura e a escrita no ambiente digital em comparagdo com
o ambiente impresso?

P02: Ainda falta muito. Igual eu te falei, eu acho que eles tém mais facilidade em ler, interpretar as
coisas impressas porque eles ja estdo mais acostumados. Quando vocé passa video, uma video animagao,
¢ até mais facil a questdo de ter mais estimulos, né? Porque ai ndo ¢ s6 leitura, tem muito mais destinos,
mas eu acho que ainda falta neles a capacidade de concentrar, de conseguir ir além da mensagem que
aquele texto t4 tentando passar para eles. Eles veem que ta colorido, t4 bonito, mas eles ndo conseguem
ver. Ah, mas por que que essa cor? Essa cor ela causa que sensagdo? Eu acho que isso eles ainda tém
um pouco dificuldade de entender o que que essas multissemioses podem acrescentar nos textos para
eles.

INT: Na sua opinido, ha diferenca significativa na forma como eles interagem com esses formatos?
P02: Eu acho que sim. Eu acho que eles ainda ndo estdo acostumados a interpretar as imagens. Eles

conseguem interpretar mais facilmente os textos do que as imagens. Pelo menos eu tenho notado. Eles
estdo com muita dificuldade por ndo querer muito participar, né? Ta muito desinteressado.
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INT: E vocé acredita que a escola tem conseguido preparar os alunos para lidar com a linguagem da era
digital?

P02: Acredito que ainda falta muito, que ta engatinhando ainda. Eu acho que muita coisa a gente ja
conseguiu, incorporar, preparar, mas eu acho que a maioria das coisas digitais eles aprendem ¢ fora da
escola mesmo.

INT: E vocé utiliza redes sociais, outras plataformas digitais, que seus alunos também frequentam como
parte de estratégias pedagdgicas?

P02: redes sociais eu ndo costumo utilizar ndo, mas eu costumo utilizar essas plataformas de streaming,
de videos, as vezes do YouTube, alguma coisa do YouTube, as vezes alguma coisa da Disney, mas de
rede social assim ndao muito.

BLOCO III — DESAFIOS PARA A ATUACAO DOCENTE

INT: Quais sao os maiores desafios que vocé enfrenta ao tentar integrar o letramento digital € o uso das
TDICs em suas aulas de Lingua Portuguesa?

P02: acho que a maior dificuldade ¢ internet que t4 sempre fora do ar. Vocé custa entrar. Quando vocé
consegue entrar, as vezes vocé tem que rotear a sua internet porque a da escola em algumas salas nao
pega, ou ta fora, ou desconfigurou a televisao, ou desconfigurou tudo.

Eu acho que essas sio dificuldades. Informatica, o laboratério é super pequeno. As vezes nem
todos os computadores estdo funcionando. Entdo vocé tem que colocar muito aluno num computador s6
e acaba que vira aquela confusao.

Outra dificuldade ¢ agitagdo dos alunos. Até que vocé prepara alguma coisa, até que vocé liga
a televisdo, até que fica pronto, a sala ja ta de cabeca para baixo. E eles ndo tém paciéncia de esperar.
Acho que isso € uma dificuldade também. Eu acho que mais € isso.

INT: A infraestrutura disponivel na escola, o acesso a computadores, internet etc., vocé considera o
suficiente?

P02: Acho que ndo. Eu acho assim igual na minha escola ainda € privilégio que tem uma televisao smart
em todas as salas, mas tem dia que ndo funciona. Tem projetor em todas as salas, tem dia que nao
funciona. Af alguém vai usar e desconfigura e tira e some um controle, some alguma coisa.

INT: Na escola tem algum funcionario que ajude nessa questdo tecnologica?
P02: Nao tem um funcionario que fique especificamente por conta da tecnologia. Tem os quebra galhos,
né, que as vezes ¢, por exemplo, a secretaria e vai ajudar. Vai 14, liga alguma coisa, mas nao fica, tem

outra func¢do na escola, ndo € essa fungdo mais tecnologica.

INT: Tem alguma oficina de atividade relacionada diretamente com a questao de tecnologia pros alunos
que ficam em tempo integral, por exemplo, ou ndo?
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P02: As vezes no horario de almogo eles tém umas oficinazinhas, mas assim para jogos na internet. Eles
jogam alguns jogos cooperativos que um tem que ajudar o outro, mas sdo jogos normais de adolescente
mesmo. Que acaba tendo um valor assim de cooperacdo, de ajuda, de raciocinio. Alguns jogos eles
fazem as vezes nos horarios que eles t€ém de intervalo entre a parte da manha e a parte da tarde.

INT: Como vocé lida com o curriculo, o CRMG de Lingua Portuguesa. Vocé o considera extenso,
adequado, falta algo, algo poderia ser excluido?

P02: Eu acho que ¢ extenso ¢ ele tem assim muitas idas e voltas. Ele fala 0 mesmo texto, o mesmo
género textual diversas vezes. Entdo ele vem noticia, noticia, noticia, noticia, noticia. E assim, ele foca
muito em alguns gé€neros textuais e vai deixando os outros mais a margem.

INT: Vocé considera que a extensdo dos temas em acumulo de outras tarefas adicionais impede ou
prejudica o desenvolvimento do letramento digital?

P02: Eu acho que sim, principalmente esse tltimo ano que esta tendo muitas avaliagdes externas, ta
tendo aquela avaliagdo da aprendizagem que ja ¢ a terceira que a gente aplica. Entdo a gente fica por
conta. Igual hoje, eu fiquei o dia inteiro corrigindo redacdo daquela avaliagdo de aprendizagem (CAED),
o dia inteiro marcando aquelas bolinhas 1a daquele negocio, daquela avaliagao.

Entdo assim, ai tem que preencher o didrio. O diario saindo do ar toda hora. Tem que fechar,
tem que fazer isso.

Agora tem aquele PAI (Plano de Atendimento Individual) pra gente preencher. Entao os alunos
que tém dificuldade, como dislexia, TDAH, vocé tem que fazer um plano de atendimento individual
para cada um e depois tem que aplicar. Porque ndo adianta vocé sé escrever, vocé tem que dar pro aluno
uma atividade diferenciada dos outros 40 que ta 14 com vocé e tudo, tudo a0 mesmo tempo.

Entdo eu acho eh, muita coisa. Entdo eu acho assim, isso atrapalha a gente trazer atividades mais
dindmicas, né? Acaba que vocé faz o que da na hora que da.

INT: E vocé sente que ha tempo suficiente para explorar os diversos géneros textuais digitais que
circulam na sociedade? E caso ndo exista esse tempo, como considera possivel resolver isso?

P02: Entdo, nas turmas regulares, que eu tenho lingua portuguesa, eu acho que o tempo ndo da nio.
Porque vocé tem que trabalhar os outros géneros que sdo muito mais cobrados em outras provas.

Vocé tem que conseguir que os alunos se destaquem, na escrita mesmo, fisica, mesmo sem ser
digital. Eles tém que agarrar na leitura, tem que muitos outros géneros que passam na frente dos digitais,
que sdo mais valorizados pela escola.

Agora, no tempo integral, que a gente tem um pouco mais tempo, de manha, as vezes a gente
consegue trabalhar alguma coisa, igual eu falei, esses jogos, alguma coisa.

A gente tava trabalhando um pouco aquele elefante letrado, ndo sei se vocé chegou a trabalhar
também.

Uma plataforma que acho que até eles desistiram dessa plataforma e encerraram esse ano.

Era uma leitura, tipo uma biblioteca digital que tinha. Os alunos tinham que entrar, eu acho que
0 ano passado foi o sexto, esse ano foi o sétimo.

Entdo, eram os mesmos alunos e eles tinham que entrar e ler nessa plataforma. A plataforma
registrava quanto tempo de leitura. As vezes se vocé quisesse passar alguma atividade, s6 que era um
pouco assim, era uma plataforma de outro lugar, mas o estado tava pagando pra gente utilizar, com
certeza pagando uma fortuna, né, pra gente poder utilizar. E a gente ndo tava conseguindo utilizar, por
que que hora que vai fazer isso?

A gente tava trabalhando um pouco, entrava, lia alguns livros 14, mas eram poucos livros
disponiveis, entdo os alunos ndo tinham tanta opcao de escolha, sabe? E ai a gente trabalhou essa
questao.
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E assim, no integral a gente tem um pouquinho mais de tempo, da pra gente ir pra informatica.
Da para explorar alguns jogos de formagdo de palavras cruzadinhas, alguma coisa assim mais dindmica,
para ele fazerem.

Eles fizeram também, criacdo de uma video animacgao. Entdo eles tiveram mais oportunidade
para criar esses textos digitais.

INT: Vocé tem alguma ideia como que seria possivel pelo menos minimizar essa dificuldade?

P02: Eu penso assim, nao sei, durante a aula, o periodo regular, eu penso que ¢ bem complicado. A
gente pode trabalhar algumas coisas, sim, mas nem tantas coisas quanto possiveis. Como eu te falei, a
gente trabalha video animagdes, interpretagdo, mas eu acho que para eles entrarem mais nesse mundo
digital, eles teriam que ir num horario que néo fosse da sala de aula. Ou ir no contraturno de manha,
alguma atividade extra que fosse fora desse horario que eles ja t€ém que ta 1a na escola. Um horario
especifico.

INT: A BNCC enfatiza, destaca a questdo do uso critico, significativo, reflexivo e ético da linguagem
digital. Coloca isso varias vezes. Como voc€ desenvolve ou pretende desenvolver essas competéncias
com seus alunos, indo além do uso instrumental das ferramentas?

P02: Esses dias a gente estava conversando sobre o uso do chat GPT, quando usar, como nao usar, né?
E eles responderam as atividades e assim alguns, os poucos que fizeram, consultaram o chat, né? E vocé
vé€ que a linguagem do chat ¢ uma linguagem que vocé bate o olho, vocé ja reconhece os padrdes. Entdo
a gente sabe que o aluno ndo ¢ o jeito dele escrever. Que ele ndo escreve naquele padrio.

Entdo a gente costuma levar para eles assim: pode usar, mas ndo para tudo. Entdo, a gente tenta
falar com eles de usar essas IAS de uma forma que possa ajudar eles a estudar, pode fazer resumo para
eles, pode ajudar nos estudos, mas que nao pode responder tudo para eles, que eles t€ém que pensar com
o cérebro deles também, né?

Entdo assim, a gente procura instruir nessa questdo. E outra forma da questao critica, as vezes a
gente passa alguns videos para eles poderem pensar sobre isso. Tentar interpretar, tentar usar qual
mensagem que ele td passando, porque escolheu tal corpo, por que que escolheu tal luz, por que ta
escuro, por que ta iluminado.

Entdo, para eles verem que assim, nada € feito sem inten¢do. Tudo tem uma intencdo, tudo tem
um objetivo que a pessoa nio escolheu. As vezes trabalhando um cartaz, até as vezes no livro didatico.
Tem um cartaz, ele ndo escolheu aquilo sem pensar, tudo tem uma intengdo. E a gente tenta trabalhar
com eles isso. Qual que ¢ a intencdo por tras de cada texto? Cada tipo de texto?

INT: E agora, em relagdo a inteligéncia artificial generativa, como vocé a percebe no contexto de ensino
e a integragdo, ou ndo, em suas aulas?

P02: Entdo € o que eu falei também. A gente sugere uma forma de usar, como eles podem usar, de que
forma eles podem usar nessa questdo de ajudar nos resumos, de ajudar a explicar, ajudar a estudar, fazer
esquemas, para ajudar eles a melhorar, mas que quando é um algo de criagdo de contetido ou quando
eles ttm que criar uma redagdo, quando eles t€ém que responder uma atividade, ndo ¢ adequado
utilizarem.

Porque eles tém que fazer com o préprio esforco deles. E mostrar que eles t€m que saber um
pouco do que € o assunto para questionar a IA. Porque as vezes a A mente pra gente. Ela fala umas
coisas que ndo ¢ verdade e eles tém que estar atento para isso também. Conseguir pelo menos distinguir,
falar assim: "N&o, mas isso ndo tem nada a ver ndo".

Eu falei com eles, tem que ter pelo menos o minimo de discernimento para ver. Ndo, mas pera
ai, isso aqui ndo. Ou conferir, né? Porque as vezes vocé pede assim: "Me dé isso e me dé a fonte". Ele
fala que ¢ uma outra pessoa.
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Eu achei um texto na internet bacana. Ai eu falei assim: "Nossa! Quem escreveu isso?" Ai colei
la. A 1A falou que era um autor 1a do ndo sei onde, da Inglaterra. Achei estranho e falei assim: "Nossa,
mas sera, né?" Fui pesquisar € vi que nao tinha nada a ver, né? Inventou o nome e era uma um autor
brasileiro, um comediante brasileiro, ndo tinha nada a ver. Ai eu falei: "Gente do céu, olha para vocé
ver, né?

Até comentei esse exemplo com os alunos: " a gente nao pode acreditar em tudo. Vocé tem que
ter o pensamento de questionar também, né?”

INT: Vocé sente algum estresse ao trabalhar com essas novas tecnologias? Em comparacdo com os
alunos que a gente considera habeis?

P02: Eu, o stress que eu vejo € essa questdo de até comegar até tudo ta pronto, o tempo que a gente
perde, eles comegam a se dispersar. E outro stress que a gente tem também ¢é quando vocé pede para
eles entrarem em uma coisa e quando vocé olha, eles estdo 14 jogando joguinho, né? Que € coisa deles
mesmos.

E assim, eu acho que ¢ isso, porque eu acho que eles t€ém muita facilidade, né? Eles nao tém
interesse de usar a informatica ou as coisas digitais para aprendizagem, mas se for para questdes ladicas
assim, eles tém muita facilidade. Acho que até mais que a gente.

BLOCO IV —FORMACAO CONTINUADA

INT: Vocé j& participou de alguma formagdo continuada especifica sobre letramento digital ou
multiletramentos? Se sim, como avalia essa(s) formagao(des)?

P02: Eu ja participei 14 no mestrado, que a gente tinha uma disciplina, ndo sei se vocé teve essa disciplina
com Braian, que era uma questdo também das tecnologias e de multiletramentos com Helena.

INT: Participou de alguma formacao oferecida pela Secretaria da Educag@o ou alguma de iniciativa
sua?

P02: Nao, eu acho que ndo. Acho que foram s6 esses mesmos (no mestrado).

INT: Vocé avalia que as iniciativas de formacao continuada nessa area sdo sistematizadas, integrada a
rotina escolar ou ainda enfrenta dificuldades de consolidagdo como politica publica efetiva?

P02: Eu acho que, igual eu falei com vocé, é tanta prioridade que a gente tem que, quando eles até
oferecem, algum curso, as pessoas ndo se interessam em fazer porque nao da tempo.

As vezes tem alguma iniciativa. Semana passada tinha uma palestra sobre alguma questio digital
dessas que eu nem lembro, mas que hora, que a gente vai assistir, se a gente tem que trabalhar de manha,
de tarde, de noite, corrigindo atividade, fazendo as coisas?

Entdo assim, eu acho que as poucas vezes que o estado tenta oferecer esses minicursos nessas
palestras, eu acho que ¢ tanta prioridade que a gente tem que acabar que o curso fica pro final, ja que
ndo é uma coisa cobrada né? Que horas né?

Inclusive eles até ofereceram um Canva para professores. Teve trés encontros.Eu consegui
participar de um, assisti depois a grava¢ao, porque nem ao vivo eu ndo consegui. Que era o horario que
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eu tava na escola. Eu assisti s6 um, depois acabou que eu nem assisti os outros. Os outros episodios que
parece foi um encontro do pessoal 14 do CANVA ensinando as ferramentas que tem para ajudar os
professores durante as tarefas.

Até um quiz eu fiz, mas depois eu fiquei assim tanto tempo preparando esse quiz, tanto tempo
preparando e pensei que uma atividade que vocé vai passar 14 pros meninos meia hora, vocé fica 3, 4
horas preparando. Que hora que eu tenho isso?

INT: Quais as principais lacunas que vocé acha tanto na formagdo inicial quanto continuada de
professores na lingua portuguesa em relagao ao letramento digital?

P02: principalmente essa questdo de ter outras prioridades. Nao s6 de fazeres, mas de matérias mesmo
que vocé precisa passar pros alunos. Sdo coisas que vocé tem que passar, 14 no curriculo um monte de
coisa. Ai vocé pensa, “pera ai, deixa eu ver qual a prioridade que eu vou dar”. E muita matéria que vocé
tem que dar em pouco tempo e a carga digital vai ficando por ultimo pela questdo tanto da dificuldade
de realizar quanto também ndo ser assim tdo cobrado que a gente ensine essas coisas igual as outras, né?
As outras tém mais prioridades, né? Alguns géneros textuais, igual conto, sempre tem que trabalhar
noticia, sempre tem que trabalhar. Ent3o acaba que vocé€ tem que vencer o curriculo ¢ ndo sobra tanto
tempo para trabalhar com coisas digitais.

E eu penso também que ¢ tudo muito novo. Essa questdo de tecnologia ta ai ha anos, mas eu
falo assim, tem poucos professores 14 na formagao de professores que entende para poder fazer uma
disciplina sobre isso.

Quem que vai dar aula pra gente. Ensinar a gente a mexer com essas ferramentas, sendo que
nem a gente mesmo sabe? As pessoas sdo mais velhas, tem pouco contato, entdo acho que tem uma
distancia dos professores na graduagdo para ensinar a gente. Acho que poucos sdo assim jovens igual
Braian (professor do mestrado que a entrevistadora fez) que entende mais sobre tecnologia.

Eu acho que ja ¢ da escola assim um pouco de preconceito, contra o digital, uma valorizagdo
maior da modalidade escrita. Entdo eu acho que esse ¢ um problema também que dificulta pra gente
trabalhar. E a gente vai desanimando.

INT: Em relagdo a formagao inicial, vocé teria alguma ideia de como poderia as vezes contribuir para
essa formacdo inicial e continuada, por exemplo, um caminho para suprir essa lacuna?

P02: Entdo, eu vejo que alguns cursos de letras ja tdo abordando bastante essa questao do digital. Eu fui
monitora no doutorado de tré€s turmas de letras na UFMG e eles estavam trabalhando com uma disciplina
que os alunos tinham que usar a A, que eles tinham que achar aplicativos que poderiam ser usados na
sala de aula.

Assim ¢ legal, eles estdo aprendendo como usar, mas quando chega na pratica ¢ tdo dificil. E
tao dificil usar isso na pratica, a ndo ser que seja uma escola que esteja realmente preparada, né? Que eu
acho que isso vai se perdendo, que mesmo que tenha na formacao do professor, quando chega na prética,
vai se perdendo aquilo tudo que ele aprendeu. Porque ndo tem como aplicar.

INT: E vocé considera que essa falta de formagdo adequada, ela impacta a confianga para a gente inovar
nas tecnologias na sala de aula?

P02: Eu acho nessa questdo, que ¢ vocé que tem que procurar, ¢ vocé que tem que quebrar a cabeca, ¢
vocé que tem que criar, é vocé que tem que entender.

Al isso gasta um tempo muito grande que a gente ndo tem. Eu acho que o maior impacto € isso,
quando vocé que tem que se virar e porque la na BNC vocé fala: "Ah, vocé tem que fazer isso, isso e
isso". Mas fala se ele indica uma atividade que vocé pode fazer, vocé tem que fazer, mas ai vocé se vira,
vocé planeja atividade, vocé procura na internet. voc€ organiza tudo.
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Eu s6 ando com T na minha bolsa. Eu uso meu T porque na escola ndo tem como. Os pinos ndo
entram no pino da tomada e ndo encaixa em nada e é aquela bagunca. E se vocé ndo tiver seu proprio T
ndo adianta porque na escola vocé ndo acha um T nunca na sua vida.

Al assim vai se perdendo, mesmo que a pessoa tenha essa formagao, a hora que chega na pratica
trava tudo.

INT: Que tipo de formagdo ou suporte vocé considera essencial para que o professor se sinta confiante
para adotar o letramento digital?

P02: Eu acho que seja mais direta ao ponto. Porque igual a gente falou, a disciplina do Brian foi 6tima,
abriu a cabega para varias coisas, mas ele usou, ele falou sobre a tecnologia no geral, né? Mas como
usar ela na sala de aula? Quais as atividades que eu vou dar?

Eu acho que se trouxesse assim as atividades ja meio que prontas. Vocé nao precisasse perder
tempo de desenvolver, que vocé nao precisasse perder tempo de criar. Eu acho que uma formagao assim
que ja te desse algumas ferramentas que fossem faceis de adaptar, faceis de fazer, faceis. Para que vocé
ndo precisasse perder mais um monte de tempo para criar, para adaptar. Alguma formagao que ja te
trouxesse um caminho para vocé seguir.

Até eu andei pesquisando aqui sobre cultura “maker”, mas ai eu pensei, “ndo, para de pesquisar
isso que vocé ndo tem tempo ndo sobre cultura maker”, que ta muito na moda do menino botar a mao
na massa, ele mesmo fazer as coisas.

Entdo assim, eu acho que tinha que dar uma cultura maker pra gente aprender por a mdo na
massa, né?

BLOCO V — PERCEPCAO DO PAPEL DO PROFESSOR

INT: Considerando que a capacidade profissional dos professores € o fator mais relevante na experiéncia
de aprendizagem dos estudantes, como vocé percebe o papel do professor como mediador(a) do
letramento digital?

P02: Entdo, eu penso que se a gente tivesse uma pessoa, uma disciplina que s6 abordasse isso, que
trouxesse mais pros alunos essa questdo, as vezes conseguiriam melhor do que distribuir para todo
mundo, todo mundo ter que trabalhar e ninguém conseguir trabalhar nada, né?

Acho que se fosse menos diluido, pegar uma pessoa s6 responsavel por tentar desenvolver essa
questdo nos alunos, porque as vezes nao da tempo de trabalhar tudo, né?
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ENTREVISTA COM A PROFESSORA P03

BLOCO I — CONHECIMENTO E PERCEPCAO SOBRE POLITICAS EDUCACIONAIS
(BNCC, PNED ¢ CRMG)

INT: O primeiro bloco esta relacionado com o conhecimento, a percepgao que vocé tem sobre politicas
educacionais: BNCC, PNED e o CRMG.

A BNCC, a Base Nacional Comum Curricular ¢ a PNED a Politica Nacional de Educacéo
Digital, sdo documentos que direcionam os trabalhos da gente, do professor. Qual a sua percep¢ao geral
sobre como eles abordam o letramento digital € o uso das tecnologias na educagdo?

P03: E muito importante, sabe? Porque através desses conhecimentos, nds podemos ter acesso, né, a
materiais que sao da minha parte a literatura, a gramatica, que € muito importante, 0s meninos ter acesso
a multimidia que eu acho muito importante. Também a multimidia, pra gente dar aula através da
multimidia e para nés mesmos professores. E muito importante trabalhar a literatura, trabalhar a
gramatica, porque Andreia, eu t0 vendo que ha uma demanda muito grande da gramatica. Me parece
que ela ta sendo um pouco esquecida, sabe? Entdo, a gente tem que trabalhar a gramatica, a literatura,
né? Entdo, na multimidia a através da que vocé falou do digital, né, também ¢ muito importante.

INT: E vocé esta familiarizada com a competéncia 4 ¢ 5 da BNCC? Que ¢ o foco, da minha pesquisa.
Que tratam da linguagem digital e do uso critico das tecnologias?

P03: Sim.
INT: E com a PNED instituida em 2023, que a gente comentou um pouquinho. Vocé esta familiarizada?
P03: Nao, ndo, nao conheci. Gostaria de ter.

INT: E em sua opinido, qual é o principal objetivo desses documentos? BNCC, PNED ¢ CRMG, ao
abordar o letramento digital, porque eles ndo abordam so isso, mas quando eles abordam o letramento
digital para os alunos do Ensino Fundamental 2. Qual é o principal objetivo desses documentos?

P03: Olha, o principal objetivo que tem colocado para nds, né, eh, como professores da lingua
portuguesa, eh buscar a leitura, eles ndo estao eh vou te dar um exemplo, nds estamos trabalhando com
o SAEB, né? Pergunta para eles se ele 1€, se eles estdo entendendo a leitura que eles estdo fazendo. Néo,
eles vao marcando qualquer coisa aleatoriamente, sem parar, ler, refletir, igual eu falo, conversa com o
texto e o texto conversa com vocé. Nada disso, é s6 marcar. E como se diz, mamée mandou e vamos
marcar.

Entdo assim, eles pedem pra gente ter mais, deixa-los lerem, incentivar a eles a ler.

INT: Entdo o objetivo desses documentos em relacdo ao letramento digital seria?
P03: Leitura.

INT: No contexto de Minas Gerais, temos o Curriculo Referéncia de Minas Gerais (CRMG). Como
vocé analisa a relagdo entre 0 CRMG, a BNCC e o PNED especificamente sobre letramento digital?
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P03: Olha, ta faltando. E eu sei que muitos professores t4 faltando muita coisa ainda para ser revisto,
sabe? Ta precisando de ter mais interesse da educacao para com os alunos, porque ta faltando ai mais
interesse. Porque se nods tivéssemos em maos materiais que pudéssemos trabalhar a leitura, a
interpretacdo de texto. Agora ndo tem mais, vocé ndo trabalha o livro, que eu acho muito importante
voce ter o livro de portugués e os alunos também trabalhar a leitura, trabalhar a literatura. Hoje nao se
trabalha isso mais, ndo tem livro. parece que eles estdo tirando até o livro, né? Entao isso para mim ¢
muito importante porque através da linguagem, do livro, a gente vai acompanhando tanto a leitura, a
interpretagdo, quanto a gramatica. E ta faltando muito isso, essa analise da propria educagdo para com
os alunos.

INT: Essa interagdo interfere na sua pratica diaria de alguma forma? No caso, o Curriculo de Referéncia
de Minas Gerais que ta relacionado com esses outros documentos, interfere de alguma forma na sua
pratica diaria?

P03: Nao, porque eu busco sempre estar de uma forma buscando algo diferente. Nao tem livro ndo? Eu
vou e busco. Tiro até xerox se for preciso pros meninos. Vou na biblioteca. Nao interfere em nada. Eu
sempre t0 buscando melhorar, sabe, para que eles possam ter mais conteudo. Ta faltando conteudo. Ndo
¢ tirar os livros, mas sim ter conteido para eles.

INT: Em relagdo ao curriculo referéncia de Minas Gerais — CRMG. Vocé considera que ha um suporte
oferecido por este curriculo para integracdo do letramento digital nas atividades com os estudantes?

P03: Sim. Sim, é muito importante. E como eu disse, é um suporte, é um leque aberto tanto para os
estudantes que me preocupa. Que eles estdo desinteressados, entendeu? Nao ta4 havendo interesse. Nao
ta havendo interesse dos estudantes através desse material. Eles s6 querem saber do WhatsApp, o que
que ta acontecendo na midia. Mas ndo querem saber estudar, procurar, pesquisar. Entdo é pegar todo
esse conteudo porque eles estdo ficando dispersos, eles estdo se preocupando tanto com a internet, que
¢ o WhatsApp, € jogos e outras coisas, estdo ficando desinteressados pelo letramento.

INT: Vocé percebe diferenga significativa entre os documentos da BNCC, o CRMG e a rotina da sala
de aula da escola?

P03: Olha, na nossa ndo ha diferenga ndo. O que ha, como te disse anteriormente, desinteresse. Porque
a escola ela nos da o material, mas os alunos nio tém interesse, entendeu?

INT: Na sua percepgdo, essas propostas que esses documentos trazem em relagdo ao letramento, elas
sdo bem compreendidas pelos docentes em geral?

P03: Sim. Entdo eu escuto muito, né, na hora do lanche, né, eles comentando sobre isso.

BLOCO Il — PRATICAS PEDAGOGICAS E INTEGRACAO DAS TECNOLOGIAS

INT: Para vocg, o que significa 'letramento digital' no contexto do ensino de Lingua Portuguesa?

P03: Olha significa cada dia mais, né? Porque eu me lembro que a gente ndo tinha isso, né? Esse
letramento digital. Nos éramos bem diferentes e a gente aprendia mais. Agora, com esse letramento
digital, facilita bastante para o aluno. Como eu te falei, o esfor¢o ¢ importante s6 que os alunos nao
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estdo, sdo poucos. Se eu tiver 90% de alunos, ali eu tiro 10% que tdo aprendendo, entendeu? Se eu tiver
90% de alunos, ali eu tiro 10% que tdo aprendendo, entendeu?

INT: Mas como vocé definiria o que significa 'letramento digital' no contexto do ensino de Lingua
Portuguesa?

P03: Eu definiria o seguinte, que ¢ muito importante. Tanto para nés que somos da lingua portuguesa.
Muito importante, faz com que aprendemos mais, tiramos para nds um aprendizado muito grande, né?
Muito importante € muito bom, porque deu um salto muito grande, sabe? Entdo, para mim é importante.

INT: E vocé diferencia letramento digital de uma alfabetizac¢do digital, aquele bem inicial 1a do uso
instrumental dessa tecnologia?

P03: Entfo, tanto o letramento digital como a tecnologia, uma depende da outra. E uma coisa que se nao
existir, se ndo tivesse a tecnologia, ndo existiria o digital, correto? Entdo tem a tecnologia, temos ai o
letramento digital, entdo as duas andam juntas.

INT: A evolugdo do letramento tradicional para os multiletramentos, ela envolve diferentes linguagens
e midias. Vocé avalia incorporar multiletramentos, ou ja incorpora esse conceito em suas aulas?

P03: Sim, eu trabalho de forma ludica, de uma forma que eles entendem mais e procuro buscar
conhecimento, nos livros. Eh vou até 14 no Google, procuro alguma coisa que vai me capacitar a ajuda-
los, porque como professora eu tenho dever de estar bem informada, bem direcionada, ndo sou perfeita,
porque nds ndo somos perfeitos, nés sempre erramos em alguma coisa, mas eu procuro direcionar isso
para que eles melhorem cada dia mais, porque a minha preocupagio ¢ de eles chegarem no terceiro ano
sem saber, alguma coisa. Isso ¢ minha preocupacao como professor, como educador.

INT: Como que vocé aborda esses novos géneros textuais que misturam texto escrito com imagem,
som, movimento, conforme a BNCC prevé.

P03: E maravilhoso porque as tirinhas, né? Chama muita atengdo, mesmo que que sejam 9° ano, primeiro
ano, puxa a atengdo do aluno, porque através das gravuras, ali colocadas, expostas, eles vdo saber
interpretar aquilo que ta colocando para eles, dentro daquelas gravuras. tirar de um texto ou ndo uma
informac¢ao, de uma noticia, eles vao saber entender e interpretar. Eu falo que a gravura em si, as tirinhas,
elas puxam a aten¢do do aluno e o aluno acaba aprendendo mais, tentando interpretar aquilo que ta
acontecendo.

INT: E como vocé percebe a relagdo entre a leitura e a escrita, comparando o ambiente digital, com o
ambiente impresso, como que vocé percebe essa relagdo? Vocé acha que € uma diferencga significativa
entre eles?

P03: Sim, tem uma diferenca significativa. O digital ja ndo tem tanta dificuldade, né? O impresso, eles
tém um pouco de dificuldade. Entdo eu percebo que no digital eles procuram entender, interpretar,
relacionar, manter aquela comparagdo de uma coisa para outra. Eu creio que daqui para frente, vai ser
mais o digital do que o impresso.

INT: E vocé acredita que a escola tem conseguido preparar os alunos para lidar com a linguagem da era
digital?

P03: Tem que avangar um pouco mais. Tem que haver mais dindmica. Tem que haver mais elaboragdes
para que isso ocorra. O governo precisa nos dar uma base para que possamos trabalhar com eles nessa
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era que ta para surgir, que ja comegou a surgir. Para trabalhar com eles nessa era digital, porque daqui
uns dias ndo tera mais nem quadro. Vai ser tudo era digital. Nos estamos vendo ai, né? Entdo, nos
precisamos de mais conhecimento, ndo ¢ que nés nao temos conhecimento, mas que nds possamos ter
mais conhecimento nessa era. Nos precisamos ter da educagdo mais acolhimento em relacdo a era digital.
Eu acredito que a escola pode. Mas nés precisamos ter mais conhecimento. Como que vai ser daqui para
frente. A preocupacéo ¢ essa.

INT: E vocg, utiliza redes sociais, outras plataformas digitais, que seus alunos também frequentam como
parte de estratégias pedagdgicas?

P03: Por enquanto eu ndo t6 usando ainda ndo, porque tem esse a SAEB que entrou ai para deixar a
gente com a cabeca branca, amarela, vermelha. Tudo ¢ SAEB. Entdo assim, a gente ndo t4 mexendo,
mas quando tinha, eu ia para a sala de computagdo, langava algumas coisas, para eles fazerem juntos
ou trabalho ou pesquisar alguma coisa, mas por causa do SAEB t4 tudo parado. Parou um pouco ali,
parou bastante.

BLOCO III — DESAFIOS PARA A ATUACAO DOCENTE

INT: Quais sdo os maiores desafios que vocé enfrenta ao tentar integrar o letramento digital e o uso das
TDICs em suas aulas de Lingua Portuguesa?

P03: Esta relacionado principalmente com a questdo da falta de atengdo dos alunos no que vocé tento
levar para eles. Os meninos ndo prestam atencdo. Eu creio que quando tivermos um material, um
contetido que chame atencdo através das tirinhas, através de algum documentario, de alguma coisa sobre
literatura, ai vai melhorar bastante. Mas o que falta para os alunos, o que ta faltando ¢ a atengao, ¢ eles
dispersarem. Eles ndo conseguem manter ali a linha do raciocinio. Eles fogem da linha do raciocinio.
Entéo ndo conseguir pegar o que precisa, eles ndo vao conseguir. Estdo muito fora, sabe? Porque 4, a
tecnologia ¢ 6tima. E sim, mas tem hora que eles ficam dispersos para outras coisas, né? E o que me
preocupa.

INT: A infraestrutura disponivel na escola, o acesso a computadores, internet etc., vocé considera o
suficiente?

P03: Sim, a escola tem uma demanda muito boa, sabe? E isso me alegra muito. Ela tem uma biblioteca
boa, onde eles fazem o trabalho. Eu ndo consegui ainda entrar na sala de computagdo por causa do
SAEB, mas é muito boa. Entdo, assim, dentro da tecnologia, dentro dos computadores, eu ndo tenho
nada que queixar da escola. A escola ta sempre ali, diretores, vice, vice-diretor, supervisora, buscando
sempre melhorar para os alunos ter acesso aos computadores, né? Acesso a sala de computagdo. Isso ai
¢ maravilhoso funciona isso direitinho.

A escola as vezes tem dificuldade, mas ndo deixa a peteca cair. Ta sempre ali colocando coisas
diferentes, didaticas diferentes para buscar para que eles possam aprender mais.

INT: Como vocé lida com o curriculo, o CRMG de Lingua Portuguesa. Vocé o considera extenso,
adequado, falta algo, algo poderia ser excluido?

P03: Néao tem que colocar nada ndo, sabe por que ta tudo dentro, ta tudo nos conformes. As vezes é
muita coisa que a gente ndo consegue passar pros alunos. Porque arruma tantas coisas para fazer, por
exemplo, feira de ciéncias, festa junina, que vocé sabe que ndo ¢ facil. Entdo, a gente ndo consegue levar
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tudo ao pé da letra, porque sempre tem uma pedrinha no meio do caminho. Mas eu acho excepcional
esse curriculo. Acho muito grande poderia ser um pouco mais objetivo em umas coisas. Nao precisa ser
tanta coisa, porque acaba que a gente nao consegue obter aquilo que pede, que ¢ tanta coisa que a gente
tem que fazer como professor que acaba esquecendo. Opa, esqueci daquele, opa, agora esse aqui. Entdo,
fazer uma coisa que dé€ pra gente poder concluir, para ndo ficar deixando ponta solta pro préximo ano.

INT: Vocé considera que a extensao dos temas em acumulo de outras tarefas adicionais impede ou
prejudica o desenvolvimento do letramento digital?

P03: Sim, porque com tanta coisa para se fazer impede da gente trabalhar. Porque eu tenho que parar
naquilo. Agora vamos parar porque agora a gente tem que fazer isso aqui. Entdo ai a gente nao da
continuidade. O ano acaba, voc€ ndo terminou aquilo que vocé comegou. Entdo a gente tem que ter uma
ideia de como que vamos trabalhar sem prejudicar essa linha ai que ta faltando. Como que eu vou fazer?
Projeto de ciéncias, vamos supor. Tem que ter, mas nds temos que trabalhar. Vou colocar a gramatica,
né? Ai depois entdo vem o projeto de ciéncias, mas nao, eles colocam tudo no mesmo patamar ¢ acaba
esquecendo os outros. Entdo t4 precisando de pensar, rever esse conceito para melhorar mais. E eu creio
que vai melhorar. Eu acredito que vai, porque nés estamos indo caminhando, eu creio, para uma para
uma educagdo melhor.

INT: E vocé sente que ha tempo suficiente para explorar os diversos géneros textuais digitais que
circulam na sociedade?

P03: Olha o tempo ¢ curto, né? Entdo, as vezes nao ha tempo suficiente. Quando a gente comega, ai ja
vem outra coisa, ai para. E uma pedrinha no meio atrapalhando vocé de continuar.

INT: E caso ndo exista esse tempo, como considera possivel resolver isso?

P03: Se cu tivesse tempo para poder falar, eu pediria que desse mais valor nos géneros textuais. Vamos
supor umas 2 horas, 1 hora ou 2 horas para trabalhar e depois pegar outra coisa, porque se formos fazer
as duas coisas a0 mesmo tempo, ndo tem tempo. E como se diz, ndo ha tempo, porque o tempo ta corrido,
tudo ta corrido. Ai ja estamos entrando na parte final.

INT: A BNCC enfatiza, ela destaca a questdo do uso critico, significativo, reflexivo e ético da linguagem
digital. Coloca isso varias vezes. Como vocé desenvolve ou pretende desenvolver essas competéncias
com seus alunos, indo além do uso instrumental das ferramentas?

P03: Como eu ainda ndo tive a oportunidade devido a esses empecilhos eu pretendo buscar
conhecimentos que vao me levar a um patamar melhor, né? Para chamar a atencao desses alunos, desses
alunos desatentos, trabalhar mais os géneros textuais. O que t4 me preocupando muito € a leitura. Porque
se vocé ndo sabe ler, ndo sabe interpretar. Como que eles vao interpretar. Entdo, ¢ o uso da interpretagao.
Nao tem leitura, ndo tem interpretagdo, nao.

INT: E agora, em relagdo a inteligéncia artificial generativa, como voc€ a percebe no contexto de ensino
e a integracdo, ou ndo, em suas aulas?

P03: Eu vejo que ¢ importante a inteligéncia artificial, até mesmo para o professor, quando o professor
ta tdo soberbado de tanta tarefa, a gente corre e fala: "Me ajuda ai a planejar, € porque eu preciso planejar
essa aula tal e vai, né? Entdo, eu vejo que ¢ importante para nos professores essa inteligéncia artificial,
mas nao vamos se apegar somente nela, ndo. Nos também temos que que planejar a nossa aula naquilo
que vocé vai passar pros alunos. Entdo eu vejo nessa forma usar sim, mas também isso usar as duas
coisas, né?
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INT: Vocé sente algum estresse ao trabalhar com essas novas tecnologias? Em comparacdo com os
alunos que a gente considera habeis?

P03: Olha, tem hora que da um stress enorme. Da vontade de sair correndo sem olhar para tras, entéo,
tem hora que eu falo: "Senhor, misericordia". Porque tem hora que ¢ dificil, mas a gente tem que colocar
a cabeca no lugar e falar assim: "Eu me formei, agora aguenta. Eu gosto de dar aula, amo, sou
apaixonada.

BLOCO IV —FORMACAO CONTINUADA

INT: Vocé ja participou de alguma formagdo continuada especifica sobre letramento digital ou
multiletramentos? Se sim, como avalia essa(s) formagao(oes)?

P03: Sim, sobre letramento digital, mas depois parou. Era feita nos mdodulos. Sobre o drive, falando
sobre os PDFs, como a gente faz nos PDFs, mas ndo sei o que que aconteceu que parou, nao teve
continuagdo. Foi um comego maravilhoso que eu fiquei embasbacada de tanta coisa e querendo saber
mais, buscar mais. Mas ndo teve continuidade isso.

INT: Vocé participou de alguma formagao oferecida pela Secretaria da Educacao?
P03: S6 a oferecida nos modulos, mas nio teve continuidade.

INT: Vocé avalia que as iniciativas de formagao continuada nessa area sdo sistematizada, integrada a
rotina escolar ou ainda enfrenta dificuldades de consolidagdo como politica publica efetiva?

P03: Ta precisando de uma pincelada. Sentar, conversar com os professores, porque é muita coisa, €
muita demanda para tanta coisa. Entdo tem que sentar, conversar, entender o que que se passa com cada
professor, com seus problemas dentro de sala de aula. Porque nos professores também cansa, né? A
gente vai tendo tanta coisa, tanta coisa e o nosso HD, eu falo que € o CPU, né? Fica cheio de informagdes,
ai fica igual aqueles desenhos saindo fumacga na cabega, Ai vocé ndo sabe o que faz. Entdo a gente
precisa sentar, relaxar. acalmar, tomar um rivotril, se for preciso, pra gente poder continuar. Continuar
nessa caminhada tdo bonita, e tdo desvalorizada mais pelo governo. Entdo nds temos que andar,
caminhar sempre de maos dadas. Mas ainda falta, falta, falta politica publica organizada.

INT: Quais as principais lacunas que vocé acha tanto na formagfo inicial quanto continuada de
professores na lingua portuguesa em relagao ao letramento digital?

P03: A gente precisa de formagao.

INT: E vocé considera que essa falta de formagdo adequada, ela impacta a confianca para a gente inovar
nas tecnologias na sala de aula?

P03: Sim, impacta sim. E no6s podemos buscar inovar mais, procurar a nos informarmos mais, ter mais
coisas, para a gente poder passar pros meninos. Sem a tecnologia hoje, como nos vamos dar aula, como
que a gente vai trabalhar com o aluno através da informatica sem a tecnologia. Entdo a gente precisa
sim de ter a tecnologia, andar de maos dadas com a tecnologia, porque ¢ muito bom.
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INT: Que tipo de formagao ou suporte vocé considera essencial para que o professor se sinta confiante
para adotar o letramento digital?

P03: Ah, seria a leitura, eu sempre coloco a leitura, porque sem leitura ndo tem como aluno desenvolver.
A leitura ¢ importante na vida da gente e na vida deles, s6 que eles ndo querem ler, eles ndo querem
buscar. Buscar a leitura. Entdo, o letramento digital vai ajudar bastante os alunos a melhorar no
conhecimento tanto da leitura, interpretagdo, na gramatica. Vai melhorar bastante na escrita,
principalmente a escrita, que vocé vé cada coisa que da medo, né? A gente corrige palavras porque eles
aprenderam a escrever no WhatsApp: vc, cm, estdo com preguica de colocar as vogais. Entdo, através
do letramento digital, eles vao ver que ndo vao poder fazer o que eles estdo fazendo agora.

BLOCO V —PERCEPCAO DO PAPEL DO PROFESSOR

INT: Considerando que a capacidade profissional dos professores é o fator mais relevante na experiéncia
de aprendizagem dos estudantes, como vocé percebe o papel do professor como mediador(a) do
letramento digital?

P03: Muito importante. O professor ele € muito importante porque € através do professor que o aluno
vai aprender, né? Sem a o professor eles nao aprendem. Entdo, nos temos que estar mentalmente bem.
Porque se nés ndo estivermos bem conosco mesmo, como que eu vou ensinar os meus alunos? De que
forma eu vou ensinar eles? Entdo nds professores temos que nos adequar a esse meio, estd buscando
aprimorar mais, porque a nossa profissao é uma profissao linda, maravilhosa, sabe? Mas que precisa ter
mais, ser mais observada, ser mais vista com bons olhos, tanto pela educa¢do como pelos alunos, porque
noés estamos ali cansados, esgotados, nds estamos ali todos os dias para ensinar. Entdo eu me orgulho de
ser professora mesmo com todos esses problemas. Eu me orgulho ser professora, né?
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ENTREVISTA COM A PROFESSORA P04

BLOCO I — CONHECIMENTO E PERCEPCAO SOBRE POLITICAS EDUCACIONAIS
(BNCC, PNED ¢ CRMG)

INT: O primeiro bloco esta relacionado com o conhecimento, a percepgao que vocé tem sobre politicas
educacionais: BNCC, PNED e o CRMG.

A BNCC, a Base Nacional Comum Curricular ¢ a PNED a Politica Nacional de Educacéo
Digital, sdo documentos que direcionam os trabalhos da gente, do professor. Qual a sua percepgao geral
sobre como eles abordam o letramento digital € o uso das tecnologias na educagdo?

P04: Eu vou te confessar que eu ndo conhe¢o muito do PNED, assim, nunca peguei o documento e i,
tenho mais é a BNCC, né? Para mim é novidade, assim, porque o que a gente segue mais é a BNCCe o
CRNG, né, do Estado. Ali, nas 10 competéncias, né, ela cita a necessidade de ter a comunicacdo,
abordar o letramento digital. E, principalmente na nossa area de lingua portuguesa, tem toda uma
recomendacdo para a gente sempre trabalhar a lingua a partir do texto. Que é o texto em que a lingua
se faz viva, nas situacGes comunicacionais do dia a dia. E, principalmente, antes dela era os PCNs, falava
do texto, ela agora envolve o texto digital, fala em multissemioses. Nao sé o texto escrito, mas todas
as multissemioses. E, ai, € necessario que a gente trabalhe o letramento digital com os alunos, para
gue eles saibam ler e escrever em ambiente digital, porque sdo habilidades de leitura e de escrita
diferentes. Requerem mais habilidades especificas para a leitura e escrita em ambiente digital.

INT: E vocé esta familiarizada com a competéncia 4 ¢ 5 da BNCC? Que tratam da linguagem digital e
do uso critico das tecnologias?

P04: Sim, tenho conhecimento.
INT: E com a PNED instituida em 2023. Vocé estd familiarizada?

P04: Nao. Nao estou, ndo chegou pra mim ainda. Eles ficam assim, as habilidades do CAED ndo sdo as
mesmas do SAEB, que ndo sao as mesmas do SIMAVE e vocé tem que trabalhar descritores, e vocé
coloca descritor ndo serve tem que ser o cdigo alfanumérico. E muita coisa. Depois eu vou procurar
estudar.

INT: E em sua opinido, qual é o principal objetivo desses documentos? BNCC, PNED ¢ CRMG, ao
abordar o letramento digital, porque eles ndo abordam s6 isso, mas quando eles abordam o letramento
digital para os alunos do Ensino Fundamental 2. Qual é o principal objetivo desses documentos?

P04: Bom, eu creio que o objetivo é promover, dar a esses alunos condi¢Oes de viver, conviver na
sociedade, ter as habilidades basicas para lidar em uma sociedade que esta cada vez mais
tecnologizada, cada vez mais digitalizada, entdo, sdo necessarias as habilidades para poder lidar nesses
ambientes. E ai, penso que é papel da escola fornecer aos alunos essas condi¢des, e a BNCC, os
documentos, eles vém para poder nortear, embasar o nosso trabalho.

INT: No contexto de Minas Gerais, temos o Curriculo Referéncia de Minas Gerais (CRMG). Como
vocé analisa a relagdo entre 0 CRMG, a BNCC e o PNED especificamente sobre letramento digital?
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P04: O Curriculo, na verdade, ele fez uma sintese da BNCC, ele tentou sintetizar, mas, ao mesmo
tempo, ele acrescentou algumas outras habilidades. Nessa parte do letramento digital, eu creio que
ele manteve a proposta da base, que é de trabalhar com as habilidades de leitura e de escrita em
ambiente digital, considerando os textos multissemiéticos.

INT: A sequéncia, interfere na sua pratica diaria de alguma forma, essa relagcao? No caso, o Curriculo
de Referéncia de Minas Gerais que ta relacionado com esses outros documentos, ele interfere de alguma
forma na sua prética diaria?

P04: Interfere quando, por exemplo, eu tenho que fazer esse planejamento, igual eu te falei, que a
gente nunca sabe se a gente coloca a habilidade da BNCC ou se a gente pega do CRMG, porque ai vem
uma matriz de referéncia da prova federal, vem outra matriz de referéncia da prova estadual, e ai eu
penso... Eu vejo que interfere nessa forma, mas na parte burocratica, porque na parte pedagdgica,
pratica mesmo, em sala de aula, eu ndo vejo diferenca no trabalho com habilidade. Nao interfere na
forma de trabalhar, mas as vezes eu vejo também que, como o Estado tem determinado quais
habilidades do primeiro para o segundo, para o terceiro e para o quarto bimestre, que as vezes ndo da
para da uma sequéncia no trabalho que vocé iniciou, por exemplo, no primeiro, e depois ele ja trabalha
com outro género, ja joga outros géneros para o segundo bimestre, e as vezes a gente poderia estender
um trabalho que comecou bem, por exemplo, no primeiro bimestre, que a gente poderia estender
para o segundo. E dar sequéncia para o desenvolvimento de mais algumas habilidades ali, e ndo tem
como, porque vocé fica preso naquele curriculo ali, porque depois vem uma prova, vem a prova
externa ali cobrando se aquilo que o curriculo de Minas Gerais determinou foi trabalhado.

Entdo, as vezes, por exemplo, na questdo do letramento digital, que as vezes eu tenho vontade,
por exemplo, de fazer um filme, de fazer um curta com os meninos, de levar para o laboratério de
informdtica, de fazer uma producdo ali em ambiente digital, porque é algo que gasta muito tempo,
né? A gente ndo comeca por medo de ndo dar conta de terminar e ja até que vem outro conteldo para
a gente trabalhar.

INT: E vocé acha que esse que o curriculo referéncia de Minas Gerais oferece um suporte para ajudar
a desenvolver a questdo do letramento digital?

P04: E, eu acho que traz um direcionamento, traz um norte ali de quais géneros, por exemplo, a gente
pode trabalhar dentro do letramento digital. Quando ele especifica, por exemplo, infograficos, esses
géneros que sdo proprios do ambiente digital, eu acho que da um direcionamento sim. Mas a questdo
do tempo, faz muita diferenca porque, por exemplo, para fazer um filme, ndo é uma coisa que vocé
faz numa semana, pegar uma obra literdria, vamos pegar uma cronica, e vamos transformar essa
cronica num curta. Até que vocé, claro, vocé parte ali do impresso, do papel, ler a cronica com os
alunos, depois vem a parte ali da montagem, de fazer a preparagdo para as filmagens, determinar
cenas, a retextualizagdo para o video, e ai quando chega na hora da filmagem, por exemplo, o ambiente
escolar ndo colabora, o tempo escolar ndo colabora, seria algo que vocé gastaria uns quatro, seis meses
para fazer, e o excesso de cobranca, de contetido ali para trabalhar, impede a gente, as vezes, de fazer
um trabalho nesse sentido.

Um grande dificultador nem é tanto o que e proposto, é a questdo da quantidade do que é
proposto. Isso é o grande dificultador na pratica.

INT: Vocé percebe diferenca significativa entre os documentos da BNCC, o CRMG e a rotina da sala
de aula da escola?
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P04: N3o. Diferenca ndo. Se fosse para a gente seguir s6 a BNCC, eu acho que a gente teria mais
liberdade de... de escolher ali o que trabalhar. Dentre as varias habilidades que ela propde, talvez a
gente pudesse ali enumerar algumas para trabalhar.

Eu acho que o curriculo, o CRMG, ele ja é mais... mais direcionado, assim, tem que trabalhar,
é isso, ja vem pronto, assim, teve um ano que veio por més, janeiro, fevereiro, até dezembro, e agora,
esse ano, ele veio com... por bimestre, mas, assim, muita coisa para trabalhar em pouco tempo.

INT: Na sua percepgdo, essas propostas que esses documentos trazem em relagdo ao letramento, elas
sao bem compreendidas pelos docentes em geral?

P04: Assim, eu vejo que eles entendem bem que o CRMG é um recorte da BNCC. Um recorte, as vezes,
até ampliado, mas eu vejo que tem muito sofrimento, para cumprir aquilo ali, quando vem aquelas
varias habilidades determinadas ali para as turmas iniciais, por exemplo, que a gente pega ali do sexto
ano para cima, eu vejo que existe um sofrimento, assim, para poder dar conta de cumprir o que é
determinado nesses documentos.

BLOCO II — PRATICAS PEDAGOGICAS E INTEGRACAO DAS TECNOLOGIAS

INT: Para vocé, o que significa 'letramento digital' no contexto do ensino de Lingua Portuguesa?

P04: O letramento digital seria a pessoa ter as habilidades necessarias para poder lidar com as
informacdes do ambiente digital. Saber, por exemplo, fazer uma busca, selecionar, criticar, ver o que
ela tem ali que pode ser util, por exemplo, na pesquisa dela. Analisar, ter uma visdo critica das
informacdes que sdo dadas em ambiente digital.

Na leitura, também saber produzir textos dentro do ambiente digital. Essa visdo social mesmo
do uso das tecnologias para comunicagao.

INT: E vocé diferencia letramento digital de uma alfabetizacdo digital, aquele bem inicial 1a do uso
instrumental dessa tecnologia?

P04: O que eu vejo é que muita gente usa as tecnologias, sabe manusear, sabe tanto TV quanto os
smartphones, computadores, sabe usar, mas ndo tem habilidades, por exemplo, para poder identificar
0 que é uma noticia falsa, de uma noticia verdadeira, nao sabe, por exemplo, checar uma fonte, onde
gue ela poderia checar essa informagdo, um anuncio falso, por exemplo. Entdo, essa capacidade de
enxergar seria o letramento digital. Dessa capacidade. Uma ndo capacidade seria esse uso
instrumental da tecnologia.

Usar, por exemplo, eu sei jogar, por exemplo, sei jogar com joguinho, sei fazer um comentdrio
em uma rede social, mas ndo significa que ele tenha ali o discernimento para poder saber distinguir o
que é uma opinido, dar uma opinido e fazer um comentario de ddio, por exemplo.

INT: A evolucao do letramento tradicional para os multiletramentos, ela envolve diferentes linguagens
e midias. Vocé avalia incorporar multiletramentos, ou ja incorpora esse conceito em suas aulas?

P04: Essa evolugdo do letramento tradicional que a gente continua utilizando, claro, mas essa evolugao
para os multiletramentos? Eu tento incorporar, despertar nos alunos essas habilidades voltadas para
o ambiente digital. Tento. Ndo é sempre que a gente consegue, ndo, mas, assim, tento despertar neles
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essa leitura de imagens, essa associagdo entre as imagens, para eles perceberem que um texto, por
exemplo, ele ndo é s6 um texto multissemidtico, que aimagem ela ndo estd ali s6 parailustrar o verbal,
ela faz parte do sentido, ela colabora na producdo do sentido do texto, todas as linguagens ali sao
importantes na construcdo do sentido global do texto.

INT: E como vocé aborda os novos géneros textuais, que misturam textos escritos, como imagens, sons
e movimentos, conforme a BNCC propde?

P04: Como escola ainda é algo muito preso em papel, livro didatico, eu tento sempre focar, eu uso
muito tirinhas, charges, infograficos, videos também, mostrando como que a questdo da entonagdo
vocal, a expressao facial, os movimentos colaboram nessa produc¢do de sentido.

INT: E vocé sente que os livros didaticos atuais, eles apoiam adequadamente essa abordagem desses
textos multissemiodticos, multiletramentros?

P04: Ajudam. As vezes, eu tenho notado que, assim, os livros didaticos, eles trazem, eles tém
procurado, na verdade, eles precisam se adaptar a essas novas linguagens ali no... para poder passar
e serem aprovados. Mas é algo impresso.

Entdo, por mais que, assim, eles usem, eu tenho notado, assim, muita presenca de tirinhas, de
charges, de infogréficos, eles ndo dao conta de todas as linguagens, as linguagens que sao préprias do
ambiente digital, como questdo das imagens e movimento, da entonacdo vocal mesmo, do som, por
exemplo, a musica, o som, eles ndo conseguem fazer isso. As vezes, vem até uma dica |4 para a gente
para poder estar pesquisando a mais, ai recai no que foi falado antes, a questdo do tempo ndo permite
as vezes até aprofundar, as vezes vem aquelas dicas de livro, ndo sei o que, virtual, de blog, mas nao
consegue aprofundar.

INT: E como vocé percebe a relagdo entre a leitura e a escrita no ambiente digital em comparag@o com
0 ambiente impresso?

P04: O aluno tem muita visdo de que texto é s6 aquilo que ¢ escrito né? E que tem ali muito escrita.
Uma frase ndo ¢ um texto. Eu vi até nessa prova agora (SAEB) que veio tinha s6 a imagem e tava assim:
analise o texto e era uma charge que ndo tinha palavra. O aluno ficou assim: Cadé o texto? N&o tem
texto aqui ndo né? Porque ta acostumado s6 com essa leitura no impresso. Ali no papel e de textos,
textos maiores. Eu acho que a leitura em ambiente digital ainda em ¢ algo feito de forma muito incipiente
no ambiente escolar.

INT: E vocé acredita que a escola tem conseguido preparar os alunos para lidar com a linguagem da era
digital?

P04: Para lidar com essa linguagem digital ndo. Primeiro que tem um mito. Assim eu vejo muitos
colegas comentarem assim: eu mandei fazer uma pesquisa e nao deu certo. Esses meninos ficam com o
celular o dia inteiro, s6 mexem em rede social. Fica o dia inteiro mexendo em rede social, mas uma
pesquisa que a gente manda fazer ndo da conta né? E realmente ndo d4 conta porque sdo habilidades
diferentes, que precisam ser ensinadas. Eu acho que os nossos colegas ndo tém ainda essa visdo do que
¢ necessario usar.

Tem uma pesquisadora Ana Elisa Novaes que criou uma matriz de referéncia igual a que a gente
tem do simave, do saeb. Ela criou uma matriz referéncia das habilidades que a gente precisa ter em
ambiente digital. Ela coloca por exemplo habilidades muito basicas. Por exemplo, se da uma pesquisa
quais palavras-chave que os alunos vao ter que digitar ali no Google para poder localizar saber, por
exemplo, que sdo Wikipédia, aquelas palavrinhas azuis sdo hiperlink. E que te leva para outro texto. E
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que ¢ um ambiente que existe que vocé tem uma leitura mais focada porque ao mesmo porque ele esta
ali no computador, ela ja vai para onde que quer te jogar. E um anuncio que aparece no meio da sua
leitura. E vocé ja clica ali vai para outro mundo. Entdo ela lista ali uma série de habilidades que o aluno
precisa ter para ler em ambiente digital. E os nossos colegas eu vejo que assim ndo tem essa visao.
Acham que como os alunos mexem nas redes social ¢ joguinhos, que naturalmente eles vao conseguir
fazer qualquer coisa que for pedido ali na internet e ndo é né? E a escola ndo esta preparada, ou seja, na
realidade gente ndo t4 tdo preparado né? Nao tem equipamento na parte de instrumental mesmo, mas
tem muito da parte de formag@o mesmo.

INT: E vocg, utiliza redes sociais, outras plataformas digitais, que seus alunos também frequentam como
parte de estratégias pedagdgicas?

P04: O Instagram, Facebook essas plataformas que geralmente eles utilizam ndo e o WhatsApp ndo. O
Instagram j& abri em sala de aula, por exemplo, para poder mostrar para eles algo que tem a ver com a
aula. Nos estavamos trabalhando um texto falando sobre consumismo E ai eu fui falar com eles sobre
as estratégias de consumo que as redes sociais t€ém usado, entdo a gente analisou essa estratégia do
unboxing de abrir o produto desde que ele chega né? Entdo ai assim a gente analisou algumas paginas,
alguns perfis no Instagram que fazem isso.

Para desenvolver a atividade ja abri meu celular ali quando tava numa turma menor e ja passei
também na televisdo, as salas t€ém televisores e algumas acesso a retroprojetor.

BLOCO III — DESAFIOS PARA A ATUACAO DOCENTE

INT: Quais sao os maiores desafios que vocé enfrenta ao tentar integrar o letramento digital e o uso das
TDICs em suas aulas de Lingua Portuguesa?

P04: Acho que o maior desafio é o tempo e essa organizagdo do curriculo, aulas de 50 minutos. E o
excesso de trabalhos e de provas externas que a gente tem que fazer que demanda muito tempo. As
proprias provas externas, que pelo que eu entendo do formato deveriam ser feitas em ambiente digital.

A gente ndo tem material e nem recurso humano. Teria que ter, por exemplo um laboratorio
com 35 computadores, todos conectados na internet que funcionam perfeitamente bem de um técnico
ali para poder ajudar o professor ali a organizar a aplicacdo dessa prova. Entdo as escolas que eu vejo
elas imprimem as provas e € aquele pacotdo de papel que a gente tem que lidar com aquilo durante uns
15 dias ou mais até que a gente consegue vencer tudo isso ou mais. Entdo essa questdo do tempo e da
organizacdo da escola, do excesso de trabalho, mesmo de contetido a ser desenvolvido.

Outro desafio que eu vejo também ¢é muitos alunos chegando no 6° ano sem estar alfabetizado,
sem saber decodificar. S8o0 varios que a gente tem recebido nessa situacao.

A falta de tecnologia também nas casas dos alunos, porque a gente fica achando assim: acho
que a gente vive no mundo, numa bolha que todo mundo tem internet, que todo mundo tem um
smartphone. E os alunos pelo menos assim das escolas que eu trabalho ndo tem, principalmente os 6°
anos.

Entdo as vezes se vocé da um trabalho, ele tem que esperar o pai ou a mae chegar do servigo a
noite para poder pegar aquele celular e mexer que € o tinico que tem na casa e ndo consegue. Ai as vezes
0 pai ou a mae nao quer emprestar. E ai ele ndo consegue fazer aquele trabalho. Na pandemia foi muito
triste vocé ver essa desigualdade. De alunos sem celular, entdo € uma coisa assim que as vezes eu fico
receosa de planejar algo envolvendo uma pesquisa em casa, porque eu sei que dos meus alunos na
realidade que eu trabalho nao sio todos que que possuem a tecnologia em casa.
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E também acho que um outro desafio eu vejo que esses géneros do ambiente digital que eles
mudam muito rapidamente. E as vezes até mesmo para a gente que é Professor, ¢ complicado vocé
trabalhar com uns textos com os géneros que a gente mesmo ndo tem familiaridade com eles. Assimilar
para poder passar né passar € no curriculo por exemplo. E é quando surgiu? Vieram géneros textuais
que eu nem nunca tinha ouvido falar. Depois que a gente vai faz mestrado e entra nesse mundo mais
académico que a gente vai entendendo. Mas para quem nfo tem a sua oportunidade de fazer um
mestrado, de fazer uma formagao continuada, eu acho que € mais dificil ainda.

E ai a gente ndo consegue um tempo para ir atras, porque ficamos na demanda do dia a dia, tanto
de sala de aula quanto das burocracias e a gente ndo consegue avangar ¢ tem hora que da uma agonia,
que a gente quer aprender, quer estudar também, s6 que vocé tem que priorizar. Ver o que vai fazer né?

INT: A infraestrutura disponivel na escola, o acesso a computadores, internet etc., vocé considera o
suficiente?

P04: As vezes a internet ndo chega nem no celular da gente para a gente fazer a chamada do dirio.
Colocaram uma rede que a gente chama “pedagdgico”. Uma rede que foi colocada, mas ndo funciona.
Nio chega na sala de aula. As vezes uma incompatibilidade né? Do aparelho, eu acho que falta muito
nas escolas, um técnico.

Um técnico em informatica para poder fazer essa orientacdo dessa parte tecnologica. Conectar,
espelhar. Por exemplo a gente ndo consegue espelhar o celular na televisdo da sala de aula, porque as
vezes falta compatibilidade de tecnologias. Entdo vocé chama alguém dentro? Nao tem ninguém na
escola que possa te ajudar nesse sentido, que seria um funcionario mesmo né? Precisa ser aquela pessoa
que estaria ali no dia a dia, tanto da questdo da manuten¢do quanto para orientacao para nos professores.

Eu vou usar o laboratério de informatica? Eu queria chegar 14 e ja ter todos os computadores
ligados so para eu chegar com a turma e ja desenvolver o servico. Porque eles comecam assim: “esse
computador nao funciona” e fica 5 alunos num computador, s6 ai a desorganizagdo dessa area vai como
o tempo da aula né? Ai a hora que vocé consegue comegar a aula ja esta na hora de finalizar.

INT: Como vocé lida com o curriculo, o CRMG de Lingua Portuguesa. Vocé o considera extenso,
adequado, falta algo, algo poderia ser excluido?

P04: Esse ano eu nao achei que ele esta extenso, ndo. Ano passado que veio separado por més estava
mais confuso. Eu achei ele muito extenso, ndo dava para vencer tudo aquilo.

Quando organizaram por bimestres veio com as orientagdes. Eu acho que ele ficou bem orientado nas
questdes das habilidades para o letramento em ambiente digital. E eu acho até que € bem orientado. A
questdo sdo os desafios né? Apesar dele ta mais adequado ele ndo deixa de ser extenso.

Probe 1: Vocé considera que a extensdo dos temas em acimulo de outras tarefas adicionais impede ou
prejudica o desenvolvimento do letramento digital?

P04: Eu acho que essa cobranca com as provas externas ¢ atrapalha, porque a escola fica todo mundo
por conta. O ensino médio virou um preparatdrio para prova externa, para SAEB, no ensino médio ficou
virou um preparatdrio para o Enem.

Mas essa semana da inclusdo: semana para o transito, semana de combate a violéncia contra
mulher. Eu penso que ndo atrapalha ndo, porque se a gente organizar digital dentro desses pequenos
projetos.

A gente pode direcionar a leitura e a escrita nesse sentido, dentro do ambiente digital. Usar o
tema que € para ser trabalhado ali no momento e em cima desse tema elaborar projetos que incluam o
letramento digital.
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Probe 2: E vocé sente que ha tempo suficiente para explorar os diversos géneros textuais digitais que
circulam na sociedade?

P04: Nao, ndo, ndo, ndo tem né é sdo muitos para a gente poder explorar e trabalhar e a gente ndo da
conta de contemplar todos nao.

Probe 3: E caso ndo exista esse tempo, como considera possivel resolver isso?

P04: Bom eu acho que ai teria que ter uma, uma reorganizacao das prioridades né? O que que vai ser
trabalhado eu acredito muito no ensino. Se a gente for pegar os documentos oficiais falando da area de
linguagem assim, e se a gente quiser trabalhar s6 dentro da gramatica pura, a gente tem embasamento
para isso né? Sdo muitas as habilidades ali que contemplam muito a parte gramatical de analise
linguistica, entdo que para a gente seria muito mais facil de trabalhar, porque trabalhar com género,
ensinar a leitura ¢ mais dificil que ensinar gramatica né?

Entdo eu acho que a gente poderia trabalhar com o projeto, sabe? Eu gosto muito dessa
pedagogia de projetos. Que tem a leitura e escrita como objetivo.

E ai a anélise linguistica, claro tem que ser trabalhado, né? Eu ndo acho que ndo tem que ensinar
gramatica. Tem que ensinar sim, mas sempre contextualizada ali dentro do texto. Assim a gente
consegue trabalhar com mais géneros textuais diferenciados.

A ideia seria priorizar alguns géneros. Talvez tirar alguns géneros. Por exemplo: eu fiquei vendo
la no sexto ano que ja ali desde o iniciozinho, ja vem cobrando, por exemplo a questdo de identificar
tese. Textos dissertativos, mais complexos j& sugeridos para o sexto. Entdo eu acho que ali a gente
poderia retirar e trabalhar com mais géneros, mais textos multissemioticos que tivesse a ver com a
realidade do sexto ano.

A gente ndo pode achar que sexto ano eles ndo conseguem ter uma visao critica, né? Ter uma
opinido, tecer um comentario argumentativo, mas da forma como ¢é proposto, eu acho que ¢ pesado para
o sexto ano. Que no lugar deles poderiam ser contemplados outros géneros principalmente digitais.

INT: A BNCC enfatiza, ela destaca a questao do uso critico, significativo, reflexivo e ético da linguagem
digital. Coloca isso varias vezes. Como vocé€ desenvolve ou pretende desenvolver essas competéncias
com seus alunos, indo além do uso instrumental das ferramentas?

P04: De nao ficar s6 absorvendo aquele monte de contetido sem ter uma visdo critica. Refletir sobre a
intencionalidade que esta por tras de desses videos né? Por exemplo numa aula em que acessei o
Instagran e mostrei pra eles videos de um “unboxing” e fomos comentando sobre as estratégias
utilizadas, o que tem por tras dos videos. Entdo eu penso que o nosso papel - igual fala 14 nessa matriz
de referéncia da Ana Elisa Novaes - ¢ ajudar o aluno a localizar selecionar, criticar, checar as
informagdes e agregar sentido aquilo ali que ele ta vendo né? T4 pesquisando e além disso, assim na
questdo da leitura, da produgdo de texto em ambiente digital. A grande quantidade de linguagem que ele
pode agregar para produzir um texto.

Fazer também com que ele faga isso de uma forma reflexiva, consciente. Entendendo ali todo o
contexto comunicativo. O leitor que ele pretende atingir ali com as linguagens. Qual a linguagem mais
adequada para passar determinado tipo de informacgao.

INT: E agora, em relagdo a inteligéncia artificial generativa, como vocé a percebe no contexto de ensino
e a integracdo, ou nao, em suas aulas?

P04: Eu tenho notado que assim, as vezes eu dou uma atividade um dever que seja uma pagina do livro
didatico e no outro dia aluno que nunca participava da correcdo, por exemplo, ta doido pra ler a resposta
dele. Lé aquelas respostas maravilhosas, né? Assim tudo certinho. Vocé vé perfeitamente que ele foi 1a
e pesquisou numa IA. Eu vejo como uma ferramenta que ¢ uma coisa boa desde que o aluno saiba usar
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ali com a visdo critica, ndo apenas como algo para pegar um trabalho feito né? E eu acho que ta ai um
desafio para a gente também como professor saber identificar isso né? O que é do aluno e o que que ndo
é.

INT: Vocé sente algum estresse ao trabalhar com essas novas tecnologias? Em comparagdo com os
alunos que a gente considera habeis?

P04: Assim, as vezes eu passo uns apuros. Assim, com essa questdo, as vezes uma midia que ndo
funciona, que ndo € compativel com meu computador ou com o celular. E sempre que a gente prepara
uma aula que envolve tecnologia, a gente fica tenso né? E pensa: sera que vai dar certo? E as vezes eles
citam coisas de umas redes sociais que eu nao tenho. A tnica rede social que eu tenho é um Instagram
E ai eles estdo falando coisas de outras redes, que assim até que eu consiga acompanhar o raciocinio
deles. A linguagem ou de quem? E do que eles estdo falando, ai eu tenho dificuldades e as vezes até
assim do tipo de contetido né? Porque a gente vive muito em bolhas, né? O tipo de contetido que eu
acesso que me interessa ¢ muito diferente do que eles consomem. Entdo as vezes eu passo aperto nesse
sentido. Eu vou tocar no assunto eles comecam a falar de outra coisa que tem a ver que eu vejo que
assim que eles perceberam do que que eu to falando e ai ele desmembrou para o contexto deles.

Eu acho que ai ¢ que ¢ o legal das redes sociais da internet. Que ¢ a questdo dos multiletamentos
que envolve o multipluralismo. Da gente ter contato com muita coisa. Acabaram-se as fronteiras.

BLOCO IV —FORMACAO CONTINUADA

INT: Vocé ja participou de alguma formagdo continuada especifica sobre letramento digital ou
multiletramentos? Se sim, como avalia essa(s) formagao(des)?

P04: Fiz o Profletras. Que foi algo que foi oferecido pela Universidade aberta. Tinha que ser professor
na ativa, ndo especificava que tinha que ser letramento digital. Mas ¢ uma formacao. Participei também
de uma formagao da Secretaria Municipal de Educagdo, onde foi oferecido trés palestras e uma delas
era sobre o uso da tecnologia. O palestrante trouxe muita coisa interessante, dicas sobre o uso da
tecnologia na sala de aula. Aproveitar o potencial que elas tém.

INT: Vocé participou de alguma formacgao oferecida pela Secretaria da Educagéo?

P04: Essas duas formagoes foi o que eu tive assim vindo da institui¢do. O PROFLETRAS e a palestra
no dia escolar unificado da Secretaria Municipal de Educacdo — SEMED.

A formagdo do mestrado profissional eu considero excelente. Foi um divisor de a4guas na minha
formacdo. Uma nova visdo sobre educacdo, sobre ensino de lingua. Nao tem como entrar e sair do
mesmo jeito. Foi excelente a da SEMED também, a questio das orientagdes. Do uso das tecnologias,
por exemplo dos comandos certos. De como fazer uma pergunta corretamente para uma IA, por
exemplo. Porque até isso precisa ser ensinado. Nao ¢ algo que a gente faz naturalmente. Algo que a
gente precisa desenvolver.

INT: De forma pessoal, individual voc€ buscou alguma formacao relacionada com letramento digital?
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P04: Muitas vezes eu ja pesquisei sobre isso, quando nao havia tanta cobranga das provas. Por exemplo,
eu fiz um filme com os meninos e adaptei cronicas do Luiz Fernando Verissimo. Cronicas no geral que
eu adaptei para curtas. Entdo eu tive que correr atras para entender como que funcionava a edigdo de
video, edi¢do de audio. Procurei formagao por conta propria. Pesquisei, busquei ajuda com profissional
especializado para poder me auxiliar nesse sentido. Mas ndo foi neste ano nao.

INT: Vocé avalia que as iniciativas de formag¢ao continuada nessa area sdo sistematizadas, integrada a
rotina escolar ou ainda enfrenta dificuldades de consolidagdo como politica publica efetiva?

P04: Acho que falta iniciativas. Acho que poderia utilizar dias escolares que a gente vai para escola e
fica discutindo algo que ndo tem relevancia para nossa pratica pedagogica quando a gente poderia ser
consultado e falar sobre o que gostaria de aprender.
Eu creio que esse letramento digital e algo que poderia ser bastante ensinado. Eu tive a oportunidade,
vocé esta tendo de fazer o mestrado que vai para essa linha, mas muitos colegas ndo e vao repetir o
discurso que ougo, dizendo que o aluno fica o dia inteiro no celular, mas ndo consegue fazer uma
pesquisa que a gente manda fazer.

Eu acho que teria que ter essa formagdo, esse entendimento do professor, do que que ¢
necessario para trabalhar com aluno em ambiente digital.

INT: Quais as principais lacunas que vocé acha tanto na formacao inicial quanto continuada de
professores na lingua portuguesa em relagdo ao letramento digital?

P04: La na formagdo inicial, no curso mesmo, eu acho que falta mais pratica. Acho que o pessoal que
esta formando precisaria ter um programa tipo uma residéncia. Uma residéncia pedagogica e que nessa
residéncia pedagogica eles tivessem que usar tecnologias. Porque no geral eles vao, preparam por
exemplo uma sequéncia didatica de um texto literario. L& o texto, faz umas perguntas e analisa as
respostas escritas.

Acho que tinha que ser ter um programa de residéncia que eles tivessem que preparar e executar
aulas que envolvessem o letramento digital dos alunos.

E na formagdo continuada eu acho que ¢ isso também. As tecnologias evoluem muito rapido.
Os géneros digitais principalmente, desaparecem e outros aparecem. Eu acho que precisaria ter
informagdes que nos descem essas atualizacdes.

INT: E vocé considera que essa falta de formagdo adequada, ela impacta a confianga para a gente inovar
nas tecnologias na sala de aula?

P04: Como o ambiente digital ¢ muito instavel. Junta a falta de recursos na escola, da gente nao ter
certeza que a internet vai estar boa naquele dia e as vezes é uma sequéncia didatica que vocé ndo pode
pular etapas. E ai muitos professores por por medo de ndo dar certo, ndo ter um recurso necessario ali
na hora evita trabalhar e fica s ali mesmo com o tradicional porque se sente num terreno mais seguro,
no lugar mais seguro. A gente tem que mexer. Entdo a formacgao ¢ essencial para que a gente se sinta
confiante, essencial para que a gente se sinta confiante.
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BLOCO V — PERCEPCAO DO PAPEL DO PROFESSOR

INT: Considerando que a capacidade profissional dos professores € o fator mais relevante na experiéncia
de aprendizagem dos estudantes, como vocé percebe o papel do professor como mediador(a) do
letramento digital?

P04: Acho que o nosso papel ¢ fazer uma selegdo de textos. Ainda que fossem s6 os textos impressos
com a organiza¢ao escolar a gente nunca vai dar conta de trabalhar todos os gé€neros. E acho que tem
uns géneros que realmente nem precisa de uma escola. Ensinar, por exemplo, produzir uma bula de
remédio.

Mas o papel do professor seria de fazer essa mediagdo entre os géneros que a gente percebe, que
estdo circulando na sociedade. Perceber quais os géneros que fazem parte do cotidiano dos nossos alunos
e proporcionar a eles essas habilidades. Essa criticidade de saber lidar com esses textos. Tanto numa
leitura critica quanto na escrita da producao ali desses textos.
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ENTREVISTA COM A PROFESSORA P05

BLOCO I — CONHECIMENTO E PERCEPCAO SOBRE POLITICAS EDUCACIONAIS
(BNCC, PNED ¢ CRMG)

INT: O primeiro bloco esta relacionado com o conhecimento, a percepgao que vocé tem sobre politicas
educacionais: BNCC, PNED e o CRMG.

A BNCC, a Base Nacional Comum Curricular ¢ a PNED a Politica Nacional de Educacéo
Digital, sdo documentos que direcionam os trabalhos da gente, do professor. Qual a sua percep¢ao geral
sobre como eles abordam o letramento digital € o uso das tecnologias na educagdo?

P05: Entdo eu acho assim que no papel é uma coisa e na pratica € outra. Ta muito distante essa questao
de letramento digital em sala de aula, até porque as escolas nao estio preparadas. Eu creio assim, no que
eu to vendo ¢€ isso. Na escrita, no papel, é tudo muito, muito bonito de se olhar. S6 que na pratica é muito
dificil. A gente colocar isso em pratica, as escolas ndo estdo preparadas. Os professores tentam adaptar
o tempo todo. A gente sempre tenta fazer o melhor, s6 que algumas escolas, eu acho que muitas nao
estao adaptadas ainda.

Entdo o professor, se desdobra para ta seguindo o curriculo referéncia de Minas Gerais. Eu acho
que o professor tem feito até um papel, ele tem sido brilhante nessa questao, porque o professor ele se
desdobra o tempo inteiro. Em sala de aula a gente faz o que ¢ melhor, mesmo com poucos recursos que
tem, tenta fazer o melhor. Sempre tentando reinventar, se reinventar o tempo todo. Tenta o tempo todo
aprender algumas coisas sozinho, mas nem sempre consegue. O que ndo consegue, ele vai fazendo as
adaptagoes.

INT: E vocé esta familiarizada com a competéncia 4 e 5 da BNCC? Que tratam da linguagem digital e
do uso critico das tecnologias?

P05: Entdo, a competéncia 4 e era para eu saber isso, viu? Que eu estava estudando.

Mas sei um pouco sim. Até porque eu sou professora de lingua portuguesa. A gente ta familiarizado
com essas linguagens visuais, as linguagens verbal e ndo verbal, porém a competéncia 5 a das
tecnologias que ndo. S6 que assim, a competéncia da tecnologia eu acho assim, eu acho a longo prazo.
Porque ¢ dificil. A gente que t4 em sala de aula sabe o quanto ¢ dificil.

INT: E com a PNED instituida em 2023, que a gente comentou um pouquinho. Vocé esta familiarizada?

P05: Entdo, eu ndo tinha ouvido falar porque eu acho que isso € mais voltado pro estado, ndo ¢? Entao,
eu ndo ouvi falar muito nio, vou ser bem sincera. Tem a ver com o projeto trilhas do estado? A gente
que ta em sala de aula, a gente fica s6 naquilo, a gente fica numa bolha, a gente fica s6 dentro daquela
bolha e as outras informagdes ndo chegam, ndo porque a gente nao quer. Nao sei o que que acontece, a
gente so fica naquela bolha ndo abrange, ndo procura.

A gente teve que se reinventar com a tecnologia na pandemia. As vezes foi por isso que chamou
atencdo, porque quem nao sabia mexer, teve que saber entrar numa sala, no Google Meet. Quem ouvia
falar nisso? Google Meet, ninguém ouvia falar. Entdo ali a gente teve que se reinventar o tempo todo.
Desde a pandemia foi muito complicado. Ai a gente sabia fazer provas no drive, google Forms.
Rapidinho fazia, fazia, fazia. Mas ai de uma hora para outra tudo sumiu, tudo acabou de novo. E voltou
ao que era igual antigamente, voltou aquela monotonia.

Por que quando a gente ta inserido nesse meio aqui, a gente até fica interessado, né? Mexe aqui,
mexe ali, descobre uma coisa aqui, acabou a pandemia, acabou tudo. Ai acaba que a gente esquece tudo,
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jé ndo tem tanto acesso mais. Qual é o acesso que a gente tem hoje? Qual tempo? Diario, diario, diario,
diario. Na pandemia a gente tava inserido com algumas coisas digitais. Passou. Eles colocaram a politica
(PNED) mas ninguém passa pra gente.

Entdo, por exemplo, se viesse uma outra pandemia, a gente precisasse, a gente tava lascado de
novo. Porque ndo lembra de mais nada. E uma coisa que ndo é do dia a dia, o nosso dia a dia é muito
diferente.

INT: E em sua opinido, qual é o principal objetivo desses documentos? BNCC, PNED, CRMG, ao
abordar o letramento digital, porque eles ndo abordam so6 isso, mas quando eles abordam o letramento
digital para os alunos do Ensino Fundamental 2. Qual € o principal objetivo desses documentos?

P0S: Sobre o letramento digital. Nas escolas, em sala de aula, para ter um Unico objetivo, que € o
aprendizado. Ter algo mais elaborado através desses programas. Eu penso que € seguir uma tnica linha
de raciocinio.

INT: No contexto de Minas Gerais, temos o Curriculo Referéncia de Minas Gerais (CRMG). Como
vocé analisa a relagdo entre 0 CRMG, a BNCC e o PNED especificamente sobre letramento digital?

P05: Entio, os trés (BNCC - PNED - CRMG) andam sempre falando disso. E tentar alinhar no tnico
objetivo, elaborar algo especifico, que tente contemplar esse letramento para o professor em sala de aula.

INT: No caso, o Curriculo de Referéncia de Minas Gerais que estd relacionado com esses outros
documentos, ele interfere de alguma forma na sua pratica diaria?

P05: Sempre as vezes a gente ta trabalhando com algo, mas nio percebe, né? A gente como professor
tem feito isso, porém essa questdo de letramento digital, vou citar 1a novamente a pandemia, né? Nem
todos tinham acesso. As vezes os professores tinham acesso, mas os alunos ndo. Apesar que hoje todas
as escolas tém computador, mas ndo sdo usados. Internet, essas questdes. Em algumas escolas a internet
nem funciona, eles tentam, mas ¢ um algo bem distante ainda.

INT: Vocé percebe diferenca significativa entre os documentos da BNCC, o CRMG e a rotina da sala
de aula da escola?

P05: O curriculo d4a uma referéncia assim ao conhecimento do estudante, como a gente vai abordar,
como a gente vai acompanhar a construcao dele, né? Ele vem falando 14. Porém nao ¢ como esta falando
la assim, né? Nem tudo é da forma que ta no papel, mas a gente tenta fazer da melhor forma possivel.

Hé uma diferenca significativa. Ele orienta qual as acdes que a gente tem que fazer, qual melhor
método que a gente pode usar, s6 que ndo ¢ bem assim, né? Essa formagao ai, essa formagdo continua
que eles sempre falam. E complicado, néo é facil dentro de sala de aula.

INT: Na sua percepgdo, essas propostas que esses documentos trazem em relacdo ao letramento, elas
sdo bem compreendidas pelos docentes em geral?

P05: Sim, sim. Eu compreendo sim o desenvolvimento. Ele mostra ali como que a gente vai, ele nos
mostra 0 que que a gente tem que acompanhar, o desenvolvimento, como que vai ser orientado, as
aprendizagens. S6 que ¢ dificil.

Vocé fala: "Nossa, hoje vou dar aquela aula". Chega em sala de aula, ndo é nada daquilo. Tem
dia que vocé ndo consegue nem falar, vocé quase morre 14 para tentar falar.

Na teoria a gente tenta fazer, mas na pratica nem sempre, porque € raridade quando vocé fala
assim: "Nossa, hoje eu contemplei aquela aula que eu queria". E, ¢ raridade.
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BLOCO Il — PRATICAS PEDAGOGICAS E INTEGRACAO DAS TECNOLOGIAS

INT: Para vocé, o que significa 'letramento digital' no contexto do ensino de Lingua Portuguesa?

P05: O letramento digital é fazer, tentar inserir na minha proposta o uso de tecnologias ou eu tentar
introduzir nos alunos que eles fagam uso dessas tecnologias em pesquisas. Sei 14, leitura de um livro
em alguma atividade, proposta em sala de aula.

INT: E vocé diferencia letramento digital de uma alfabetizagdo digital, aquele bem inicial 14 do uso
instrumental dessa tecnologia?

P0S: O uso instrumental é vocé ta mexendo de uma forma sem uma orientagdo. Agora o letramento
digital tem que seguir regras.

INT: A evolucdo do letramento tradicional para os multiletramentos, ela envolve diferentes linguagens
e midias. Vocé avalia incorporar multiletramentos, ou ja incorpora esse conceito em suas aulas?

PO05: Isso ai é o letramento e diferentes midias. Entdo, incorpora, quando a gente vai apresentar, por
exemplo, algum projeto. Por exemplo o projeto Minha Cidade L&, a gente trabalha diferentes linguas,
diferentes nacionalidades através dessas pesquisas que faz. Eu acho que se encaixa no multiletramento.

INT: E como vocé aborda os novos géneros textuais, que misturam textos escritos, como imagens, sons
e movimentos, conforme a BNCC propde?

P05: Entdo, eu como professora, hoje mesmo eu passei um texto para eles, uma resenha critica. Entdo
alguns alunos disseram: Isso eu nunca ouvi falar. Falei: "Pois ¢, mas hoje, tem varios gé€neros, sdo
inimeros, a gente ndo sabe nem falar a quantidade de géneros textuais que nos temos. Hoje eu trabalho
isso de diferentes formas, né? Mostro em filmes, em leituras, em imagens. Trabalhando essas diferentes
formas.

INT: Os livros didaticos apoiam adequadamente essa abordagem, desses textos multissemioticos,
multiletramentros?

P05: Sim. Sim, sim, sim. Esse ano ou ano passado. Divindpolis, acho que a SRE, ndo entendo muito
orientou para a escolha unica de livro para todos.

E a obra escolhida, acho que esta contemplando sim e muito bem contemplado o que ¢ sugerido nos
documentos, muitas propostas. A questdo € a gente ter tempo para eles poderem acessar algumas
sugestoes extras.

INT: Vocé poderia dar exemplo de alguma atividade que vocé utiliza ou que vocé pretende utilizar
textos multimodais, textos multissemioticos?

POS:
INT: Essa questdo do texto estar saindo do papel, do hiperlink, sabendo que ele vai ter essa progressao.
P05:

INT: E vocé sente que os livros didaticos atuais, eles apoiam adequadamente essa abordagem desses
textos multissemidticos, multiletramentros?
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POS:

INT: E como vocé percebe a relagdo entre a leitura e a escrita no ambiente digital em comparagdo com
0 ambiente impresso?

P05: Entdo, quando ¢ digital, o aluno com certeza, tem mais interesse. Nao sei se € pelas imagens, pela
facilidade que ele tem, porque a partir do momento que ele ta ali com outro texto, ele tem que prestar
atencao, ele tem que saber ler.

As vezes o aluno ndo esta interessado. Os alunos gostam de imagem, eles gostam de cores,
chama a atencgo deles. E o que eles gostam de ver. Sons, imagens diferentes, cores, isso chama muita
atencao.

Entdo, eles tém mais facilidade no digital do que um livro em si. Nao que eles ndo gostem de
leitura. Muitos gostam, outros ndo. Mas eles se interessam mais pelo digital.

Esses dias eu fui trabalhar com datashow, eu nunca tinha trabalhado por que a gente ta na escola,
ai voc€ nao tem uma pessoa para arrumar o aparelho até ele funcionar vocé ja perdeu meia hora. Mas
um dia, onde eu trabalho, toda sexta tem o hino nacional. Ai eu vi que eles estavam com muita
dificuldade e uns ndo sabiam cantar. Eu falei: "Gente, mas eu ndo vou passar isso aqui tudo aqui, ndo
vou dar em folha". Entdo arrumei os slides bonitinho para eles. Eles amaram, mas assim, eu creio que
isso € porque uma vez ou outra, né? Que se fosse no cotidiano todo dia a mesma coisa, eles também
cansam. Porque cansam de tudo. Ai passei para eles no datashow as palavras, que eles citavam la na
musica’/hino que eles ndo sabiam o significado. Entao eles amaram. Eu acho que algumas das vezes eles
até memorizam mais facil.

O fato de ter uma sala de computadores arrumada e um técnico para nos ajudar quando precisa
facilita muito. Trabalhei numa escola da prefeitura em anos anteriores que tinha a sala de computagdo e
um técnico que deixava tudo arrumado pra gente.

Como que um professor hoje vai fazer isso? Nao, ndo da. Quando da certo, beleza, mas quando
resolve ndo dé certo, vocé perdeu a aula. E o cabo que ndo funciona, o fio que ndo da certo, o negdcio
cai, a internet ndo funciona. E vocg tenta, tenta, mas € muito dificil. Acho que tinha que ter uma pessoa
assim disponivel para ajudar, né?

INT: Na sua opinido, ha diferenca significativa na forma como eles interagem com esses formatos?
P05:

INT: E vocé acredita que a escola tem conseguido preparar os alunos para lidar com a linguagem da era
digital?

P05: Acho que em certos momentos sim, algumas partes sim.

Vou citar de novo o projeto que nds fizemos, projeto Minha Cidade L&. Teve diversos projetos
14 que muitos eram voltados para a questao digital. A escola tenta fazer o que ela pode. A escola junto
com os professores, sO que nem sempre conseguem. Até por essa falta de material, essa questdo. As
vezes nem a escola esta preparada.

Dificil falar de era digital dentro de uma escola, porque ali ndo tem computadores, ali ndo tem
ninguém para te orientar, a internet nao ¢ boa.

Entdo vocé ta falando de letramento digital dentro da escola de onde teria que partir, s6 que elas
ndo sdo adaptadas para isso. Mas tenta fazer na medida do possivel.

INT: E vocé, utiliza redes sociais, outras plataformas digitais, que seus alunos também frequentam como
parte de estratégias pedagdgicas?
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P05: J4 sim, o Instagram. Levei um texto e tentei associar com a realidade. Instagram € uma coisa, mas
que eles ndo podem pensar que a vida é daquele jeito, porque muitos acreditam que a vida que € mostrada
¢ real. Esta atras das telas. Nao ¢é aquela vida que eles vivem ali. Eles s6 querem mostrar o melhor. Se
eu t0 numa rede social, eu quero mostrar o melhor de mim eu ndo vou mostrar o pior, porque de ruim ja
tem tanta coisa. Vou querer mostrar o meu melhor, ndo o pior. Entdo ali as pessoas se enganam. Porque
ali eles mostram o que eles querem.

BLOCO III — DESAFIOS PARA A ATUACAO DOCENTE

INT: Quais sao os maiores desafios que vocé enfrenta ao tentar integrar o letramento digital e o uso das
TDICs em suas aulas de Lingua Portuguesa?

P05: Entdo eu acho que ¢ um combo assim: porque as vezes quer que o professor trabalhe, mas o
professor também nao teve nenhum curso.

Se eu ndo estou apta. O estado, ele é dono de fazer isso, ele s6 joga.

A questao do SAEB, por exemplo. A gente ndo teve nenhuma formacao, ndo teve nada. Ai vem
um livro assim. Nao t6 falando que eu ndo li o livro, a gente 1€, as questdes estavam faceis, mas para
ajudar o professor. No inicio 14 tinha gabarito, no fim ja ndo tinha gabarito mais.

Entdo o professor tinha que ler, reler, porque mesmo assim a gente fica pensando assim: “Sera
que ta certo? Sera que ndo t4? Porque ta tdo facil, a gente € igual aluno, né?"

A gente ndo tem essa formacao, essa capacitagdo para ta passando pros alunos. So6 que a gente
ndo tem, mas o estado joga e o professor, coitado, ele sempre té ali tentando reinventar o tempo inteiro.
Entdo ¢ complicado.

Essa questao de formagdo mesmo para professor, né? Os desafios sdo inimeros. Mas eu creio
assim, uma formagdo para professor. A gente nao tem formacao, eles cobram da gente, mas a gente nao
tem formacdo. E dificil.

Eu sei o basico. Eu sei o que todo mundo sabe, eu vou saber se eu pesquisar, mas uma formagao
direcionada para isso ¢ um desafio, porque o professor, ele ndo tem formagao.

INT: A infraestrutura disponivel na escola, o acesso a computadores, internet etc., vocé considera o
suficiente?

P05: Ah, ndo, ndo ¢ o suficiente ndo. Assim, eu nem fui, o que acontece? Um dia eu até pensei em ir,
mas ndo tinha energia no bloco. Ficou uma semana sem energia.

Eu nunca usei internet 1a porque eu acho que nem tinha. Era sempre a minha prépria internet.
Eu nunca usei internet de escola.

Eu acho que eu vou ter que fazer um para mim um kit basico (cabo usb - T ...) para usar coisas
0 ano que vem, porque eu gostei muito no dia que eu dei o data show, mas demorou muito. E as coisas
na escola tem hora que a gente nem acha.

INT: Como vocé lida com o curriculo, o CRMG de Lingua Portuguesa. Vocé o considera extenso,
adequado, falta algo, algo poderia ser excluido?

P0S5: Entao, eu acho ele extenso. Apesar assim, eu ndo conheco tudo. Na verdade, a gente tem acesso a
esse curriculo so no inicio do ano 14 que a gente ta fazendo, tentando adequar. S6 no inicio do ano. E no
decorrer a gente nem tem tanto acesso a ele ndo. A gente s6 da uma olhada as vezes que precisa ali. A
gente vai seguir mais as normas, as orientagdes.

Eu acho que tinha que se adequar mais a realidade. Ndo ¢ tdo adequado a realidade. Muito
extenso. Eu sempre falo assim, gente, eu acho que quem faz essas normas, essas leis, ndo ¢ professor,
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porque tem algumas coisas bem distantes. Eu acho que todo mundo tem que ser professor um dia na
vida.
A gente faz as adaptagdes, s6 que eu acho que tinha que se adequar mais a realidade.

Probe 1: Vocé considera que a extensao dos temas em acimulo de outras tarefas adicionais impede ou
prejudica o desenvolvimento do letramento digital?

P05: Entdo, eu acho que essas questdes do governo. Essas provas externas, SAEB

Essas provas assim, ajudou muito até o professor para dar um norte ali, né? Eu acho isso valido
até pros alunos saberem que eles estdo sendo avaliados. O professor também acaba que ta sendo
avaliado.

Mas essa questao de ir atropelando uma coisa em cima da outra € muita coisa, muita informagao
e € aquilo, o professor ele ndo tem uma formagao para isso.

Ele ndo recebe um aviso prévio. E tudo assim de supetdo (algumas avaliagdes) vocé que vai se
virando, vocé que tem que dar um jeito, voc€ se vira ali.

Porém, tinha que ser algo repensado de uma melhor forma. Vamos citar o SAEB ai. Estdo
trabalhando com o SAEB de uma forma bacana e tudo, né? S6 que ai eles tiraram um monte de coisa,
mas veio o atropelamento, o negocio vem atropelando, vem atropelando, vem atropelando.

E assim, ¢ muita informagdo, a gente ndo consegue ¢ atropela essas questdes digitais.

Tanto é que o SAEB, quando foi veio essa questao de ter apostila, ou ndo ter apostila, era para ser tudo
digital. Ai pensou em colocar disponibilizar os computadores. Isso bem no inicio ai como que a gente
vai fazer? Vai colocar no datashow? Serd que se a gente colocar eles entendem?

Mas como era muita informagao, muita coisa, o tempo € pouco, ndo da nem tempo de pensar o
que deve fazer, mas atropela sim, porque poderia ser uma, se fosse uma coisa bem elaborada, poderia
colocar se tivesse recursos poderia colocar numa sala.

Os alunos tentar fazer ali, s6 que vai atropelando, atropelando, vira essa confusao, mas atrapalha
sim.

Até as vezes eles teriam mais interesse, porque o papel em si eles ndo tém interesse, mas algo
assim que eles conseguem ver, eles conseguem manusear sem ta escrevendo tanto, né?

Probe 2: E vocé sente que ha tempo suficiente para explorar os diversos géneros textuais digitais que
circulam na sociedade?

P05: Nao. Eles tinham que diminuir porque o curriculo € muito extenso.

Entdo, ¢ dificil adaptacdo nas escolas, formacdo para os professores, que eu acho isso assim o
essencial, né?

Uma forma possivel, saber lidar com esses recursos digitais ¢ a formacao do professor. A
formagdo que eles fazem € um dia de reunido e acham que todo mundo sabe, pronto e acabou.

INT: A BNCC enfatiza, ela destaca a questao do uso critico, significativo, reflexivo e ético da linguagem
digital. Coloca isso varias vezes. Como vocé€ desenvolve ou pretende desenvolver essas competéncias
com seus alunos, indo além do uso instrumental das ferramentas?

P05: Entdo, na nossa realidade em sala de aula, a gente tem mais € na fala mesmo, na amostra, porque
a sala a gente nem tem como ta mostrando.

Vou dar um exemplo da prefeitura. Algumas escolas da prefeitura antigamente, muito
antigamente tinha computadores. Entdo, essa questdo da gente trabalhar os recursos digitais, mostrar
como ¢ na pratica, eles mesmos pegar, manusear. Porque muitos nem sabem como acessar, o que eles
devem acessar.



133

Os alunos mexem na internet, eles tém a internet, mas aquela internet que o pai coloca um valor
X que dura até tal dia. Entao, os alunos de escola, mais periféricas eles tém essa internet. Entdo eles
usam 15 dias, acabou, tem que esperar mais 15 dias.

Entdo, até para trabalhar em sala fica dificil. Pois se eles trazem o telefone, muitos falam: "Ah,
mas hoje eu t0 sem internet, eu t0 sem internet". Entdo, ¢ dificil. Entdo, € mais € na fala mostrar para
eles. Tentar falar do uso consciente da internet.

O que a internet traz. Tem muita violéncia, tudo que eu preciso ta na internet, mas tudo que eu
procurar de ruim também. Ela traz uma dependéncia também. Hoje ela comanda a maior parte do nosso
tempo.

INT: E agora, em relagdo a inteligéncia artificial generativa, como vocé a percebe no contexto de ensino
e a integracdo, ou nao, em suas aulas?

PO05: Entdo, assim, pros professores eu acho que foi uma boa ferramenta. Ela ndo ¢ perfeita, mas ajuda
os professores. Pros alunos. Ta até bom, pelo menos estdo estudando, ta tendo interesse, ta pesquisando.
Mas nao sdo todos que tém acesso. Eles sabem as palavras corretas que eles tém que colocar para ter a
resposta.

Ent3o assim, na minha sala de aula, quando eu fagco uma pergunta, que tem uma pergunta do
livro, a gente consegue perceber perfeitamente quando eles pesquisaram. Eu falo: "Ah, mas vocé tava
pesquisando?" Ah, mas que bom que voceé teve o interesse de pesquisar. Entdo, a gente fica ali no meio
termo, né? N&o sabe o que que fala. Porque o aluno perdeu o interesse, né? Os que sdo bons, sabem
pesquisar e estdo perdendo interesse.

INT: Vocé sente algum estresse ao trabalhar com essas novas tecnologias? Em comparacdo com os
alunos que a gente considera habeis?

P05: As vezes é meio frustrante, mas pros alunos eles ndo tem nenhum problema e ¢ até uma forma de
interagao.

Porque ¢ algo que eles gostam, algo que chama atengdo. Porque quem ndo sabe, igual tem um
me explicando, mas o outro ta 14 prestando atengao. Para eles é tudo OK.

BLOCO IV —FORMACAO CONTINUADA

INT: Vocé ja participou de alguma formagdo continuada especifica sobre letramento digital ou
multiletramentos? Se sim, como avalia essa(s) formagao(des)?

P05: Nao, nunca participei. Por isso que eu falo, eu acho que eu nunca participei de nenhum curso,
porque assim, a data ndo dava, os pouquissimos que tem, né? E sempre assim: essa data ndo, nao sei o
qué, essa data ndo contempla ndo sei o qué. Os poucos que tém, eu nunca participei, nunca.

INT: Vocé participou de alguma formagao oferecida pela Secretaria da Educagao?

P05: Nao, nunca participei. Por isso que eu falo, eu acho que eu nunca participei de nenhum curso,
porque assim, a data ndo dava, os pouquissimos que tem, né? E sempre assim: essa data néo, néo sei o
qué, essa data ndo contempla ndo sei o qué. Os poucos que tém, eu nunca participei, nunca.

A Ttnica que eu participei foi essa, foi muito, muito dindmico. Ele era muito dindmico, muito
rapido. Ele até ensinava mesmo realmente como que faz. S6 que foi coisa assim de meia hora, sei 14, faz
isso, faz aquilo, faz aquilo.
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Foi uma breve formagdo que eu aprendi no momento, mas eu ja esqueci porque foi algo muito
rapido,

Ele falava assim: "Vai acessa, vai, t6 esperando” E a internet caia. Tudo para professor ¢ mais
dificil.

Eu lembro que foi muito interessante, s6 que ai ja fiquei irritada porque minha internet nao tava
funcionando direito e custava voltar.

Tem que ser um conjunto. O sistema tem que funcionar muito bem e o sistema nao ajuda.

INT: Vocé avalia que as iniciativas de formagdo continuada nessa area sdo sistematizada, integrada a
rotina escolar ou ainda enfrenta dificuldades de consolidagdo como politica publica efetiva?

P0S5: Falta muito, né? Eu acho que se tivesse essa formagao continuada, sistematica, igual eles falam ai,
se o sistema fizesse parte mesmo, seria muito bom. Porque tudo parte de cima. Nos professores somos
s06 a menor parte, né? Se for olhar por esse lado.

Mas quando eu falo de sistema, se resolver, né? Eles tém o poder para resolver.
“Vamos fazer isso pros professores, vamos dar essa formagao, ja que o curriculo ta cobrando sobre
letramento, entdo vamos fazer isso, professor”. S6 que ndo existe isso.

Enfrenta ainda muita dificuldade de consolidag@o como politica publica efetiva.
E algo que eles implementam, mas é algo ainda bem distante ainda da realidade que nés vivemos. As
escolas, elas ndo tém recursos, nao sdo adaptadas.

INT: Quais as principais lacunas que vocé acha tanto na formacao inicial quanto continuada de
professores na lingua portuguesa em relagdo ao letramento digital?

P05: Eu acho assim, tudo que pergunta para mim, eu vou achar que ta tudo muito distante da realidade,
do que ta no papel.

E aquilo que eu sempre falei, a gente tenta fazer as adaptagdes mesmo quando a gente ta
estudando, igual quando eu estudei. Estudei, sai de 14, ndo sabia preencher um didrio quando eu me
formei.

Eles nao ddao uma formagao para gente. E com essa indisciplina toda? A gente ndo tem formagao
para isso. Todo mundo fala da indisciplina, mas como que n6s vamos resolver essa indisciplina? Porque
o professor ta 14 para ensinar o conteudo. Eu ndo tive nenhuma formacdo para indisciplina.

A gente ta muito preocupada com aluno que ndo quer, aquele que nao quer nada. Assim, aquela
preocupacdo com aquele menino que nao quer nada. Nao ¢ a escola, € o sistema em si. O sistema tinha
que melhorar muito. E os bons, ninguém fala deles.

Eles acham porque sdo bons eles vao seguir esse caminho. Nao, eles também estdo se desviando
porque quem destaca sdo aqueles que estdo atrapalhando.

Eu sai da faculdade assim sem acreditar que eu ndo sabia preencher um diario. Entdo, as
formagoes basicas, até informagdes mesmo, desse letramento em uma formacao, seria o basico mesmo
que a gente tem que aprender. E isso eu acho que é bem distante.

INT: E vocé considera que essa falta de formagdo adequada, ela impacta a confianga para a gente inovar
nas tecnologias na sala de aula?

P05: Sim, eu acho que impacta sim, porque a gente ndo teve uma formagao e hoje eu penso que as vezes
pode até td um pouco pior. Porque hoje € mais online, tudo EAD.

INT: Que tipo de formagao ou suporte vocé considera essencial para que o professor se sinta confiante
para adotar o letramento digital?
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P05: Entdo, formacgdo que eu penso, ¢ mexer nas midias, ter acesso a aplicativos que a gente nao
conhece, ter uma pessoa de formagdo que saiba dominar, que pra gente se sentir confiante naquilo que
a gente vai ter que passar pros alunos, porque realmente a gente ndo tem confianca pela questdo de
formagdo. A gente ndo tem, ndo tem confianca.

BLOCO V — PERCEPCAO DO PAPEL DO PROFESSOR

INT: Considerando que a capacidade profissional dos professores é o fator mais relevante na experiéncia
de aprendizagem dos estudantes, como vocé percebe o papel do professor como mediador(a) do
letramento digital?

P05: A gente desempenha ndo de uma forma que deveria ser. A gente sempre da pinceladas. Entdo, a
gente faz o melhor que pode, né? O professor se reinventa o tempo inteiro nessa questdo de mediador.
Porque o professor em sala de aula, apesar de ter alunos nessa questdo de desrespeito, aluno que
nao quer, muitos ndo querem. A gente sabe que tem isso em sala de aula, mas o aluno sente confianga
no professor.
Entdo, o professor ele nesse papel de mediador ele tem que ter convicg¢ao nas palavras que ele fala, da
forma que ele fala, como ele vai explicar. Mas como que o professor vai fazer isso? E através do
conhecimento nosso que a gente sabe, porque nds ndo temos uma formagao para trabalhar isso, né?
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