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Regulatério das Organizagdes da Sociedade Civil
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organizagdes.

Este material & fruto de um esforgo coletivo e
contou com as importantes contribuicdes de Kellen
Cristina de Abreu, José de Arimatéia Dias Valadao,
Eloisa Helena de Souza Cabral e Joyce Aparecida
Barbosa, que colaboraram com reflexdes tedricas,
andlises criticas e experiéncias profissionais essencials
para a construgdo deste conteudo.




Como citar esta cartilha:

ABREU, et al. Fortalecendo a Rede
Socioassistencial: Contribuicdes para
Compreender a Politica de Assisténcia Social e o
MROSC. Cartilha informativa, Universidade Federal
de Lavras, 2025, 47p.




Acesse  informagOes  aprofundadas e discussOes
tedricas sobre os temas aqui tratados em:

ABREU, Keénia de Cassia. Marco Regulatdrio das
Organizagdes da Sociedade Civil e Assisténcia
Social: 3 %estﬁo de  parcerias da  rede
soclioassistencial  de  Lavras-MG. 2025. 210

Dissertacdo (Mestrado Profissional em  Administragao
Piblica) - Universidade Federal de Lavras, Lavras,
2023. Disponivel em:
https://repositorio.ufla.br/handle/1/60591.




- ‘.“ — = _
g = —— e e e e e o
- e e e e e e e e~ e

SUMARIO

A Assisténcia Social no Brasil............o.o 06
Linha do tempo da Assisténcia Social no Brasil................... 08
Protecdo Social Basica........................ 10
Protedo Social Especial.......................... 11
HaTAA Tl L@ 1 2 T N S AP ey 12
As Parcerias na prestagdo dos servigos socioassistencials..... 14
O que & uma Organizagdo da Sociedade Civil (OSC)?........... 17
O que 6 uma ParCeria?. ... 19
Etapas da Lei - passo @ Passo......................... 20
O que & o Edital de Chamamento Piblico?..................... 21
(Quando o chamamento pL’Jblico NAO € obrigatorio?........... 23
Documentacdo para celebragdo de parcerias........................ 29
Proposta de plano de trabalho....................... 27
Instrumentos Juridicos para celebragdo das parcerias............ 29
O que significa atuar em rede?. ... 32
Fortalecendo as parcerias em LAVRAS-MG......................... 39
O papel do CMAS. ... 37
Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo........................... 38
Setor de Gestdo de Parcerias da Secretaria Municipal............ 39
Alinhamento com CRAS e CREAS. ... ... .. ... ... 40
Equipes minimas: desafio persistente. ... 41
Continuidade dos Servigos: um compromisso inegocidvel....... 42
A importancia das unidades pL’JblicaS ............................... 43
R BNCIaS. .. 43

===
=
o
[
==
=

i
'l

et T

b it

Vm 1)\(‘ T




A Assisténcia Social no Brasil...

( Voce sabia que a assisténcia

social no Brasil |3 foi vista
apenas como caridade?
Hoje, ela & um direito

L garantido por IL

, N
O Sistema Unico de Assisténcia Social SUAS) e N
Forma como o Brasil organiza a poltica de
assisténcia social para garantir que todas as pessoas
tenham acesso a servicos, programas e beneficios |
que ajudem na superagdo de situagdes de /
vulnerabilidade social. /




A Forma como 3 assisténcia social esta \

organizada hoje ndo existia antes da ‘|

Constituigdo de 1988. Veja como essa I

construgdo ocorreu 3o longo do tempo: /
/




Antes da Constituicao Federal de 1988 -
Assistencialismo e Filantropia

O auxilio as pessoas em situacao de pobreza era feito principalmente
por igrejas, grupos voluntarios ou politicos, frequentemente por meio
de trocas de favores e de formas desorganizadas. Nao havia garantia
de direitos e quem recebia ajuda tinha que “agradecer o favor”.

De 1930 a 1980 - O Estado comeca a atuar

O governo comecga a se envolver um pouco mais com a assisténcia
social, mas a situacgdo ainda era muito fragmentada, desorganizada e
excludente. Muitas pessoas que precisavam nao tinham acesso aos
servigos.

1988 - A Constituicao reconhece a
Assisténcia Social como um Direito

A Constitui¢gdo Federal de 1988 trouxe um marco muito importante:
ela garante que toda pessoa cidada tem direito a assisténcia social,
sem precisar contribuir com a previdéncia. Isso significa que o acesso
a beneficios e servicos do governo deixou de ser entendido como
favor e passou a ser garantido como direito.

1993 - Criagdo da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS)

A Lei n°® 8.742/1993 organizou a politica de assisténcia social no Brasil:
e Definiu quem tem direito;
» Quais servicos devem ser oferecidos;
« Quem sado 0s responsaveis.

2004 - Criacao do SUAS e da PNAS

Com a Resolugao do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS),
nasceu o SUAS, que é o modelo atual. Também foi instituida a
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), que define principios,
diretrizes e formas de organizagao da assisténcia no pais.
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Com a criagao
do SUAS, a
" assisténcia social
- foi estruturada
- em niveis de

o rotecao.
N[ J

T -~
Sao dois niveis de
protecao, de acordo com
a situacao das familias e
dos individuos atendidos:

(" Protecdo Social
Basica.

Protecao V
Social

. Especial.
Z




( Protecao
Social Basica

V

e SCFV (Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos): oficinas, rodas de conversa e atividades com
criancas, adolescentes, idosos e outros publicos;

e PAIF (Servico de Protecao e Atendimento Integral a
Familia): atendimento continuo para fortalecer a
autonomia e enfrentar situacdes de risco. Esse servico é
referenciado exclusivamente ao CRAS, executado por
equipe técnica publica;

e Programas de transferéncia de renda: constituem
mecanismos de apoio a subsisténcia de familias em
situacao de vulnerabilidade socioeconémica, como
exemplificado pelo Programa Bolsa Familia e pelo
Beneficio de Prestacao Continuada (BPC).

Equipamento Publico responsavel:

CRAS (Centro de Referéncia de

Assisténcia Social): porta de entrada oy
da assisténcia social. Oferece apoio as &if 'H/?x
familias com orientacdes, CRAS

encaminhamentos e servicos. e Ecia Socan



( Protecao
Social
. Especial

Z

Média complexidade:

» Medidas socioeducativas em meio aberto: como liberdade
assistida e prestagcao de servicos a comunidade, destinados a
adolescentes em conflito com a lei;

» Centro POP: servico para pessoas em situagao de rua, com
atendimento didrio, alimentagcao e apoio para reconstruir a
autonomia;

* PAEFI (Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a
Familias e Individuos): acompanhamento de familias que
enfrentam violagdo de direitos, como violéncia domeéstica,
abandono, abuso, entre outros.

Alta complexidade:

+ Acolhimento Institucional: abrigos, casas-lares e republicas para
jovens e idosos;

» Familia Acolhedora: acolhimento temporario de criancas e
adolescentes afastados da familia;

» Casas de passagem: acolhimento temporario para pessoas em
situacao de rua.

Equipamento Publico responsavel:

CREAS (Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social): s o2
atendimento especializado a pessoas &l '“A
em situacdo de violéncia, abuso, CREAS
exploracao ou negligéncia. s i et
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Conselhos gestores:

quem participa da
politica publica?

_ —

Os Conselhos de assistencia social existem para \
garantir que a politica pablica seja feita com

transparéncia, participagdo social e controle popular.

Eles estdo presentes nos trés niveis de governo: /

e (Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS); \\
e Conselhos Estaduais de Assisténcia Social (CEAS): |
o Conselhos Municipais de Assisténcia Social (CMAS).




Aprovam e fiscalizam o uso de recursos pblicos da assisténcia social;
Definem diretrizes para os servigos e programas do SUAS;

Acompanham e avaliam a qualidade dos servigos;

Cadastram, habilitam e fiscalizam as OSCs que prestam servigos na drea
de assisténcia social;

barantem 3 participagdo da sociedade civil na gestdo das politicas
plblicas.

Os conselhos sdo Formados por representantes do governo e da
sociedade civil, com processo decisério iqualitario.



As Parcerias na prestacao dos
servigcos socioassistenciais

j
Muito antes da Constituicao

Federal de 1988 reconhecer a
assisténcia social como um
direito, diversas organizacoes
ja atuavam no atendimento as
populacdes mais vulneraveis,
oferecendo apoio, acolhimento

\ € servicos comunitarios.
j)

Com o surgimento do SUAS, a
participacao dessas organizacoes
foi fortalecida e passou a ser
regulamentada por leis e
diretrizes, estabelecendo uma

com

o Estado.

Quando falamos em Estado, com "E" maiusculo, estamos nos referindo a
estrutura que organiza e governa a sociedade dentro de um pais. Ele é
composto pelos poderes Executivo, Legislativo e Judicidrio, presentes nos
niveis federal, estadual e municipal.

No dia a dia, usamos outras expressdes para nos referir ao Estado, como
Administra¢c&@o Publica, Poder Publico ou até simplesmente “o governo”. No nivel
municipal, por exemplo, o Estado se manifesta principalmente por meio da
Prefeitura e suas secretarias.



A gestao de parcerias é um dos pilares do SUAS

A atuacdo conjunta entre o Estado e as OSCs € essencial para
ampliar o alcance dos servicos, diversificar as ofertas e garantir que
as necessidades da populagdao sejam atendidas com qualidade e
proximidade.

Se uma OSC presta servigos na area da assisténcia social, ela pode
formalizar essa atuagéo por meio de parcerias com a Administragcao
Publica, respeitando os critérios definidos na legislacdo (como o
MROSC).

s

Quem presta os servicos
socioassistenciais?

Os servigcos sao executados por diferentes tipos de instituicdes, tanto
publicas (pelo Estado) quanto privadas sem fins lucrativos (pelas
OSCs):

ESTADO

Inclui os seguintes entes e instituicdes publicas:
+ Governos federal, estaduais, municipais e do Distrito Federal;
o Autarquias;
» Fundagdes publicas;
» Sociedades de economia mista com atuagao publica.

ORGANIZACOES DA SOCIEDADE CIVIL (OSCS)

Sao entidades sem fins lucrativos, que realizam atividades de
interesse publico, como:

e Associacdes comunitarias;

e Fundacgdes privadas;

o Cooperativas sociais;

» Organizagdes religiosas com atuagao social.

Essas organizacdes desenvolvem projetos, servicos e programas que
contribuem para o fortalecimento da rede socioassistencial em
parceria com o Estado.



Para que as parcerias entre o Estado e as OSCs acontecam de forma
legal, € fundamental haver regulamentacao clara. A Lei Organica da
Assisténcia Social (LOAS — Lei n° 8.742/1993) estabelece diretrizes
importantes sobre essa relagao:

« No Art. 3°, define que a assisténcia social deve ser realizada de
forma integrada entre os entes federativos (unido, estados e
municipios) e as entidades beneficentes e sem fins lucrativos,
como as OSCs;

e O Art. 6° prevé que a participacdo de entidades privadas na
oferta dos servigos socioassistenciais € permitida, ampliando a
capacidade de atendimento a populagao;

e O Art. 9° trata do registro das entidades nos conselhos de
assisténcia social para que possam atuar formalmente no SUAS.

O MROSC é o nome dado a Lei n°13.019/2014, que estabelece regras
claras para as parcerias entre o Estado e as OSCs. Antes do MROSC,
essas parcerias eram feitas por meio de convénios, mas nao existiam
regras padronizadas. Isso gerava falta de transparéncia e
inseguranga juridica para as OSCs, além da dificuldade para controlar
0 uso dos recursos.

Objetivos do MROSC:

e Padronizar regras e procedimentos para as parcerias;

o Garantir mais transparéncia e controle social;

o Definir critérios para a selegao das OSCs de forma mais justa e
democratica;

e Melhorar a prestacao de contas, focando nos resultados e
impactos sociais.




E um termo juridico que se refere a entidades sem fins
lucrativos, como associacdes e fundacdes, que atuam em
diversas areas sociais, incluindo a assisténcia social,
educacao, saude e cultura (MROSC, Art. 2°,1).

De acordo com o MROSC (Art. 2°, VII, VIII e VIIIA), as OSCs
podem estabelecer diferentes formas de parceria com o
governo:
e Termo de Colaboracao: quando a iniciativa parte do
Estado;
e Termo de Fomento. quando a proposta surge da
propria OSC;
e Acordo de Cooperacao: quando nao ha repasse de
recursos financeiros, apenas apoio técnico ou
institucional.




Gestao de Parcerias ha A:ssisténma
Social: o que diz a legislagao?

A parceria entre o Estado e as OSCs é essencial para
fortalecer a rede de assisténcia social. Essa relacao
precisa ser formal, transparente e bem estruturada, por
iSso esta prevista em diferentes normas legais:

O 1 LOAS (Lei e 8.742/

1995)4:3 reconhecia a
possibilidade de parcerias
com entidades privadas

sem fins lucrativos;
\_ _

~ PO
O MROSC (Lei n° 15.019/2014)
trouxe regras detalhadas para firmar
£SS3S Parcerias com mais sequranga e
transparéncia;

A\

O Decreto Municipal n° 14.415/2017
(Lavras-MG) requlamenta localmente a
( aplicagdo do MROSC no municipio.

O MROSC aprimorou a gestao de parcerias, criando
critérios claros para a selecdo, o acompanhamento e a
prestacao de contas das OSCs.



E uma relagdo juridica formal entre o Estadoe uma OSC,
firmada com o objetivo de atender ao interesse publico
por meio da execucao de servigos, projetos ou atividades
sociais.

¢ Comissao de selegcao (Art. 2°, X): grupo responsavel por
avaliar as propostas das OSCs no Chamamento Publico;

e Comissdo de monitoramento e avaliagdo (Art. 2°, XI):
acompanha a execucao da parceria, verificando se os
objetivos estao sendo cumpridos;

¢ Chamamento publico (Art. 2° Xll): procedimento
obrigatdrio, aberto ao publico, usado para escolher qual
OSC firmara a parceria com base em critérios técnicos;

e Setor de gestdao de parcerias (Art. 2° VI): area da
Administracao Publica responsavel por conduzir todo o
processo de parceria, desde o edital até a prestacao de
contas;

e Atividade, projeto ou programa (Art. 2°, Ill, llI-A e 1lI-B):
sao as agdes que serao executadas pela OSC dentro da
parceria, podendo ser pontuais ou continuas.



Etapas da Lei - passo a passo

O-HZmI>umZ>»r v

« Termo de Colaboragéo;
« Termo de Fomento;
« Acordo de Cooperagao.

D Selegao

Apresentagao das
propostas pelas OSCs.

L 4
Avaliagao das propostas
pela Adm. Publica.
¥

Homologagéo dos
resultados definitivos.

As etapas 3 e 4 sao
simultaneas.

7\

(4
@ Execugao
\ 4

Depodsito em conta
corrente especifica.

@Monitoramento

e Avaliacao

A

Pesquisa de Satisfagao.

4

Visita in loco.

‘J Prestacao de

Contas

il) Celebragio

A OSC apresenta:
« Documentagao;
e Plano de Trabalho.

¥

Aprovagao do Plano de
Trab. e documentacao.
¥
Assinatura do Termo da
Parceria.

4
Publicagdo do Diario
Oficial.

O parecer pode concluir pela:
* Aprovacdo das contas;

e Aprovagdo com ressalvas; ou
« Rejeicdo das contas.



Documento oficial que o Estado divulga
para selecionar OSCs interessadas em
firmar parcerias. E nesse edital que
estdo descritas todas as regras e
condic¢des da parceria, desde o que serd
feito até como a prestagao de contas
devera ocorrer. Ele é obrigatdrio para a
maior parte das parcerias e garante que
O processo seja justo, transparente e
democratico.

Objeto da parceria: descreve o que sera realizado, qual é o
servico, projeto ou atividade a ser executada;

Critérios de selecdao das OSCs: quais sdo os requisitos que a
organizagao precisa cumprir (ex. experiéncia anterior,
estrutura fisica, equipe qualificada etc.);

Prazos: datas de inscricao, analise das propostas, divulgagao
dos resultados e inicio da execuc¢ao;

Fontes de recursos e valor do repasse: quanto sera investido
pelo Estado e qual sera a fonte do dinheiro;

Metas e resultados esperados: quais sdao os objetivos da
parceria e como sera medida sua efetividade;

Documentacdo exigida para habilitagdo: lista dos
documentos que a OSC precisa apresentar (estatuto, CNPJ,
certiddes, plano de trabalho etc.);

Forma de avaliagdo e monitoramento: como o governo
acompanhara a execugao da parceria, como e quais
indicadores serdo operados, quais informagdes comporao os
relatérios e quantas visitas serdo realizadas.



O edital funciona como o ponto de partida da parceria. E
nele que a Administragcao Publica define com clareza as
regras do jogo.

Todas as OSCs interessadas precisam se basear nele para
apresentar suas propostas.

Transparéncia, equidade e seguranca juridica
comeg¢am aqui!

Ao seguir as regras do MROSC, o processo de
chamamento publico oferece seguranca e equilibrio
para todas as OSCs interessadas em firmar parcerias
com o Estado. Veja o que a lei garante:

 Equidade entre as propostas: todas as organizacdes
participantes devem ser tratadas com 0s mesmos
critérios, sem favorecimentos;

e Transparéncia no processo seletivo: o edital é
publico, as etapas sao divulgadas e as decisdes devem
ser justificadas com base técnica;

e Seguranc¢a juridica na celebracao da parceria: as
regras do MROSC dao respaldo legal para que a
parceria seja feita com clareza e sem riscos de
irreqularidades;

o Eficiéncia na andlise técnica: a selecdo das OSCs é
feita com base em critérios objetivos, como
experiéncia, capacidade técnica e qualidade do plano
de trabalho.




Quando o chamamento
piblico NAO é
obrlgatorlo?

A Lei n°13.019/2014 preveé situacdes em que o Chamamento Publico
pode ser dispensado ou ndo se aplica. Veja abaixo os principais
casos:

Quando a parceria for financiada com recursos provenientes de
emendas parlamentares ou firmada por meio de acordo de
cooperagao, Nnao é necessario realizar o Chamamento Publico, com
excecao de uma situacao especifica.

Excecao:

Se o acordo de cooperagao envolver o uso de bens publicos (como
doacgdes, cessao de espacos ou comodato), o chamamento publico
deve ser realizado.

A lei também permite dispensar o chamamento publico em
situagodes especificas e justificadas, como:

» Urgéncia: quando ha risco de paralisacdo de atividades
essenciais a populacao por até 180 dias;

» Calamidade publica ou guerra: inclui desastres naturais, crises
sanitarias, perturbacao da ordem publica ou ameaca a paz social;

» Protecdo de pessoas ameacadas: para programas que
envolvam risco a seguranca de individuos;

» Servigos sociais essenciais: no caso de atividades voltadas a
educacgao, saude ou assisténcia social, desde que a OSC esteja
previamente credenciada pelo o6rgao gestor da respectiva
politica publica.



-

Quando o chamamento
pdblico NAO &
~_  Obrigatério?

Ha situacdes em que nao € possivel realizar um chamamento
publico, porque s6 uma OSC tem condicdes especificas de executar
aquele servico. Isso € chamado de inexigibilidade de chamamento.
Nesses casos, ndo ha competicao entre organizacdes, pois o objeto
da parceria é tao especifico que sé pode ser realizado por uma
entidade determinada.

Compromissos internacionais: quando o projeto estiver previsto em
acordo, tratado ou compromisso internacional, e ja indicar qual
organizagao sera responsavel pela execugao.

Exemplo: Um projeto em parceria com a ONU que indica
uma OSC especifica para a execugao no Brasil.

Lei que define a entidade beneficiaria: quando uma lei especifica ja
autoriza a transferéncia dos recursos diretamente para uma
determinada OSC, com identificagdo nominal da entidade, inclusive
quando se tratar da subvencdo prevista na Lei n° 4.320/1964, Lei
Complementar n°101/2000.

Exemplo: Uma lei municipal que destina verba diretamente
para uma entidade reconhecida como de utilidade publica.




Para que uma OSC possa
celebrar uma parceria com o
Estado, é preciso apresentar
alguns documentos
obrigatérios que comprovam a
sua legalidade e
regularidade.

ﬂsses documentos \
garantem que a entidade

esta em situagao juridica
adequada e pronta para
executar um projeto com

recursos publicos.

Ve

Documentacao Juridica da OSC
A seguir, veja os documentos basicos exigidos para qualquer parceria
com base na Lei n°13.019/2014:

o Estatuto social registrado e atualizado: o
documento precisa estar em dia e mostrar que a
OSC atua na area da parceria, como assisténcia
social, educacgao etc;

 Ata da eleicdo da diretoria vigente: confirma
gquem sao o0s atuais responsaveis legais pela
entidade;

o Cadastro nacional da pessoa juridica (CNPJ): &
deve estar atualizado, com situagao “ativa” na
Receita Federal;

e Copia dos documentos dos dirigentes (RG e
CPF): para identificacao dos representantes legais
que assinarao a parceria.

Certidoes de Regularidade:

Além da documentagao juridica basica, a OSC também deve
comprovar que esta em dia com as obrigagdes fiscais,
trabalhistas e legais. Para isso, sao exigidas algumas certiddes
de regularidade, conforme previsto na Lei n° 13.019/2014 (Art.
33 e seguintes). Esses documentos mostram que a OSC tem
responsabilidade administrativa e estd apta a receber
recursos publicos.




. )

Quais certidoes de
regularidade sao exigidas?

Habilitacoes especificas (exigidas no SUAS):

Comprovagao de experiéncia anterior na
execugao de projetos similares;

e Registro no Conselho de Assisténcia Social;

o Certificagdes especificas (como o CEBAS, se
aplicavel);

e Declaragdo de capacidade técnica (se
aplicavel).
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Proposta de plano de trabalho:

X
mm das certiddes

apresentadas anteriormente,
ha um documento
muitissimo importante para
a celebracdao de uma
parceria com a

Administracao Publica:
\. o Plano de Trabalho. /J

E um documento obrigatério
gue acompanha o instrumento
juridico (ex.: termo de
colaboracao).

Ele detalha como a OSC vai
executar a parceria.

Os elementos do
Plano de Trabalho
(Art. 22) devem ser
bem definidos no
edital de
chamamento

pUinco/

Ele deve conter, por
exemplo, metas,
indicadores, publico-

alvo, cronograma,
orcamento etc.




Descricdo da realidade:

Diagnodstico da situacao atual;

L]
 Justificativa da agdo proposta;

Relevancia social do projeto/servico.

Objetivos:

Geral: 0 que se pretende alcangar de forma ampla; o
Especificos: desdobramentos mais concretos e mensuraveis.

Metas:

Prazos para cumprimento; o
Resultados esperados (quantitativos e qualitativos),
Indicadores.

Cronogramas de atividades:

Prazos e responsaveis por cada etapa;
Quais acgdes serdo realizadas e em que ordem.

Publico alvo:

Caracteristicas do territério e do grupo atendido;
Critérios de inclusao.

Metodologia:

Técnicas, abordagens e estratégias de atuacao;
Estrutura de atendimento e equipe.

Plano de aplicagdo dos recursos:

Despesas com pessoal, materiais, alimentagao etc,
Fonte dos recursos (publicos e/ou complementares).

Monitoramento e avaliacao:
Coleta de dados;

e Avaliagdo do cumprimento das metas e da qualidade

execucao.




Instrumentos. Jjuridicos para celebragao
das parcerias (Art. 33 e seguintes)
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Termo de colaboragdo
(Art. 16): uando 3
mmatlva
da parceria parte do
qoverno;
ermo de Fomento (Ar
17): quando a OSC propg
3 parceria a0 QOVerno;

Acordo de cooy;eragﬁo (Art. 2°, VIlI-A):
Quando ndo ha repasse de recursos
Financeiros, apenas colaboragdo técnica ou

— operacional.

Clausulas essenciais (Art. 42):

Descricao do objeto pactuado;

Obrigag¢des das partes;

Valor total e cronograma de desembolso;

Contrapartida, quando for o caso;

Vigéncia e hipodteses de prorrogacao;

Obrigagcao de prestar contas com definicdo de forma,
metodologia e prazos;

Forma de monitoramento e avaliagao (recursos humanos e
tecnoldgicos);

Obrigatoriedade de restituicdo de recursos, Nos casos
previstos em Lei;

Definicao, se for o caso, da titularidade dos bens e direitos
remanescentes.



A prestacao de contas € o processo de comprovacao da
boa aplicacdo dos recursos publicos recebidos pela OSC e
da execucgao do objeto pactuado na parceria.

Prestacao de contas parcial (ao fim de cada exercicio);

Relatdérios de monitoramento e avaliagdo (durante a
execugao);

Prestacio de Contas Unica (final).

Relatério de execucao do objeto:
¢ Relato das atividades realizadas;
e Fotos, registros, listas de presenca (se aplicavel).

Relatério de execucao financeira:
¢ Demonstracao detalhada dos gastos;
e Saldos remanescentes (se houver).

Comprovacao dos gastos:
e Notas fiscais e recibos;
e Contratos de prestacao de servico.

Declaracdes e formularios exigidos pela Administracao

Publica:

e Poderdao ser exigidos formularios especificos, como
declaragcao de veracidade, termos de responsabilidade
etc.



Qual a )
importancia do

MROSC na
assisténcia

social? _j

\

Ie aprimorou os
processos de

parcerias?

Resultados do MROSC:

e Transparéncia e isonomia;

Valorizagao das OSCs;

Participacao social mais estruturada;

Foco nos resultados sociais;

Seguranca juridica;

Modelo de relacionamento entre o Estado e as OSCs
mais transparente, participativo e seguro
juridicamente.

Corresponsabilidade entre as OSCs e o Estado:

A rede socioassistencial é formada por diferentes atores,
publicos e privados, que devem atuar de forma
articulada, complementar e solidaria, compartilhando
responsabilidades e construindo solu¢des em conjunto.

O SUAS reconhece que nenhuma instituicao atua
sozinha: é preciso cooperacao continua entre as OSCs, os
servicos publicos (como CRAS, CREAS e Centro POP), os
Conselhos de Assisténcia Social e os gestores municipais.



e qgue significa
atuar em rede?

V

Colaboracdo entre OSCs e servigcos publicos:
integracao entre as acdes de diferentes instituicdes para
ampliar o alcance e a qualidade dos atendimentos;

Troca de informacdes e experiéncias: compartilhar
praticas, desafios e estratégias de intervencao social,

Planejamento e acompanhamento conjuntos:
elaboragcao  participativa de planos de acgao,
monitoramento de resultados e avaliagao de impactos;

Participacdo ativa dos conselhos de assisténcia social:
fiscalizacao, apoio técnico e construcao de diretrizes que
garantam o funcionamento da rede de forma
democratica.



\
" Fortalecer as

\ "~ parcerias & dever de
- todos os entes
= envolvidos!
-



e Participar das formacdes e reunides
promovidas pela SMDSC e pelo CMAS;
e Manter seus documentos e registros

atualizados;
e Construir dialogo permanente com
outras OSCs e com o Estado; (
e Solicitar apoio técnico sempre que
necessario;

e Valorizar o planejamento, a organizacao
e a transparéncia.

e Oferecer formacgdes continuadas e
apoio técnico acessivel as OSCs;

e Manter comunicagao aberta,
respeitosa e transparente com as
entidades parceiras;

e Cumprir os prazos legais e
administrativos previstos nas
parcerias (como repasses, analises
de prestacbes de contas e
publicacdes de editais);

e Estimular a atuacao em rede e
garantir o funcionamento efetivo
dos conselhos;

* Valorizar as OSCs como parceiras
legitimas na execucao da politica
de assisténcia social.




Fortalecendo as

parcerias em
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O papel do CMAS
SIS

Verificar a execucao dos servicgos;
Conferir se os servigos estdo alinhados ao plano de trabalho;

Ouvir diretamente os usuarios dos servigos.




—

" - Comissao de

Y

- Monitoramento e
o Avaliag3o

PSR

Realizar visitas periddicas as unidades das OSCs (ao
menos a cada 3 meses);

Avaliar in loco a execucao dos servicos, verificando se os
atendimentos seguem os parametros definidos no plano
de trabalho;

Ouvir os usuarios das OSCs e registrar suas percepg¢oes,
reclamacodes e sugestoes;

Emitir relatérios de acompanhamento, subsidiando tanto
o Estado quanto o préprio CMAS.




- Setor de Gestao de

-

- Parceriﬁs da .Se?retaria
- Municipal

Um Unico servidor é suficiente para acompanhar todas as
parcerias da assisténcia social no municipio?

Quantas visitas presenciais esse profissional consegue
realizar por més?

Existe um sistema de registro das demandas e avaliagdes
feitas pelos usudrios? A escuta dos usudrios deve ser
valorizada e transformada em dados que contribuam com
a qualificacdo da politica.




= Alinhamento com
7 CRAS e CREAS

BREEEs —

A articulagcao com CRAS e CREAS ¢é essencial para garantir o
fluxo adequado de encaminhamentos, a
complementaridade entre os servicos prestados e o
acolhimento qualificado das demandas sociais. Sem esse
trabalho em rede, ha sérios riscos de fragmentagcao das
acoes, duplicidade de atendimentos ou até mesmo lacunas
na protecao social.




- Equipes minimas:
/™ desafio persistente

AETE | /

Apenas exigir a equipe minima sem apoio técnico e
financeiro resolve o problema?

E vidvel investir mais recursos nas parcerias para
garantir a composic¢ao das equipes?

Seria mais adequado implantar unidades publicas
para determinados servicos?




Continuidade dos
Servicos: um

compromisso inegociavel

%

O orcamento da assisténcia social tem sido
suficiente para assegurar a continuidade dos
servigcos?

Como evitar que usuarios fiquem desassistidos em
periodos de transicao entre parcerias?




A importancia das
unidades publicas

Lt s | /

YT

Resposta emergencial: em situacdes de crise, desastres
ou aumento repentino da demanda, as unidades publicas
oferecem maior flexibilidade e capacidade de resposta
imediata;

Referéncia de qualidade: assim como ocorre no SUS, que
serve como referéncia para os planos privados, as
unidades publicas na assisténcia social podem funcionar
como parametro de qualidade para os servigos ofertados
pelas OSCs.




O sucesso 0das ‘\

parcerias depende da
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QQuando ha escuta
motus, dlao 0
comprommso com 0
bem comum,
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