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RESUMO

O ensino-aprendizagem de linguas passou por uma significativa adaptagcdo devido as
circunstancias impostas pela pandemia de COVID-19 e pelo distanciamento social. A
necessidade de garantir a continuidade da educagdo em meio a esses desafios impulsionou
o uso de Objetos Digitais de Aprendizagem (ODAs) e a adogao de preceitos do Computer-
Assisted Language Learning (CALL). No entanto, essa transicdo revelou barreiras
enfrentadas pelos professores na utilizagdo de midias digitais, destacando a importancia da
formacdo continuada para acompanhar a evolu¢do tecnologica e sua integragdo no
contexto educacional. Este estudo tem como objetivo geral organizar e apresentar um
panorama do conhecimento disponivel sobre o uso de ODAs e plataformas de aprendizado
remoto no ensino de linguas estrangeiras. Como objetivos especificos, pretende-se
identificar os beneficios desses recursos, como a promog¢do de maior interatividade e
dinamismo no ambiente educacional, além de analisar as dificuldades enfrentadas pelos
professores na adocao e integracdo de Tecnologias Digitais em suas praticas pedagdgicas
antes, durante e ap6s a pandemia. Metodologicamente, a pesquisa ¢ estruturada em trés
artigos interrelacionados. O primeiro artigo explora os conceitos, beneficios e desafios dos
ODAs no ensino de inglés através de uma revisao tedrico-conceitual, concluindo que a
formagdo continuada ¢ fundamental para maximizar o potencial das Tecnologias Digitais.
O segundo artigo utiliza uma metapesquisa de estudos publicados entre 2020 e 2022 para
analisar as dificuldades e estratégias no uso de tecnologias durante a pandemia, oferecendo
recomendagdes praticas para a formacao de professores. O terceiro artigo adota uma
abordagem qualitativa-exploratoria, aplicando questiondrios para investigar as
necessidades dos professores no uso de ODAs, destacando a necessidade de suporte
continuo. Os principais resultados indicam que, embora as Tecnologias Digitais tenham
potencializado o ensino-aprendizagem de linguas estrangeiras, a falta de formacdo
adequada dos professores limitou seu uso eficaz. A pandemia serviu como catalisador para
a adocdo dessas tecnologias, mas também revelou lacunas significativas em infraestrutura
e suporte técnico. Como produto educacional, foi desenvolvido um curso de formacgao: O
Uso de Tecnologias Digitais no Ensino de Lingua Inglesa, que visa capacitar professores
para a integragcdo de ODAs e outras ferramentas digitais em suas praticas pedagogicas.
Este curso oferece estratégias praticas para promover aulas mais dindmicas e interativas,
contribuindo para a superagao das barreiras identificadas e para a melhoria da qualidade do
ensino de linguas. As conclusdes da pesquisa apontam para a necessidade de investimentos
em formacao continuada de professores, com foco no desenvolvimento de competéncias
tecnologicas e pedagdgicas integradas, além de infraestrutura adequada, como acesso a
internet de qualidade e suporte técnico. Recomenda-se a criagdo de politicas publicas que
incentivem a adog¢do de Tecnologias Digitais e promovam praticas pedagogicas
inovadoras, como o uso de recursos multimodais. O produto educacional desenvolvido,
oferece estratégias praticas para a integracdo de ODAs e ferramentas digitais, contribuindo
para a superagdo das barreiras identificadas e para a melhoria da qualidade do ensino de
linguas. Essas diretrizes visam preparar o sistema educacional para um futuro digitalizado
e interconectado, promovendo praticas pedagogicas inovadoras e inclusivas.

Palavras-chave: formagdao continuada de professores; CALL; objetos digitais de
aprendizagem; tecnologias digitais; pandemia de covid-19.



ABSTRACT

The teaching and learning of languages underwent significant adaptation due to the
circumstances imposed by the COVID-19 pandemic and social distancing. The need to ensure
educational continuity amidst these challenges accelerated the use of digital learning objects
(DLOs) and the adoption of Computer-Assisted Language Learning (CALL) principles.
However, this transition revealed barriers faced by teachers in using digital media,
highlighting the importance of continuous professional development to keep pace with
technological evolution and its integration into the educational context. This study aims to
organize and present an overview of the available knowledge on the use of DLOs and remote
learning platforms in foreign language teaching. Specific objectives include identifying the
benefits of these resources, such as promoting greater interactivity and dynamism in the
educational environment, as well as analyzing the challenges teachers face in adopting and
integrating digital technologies into their pedagogical practices before, during, and after the
pandemic. Methodologically, the research is structured around three interrelated articles. The
first article explores the concepts, benefits, and challenges of DLOs in English teaching
through a theoretical-conceptual review, concluding that continuous professional development
is essential to maximize the potential of digital technologies. The second article employs a
meta-research approach, analyzing studies published between 2020 and 2022 to examine the
difficulties and strategies in using technologies during the pandemic, offering practical
recommendations for teacher training. The third article adopts a qualitative-exploratory
approach, using questionnaires to investigate teachers' needs in using DLOs, emphasizing the
necessity for ongoing support. The main findings indicate that while digital technologies have
enhanced foreign language teaching and learning, the lack of adequate teacher training limited
their effective use. The pandemic served as a catalyst for adopting these technologies but also
exposed significant gaps in infrastructure and technical support. As an educational product,
a training course: The Use of Digital Technologies in English Language Teaching was
developed, aiming to equip teachers with strategies for integrating DLOs and other digital
tools into their pedagogical practices. This course provides practical approaches to promote
more dynamic and interactive classes, contributing to overcoming the identified barriers and
improving the quality of language teaching. The research conclusions highlight the need for
investments in continuous teacher training, focusing on the development of integrated
technological and pedagogical competencies, as well as adequate infrastructure, such as
quality internet access and technical support. The development of public policies that
encourage the adoption of digital technologies and promote innovative pedagogical practices,
such as the use of multimodal resources, is recommended. The educational product offers
practical strategies for integrating DLOs and digital tools, contributing to overcoming the
identified barriers and enhancing the quality of language teaching. These guidelines aim to
prepare the educational system for a digitalized and interconnected future, fostering
innovative and inclusive pedagogical practices.

Keywords: continuing teacher education; CALL; digital learning objects; digital technologies;
COVID-19 pandemic.



INDICADORES DE IMPACTO

A pesquisa aborda os impactos significativos da integragcdo das Tecnologias Digitais (TDs) no
ensino de linguas estrangeiras, especialmente impulsionada pela pandemia de COVID-19. Os
resultados evidenciam diversos impactos sociais, tecnoldgicos, econdmicos e culturais.
Socialmente, a adog¢do das TDs possibilitou a continuidade das atividades educacionais
durante o periodo de isolamento, promovendo uma maior inclusdo digital entre alunos e
professores e mitigando as disparidades no acesso a educagdo. Tecnologicamente, a utilizacao
de Objetos Digitais de Aprendizagem (ODAs) e plataformas digitais facilitou a
personalizagdo e interatividade no processo de ensino-aprendizagem, proporcionando um
ambiente mais dinamico. Economicamente, a implementagdo das TDs resultou em economias
de escala no sistema educacional, reduzindo custos associados ao ensino presencial, como
transporte e infraestrutura fisica. Culturalmente, a pesquisa promoveu a valorizagdo da
formagdo continuada dos professores, capacitando-os a enfrentar os desafios do ensino
hibrido e remoto e a utilizar as TDs de forma inovadora, contribuindo para a evolugdo do
papel docente e a qualidade do ensino oferecido. A dissertagcdo também apresenta um carater
extensionista, demonstrando a colaboracdo entre a Universidade Federal de Lavras (UFLA) e
diversas escolas no estado de Minas Gerais, beneficiando diretamente um publico amplo,
incluindo alunos, professores e a comunidade escolar como um todo. Foram observados
impactos significativos nas areas de comunicagdo, educacdo e tecnologia e produgdo,
conforme as areas tematicas da Politica Nacional de Extensdo. Os resultados esperados da
pesquisa estdo alinhados com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU,
especialmente o ODS 4 (Educac¢do de Qualidade), ao promover uma educacdo inclusiva,
equitativa e de qualidade, e o ODS 9 (Industria, Inovagdo e Infraestrutura), ao incentivar a
inovagdo tecnoldgica no ambiente educacional. Desta forma, a pesquisa contribuiu para o
desenvolvimento de praticas pedagogicas mais resilientes e adaptadas as novas demandas do

ensino no contexto pds-pandémico.



IMPACT INDICATORS

The research addresses the significant impacts of integrating Digital Technologies (DTs) in
foreign language teaching, particularly accelerated by the Covid-19 pandemic. The findings
highlight various social, technological, economic, and cultural impacts. Socially, the adoption
of DTs enabled the continuity of educational activities during the isolation period, promoting
greater digital inclusion among students and teachers while mitigating disparities in access to
education. Technologically, the use of Digital Learning Objects (DLOs) and digital platforms
facilitated personalization and interactivity in the teaching-learning process, creating a more
dynamic environment. Economically, the implementation of DTs led to economies of scale in
the educational system, reducing costs associated with in-person teaching, such as
transportation and physical infrastructure. Culturally, the research fostered the appreciation of
teachers' continuing education, equipping them to address the challenges of hybrid and remote
teaching and to use DTs innovatively, thereby enhancing the evolving role of educators and
the quality of instruction. The dissertation also has an extension-oriented dimension,
demonstrating collaboration between the Federal University of Lavras (UFLA) and various
schools in the state of Minas Gerais, directly benefiting a broad audience, including students,
teachers, and the school community as a whole. Significant impacts were observed in the
areas of communication, education, technology, and production, aligning with the thematic
areas of the National Extension Policy. The expected research outcomes are in line with the
United Nations' Sustainable Development Goals (SDGs), particularly SDG 4 (Quality
Education), by promoting inclusive, equitable, and quality education, and SDG 9 (Industry,
Innovation, and Infrastructure), by fostering technological innovation in the educational
environment. Thus, the research contributed to the development of more resilient pedagogical

practices adapted to the new demands of teaching in the post-pandemic context.
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PREFACIO

Sou Laysa Cristina de Oliveira, professora de inglés ha 12 anos, tanto na rede publica,
atuando na Educagdo Basica, quanto na rede privada, lecionando para criangas, jovens e
adultos na minha escola de idiomas. Antes de seguir a carreira docente, atuei na drea da minha
primeira graduagdo em Administracio e Comércio Exterior, mas logo me apaixonei pela
educagdao, um caminho que nunca mais abandonei. Com graduacdes em Letras Portugués-
Inglés, Pedagogia, Artes Visuais, € mais recentemente, Tecnologias Educacionais, continuo
estudando e me especializando.

Desde sempre, sou movida por um espirito curioso e inovador, especialmente no que
diz respeito a incorporacao de tecnologias no ensino. Acredito que a Tecnologia Digital (TD)
¢ uma ferramenta poderosa para transformar o processo de aprendizagem, tornando-o mais
dindmico e interativo. Em minha pratica, busco constantemente novas solucdes tecnologicas
que possam facilitar a compreensdo e o engajamento dos alunos, especialmente no ensino de
linguas. Essa inquietude intelectual me levou a questionar por que, apesar de todo o potencial
das Tecnologias Digitais (TDs), muitos professores ainda demonstram resisténcia em utiliza-
las em sala de aula. E foi no Mestrado que finalmente tive a oportunidade de investigar essa
questdo profundamente, buscando entender as barreiras e encontrar solu¢des praticas para que
a Tecnologia Digital se torne uma aliada no cotidiano escolar.

Gostaria de apresentar aqui também minha orientadora, Profa. Dra. Patricia
Vasconcelos Almeida, que foi e continua sendo uma referéncia na minha vida académica e
pessoal. Patricia ndo apenas possui um profundo conhecimento tedrico, mas também ¢ uma
pessoa que sempre demonstrou paciéncia, compreensdo e incentivo ao longo de todo o
processo. Seu apoio incondicional, seu rigor académico e sua capacidade de entender as
dificuldades enfrentadas pelos professores me inspiraram profundamente. Além disso, sua
habilidade em equilibrar o mais alto nivel académico com uma postura humana, sempre
disposta a me ajudar, tornou essa jornada muito mais significativa.

A pandemia de COVID-19 foi um divisor de aguas, refor¢ando a necessidade urgente
de se integrar as Tecnologias Digitais na educacao. Mesmo ap6s mais de 30 anos de estudos
sobre o uso de TDs educacionais no Brasil, o contexto pandémico revelou que muitos
professores ainda enfrentavam dificuldades com o uso dessas ferramentas. Naquele momento
critico, me engajei em grupos colaborativos no WhatsApp com outros professores, onde
trocavamos ideias e ofereciamos suporte mutuo. Além disso, produzi videos que auxiliaram

ndo apenas os alunos, mas também colegas que ndo tinham familiaridade com a produgdo de
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seus proprios videos. O contexto era ainda mais desafiador devido ao acesso precério a
internet e a falta de recursos digitais, como celulares e computadores, especialmente em um
periodo em que até necessidades basicas, como o alimento, eram dificeis de suprir. Com isso,
ficou evidente o quanto precisamos avancar na superacdo dessas barreiras, tornando a
tecnologia acessivel e integrada ao ensino, para que, mesmo em situagcdes adversas, a
educacdo seja inclusiva e acessivel a todos.

E como os professores, que também enfrentavam suas proprias dificuldades,
ensinariam alunos nesse cenario? Muitos docentes tiveram de lidar com a falta de preparo
para o uso de ferramentas digitais, além de enfrentar suas proprias limitagdes de acesso a
tecnologia. Em casa, sem a estrutura escolar e com responsabilidades pessoais acrescidas, eles
se viram diante do desafio de adaptar suas praticas pedagogicas rapidamente ao ensino remoto
emergencial. A falta de formagdo especifica para o uso de TDs na e para a educagdo,
associada a pressdo para manter o ensino funcionando, gerou um cenario de sobrecarga, onde

tanto professores quanto alunos lutavam para se ajustar a nova realidade educacional remota.

Com essa bagagem de experiéncias e reflexdes, esta pesquisa busca compreender, de
forma mais profunda, as barreiras enfrentadas e as oportunidades de crescimento para a
formacdo docente digital. Para ilustrar o desenvolvimento dessa pesquisa, faco uma
analogia com uma trilogia épica, em que cada “capitulo” representa um artigo cientifico,
como as historias de J. R. R. Tolkien'. Nossos herdis sio os professores de inglés, que
embarcam em uma jornada grandiosa para enfrentar os desafios tecnologicos antes, durante
e apds a pandemia de COVID-19.

No primeiro artigo, “Formagdo de professores em CALL para o ensino de lingua
inglesa: o uso de Objetos Digitais”, nossos professores comegam a explorar os Objetos

Digitais de Aprendizagem (ODAs), guiados por estudiosos como Reis (20107, 2022%),

' J. R. R. Tolkien (1892-1973) foi um renomado escritor britinico, conhecido por suas obras de

fantasia épica, como O Senhor dos Anéis e O Hobbit. Essas historias seguem personagens heroicos
em suas jornadas para superar grandes desafios em mundos ficticios, repletos de magia, aventuras e
licdes profundas sobre coragem, amizade e a luta entre o bem e o mal.

REIS, Susana Cristina dos. Do Discurso a Pratica: Textualizagdo de Pesquisas sobre o Ensino de
Inglés Mediado por Computador. 2010. 242 f. Tese (Doutorado em Letras) — Universidade Federal
de Santa Maria, Santa Maria, 2010. Disponivel em:
http://coralx.ufsm.br/desireemroth/images/admin/teses/tese _susana.pdf. Acesso em: 18 abr. 2023.
REIS, Susana Cristina dos. 30 anos de CALL no Brasil: uma area andaimada sobre “ombros de
gigantes”. Linguagem & Ensino, Pelotas, v. 25, n. especial, p. 15-38, dez. 2022. Disponivel em:
https://periodicos.ufpel.edu.br/index.php/rle/article/view/24765/18292. Acesso em: 18 abr. 2023.
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Almeida (2012%) e Leffa (2006°). Aqui, a formag¢ao continuada se torna a espada magica que
os ajudara a enfrentar os desafios futuros e tornar suas aulas mais interativas e dindmicas.

No segundo artigo, “Tecnologias Digitais e aprendizagem de linguas: licdes da
pandemia”, a COVID-19 surge como uma sombra sobre a Terra Média do ensino. For¢ados a
migrar para o ensino remoto, os professores enfrentam desafios tecnoldgicos nunca vistos
antes. Guiados por Levy (19979, Chapelle (20037) e Warschauer (1998%, 2006%), eles buscam
nas pesquisas recentes respostas para as dificuldades vividas. A andlise dos estudos entre
2020 e 2022 revela tanto oportunidades quanto obstaculos, e os herdis encontram
recomendagdes praticas para melhorar sua pratica docente.

No terceiro artigo, “Analise das dificuldades e necessidades de professores de lingua
inglesa no uso de Objetos Digitais de Aprendizagem antes, durante e pos-pandemia: uma
abordagem qualitativa”, nossos herois retornam a sala de aula com sabedoria acumulada.
Utilizando questiondrios e entrevistas com outros professores, eles compartilham suas
historias e aprendem uns com os outros. A partir de pesquisas recentes como as de Cardoso
(2023'%), Santos e Godoy (2022'") e Rabello (2021'%), os docentes refletem sobre suas

dificuldades, destacando a importancia do suporte continuo para a formacao.

ALMEIDA, Patricia Vasconcelos. A influéncia da tecnologia nas escolhas didatico-pedagogicas
dos professores pré-servi¢o de lingua inglesa. Revista Internacional de Ciéncias Humanas, [s./.],
v. 1,n. 2, p. 19-34, 2012. Disponivel em:
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8133392. Acesso em: 20 abr. 2023.
LEFFA, Vilson José. Aprendizagem de linguas mediada por computador. /n: LEFFA, Vilson José
(org.). Pesquisa em Linguistica Aplicada: temas e métodos. Pelotas: Educat, 2006. p. 11-36.
LEVY, Michael. Computer-Assisted Language Learning: Context and Conceptualization.
Oxford: Clarendon Press, 1997.
CHAPELLE, Carol. English Language Learning and Technology: lectures on applied linguistics
in the age of information and communication technology. Amsterdam: John Benjamins Publishing
Company, 2003.
¥ WARSCHAUER, Mark; HEALEY, Deborah. Computers and language learning: An overview.
Language Teaching, Cambridge, v. 31, n. 2, p. 57-71, 1998. Disponivel em:
https://doi.org/10.1017/S0261444800012970. Acesso: 14 abr. 2023.
’ WARSCHAUER, Mark. Laptops and Literacy: Learning in the Wireless Classroom. New York:
Teachers College Press, 2006.
CARDOSOQO, Janaina. Mudangas nas escolhas das estratégias de aprendizagem e no uso de
tecnologias digitais na formacgdo inicial de professores de linguas durante a pandemia. In:
CARDOSO, Janaina; PINTO, Marcello de Oliveira;, CAMPOS, Rodrigo (org.). Dialogos sobre
ensino e aprendizagem de linguas em tempos pos-pandémicos. Sdo Carlos: Pedro & Jodo
Editores, 2023. p. 23-53.
""" SANTOS, Maiara Aratjo Ribeiro dos; GODOY, Rosa Maria Mendes de. O ensino remoto
emergencial em tempos de COVID-19. Revista Educacgao Publica, Rio de Janeiro, v. 22, n. 11, p.
1-7, 29 mar. 2022. Disponivel em: https://educacaopublica.cecierj.edu.br/artigos/22/11/0-ensino-
remoto-emergencial-em-tempos-de-covid-19. Acesso em: 22 mar. 2024,
RABELLO, Cintia Regina Lacerda. Aprendizagem de linguas mediada por tecnologias ¢ formagao
de professores: recursos digitais na aprendizagem on-line para além da pandemia.
Ilha do Desterro, Floriandpolis, v. 74, n. 3, p. 67-90, 2021.
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Ao final dessa trilogia, esperamos refor¢car que a formacao continuada ¢ a chave para
que os professores possam saber como transitar nas terras desconhecidas das Tecnologias
Digitais. O ensino remoto, imposto pela pandemia, revelou ndo apenas os beneficios das
novas Tecnologias Digitais, mas também a necessidade de infraestrutura adequada e suporte
técnico para o seu uso.

Com a orientacdo da professora Patricia, apresento nossa pesquisa na linguagem
académica, intitulada “Antes, durante e pds-pandemia de COVID-19: um estudo sobre a
formacgao de professores em CALL para o ensino de Lingua Inglesa”, que ¢ composta por trés
artigos que exploram diferentes facetas do uso de Objetos Digitais de Aprendizagem (ODAs)
e Computer-Assisted Language Learning (CALL) no ensino de inglés antes, durante e apos a
pandemia de COVID-19.

O artigo 1 realiza uma abordagem tedrico-conceitual para explorar o uso de Objetos
Digitais de Aprendizagem (ODAs) e Tecnologias Digitais (TDs) no ensino de linguas
estrangeiras, especialmente inglés, no contexto da pandemia e do distanciamento social. A
metodologia consiste em uma sistematizagdo e analise de pesquisas existentes, que fornecem
embasamento tedrico e sustentacdo para as conclusdes apresentadas. Para tal, as discussoes
sdo ancoradas em estudos relevantes e amplamente citados na area de Computer-Assisted
Language Learning (CALL) e ensino mediado por tecnologias, como os trabalhos de Koehler
e Mishra (2009"), Almeida (2012), Leffa (2006), entre outros. Além disso, sio retomados
autores classicos do campo, como Warschauer e Healey (1998), para contextualizar o impacto
histérico e as transformacodes tecnoldgicas na educagao de linguas.

Por meio dessa andlise teodrica, o artigo 1 identifica desafios enfrentados pelos
educadores, como a necessidade de dominio técnico e pedagogico das TDs, e aponta a
formagdo continuada como um elemento essencial para supera-los. A sistematizagdo dos
estudos inclui uma discussao sobre como os ODAs e as plataformas digitais podem ser
utilizados para criar experiéncias multimodais e interativas, promovendo a transformacao do
professor em facilitador.

Assim, a metodologia do artigo inclui uma revisdo de literatura aprofundada que
permite sintetizar o estado atual do conhecimento e propor caminhos para o avango da pratica

pedagogica na era digital.

" KOEHLER, Matthew; MISHRA, Punya. What Is Technological Pedagogical Content Knowledge?.
Contemporary Issues in Technology and Teacher Education, [s.l.], v. 9, n. 1, p. 60-70, 2009.
Disponivel em: https://citejournal.org/wp-content/uploads/2016/04/v9il generall.pdf. Acesso em:
10 jan. 2023.
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O artigo 2 utiliza uma abordagem bibliografica qualitativa com metodologia de
metapesquisa, conforme descrito por Paiva (2019'%), para analisar estudos publicados entre
2020 e 2022. O objetivo ¢ identificar as dificuldades enfrentadas por professores no uso de
TDs durante a pandemia e propor recomendagdes praticas para a formagao docente.

A metapesquisa envolve a sistematizacdo e interpretagdo de multiplos estudos sobre o
tema, fundamentando-se em autores renomados do campo de Computer-Assisted Language
Learning (CALL), como Chapelle (2003), Levy (1997) e Lévy (2010"%) e Santos (2019'%). A
analise aborda barreiras tecnologicas, como acesso limitado a internet e falta de competéncias
técnicas, e questdes pedagdgicas relacionadas a adaptagdo de materiais e métodos para o
ambiente digital.

Com base nos dados analisados, o artigo identifica estratégias adotadas por educadores
para superar os desafios e propde diretrizes para aprimorar a formacao continuada,
contribuindo para um ensino de linguas mais eficaz em contextos digitalizados. Essa
abordagem permite consolidar um panorama abrangente do impacto das TDs no ensino de
linguas, oferecendo subsidios teodricos e praticos para um planejamento educacional mais
eficiente no futuro.

O artigo 3 adota uma metodologia qualitativa exploratoria para investigar os desafios e
as oportunidades no uso de ODAs no ensino de linguas durante a pandemia de COVID-19. A
coleta de dados foi realizada por meio de questionarios aplicados a professores de inglés da
rede publica de Minas Gerais. Esses questiondrios, elaborados e distribuidos via Google
Forms, foram compartilhados em grupos de WhatsApp criados como suporte durante o
periodo pandémico, assegurando ampla participacdo e diversidade de experiéncias.

A analise qualitativa das respostas focou nas dificuldades enfrentadas pelos
professores, como barreiras tecnologicas e pedagogicas, além de compreender suas
percepcdes sobre o impacto dos ODAs no processo de ensino-aprendizagem. O estudo
também investigou estratégias utilizadas pelos docentes para superar essas barreiras,
oferecendo um panorama das praticas pedagdgicas adaptadas ao contexto emergencial. A

perspectiva adotada estd alinhada com Bardin (1977'7), destacando uma categorizag¢io

PAIVA, Vera Lucia Menezes de Oliveira e. Manual de pesquisa em estudos linguisticos. 1. ed.
Sdo Paulo: Parabola, 2019.

S LEVY, Pierre. Cibercultura. Tradugdo: Carlos Irineu da Costa. 3. ed. Sao Paulo: Editora 34, 2010.
' SANTOS, Edméa. Pesquisa-formacao na cibercultura. Teresina: EDUFPI, 2019.

BARDIN, Laurence. Anilise de Conteudo. Traducdo: Luis Antero Reta e Augusto Pinheiro.
Lisboa: Edi¢des 70, 1977.
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metodica dos dados e visando descrever as dificuldades e estratégias dos professores com
base em suas respostas. A estrutura sistematica e categorial utilizou a andlise de contetdo.

O referencial tedrico fundamenta-se em abordagens de Computer-Assisted Language
Learning (CALL) como as de C6, Amorim e Finardi (2020'®%) e Rabello (2021). Essa base
teorica foi utilizada para contextualizar os dados coletados e elaborar recomendacdes para a
melhoria da formagdo continuada dos professores e do suporte institucional, com foco na
integracao das TDs no ensino de linguas no Brasil.

Cada um dos trés artigos apresentados traz uma visdo Unica, com metodologias
diferentes. Entretanto os trés convergem em uma ampla andlise sobre o impacto das TDs e
dos ODAs no ensino de linguas estrangeiras, especialmente no contexto da pandemia de
COVID-19, evidenciando os desafios e oportunidades dessa transicdo tecnologica. Dessa
forma, a conexdo entre a contextualizacdao teodrica (antes da pandemia), a visao de outros
pesquisadores (durante a pandemia) e a percepcdo in loco dos professores (depois da
pandemia) permite uma compreensao completa e articulada do tema.

O primeiro artigo oferece um panorama tedrico sobre os beneficios e dificuldades
associados ao uso de ODAs, enfatizando a necessidade de formagdao continuada para
aprimorar a interatividade no ensino. Enquanto o segundo amplia essa perspectiva ao realizar
uma metapesquisa de estudos publicados entre 2020 e 2022, consolidando recomendagdes
praticas para superar barreiras tecnoldgicas e pedagogicas. Por fim, o terceiro artigo
aprofunda-se na experiéncia dos professores da rede publica de Minas Gerais, por meio de
questionarios qualitativos, revelando percepgdes concretas sobre as dificuldades enfrentadas,
as estratégias empregadas e a relevancia do suporte institucional.

Essa abordagem progressiva evidencia como o uso das TDs evoluiu de um potencial
tedrico para uma necessidade pratica e, finalmente, para um elemento transformador das
praticas educacionais. Assim, ao integrar perspectivas prévias, desafios emergenciais e
percepcdes concretas do campo, os artigos enriquecem o debate sobre o uso das TDs no
ensino de linguas, bem como oferecem subsidios tedricos e praticos para a formulacio de
politicas educacionais e estratégias de formacao continuada.

Os artigos dialogam para construir uma narrativa solida e multifacetada sobre o papel

das TDs no ensino de linguas. A escolha desse percurso investigativo reflete a necessidade de

'8 CO, Elisa Prado; AMORIM, Gabriel Brito; FINARDI, Kyria Rebeca. Ensino de linguas em tempos
de pandemia: experiéncias com tecnologias em ambientes virtuais. Revista Docéncia e
Cibercultura, Rio de Janeiro, v. 4, n. 3, p. 112-140, set./dez. 2020. Disponivel em:
https://doi.org/10.12957/redoc.2020.53173. Acesso em: 17 nov. 2023.
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integrar reflexdes tedricas com evidéncias praticas, destacando o protagonismo dos
professores como agentes de transformacao educacional em um cenério cada vez mais digital.

Por fim, a pesquisa ressalta a importancia da formagao continuada de professores para
o uso eficaz das Tecnologias Digitais no ensino de linguas, oferecendo diretrizes valiosas para
melhorar a qualidade do ensino e a experiéncia de aprendizado dos alunos.

Como parte obrigatoria do Mestrado Profissional em Educacdo, foi elaborado um
Produto Educacional intitulado “Curso de Formacdo: o Uso de Tecnologias Digitais no
Ensino de Lingua Inglesa”. Esse curso tem como objetivo promover uma capacitacao de
professores de inglés para o uso de Objetos Digitais de Aprendizagem (ODAs) e outras
ferramentas tecnoldgicas em suas praticas pedagdgicas, com foco em estratégias que facilitem
a integracao dessas tecnologias no contexto educacional, promovendo aulas mais dindmicas e
interativas. Tal produto visa atender as necessidades reais dos professores, identificadas por
meio de questionarios, e oferecer suporte pratico para superar as dificuldades encontradas no
ensino com Tecnologias Digitais.

Convido o leitor a mergulhar nessa jornada de descobertas, na qual exploraremos, de
forma detalhada e reflexiva, os desafios e as solugdes para a integracdo das Tecnologias
Digitais no ensino de inglés. A pesquisa aqui apresentada ndo apenas sistematiza os
conhecimentos ja adquiridos sobre o uso de ODAs e CALL, mas também traz a tona as
vivéncias e licdes aprendidas por professores durante e apds a pandemia. Cada artigo propde
novas perspectivas e estratégias que visam nao sO aprimorar a pratica docente, mas
transformar a sala de aula em um ambiente dindmico, interativo e preparado para o futuro.
Espero que esta leitura inspire educadores e pesquisadores a repensar o papel das tecnologias

na educagdo e a fortalecer o compromisso com uma formacgao continua.
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ARTIGO 1-FORMACAO DE PROFESSORES EM CALL PARA O ENSINO DE
LINGUA INGLESA: O USO DE OBJETOS DIGITAIS

RESUMO

O ensino de linguas teve de se adaptar as circunstancias da pandemia e do distanciamento
social, demandando o uso de Objetos Digitais de Aprendizagem (ODAs) e o conhecimento
em Computer-Assisted Language Learning (CALL) para garantir a continuidade do ensino. As
Tecnologias Digitais (TDs) possibilitam o uso de recursos multimodais, ampliando a
experiéncia educacional, permitindo que o professor atue como facilitador no guiar dos
alunos. No entanto, os educadores enfrentaram desafios no uso das TDs, ressaltando a
necessidade de formagao continuada para acompanhar sua evolugdo. Por meio de uma
abordagem teorico-conceitual embasada em pesquisas relevantes nesse campo de estudo
(Koehler; Mishra, 2009; Almeida, 2012; Leffa, 2006; Cibotto; Oliveira, 2018; Gomes; Reis,
2019; Reis, 2010, 2022), este artigo tem como objetivo apresentar a area do conhecimento que
envolve os trabalhos em CALL e discorrer sobre o uso de ODAs e plataformas de aprendizado
digitais no contexto do ensino de linguas estrangeiras (Warschauer; Healey, 1998; Leffa,
2006; Rojo, 2017). Ainda com base em estudos pertinentes, esta pesquisa visa também
apresentar a relevancia e a necessidade da formagdo continuada para professores, destacando
a transicdo que a educagdo vivencia em face do advento da tecnologia. Apos analise dos
estudos selecionados compreende-se que ¢ fundamental que os educadores adquiram
competéncias digitais por meio de formagdo continuada, tornando-se agentes de
transformag¢do na educacdo, promovendo uma abordagem criativa e inovadora no uso das TDs
para uma educagao de qualidade na era digital.

Palavras-chave: CALL; educacdo na era digital; formacdo continuada; tecnologia.

ABSTRACT

Language teaching has had to adapt to the circumstances of the pandemic and social
distancing, requiring the use of digital learning objects (DLOs) and knowledge in Computer-
Assisted Language Learning (CALL) to ensure the continuity of teaching. Digital technologies
(DTs) enable the use of multimodal resources, expanding the educational experience and
allowing the teacher to act as a facilitator in guiding students. However, educators have faced
challenges in using DTs, emphasizing the need for continuing education to keep pace with
their evolution. Through a theoretical-conceptual approach based on relevant research in the
field (Koehler; Mishra, 2009; Almeida, 2012; Leffa, 2006; Cibotto; Oliveira, 2018; Gomes;
Reis, 2019; Reis, 2010, 2022), this article aims to present the knowledge area involving CALL
work and to discuss the use of DLOs and digital learning platforms in the context of foreign
language teaching (Warschauer; Healey, 1998; Leffa, 2006; Rojo, 2017). Still, based on
relevant studies, this research also aims to present the relevance and need for continuing
education for teachers, highlighting the transition that education experiences in the face of the
advent of technology. After analyzing the selected studies, it is understood that it is essential
for educators to acquire digital competencies through continuing education, becoming agents
of transformation in education, promoting a creative and innovative approach in the use of
DTs for quality education in the digital age.

Keywords: CALL; education in the digital age; continuing education; technology.
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1 INTRODUCAO

O ensino-aprendizagem de linguas precisou adaptar-se as novas circunstancias
impostas pela pandemia e o distanciamento social. Nesse sentido, conhecer os preceitos de
Computer-Assisted Language Learning (CALL) e saber como utilizar os Objetos Digitais de
Aprendizagem (ODAs) tornou-se ainda mais importante para garantir a continuidade dos
trabalhos no contexto educacional.

Vale destacar que o CALL ¢ um campo interdisciplinar que estuda a relagdo entre o
uso da tecnologia e o ensino de linguas estrangeiras (Warschauer; Healey, 1998; Leffa, 2006).
J4 os ODAs sdo ferramentas que podem vir a enriquecer o processo de ensino-aprendizagem,
permitindo que o ambiente educacional se torne mais interativo e atraente para os alunos,
podendo também, proporcionar um aprendizado mais dinamico (Rojo, 2017). Desta forma, se
faz necessario que os professores estejam em constante processo de aquisicdo de
conhecimento para acompanhar a evolucdo da Tecnologia Digital (TD) voltada para o
ambiente educacional para que suas escolhas de recursos educativos sejam baseadas em
critérios relevantes para a sua comunidade, como a qualidade do material e a interatividade.

Um dos maiores desafios para os professores seria criar sistemas significativos de
aprendizagem mais ativos, ao invés de ainda persistir em utilizar métodos estaticos de ensino
considerados atualmente como obsoletos. Levando em conta os estudos que indicam (Huber
et al., 2018; Inécio et al., 2019) que a familiaridade e a exposicao a tecnologia desde cedo
podem facilitar a adogdo e o uso de recursos digitais por criancas e jovens, ¢ importante notar
que a facilidade de uso da TD também pode ser influenciada por outros fatores como
educacao, acesso € apoio.

E importante ressaltar que, com a facilidade em lidar com TDs, os mais jovens podem
utilizar recursos multimodais, que apresentam diversas linguagens como texto, dudio e video
€ que proporcionam uma experiéncia mais abrangente do ponto de vista educacional. Para
Palfrey e Gasser (2011, p. 135), “[...] o mundo da midia digital proporciona aos usuarios as
possibilidades de interagir ndo apenas com seus pares, mas também com o conteudo”. Em
concordancia com Palfrey e Gasser (2011), Moran, Masetto e Behrens (2013) defende que,
com as TDs, a escola pode se transformar em um conjunto de espagos ricos em aprendizagens
significativas, tanto presenciais quanto digitais. Essa transformag¢do visa motivar os alunos a
aprender ativamente e pesquisar constantemente, além de poder torna-los proativos e

incentivando-os a tomar iniciativas ao interagir entre si.
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Nesse contexto, Feenberg (2013, p. 59) afirma: “Cada descoberta que vale a pena se
endereca a algum aspecto do ser humano, preenche-lhe uma necessidade basica ou estende
suas faculdades”. E na educacdo, escopo deste trabalho, ndo poderia ser diferente. Os
professores devem se adaptar e estar em constante processo de aquisicdo de conhecimento
para acompanhar a evolugdo educacional voltada para a era digital que estd cada vez mais
dinamica. Cabe a eles encontrar nas TDs uma alternativa pedagogica para ensinar e favorecer

o aprendizado da lingua inglesa utilizando os ODAs, conforme Reis (2010, p. 3):

No atual momento historico-cultural em que vivemos, o uso da Internet,
conexdes wireless, mp3s, ipods, celulares, etc., fazem cada vez mais parte do
dia a dia das pessoas (Kern, 2006). Portanto, ¢ temerario que pesquisadores ¢
professores brasileiros de linguagem fiquem indiferentes as praticas sociais
realizadas no ciberespago, especialmente porque “ensinar” é uma pratica
social realizdvel nesse contexto e deveria interessar aqueles que t€m a
linguagem como foco de investigagao.

Reis (2010) alerta sobre os efeitos da indiferenga que pesquisadores e professores
podem ter em relagdo ao ciberespago e suas praticas sociais. E esta ¢ uma das dificuldades que
deve ser enfrentada no contexto escolar, juntamente com a inaptidao dos professores em lidar
e utilizar TDs. Uma solucao vidvel para mudar este quadro de “incapacidade” ¢ a formagao
continuada, j& que, mesmo que muitos cursos de licenciatura atualmente incluam disciplinas
voltadas a utilizagdo das TDs na educagdo, o desenvolvimento digital tecnolégico deve ser
constantemente apreendido. E se considerarmos o cenario dos professores que se formaram ha
mais tempo, eles normalmente apresentam uma maior necessidade de desenvolver novas
habilidades para o uso educacional dos ODAs.

Importante mencionar que a cibercultura tem mudado a forma de ensinar e aprender,
tornando-a mais interativa, dindmica ¢ flexivel. Essas mudancgas t€ém levado a uma redefinicao
do papel do professor, e reforga a posi¢ao de que ele deve ser um facilitador do processo de

aprendizagem, e ndo um detentor do conhecimento. Veloso (2018, p. 154) ressalta que:

[...] a utilizacdo das tecnologias digitais demanda conhecimentos especificos
e complexos. Possuir dominio sobre um determinado software, por exemplo,
ndo ¢ mais suficiente, uma vez que os recursos tecnologicos estio em
constante mutagao, tornando-se obsoletos de maneira célere e ininterrupta.

Tal dinamicidade das TDs, mencionada pelo autor, evidencia a dificuldade dos
professores se manterem atualizados € em constante formacao, para que possam acompanhar

as mudangas e incorpora-las em sua pratica pedagdgica de maneira efetiva.
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Diante do exposto, ¢ mister questionar: como a formac¢do continuada pode auxiliar
professores de linguas estrangeiras de escolas publicas a superar as barreiras em relacdo ao
uso de TDs? Aprender a lidar com ODAs pode ajudar o professor a utilizar o potencial dessas
ferramentas e melhorar a qualidade do processo de ensino-aprendizagem de idiomas?

Visando responder essas perguntas e por meio de uma abordagem tedrico-conceitual
embasada em pesquisas relevantes nesse campo, este estudo tem como objetivo apresentar a
area do conhecimento que envolve os trabalhos em CALL e discorrer sobre o uso de ODAs e
plataformas de aprendizado digitais no contexto do ensino de linguas estrangeiras.

Ainda com base em estudos sobre a tematica, esta pesquisa visa também apresentar a
relevancia e a necessidade da formagdo continuada para professores, destacando a transi¢ao
que a educagdo vivencia em face do advento da tecnologia.

A seguir, serdo apresentadas as consideracdes teoricas sobre CALL, abordando suas
definicdes ao longo do tempo, bem como as perspectivas e beneficios no contexto
educacional, juntamente com os desafios e controvérsias enfrentados nesse campo de estudo.
Na secao seguinte, sera discutido o papel dos ODAs no ensino de lingua inglesa em escolas
publicas do Brasil, destacando sua fun¢do como ferramenta para estimular o interesse ¢ a
motivagdo dos alunos. Ja na se¢do 3, a formagdo continuada de professores para o uso das

TDs ¢ revista de forma a desvendar a teoria por trds da integragdo da Tecnologia na Educagao.
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2 COMPUTER ASSISTED LANGUAGE LEARNING (CALL): DEFINICOES E
PERSPECTIVAS

A linguagem ¢ uma habilidade fundamental que nos permite interagir com o mundo ao
nosso redor. Rousseau (2008, p. 259) em seu Ensaio sobre a Origem das Linguas coloca a
palavra como primeira institui¢do social e a linguagem como fator que distingue as nagdes
entre si — “nado se sabe de onde ¢ um homem antes de ter ele falado”. Ao ensinar uma lingua
estrangeira, muito além da linguagem em si, pode-se expandir a cultura na tentativa de
assimilar todos aspectos do contexto em que se fala e se vive.

Tal processo pode ser desafiador, mas com a ajuda da TD, pode-se torna-lo mais
interativo. Nesse sentido, o CALL tornou-se um campo importante no ensino de linguas
estrangeiras, pois permite que esta interacdo aconteca utilizando linguagens multissemioticas
por meio de diferentes midias digitais.

O campo de CALL, também conhecido como Aprendizado de Linguas Assistido por
Computador, emergiu como uma area interdisciplinar, que se conectava a varias disciplinas e
campos, explorando a relagdo entre tecnologia e ensino de linguas (Levy, 1997). Em seu
estagio inicial, o CALL ainda era fragmentado e se movia em multiplas diregdes
simultaneamente.

Ao longo do tempo, a relagdo entre tecnologia e ensino de linguas foi explorada sob
varias perspectivas tedricas e praticas. Blake (2008) situou o CALL como parte da Linguistica
Aplicada e da area de aquisi¢ao de linguas, enfatizando a importancia de integrar tecnologias
em seu ensino e avaliar seu impacto. Como Crystal (2011) aponta, a tecnologia digital tem
desempenhado um papel crescente na transformagdo da linguagem e dos modos como
aprendemos idiomas, o que influencia diretamente o desenvolvimento de areas como o CALL.

Recentemente, Reis (2022, p. 16) publicou “30 anos de CALL no Brasil”, revelando
que o campo se consolidou como uma area de investigacdo, sendo difundida por “ombros de
gigantes académicos”, fazendo referéncia aos renomados autores na darea da linguistica
aplicada que publicaram seus trabalhos sobre CALL. Reis (2022) usa a analogia do conceito
de andaimes por ser basilar em muitas publicacdes da area de CALL e por apresentar uma
perspectiva de ensino de linguagem norteadora de diversos estudos no Brasil.

Nesse sentido, torna-se essencial descrever e delimitar o campo do CALL,
apresentando defini¢des que esclaregam seu escopo e abrangéncia, acompanhadas de um

breve historico e dos beneficios que oferece aos estudantes.
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CALL, sigla para Computer-Assisted Language Learning, ¢ um campo de estudos
interdisciplinar dedicado a investigar o uso da tecnologia no ensino e aprendizagem de linguas
estrangeiras. Surgido na década de 1960, o termo inicialmente descrevia o uso de
computadores como ferramentas educacionais no ensino de linguas (Levy, 1997). Desde
entdo, o campo evoluiu significativamente, acompanhando o surgimento de novas tecnologias
e praticas pedagogicas que ampliaram suas possibilidades de aplicacdo (Chapelle, 2001).

Hoje, o CALL abrange a integracdo de Tecnologias Digitais nos processos de ensino-
aprendizagem de linguas, utilizando ferramentas e recursos que potencializam a aquisi¢do e a
pratica do idioma. Entre suas aplicagdes, destacam-se atividades como interacdo online, e-
learning, desenvolvimento de software educacional e uso de aplicativos voltados ao
aprendizado de linguas. Nesse contexto, os pesquisadores voltam sua atengdo para aspectos
como o idioma, os participantes, as tecnologias utilizadas e as praticas pedagogicas no
ambiente digital, buscando aprimorar o ensino de linguas e explorar o potencial transformador
dessas ferramentas no processo educacional.

Conforme destacado por Reis (2010), o CALL pode proporcionar uma série de
beneficios para os estudantes, incluindo maior motivagao, interatividade e autonomia no
processo de aprendizagem de linguas. Além disso, como ressaltado por Klimanova e Lomicka
(2023), CALL pode contribuir para o desenvolvimento da competéncia multimodal dos
alunos, permitindo que eles interajam com uma variedade de signos e significados em
ambientes digitais. Afinal, a semiotica no CALL “conecta o ensino de linguas em sala de aula
aos contextos multifacetados e desafios do uso da lingua além da sala de aula, particularmente
em espacos digitais” (Klimanova; Lomicka, 2023, p. 2, traducao nossa)'’.

De acordo com o pesquisador brasileiro Vilson J. Leffa (2006, p. 17), CALL ¢ “o uso
da tecnologia da informag¢ao e da comunicacao no ensino e aprendizagem de linguas”. Leffa
(2006) argumenta que o CALL pode enriquecer o ensino de linguas ao proporcionar aos
alunos acesso a materiais auténticos, além de permitir a interacdo e a colaboracdo e ainda
personalizar o processo de aprendizagem de acordo com as necessidades de cada aluno. Por
sua natureza interdisciplinar, sofre a influéncia e estd ligado a diversos outros campos e
disciplinas.

Embora a definicdo de CALL possa variar de acordo com o pesquisador, em geral

envolve o uso de tecnologia para auxiliar o ensino-aprendizagem de linguas, explorando como

¥ Do original: “/...] connect classroom language instruction to the multifaceted contexts and
challenges of language use beyond the classroom, particularly in digital spaces” (Klimanova;
Lomicka, 2023, p. 2).
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a tecnologia pode ser usada para melhorar o processo de ensino-aprendizagem de linguas,
abrangendo desde softwares educacionais até aplicativos moveis e ambientes virtuais de
aprendizagem. Vale destacar que a colaboracdo continua de especialistas em linguistica,
pedagogia e tecnologia ¢ fundamental para a evolu¢ao do CALL e sua aplicacao na educagao.
Em seguida, abordamos a relacdo inicial entre ensino de linguas e tecnologias,
explorando as principais perspectivas, no sentido de trazer pontos de vista, sob as quais a TD
¢ examinada nessa area. E por fim, trazemos as discussdes e controvérsias relacionadas a

utilizagdo do CALL.

2.1 Perspectivas em CALL

Diversas pesquisas como as de Chapelle (2001), Stockwell (2012), Lévy (2016),
Gomes e Reis (2019) e Reis (2010, 2022) tém apontado para a eficacia do CALL no ensino de
linguas estrangeiras, especialmente no que diz respeito a personalizacdo do aprendizado,
interatividade, acesso a recursos e facilidade de uso. Além disso, o CALL pode ajudar a
melhorar a qualidade do ensino, fornecendo feedback imediato aos alunos e professores. De
acordo com Reis (2022), a area de pesquisa em CALL aqui no Brasil contribuiu
significativamente para que as agdes de ensino e pesquisas fossem fortalecidas. No viés de

Reis (2022, p. 22):

Adotando essa perspectiva vygostkiana no ensino mediado por tecnologias, a
comunidade discursiva em CALL no Brasil, em cujo grupo também me
incluo, implementou nos ultimos 30 anos praticas efetivas com o uso de
diferentes artefatos em sala de aula de linguas.

Apesar da colocagdo de Reis (2022), ¢ importante refor¢ar que o uso do CALL deve
ser cuidadosamente planejado e implementado para garantir que sua eficicia seja
maximizada. E necessario que os professores recebam formacao adequada no uso de TD, bem
como na selecdo e aplicacao dos recursos disponiveis. Apesar dos beneficios do CALL, ¢
importante considerar algumas questdes pertinentes para sua implementacao seja efetiva. A
acessibilidade e a disponibilidade de tecnologia para todos os alunos e professores sao
preocupagdes relevantes a serem abordadas. Estudos como o de Gomes e Reis (2019)
ressaltam a importancia de garantir que as ferramentas e recursos tecnologicos utilizados no
CALL estejam disponiveis de forma equitativa, para que nao haja exclusdo digital e para que

todos os alunos possam se beneficiar igualmente dessas abordagens educacionais.
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Além disso, ¢ fundamental ter em mente que o0 CALL ndo deve ser encarado como uma
solucdo tnica para todos os desafios enfrentados no ensino de linguas estrangeiras, mas sim,
como uma ferramenta complementar as aulas presenciais. A historia mostra, por meio dos
estudos de Levy (1997) que o CALL deve ser integrado de forma adequada ao contexto
pedagogico, considerando os objetivos de aprendizagem, as necessidades dos alunos e as
abordagens pedagodgicas utilizadas. Dessa forma, ele pode enriquecer as praticas de ensino,
proporcionando oportunidades de interacao, pratica autdnoma e acesso a recursos auténticos,
mas sempre em consonancia com um bom planejamento curricular, para ser utilizado como
um complemento.

Uma das vantagens do CALL ¢ a possibilidade de os alunos terem maior autonomia
sobre seu proprio processo de aquisicdo de conhecimento, ja que estes passam a ter maior
controle sobre o conteudo, o tempo ¢ o ritmo de aprendizagem. Além de oferecer uma série de
beneficios, incluindo flexibilidade em seu processo, também pode proporcionar a
oportunidade de se conectar com estudantes de todo o mundo, o que pode enriquecer a

experiéncia no estudo de linguas estrangeiras. Reis (2022, p. 23) conclui:

[...] as perspectivas teoricas que fundamentam os estudos em CALL (REIS,
2010, 2011; COSTA et al., 2020; MARTINS; MOREIRA, 2012 apud REIS,
2022) sao importantes para fornecer os andaimes necessarios para passarmos
de um nivel de desenvolvimento para outro, sejam estes andaimes ofertados
por meio da divulgacgdo e da popularizagdo das pesquisas produzidas, ou por
meio do ensino e de praticas efetivas de ensino.

Sendo assim, os resultados apresentados em Reis (2010) descrevem os esfor¢os dos
diferentes grupos de pesquisas em fomentar a existéncia da comunidade discursiva em CALL
e, que no contexto brasileiro, orienta-se por quatro eixos tematicos, a saber: linguagem,
participantes, tecnologias e pedagogia on-line. De acordo com Reis (2010), a linguagem ¢
concebida como fendmeno social e cognitivo, resultante da interacdo dos participantes por
meio dos géneros digitais e multimodais. No ciberespaco, os participantes assumem
diferentes papéis em contextos de interacao online, utilizando e avaliando TDs a partir de suas
percepgoes individuais. Essa avaliacdo das fecnologias, em particular para o ensino-
aprendizagem de linguas mediadas pelo uso do CALL, leva em consideragdo os recursos e
materiais didaticos disponiveis € como eles sao utilizados na pratica.

Em relacdo a pedagogia on-line, hA uma preocupacao crescente em discutir a
apresentacdo e andlise de propostas ou frameworks para praticas educativas no contexto

digital, sendo o maior foco nas praticas educativas do contexto digital nos ultimos anos,
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incluindo a produ¢do de material didatico digital e o uso de games na sala de aula de linguas
adicionais (Reis, 2010, 2022). Esses esfor¢os podem se tornar desafios quando o ambiente
educacional e/ou os profissionais da educacao ndo possuem expertise ou nao estao habilitados

para utilizarem as TDs em seus contextos.

2.2 Desafios e controvérsias

Considerando que o CALL ¢ um campo em constante evolucdo e que apresenta
inimeras possibilidades para aprimorar e diversificar a forma como as linguas sao ensinadas e
aprendidas, ¢ inegavel que existam desafios e controvérsias a serem enfrentados em seu
contexto. Como discutido por Hubbard e Levy (2006), o CALL deve ser integrado de forma
adequada ao contexto pedagodgico, considerando os objetivos de aprendizagem, as
necessidades dos alunos e as estratégias pedagogicas utilizadas (Chapelle, 2001; Stockwell,
2012).

Sua abordagem tem sido criticada por alguns estudiosos, que argumentam que ela
pode substituir a interagdo face a face e a comunicagdo humana auténtica. Embora apresente
beneficios para o ensino de linguas, alguns estudiosos alertaram para seus limites. Long
(2014) defende a interagdo significativa no processo de aprendizagem de linguas e argumenta
que o CALL deve ser usado como uma ferramenta para complementar, ¢ nao substituir, a
interacao face a face. Ele destaca que a interacdo humana proporciona nuances € contextos
ricos que sao fundamentais para a aquisicdo de uma segunda lingua e que a tecnologia, por
mais avancada que seja, ainda ndo pode replicar completamente essas experiéncias.

Controvérsias sdo uma parte relevante do cendrio académico. Elas surgem quando
diferentes perspectivas, interpretagdes ou evidéncias colidem. No campo de CALL, Reis

(2010, p. 122) nos apresenta que:

Para Kern (2006), existem algumas controvérsias nas pesquisas na area de
CALL que devem ser explicitadas, entre elas, a propria defini¢do da sigla que
representa a area. Para o autor, a discussdo sobre a permanéncia do uso da
sigla CALL tem relagdo com as crengas que orientam os processos de ensino
e aprendizagem que envolve o objeto de estudo.

Ademais do que foi exposto por Reis (2010), existem preocupagdes relacionadas a
dependéncia excessiva da tecnologia no ensino de linguas levantadas por autores, ja ha quase
duas décadas, como Warschauer (2006). Segundo o autor, o uso indiscriminado de

ferramentas tecnologicas pode levar a uma substituicdo inadequada das interagdes humanas e
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das praticas pedagdgicas efetivas. Warschauer (2006) enfatiza que o CALL ndo deve ser
considerado como uma solucao isolada, mas sim, complementar ao ensino tradicional.

Ainda de acordo com Warschauer (2006), as interagdes entre alunos e professores,
assim como entre os proprios alunos, sao fundamentais para o desenvolvimento linguistico e
comunicativo. Essas interagdes promovem o desenvolvimento de habilidades comunicativas,
a pratica da oralidade e a negociacdo de significados. Ao substituir essas interagdes humanas
por atividades baseadas exclusivamente em tecnologia, corre-se o risco de comprometer
aspectos essenciais da aprendizagem linguistica. Percebe-se que apesar do tempo, as
preocupagdes e ponderacdes do autor sdo atemporais. Ou seja, os envolvidos no processo de
ensino-aprendizagem mediado pelas tecnologias ainda se preocupam com as perspectivas
postas pelo autor.

Especialmente sobre a substituicao inadequada das interagdes humanas, podemos dizer
que as perspectivas fornecem uma base conceitual relevante para a discussdo da controvérsia
em torno da dependéncia excessiva da TD em CALL. As ideias de Warschauer (2006)
destacam a necessidade de considerar cuidadosamente o papel das interagdes humanas no
processo de aprendizagem e de integrar adequadamente a tecnologia no contexto pedagdgico,
a fim de maximizar os beneficios e minimizar os riscos associados a dependéncia excessiva
da TD.

A questdo do acesso equitativo a tecnologia também ¢ uma preocupacdo central na
area de estudos que envolvem CALL. Autores como Hubbard e Levy (2006) tém discutido
extensivamente ao longo dos anos sobre as desigualdades no acesso a tecnologia, ressaltando
que as barreiras economicas, a falta de infraestrutura adequada e as disparidades regionais sao
obstaculos que impedem que todos os alunos tenham a mesma oportunidade de utilizar as
ferramentas e recursos para o CALL. Essas desigualdades podem resultar em lacunas no
acesso a educagao de qualidade e afetar negativamente as oportunidades de aprendizagem
para certos grupos de alunos. Portanto, ¢ fundamental abordar essas questdes e buscar
solugdes que garantam o acesso equitativo ao CALL, a fim de promover uma educacao
inclusiva e igualitaria.

Voltando para a realidade enfrentada, quase 20 anos depois das consideracdes dos
autores, durante a pandemia de COVID-19, o uso das TDs enfrentou desafios significativos
devido as mudangas abruptas no processo de ensino-aprendizagem remoto. A transicao
repentina para o ensino remoto resultou em problemas de acesso a tecnologia e falta de
familiaridade dos professores com as ferramentas digitais. Empiricamente, foi possivel

detectar as dificuldades enfrentadas por educadores nesse contexto desafiador tais como a
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falta de familiaridade com as plataformas digitais e a falta de treinamento adequado que
dificultaram a transi¢do para o ensino online.

Reis (2022, p. 34) ainda ressalta que a auséncia de estrutura adequada constitui um
obstaculo que inviabiliza a realizacdo de diversas estratégias educacionais, conforme
recomendado em publicacdes, as quais, muitas vezes, ndo se concretizam efetivamente no

contexto escolar:

Sabemos que a falta de infraestrutura é um gargalo que impede a
implementacdo de muitas a¢des didaticas inovadoras [...] Nesses casos, a
restricdo ¢ evidente pela falta de dispositivos e equipamentos necessarios
para potencializar tais praticas. Diante disso, inferimos que nem sempre a
relagdo teoria e pratica avangam concomitantemente, no entanto, cabe a nos
professores e pesquisadores encontramos alternativas para que facamos
CALL cada dia mais presente em nossas praticas docentes.

Na tentativa de disponibilizar alternativas, como postulado por Reis (2022), podemos
pensar na Base Nacional Comum Curricular (BNCC), que ¢ um documento norteador da
educacdo no Brasil definido pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), Lei
n°® 9.394/1996 (Brasil, 1996). A BNCC (Brasil, 2017) regulamenta as aprendizagens
essenciais a serem desenvolvidas nas escolas brasileiras, tanto publicas quanto particulares.

As controvérsias em CALL refletem os desafios e oportunidades de usar TD para
ensinar uma lingua estrangeira. E um campo dindmico, onde diferentes perspectivas
contribuem para seu desenvolvimento continuo e a sua utilizagdo seja efetiva. O que nos
conduz a proxima se¢do que traz algumas sugestdes de introducdo de TDs nas escolas

publicas.

2.3 ODAs no ensino de lingua inglesa em escolas publicas no Brasil

Os Objetos Digitais de Aprendizagem (ODASs) sdo recursos tecnologicos que podem
ser utilizados pelos professores para enriquecer o processo de ensino-aprendizagem de
diferentes areas do conhecimento, incluindo o ensino de lingua inglesa. Eles possibilitam a
criacdo de um ambiente de aprendizagem mais interativo e atraente para os alunos. Segundo
Leite e Correia (2021), os ODAs sdo recursos pedagdgicos construidos especificamente para
fins educacionais, com caracteristicas que permitem sua utilizagdo em diversas situacdes de
aprendizagem. Eles facilitam a abordagem e exploragdo de diferentes conteudos, sao de facil

utilizacdo, permitindo que os alunos foquem no aprendizado do conteudo sem perder tempo
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na execugdo. No recente contexto da sociedade da informagao, o uso de ODAs se tornou cada
vez mais comum nas salas de aula.

Rojo (2017) afirma que os ODAs sdo amplamente utilizados e frequentemente
mencionados na literatura académica. Eles incluem tanto os ODAs quanto as propostas
digitais de aulas e atividades derivadas destes. E embora esses materiais estejam disseminados
pela internet, também podem ser submetidos a processos de curadoria, organizagao,
catalogacdo, indexagdo e posterior disponibilizacdo em repositorios publicos e acessiveis de
forma gratuita.

Com a utilizacdo de recursos digitais e aprendizagem multimidia, ¢ possivel
proporcionar um aprendizado mais dindmico, com a inser¢ao de atividades ludicas, videos,
jogos e outras midias que podem auxiliar na compreensao e fixacao do conteudo. De acordo
com Mayer (2002), a aprendizagem multimidia ¢ definida como o processo em que o aprendiz
constréi uma representagdo mental a partir de palavras e imagens apresentadas. Isso inclui
ambientes baseados em livros com texto e ilustragdes, ambientes baseados em computador
com narracao € animagdo, ¢ ambientes de jogos virtuais com fala interativa ¢ micromundos
animados.

Existem diversos exemplos de recursos educacionais digitais que podem ser utilizados
para enriquecer o processo de ensino-aprendizagem de diversas areas, incluindo o ensino de
lingua inglesa. Sendo alguns deles:

Os jogos educacionais sdo jogos digitais que possuem um objetivo educacional,
podendo ser utilizados para revisar conteudos ou promover a aprendizagem de novos
conceitos. Seu uso no ensino de linguas estrangeiras pode melhorar a motiva¢ao dos alunos e
promover a aprendizagem autonoma. Os professores podem adaptar esses recursos criando
jogos personalizados para abordar vocabulério, gramatica e compreensao auditiva em inglés.

A defini¢ao de jogos educacionais nos ¢ oferecida por Gomes e Reis (2019, p. 4):

Para melhor compreensdo entendemos como jogos educacionais aqueles
que otimizam os elementos de jogabilidade em uma perspectiva
educacional, integrando metas, objetivos, contetidos, entretenimento e
recursos tecnologicos, a fim de promover o engajamento ¢
aprendizagem dos participantes.

Ja os simuladores sdo ferramentas que permitem simular situa¢des ou fendmenos do
mundo real, permitindo que os alunos experimentem e entendam conceitos de forma pratica.
Pode-se explorar recursos de simulacdo e Realidade Virtual (RV) para criar atividades

contextualizadas em inglé€s, como simulacdes de situacdes de viagem ou interagdes com
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falantes nativos da lingua. Cabrera-Duffaut, Pinto-Llorente e Iglesias-Rodriguez (2024, p. 2,

tradugdo nossa) corroboram com o uso da RV como forma de aprimorar a aprendizagem:

RV transforma o cenario educacional, inovando metodologias pedagdgicas ¢
melhorando significativamente as experiéncias de aprendizagem. A RV cria
ambientes imersivos que facilitam a aplicagdo pratica da teoria, promovendo
um aprendizado mais profundo e aplicado™.

Vale acrescentar que na educacdo mediada por tecnologias, diversos recursos
multimidia desempenham um papel fundamental no ensino de linguas estrangeiras. Videos
educativos, por exemplo, sdo ferramentas audiovisuais que permitem a apresentagdo de
conteudos em diferentes formatos, sendo ideais para explicar conceitos, ilustrar experimentos
ou revisar material. O uso de videos auténticos no ensino de linguas pode aprimorar
significativamente a compreensdo auditiva e a retencdo de vocabuldrio. Além disso, videos
com legendas, pausas para discussdes e atividades de compreensdo proporcionam um
ambiente de aprendizagem mais interativo e envolvente.

Audios e podcasts também sdo recursos valiosos, permitindo a pratica da
compreensdo oral, a revisdo de contetidos e a introducdo de novos conceitos de maneira
acessivel. Os podcasts, em particular, oferecem a oportunidade de treinar habilidades de
escuta em diferentes contextos e sotaques, o que € especialmente benéfico para estudantes de
inglés como lingua estrangeira, proporcionando uma imersdo mais rica em variagdes
linguisticas.

Além disso, aplicativos moveis oferecem uma forma flexivel e acessivel de
aprendizado fora da sala de aula. Esses aplicativos permitem aos alunos desenvolverem a
autonomia e aumentarem a motivacao, promovendo o estudo independente e continuo. A
mobilidade e a adaptabilidade dos dispositivos moveis tornam o processo de aprendizagem
mais acessivel e personalizado.

A integragdao dessas ferramentas tecnologicas apoia diversas inteligéncias e estilos de
aprendizagem. Por exemplo, alunos com uma inteligéncia linguistica mais desenvolvida
podem se beneficiar de blogs e podcasts, enquanto aqueles com inteligéncia espacial podem

explorar aplicativos de realidade aumentada, enriquecendo suas experiéncias de aprendizado.

* Do original: “VR transforms the educational landscape, innovates pedagogical methodologies, and
significantly improves learning experiences. VR creates immersive environments that facilitate the
practical application of theory, promoting more profound and more applied learning” (Cabrera-
Duffaut; Pinto-Llorente; Iglesias-Rodriguez, 2024, p. 2).
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De acordo com uma revisdo sistemadtica da literatura realizada por Silva et al. (2024),
que focou em estudos e artigos que analisam o impacto das Tecnologias Digitais na educagao,
a maioria dos educadores (85%) utiliza plataformas de ensino online, com um impacto
positivo no aprendizado de 78% dos alunos. Esses dados refor¢am a ideia de que a tecnologia
educacional ndo apenas facilita a entrega de conteudos, mas também melhora a retencdo e a
compreensdo por parte dos estudantes. O uso de ferramentas de colaboracdo e aplicativos
educacionais mostraram resultados significativos, evidenciando sua relevancia nas praticas
pedagdgicas contemporaneas.

Por meio dos exemplos citados, podemos verificar que sdo diversas as ferramentas que
enriquecem o aprendizado. Incorpord-las nas aulas de inglés em escolas publicas pode ser
uma abordagem promissora para promover a aprendizagem significativa para os alunos.
Moran (2008, p. 1) afirma que a escola precisa reaprender a ser significativa em todos os
sentidos, com “educadores que organizem mais atividades significativas do que aulas
expositivas, que sejam efetivamente mediadores mais do que informadores”. A partir da
citagdo de Moran (2008), percebemos que independentemente dos recursos utilizados, a
preocupacao do professor deve versar em oportunizar a seus aprendizes condi¢des adequadas
para otimizar o processo de ensino-aprendizagem.

Nessa perspectiva, os ODAs podem ser mais um instrumento para despertar o interesse
e a motivacao dos alunos e assim, eles poderem sair do estado passivo, de meros espectadores
a atores do seu conhecimento, pois com tanta informacgdo disponivel, o aprender hoje ¢
buscar, comparar, pesquisar, produzir e comunicar. Outra preocupacao que a tempos ronda o
trabalho do autor, versa sobre o fato de que mesmo compreendendo as dificuldades
brasileiras, a escola que ndo tem acesso a internet estd deixando de oferecer oportunidades
importantes na preparacao do aluno para o seu futuro e o do pais (Moran, 2008).

Uma década apds as ponderacdes de Moran (2008), as plataformas de e-learning,
conforme demonstrado por Kukulska-Hulme et al. (2008), passam entdo a oferecer uma
ampla gama de recursos interativos que podem melhorar a participagdo e a colaboragdo dos
alunos. Videos educacionais contribuem para o desenvolvimento da compreensao auditiva e
enriquecem o repertorio cultural dos estudantes. Simuladores e realidade virtual proporcionam
experiéncias imersivas que estimulam a motivagdo e a participagdo ativa dos alunos. Além
disso, o uso de podcasts e 4dudios auténticos visam aprimorar a compreensdo auditiva e a
pronuncia dos envolvidos no processo de ensino-aprendizagem de linguas. Acreditamos que
ao adaptar esses recursos de ODAs, os professores de inglé€s, nas escolas publicas, podem

criar aulas mais dindmicas e interativas, proporcionando aos alunos um ambiente estimulante
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e eficaz de aprendizagem da lingua inglesa, criando situagdes praticas as quais os alunos se
identifiquem e possam se sentir motivados.

Além disso, os ODAs também podem ser uteis para os professores, pois permitem que
esses possam disponibilizar contetdos diversos, com diferentes niveis de complexidade e
adequados aos objetivos de ensino de cada turma. Isso possibilita que os professores possam
adaptar o conteido de acordo com as necessidades especificas dos alunos, o que pode
contribuir para a aprendizagem de forma mais criativa.

Entretanto, ha fatores que devem ser levados em consideracdo pelo professor no

momento de decidir quais ODAs escolher. Afinal, conforme Pessoa (2015, p. 167):

Dada a abundancia de recursos e materiais que tem sido colocados a
disposi¢do do professor no meio online, faz-se necessaria uma avaliagdo
desses materiais de modo a buscar um entendimento de sua relacdo com a
aprendizagem e, assim, sermos capazes de tomar decisOes que levem a
empreender agdes transformadoras.

Devido a grande oferta de opgdes nos meios digitais, a qualidade do material também
¢ um fator importante a ser considerado. E necessario que o ODA apresente um contetido
correto, atualizado e confidvel, além de ter uma boa estruturacdo e organizacao desse
conteudo. Nesse sentido, ¢ importante que o ODA seja interativo e apresente atividades que
possam estimular o aluno a aprender e participar ativamente do processo de ensino, pois de
outra forma, se iguala aos materiais considerados tradicionais dentro do contexto de sala de
aula.

Um outro aspecto que deve ser levado em consideracdo ¢ que a utilizagdo dos ODAs
no ensino de lingua inglesa pode ser associada ao modelo Technological Pedagogical Content
Knowledge (TPACK)*' que, de acordo com Mishra e Kochler (2006), se refere ao
conhecimento tecnoldgico, pedagogico e de conteudo que os professores devem possuir para
utilizar a tecnologia de forma efetiva em suas praticas pedagdgicas. Segundo Cibotto e
Oliveira (2018), a associagdo entre TPACK e ODAs pode contribuir para o desenvolvimento
de praticas pedagbdgicas mais inovadoras, permitindo que os professores utilizem a TD de
forma mais adequada e os alunos tenham acesso a uma educagdo de maior qualidade, com
recursos diferenciados a partir de cada contexto de ensino-aprendizagem.

No contexto do ensino de linguas, o TPACK pode vir a ajudar os professores a integrar

as melhores praticas pedagogicas, conhecimento disciplinar sobre a lingua e competéncia

*' O TPACK sera tratado de forma mais aprofundada na segdo 3 deste artigo.
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tecnoldgica para selecionar, adaptar e utilizar os ODAs. Essa abordagem permite que os
professores explorem as potencialidades dos ODAs, como jogos educacionais, aplicativos
moveis, videos, simulacdes, realidade virtual e podcasts, para criar experiéncias de
aprendizagem mais engajadoras e interativas.

Dessa forma, a utilizagdo de ODAs no ensino de lingua inglesa em escolas ptblicas no
Brasil pode ser uma estratégia eficaz para promover o desenvolvimento de habilidades e
competéncias nos alunos, bem como para tornar o processo de ensino-aprendizagem mais
atrativo.

A efetividade do uso de TDs na forma de ODAs na educacdo depende da compreensao
entre trés areas de conhecimento: pedagogia, tecnologia e conteudo especifico. Essa
interdependéncia exige que os professores desenvolvam competéncias que lhes permitam
compreender as diferentes TDs e seus potenciais pedagdgicos: Esse entendimento ¢
fundamental para a escolha das ferramentas mais adequadas aos objetivos de ensino-
aprendizagem.

Considerando que o cenario educacional contemporaneo estd marcado pela crescente
insercdo das TDs no processo de ensino-aprendizagem. Ao longo das décadas, diversos
estudos (King, 2002; Harris; Hofer, 2009; Rientes et al., 2013) reconhecem a relevancia de
um modelo holistico que considere ndo apenas a criacao de cursos e atividades com TDs, mas
também a formacao inicial e continuada de professores para sua utilizagcdo pedagdgica.

Portanto investir na formag¢ao continuada de professores para o uso de TDs ¢ essencial
para garantir que essas ferramentas sejam utilizadas de forma que promova a aprendizagem
significativa dos alunos. Essa formag¢ao deve ser contemplar os diferentes aspectos envolvidos
na utilizag¢do das TDs na educacdo, com especial atencdo ao modelo TPACK e suas aplicacdes
no ensino de linguas para que haja a integracdo de ODAs no ensino de linguas, o que nos

conduz a proxima se¢ao, onde o assunto sera abordado.
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3 AFORMACAO CONTINUADA DE PROFESSORES PARA O USO DAS TDs

Desde o seu surgimento a educacdo tem sido uma das principais formas de
desenvolvimento humano e social. Entretanto, ao longo dos anos, a forma de ensinar e
aprender tem passado por mudancas significativas. A tecnologia ¢ hoje uma realidade
presente em todas as areas da vida, inclusive na educacdo. Nesse sentido, torna-se
imprescindivel a formacao continuada de professores, tendo como foco os preceitos de CALL
e a utilizagao de recursos como ODAs.

Ja Almeida (2012, p. 22) nos alertava para a necessidade de uma reestruturacdo no
curso de formacao dos professores de lingua estrangeira, de forma que se reorganizasse no

sentido de inserir TDs:

Assim, a discussdo foca, agora, no que exatamente ser reflexivo modifica a
pratica do professor que se propde a enfrentar todos os problemas comuns ao
ensino de LE, agregando a CALL (Computer Assisted Language Learning —
processo que envolve o computador no aprendizado da lingua de forma
significante) como opg¢do didatico-metodologica. Ha de se pensar em uma
formagdo que habilite o professor a trabalhar em CALL, se assim lhe
aprouver, compreendendo suas praticas de forma reflexiva, dado que a
utilizagdo do computador no contexto educacional se configura em uma
situacdo de ensino que precisa ser criteriosamente analisada e apreciada.

Embora o trabalho da autora esteja diretamente direcionado a formagao inicial,
periodo em que ja era indispensavel considerar o uso das TDs como abordagem
metodoldgica, esse tema passa a ser mais ainda indispensavel para os cursos de formagao
continuada para professores que ndo tiveram essa oportunidade durante sua graduacdo.
Portanto, nesta secdo dedicaremos a apresentar a relevancia e necessidade da formagao
continuada para professores, destacando a transicdo que a educagdo vivencia em face do
advento da TD ainda mais incorporada na realidade e nas praticas didrias das pessoas.

Como ja mencionado neste trabalho, em tempos atuais, a integracdo de ODAs e
propostas digitais nas aulas de lingua inglesa em escolas publicas emerge como uma
abordagem promissora para fomentar a aprendizagem significativa dos alunos. Destaca-se o
papel central dos docentes na adaptacdo as Tecnologias Digitais e na busca constante de
aprimoramento profissional, concebendo a formagao continuada como um processo dinamico
e continuo.

No cenario atual, ¢ fundamental que os professores invistam em sua propria educagao,

ndo apenas para se aprimorarem constantemente, mas também para integrarem de forma
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naturalizada os recursos TDs a sala de aula, enriquecendo o material pedagdgico. Lévy (2010)
ha mais de uma década ja nos alertava que, ao pensarmos no futuro da educagao na era digital,
¢ fundamental considerarmos como nossa relagdo com o conhecimento esta mudando. Uma
reflexdo importante ¢ sobre a rapidez com que o conhecimento se transforma. Pela primeira
vez na historia, muitas das habilidades que aprendemos no inicio de nossa carreira estarao
obsoletas no final da mesma.

Nos dias de hoje, considera-se que o saber-fazer de um professor ¢ muito mais
abrangente e complexo do que apenas compartilhar conteudos e avaliar os alunos. O docente
do século XXI precisa ter uma visao holistica e estar preparado para lidar com os desafios que
a educacdo apresenta. Dentre eles destacam-se a adaptag@o as novas tecnologias e a formagao
continuada. Ao atualizar-se constantemente, o professor desenvolvera conhecimentos que que
oportunizem a utilizagdo das ferramentas digitais e assim podera enriquecer suas aulas de
forma que seus alunos desenvolvam habilidades de comunicagdo e letramento digital**. E
além disso ele pode estimular o raciocinio e a autonomia dos alunos. A educag¢do, portanto,
nao pode mais ser vista como um periodo de preparacao para uma profissao, como a docéncia,
mas sim como uma parte integrante e permanente da vida.

E importante ressaltar a necessidade dos professores saberem como utilizar a
tecnologia de forma pedagogica e adequada. O modelo TPACK oferece uma estrutura teorica
para integrar tecnologia, pedagogia e conteido, mas sua aplicagdo pratica requer uma
formacdo continuada que véa além do treinamento técnico, incluindo a reflexdo sobre as
praticas pedagogicas. Nesse sentido, ela deve ser vista como um processo dindmico, que tem
como objetivo proporcionar ao professor novas habilidades e competéncias para que possa
utilizar a TD de forma efetiva em sua pratica pedagdgica.

E como a TD tem mudado a forma de ensinar e aprender, tornando-a mais interativa,
dinamica e flexivel, essas mudancas t€ém levado a uma redefini¢ao do papel do professor,

visto que, conforme Veloso (2018, p. 154) ressalta:

[...] a utilizacdo das tecnologias digitais demanda conhecimentos especificos
e complexos. Possuir dominio sobre um determinado software, por exemplo,
ndo ¢ mais suficiente, uma vez que os recursos tecnologicos estio em
constante mutagao, tornando-se obsoletos de maneira célere e ininterrupta.

* Letramento digital refere-se as préticas sociais de leitura e produgdo de textos em ambientes
digitais, envolvendo o uso de textos em plataformas eletronicas como e-mails, redes sociais e
buscadores online, demandando habilidades para compreender, avaliar e produzir informagdes em
diversos formatos multimodais (Ribeiro; Coscarelli, 2014).



39

Essa dinamicidade das Tecnologias Digitais evidencia novamente a necessidade de os
professores se manterem atualizados e em constante formacao, para que possam acompanhar
as mudangas e incorpora-las em sua pratica pedagogica de maneira efetiva. Isso significa que
a formagao continuada de professores tende a oportunizar que eles possam utilizar as TDs de
forma adequada e eficaz, promovendo assim uma educac¢do de qualidade e adequada as
demandas do mundo contemporaneo.

A crescente utilizacdo das midias digitais no contexto do ensino-aprendizagem tem
demandado cursos de formagdo continuada, os quais devem também abordar sobre os
principios dos conhecimentos de contetido, pedagédgico e de tecnologia (TPACK) que
embasam a integracdo das TDs no processo de ensino-aprendizagem. Esses cursos devem
proporcionar aos professores nao apenas habilidades técnicas para operar as ferramentas
digitais, mas também uma compreensao sélida de como essas tecnologias podem ser aplicadas
de forma significativa em diferentes contextos educacionais.

Na secdo subjacente apresentamos o 7PACK, sua base tedrica que esta por tras da
interconexao entre conhecimento tecnoldgico, pedagogico e de contetido, que orienta os
educadores a integrar essas areas de conhecimento para melhorar a pratica de ensino. Por fim,

reforcamos a sua inclusdo em cursos de formagao continuada para professores.

3.1 Desvendando a teoria que sustenta a integracio da tecnologia na educacio

O TPACK inclui a capacidade de projetar atividades e recursos digitais que promovam
a participacdo ativa dos alunos, estimulem a colaboragdo e favore¢cam a constru¢do do
conhecimento.

Nesse sentido, destacamos a importancia do trabalho de Mishra e Koehler (2006),
enfatizando como eles influenciaram o campo pedagogico com uso de tecnologia, e se
tornaram uma referéncia relevante. Em seu seminal artigo intitulado “Technological
Pedagogical Content Knowledge: A Framework for Teacher Knowledge”, publicado em 2006
na revista Teachers College Record, Mishra e Koehler (2006) apresentaram o Modelo
TPACK.

Nesse trabalho, os autores propuseram uma abordagem inovadora para compreender
como os professores integram o conhecimento pedagogico, o conhecimento de contetdo e o
conhecimento tecnoldgico para efetivamente ensinar seus alunos. O TPACK reconhece a
importancia de combinar habilidades técnicas, pedagogicas e conhecimento de conteudo,

especialmente quando se trata do uso de TDs na educacdo. Desde entdo, o Modelo TPACK
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tem sido amplamente adotado e discutido na formacdo de professores e na pesquisa
educacional, tornando-se uma referéncia para o campo.

A profissdo docente, em constante transformacao, exige cada vez mais profissionais
reflexivos e adaptaveis as demandas da sociedade em constante evolugdo. Nesse contexto, a
integragdo das TDs no processo de ensino-aprendizagem emerge como um imperativo para a
formagao de cidaddos criticos e preparados para os desafios do futuro.

Nesse panorama, o modelo 7PACK assume um papel, fornecendo um quadro tedrico
abrangente para a compreensdo da complexa interconexao entre conhecimento tecnoldgico
(TK), conhecimento pedagogico (PK) e conhecimento de conteudo (CK).

O TK se refere ao conhecimento profundo das ferramentas e recursos tecnolégicos
disponiveis, suas funcionalidades e potenciais aplicagcdes no ensino. Porém TK ¢ um dominio
dindmico e em constante mudanca. Diferentemente dos outros dois dominios (pedagogia e
conteudo), o TK enfrenta desafios especificos devido a rapida evolucdo das ferramentas e
recursos tecnologicos.

Portanto, definir o TK de forma precisa ¢ complexo, pois qualquer defini¢do pode se
tornar obsoleta rapidamente. Conforme Koehler ¢ Mishra (2009, p. 64, tradug¢ao nossa), “esta
conceituacao de TK ndo postula um ‘estado final’, mas sim o vé em desenvolvimento, como

23
”*°. Essa

evoluindo ao longo de uma vida de interagdo generativa e aberta com a tecnologia
perspectiva ¢ compartilhada por autoras como Almeida (2012), que refor¢a a importancia da
adaptabilidade no contexto tecnoldgico educacional.

Primeiramente, ¢ essencial ter uma compreensdo abrangente das capacidades
tecnoldgicas. Isso implica conhecer ndo apenas as funcionalidades, mas também as limitagdes
e potencialidades das ferramentas tecnoldgicas disponiveis. Os educadores devem se manter
atualizados sobre as ultimas tendéncias e inovagdes nesse campo dinamico. Desenvolver uma
teoria para o uso de tecnologias educacionais ¢ um desafio, pois requer uma compreensao
detalhada das relagdes complexas que sdo contextualmente dependentes. Além disso, ¢ dificil
estudar causa e efeito, dado que fatores como professores, salas de aula, politicas e objetivos
curriculares variam de caso a caso (Mishra; Koehler, 2006).

Além disso, a integracdo contextual ¢ fundamental no TK. Nao basta apenas saber

como utilizar uma ferramenta tecnoldgica; ¢ necessario compreender como ela se relaciona

com os objetivos de ensino, o contetido curricular e as estratégias pedagdgicas. A tecnologia

» Do original: “This conceptualization of TK does not posit an “end state,” but rather sees it
developmentally, as evolving over a lifetime of generative, open-ended interaction with
technology” (Koehler; Mishra, 2009, p. 64).



41

deve ser aplicada de forma significativa e relevante para aprimorar a aprendizagem dos

alunos. Cardoso (2023, p. 36) afirma:

Nao se trata de ensinar aos alunos os usos que eles ja fazem das tecnologias
digitais, mas de auxilid-los na transformagdo deste conhecimento em
saberes, promovendo atividades que propiciem o dialogo, o
compartilhamento de experiéncias, a escolha de percursos educacionais e 0
desenvolvimento de projetos colaborativos com artefatos digitais.

Pois o objetivo ndo ¢ apenas ensinar como utilizar as Tecnologias Digitais, mas sim
como transformar esse conhecimento em saberes. Para isso, ¢ fundamental promover
atividades que incentivem o didlogo, o compartilhamento de experiéncias, a escolha de
trajetorias educacionais e o desenvolvimento de projetos colaborativos utilizando ferramentas
digitais.

Outro aspecto fundamental no contexto do Conhecimento Tecnologico (TK) ¢ a
avaliacdo critica das TDs. Para promover um ensino eficaz, os educadores precisam analisar
cuidadosamente as ferramentas e recursos disponiveis, considerando aspectos como
privacidade, acessibilidade, seguranca e eficacia pedagogica. Essa avaliagdo criteriosa ¢
essencial para garantir que as tecnologias utilizadas atendam as necessidades dos alunos e
contribuam para um ambiente de aprendizagem seguro e significativo.

No entanto, ndo basta apenas selecionar as ferramentas tecnologicas mais adequadas.
E crucial que os educadores compreendam as especificidades desses recursos e saibam como
utiliza-los de forma eficiente em projetos educacionais. Como enfatiza Kenski (2003, p. 5), “o
uso inadequado dessas tecnologias compromete o ensino € cria um sentimento aversivo em
relacdo a sua utilizagdo em outras atividades educacionais, dificil de ser superado”. Essa
afirmagdo destaca a importancia de uma formacdo que capacite os educadores a explorar
plenamente o potencial das TDs no processo de ensino-aprendizagem.

Além disso, o TK também envolve a capacidade de ser criativo e inovador. Nao se
trata apenas de dominar as tecnologias existentes, mas de adapta-las as necessidades
especificas da sala de aula e buscar novas abordagens que melhorem a experiéncia de
aprendizagem. Essa criatividade exige dos educadores uma postura aberta a experimentagao e
a busca por solugdes que tornem as praticas pedagdgicas mais dindmicas e eficazes. Assim, o
TK transcende o dominio técnico e se torna um elemento transformador na educagao
contemporanea.

O PK ¢ o conhecimento dos professores sobre os processos, praticas ou métodos de

ensino-aprendizagem. Ele abrange, entre outras coisas, os propodsitos educacionais gerais,
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valores e objetivos. Esta forma genérica de conhecimento se aplica a compreensao de como os
alunos aprendem, habilidades gerais de gerenciamento da sala de aula, planejamento de aulas
e avaliacao dos alunos. Inclui conhecimento sobre técnicas ou métodos usados na sala de aula;
a natureza do publico-alvo; e estratégias para avaliar a compreensao dos discentes (Koehler;

Mishra, 2009). Afinal, de acordo com Koehler e Mishra (2009, p. 64, traduc¢ao nossa):

Um professor com profundo conhecimento pedagogico entende como. os
alunos constroem conhecimentos e adquirem habilidades e como
desenvolvem habitos da mente e. disposi¢des positivas para a aprendizagem.
Como tal, o conhecimento pedagdgico requer um. compreensdo das teorias
cognitivas, sociais ¢ de desenvolvimento da aprendizagem e como elas. se
aplicam aos alunos em sala de aula®.

O PK envolve o dominio de diferentes abordagens pedagdgicas e estratégias de ensino,
tais como as metodologias ativas. Ao implementar métodos que colocam o aluno no centro do
processo de aprendizagem, os professores podem promover um maior engajamento e
autonomia dos alunos em sua propria formagdo. Isso inclui praticas como a aprendizagem
baseada em projetos, o ensino hibrido e a sala de aula invertida, que incentivam a
colaboracdo, a resolucdo de problemas e a aplicacdo pratica do conhecimento.

Ao adotar essas abordagens, os professores nao apenas estimulam um ambiente de
aprendizagem mais dinamico e interativo, mas também preparam os alunos para enfrentar os
desafios do mundo real, onde a capacidade de aprender de forma autdbnoma e colaborativa ¢
cada vez mais valorizada.

Além disso, ao integrar metodologias ativas, os professores podem adaptar seu ensino
as necessidades individuais dos alunos, proporcionando uma experiéncia educacional mais
personalizada e significativa.

O CK se refere a expertise na area de conhecimento especifica que o professor leciona,
abrangendo conceitos e teorias. Na perspectiva de Koehler e Mishra (2009, p. 63, tradugao

nossa):

O conhecimento do conteudo ¢ de importancia critica para os professores.
Como observou Shulman (1986), esse conhecimento incluiria o
conhecimento de conceitos, teorias, ideias, estruturas organizacionais,
conhecimento de evidéncias e provas, bem como estabelecidas. praticas e

* Do original: “A teacher with deep pedagogical knowledge understands how students construct
knowledge and acquire skills and how they develop habits of mind and positive dispositions toward
learning. As such, pedagogical knowledge requires an understanding of cognitive, social, and
developmental theories of learning and how they apply to students in the classroom” (Koehler;
Mishra, 2009, p. 64).
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. . 25
abordagens para o desenvolvimento desse conhecimento™.

Conforme delineado por Mishra e Koehler (2006), ¢ o conhecimento especifico do
conteudo de uma disciplina. Envolve a compreensdo profunda dos conceitos e principios
subjacentes a uma area de estudo. Para os professores, o CK ¢ essencial, pois permite que eles
transmitam o contetido de maneira significativa e relevante para os alunos. Além disso, o CK
possibilita a identificacdo de conexdes entre diferentes topicos e a selegdo de estratégias de
ensino apropriadas para cada contetido especifico. Portanto, o CK ¢ a base sobre a qual os

professores constroem suas praticas pedagogicas (Mishra; Koehler, 2006).

3.2 O modelo TPACK como chave para a formacao docente

O TPACK transcende a mera soma dos trés conhecimentos. Ele reside na intersecao
entre eles, onde o professor desenvolve a capacidade de selecionar e adaptar tecnologias. E
assim, escolher as ferramentas mais adequadas aos objetivos de aprendizagem e adapta-las as
caracteristicas dos alunos ¢ do conteudo (Mishra; Koehler, 2006).

Além disso, ¢ importante desenvolver estratégias inovadoras ao criar atividades e
experiéncias de aprendizagem que integrem pedagogias eficazes com recursos tecnoldgicos
de maneira criativa e inovadora, como destacado por Mishra e Koehler (2006). Essa
abordagem requer uma combinagdo cuidadosa de métodos pedagdgicos com o uso criativo da
TD, visando promover uma aprendizagem significativa e engajadora para os alunos.

Assim sendo, o TPACK se configura como um pilar fundamental na formacao
continuada de professores, impulsionando a transformagdo das praticas pedagdgicas. Ele
ajuda os professores a desenvolver competéncias para utilizar as TDs de forma apropriada,
promovendo a construcdo do conhecimento pelos alunos e facilitando o processo de ensino e
aprendizagem. Além disso, o TPACK contribui para a elaboracao de curriculos de formagao
de professores voltados para o uso educacional da tecnologia, preparando os docentes para
lidar com os recursos pedagogicos do século XXI (Cibotto; Oliveira, 2018).

Ao estimular nos professores uma abertura para a experimentacdo de novas

ferramentas e métodos de ensino, a formagdo continuada pode trazer flexibilidade para que

» Do original: “Knowledge of content is of critical importance for teachers. As. Shulman (1986)
noted, this knowledge would include knowledge of concepts, theories, ideas, organizational
frameworks, knowledge of evidence and proof, as well as established. practices and approaches
toward developing such knowledge” (Koehler; Mishra, 2009, p. 63).
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eles possam adaptar as suas aulas as necessidades dos alunos e na capacidade de lidar com os
desafios do ensino.

Estes estudos vém ao encontro da reflexdo proposta por Lévy (2010) sobre a mutagao
na relacdo com o saber. Essa relagdo, segundo o autor, ressalta a urgéncia de os professores
desenvolverem uma visdo holistica sobre sua formagdo continuada. Essa visdo transcende a
mera atualizagdo tecnoldgica e inclui a consideracdo da diversidade cultural e inclusdo social.
A formagdao continuada nao se limita ao dominio das TDs, mas também envolve a
compreensdo das diferentes realidades dos alunos e a promog¢do de praticas educacionais
abrangentes.

Além disso, ¢ fundamental que os professores desenvolvam competéncias para avaliar
criticamente a qualidade e a relevancia dos recursos digitais disponiveis, garantindo assim
uma selecdo adequada e um uso responsavel dessas ferramentas no ambiente educacional.

Em suma, os cursos de formagdo continuada devem preparar os professores a se
tornarem agentes proativos na integracao das midias digitais, transformando os desafios em
oportunidades para uma educa¢do mais dindmica e inclusiva. Como ¢ um processo
multifacetado, pode transcender o mero treinamento técnico. E requer uma abordagem
abrangente e sensivel a diversidade, que seja comprometida com a exceléncia educacional no

mundo digital.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

O processo de ensino-aprendizagem de linguas precisou se adaptar as novas
circunstancias impostas pelo distanciamento social. E neste contexto ficou claro que o uso de
ODA:s se tornou ainda mais importante para garantir a continuidade do ensino e aprendizado
de idiomas durante a pandemia de COVID-19. Neste periodo foram observadas situagdes nas
quais professores precisaram aprender como utilizar recursos tecnoldgicos, trazendo a tona a
necessidade discutir novamente sobre a formacao continuada dos docentes.

E importante que os professores estejam em constante processo de aquisicio de
conhecimento para acompanhar a evolucdo dindmica da era tecnologica, pois cabe a eles
encontrarem nas TDs uma alternativa pedagodgica para ensinar e aprender. Conforme
discutido ao longo deste trabalho, a utilizagdo de recursos digitais pode tornar o processo de
ensino mais atraente e motivador, criando espagos ricos de aprendizagens significativas,
presenciais e digitais, que motivem os alunos a aprender ativamente, a pesquisar o tempo
todo, a serem proativos, a saber tomar iniciativas e interagir.

No entanto, ¢ importante ressaltar que o uso de ODAs deve ser cuidadosamente
planejado e implementado para garantir que sua eficécia seja maximizada e bem aproveitada
pelos sujeitos envolvidos no processo de ensino-aprendizagem. E necessario que os
professores recebam formacgdo adequada sobre e para o uso de tecnologia (digital ou nao),
bem como na selecdo e aplicacdo dos recursos disponiveis. Além disso, € preciso ter em
mente que os preceitos de CALL nao devem ser vistos como uma solugdo unica para todos os
problemas do ensino de linguas estrangeiras, mas sim como um dos beneficios que ¢ a
possibilidade de os alunos terem maior autonomia e controle sobre seu proprio processo de
aprendizagem. No entanto, ¢ importante considerar questdes como a acessibilidade e a
disponibilidade de tecnologia para todos os alunos e professores.

Os ODAs sao ferramentas importantes que podem enriquecer o processo de ensino-
aprendizagem em diferentes areas do conhecimento, incluindo o ensino de lingua inglesa.
Eles permitem que o ambiente de aprendizagem se torne mais interativo e atraente para os
alunos, proporcionando um aprendizado mais dindmico, com a inser¢ao de atividades ludicas,
videos, jogos e outras midias que podem auxiliar na compreensao e fixagcdo do contetdo.

A escolha dos ODA deve ser feita com base em critérios relevantes, como a qualidade
do material, a interatividade e o engajamento do aluno. E importante que o contetido seja
atualizado, confidvel e bem estruturado, além de apresentar atividades que estimulem o aluno

a participar ativamente do processo de ensino.
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Diante dos desafios identificados, propde-se o “Curso de Formag¢ao: o uso de TDs no
Ensino de Lingua Inglesa”, que visa capacitar professores para integrar ODAs e outras
ferramentas digitais em suas praticas pedagogicas. O curso foi desenvolvido como produto
educacional para o Mestrado com base nas necessidades identificadas na literatura e nas
experiéncias dos professores durante a pandemia, oferecendo estratégias praticas para
promover aulas mais interativas e dinamicas.

Além disso, o produto desenvolvido contribui diretamente para o Objetivo de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 4 (Educacdo de Qualidade)®®, ao preparar professores
para utilizar Tecnologias Digitais de forma eficiente, promovendo um ensino mais inclusivo,
equitativo e de qualidade. Ao integrar ODAs e outras ferramentas digitais, o curso busca
reduzir as desigualdades no acesso a educacao e melhorar a experiéncia de aprendizagem dos
alunos ao promover aulas mais interativas e dindmicas.

A formagdo continuada em TPACK pode vir a impulsionar os professores a
desenvolverem as competéncias necessarias para fazerem uso de possibilidades tecnologicas,
sempre com o foco no aprendizado dos alunos. Pois, mais do que um mero treinamento
técnico, o TPACK exige uma abordagem abrangente e sensivel a diversidade, reconhecendo a
importancia da cultura, da inclusdo social e da exceléncia educacional no mundo digital. Por
meio do TPACK, os professores podem se tornar agentes de mudanga, construindo uma
educacdo do século XXI que prepara os alunos para os desafios e oportunidades do futuro.

Em conclusdo, a formagao continuada de professores ¢ fundamental para acompanhar
as mudangas que a tecnologia vem trazendo para a educagdo. Como ressaltado por Lévy
(2010) e Veloso (2018), a dinamicidade das TDs exige que os professores se mantenham
atualizados e em constante formagao, para que possam incorpora-las de maneira efetiva em
sua pratica pedagogica. E necessario que os professores saibam como utilizar as TDs de forma
pedagdgica e adequada, sendo a formacao continuada uma forma de oportunizar que eles
possam utiliza-la de forma apropriada.

CALL e os ODAs podem ser de grande ajuda nesse processo, permitindo uma

experiéncia mais interativa, dindmica e personalizada de aprendizagem. No entanto, ¢

% Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentivel (ODS) sio uma agenda global composta por 17
objetivos e 169 metas, estabelecidos pela Organizacdo das Nag¢des Unidas (ONU) em 2015. Eles
visam promover 0 desenvolvimento sustentavel em trés dimensodes
principais: econdmica, social ¢ ambiental, com o intuito de erradicar a pobreza, proteger o planeta
e garantir que todas as pessoas tenham acesso a uma vida digna e oportunidades até 2030. O ODS
4 (Educacio de Qualidade) tem como foco assegurar uma educagdo inclusiva, equitativa e de
qualidade, promovendo oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos. Para mais
detalhes, consulte: https://www.unicef.org/brazil/objetivos-de-desenvolvimento-sustentavel.
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importante lembrar que a tecnologia ndo ¢ uma solucdo unica para os problemas do processo
de ensino-aprendizagem. Ela deve ser vista como um suporte para a pratica pedagdgica, e ndo
como algo que substitua o papel do professor.

Portanto, a formacao continuada de professores deve ser vista como um processo
dindmico, que tem como objetivo proporcionar novas habilidades e competéncias para que

possam utilizar a TD de forma efetiva em sua pratica pedagogica, promovendo uma educacao

de qualidade e atualizada as demandas do mundo contemporaneo.
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ARTIGO 2- TECNOLOGIAS DIGITAIS E APRENDIZAGEM DE LiNGUAS:
LICOES DA PANDEMIA

RESUMO

A crescente integracdo de Tecnologias Digitais (TDs) no ensino de linguas estrangeiras,
impulsionada pela pandemia de COVID-19, destaca os Objetos Digitais de Aprendizagem
(ODAs) como recursos valiosos para o ensino-aprendizagem, oferecendo interatividade e
personalizacdo. Este artigo analisa as situagdes enfrentadas pelos professores ao utilizar TDs
no ensino de linguas durante a pandemia de COVID-19, de 2020 a 2022. O foco estd em
compreender as dificuldades dos educadores na integracdo de TDs em suas praticas
pedagdgicas e o impacto dessas dificuldades no processo de ensino-aprendizagem, bem
como no desenvolvimento profissional dos professores. A andlise inclui questdes sobre
barreiras tecnologicas, como acesso limitado a internet e falta de habilidades técnicas, além
de desafios pedagodgicos na adaptacdo de materiais e estratégias de ensino. Também sdo
exploradas as praticas adotadas pelos professores para superar essas dificuldades,
identificando estratégias de apoio para desafios futuros. A pesquisa adota uma abordagem
bibliografica qualitativa, baseada em uma perspectiva tedrico-conceitual de estudos
publicados entre 2020 e 2022. A metodologia escolhida ¢ a metapesquisa, segundo Paiva
(2019). A andlise dos artigos, fundamentada na teoria de Computer-Assisted Language
Learning (CALL), discutida por Levy (1997) e Chapelle (2003), além da influéncia da
cibercultura na educacao proposta por Lévy (2010) e Santos (2019), oferece insights valiosos
para a formulagdo de politicas educacionais e estratégias de formacao continuada, essenciais
para um futuro pos-pandemia mais digitalizado.

Palavras-chave: contexto pandémico; educacdo na era digital; CALL; ODAs; formacao de
professores.

ABSTRACT

The growing integration of Digital Technologies (DTs) in foreign language teaching, driven
by the COVID-19 pandemic, highlights Digital Learning Objects (DLOs) as valuable
resources for teaching and learning, offering interactivity and personalization. This article
analyzes the situations faced by teachers when using DTs in language teaching during the
COVID-19 pandemic, from 2020 to 2022. The focus is on understanding the difficulties
educators encountered in integrating DTs into their pedagogical practices and the impact of
these difficulties on the teaching-learning process, as well as on teachers' professional
development. The analysis includes issues related to technological barriers, such as limited
internet access and lack of technical skills, as well as pedagogical challenges in adapting
materials and teaching strategies. The practices adopted by teachers to overcome these
difficulties are also explored, identifying support strategies for future challenges. The research
adopts a qualitative bibliographic approach, based on a theoretical-conceptual perspective of
studies published between 2020 and 2022. The chosen methodology is metaresearch,
according to Paiva (2019). The analysis of the articles, grounded in the theory of Computer-
Assisted Language Learning (CALL), discussed by Levy (1997) and Chapelle (2003), as well
as the influence of cyberculture in education proposed by Lévy (2010) and Santos (2019),
provides valuable insights for the formulation of educational policies and continuous training
strategies, essential for a more digitalized post-pandemic future.

Keywords: pandemic context; education in the digital age; CALL; DLOs; teacher training.



53

1 INTRODUCAO

No contexto educacional atual, o uso de Tecnologias Digitais (TDs) no ensino de
linguas estrangeiras emerge como uma tendéncia ascendente, especialmente devido as
mudangas didatico-pedagogicas aceleradas pela pandemia de COVID-19. Os Objetos Digitais
de Aprendizagem (ODAs) surgem como uma alternativa para facilitar o processo de ensino-
aprendizagem de idiomas, oferecendo recursos interativos e personalizados que podem vir a
enriquecer a pratica e as habilidades linguisticas dos alunos. Essa integragdo tecnoldgica no
ambiente educacional tem como uma das possibilidades promover uma aprendizagem mais
flexivel e motivadora, capacitando os alunos se comunicarem em um mundo globalizado e
digital.

Moran (2000) ja& destacava os desafios enfrentados na gestdo do processo de
aprendizagem, tanto em ambientes presenciais quanto a distancia, durante a transi¢do para o
que ele identifica como a “Sociedade da Informagdo”. Neste contexto imersivo, uma
reeducagdo torna-se necessdria, especialmente no que tange ao conhecimento e a
comunicagdo. Assim, organizacdes educacionais se viram diante da urgéncia de revisar
métodos, adaptar curriculos e capacitar educadores para efetivamente gerenciar a
aprendizagem mediada pelas TDs.

A percepcao proposta por Moran (2000) ha duas décadas, implica uma reavalia¢do dos
métodos de ensino-aprendizagem, demandando uma fusdo — a qual deveria ser harmoniosa
— entre o elemento humano e o tecnoldgico para incorporar aspectos individuais, coletivos e
sociais a educagdo. Portanto, tal reavaliagdo seria uma forma de disponibilizar uma educacao
mais abrangente e inclusiva, capaz de promover o desenvolvimento dos individuos na
sociedade contemporanea.

Em funcdo disso, a implementacdo de diversos recursos tecnoldgicos digitais,
especialmente em escolas publicas, foi influenciada por uma série de desafios, sobretudo ao
considerarmos as dificuldades que muitos professores ja enfrentavam antes da pandemia e que
também sentiram ao longo do periodo de ensino remoto emergencial. A infraestrutura
limitada, a falta de acesso equitativo a internet e a familiaridade variavel com as ferramentas
digitais representavam obstaculos significativos, ja& no periodo antes da pandemia, e
continuaram sendo ao se pensar em uma transicdo tranquila para o ensino hibrido ou
totalmente remoto demandada em periodo pandémico.

Cabe mencionar que o Ensino Remoto Emergencial (ERE) e a Educagdo a Distancia

(EaD) s3ao modalidades de ensino que, apesar de compartilharem o uso de TDs para a
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mediagdo do processo educativo, possuem caracteristicas e propodsitos distintos. Em resumo,
embora tanto o ERE quanto a EaD utilizem plataformas online para instrucao, eles diferem
significativamente em seu planejamento, execucao, qualidade e intencao educacional geral.

O ERE caracteriza-se pela urgéncia de sua implantacdao, com adaptacdes minimas dos
curriculos e metodologias tradicionais para o ambiente digital. Muitas vezes, enfrentou
limitagdes em termos de infraestrutura e preparo de docentes e alunos (Hodges et al., 2020).
O Ensino Remoto Emergencialsurgiu como uma resposta rapida e temporaria as necessidades
impostas pela pandemia de COVID-19, sendo implementado de maneira improvisada para
garantir a continuidade das atividades escolares. Essa transi¢cdo foi regulamentada pela
Portaria n°® 343/2020 (Brasil, 2020), que dispunha sobre a substitui¢do das aulas presenciais
por aulas em meios digitais nas institui¢des federais de educagdo superior enquanto durasse a
situagdo de pandemia. Para atender a legislagdo e preservar a seguranca e a satde de todos —
estudantes, profissionais da educa¢do, funciondrios e a sociedade em geral —, as redes de
ensino municipais, estaduais e federais suspenderam as aulas presenciais. Aos poucos,
reorganizaram-se, adotando diferentes estratégias para implementar o ERE como uma nova
forma de trabalho educacional.

Por outro lado, a EaD ¢ uma modalidade planejada e estruturada desde o inicio para o
ambiente virtual, com recursos, metodologias e avaliagdes desenvolvidas especificamente
para o ensino a distancia. Moran (2002) define a educacdo a distincia (EaD) como um
processo de ensino-aprendizagem mediado por tecnologias, onde professores e alunos estao
separados espacial ou temporalmente. A EaD oferece flexibilidade de tempo e espago,
incentivando o uso de tecnologias interativas para promover comunicagdo € troca de
conhecimento. O planejamento deve integrar momentos presenciais e virtuais, garantindo
acesso inclusivo as tecnologias e adaptando-se as necessidades dos alunos, com foco na
combinagdo de teoria e pratica.

Enquanto o ERE se concentrou em atender a uma demanda emergencial, a EaD ja
possui um histérico consolidado de praticas, o que a torna mais robusta em termos de
planejamento e execugao.

Neste contexto, o estudo busca analisar as dificuldades enfrentadas pelos educadores
ao incorporar TDs em suas praticas pedagogicas, investigando o impacto dessas dificuldades
no processo de ensino-aprendizagem e no desenvolvimento profissional dos professores
durante o ERE imposto pela pandemia de COVID-19.

A andlise abrange desde questdes tecnologicas, como o acesso limitado a internet e a

falta de habilidades técnicas, até desafios pedagdgicos, como a adaptacdo de materiais e
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estratégias de ensino. Além disso, o estudo explora as praticas adotadas pelos professores para
superar essas dificuldades e identifica estratégias de apoio que possam auxiliar em desafios
futuros, contribuindo para uma estrutura mais eficaz de formagdo continuada e apoio
institucional no contexto digital.

Para investigar essas questdes, este artigo adota uma abordagem bibliografica
qualitativa, baseada em uma perspectiva teorico-conceitual de estudos publicados entre 2020
e 2022. A metodologia escolhida ¢ a metapesquisa, conforme delineada por Paiva (2019), que
permite uma analise critica e abrangente das metodologias, teorias e resultados dos estudos
existentes no campo.

A andlise dos artigos ¢ fundamentada na teoria de Computer-Assisted Language
Learning (CALL), discutida por varios pesquisadores como Levy (1997), Chapelle (2003),
Leffa (2006), Klimanova e Lomicka (2023). Essa base teorica oferece insights valiosos para a
formulagdo de politicas educacionais e estratégias de formagdo continuada, essenciais para
um futuro pés-pandemia mais digitalizado. Através desta investigagdo, espera-se contribuir
para o aprimoramento das praticas pedagogicas e para o desenvolvimento profissional dos
educadores, promovendo uma integragao mais eficaz das TDs no ensino de linguas.

Acreditamos que um entendimento mais profundo do periodo pandémico de COVID-
19, entre 2020 e 2022, ¢ fundamental para a formulagdo de estratégias e cursos de formacao
continuada que possam aprimorar meios de implementar as TDs no ambiente de sala de aula,
proporcionando, assim, aos professores de linguas affordances, ou seja, oportunidades de
vivenciar experiéncias que comprovem que as TDs oferecem para a aprendizagem a interacao,
levando em conta os sujeitos, suas histdrias e seus locais (Mor, 2017).

Para nosso estudo foram escolhidos artigos em publicagdes qualis A e B que foram
produzidos durante a pandemia de COVID-19 que pudessem responder aos seguintes
questionamentos:

e (Como as TDs foram utilizadas durante a pandemia de COVID-19?

e O artigo relata as dificuldades dos professores em relagdo ao uso de TDs?

e Apresenta a necessidade de formacdo continuada para professores atuarem no

contexto de sociedade digital?

e Traz alguma solugdo ou consideragdo sobre a pandemia e o uso de tecnologia?

e H4 alguma reflexdo sobre o futuro pds-pandemia?
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A fim de responder a esses questionamentos, ¢ fundamental estabelecer uma base
tedrica que permita a compreensdo das diversas dimensdes envolvidas no uso de TDs no
ensino de linguas durante a pandemia. O campo de estudos conhecido como Computer-
Assisted Language Learning (CALL), explorado por Levy (1997) e Chapelle (2003), fornece
um suporte tedrico essencial para compreender a integracao das TDs no ensino, especialmente
em contextos como o Ensino Remoto Emergencial(ERE). Enquanto Lévy (2010) e Santos
(2019) destacam o impacto das Tecnologias Digitais na sociedade ena educagdao, Chapelle
(2003) enfatiza a importancia de promover interagdes significativas por meio da tecnologia.
Complementando essa visdo, Santos (2019) ressalta que a formacdo docente deve transcender
a mera instrumentalizac¢do tecnoldgica. Para ela, a cibercultura demanda praticas reflexivas e
colaborativas, essenciais para enfrentar os desafios impostos pela pandemia, evidenciando a
relevancia de uma abordagem formativa continua e critica.

Trust ¢ Whalen (2020) sublinham a necessidade de preparar os professores para um
ambiente de ensino hibrido e cada vez mais digitalizado. Dessa forma, acreditamos que os
artigos escolhidos, ao relatarem as dificuldades praticas e as estratégias adotadas no periodo
do ERE, podem oferecer percepgdes valiosas para a elaboragdo de politicas educacionais mais
eficazes, a luz das contribui¢des de Santos (2019), que enfatiza a urgéncia de integrar praticas
formativas que considerem as demandas tecnologicas e sociais impostas pela cibercultura.
Incorporar as perspectivas desses estudos ¢ parte dessa pesquisa para contextualizar e
enriquecer a analise das dificuldades enfrentadas por muitos professores no uso de ODAs no
ensino de linguas. Além disso, vale destacar a importancia dessa analise, pois ela pode
fornecer insights valiosos para o desenvolvimento de politicas e praticas futuras no campo da
educagdo digital na formacao continuada para professores.

Conforme apontado por Cardoso (2023), a pandemia trouxe a tona as desigualdades no
acesso as TDs, forgando tanto professores quanto alunos a se adaptarem rapidamente a um
novo cenario educacional. Cardoso também destaca a importancia de uma formacgao critico-
reflexiva que capacite os educadores a utilizar as TDs de forma significativa, indo além de
uma simples transposi¢do de métodos tradicionais para o ambiente digital. Dessa forma, o
letramento digital dos professores emergiu como uma necessidade crucial, especialmente em
contextos de ERE (Cardoso, 2023).

Isto posto, a pesquisa adotou uma abordagem bibliografica, por meio de uma
perspectiva teodrico-conceitual embasada em estudos de publicagdes provenientes de
periodicos académicos entre os anos de 2020 e 2022. A metodologia escolhida ¢ qualitativa,

categorizada especificamente como metapesquisa, ou pesquisa sobre pesquisas, segundo
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Paiva (2019). A andlise foi realizada a partir da literatura académica, incluindo artigos
publicados no periodo supracitado, de grande valor para o avanco do estudo da influéncia das
TDs no processo de ensino-aprendizagem. Esta abordagem metodologica facilitou uma
compreensdo mais ampla e aprofundada das experiéncias, percepg¢des e dificuldades
enfrentadas pelos professores no uso dessas tecnologias, pois auxiliou na identificagdo de
padrdes, lacunas de conhecimento e tendéncias comuns.

Os resultados desta metapesquisa foram fundamentais para compreender o periodo e
orientar a formulagdo de estratégias e cursos de formacdo continuada voltados para a
integracdo das TDs no contexto do ensino de linguas, buscando oferecer suporte adequado as
necessidades identificadas.

A secdo a seguir apresenta, por meio do referencial tedrico, a base utilizada para

compreender a aplicacdo das TDs no ensino de linguas.



58

2 A INTEGRACAO DE TECNOLOGIAS DIGITAIS NO ENSINO DE LINGUAS E O
PAPEL DA FORMACAO DOCENTE

A integracdo das TDs no ensino de linguas tem se mostrado uma tendéncia crescente,
especialmente impulsionada pela pandemia de COVID-19. A utilizagio de ODAs como
recursos pedagdgicos tem proporcionado novas possibilidades de interatividade e
personalizacdo no processo de ensino-aprendizagem. Este referencial teorico busca
contextualizar e fundamentar a analise das situagdes enfrentadas pelos professores ao utilizar
TDs no ensino de linguas durante a pandemia, utilizando as contribui¢des tedricas Levy
(1997), Lévy (2010), Chapelle (2003), Mishra e Koehler (2006), Warschauer (2006), Leffa
(2006), Costa et al. (2016), Santos (2019), C6, Amorim e Finardi (2020), Almeida (2019),
Cipriani, Moreira e Carius (2021), Rabello (2021), Santos e Godoy (2022) e Cardoso (2023).

Vale destacar que o uso das TDs na educacdo tornou-se um tema amplamente
discutido nos ultimos anos, especialmente no contexto da pandemia de COVID-19, o qual
sediou o uso do ERE. Como observam C6, Amorim e Finardi (2020), ao investigarem o
impacto das TDs no ensino de linguas, a rdpida adaptacdao a essas tecnologias desafiou os
professores a reinventarem suas praticas.

O campo de estudos em Computer-Assisted Language Learning (CALL), discutido por
varios pesquisadores como Levy (1997), Chapelle (2003), Leffa (2006), Klimanova e
Lomicka (2023), oferece uma base sélida para entender o impacto das tecnologias no ensino
de linguas. Chapelle (2003) argumenta que a tecnologia deve ser integrada de maneira que
promova a interacdo significativa entre alunos e conteido, assim como entre alunos e
professores. Esta abordagem destaca a importancia da interatividade e da personaliza¢do no
uso de TDs, aspectos que sdo essenciais na utilizagdo de ODAs. A autora acrescenta que 0s
trabalhos desenvolvidos em CALL envolvem nao apenas o uso de computadores como
ferramentas auxiliares, mas também a transformacdo das praticas pedagogicas para incluir
métodos mais interativos e colaborativos no processo de ensino-aprendizagem de uma lingua.
Levy (1997) explora a evolugdao do CALL, destacando como as tecnologias emergentes
continuam a moldar e redefinir as estratégias de ensino e aprendizagem de linguas.

Rabello (2021) contribui para essa discussdo ao destacar que a formagdo continuada
dos professores em CALL ¢ fundamental para a integra¢do efetiva das TDs no ensino de
linguas. Segundo a autora, a experiéncia pandémica expds a necessidade de que os docentes
possuam uma formagao tecnologica continua que ndo apenas os capacite tecnicamente, mas

também os prepare pedagogicamente para inovar em suas praticas. Rabello (2021, p. 88)
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observa que o uso de TDs, para ser sustentado no futuro, requer uma capacitagdo constante,
de modo que os professores se sintam seguros e motivados a incorporar as TDs em sua

metodologia:

Contudo, para que a integrag@o dessas tecnologias seja efetiva e permanente,
sd0 necessarias a¢des de formagdo inicial e continuada de professores de
linguas em CALL, e pesquisas sobre possibilidades e limitagoes de diferentes
tecnologias e recursos digitais para a aprendizagem de linguas de maneira
que mais professores se sintam motivados e seguros para incorporarem
recursos digitais em suas praticas docentes e inovarem suas praticas de
ensino.

Nesse sentido, Santos (2019) salienta que a formagdo dos professores precisa ir além
da mera instrumentalizagdo tecnolédgica. Ela deve incluir uma préatica reflexiva e colaborativa,
promovendo a capacidade critica dos educadores no uso de TDs. Essa perspectiva se alinha
aos desafios enfrentados durante a pandemia, periodo em que muitos educadores, como
discutido por Cardoso (2023), tiveram que repensar suas estratégias pedagogicas diante da
realidade digital imposta pela crise de saude global. Portanto, os preceitos de CALL devem ser
vistos ndo apenas como uma ferramenta, mas como uma oportunidade para repensar o
processo educacional como um todo a partir da inser¢do da Tecnologia Digital no processo de
ensino-aprendizagem de uma lingua.

Os desafios enfrentados pelos educadores na integracdo de TDs abrangem barreiras
tecnologicas e pedagogicas. Ha quase duas décadas, Warschauer (2006) ja alertava para o
papel do contexto socioecondmico na amplificagdo das desigualdades educacionais,
destacando como o acesso desigual a internet e a falta de habilidades técnicas dificultam a
adocdo de Tecnologias Digitais. Esse cenario tornou-se ainda mais evidente durante a
pandemia, quando a dependéncia de TDs cresceu exponencialmente. Santos (2019)
complementa essa discussdo ao argumentar que a cibercultura requer uma profunda
transformagdo nos modos de producdo e compartilhamento do conhecimento. Entretanto, a
autora reconhece que barreiras institucionais e sociais frequentemente restringem o
aproveitamento pleno das tecnologias no ensino. Refor¢cando essa perspectiva, Cardoso
(2023) observa que a pandemia exigiu adaptacao e inovacao dos professores, que enfrentaram
limitagdes estruturais e dificuldades em utilizar as TDs de forma eficiente em um ambiente

muitas vezes desprovido de infraestrutura adequada.

Contudo, a pandemia serviu para ratificar o que ja vinhamos alertando ha
muito tempo: o acesso as tecnologias digitais ainda é muito desigual e que
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professores ndo estavam preparados para colaborarem no processo de
constru¢do dos conhecimentos pelos meios digitais. E o que é pior, muitas
vezes o que se viu foi a transferéncia da educagdo bancaria do quadro branco
ou de giz para o celular ou tablet, o que nos leva para o proximo ponto: o
letramento digital de professores tem que ser realizado dentro de uma
proposta de formagao critico-reflexiva (Cardoso, 2023, p. 35).

Essas constatagdes evidenciam a urgéncia de uma abordagem de ensino formativa e
estrutural mais integrada para o uso das TDs, que ndo s6 promova o dominio técnico das
ferramentas digitais, mas também reforce sua relacdo com praticas pedagdgicas e o conteudo
a ser ensinado. Ja Mishra e Koehler (2006) propuseram o modelo Technological Pedagogical
Content Knowledge (TPACK), uma estrutura teorica voltada a ajudar educadores a equilibrar
tecnologia, pedagogia e conteido. Embora desenvolvido antes do contexto pandémico, o
TPACK se mostra ainda mais relevante e aplicavel hoje, oferecendo um guia para superar as
dificuldades na adaptacdo de materiais e estratégias pedagodgicas — um grande desafio
durante a pandemia. Esse equilibrio entre tecnologia, pedagogia e conteudo, conforme
preconizado pelo TPACK, ¢ essencial para promover uma integracao mais significativa das
TDs na educagao atual.

Lévy (2010), ha mais de duas décadas, ja apresentava questdes muito pertinentes sobre
a educagdo e a cibercultura. Considerando a educag¢ao podemos dizer que na perspectiva do
autor, apesar de no mundo digital tudo ser dindmico e estar em constante mudanga, a
educagao tende a ser resistente as mudancas e lenta ao adaptar-se. Por exemplo, o quadro e o
giz permaneceram como base nas escolas por séculos, ferramentas que se configuram como
uma resisténcia a mudanca que ¢ evidenciada por diversos estudos académicos.

Além das reflexdoes de Lévy (2010) sobre a cibercultura como um espago de troca
generalizada de saberes e autogestdo de competéncias, Santos (2019) acrescenta que a
cibercultura envolve uma “mobilidade ubiqua”, na qual a aprendizagem acontece de maneira
fluida e interconectada, integrando o espaco fisico ao digital. A autora destaca que a
mobilidade ubiqua ndo se refere apenas ao uso de TDs em ambientes educacionais, mas
implica uma transformagdo mais ampla nas relagcdes de ensino-aprendizagem, nas quais o
conhecimento circula de forma descentralizada e acessivel, ocorrendo a qualquer momento e
em qualquer lugar. Segundo Santos (2019), essa ubiquidade da informacdo permite que o
espaco educacional transcenda as barreiras institucionais, integrando praticas colaborativas e
flexiveis que respondem aos contextos e demandas da cibercultura.

Santos (2019) também observa que, embora a cibercultura tenha o potencial de

democratizar o acesso ao conhecimento, ela enfrenta resisténcia em sua plena ado¢do na
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educacdo formal. Essa resisténcia, segundo a autora, deriva de fatores institucionais e
culturais similares aos apontados por Cuban (1986) e Prado e Valente (2003), que identificam
barreiras culturais e infraestruturais como impeditivos para uma ado¢do mais agil das
Tecnologias Digitais (TDs) nos sistemas educacionais. Cuban (1986) afirmava que a
implementa¢do de novas tecnologias nas salas de aula frequentemente enfrenta barreiras
institucionais e culturais significativas e essa premissa ¢ valida ainda nos tempos atuais. Prado
e Valente (2003), por sua vez, ressaltavam que além de resisténcias pessoais existem as
amarras institucionais. Segundo Prado e Valente (2003, p. 23): “Os aspectos constituintes da
realidade da escola: a organizagdo de tempo, espago, curriculo, entre outros, podem dificultar
o desenvolvimento de uma nova pratica pedagogica”.

Além das barreiras apontadas por Prado e Valente (2003), Chapelle (2003) ressalta que
embora a tecnologia esteja transformando as praticas profissionais, as questdes fundamentais
relacionadas ao seu uso na area linguistica permanecem em grande parte as mesmas,
resultando em desafios e oportunidades emergentes para o processo de ensino-aprendizagem
que devem ser abordados de forma ética e responsavel. Dessa forma, Chapelle (2003, p. 5,

tradugao nossa) discorre que:

Nos ultimos 30 anos, mudangas drasticas ocorreram nas tecnologias que se
cruzam com o ensino de segunda lingua, avaliagdo de segunda lingua,
analise de linguagem e muitos aspectos do uso da linguagem. Mas, embora a
tecnologia esteja mudando significativamente de maneiras que afetam as
praticas profissionais, muitas das questdes importantes sobre debates
relacionados a tecnologia permanecem exatamente as mesmas” .

Vale destacar que o escopo deste trabalho ¢ identificar tais dificuldades, as quais a
énfase recai sobre a analise dos obstaculos enfrentados pelos professores ao incorporar as TDs
em seus métodos de ensino, bem como as repercussdes desses obstaculos tanto na dinadmica
de ensino-aprendizagem quanto no aprimoramento da carreira docente.

Ja em relagdo a cibercultura, Lévy (2010) destacou uma questdo fundamental, nao
apenas no plano de redugdo dos custos e do acesso universal a educacao, mas também na

transicdo de uma educacdo e formagdo estritamente institucionalizadas nas escolas e

7 Do original: “Over the past 30 years drastic changes have occurred in the technologies that
intersect with second language teaching, second language assessment, language analysis, and
many aspects of language use. But while the technology is changing significantly in ways that
affect professional practices, many of the important questions concerning technology-related issues
remain exactly the same” (Chapelle, 2003, p. 5).
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universidades, para uma situacdo de troca generalizada de saberes. Lévy (2010, p. 172)

afirmou que:

A grande questdo da cibercultura, tanto no plano de reducdo dos custos como

no do acesso de todos a educagdo, ndo ¢ tanto a passagem do “presencial” a
“distancia”, nem do escrito e do oral tradicionais a “multimidia”. E a
transicdo de uma educacgdo e uma formacao estritamente institucionalizadas
(a escola, a universidade) para uma situagdo de troca generalizada dos
saberes, o ensino da sociedade por ela mesma, de reconhecimento
autogerenciado, movel e contextual das competéncias.

Santos (2019) complementa a visdo de Lévy (2010) ao ressaltar que a cibercultura
atual caracteriza-se pela emergéncia da mobilidade ubiqua e pela integracdo do ciberespago

com os espagos fisicos, como as cidades. Para Santos (2019, p. 30):

Em sua fase atual, a cibercultura vem se caracterizando pela emergéncia da
mobilidade ubiqua em conectividade com o ciberespago e as cidades. Do
desktop ao tablet e celulares conectados a internet, temos maior
fortalecimento da sociedade em rede que ganha com mais autoria dos
usuarios e mais exploragdo das vantagens das capacidades interativas do
ciberespaco.

Esse entendimento de Santos (2019) refor¢a a necessidade de uma reestruturagao
educacional que ndo se limite ao uso instrumental das tecnologias, mas que permita uma
educagao adaptada ao carater fluido, interativo e colaborativo da cibercultura.

Essa perspectiva também ¢ corroborada por Brown e Adler (2008), que sugeriram que
a aprendizagem colaborativa e o compartilhamento de conhecimentos em redes sociais podem
complementar e até substituir os métodos tradicionais de ensino. A resisténcia das instituigdes
educacionais as mudangas pode ser atribuida a fatores como a inércia organizacional e a falta
de formacdo adequada para educadores em novas tecnologias. Portanto, ao analisar a
morosidade da educa¢do em aceitar mudangas, ¢ evidente que a transformagdo exigida pela
cibercultura vai além da mera adog¢dao de TDs. Ela requer uma reestruturacao das praticas
pedagdgicas e dos paradigmas educacionais, promovendo uma educagdo que valorize a troca
de saberes e o reconhecimento autogerenciado das competéncias.

A mobilidade ubiqua representa, uma forma de tornar o aprendizado acessivel e
continuo, demandando novas posturas pedagogicas que se alinhem a realidade digital e as
possibilidades de autogestdio e de acesso ao conhecimento em rede. Essa mudanca
paradigmatica, como discutem tanto Lévy (2010) quanto Santos (2019), implica a necessidade

de formagdo continuada e de politicas que favorecam uma educagdo inclusiva e colaborativa,
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que permita aos educadores adaptarem-se as condigdes de mobilidade e fluidez do
conhecimento inerentes a cibercultura.

Almeida e Ferreira (2019) enfatizam que a formagdo de professores deve estimular
praticas colaborativas e inovadoras, permitindo que as TDs transcendam seu papel de suporte
e se tornem agentes transformadores no ensino-aprendizagem. No contexto pos-pandemia,
essas praticas se mostram ainda mais indispensaveis. A andlise dos artigos estudados e da
literatura existente converge na importancia de investimentos solidos em formagao
continuada, infraestrutura tecnoldgica e metodologias pedagdgicas hibridas. Tais medidas sao
fundamentais para promover a inclusdo e a equidade no acesso a educagdo, aproveitando ao
maximo as oportunidades oferecidas pela cibercultura e pelas abordagens do CALL.

Complementando essas visdes, Santos e¢ Godoy (2022) discutem as dificuldades
enfrentadas pelos professores devido a instabilidade de conexdo e ao dominio limitado das
TDs. Os autores argumentam que, apesar das adversidades, muitos docentes pretendem
continuar utilizando as TDs apds o retorno as aulas presenciais, sinalizando uma mudanca
estrutural nas praticas pedagdgicas. Para que essa integracao seja bem-sucedida, eles sugerem
que o investimento em infraestrutura tecnoldgica e formagdo especifica ¢ imprescindivel
(Santos; Godoy, 2022).

Leffa tem contribuido significativamente para o campo do ensino de linguas utilizando
tecnologias, enfatizando a importancia da formag¢ao de professores e da adaptagdo de praticas
pedagdgicas para incorporar novas tecnologias. Leffa (2006) argumentou que a tecnologia
pode servir como um facilitador poderoso no ensino de linguas, desde que os professores e
alunos estejam adequadamente preparados para utilizd-la. Heemann e Leffa (2013, p. 16)

destacam que:

A possibilidade de proporcionar experiéncias de aprendizagem sustentadas
pela participagdo e interagdo tem atraido a atencdo de educadores e
institui¢cdes tradicionais. Os alunos querem vivenciar experiéncias de
aprendizagem que envolvam praticas sociais € que 0s conectem a outras
pessoas. Eles querem atividades e contetdo relevantes ao seu mundo real. E
o mundo virtual com suas ferramentas e tecnologias proporciona que
educadores criem ambientes de aprendizagem ricos em uma atmosfera de
aprendizagem colaborativa.

Essa visdo de Heemann e Leffa (2013) sublinha a importincia das variadas
oportunidades para interagir com tecnologias e diferentes ferramentas, que também exercem
influéncia na forma de participagdo e no acesso ao conhecimento exigido para uma

comunidade de aprendizagem.
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Além disso, Leffa (2006) destacou a necessidade de uma abordagem critica em relagdo
ao uso das TDs, argumentando que a tecnologia, por si s6, ndo melhora a educacdo; € o uso
pedagdgico adequado que faz a diferenca. Ele também abordou a importancia da colaboracgao
e da interacdo proporcionadas pelas tecnologias, aspectos que sdo fundamentais para o
desenvolvimento das habilidades comunicativas dos alunos. Essa énfase na colaboragdo e na
interacdo ajuda a criar ambientes de aprendizagem que ndo apenas transmitem conhecimento,
mas também desenvolvem habilidades sociais e comunicativas essenciais para os alunos. Em
seu livro Educagdo a Distancia: a formacdo de comunidades virtuais de aprendizagem, os
autores Heemann e Leffa (2013, p. 10) nos trazem “reflexdes, contribui¢des e implicagdes
importantes para, dentre outras areas, a formacdo de professores e o design de cursos a
distancia”, refor¢ando como as comunidades virtuais permitem a conducao da “aprendizagem
colaborativa independentemente do tempo e do lugar” (Heemann; Leffa, 2013, p. 16).

Heemann e Leffa (2013, p. 16) ainda acrescentam que:

[...] a colaboragdo em grupo serve como mecanismo social de apoio e
estimulo a aprendizagem, e possibilita a expressdo da diversidade de visdes
dos participantes, contribuindo para solu¢des mais criativas e para a
ampliagdo das capacidades.

Um exemplo empirico do valor de comunidades virtuais como estratégias de apoio
foram os diversos grupos de WhatsApp que, criados no momento de ERE, auxiliaram centenas
de professores que se encontraram repentinamente diante do desafio de adaptar suas praticas
pedagodgicas ao ambiente digital. Esses grupos permitiram a troca rapida e eficiente de
informacdes, a resolucdo colaborativa de problemas técnicos e pedagogicos, além de
oferecerem um espago de apoio emocional e motivacional.

Como observado por Almeida e Ferreira (2019), a formag¢ao continuada e a busca por
novas abordagens pedagdgicas sdo essenciais para habilitar os professores a lidarem com os
desafios e oportunidades proporcionados pelo uso das TDs no ensino de linguas. A criagao
desses grupos de apoio no WhatsApp exemplifica como a colaboracdo entre pares pode
preencher lacunas deixadas pela falta de preparagao institucional e proporcionar um ambiente
de aprendizagem colaborativo, conforme destacado por Leffa (2006). Esses grupos ndo so
facilitam a disseminacdo de boas praticas e recursos educacionais, mas também ajudam a criar
uma sensacdo de comunidade e pertencimento entre os professores, essencial para a

motivacao e o bem-estar dos educadores durante periodos de grande mudanca e incerteza.
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Além disso, a analise das praticas de ensino durante a pandemia revelou que a
formag¢do continuada e o suporte institucional sdo essenciais para que os professores possam
integrar TDs de maneira eficaz. A formacdo continuada também ¢ abordada por Cipriani,
Moreira e Carius (2021), que exploram as implicagdes do ERE na educagdao bésica e
enfatizam a necessidade de um suporte institucional efetivo. No mais, a pandemia forgou os
professores a valorizar a criatividade e a ressignificacdo das praticas educativas, uma
adaptagao que precisa ser incorporada nas politicas futuras para criar um sistema educacional
mais resiliente e inovador (Cipriani; Moreira; Carius, 2021). Levy (1997) e Chapelle (2003)
enfatizam que a capacitacdo continua em tecnologias educacionais ¢ fundamental para o
desenvolvimento profissional dos educadores, permitindo-lhes adaptar-se as mudancgas e
inovar em suas praticas pedagogicas.

Essas pesquisas e discussOes enfatizam que a atualizagdo constante e a aquisi¢do de
competéncias digitais sdo fundamentais para que os professores possam ndo apenas enfrentar
os desafios, mas também aproveitar as oportunidades oferecidas pelas novas tecnologias para
melhorar a qualidade do ensino e das aprendizagens.

Portanto, este referencial tedrico busca ndo apenas contextualizar as dificuldades
enfrentadas, mas também fornecer insights para a formulagdo de estratégias de formagao
continuada, essenciais para um futuro mais preparado e digitalizado.

Na préxima secdo apresentamos os artigos escolhidos para nossa metapesquisa, bem

como suas analises.
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3 METODOLOGIA

Conforme ja& ressaltado anteriormente, a pandemia da COVID-19 reconfigurou o
cenario educacional sem precedentes, obrigando professores e alunos a se adaptarem
rapidamente ao Ensino Remoto Emergencial(ERE). Nesse contexto, as TDs emergiram como
ferramentas essenciais para a continuidade do processo de ensino-aprendizagem,
evidenciando tanto seus beneficios quanto as dificuldades que precisaram e ainda precisam
ser superadas para garantir um ensino de linguas de qualidade na era digital pés-pandemia.
Esta metapesquisa ¢ composta principalmente de artigos escritos nessa €poca que foram
selecionados a partir de um cruzamento de dados sobre as palavras-chave: ensino virtual ou
remoto; ensino-aprendizagem; ensino de linguas; TDs; pandemia; COVID-19; formagao
inicial ou continuada.

A pesquisa foi realizada em plataformas académicas como SciELO e Google
Académico, além do uso de ferramentas de inteligéncia artificial como o /4 Copilot para
auxiliar na filtragem e selecdo dos artigos no extrato Qualis. Apds encontrar uma variedade de
estudos, o procedimento padrao incluiu a leitura inicial do resumo para avaliar sua adequagao
aos critérios estabelecidos. Caso o resumo atendesse preliminarmente as exigéncias, o artigo
era selecionado para uma leitura completa e minuciosa. Por outro lado, estudos que
desviavam dos critérios preestabelecidos durante essa analise preliminar eram descartados.

Apesar dos extensos trabalhos de leitura e pesquisa, ainda pode ter sido omitido alguns
estudos relevantes ao tema. No entanto, dentro dos artigos que cumpriram os critérios
estabelecidos, a escolha foi randomizada, variando de forma a garantir uma amostragem
diversa dos estudos disponiveis. Assim, a prioridade nesta metapesquisa ¢ apontar os padrdes,
as lacunas e as tendéncias gerais, ndo analisando todas as opg¢des possiveis, mas fornecendo
uma visao geral e critica.

Em nosso estudo optamos pela metapesquisa, também conhecida como pesquisa sobre
pesquisa, que consiste na analise critica e sistematica das metodologias, teorias e resultados
das investigacoes realizadas em um campo especifico. O objetivo principal dessa abordagem ¢
identificar padrdes, lacunas e tendéncias na produgdo académica, oferecendo uma visdao
panordmica que pode orientar futuras pesquisas e politicas educacionais, baseado em Paiva
(2019). A metapesquisa nao apenas sintetiza os achados de estudos individuais, mas também
avalia a qualidade e a relevancia das metodologias empregadas, contribuindo para a evolugao

do conhecimento cientifico. A autora afirma também que a metapesquisa permite uma visao



67

critica e integrada desses fenomenos, promovendo uma base solida para a tomada de decisdes
futuras e a formulagdo de politicas educacionais mais inclusivas e eficazes.

Embora a metapesquisa ofereca uma visdo abrangente e critica da produgdo
académica, ela nao estad isenta de desafios e limitagdes. Entre os principais desafios estdo a
heterogeneidade dos estudos analisados, a variabilidade nas metodologias empregadas e a
dificuldade em avaliar a qualidade dos dados primarios.

Desta forma, para conduzir uma metapesquisa rigorosa, seguimos o protocolo de
escolher apenas estudos classificados como substrato Qualis, que poderiam garantir a validade
e a confiabilidade dos resultados. Ancoradas nos preceitos de Paiva (2019), foi realizada uma
abordagem sistematica que incluiu a defini¢do clara dos critérios de inclusdo e exclusdo dos
estudos a serem analisados, a coleta de dados de forma abrangente e a analise critica dos
métodos e resultados de cada estudo.

A fim de aprofundar a compreensio das nuances do periodo pandémico no processo de
ensino-aprendizagem de linguas, para esse estudo foram escolhidos quatro artigos publicados
em periodicos classificados como Qualis A e B. Tal sistema de classificacdo, implementado
pela Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), tem sido
amplamente utilizado no Brasil para avaliar a qualidade da produgdo cientifica nacional. De
acordo com as diretrizes da CAPES (2018), o Qualis desempenha um papel fundamental ao
auxiliar pesquisadores e estudantes na sele¢do dos veiculos mais adequados para a divulgacao
de suas pesquisas, assegurando a qualidade da produgao intelectual.

A partir dos parametros estabelecidos, ¢ relevante mencionar que, durante a busca, foi
identificado um numero consideravel de artigos. No entanto, para o recorte desta investigagao,
foram selecionados apenas aqueles que atendiam a critérios, como o Qualis das publicagdes,
garantindo a relevancia e qualidade académica dos estudos escolhidos. Além disso, foram
considerados apenas artigos publicados durante o periodo da pandemia de COVID-19,
alinhando-se ao contexto temporal do estudo. Outro fator determinante foi a capacidade dos
artigos de responderem diretamente todas as questdes de pesquisa formuladas no inicio,
garantindo a pertinéncia e aplicabilidade dos dados ao problema investigado. Por fim, foram
priorizados trabalhos que abordassem, de forma critica, as praticas pedagogicas € o uso de
TDs, contribuindo de maneira significativa para o debate sobre o impacto dessas tecnologias
no ensino remoto. O Quadro 1 apresenta os artigos selecionados que compdem o corpus desta

analise.
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Titulo Autores Data da Fonte Classificacao
publicagio Qualis
Artigo | “Ensino de Linguas em | Elisa Prado Co 24/12/2020 Revista Bl
1 Tempos de Pandemia: Docéncia e
Experiéncias com Gabriel Brito Cibercultura
Tecnologias em Amorim
Ambientes Virtuais”
Kyria Rebeca
Finardi
Artigo | “Aprendizagem de Cintia Regina 08/09/2021 Ilha do Al
2 linguas mediada por Lacerda Rabello Desterrro
tecnologias e formagdo
de professores:
recursos digitais na
aprendizagem on-line
para além da pandemia”
Artigo | “Atuagdo Docente na Flavia Marcele 10/09/2021 Educacao & Al
3 Educacgao Basica Cipriani Realidade
em Tempo de
Pandemia” Antoénio Flavio
Barbosa Moreira
Ana Carolina Carius
Artigo | “O ensino remoto Maiara Aratijo 29/03/2022 Educacédo B1
4 emergencial em tempos | Ribeiro dos Santos Publica
de COVID-19”
Rosa Maria Mendes
de Godoy

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Todos os artigos estudados trouxeram suas versdes as questdes que nortearam essa

investigacao, as quais estao apresentadas e serd apresentado na proéxima subsecao.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

As barreiras tecnoldgicas enfrentadas pelos professores durante a pandemia foram
diversas e significativas, envolvendo desde a falta de infraestrutura adequada até desafios
relacionados as competéncias técnicas e suporte institucional. Superar essas barreiras exige
um esfor¢o coordenado de investimento em infraestrutura tecnoldgica, formacao continuada
para o desenvolvimento de competéncias digitais e a criacdo de politicas institucionais que
oferegcam suporte técnico e administrativo adequado. Ao abordar essas questdes ¢ possivel
criar um ambiente de ensino mais equitativo e eficiente, capaz de aproveitar a0 maximo as
potencialidades das TDs no ensino de linguas.

Nos resultados e discussdes apresentados a seguir, as analises se concentrardo em
responder aos principais questionamentos da pesquisa, proporcionando uma compreensao
aprofundada de como as TDs foram utilizadas durante a pandemia de COVID-19.
Primeiramente, exploraremos o uso das TDs no contexto pandémico, destacando as praticas
pedagdgicas adotadas. Em seguida, discutiremos as dificuldades enfrentadas pelos professores
em relacdo ao uso dessas tecnologias. A analise também abordara a necessidade de formagao
continuada para que os docentes possam atuar efetivamente em uma sociedade cada vez mais
digitalizada. Além disso, consideragdes e solucdes sobre a integragdo das tecnologias durante
a pandemia serdo apresentadas, incluindo reflexdes sobre o futuro pds-pandemia e como essas
experiéncias podem moldar a educagdo daqui em diante. As subsecdes seguintes detalharao
cada um desses aspectos, oferecendo uma visdo abrangente e critica das transformacdes

educacionais impulsionadas pela pandemia.

4.1 Como as TDs foram utilizadas durante a pandemia de COVID-19

No artigo “Ensino de Linguas em Tempos de Pandemia: Experiéncias com
Tecnologias em Ambientes Virtuais”, de autoria de C6, Amorim e Finardi (2020), que foi
identificado nesse estudo como “artigo 17, a metodologia utilizada no estudo foi de pesquisa
mista, combinando dados quantitativos e qualitativos para uma analise abrangente. Foram
aplicados questionarios online a 64 professores de linguas para coletar dados quantitativos
sobre o uso de Tecnologias Digitais durante a pandemia. Posteriormente, um grupo de quatro
professores que responderam ao questionario foi entrevistado virtualmente em um formato de

roda de conversa para gerar dados qualitativos e complementar a anélise.
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De acordo com os autores, durante a pandemia de COVID-19, as TDs foram
amplamente utilizadas pelos professores de linguas para viabilizar o ERE. E a maioria dos
professores recorreu as TDs tanto de forma sincrona quanto assincrona para dar continuidade
as atividades educacionais através de plataformas ou aplicativos. Conforme levantamento de

Co6, Amorim e Finardi (2020, p. 15):

[...] a plataforma mais utilizada pelos respondentes (54,7%) ¢ a plataforma
de videoconferéncia Zoom, utilizada para estudos sincronos. 37,5% dos
respondentes utilizam a plataforma Google Classroom, que ¢ uma plataforma
de estudos assincronos, utilizada para gerenciar turmas (enviar atividades,
feedback das atividades e até mesmo aplicar questionarios com atribuicao de
nota), seguido do Google Meet (23,4%), outra funcionalidade do Google,
que também ¢é uma plataforma de videoconferéncia. 15,6% dos respondentes
afirmaram utilizar a plataforma de estudos assincronos Moodle — possui
muitas funcionalidades, como foruns de discussdo, postagem de video aulas,
arquivos, e ferramentas de interagdo entre alunos e professores.

Na experiéncia inédita com ferramentas tecnologicas, os professores mencionaram
diversas TDs que utilizaram pela primeira vez. De acordo com os dados, a maioria dos
respondentes (48,4%) relatou ter trabalhado com videos gravados pela primeira vez,
principalmente para estudos assincronos, seguido por videoconferéncia (37,5%) para estudos
sincronos. Além disso, alguns professores afirmaram utilizar grava¢des com audio digital
(17,2%), chats (21,9%), foruns (15,6%) e gravacdes de tela (29,7%) pela primeira vez. No
entanto, vale destacar que alguns de professores (26,6%) ja tinham experiéncia prévia com
todas essas ferramentas, demonstrando uma diversidade de familiaridade e ado¢ao das TDs no
contexto educacional (C6; Amorim; Finardi, 2020).

O “artigo 2” ¢ de autoria de Rabello (2021), intitulado “Tecnologia, ensino de linguas
e pandemia: passado, presente e futuro”. A metodologia utilizada no artigo envolveu um
estudo de caso descritivo, conforme proposto por Leffa (2006), com o objetivo de
compreender os impactos da pandemia no ensino de linguas estrangeiras e as contribuigdes da
disciplina optativa “Tecnologias Digitais no Ensino de Linguas Estrangeiras” na formacao
inicial de professores para atuacdo no contexto do ensino remoto mediado por Tecnologias
Digitais.

Rabello (2021) relata que durante a pandemia, as Tecnologias Digitais foram
amplamente utilizadas no ensino de linguas, com aulas sincronas em plataformas digitais,
além do uso de PDFs, 4udios, YouTube, livros digitais e portais virtuais, reforcando que a
transicdo online foi uma resposta ao distanciamento fisico, destacando a importancia da

formacdo dos professores para a integragdo eficaz das tecnologias. A falta de acesso e
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dificuldades evidenciaram a brecha digital na sociedade. A mudanca ressaltou a importancia
dos estudos em Computer Assisted Language Learning (CALL) e a necessidade de preparar os
professores para esse novo cenario educacional.

Ja no estudo “Atuacdo Docente na Educacdo Basica em Tempo de Pandemia”,
identificado como “artigo 3”, de Cipriani, Moreira e Carius (2021), ha a utilizagdo de
questionarios como técnica de coleta de dados, aplicando estatistica descritiva e andlise
qualitativa das respostas de 209 professores da Educacdo Infantil ao Ensino Médio. Este
estudo revela que, durante a pandemia, as TDs desempenharam um papel fundamental no
ensino de linguas, permitindo que os educadores adaptassem suas praticas para o ambiente
online. Exemplos de tecnologias utilizadas incluem videoconferéncias, plataformas de ensino
online, recursos audiovisuais, redes sociais, aplicativos de mensagens, além de softwares de
tradugao e correcao.

O “artigo 4” ¢ intitulado “O ensino remoto emergencial em tempos de covid-19”, de
Santos e Godoy (2022). A pesquisa buscou compreender as experiéncias e percepgdes dos
professores em relacdo ao uso das Tecnologias Digitais de Informagao e Comunicagdo
(TDIC), bem como suas necessidades de formagdo e as estratégias adotadas no contexto
pandémico. A metodologia utilizada no artigo inclui uma abordagem qualitativa por meio de
uma pesquisa exploratdria. Foram coletados dados por meio de um questionario aplicado a
docentes do Estado de Sao Paulo. Este estudo demonstrou que cerca de 80% dos entrevistados
afirmaram que ja faziam uso das TDIC em suas aulas antes da pandemia, evidenciando uma
certa familiaridade com essas ferramentas.

Apobs o exposto € possivel pontuar que, durante a pandemia de COVID-19, as TDs
foram amplamente utilizadas como uma resposta necessaria ao fechamento das escolas e a
necessidade de continuidade do ensino de linguas no ERE. Segundo C6, Amorim e Finardi
(2020), as TDs foram implementadas tanto de forma sincrona quanto assincrona, com
destaque para o uso de plataformas como Zoom e Google Classroom, que facilitavam
videoconferéncias e a gestdo de atividades educacionais. Além disso, Rabello (2021)
sublinhou a importancia da formacao dos professores na utilizacdo de ferramentas digitais,
como PDFs, 4dudios e portais virtuais, para suprir a lacuna deixada pelo distanciamento fisico.
No estudo de Cipriani, Moreira e Carius (2021), os questiondrios revelaram que
videoconferéncias, recursos audiovisuais e redes sociais foram essenciais para adaptar o
ensino ao ambiente online. Santos e Godoy (2022), destacaram que cerca de 80% dos
professores ja utilizavam TDIC antes da pandemia, o que facilitou a transi¢cdo para o ensino

remoto. Essas adaptagdes tecnologicas ndo apenas garantiram a continuidade do ensino, mas
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também evidenciaram a necessidade de uma formacdo continuada e especifica para que os
educadores pudessem integrar eficazmente as TDs em suas praticas pedagogicas.

A analise dos resultados evidenciou que o uso das TDs durante a pandemia nao apenas
ajudou a contornar as limitagdes impostas pelo ERE, mas também expds lacunas na
preparacdo e no acesso a essas tecnologias entre professores e alunos. Os artigos revisados
destacam que, embora as TDs tenham possibilitado a continuidade das atividades
pedagdgicas, a falta de infraestrutura adequada e a limitada formacao inicial dos educadores
foram obstaculos significativos. Esse cendrio refor¢a a necessidade de politicas publicas que
invistam tanto em recursos materiais quanto em formacdo continuada e contextualizada,
visando equipar os professores com as competéncias necessarias para utilizar as TDs de forma
critica. A experiéncia pandémica, portanto, ndo s6 validou a importancia das Tecnologias
Digitais no ensino, como também revelou a urgéncia de uma abordagem integrada que
promova o desenvolvimento de praticas pedagogicas mais inclusivas, interativas e alinhadas

as demandas contemporaneas do ambiente educacional.

4.2 Principais dificuldades apresentadas pelos professores

Durante a pandemia de COVID-19, ¢ tacito que os professores enfrentaram diversas
barreiras tecnologicas ao tentar adotar TDs no ensino de linguas. De acordo com observagoes
empiricas dos profissionais da educacdo, essas dificuldades variaram desde limitagdes de
infraestrutura até dificuldades no desenvolvimento de competéncias digitais. A falta de
infraestrutura adequada foi um dos maiores desafios para a implementa¢do eficaz das TDs,
com muitos professores e alunos sem acesso confiavel a internet de alta velocidade,
dificultando a participagdo em atividades online sincronas e assincronas. O relato sobre essas
dificuldades corrobora com o que ja preconizava Warschauer (2006, p. 20, tradugdo nossa)
quando destacou que “[...] o acesso e o uso desiguais de computadores nas escolas exacerbam
as divisdes sociais e educacionais™®.

Embora este ndo seja o foco central do estudo, ¢ relevante destacar que a falta de
acesso a dispositivos adequados, como laptops e tablets, impediu muitos professores de
preparar e ministrar aulas de maneira eficiente e dificultou a participagao ativa dos alunos. Em

regides com infraestrutura precaria, o uso de dispositivos pessoais — muitas vezes

insuficientes para suportar as plataformas de ensino online — tornou-se a Unica alternativa para

* Do original: “/...] unequal computer access and use in schools has been found to exacerbate social
and educational divisions” (Warschauer, 2006, p. 20).
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muitos educadores e estudantes. Essa situagdo escancarou o impacto das desigualdades sociais
no acesso a educagao digital, revelando que o ERE, embora necessario para a continuidade do
ensino, expds e amplificou as limitagdes impostas por essas disparidades.

Liberali (2020), discute como a pandemia de COVID-19 expds e acentuou as
desigualdades sociais, economicas, culturais e politicas existentes. Liberali (2020, p. 14)
destaca que, com o distanciamento social e a transi¢do para o ensino remoto, as disparidades
se tornaram ainda mais evidentes, afetando principalmente os alunos de comunidades mais

pobres que enfrentam dificuldades de acesso a educagao e recursos:

Para muitos alunos das comunidades mais pobres, com dificuldade de acesso
a alimentagdo e com seus pais ainda necessitando trabalhar, a realidade se
concretizou ou no apoio de avos e vizinhos ou no abandono em cuidado
proprio ou de irmdos mais velhos. Com acesso restrito ou nulo a internet,
poucos conseguem realizar as propostas feitas pelos governos para suprir a
auséncia de aulas presenciais.

Diante desse cenario, os desafios enfrentados pelos professores durante a pandemia
vao além das barreiras tecnologicas e expdem a complexidade do ensino remoto em um
contexto marcado por desigualdades sociais e falta de um preparo adequado dos professores.
Os artigos analisados revelam que a caréncia de apoio, capacitacao e infraestrutura acentuou
as dificuldades de adaptacdo ao ERE, afetando tanto a qualidade da interagdo entre
professores e alunos quanto a efetividade do aprendizado. A seguir, exploramos as
experiéncias e percepcdes apresentadas nos artigos estudados, que examinam em
profundidade essas adversidades e os obstaculos especificos enfrentados pelos educadores na
transi¢do para o ensino online.

O artigo 1, de C6, Amorim e Finardi (2020), apresenta uma pesquisa abrangente sobre
as dificuldades enfrentadas pelos professores durante a pandemia ao utilizar tecnologias em
ambientes virtuais para o ensino de linguas. Entre os principais desafios mencionados estdo a
falta de preparacdo dos professores para trabalhar na modalidade de ensino a distancia ou
remoto, devido a auséncia de apoio, capacitacdo e formagao especifica. A transi¢cao para o
ERE comprometeu os padrdes de interagdo entre alunos e professores, limitando-se
principalmente a interagdes do tipo professor-aluno, em vez das intera¢cdes mais variadas que
ocorrem em situagdes presenciais. Além disso, os professores relataram que trabalhar
virtualmente com criangas e adolescentes era mais complicado do que com adultos, devido a
dificuldade em manter a atencdo dos alunos e garantir sua participacdo ativa durante as aulas

online.
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O artigo 2, de Rabello (2021), aponta que, com o fechamento das escolas e a migracao
para o ambiente digital, muitos docentes se viram despreparados para utilizar efetivamente os
recursos digitais, o que gerou sentimento de frustracdo e ansiedade. A necessidade de
adaptagdo rapida ao ensino online e a falta de familiaridade com algumas ferramentas
tecnologicas foram dificuldades enfrentadas pelos professores, somados a sobrecarga de
atividades, a necessidade de repensar as estratégias de ensino e a busca por formas eficazes de
engajar os alunos.

O artigo 3, de Cipriani, Moreira e Carius (2021), aborda as dificuldades enfrentadas
pelos professores durante a pandemia da COVID-19 e a suspensdo das aulas presenciais,
destacando desafios como a escassez de tempo para treinamentos e formagdes na adaptacao
ao ensino online, dificuldades na preparagao de materiais e aulas remotas, preocupagdes com
as desigualdades acentuadas entre os alunos, limitagdes no acesso dos alunos a educagdo
devido a situagdo precdria para a pratica da docéncia remota e ao acesso limitado a
modalidade de ensino online, além da sobrecarga de trabalho, ansiedade, preocupagdo e
angustia dos professores devido as novas demandas e desafios enfrentados.

Por fim, o artigo 4, de Santos e Godoy (2022), apresenta varias dificuldades
enfrentadas pelos professores durante o ensino remoto emergencial, destacando a
instabilidade de conexdo como um dos principais obstidculos para alunos e professores.
Muitos educadores relataram desafios em manter a participagdo, autonomia, colaboragdo e
atencao dos alunos nas aulas remotas. O tempo necessario para preparar as aulas aumentou
consideravelmente, sem uma devida remuneracao pelo esfor¢o adicional. Alguns professores
também enfrentaram dificuldades devido a falta de habito e dominio das Tecnologias Digitais
utilizadas no ensino remoto. Houve ainda preocupagdo com a escrita mecanizada dos alunos e
como isso poderia impactar o retorno as aulas presenciais.

A analise dos artigos revela um cenario complexo e desafiador, no qual as dificuldades
enfrentadas pelos professores ao utilizar TDs para o ensino de linguas durante a pandemia vao
além de questdes meramente técnicas, evidenciando uma profunda disparidade social e
estrutural. A caréncia de infraestrutura adequada, como internet de alta velocidade e
dispositivos tecnoldgicos apropriados, tornou-se um obstaculo significativo para a
implementagdo eficaz das TDs. Em regides com infraestrutura precdria, muitos professores
foram forgados a utilizar dispositivos pessoais, frequentemente inadequados para o suporte de
plataformas de ensino online, expondo as desigualdades socioecondmicas que dificultam o

acesso universal a uma educagao digital de qualidade.
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Além disso, a auséncia de formagao especifica e de apoio institucional deixou muitos
professores desamparados no processo de adaptacdo ao ensino remoto, agravando a
sobrecarga de trabalho e o desgaste emocional. Essas condi¢cdes apontam para uma caréncia
de politicas publicas que incentivem tanto o acesso a equipamentos ¢ infraestrutura quanto a
formagao continuada dos docentes. Os desafios de interagdo e engajamento dos alunos no
ambiente virtual também reforcam a necessidade de uma abordagem pedagdgica que seja
critica e inovadora, considerando os diferentes contextos ¢ as diferentes necessidades dos
estudantes e promovendo praticas que assegurem a inclusao e a equidade.

Evidenciando, assim, que os principais desafios enfrentados pelos professores durante
a pandemia de COVID-19 no uso de TDs para o ensino de linguas incluem a falta de
infraestrutura adequada, a auséncia de formacao especifica e apoio, dificuldades de interagao
e engajamento dos alunos, sobrecarga de trabalho, € o impacto das desigualdades sociais e
educacionais. Essas dificuldades sdo pontuadas também pelos estudiosos Levy (1997), Lévy
(2010), Prado e Valente (2003), Chapelle (2003), Mishra e Koehler (2006), Warschauer
(2006) e Liberali (2020), os quais destacam a importancia de considerar as barreiras
tecnologicas e pedagdgicas na integragao das TDs no ensino.

A superagdo dessas barreiras exige uma abordagem integrada que considere a
capacitacdo continua dos professores, investimentos em infraestrutura tecnologica e
estratégias pedagogicas inovadoras que promovam a inclusdo digital e a equidade no acesso a
educagdao. De acordo com os estudos de Chapelle (2003) e Mishra e Koehler (2006), a
formagdo continuada e o suporte institucional sdo essenciais para a eficacia do uso de TDs,
permitindo que os educadores se adaptem as mudangas e implementem praticas pedagogicas
inovadoras. Essas estratégias sdo fundamentais para enfrentar os desafios e aproveitar as
oportunidades oferecidas pelas novas tecnologias no ensino de linguas.

Essas dificuldades evidenciam a complexidade do cenario educacional durante a
pandemia e a necessidade de apoio, formacdo continuada e suporte aos profissionais da
educagdo para enfrentar os desafios impostos pela transicdo para o ensino remoto. Além disso,
a auséncia de dispositivos tecnoldgicos adequados, como laptops e tablets, impediu muitos
professores de preparar e ministrar aulas de maneira eficiente. Em muitas regides, professores
tiveram que recorrer a dispositivos pessoais, que nem sempre possuiam as especificagdes
necessarias para suportar as plataformas de ensino online.

Portanto, a superacdo dessas barreiras exige investimentos robustos em politicas de
inclusdo digital, que ndo s6 fornecam os recursos materiais necessarios, mas também

oferecam suporte e capacitacdo continuos aos educadores. A experiéncia pandémica reforga a
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importancia de integrar o desenvolvimento de competéncias digitais com a pratica
pedagogica, visando reduzir as desigualdades e transformar o ensino digital em uma
ferramenta que realmente alcance e beneficie todos os estudantes, independentemente de suas

condicdes socioeconomicas.

4.3 Necessidade de formacao continuada para professores atuarem no contexto de

sociedade digital

A necessidade de formagdo continuada para professores atuarem no contexto de
sociedade digital ¢ amplamente reconhecida nos artigos analisados, especialmente em relacao
as TDs utilizadas durante a pandemia de COVID-19. O estudo dos artigos demonstra os
pontos que destacam a necessidade de repensar as praticas educacionais € a formacao dos
professores diante do cenario atual, enfatizando a importancia das TDs no ensino de linguas e
a preparagao para os desafios futuros:

O artigo 1, de C6, Amorim e Finardi (2020), enfatiza que a falta de preparo dos
professores para o ERE evidenciou a necessidade de uma formacao especifica e continua. A
analise qualitativa do estudo revelou uma postura negativa dos professores em relacdo ao ERE
devido a auséncia de apoio e capacitagdo adequados, o que comprometeu a eficacia do ensino
a distancia e reforgou a demanda por desenvolvimento profissional continuo.

O artigo 2, de Rabello (2021), aborda a integragao das TDs nas praticas pedagdgicas
durante a pandemia, destacando a necessidade imperativa de a¢des de formacdo inicial e
continuada dos professores de linguas em CALL. Rabello (2021) argumenta que essa
formagao pode fortalecer competéncias dos docentes a utilizarem de forma inovadora as TDs
no ensino de linguas estrangeiras, proporcionando os conhecimentos tecnoldgicos e
pedagdgicos necessarios para atuar em um contexto digital. A rapida adaptagdo as plataformas
de videoconferéncia e ambientes virtuais de aprendizagem durante a pandemia acelerou a
integracdo das TDs na educacdo, mas também revelou a caréncia de formagao continuada.

O artigo 3, de Cipriani, Moreira e Carius (2021), reforca a importancia da formacao
continuada ao sublinhar a necessidade de preparo dos professores para utilizar as TDs como
recursos efetivos sem perder o valor das mediacdes docentes nas interagdes presenciais.
Durante a pandemia, a escassez de tempo para treinamentos e a adaptacdo ao ERE
evidenciaram a urgéncia de suporte institucional e formagao continuada para que os docentes

possam enfrentar as novas demandas e desafios impostos pela transicdo para o ensino remoto.
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A valorizagdo da criatividade e da ressignificacdo das praticas educativas foram estratégias
adotadas para superar as dificuldades.

O artigo 4, de Santos ¢ Godoy (2022), complementa essa perspectiva ao enfatizar que
a formacao inicial e continuada dos professores ¢ fundamental para capacita-los a utilizar as
TDs de forma inovadora. As dificuldades relatadas, como a instabilidade de conexao ¢ a falta
de dominio das TDs, destacam a necessidade de uma abordagem formativa que inclua o
desenvolvimento de competéncias digitais e a preparagdao para integrar as TDs de maneira
eficaz no processo de ensino-aprendizagem. A pesquisa revelou que muitos docentes
pretendem continuar utilizando as TDs mesmo apds o retorno as aulas presenciais,
evidenciando a importancia dessas tecnologias como ferramentas complementares.

A andlise dos artigos evidencia a importancia da formagao continuada dos professores
para que possam atuar de maneira eficaz no contexto de uma sociedade cada vez mais digital.
A pandemia de COVID-19 trouxe a tona ndo apenas a necessidade urgente de integrar as TDs
no ensino de linguas, mas também a lacuna significativa na preparacdo dos docentes para
utiliza-las de forma pedagogica e eficiente. Em todos os artigos analisados, essa caréncia de
formacgdo ¢ evidente, especialmente em relagdo ao desenvolvimento de competéncias digitais
e a adaptagdo ao ERE, que demandou acdes rapidas e pouco planejadas. A formacao inicial e
continuada ¢ essencial para que os professores desenvolvam habilidades que permitam nao
apenas o dominio técnico das TDs, mas a capacidade de uséd-las de maneira critica e
inovadora, promovendo a interatividade e personalizagao no ensino de linguas.

O artigo de C6, Amorim e Finardi (2020) destaca que a auséncia de apoio e
capacitagdo resultou em uma postura negativa dos professores em relagdo ao ERE,
sublinhando a importdncia de um desenvolvimento profissional continuo e adequado.
Almeida e Ferreira (2019) reforcam essa visdo ao apontarem que, na auséncia de formacgao
continuada, as praticas digitais tornam-se improvisadas e fragmentadas, o que compromete o
potencial das TDs em promover um ensino de linguas mais dindmico. Em consonéncia a isso,
o artigo de Rabello (2021) evidencia que a integracdo das TDs, especialmente nas praticas de
CALL, requer formagao tanto inicial quanto continuada para preparar os docentes a utilizarem
essas ferramentas de maneira que vd além da mera adaptacdo as plataformas de ensino
remoto. Essa necessidade de um preparo mais aprofundado ¢ uma questdo central, como
também destacado por Cardoso (2023), que analisou mudancas nas estratégias de
aprendizagem ¢ o uso de TDs durante a pandemia. A autora sublinha que a pandemia

impulsionou uma ressignificacdo nas praticas pedagogicas, mas que, sem uma formagao
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critica e reflexiva, muitos docentes permaneceram sem suporte para transformar as TDs em
ferramentas significativas para o ensino.

Os artigos de Cipriani, Moreira e Carius (2021) e Santos e Godoy (2022)
complementam essa analise ao evidenciar a sobrecarga de trabalho e a falta de suporte
institucional, que expuseram os professores a uma realidade de frustracdo e adaptagdo
apressada. O artigo 3 reforca a necessidade de uma formacdo que resguarde o papel das
mediacdes docentes, especialmente em situagdes de interacdo virtual que, muitas vezes,
comprometem a qualidade do engajamento dos alunos. Conforme apontam Almeida e Ferreira
(2019), a formagao continuada deve valorizar ndo apenas a aquisi¢do de habilidades técnicas,
mas também o desenvolvimento de uma postura critica que permita ao professor adaptar as
tecnologias ao seu contexto pedagogico, sem perder a esséncia de suas praticas educativas. No
artigo 4, essa necessidade ¢ reafirmada ao mostrar que a formacao inicial e continuada ¢
essencial para o desenvolvimento de competéncias que permitam aos professores superarem
as barreiras digitais e incorporar as TDs de forma inovadora, visando um ensino mais
equitativo.

Por fim, a andlise dos quatro artigos revela a importancia de uma formagao continuada
que prepare os professores para enfrentar ndo s6 os desafios técnicos das TDs, mas também as
desigualdades sociais e econdmicas acentuadas durante a pandemia. Segundo Chapelle
(2003), a interatividade e a personalizacdo das TDs sdo fundamentais para uma educagdo
eficaz, enquanto Mishra e Koehler (2006) destacam a importancia do modelo 7TPACK para
que os educadores consigam equilibrar o conhecimento pedagdgico, tecnologico e de
conteudo. Leffa (2006) e Warschauer (2006) enfatizam que o contexto socioecondmico € as
barreiras culturais devem ser considerados para uma implementag¢do efetiva das TDs. Em
consonancia com essas visoes, Cardoso (2023) destaca que as mudancas nas escolhas das
estratégias pedagodgicas e o uso das TDs durante a pandemia reforcam a necessidade de uma
formacado critica e colaborativa para os professores. Os estudos analisados mostram que a
formacao continuada deve incluir ndo apenas o dominio das ferramentas digitais, mas também
a adaptacao de metodologias pedagodgicas para o contexto online, como a sala de aula
invertida e a aprendizagem baseada em projetos. Portanto, a formagao continuada nao pode
ser vista apenas como um complemento, mas como uma estratégia central para garantir uma
educagdo inclusiva, critica e capaz de utilizar as TDs de forma a promover equidade e

inovagao no ensino de linguas.
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4.4 Consideracoes sobre a pandemia e o uso de TDs

O artigo 1, de C6, Amorim e Finardi (2020), aborda detalhadamente as dificuldades
enfrentadas pelos professores ao utilizarem TDs em ambientes virtuais para o ensino de
linguas durante o periodo pandémico. A pesquisa identificou que a transi¢do para o ERE
comprometeu os padrdes de interacdo entre alunos e professores, limitando-se principalmente
a interacdes do tipo professor-aluno, ao contrario das interagdes mais variadas presentes em
situagdes presenciais. Isso destacou a necessidade de apoio, capacitagdo e formagao especifica
para o ensino remoto. Entretanto, apesar da pandemia ter trazido desafios inesperados para o
ensino, trouxe também oportunidades de experimentacdo e inovagdo no uso de TDs para o
ensino de linguas. Os professores tiveram que se adaptar rapidamente a novas formas de
ensino e aprendizagem mediadas por tecnologia.

O artigo 2, de Rabello (2021), discute a integracdo das TDs nas praticas pedagogicas
durante a pandemia, enfatizando a rdpida adaptacdo as plataformas de videoconferéncia e
ambientes virtuais de aprendizagem. A autora argumenta que a pandemia acelerou a
necessidade de formagdo inicial e continuada dos professores de linguas em CALL,
proporcionando-lhes conhecimentos tecnoldgicos e pedagdgicos essenciais para o contexto
digital. Nesse sentido, ¢ fundamental que agdes de formagdo inicial e continuada sejam
implementadas, além de pesquisas sobre as possibilidades e limita¢cdes das diferentes
tecnologias e recursos digitais. Rabello (2021, p. 88) enfatiza — conforme trecho em destaque
a seguir — que essas medidas sdo essenciais para que mais professores se sintam motivados e
seguros para incorporar recursos digitais em suas praticas docentes e inovarem suas

abordagens de ensino:

Contudo, para que a integragdo dessas tecnologias seja efetiva ¢ permanente,
sd0 necessarias a¢des de formagdo inicial e continuada de professores de
linguas em CALL, e pesquisas sobre possibilidades e limitagdes de diferentes
tecnologias e recursos digitais para a aprendizagem de linguas de maneira
que mais professores se sintam motivados e seguros para incorporarem
recursos digitais em suas praticas docentes e inovarem suas praticas de
ensino.

Essa visdo sublinha a importdncia de um suporte continuo e uma base sélida de
conhecimento para que a incorporacdo das TDs seja sustentavel, garantindo que os
professores possam enfrentar os desafios e aproveitar as oportunidades oferecidas pelo ensino

digital.
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O artigo 3, de Cipriani, Moreira e Carius (2021), destaca as dificuldades enfrentadas
pelos professores durante a pandemia, como a escassez de tempo para treinamentos € a
adaptagao ao ensino online. Esse periodo evidenciou a necessidade de suporte institucional e
formagdo continua para que os docentes pudessem enfrentar as novas demandas e desafios
impostos pela transi¢cdo para o ERE. A valorizacdo da criatividade e da ressignificacdo das
praticas educativas foram estratégias adotadas para superar essas dificuldades. Cipriani,
Moreira e Carius (2021, p. 9) observam — conforme trecho em destaque a seguir — que a
pandemia exigiu um esfor¢o consideravel dos professores para manter a qualidade do ensino

em um formato digital:

O estudo revelou novas aprendizagens com a suspensdo das aulas presenciais
e com a adogdo de diferentes meios e recursos de trabalho para as aulas on-
line. Nessa diregdo, as distintas ferramentas ¢ metodologias emergiram como
desafios e descobertas. A necessidade de se reinventar, de ressignificar
praticas e o incentivo a criatividade foram reforcados no cotidiano
educacional, em tempos de pandemia.

No artigo 4, de Santos e Godoy (2022), a pandemia e o Ensino Remoto
Emergencialsdo abordados com foco nas varias dificuldades enfrentadas pelos professores,
incluindo a instabilidade de conexdo e a falta de dominio das TDs. Os desafios de manter a
participagcdo, autonomia, colaboracdo e ateng¢do dos alunos nas aulas remotas foram
destacados. O estudo revela que muitos docentes pretendem continuar utilizando as TDs
mesmo apos o retorno as aulas presenciais, demonstrando a importancia dessas tecnologias
como ferramentas complementares no processo de ensino-aprendizagem, o que nos conduz ao
proximo topico.

A analise dos artigos evidencia que a pandemia de COVID-19, ao mesmo tempo em
que imp0s desafios intensos para a ado¢do de TDs no ensino de linguas, também desencadeou
um processo de experimentagdo e inovagdo pedagogica sem precedentes. Conforme destacado
no artigo 1, a transicao para o ERE comprometeu a qualidade das interacdes, reduzindo-as
principalmente ao nivel de professor-aluno, o que contrastava com a variedade de interagdes
tipicas do ambiente presencial. A auséncia de apoio institucional e de uma capacitacdo
especifica deixou muitos professores desamparados, evidenciando a necessidade de uma
formacgdo continuada que seja adaptada ao ensino digital. No entanto, a pandemia também
forgou os educadores a se adaptarem rapidamente, revelando novas possibilidades de uso das

TDs no ensino de linguas.
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Rabello (2021), no artigo 2, enfatiza que a rapida integracdo das TDs nas praticas
pedagogicas acelerou a necessidade de formagdo especifica em CALL, ressaltando que, para
que a adogdo dessas tecnologias seja sustentavel, € imprescindivel que os professores tenham
suporte técnico e pedagdgico continuo. A autora argumenta que a formacdao ndo deve se
limitar a responder a crise, mas deve preparar os docentes para utilizar os recursos digitais de
maneira criativa e inovadora. Esse pensamento vai ao encontro da reflexdo de Liberali (2020),
a qual sugere que o contexto pandémico gerou oportunidades para a construcdo de um
“inédito viavel”, em que o desafio se converte em uma proposta transformadora para o ensino.
Segundo Liberali (2020), ¢ possivel que a crise tenha aberto espago para repensar o papel das
TDs, ndo apenas como solugdes emergenciais, mas como componentes centrais de uma
pedagogia digital mais acessivel e inclusiva.

No artigo 3, a escassez de tempo para treinamentos € a necessidade de adaptagao
rapida ao ERE sdo identificadas como questdes que intensificaram a sobrecarga e a ansiedade
dos professores. A reinvencao das praticas educativas e a valorizac¢ao da criatividade surgiram
como respostas pedagdgicas a crise, permitindo aos docentes ressignificar suas abordagens no
ambiente online. Cipriani, Moreira e Carius (2021) apontam que a pandemia exigiu uma
disposi¢do para a aprendizagem e adaptagdo constantes, reforcando a ideia de que a inovacao
educacional deve estar presente mesmo em tempos de incerteza.

No artigo 4, as dificuldades técnicas, como a instabilidade de conexdo e o pouco
dominio das TDs, expdem as lacunas na infraestrutura e na formacao tecnologica dos
docentes, mas também indicam que muitos professores pretendem continuar utilizando essas
tecnologias como complemento ao ensino presencial (Santos; Godoy, 2022). Isso reflete uma
aceitacdo gradual das TDs como ferramentas pedagdgicas valiosas, um sinal de que a
pandemia, apesar das adversidades, abriu um caminho irreversivel para a integracao digital no
ensino de linguas. Esse ponto ¢ critico, pois reforga a visdo de Liberali (2020) sobre a
necessidade de transformar as adversidades em aprendizado, catalisando mudancas que
podem sustentar uma educagdo mais resiliente e alinhada as demandas contemporaneas. Em
consonancia a isso, Almeida e Ferreira (2019), enfatizam que a formagdao docente deve
contemplar ndo apenas o dominio técnico das ferramentas digitais, mas também uma
compreensdo pedagdgica integrada e contextualizada.

Assim, embora a pandemia tenha exposto deficiéncias estruturais, os artigos
analisados apontam para uma transformac¢do positiva e duradoura nas praticas pedagogicas.
Como sugerido por Rabello (2021) e Cipriani, Moreira e Carius (2021), a capacitagao ¢ o

apoio institucional s3o elementos essenciais para que os professores possam enfrentar de
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forma critica e inovadora os desafios do ensino digital. A experiéncia pandémica destaca a
importancia de uma abordagem integrada que incorpore suporte continuo e uma formagao
voltada ao desenvolvimento de competéncias tecnoldgicas e pedagogicas, possibilitando que
os educadores facam uso das TDs de maneira eficaz. A pandemia, portanto, nao sé revelou
vulnerabilidades, mas também se configurou como um catalisador para a inovagdo
educacional e para a construgdo de um futuro mais resiliente e preparado para incorporar
novas tecnologias, tema que serd explorado na subse¢do seguinte sobre as perspectivas de

ensino pos-pandémico.

4.5 O futuro pos-pandemia

A analise dos quatro artigos revela varias reflexdes sobre o futuro pos-pandemia e
como as experiéncias adquiridas durante o ERE podem moldar as praticas educacionais no
longo prazo. O artigo 1 oferece uma visdo sobre a continuidade do uso das TDs apos o
periodo pandémico, sugerindo que as adaptagdes feitas durante o periodo de COVID-19
podem servir de base para inovagdes futuras no ensino de linguas. C6, Amorim e Finardi
(2021, p. 133) enfatizam que, mesmo com o retorno as aulas presenciais, muitos docentes
consideram manter algumas das ferramentas e estratégias digitais adotadas durante a

pandemia:

[...] também pudemos perceber (apesar da resisténcia), um enorme esfor¢o
por parte dos professores para se adaptar a nova modalidade/realidade.
Muitas plataformas e ferramentas novas foram mencionadas como novas
possibilidades, e alguns professores também consideram continuar utilizando
estas ferramentas digitais quando o isolamento for suspenso, sugerindo uma
tendéncia futura, pds-pandemia, para adogdo de atividades ou de ensino
hibrido onde os conteudos sdo distribuidos entre atividades presenciais e
online.

O artigo 2, discutindo a integracdo das TDs nas praticas pedagdgicas durante a
pandemia, destaca a necessidade de ac¢des continuas de formagao inicial e continuada para que
os professores possam incorporar de forma permanente as Tecnologias Digitais em suas

praticas. Rabello (2021, p. 88) afirma que:

[...] para que a integracdo dessas tecnologias seja efetiva e permanente, sdo
necessarias a¢des de formagdo inicial e continuada de professores de linguas
em CALL, e pesquisas sobre possibilidades e limitagcdes de diferentes
tecnologias e recursos digitais para a aprendizagem de linguas de maneira
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que mais professores se sintam motivados e seguros para incorporarem
recursos digitais em suas praticas docentes e inovarem suas praticas de
ensino.

Essa reflexdo sugere um compromisso com a evolugdo continua do uso das TDs no
ambiente educacional, garantindo que os ganhos obtidos durante a pandemia sejam
sustentados e ampliados no futuro. Esse ponto de vista ¢ corroborado por varios estudiosos.
Chapelle (2003) argumenta que a tecnologia deve ser integrada de maneira a promover
interagdes significativas entre alunos e conteudo, assim como entre alunos e professores,
destacando a importancia da interatividade e personalizacdo no uso das TDs. Mishra e
Koehler (2006) apresentam o modelo TPACK, que enfatiza a necessidade de os professores
possuirem um conhecimento integrado de tecnologia, pedagogia e conteudo, essencial para
enfrentar os desafios da adaptacdo de materiais e estratégias de ensino.

O artigo 3 aborda diretamente as implicagdes da pandemia na educacdo baésica,
destacando que a crise evidenciou a necessidade de suporte institucional e de formagado
continua para que os professores possam enfrentar as novas demandas do ensino hibrido.
Cipriani, Moreira e Carius (2021) observam que a pandemia levou os professores a
ressignificar suas praticas educativas e a valorizar a criatividade na utilizagao das TDs. Essa
experiéncia, segundo eles, deve ser incorporada nas politicas educacionais futuras para
garantir que o sistema educacional esteja mais bem preparado para enfrentar crises
semelhantes e para aproveitar plenamente as oportunidades oferecidas pelas TDs.

Por fim, o artigo 4 discute como as dificuldades enfrentadas durante a pandemia, como
a instabilidade de conexao e a falta de dominio das TDs, destacam a importancia de continuar
investindo em infraestrutura e capacitacdo docente no futuro. O estudo de Santos e Godoy
(2022, p. 6) revela que muitos professores pretendem continuar utilizando as TDs mesmo
apés o retorno as aulas presenciais, o que sugere uma mudanca duradoura nas praticas
pedagodgicas: “[...] o uso das TDIC tem aspectos positivos que serdo levados adiante e
fortalecidos para o ensino e para a aprendizagem, mesmo quando as aulas retornarem ao
modelo presencial”.

Santos e Godoy (2022) argumentam que o futuro da educacao deve integrar as ligoes
aprendidas durante a pandemia para criar um ambiente de ensino mais resiliente e adaptével,
no qual as TDs desempenhem um papel complementar e enriquecedor.

Em sintese, a analise dos artigos revela reflexdes profundas sobre o futuro da educagao
pos-pandemia, evidenciando a importancia de manter e aprimorar as inovagdes surgidas

durante o ERE. A continuidade da formagado inicial ¢ continuada, o fortalecimento da



&4

infraestrutura tecnoldgica e a incorporacdo de praticas pedagogicas hibridas sdo apontados
como essenciais para que as TDs possam enriquecer a educacdo de maneira sustentavel e
transformadora.

Nesse contexto, apresentamos o Quadro 2 como um recurso que sintetiza os resultados
da metapesquisa, permitindo uma visdo comparativa entre os artigos analisados. Ele organiza
e esclarece as principais questdes investigadas, como o uso das TDs durante a pandemia, as
dificuldades enfrentadas pelos professores, a necessidade de formagao continuada, as solugdes
apontadas e reflexdes sobre o futuro pds-pandemia. Essa abordagem comparativa ajuda a
conectar as reflexdes teodricas e as praticas pedagogicas relatadas, facilitando a formulacdo de

estratégias para melhorar o uso das TDs no ensino de linguas.
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Questionamentos Texto 1 Texto 2 Texto 3 Texto 4

e Como as TDs De acordo com Durante a pandemia As TDs foram Durante a pandemia,

foram utilizadas 0s autores, de COVID-19, as amplamente as TDs foram

durante a durante a TDs deram utilizadas no amplamente

pandemia de pandemia de continuidade as aulas | contexto educacional | utilizadas no ensino

COVID-19? COVID-19, as com o fechamento para viabilizar o de linguas, criando
TDs foram das escolas, levando ensino remoto. Os novas oportunidades
amplamente ao ERE. Professores e | professores de aprendizagem e
utilizadas pelos alunos adaptaram-se recorreram a diversas | interagdo para os
professores de rapidamente a ferramentas alunos. Isso incluiu o

linguas para

viabilizar o ERE.

E a maioria dos
professores

plataformas de
videoconferéncia,
ambientes virtuais de
aprendizagem e

tecnologicas para
adaptar suas praticas
de ensino a
modalidade online.

uso de plataformas
de videoconferéncia
para aulas sincronas,
aplicativos e

recorreu as TDs | ferramentas de Algumas formas de softwares
tanto de forma comunicag¢do online, utilizacao das TDs educacionais para
sincrona quanto | permitindo aulas incluiram: pratica de
assincrona para | remotas e atividades Google Meet habilidades
dar continuidade | colaborativas. Apesar | (22,58%) e ao linguisticas, recursos
as atividades dos desafios iniciais, Microsoft multimidia como
educacionais essa experiéncia Teams (21,89%). videos e jogos para
através de acelerou a integracdo | Em menor uma aprendizagem
plataformas ou das TDs na educagdo, | percentual: mais envolvente, e
aplicativos destacando a o Youtube (12,67%), | plataformas de
necessidade de 0 Google Classroom | ensino a distancia
formacao continua (11,98%), o para organizar
dos professores e Hangouts (8,53%), o | materiais e
incentivando a Zoom (7,37%), o avaliacdes. Além
inovacao nas praticas | WhatsApp (2,76%) e | disso, redes sociais e
pedagogicas. 0 Moodle (2,30%). foruns online
facilitaram a
interacdo e
colaboragdo entre
alunos e professores.
¢ O artigo relata as | As dificuldades | Muitos professores Foram relatadas As dificuldades
dificuldades dos apontadas pelos | enfrentaram dificuldades com a mencionadas
professores em professores dificuldades em motivacao dos incluiram a

relagcdo ao uso de
TDs?

incluem a falta
de familiaridade
com as
ferramentas
tecnologicas, a
necessidade de
adaptagao rapida
a um novo
ambiente de
ensino virtual, a
dificuldade em
manter a
motivacao € o
engajamento dos
alunos a
distancia, além
da sobrecarga de
trabalho
decorrente da
transi¢do para o
ensino remoto.

relagdo ao uso de TDs
durante o ERE
imposto pela
pandemia de COVID-
19 Com o fechamento
das escolas e a
migragdo para o
ambiente digital,
muitos docentes se
viram despreparados
para utilizar
efetivamente os
recursos digitais, o
que gerou sentimento
de frustragdo e
ansiedade.

alunos, adaptacao ao
ensino online sem
tempo adequado para
treinamentos, falta de
interacao
significativa e
sobrecarga de
trabalho, o que
impactou seu bem-
estar.

instabilidade de
conexao, a falta de
autonomia,
colaboracgdo, atencdo
e participagdo dos
alunos, o aumento
do tempo necessario
para preparar as
aulas sem
remuneragao
adicional, a falta de
habito e dominio das
TDs pelos
professores € a
preocupagdo com a
escrita mecanizada
dos alunos.
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Quadro 3 — Sintese comparativa dos artigos (continuacao).

* Apresenta a
necessidade de
formacao
continuada para
professores
atuarem no
contexto de
sociedade digital?

A andlise
qualitativa do
estudo indicou
que os professores
tém uma postura
negativa em
relacdo ao ensino
remoto
emergencial
devido a falta de
preparo para essa
modalidade

Para que a integracdo
das TDs seja efetiva e
permanente, sao
necessarias agoes de
formacdo inicial e
continuada dos
professores de
linguas em CALL.
Essa formagéo visa
capacitar os docentes
a utilizarem de forma
adequada e inovadora
as TDs no ensino de
linguas estrangeiras,
proporcionando-lhes
conhecimentos
tecnologicos e
pedagodgicos
necessarios para
atuarem de maneira
eficaz em um
contexto digital.

Sublinhou, nesse
sentido, a
importancia da
formacgéao dos
profissionais da
educagdo para

que as TDs possam
ser utilizadas como
recursos efetivos,
sem que as
mediagoes docentes
percam seu real
valor na sociedade
e nas interacoes
presenciais com 0s
alunos.

Enfatiza a
importancia da
formagao inicial e
continuada dos
professores para
atuarem na
sociedade digital,
destacando a
necessidade de
estarem preparados
para integrar as
TDIC na pratica
pedagogica.
Observou-se que a
formacao inicial
frequentemente ndo
aborda
adequadamente o
uso das TDs,
dificultando sua
integracao no
ensino.

A formagdo inicial e
continuada dos
docentes ¢
fundamental para
capacita-los a
utilizar as
tecnologias de forma
inovadora no
contexto educacional
atual

* Traz alguma
solucdo ou
consideracdo sobre
a pandemia e o uso
de tecnologia?

O estudo sugere
que havendo mais
tempo para a
preparacdo de
professores com a
devida formagdo
para

esse formato
contanto com
apoio institucional
¢ possivel
vislumbrar o uso
ou até mesmo a
combinagdo de
abordagens
hibridas que
lancam mao do
ensino presencial
com atividades
remotas para o
ensino de linguas
sem prejuizos ou
traumas para os
envolvidos

Apbs um periodo
inicial de adaptacdo e
integragdo forcada
das TDs nas praticas
de ensino-
aprendizagem de
linguas durante a
pandemia, a autora
acredita que a
experiéncia adquirida
deixara um legado
importante no ensino
de inglés como L2,
com praticas mais
normalizadas de
aprendizagem de
linguas mediada por
tecnologias

A valorizagao da
formagao dos
professores para
lidar com as TDs e
a importancia de
oferecer suporte e
orientagdo na
preparagéo de
materiais e aulas
remotas.

A énfase na
criatividade, na
reinven¢ao de
praticas e na
ressignificagdo do
ensino como
estratégias para
enfrentar os
desafios impostos
pela pandemia.

As autoras tecem
consideracdes ¢
solugdes que
apontam para a
necessidade de uma
abordagem reflexiva
e proativa por parte
dos docentes em
relacdo ao uso das
TDs no contexto
educacional atual,
visando
potencializar a
aprendizagem dos
alunos e promover
praticas pedagbgicas
inovadoras e
eficazes.
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* Ha alguma
reflexdo sobre o
futuro pos-
pandemia?

Muitas
plataformas e
ferramentas
novas foram
mencionadas
€como novas
possibilidades, e
alguns professores
também
consideram
continuar
utilizando estas
ferramentas
digitais quando o
isolamento for
suspenso,
sugerindo uma
tendéncia futura,
pos-pandemia,
para adogéo de
atividades ou de
ensino hibrido
onde os conteudos
sdo distribuidos
entre atividades
presenciais e
online.

A autora sugere que a
pandemia acelerou a
integracdo de
recursos digitais na
educacdo e promoveu
uma reflexdo mais
profunda sobre seu
uso no ensino de
segunda lingua (L2).
Destaca a
importancia de
pesquisas sobre as
possibilidades e
limitagdes das TDs,
bem como o
desenvolvimento de
estratégias
inovadoras para
melhorar a
aprendizagem de
idiomas no futuro
po6s-pandémico.

Reflete sobre o
futuro da educacéo,
enfatizando a
necessidade de as
institui¢cdes
escolares avaliarem
0s impactos no
curriculo e seus
desdobramentos no
desenvolvimento
pessoal e social dos
individuos. Prevé
transformacdes
significativas na
educacgdo e destaca
a importancia de
estudos regionais
para compreender e
preparar o cenario
educacional pos-
pandemia.

A pesquisa revelou
que a maioria dos
docentes pretende
continuar utilizando
as TDs mesmo apds
o retorno as aulas
presenciais,
destacando a
importancia dessas
tecnologias como
ferramentas
complementares no
processo de ensino-
aprendizagem.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A pandemia de COVID-19 catalisou uma répida adaptagdo e integracao das TDs no
ensino de linguas, revelando tanto desafios quanto oportunidades significativas. A analise dos
artigos escolhidos para esta pesquisa destacou a importancia de uma formacdo continua e
abrangente para os professores, capacitando-os a enfrentar as novas demandas do ensino
hibrido e remoto, bem como a explorar as potencialidades das TDs de forma eficaz e
inovadora.

Os artigos analisados sugeriram que, mesmo com o retorno as aulas presenciais, a
utilizagdo das TDs deve continuar consolidando-se como ferramentas complementares e
integradoras no processo de ensino-aprendizagem. A experiéncia forcada pela pandemia
deixou um legado de praticas digitais um pouco mais normalizadas e uma reflexdao
aprofundada sobre o uso das TDs no ensino de linguas.

Dentre os pontos abordados, enfatizamos a formacdo continuada dos professores,
durante as quais a necessidade de acdes/intervengdes ficou evidente para que os educadores
possam incorporar as TDs de maneira permanente. A formagdo deve proporcionar
conhecimentos tecnoldgicos e pedagdgicos, preparando os professores para utilizar as TDs de
forma inovadora.

Vale destacar que durante a pandemia os professores enfrentaram diversas barreiras
tecnologicas, desde a falta de infraestrutura adequada, limitacdes de conectividade e até falta
de formacao especifica. Superar essas barreiras exige um esfor¢co coordenado de investimento
em infraestrutura tecnoldgica, suporte institucional adequado e incentivo a formagao
continuada.

A luz de estudos sobre este periodo especifico de nossa historia, que foi a pandemia de
COVID-19 entre os anos de 2020 e 2022, algumas ligdes ficaram mais claras. Podemos
concluir que justamente em funcdo das dificuldades enfrentadas pelos professores,
vislumbramos oportunidades de inova¢do, na qual a adaptacdo as novas formas de ensino-
aprendizagem mediadas por tecnologia trouxe oportunidades de experimentagdo e inovacao.
Os professores puderam desenvolver novas estratégias pedagogicas e integrar ferramentas
digitais que promoveram uma aprendizagem mais interativa e personalizada.

Ademais, a continuidade do uso das TDs apos o periodo pandémico sugere uma
tendéncia para adogdo de atividades hibridas, nas quais os contetudos sdo distribuidos entre

atividades presenciais e online. Este cenario exige que as instituigdes escolares e os
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educadores avaliem os impactos no curriculo e desenvolvam politicas educacionais que
integrem essas Tecnologias Digitais de forma sustentavel e equitativa.

Dessa forma, a formagao continuada de professores ¢ essencial para que eles possam
desenvolver competéncias digitais, enfrentar os desafios do ensino remoto e hibrido, e
aproveitar as oportunidades oferecidas pelas TDs. Leffa (2006) e Heemann e Leffa (2013) ja
destacavam que a formacdo continua e a adaptagdo pedagdgica sdo essenciais para o uso
eficaz das tecnologias, argumentando que a colaboragdo e a interagao sdo fundamentais para o
desenvolvimento das habilidades comunicativas. Almeida e Ferreira (2019) reforcam a
necessidade de praticas pedagogicas inovadoras, garantindo que as TDs ndo apenas
sustentem, mas também transformem o ensino-aprendizagem no futuro pos-pandemia.

Entretanto € necessario considerar o contexto socioecondmico e as barreiras
institucionais na implementagao das TDs, garantindo a inclusao digital e a equidade no acesso
a educagdo. Pois a pesquisa de Warschauer (2006) ja nos alertava sobre as desigualdades
exacerbadas pela falta de acesso e habilidades técnicas, sugerindo que investimentos em
infraestrutura tecnoldgica sao essenciais para promover a equidade educacional. Vale destacar
que essa problematica ficou evidente durante a Pandemia

Portanto, para maximizar os beneficios das TDs no ensino de linguas, ¢ fundamental
que as politicas educacionais futuras incorporem estratégias de formacdo continua e suporte
institucional robusto, preparando os professores para um futuro educacional mais digitalizado

e resiliente.
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ARTIGO 3 - ANALISE DAS DIFICULDADES E NECESSIDADES DE
PROFESSORES DE LINGUA INGLESA NO USO DE OBJETOS
DIGITAIS DE APRENDIZAGEM ANTES, DURANTE E POS-
PANDEMIA: UMA ABORDAGEM QUALITATIVA

RESUMO

A pandemia de COVID-19 impos desafios sem precedentes a educacdo, levando escolas e
professores a adotar rapidamente o Ensino Remoto Emergencial (ERE) para manter a
continuidade das atividades escolares. Nesse cenario, as Tecnologias Digitais (TDs) e os
Objetos Digitais de Aprendizagem (ODAs) emergiram como ferramentas essenciais,
destacando suas potencialidades e dificuldades associadas. Desta forma, o referencial tedrico
desta investigacdo, inclui abordagens de Computer-Assisted Language Learning (CALL),
discutidas por Chapelle (2003) e Levy (1997), que fornecem um framework robusto para a
analise da integragao de TDs no ensino de linguas e estudos como os de C6, Amorim e
Finardi (2020) e Rabello (2021), os quais sublinham a necessidade de formacao continua dos
professores para o uso eficaz dessas tecnologias, especialmente frente as barreiras
tecnologicas e pedagogicas exacerbadas pela pandemia. Os objetivos da pesquisa sdo
identificar as dificuldades enfrentadas pelos professores no uso de ODAs em diferentes fases
da pandemia; analisar as necessidades de formagdo continuada; explorar as percep¢des dos
professores sobre o impacto dos ODAs no ensino-aprendizagem; avaliar as estratégias
adotadas para superar barreiras tecnologicas e pedagogicas; e propor recomendagdes praticas
e teoricas para a melhoria da formagdo continuada e do suporte institucional. Este estudo
baseia-se em questiondrios aplicados a professores de lingua inglesa da rede publica de Minas
Gerais, coletando dados sobre suas experiéncias com ODAs antes, durante e apos a pandemia.
Utilizando uma abordagem qualitativa exploratdéria a metodologia envolve a analise
qualitativa das respostas de questionarios distribuidos via Google Forms a diversos grupos de
WhatsApp criados como suporte durante a pandemia. Os resultados, contextualizados a partir
do referencial teodrico existente, contribuem para a compreensao dos impactos da pandemia no
ensino de linguas e oferecem insights para politicas educacionais e estratégias de formagao
continuada que promovam uma integragdo mais eficaz das TDs no ensino de linguas no
Brasil.

Palavras-chave: Ensino de linguas e tecnologias digitais; formagao de professores; ensino remoto
emergencial (ERE); dificuldades docentes na era digital; inovagao pedagogica pds-pandemia.

ABSTRACT

The COVID-19 pandemic imposed unprecedented challenges on education, forcing schools
and teachers to quickly adopt emergency remote teaching (ERT) to maintain the continuity of
school activities. In this context, Digital Technologies (DTs) and Digital Learning Objects
(DLOs) emerged as essential tools, highlighting their potential and associated difficulties.
Thus, the theoretical framework of this investigation includes approaches from Computer-
Assisted Language Learning (CALL), as discussed by Chapelle (2003) and Levy (1997),
which provide a robust framework for analyzing the integration of DTs in language teaching,
and studies by C6, Amorim, and Finardi (2020) and Rabello (2021), which underline the need
for continuous teacher training for the effective use of these technologies, especially in the
face of technological and pedagogical barriers exacerbated by the pandemic. The research
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objectives are to identify the difficulties faced by teachers in using DLOs during different
phases of the pandemic; analyze the need for ongoing training; explore teachers' perceptions
of the impact of DLOs on teaching and learning; assess strategies adopted to overcome
technological and pedagogical barriers; and propose practical and theoretical
recommendations for improving ongoing training and institutional support. This study is
based on questionnaires administered to public school English teachers in Minas Gerais,
collecting data on their experiences with DLOs before, during, and after the pandemic. Using
an exploratory qualitative approach, the methodology involves qualitative analysis of
questionnaire responses distributed via Google Forms to various WhatsApp groups created as
support during the pandemic. The results, contextualized within the existing theoretical
framework, contribute to understanding the impacts of the pandemic on language teaching
and offer insights for educational policies and ongoing training strategies that promote more
effective integration of DTs in language teaching in Brazil.

Keywords: Language teaching and digital technologies; teacher development; emergency
remote education (ERE); teacher challenges in the digital era; pedagogical innovation in the
post-pandemic era
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1 INTRODUCAO

A pandemia de COVID-19 trouxe desafios para a educacdo, obrigando escolas e
professores a adotarem rapidamente o Ensino Remoto Emergencial (ERE) como tnica
alternativa viavel para a continuidade das atividades escolares. Nesse contexto, as
Tecnologias Digitais (TDs) e os Objetos Digitais de Aprendizagem (ODAs) emergiram como
ferramentas para o processo de ensino-aprendizagem, evidenciando tanto suas potencialidades
quanto as dificuldades associadas ao seu uso. Estudos como os de C6, Amorim e Finardi
(2020) e Rabello (2021) destacaram a necessidade de formagao continua dos professores para
a utilizacdo eficaz dessas tecnologias, ressaltando as barreiras tecnoldgicas e pedagdgicas
enfrentadas durante o periodo pandémico. Da mesma forma, Cardoso (2023) destaca que a
integragdo das TDs no contexto educacional transcendeu o carater emergencial, tornando-se
um componente estratégico para o ensino no periodo poés-pandemia.

Nesse cenario, a cibercultura, discutida amplamente por Lévy (2010) e atualizada por
autoras como Santos (2019) e Rabello (2021), emerge como um campo indispensavel para
compreender as transformagdes educacionais. Ela redefine a relagcdo entre professores, alunos
e o saber, desafiando praticas pedagdgicas tradicionais e promovendo novas formas de
engajamento e colabora¢do mediadas por Tecnologias Digitais. O conceito de educagdo
hibrida, amplamente debatido no pds-pandemia, reflete a continuidade e a potencial expansao
dessas praticas, combinando elementos do ensino presencial e remoto (Bacich; Moran, 2018).

A experiéncia do ERE revelou tanto as fragilidades estruturais quanto as
oportunidades pedagogicas no uso das TDs. Conforme Cardoso (2023), o periodo pods-
pandemia consolidou o uso das Tecnologias Digitais como parte integrante do processo
educacional, evidenciando a necessidade de formacao docente continua e politicas publicas
que garantam acesso equitativo as ferramentas digitais. Nesse sentido, o papel dos ODAs,
como materiais didaticos interativos e personalizados, ganha destaque. Estudos como os de
Santos (2019) e Rabello (2021) refor¢am que esses recursos ndo apenas facilitam o ensino de
linguas, mas também promovem a inclusdo digital e o desenvolvimento de competéncias
tecnologicas entre os educadores e estudantes.

No entanto, a adaptacdo as novas demandas tecnoldgicas ndo ocorreu sem desafios. A
auséncia de infraestrutura adequada, especialmente em contextos vulneraveis, e a caréncia de
formagdo docente especifica limitaram o potencial de transformagao das TDs. Santos e Godoy

(2022) apontam que o apoio técnico e a formagdo continuada foram fatores criticos para o
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sucesso da integragdo tecnoldgica durante a pandemia e permanecem indispensaveis no
periodo subsequente.

Este artigo busca explorar as dificuldades e necessidades enfrentadas por professores
de Lingua Inglesa na utilizagdo de ODAs, analisando as transformacgdes ocorridas no periodo
pandémico e os reflexos no contexto atual. A abordagem qualitativa exploratoria adotada
permite compreender ndo apenas as barreiras enfrentadas, mas também as estratégias bem-
sucedidas e as expectativas docentes para o uso das Tecnologias Digitais no ensino. Nesse
sentido, este estudo contribui para o debate sobre a inser¢ao sustentavel e eficaz das TDs na
educacdo publica brasileira, alinhando-se as demandas contemporaneas de uma educacao
mais inclusiva, dindmica e resiliente.

A literatura atual sobre o uso de TDs e ODAs no ensino de linguas revela que a
pandemia acelerou significativamente a integracdo dessas tecnologias nas praticas
pedagogicas. Mas vale a pena mencionar que Heemann e Leffa (2013) ja destacavam a
importancia da colaboracdo e interacdo nos processos educacionais proporcionadas pelas
comunidades virtuais de aprendizagem.

Esse ponto € corroborado por Silva et al. (2024), que ressaltam que mais de 70% das
escolas publicas e privadas no Brasil adotaram TDs de ensino nos Ultimos cinco anos,
indicando um avango significativo na ado¢do de TDs. O mesmo estudo aponta que 85% dos
educadores utilizam plataformas de ensino online, destacando o impacto transformador dessas
ferramentas na motivacdo e no engajamento dos alunos. A pesquisa ainda sugere que a
interacdo e a colaboragao, facilitadas por TDs, promovem habilidades de pensamento critico e
criatividade, elementos essenciais para um aprendizado eficaz na era digital.

Esses dados complementam a andlise de Heemann e Leffa (2013) ao demonstrar que
as TDs nao apenas facilitam a mediagcdo do conteido, mas também criam espacgos
colaborativos ricos que potencializam o aprendizado. Assim, o uso de TDs transcende a mera
instrumentalidade, configurando-se como um elemento central para repensar as praticas
pedagogicas e fomentar uma educac¢ao mais inclusiva e dindmica.

Na perspectiva da formacao docente, estudos como os de Almeida e Ferreira (2019) e
Cipriani, Moreira e Carius (2021) apontam para a necessidade de um suporte constante e
forma¢ao adequada para que os professores possam enfrentar os desafios e aproveitar as
oportunidades oferecidas pelas TDs. Rabello (2021) corrobora com os autores argumentando
que a formacao inicial e continuada dos professores em CALL ¢ essencial para a incorporagao

eficaz das TDs.
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Mas apesar dos avangos percebidos na area da educacdo em relagdo ao uso da TDs,
ainda existem lacunas significativas na formagdo e no suporte oferecido aos professores,
especialmente em contextos de ensino publico no qual as desigualdades de acesso e
infraestrutura sao mais pronunciadas. Os estudos dos autores supramencionados, indicam que
muitos professores enfrentaram e ainda enfrentam dificuldades tecnoldgicas e pedagogicas,
incluindo a falta de familiaridade com as ferramentas digitais, a necessidade de adaptacao
rapida a novos ambientes de ensino, € a sobrecarga de trabalho decorrente da transicdo para o
ERE e ap6s o ERE para o ensino hibrido.

A pesquisa apresentada neste artigo baseia-se em um questiondrio aplicado a
professores de lingua inglesa da rede publica de Minas Gerais, que compartilharam suas
experiéncias e percepcdes sobre o uso de ODAs antes, durante e apos a pandemia. Este estudo
qualitativo visa explorar as dificuldades e necessidades desses docentes, oferecendo uma
andlise das praticas educacionais e sugerindo caminhos para a melhoria da formagao
continuada.

Nesse contexto, esta pesquisa visa elucidar possibilidades didatico-pedagogicas a
partir da apresentacdao de um produto pedagodgico (Apéndices B e C) criado apds a analise das
dificuldades e necessidades dos professores de lingua inglesa no uso de TDs, baseada em
dados coletados por meio de questionarios. A abordagem qualitativa exploratéria adotada
permite uma compreensdo mais ampla e precisa dos desafios enfrentados pelos docentes, bem
como das estratégias que podem ser implementadas para melhorar a formagao continuada dos
docentes, de forma a procurar atender tais necessidades.

Além disso, busca-se identificar as dificuldades especificas enfrentadas pelos
professores de lingua inglesa no uso de ODAs em diferentes fases: antes, durante e apds a
pandemia de COVID-19, contextualizando essas dificuldades dentro das mudancgas
pedagdgicas e tecnoldgicas ocorridas nesse periodo. E, a partir desses dados, analisar as
necessidades de formagdo continuada dos professores, com foco em como essas necessidades
variaram com a crescente dependéncia de TDs no ensino de linguas durante a pandemia.

Ao explorar as percepgdes dos professores sobre o impacto dos TDs no processo de
ensino-aprendizagem de lingua inglesa, incluindo os beneficios e limitagdes percebidos, tanto
em ambientes de ERE quanto presencial, pretende-se avaliar as estratégias adotadas pelos
professores para superar as barreiras tecnoldgicas e pedagogicas associadas ao uso de TDs. A
partir dessa avaliagdo, fornecer uma visdo abrangente das solucdes encontradas e suas

efetividades com o objetivo de propor recomendagdes praticas e tedricas para a melhoria da
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formacao continuada aos professores de lingua inglesa, visando a integracdo mais eficaz e
sustentavel das TDs no ensino.

A metodologia utilizada nesta pesquisa ¢ qualitativa exploratéria, focando na analise
das respostas dos professores de lingua inglesa que participaram do estudo. Os sujeitos de
pesquisa sdo professores da rede publica de Minas Gerais, que responderam a um questionario
elaborado e distribuido via Google Forms. Esse questionario foi enviado a diversos grupos de
WhatsApp, criados inicialmente como suporte durante a pandemia e que continuam ativos no
periodo pds-pandemia.

Ao contextualizar os resultados a partir do referencial teodrico, este estudo ndo so
contribui para a compreensdo dos impactos da pandemia no ensino de linguas, mas também
oferece insights valiosos para a formulagdao de politicas educacionais e estratégias de
formagdo continuada que possam promover uma integracao mais eficaz e sustentavel das TDs

no ensino de linguas no Brasil.
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2 TECNOLOGIAS DIGITAIS E FORMACAO DOCENTE NO ENSINO DE
LINGUAS

A fundamentacao tedrica deste estudo apoia-se em estudos e autores que discutem a
integracdo de Tecnologias Digitais no ensino de linguas e a formacdo continuada de
professores para o uso dessas tecnologias no contexto educacional antes, durante e pods-
pandemia.

Desta forma enfatiza-se que as TDs e os ODAs desempenham um papel essencial no
ensino de linguas. Papel esse que ficou evidente também no periodo pandémico. Vale destacar
que estudos como os de Levy (1997), Chapelle (2003), Kenski (2003) e Moran, Masetto e
Behrens (2006) indicam que o uso de TDs pode proporcionar um ambiente de aprendizagem
mais interativo e personalizado, atendendo as diversas necessidades dos alunos, refor¢cando a
ideia de que as TDs permitem uma flexibilidade no ensino de linguas que pode aumentar
significativamente o engajamento dos alunos. Pois ¢ por meio da flexibilidade que ¢ possivel
nos ajustar as singularidades de cada individuo e, ao acolher os variados ritmos de
aprendizado, valorizar as suas particularidades. Segundo Moran, Masetto e Behrens (2006, p.
29), “com a flexibilidade procuramos adaptar-nos as diferencas individuais, respeitar os
diversos ritmos de aprendizagem, integrar as diferencas locais e os contextos culturais”. Essa
transformag@o no uso das TDs e ODAs no ensino de linguas estd intimamente ligada a
mudanga mais ampla nas praticas educacionais e sociais trazida pela digitalizagao.

Lévy (2010), em seu livro Cibercultura, discute a transformagdo das praticas sociais e
educacionais pela digitalizagdo. Para o autor, a cibercultura ndo ¢ apenas uma evolugao
técnica, mas uma revolucdo nas formas de comunicacdo e de aprendizado. Esta perspectiva ¢é
essencial para entender como os ODAs podem ser integrados de maneira eficaz no ensino de
linguas, promovendo um ensino-aprendizagem mais dindmico e acessivel. Segundo Lévy
(2010), a questdo ndo ¢ simplesmente usar as tecnologias a qualquer custo, mas sim
acompanhar, de maneira consciente e deliberada, uma mudanca de civilizagdo que questiona
profundamente as formas institucionais, as mentalidades, a cultura dos sistemas educacionais
tradicionais e, sobretudo, os papéis de professor e aluno. Nas palavras de Lévy (2010, p. 172-

173):

Como manter as praticas pedagdgicas atualizadas com esses novos processos
de transac@o de conhecimento? N&o se trata aqui de usar as tecnologias a
qualquer custo, mas sim de acompanhar consciente e¢ deliberadamente uma
mudanga de civilizagdo que questiona profundamente as formas
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institucionais, as mentalidades e a cultura dos sistemas educacionais
tradicionais e sobretudo os papéis de professor e de aluno.

Nesse sentido, o ERE durante a pandemia de COVID-19 exemplifica essa
transformagao discutida por Lévy (2010). Com a determinacdo do ERE, o Conselho Nacional
de Educagdo aprovou um parecer que possibilitou o computo de horas ndo presenciais para
cumprir a carga horaria do ano letivo. Em meio a tantas incertezas, o ambiente escolar foi um
dos mais afetados, pois teve de se reinventar, substituindo a sala de aula tradicional presencial
pelo ambiente virtual (Carvalho ef al., 2021). Assim, a rapida transi¢ao para o ERE ilustra a
necessidade de uma adaptagdo consciente e deliberada as novas tecnologias educacionais,
conforme proposto por Lévy (2010), evidenciando a profunda transformagdo que as TDs e os
ODAs podem trazer para o ensino-aprendizagem ndo s6 em contextos emergenciais, como
também de forma permanente apos a pandemia.

Nesse contexto, as organizagdes escolares e os professores enfrentaram o desafio de
adaptar rapidamente suas praticas pedagogicas as novas circunstancias sociais. Como

apontam Carvalho et al. (2021, p. 1):

Os professores e as organizagdes escolares tiveram que se reinventar. [...]
Isso fez com que as escolas comegassem o ensino remoto, que se tornou uma
realidade viavel; entre beneficios e duvidas, resolveu problemas importantes
na Educacdo e, logicamente, trouxe muitos questionamentos.

Esses questionamentos sobre como proceder com as atividades educacionais durante o
momento pandémico anunciados por Carvalho et al. (2021) ndo se limitaram ao contexto
brasileiro, mas foram levantados em diversos paises, inclusive nos mais desenvolvidos, pois a
pandemia da COVID-19 levou ao fechamento de escolas em todo o mundo. A medida que as
escolas mudaram sua abordagem para a necessidade de se implementar o ensino remoto no
inicio de 2020, “os professores foram forcados a revisar rapidamente seus métodos de ensino”
(Van der Velde et al., 2021, p. 1).

Apesar de todas as incertezas e dificuldades, ¢ possivel dizer que o modelo de ERE
adotado no Brasil obrigou muitos professores a aprenderem a lidar com as TDs. Esse periodo
exigiu uma adaptacdo rdpida e muitas vezes improvisada as novas ferramentas tecnolédgicas,
destacando uma lacuna e uma fragilidade na formagdo dos professores em exercicio e,
portanto, a necessidade de formacao continuada para que os docentes pudessem enfrentar as
novas demandas educacionais. Conforme evidenciado nos estudos de Rabello (2021),

Cipriani, Moreira e Carius (2021) e Carvalho et al. (2021), a experiéncia do ERE, embora
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desafiadora, proporcionou uma oportunidade Unica para repensar e inovar as praticas
pedagogicas, evidenciando a importancia de integrar as TDs de forma consciente e planejada
no ensino de linguas.

A pandemia de COVID-19 catalisou uma transformagao no uso de TDs no ensino,
evidenciada por uma integragdo mais consistente dessas ferramentas na pratica docente. Silva
et al. (2024) destacam que mais de 70% das escolas publicas e privadas no Brasil adotaram
TDs nos ultimos cinco anos, refletindo uma mudanga paradigmatica na abordagem
pedagdgica. Este cenario reforga o legado de praticas inovadoras construido durante o Ensino
Remoto Emergencial (ERE) e aponta para a necessidade de consolidar essas praticas no
periodo pos-pandemia. Além disso, Rabello (2021) argumenta que a formacdo continua de
professores € essencial para a integracdo sustentavel de TDs, uma vez que amplia a
competéncia docente e promove maior engajamento dos alunos em ambientes hibridos.

O ERE durante o periodo pandémico certamente deixou um impacto significativo no
campo da educagdo, desafiando a promogdo de uma maior integracdo de Tecnologia Digital
no ambiente educacional e, assim, transformando as praticas pedagogicas de forma duradoura.

Em func¢do da necessidade repentina de migrar para o ensino remoto, o que levou a
uma adocao acelerada de TDs e resultou em praticas educacionais mais inovadoras, uma das
principais consequéncias foi a maior integragdo de TDs na educagdo. Ferramentas como
Google Forms, Google Classroom e WhatsApp se tornaram comuns nas interagdes entre
professores e alunos, proporcionando novas possibilidades de comunicagdo e avaliagdo
(Denardi; Marcos; Stankoski, 2021). Essa integracdo tecnologica foi prevista durante o
processo pandémico para continuar, € assim, aprimorar a aprendizagem dos alunos e
enriquecer as praticas pedagogicas. A experiéncia com as TDs durante a pandemia parece ter
sido bem-vista pelos participantes do estudo de Santos e Godoy (2022, p. 6) quando destacam
que “em relagdo a continuidade do uso das Tecnologias Digitais de informagdao e
comunicagdo, das 80 respostas, 80% afirmaram que continuardo a utilizar as TDIC quando
retornarem para as aulas presenciais”.

Além disso, o ensino remoto destacou a importancia da flexibilidade no ensino-
aprendizagem. A capacidade de acessar conteido educacional de forma remota abriu portas
para abordagens mais personalizadas e adaptaveis. E mesmo depois do apice do ERE,
educadores continuaram a explorar diferentes modelos de entrega de conteudo, combinando

aulas presenciais e online, o que ¢ conhecido como ensino hibrido. Esse modelo, segundo
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Rabello (2021), oferece maior autonomia aos alunos, permitindo que utilizem tecnologias
para seu proprio aprendizado e desenvolvimento.

Considerando o desenvolvimento de competéncias digitais, podemos dizer que ele
também foi acelerado pela pandemia. Tanto educadores quanto alunos tiveram que aprimorar
rapidamente suas habilidades digitais para se adaptarem ao novo cenério educacional. Esse
aumento nas habilidades digitais pode resultar em uma comunidade educacional mais
preparada para lidar com ambientes digitais no futuro, corroborando com o que Bacich e

Moran (2018, p. 52) ja afirmavam:

A tecnologia em rede e movel e as competéncias digitais sio componentes
fundamentais de uma educacdo plena. Um aluno ndo conectado e sem
dominio digital perde importantes chances de se informar, de acessar
materiais muito ricos disponiveis, de se comunicar, de se tornar visivel para
os demais, de publicar suas ideias e de aumentar sua empregabilidade futura.

Essa perspectiva, apontada pelos autores, reforca mais uma vez a importancia de
integrar as TDs de maneira consistente no processo educacional, ndo apenas como uma
resposta do ERE, mas como uma estratégia permanente para enriquecer a aprendizagem e
preparar os alunos para um mundo cada vez mais digitalizado. A necessidade de desenvolver
competéncias digitais ¢, portanto, uma condicdo sine qua non para que os estudantes possam
aproveitar plenamente as oportunidades oferecidas pelo ambiente digital, facilitando o acesso
a informagdes ¢ a comunicacdo global. Assim, a pandemia ndo apenas acelerou a adocao de
TDs no ambiente educacional, mas também destacou a urgéncia de uma formacgao continua e
abrangente para todos os envolvidos no processo educacional, garantindo que estejam aptos a
navegar e prosperar no cendrio digital contemporaneo e trazé-lo para dentro dos muros da
escola.

Portanto, a transicdo para o ensino remoto evidenciou a necessidade de formagado
continua de professores em tecnologia educacional, o que demanda um maior investimento
em programas de desenvolvimento profissional para garantir que os educadores estejam
preparados para ensinar em ambientes digitais (Trust; Whalen, 2020). Os estudos de Co,
Amorim, Finardi (2020), Rabello (2021), Van der Velde ef al. (2021), Cipriani, Moreira e
Carius (2021), Carvalho ef al. (2021) e Santos ¢ Godoy (2022) enfatizaram a importancia da
formacao inicial e continuada dos professores para atuarem na sociedade digital, destacando a
necessidade de estarem preparados para integrar as TDs na pratica pedagogica de forma

permanente.
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Enfim, todos esses aspectos refletem a transformagdo no uso de TDs na educagdo
decorrente da pandemia de COVID-19. A pandemia impulsionou os professores a adaptarem
suas praticas pedagogicas, desenvolvendo um letramento digital voltado para as questdes
educacionais € provocou um incentivo a autonomia dos alunos para o uso de TDs em
beneficio de seu proprio aprendizado. Apesar de todas preocupagdes e incertezas que
surgiram em relagdo as consequéncias do ensino remoto € a transi¢cao para o ensino presencial
pos-pandemia, as mudancas foram significativas no cendrio educacional, conforme
evidenciado nos estudos de Rabello (2021), Cipriani, Moreira e Carius (2021) e Carvalho et
al. (2021). Essas mudancas incluem o desenvolvimento de novas competéncias digitais entre
educadores e alunos, a adoc¢do de praticas pedagdgicas inovadoras e a utilizagdo continua de
TDs para melhorar a qualidade do ensino. Tais mudangas apontam para um futuro no qual a

Tecnologia Digital passa a desempenhar um papel importante na educacao, proporcionando

um ensino-aprendizagem mais dindmico, acessivel e resiliente.
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3 METODOLOGIA

A presente pesquisa teve como objetivo analisar a percep¢ao dos professores da rede
publica de Minas Gerais sobre as mudancas e adaptagdes necessarias para o ensino durante e
apos a pandemia de COVID-19. Para tanto, adotou-se uma abordagem qualitativa e
exploratoria.

A pesquisa qualitativa ¢ apropriada para explorar e compreender significados
atribuidos a fenomenos sociais e humanos, permitindo uma andlise detalhada das percepgoes e

experiéncias dos participantes. Nos termos de Paiva (2019, p. 13, grifo nosso):

A pesquisa qualitativa acontece no mundo real com o proposito de
“compreender, descrever e, algumas vezes, explicar fendmenos sociais, a
partir de seu interior, de diferentes formas” (FLICK, 2007, p. 9). Tais formas
incluem analise de experiéncias individuais ou coletivas, de interacGes, de
documentos (textos, imagens, filmes ou musica), etc.

Vale destacar que por vezes a abordagem qualitativa podera estar intrinsecamente
ligada a abordagem exploratdria, pois enquanto a primeira foca na compreensao e descri¢ao
de fendmenos sociais a partir da perspectiva dos proprios sujeitos envolvidos, a segunda visa
desenvolver e esclarecer ideias, oferecendo uma visdo panordmica e preliminar de um
fendmeno pouco explorado.

No contexto desta investigacdo, a abordagem exploratoria se mostrou fundamental
para ampliar o conhecimento sobre as questdoes educacionais emergentes durante a pandemia.
Conforme Gonsalves (2003 apud Paiva, 2019), esse tipo de pesquisa, caracterizado por
oferecer dados elementares que sustentam estudos mais aprofundados, foi essencial para
permitir uma analise inicial das experiéncias dos docentes e dos desafios enfrentados no ERE.
Dessa forma, a pesquisa possibilitou uma compreensdo inicial e contextualizada das
dificuldades e solugdes adotadas pelos professores, promovendo um entendimento preliminar
que contribui para futuras investigagdes mais detalhadas.

Os sujeitos da pesquisa sdo professores da rede publica de ensino de Minas Gerais.
Estes professores atuam em diferentes niveis de ensino (ensino fundamental e ensino médio) e
em diversas regides do estado de Minas Gerais, 0 que proporciona uma amostra variada e
representativa. A escolha dos professores da rede publica se justifica pelo interesse de

compreender como a pandemia afetou diretamente o cotidiano escolar e a pratica pedagogica
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em instituicdes que atendem a um publico diversificado e, muitas vezes, em situacdo de
vulnerabilidade.

A coleta de dados foi realizada por meio de um questionario eletronico (Apéndice A),
elaborado no Google Forms, e enviado aos professores participantes de grupos de WhatsApp
formados durante a pandemia. Esses grupos foram criados como forma de colaboragio entre
os docentes, conforme preconizado por Heemann e Leffa (2013), visando a troca de
experiéncias e estratégias para enfrentar os desafios impostos pelo ensino remoto.

O questionario que foi submetido aos professores abrange uma gama ampla de topicos
relacionados ao uso de TDs para lecionar inglés, antes, durante e ap6s a pandemia. Suas
perguntas visavam explorar informacdes sobre a experiéncia dos professores com a
tecnologia, as plataformas mais utilizadas, as dificuldades enfrentadas, a eficacia do uso das
TDs percebida durante o processo de ensino, a importancia ¢ a continuidade do uso de
ferramentas tecnologicas, além de buscar identificar areas de atuacdo em que os professores
desejam mais treinamento e suporte. Questdes sobre a avaliagdo dos alunos e os beneficios
percebidos do uso das TDs fornecem uma visdo sobre os impactos positivos € as
preocupacgdes dos educadores.

Além disso, o questiondrio também propds questdes sobre a qualidade do suporte
técnico fornecido pelas instituicdes de ensino e indagou sobre o interesse dos professores em
cursos de extensdo para buscar melhorar suas habilidades tecnologicas. Em suma, os
principais temas abordados no questionario incluem a eficacia e importancia das TDs no
ensino de inglés, a necessidade de treinamento e suporte técnico, € a continuidade do uso
dessas tecnologias ap6s a pandemia.

A pesquisa foi submetida & Plataforma Brasil® e aprovada pelo Comité de Etica em
Pesquisa, sob o parecer nimero 6.525.476. Todos os participantes foram informados sobre os
objetivos da pesquisa, a voluntariedade de sua participagdo, ¢ a garantia de anonimato e
confidencialidade de suas respostas. Os professores que concordaram em participar assinaram
de forma digital um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), vide Anexo A,
conforme as diretrizes éticas para pesquisas envolvendo seres humanos.

A coleta de dados foi realizada por meio de questiondrios eletronicos (Apéndice A),
elaborados e distribuidos via Google Forms, abrangendo tépicos como dificuldades

enfrentadas, estratégias adotadas, percepcdes sobre o impacto das TDs e expectativas para o

* Para saber mais, acesse: https:/www.gov.br/conselho-nacional-de-saude/pt-br/acesso-a-
informacao/camaras-tecnicas-e-comissoes/conep/plataforma-brasil.
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periodo pés-pandemia. Todos os documentos mencionados, incluindo o questionario aplicado,
o TCLE e os materiais de andlise, estdo disponiveis ao final da dissertacdo, como elementos
poOs-textuais, para garantir a transparéncia e a replicabilidade da pesquisa.

A analise dos dados foi realizada buscando responder as seguintes questdes principais:

- Quais foram as principais dificuldades enfrentadas pelos professores da rede publica
de Minas Gerais durante a pandemia de COVID-19?

- Quais estratégias foram adotadas pelos docentes para mitigar essas dificuldades?

- Como os professores percebem o impacto do uso de TDs durante a pandemia no
processo de ensino-aprendizagem?

- Quais sdo as expectativas e necessidades dos docentes para o periodo pds-pandemia?

A estrutura sistematica e categorial utilizada na analise dos dados utiliza da Andlise de
Conteudo, conforme proposto por Bardin (1977), permitindo uma descrigdo detalhada das
dificuldades e estratégias relatadas pelos professores em suas respostas. Essa técnica envolve
trés etapas principais: a pré-andlise, a exploracdo do material e o tratamento dos resultados e a
interpretagdo. Utilizando a técnica de andlise de conteudo descrita por Bardin (1977), o
processo envolveu as trés etapas principais. Na pré-analise, os dados foram organizados e
preparados de forma a sistematizar as ideias iniciais, incluindo a categorizagdo das respostas
dos questiondrios, facilitando a leitura inicial e a formulagdo de hipdteses para a andlise
detalhada. Este procedimento inicial permitiu identificar preliminarmente as principais
dificuldades enfrentadas pelos professores e as estratégias que eles adotaram, conforme
relatado nas respostas dos questionarios.

Durante a exploragdo do material, buscamos identificar padrdes, temas emergentes e
categorias relacionadas a percepcdo dos docentes sobre o uso de TDs antes, durante e apds a
pandemia, tornando os dados significativos ao reduzi-los a categorias que pudessem ser
analisadas e interpretadas. Nesta fase, foram identificadas categorias e temas emergentes
relacionados as dificuldades enfrentadas, as estratégias de mitigagdo adotadas e as percepcdes
sobre o impacto da pandemia no ensino-aprendizagem.

Finalmente, no tratamento dos resultados e interpretacao, os achados foram analisados
a luz dos objetivos da pesquisa e da teoria relevante, proporcionando uma compreensao
profunda das experiéncias e percepcdes dos professores participantes. Nesta etapa final, os
resultados das estratégias adotadas e as expectativas dos docentes para o periodo pds-

pandemia foram analisados em profundidade, gerando insights significativos sobre as
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necessidades de formacao continuada e as percepcdes dos professores, estabelecendo relagdes
com o contexto tedrico e pratico da pesquisa.

Esta abordagem permitiu identificar padrdes e temas recorrentes, proporcionando uma
compreensdo aprofundada das experiéncias e percepgdes dos professores de lingua inglesa das
dificuldades e necessidades que eles tiveram no uso de ODAs antes, durante e pos-pandemia
de COVID-19.

A metodologia adotada nesta pesquisa busca garantir a rigorosidade cientifica e a
relevancia dos achados, contribuindo para a literatura educacional e fornecendo subsidios para
a elaboracdo de politicas e praticas pedagdgicas mais eficazes no contexto atual no ensino de
lingua inglesa. Pois a escolha por uma abordagem qualitativa e exploratoria permite captar as
nuances das experiéncias docentes, oferecendo um panorama detalhado das adaptacdes e
desafios enfrentados durante a pandemia e suas implicagdes futuras. Na secdo seguinte

apresentamos os resultados obtidos pela nossa analise.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A pandemia de COVID-19 trouxe desafios para a educagdo e exigiu que escolas e
professores adotassem rapidamente o ERE para garantir a continuidade das atividades
escolares. E nesse contexto, as TDs e os ODAs emergiram como ferramentas essenciais,
destacando tanto suas potencialidades quanto as dificuldades associadas.

O questionario foi aplicado aos professores, conforme ja mencionado, através do
Google Forms™ e enviado aos grupos de WhatsApp que foram criados no periodo pandémico
como forma de colaboragdo e apoio entre os docentes. Foram obtidas 190 respostas, dentre as
quais 188 participantes concordaram com os termos, restando apenas 02 que foram contrarios.
Sendo todos eles professores da rede publica de Minas Gerais, 0 que se apresenta como uma
amostra abrangente e heterogénea quanto as diferentes regidoes e realidades escolares do
estado. A andlise dos dados foi realizada buscando responder as seguintes questoes:

1. Quais foram as principais dificuldades enfrentadas pelos professores da rede

publica de Minas Gerais durante a pandemia de COVID-19?

2. Quais estratégias foram adotadas pelos docentes para mitigar essas dificuldades?

3. Como os professores percebem o impacto do uso das TDs durante da pandemia no

processo de ensino-aprendizagem?

4. Quais s3o as expectativas e necessidades dos docentes para o periodo pos-

pandemia?

No tratamento dos resultados e interpretacdo, os achados foram analisados a luz dos
objetivos da pesquisa e da teoria de Bardin (1977), proporcionando uma compreensdo das
experiéncias e percepgdes dos professores participantes € que serdo apresentadas nas

subsecoes a seguir.

4.1 Principais dificuldades enfrentadas pelos professores durante a pandemia de

COVID-19

A insuficiéncia de infraestrutura tecnoldgica emergiu como um dos principais desafios
enfrentados pelos professores da rede publica de Minas Gerais durante a pandemia,

impactando significativamente a implementacao do ERE. A auséncia de conectividade estavel

30 Link de acesso ao Google Forms:
https://docs.google.com/forms/d/e/1F AlpQLSciyhGQNasl5n85rJAaVXXu67aG52euJnKT91TIO0V
3hi9HBA/viewform?usp=sf link.
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e de equipamentos adequados limitou o acesso ao conteudo pedagdgico e comprometeu as
aulas sincronas realizadas por meio de plataformas como Google Meet e Zoom. Esses
problemas afetaram diretamente 53,2% dos participantes, reforcando as observacdes de
Santos e Godoy (2022), que destacam a desigualdade de acesso a recursos tecnoldgicos como
uma barreira central, especialmente em comunidades vulneraveis. Além disso, a
implementagdo de solugdes equitativas, como materiais impressos para alunos sem acesso
digital, mitigou parcialmente essas dificuldades, mas ndo eliminou a necessidade de politicas
publicas que promovam a inclusdo tecnologica e a igualdade de acesso em diferentes
contextos sociais e geograficos.

Os dados coletados na pesquisa refletem com mais profundidade essas limitacdes.
Professores de lingua inglesa da rede publica relataram que a falta de infraestrutura dificultou
a continuidade das atividades pedagdgicas. Um dos docentes destacou: “Houve falta de
ferramentas e internet por parte dos alunos, por serem moradores na zona rural”, evidenciando
que a qualidade do sinal de internet foi um problema recorrente, afetando tanto professores
quanto estudantes. Essa disparidade tecnoldgica, particularmente entre areas urbanas e rurais,
prejudicou a comunicagao, o acesso ao conteido pedagogico e a realizacao de aulas sincronas,
que foram utilizadas por 86,2% dos professores que participaram da pesquisa. Assim, o
desafio da infraestrutura tecnologica durante o ERE ndo foi apenas um entrave técnico, mas
também um reflexo das desigualdades sociais que impactam diretamente a educagao publica
no Brasil.

Tal situagdo exigiu que os professores se adaptassem rapidamente, muitas vezes
utilizando métodos alternativos, como o envio de materiais impressos, que na rede publica de
Minas Gerais eram produzidos e publicados nas plataformas oficiais como “Planos de Estudos
Tutorados™ para ensino fundamental e médio, nos quais era possivel a realizacdo de atividades
offline, para assim garantir que todos os alunos tivessem acesso ao conteudo educacional.
Essas adaptagdes, embora necessarias, também ressaltaram a necessidade urgente de
investimentos em infraestrutura tecnoldgica para proporcionar uma educacdo mais equitativa
e inclusiva, especialmente em momentos de crise como a pandemia, conforme relatado por
outro professor pesquisado: “Houve dificuldade no comeco. A falta de investimento do
Estado também dificultou”.

Pierre Lévy (1993) destaca a importancia de ndo apenas investir em tecnologia, mas
também de garantir que esses investimentos sejam acompanhados por uma formacao

adequada e um planejamento cuidadoso. Lévy (1993, p. 5) observou que: “[...] durante os
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anos oitenta, quantias consideraveis foram gastas para equipar as escolas e formar os
professores”, mas os resultados foram decepcionantes porque o governo escolheu “material da
pior qualidade” e ofereceu formagdo inadequada, limitando-se aos “rudimentos da
programacao”. Apesar deste fato ter ocorrido na Franca nos anos oitenta, aparentemente da
mesma forma, os professores mineiros, quarenta anos depois, ainda enfrentaram desafios
semelhantes, onde a falta de infraestrutura adequada e a insuficiéncia de treinamento
especifico para o uso das TDs comprometeram a eficidcia do ensino remoto. A citagdo de
Lévy (1993) sublinha a importancia de ndo apenas investir em tecnologia, mas também de
garantir que esses investimentos sejam acompanhados por uma formacao adequada e um
planejamento cuidadoso.

O Gréfico 1 mostra as principais dificuldades enfrentadas pelos professores, baseado
em 190 respostas do questionario realizado com os professores para este estudo. O grafico
apresentado identifica as principais barreiras enfrentadas pelos professores no uso de TDs
durante a pandemia de COVID-19. As dificuldades relatadas incluem a falta de treinamento
(105 respostas), o acesso inadequado a internet (100 respostas), a insuficiéncia de dispositivos
(87 respostas) e a auséncia de conhecimento técnico (76 respostas). Estes achados corroboram
estudos recentes e refletem a complexidade de integrar tecnologias no ensino, especialmente

em contextos emergenciais.

Grafico 1 — Dificuldades no uso de tecnologia durante a pandemia (Horizontal).

Dificuldades no uso de tecnologia durante a pandemia (Horizontal)
Falta de treinamento 105
Falta de conhecimento técnico 76
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Falta de dispositivos 87

Falta de acesso a internet 100
0 20 40 60 80 100
NUmero de respostas

Fonte: Google Forms (grafico gerado por Julius Al).
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De acordo com os resultados apresentados no Grafico 1, a falta de treinamento foi a
dificuldade mais mencionada, com 105 respostas, evidenciando que muitos professores nao
receberam a formagdo adequada para utilizar tecnologias no ensino. Conforme Cardoso
(2023), a capacitagdao docente ¢ crucial para o sucesso na integracao de ferramentas digitais,
pois promove confianga no uso dessas tecnologias e otimiza sua aplicacdo pedagogica.

Em segundo lugar, com 100 respostas, a falta de acesso a internet foi a segunda
dificuldade mais apontada. Isso corrobora estudos como os descritos em Silva et al. (2024),
que ressaltam a desigualdade de acesso a internet como um dos maiores obstadculos para a
educacao digital. O relatorio da Organizag¢ao das Nac¢des Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e
a Cultura (UNESCO, 2020), citado no artigo, aponta que cerca de 1,3 bilhdo de estudantes em
todo o mundo, muitos dos quais estdo em areas rurais, ainda ndo t€ém acesso adequado a
dispositivos digitais, o que agrava a exclusao educacional afetando principalmente regides
periféricas e rurais.

A terceira dificuldade mais relevante (87 respostas) foi a falta de dispositivos, o que
reflete a insuficiéncia de infraestrutura tecnoldgica. Segundo Silva et al. (2024), a auséncia de
equipamentos adequados nas escolas e nas casas dos alunos limitou o alcance do ensino
remoto emergencial, ampliando as desigualdades educacionais. Por fim, houve entre as
respostas, 76 destacaram que a falta de conhecimento técnico foi uma barreira. Dessa forma, a
dificuldade sinaliza a necessidade de programas de formacdo continuada que ndo apenas
ensinem o uso técnico das ferramentas, mas também como integra-las efetivamente em
metodologias de ensino. Além disso, Cardoso (2023) enfatiza que o periodo pandémico
ajudou a evidenciar a necessidade de letramento digital dos professores e alunos, que tiveram
que aprender a interagir rapidamente com as TDs com func¢ao educacional.

Além disso, vale destacar o esfor¢o empregado pelos professores em tentar atender aos
diferentes publicos, o que era exaustivo e, muitas vezes, frustrante. A necessidade de adaptar
contetdos para alunos com diferentes niveis de acesso e habilidades tecnologicas exigiu uma
dedicagdo extra dos docentes, que se viram sobrecarregados pela tentativa de equilibrar o
ensino para alunos que tinham acesso a internet e aos outros que nao tinham. Essa situagao
ndo apenas aumentou o desgaste emocional e fisico dos professores, mas também evidenciou
a disparidade de recursos e oportunidades entre os estudantes.

Consequentemente, ficou evidenciado que a falta de formagdo especifica para o uso
das TDs e ODAs foi um problema significativo. De acordo com as respostas obtidas pela

pesquisa (Grafico 2), 59,6% dos professores ndo tiveram treinamento para usar Tecnologias
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Digitais em suas aulas, apesar de todos eles demonstrarem interesse em aprender a utiliza-las,
enquanto 36,2% afirmaram ter tido treinamento basico e apenas duas pessoas, ou seja, 1,1%
afirmaram ter tido um treinamento completo. Ainda tivemos seis pessoas que afirmaram que
ndo tiveram e ndo tem interesse em treinamento, representando quase 3% de professores que
resistem ao uso de TDs em suas aulas. Esses dados revelam uma lacuna substancial na
capacitacdo docente, que ¢ fundamental para a implementagao eficaz das Tecnologias Digitais
na educacdo. A auséncia de formacdo adequada limitou a capacidade dos professores de
explorar plenamente o potencial das TDs e ODAs, impactando negativamente a qualidade do
ensino oferecido durante a pandemia. Muitos professores relataram sentir-se despreparados e
sobrecarregados ao tentar adaptar suas metodologias de ensino tradicionais ao ambiente

virtual sem o suporte necessario.

Grafico 2 — Vocé recebeu algum treinamento para usar tecnologias em suas aulas de inglés?

Vocé recebeu algum treinamento para usar tecnologias em suas aulas de inglés?

188 respostas

® 2) Sim, um treinamento completo

@ b) Sim, um treinamento basico
c) Nédo, mas gostaria de receber
treinamento

@ d) N&o, e ndo tenho interesse em
receber treinamento

Fonte: Google Forms.

Esta situacdo evidenciou a urgéncia de programas de formag¢do continua que capacitem
os professores ndo apenas no uso técnico das ferramentas digitais, mas também na integracao
pedagodgica dessas tecnologias, utilizando o Technological Pedagogical Content Knowledge
(TPACK) que ¢ uma estrutura teorica que combina conhecimento de conteudo, pedagogico e
tecnoldgico para ensinar de forma eficaz, destacando a importancia de integrar essas areas
para melhorar a aprendizagem dos alunos. Desenvolvida por Mishra e Koehler (2006), o
TPACK enfatiza que o uso da tecnologia na educagdo requer a interse¢ao € combinagao desses
trés conhecimentos. para que possam melhorar a interagdo e o engajamento dos alunos, além

de facilitar um aprendizado mais eficaz e dinamico.
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Em suma, as dificuldades encontradas na pesquisa pelos professores da rede publica de
Minas Gerais durante a pandemia de COVID-19 ressaltam a necessidade urgente de melhorias
na infraestrutura tecnologica e na formacao continua dos educadores, para garantir um ensino

de qualidade e equitativo para além da pandemia.

4.2 Estratégias adotadas pelos docentes para mitigar as dificuldades

Para mitigar as dificuldades enfrentadas durante a pandemia, os professores adotaram
diversas estratégias inovadoras e colaborativas. Muitos criaram grupos de WhatsApp e outras
redes sociais para trocar experiéncias, compartilhar materiais e oferecer suporte mutuo.
Nessas plataformas, materiais ¢ videos educativos eram compartilhados, permitindo que
professores menos familiarizados com as TDs pudessem repassar esses conteudos aos alunos.
Essa troca de recursos e conhecimentos foi essencial para enfrentar os desafios do ensino
remoto.

De acordo com Cardoso (2023), a pandemia provocou mudangas significativas nas
praticas pedagogicas, levando a maior integragao de TDs. A pandemia exigiu que educadores
desenvolvessem solugdes inovadoras para enfrentar os desafios impostos pelo ERE. E o uso
de ferramentas como WhatsApp, plataformas de compartilhamento de videos (Youtube) e
redes sociais foi uma das principais estratégias para reduzir as dificuldades impostas pelo
ensino remoto. Essa estratégia colaborativa ndo apenas facilitou a disseminagao de contetidos,
mas também promoveu redes de apoio entre os professores, corroborando o impacto positivo
do trabalho em rede.

Uma das plataformas que foi mais utilizada de forma colaborativa foi o Youtube, onde
muitos professores criaram e compartilharam contetidos educativos para apoiar o ensino
remoto. De acordo com Santos e Godoy (2022), o uso do Youtube durante a pandemia de
COVID-19 foi significativo e multifacetado, especialmente no contexto do ERE. O artigo
destaca que o Youtube foi uma das plataformas mais utilizadas pelos docentes para
compartilhar conteudos educativos e aulas gravadas. Os estudos de Rabello (2019) e Cipriani,
Moreira e Carius (2021) também citam o uso do Youtube como ferramenta para complementar
as aulas durante o periodo pandémico.

Nesse ponto, ¢ valido destacar o canal, no Youtube, da autora desta pesquisa
(http://www.youtube.com/@]letsspeakenglishcourse6173), que alcangou mais de seis mil

seguidores. Foram gravadas e publicadas aulas explicativas e de corre¢ao de atividades da
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apostila Plano de Estudo Tutorado (PET) distribuida pelo Governo de Minas Gerais®' durante
o ERE. Os mais de 500 videos foram amplamente compartilhados nos grupos de WhatsApp,
servindo como recursos para os professores que precisavam de suporte adicional na
preparagao e na conducdo de suas aulas.

A colaboragdo através do Youtube nao so facilitou a disseminagdo de contetido de
qualidade, mas também promoveu uma rede de apoio entre os educadores, permitindo que
eles trocassem experiéncias e estratégias pedagogicas de forma solidaria. Essa troca revelou
um aprendizado destacado por Cardoso (2023) que afirma que as estratégias motivacionais,
sociais e afetivas podem ser tdo, ou talvez até mais, importantes do que as cognitivas no
contexto do ensino remoto. Ao criar espagos de interacdo e suporte muituo, os professores
fortaleceram lagos de confianca e empatia. Isso ndo apenas contribuiu para o desenvolvimento
de novas metodologias de ensino, mas também ajudou a criar um ambiente de aprendizagem
mais humanizado e acolhedor, essencial em um periodo de isolamento social e desafios
emocionais.

A criagdo dessa rede de apoio e o fortalecimento de estratégias afetivas e
motivacionais evidenciaram que a colabora¢ao ndo apenas supriu lacunas pedagogicas, mas
também impulsionou o aprendizado sobre TDs. Essa troca solidaria foi especialmente
importante considerando que, antes da pandemia, uma parcela significativa dos professores,
como apontado na pesquisa, ndo utilizava nenhum tipo de Tecnologia Digital (Grafico 3).
Mesmo entre os que faziam uso de ferramentas tecnoldgicas, o foco estava em dispositivos
como projetores (62%) e televisdes (60,4%), que se mostraram insuficientes para atender as
demandas do ERE. Assim, a rapida adaptacdo exigida pela pandemia transformou a relagao
dos professores com as tecnologias, levando muitos a incorporarem novas ferramentas em

suas praticas pedagogicas de forma inovadora e colaborativa.

3! Para saber mais, acesse: https:/seliga.educacao.mg.gov.br/.
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Grafico 3 — Tecnologias Digitais utilizadas pelos professores.

Tecnologias Digitais Utilizadas pelos Professores

Projetor

Sala de Informatica

Tecnologias

N&o usava nenhuma tecnologia digital antes da pandemia. 22

Outros 27

0 20 40 60 80 100 120
Namero de Professores

Fonte: Google Forms (gerado por Julius 14).

A colaboracdo entre colegas e a formagao emergencial em TDs foram essenciais para
essa transicdo. Professores buscaram capacitagdo para melhorar a eficacia do ensino remoto,
demonstrando a importancia da formagdo continuada e do suporte institucional. Em uma das
respostas, uma professora afirmou: “Apesar do pouco tempo para aprender a utilizagao das
tecnologias, fiz um curso pela Universidade Federal do Ceard em parceria com o municipio de
Sobral”. O que demonstra que a estratégia foi a busca por recursos de formacao continua de
forma independente, como cursos online. Ja que, como muitos afirmaram (59,6%, Grafico 2),
ndo tiveram nenhum treinamento durante a pandemia.

Essas estratégias colaborativas e a disposi¢do para aprender novas habilidades
tecnologicas foram fundamentais para garantir a continuidade do ensino e apoiar o

aprendizado dos alunos durante um periodo tao desafiador.

4.3 Impacto do uso das TDs durante da pandemia no processo de ensino-aprendizagem

Os professores identificaram um impacto significativo do uso das TDs no processo de
ensino-aprendizagem durante a pandemia, especialmente no contexto do ERE. Apesar dos
desafios enfrentados, as TDs abriram novas possibilidades pedagogicas, promovendo
inovacdo e adaptacdo. Entre os beneficios mais citados (Géfico 4), a possibilidade de
continuar ensinando, mesmo com dificuldades, foi destacada por 64,9% dos participantes

(122 respostas).
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Grafico 4 — Quais foram os maiores beneficios que vocé percebeu no uso de tecnologias para
lecionar inglés durante a pandemia?

Quais foram os maiores beneficios que vocé percebeu no uso de tecnologias para
lecionar inglés durante a pandemia?
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a) Mais flexibilidade no b) Mais engajamento c) Mais interatividade d) A possibilidade de
ensino dos alunos nas aulas continuar ensinando,

mesmo com

dificuldades

Fonte: Google Forms.

Além disso, mais flexibilidade no ensino foi mencionada por 51,1% dos professores
(96 respostas), refletindo como as tecnologias permitiram adaptar as aulas as condigdes
impostas pela pandemia. Outras vantagens percebidas foram mais interatividade nas aulas
(42%, com 79 respostas) e mais engajamento dos alunos (21,8%, com 41 respostas).

Esses dados revelam que, embora o ERE tenha sido um periodo desafiador, muitos
professores conseguiram superar as adversidades e incorporar praticas inovadoras em suas
aulas de inglés, explorando o potencial das Tecnologias Digitais para promover engajamento,
flexibilidade e interagdo com os estudantes.

Vale destacar que a flexibilidade no ensino que foi um dos beneficios para 51,1% dos
professores, reforga a ideia de que as TDs permitem uma adaptabilidade no ensino de linguas
que pode aumentar significativamente o engajamento dos alunos. Segundo Moran, Masetto e
Behrens (2006), essa flexibilidade permite que os educadores ajustem suas abordagens as
necessidades individuais de cada aluno, respeitando os diferentes ritmos de aprendizagem e
valorizando as particularidades de cada um. Essa capacidade de adaptagdo foi importante para
criar um ambiente de aprendizado mais inclusivo, onde os alunos se sentiram mais motivados
e envolvidos no processo educacional.

A andlise do Grafico 5 que responde a questdo sobre o impacto positivo do uso de
tecnologias no aprendizado dos alunos de inglés revelou que a grande maioria dos professores
reconhece seus beneficios. Entre os 188 professores pesquisados, 67,6% concordaram
plenamente que as tecnologias tém um impacto positivo, enquanto 26,6% concordaram

parcialmente. Apenas 2,7% dos professores ndo concordaram nem discordaram, 2,1%
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discordaram parcialmente e duas professoras discordaram totalmente. Esses dados indicam
um consenso significativo sobre a eficacia das tecnologias no ensino de inglés, apoiando a
ideia de que, quando bem implementadas, as TDs podem melhorar o processo de ensino-
aprendizagem. Conforme apontado por Lévy (2010), a integracdo eficaz de tecnologias no
ambiente educacional exige um planejamento cuidadoso e formacdo adequada dos
professores, elementos que sdo essenciais para superar as resisténcias iniciais € maximizar os
beneficios pedagogicos. A elevada concordancia entre os professores reforga a importancia de
investimentos continuos em infraestrutura tecnologica e capacitagdo docente para garantir que

as tecnologias sejam utilizadas de forma significativa.

Grafico 5 — O uso de tecnologias em aulas de inglé€s tem um impacto positivo no aprendizado
dos alunos.

O uso de tecnologias em aulas de inglés tem um impacto positivo
no aprendizado dos alunos.

Nao concordo e nem disco...
2.7%

Discordo parcialmente

2.1%

Concordo parcialmente
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Concordo plenamente
67,6%

Fonte: Google Forms.

Entretanto, muitos alunos nao tinham acesso adequado a internet ou a dispositivos
tecnologicos, o que dificultou a participagdo nas aulas remotas. Conforme um relato:
“Infelizmente, muitos alunos ndo conseguiram acompanhar as aulas online porque ndo tinham
acesso a internet ou a um computador em casa”. Esta falta de acesso resultou em
desigualdades significativas no aprendizado, ressaltando a necessidade urgente de
investimentos em infraestrutura tecnolodgica, como apontado por Lévy (1993), onde a escolha
de equipamentos inadequados e a falta de um projeto politico coerente podem comprometer a
efetividade da inclusdo digital na educacdo. Além disso, a rapida adaptacdo dos professores a

novas tecnologias, conforme descrito por Moran, Masetto e Behrens (2006), sublinha a



118

importancia da flexibilidade e da formacdo continua para lidar com essas desigualdades e
promover um ensino mais inclusivo e acessivel.

Enfim, o uso das TDs durante a pandemia trouxe tanto desafios quanto oportunidades
para o ensino de inglés na rede publica de Minas Gerais. A adogdo de Tecnologias Digitais
permitiu que os professores desenvolvessem novas formas de engajamento e interagdo com os
alunos, proporcionando flexibilidade e adaptabilidade no ensino. No entanto, a falta de acesso
adequado a internet e a dispositivos tecnologicos expds profundas desigualdades no
aprendizado, destacando a necessidade de investimentos continuos em infraestrutura
tecnologica e capacitagdo docente. A anélise dos dados revela que, embora muitos professores
tenham reconhecido os beneficios das tecnologias no ensino-aprendizagem, ¢ necessario
garantir que todos os alunos tenham condigdes iguais para aproveitar essas ferramentas.
Assim, conforme os estudos de Lévy (1993) e Moran, Masetto e Behrens (2006), a superacao
das resisténcias iniciais € a maximizagdo dos beneficios pedagédgicos dependem de um
planejamento cuidadoso e de uma formagao continua e adequada dos educadores, além de um

projeto politico coerente que vise a inclusdo digital efetiva.

4.4 Expectativas e necessidades dos docentes para o periodo pos-pandemia

Desde o fim da pandemia tem crescido a demanda dos professores e alunos pelo uso
de ODAs nas aulas de lingua inglesa. Considerando os resultados da pesquisa, praticamente a
metade dos professores concorda plenamente (49,5%) que o uso de TDs continua em sala de
aula apos a pandemia, sendo que outros 39,4% concordaram parcialmente e apenas 1,1%
discordou totalmente (Grafico 6). Sdo numeros expressivos que demonstram uma tendéncia
na qual as TDs se tornam uma parte integral das salas de aula, permitindo métodos de ensino

mais dindmicos e interativos.
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Grafico 6 — O uso de tecnologias em sala de aula de inglés continua ap6s a pandemia.

O uso de tecnologias em sala de aula de inglés continua apoés
a pandemia.
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Fonte: Google Forms.

Chapelle (2003) ja destacava que a tecnologia de aprendizado de idiomas pode
melhorar significativamente o ensino e a aprendizagem, proporcionando recursos variados e
acessiveis para os alunos. Além disso, Bacich e Moran (2018) defendem a implementagao de
metodologias ativas para promover uma educagdo inovadora, alinhada com as exigéncias
contemporaneas, o que nos parece estar se alinhando com a realidade presente, o que
corrobora com as expectativas dos professores.

Portanto, a crescente aceitacao e demanda pelo uso de TDs apds a pandemia refletem
uma evolugdo positiva na pratica pedagogica, incentivando uma educagdo mais inclusiva e
adaptada aos desafios contemporaneos.

Entretanto, para que haja efetivamente esse uso de TDs, torna-se necessario que as
escolas também se adequem ao modelo tecnoldgico e oferegam as ferramentas necessarias
para que os professores possam utiliza-las. Os resultados da pesquisa em relagdo as
ferramentas tecnologicas que a escola oferece mostraram que apenas 31,4% dos professores
concordaram plenamente que suas escolas estdo bem equipadas, enquanto 46,8%
concordaram parcialmente. Além disso, 8,5% ndo concordaram nem discordaram, 7,4%
discordaram parcialmente, e 5,9% discordaram totalmente (Grafico 7). Esses dados revelam

que ainda ha uma lacuna significativa na infraestrutura tecnologica das escolas.
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Grafico 7 — A escola em que trabalho oferece ferramentas tecnoldgicas as quais posso
utilizar em minhas aulas.

A escola que trabalha oferece ferramentas tecnolégicas com
as quais posso utilizar em minhas aulas.
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Fonte: Google Forms.

Para que a integracdo das tecnologias seja bem-sucedida, ¢ fundamental que as
institui¢des educativas invistam em equipamentos adequados ¢ em formagdo continua para os
docentes. Conforme aponta Santos (2019), a relacdo entre a infraestrutura tecnoldgica e os
fendmenos da cibercultura é recursiva e implicada: sem infraestrutura, a cibercultura ndo se
desenvolveria, e, sem os fendmenos socioculturais da cibercultura, a infraestrutura
tecnologica nao evoluiria. Portanto, além de investir em equipamentos e planejamento
estratégico, ¢ essencial considerar as praticas pedagogicas e as TDs como parte de um
ecossistema interdependente, moldado pela cultura e pela inovagao educacional.

Porque, ainda de acordo com nossa pesquisa, a grande maioria dos professores deseja
ter mais suporte técnico para o uso de tecnologias em suas aulas de inglés. O Grafico 8 deixa
claro que 91% deles esperam que suas escolas oferecam mais assisténcia técnica e recursos
adequados para integrar efetivamente as TDs no ensino. Este dado reflete a necessidade de
investimentos em infraestrutura tecnoldgica e na formacdo continuada dos docentes. A
pesquisa também corrobora com as observagdes de Moran, Masetto e Behrens (2006), que
apontam que a flexibilidade e a eficacia no uso das tecnologias dependem diretamente do
suporte institucional disponivel. Portanto, ¢ fundamental que as escolas respondam a essas
expectativas, fornecendo as condi¢des necessarias para que os professores possam utilizar as

TDs de forma eficiente e transformadora em suas praticas pedagogicas.
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Grafico 8 — Vocé gostaria de ter mais suporte técnico para o uso de tecnologias em suas
aulas de inglés?

Vocé gostaria de ter mais suporte técnico para o uso de tecnologias em suas aulas de inglés?
188 respostas

@® 2) Sim, com certeza
® b) Sim, talvez

c) Nao, ndo é necessario
@ d) Nao, eu preferiria nao receber
= suporte técnico

Fonte: Google Forms.

Diante das evidéncias levantadas, podemos afirmar que os cursos de formacgao
continuada precisam ser voltados as demandas reais dos docentes, especialmente no que diz
respeito a utilizagcdo de Tecnologias Digitais. Apesar da ampla oferta de cursos existentes, os
professores pesquisados demonstraram um forte anseio por formagdes que contemplem
conteudos mais dindmicos e atualizados. Esse desejo ¢ particularmente evidente no interesse
de 71,3% dos respondentes em aprender a utilizar Inteligéncia Artificial (IA) para criar aulas
mais interativas e envolventes (Grafico 9). Isso reflete ndo apenas o desejo de acompanhar a
evolugdo das TDs, mas também a necessidade de as integrar de maneira mais eficiente no

processo pedagdgico.
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Grafico 9 — Tecnologias desejadas para treinamento.
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d) Produgao de videos (Youtube 4 47.9%
e) Como utilizar IA na produgao de aulas mais dindmicas 71.3%
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Fonte: Google Forms (gerado por Julius Al).

Essa constatacdo esta alinhada com as observagdes de C6, Amorim e Finardi (2020),
que destacam que o ensino de linguas em tempos de pandemia exigiu uma adaptacao
significativa, levando ao uso intensivo de tecnologias em ambientes virtuais. Os autores
ressaltam que, para que tais praticas continuem no periodo pds-pandemia, ¢ fundamental
garantir que os professores sejam capacitados para dominar as novas ferramentas digitais.

Rabello (2021) reforga essa perspectiva, apontando que a aprendizagem mediada por
tecnologias requer que os professores ndo apenas dominem os recursos digitais, mas também
sejam capazes de repensar suas praticas pedagogicas para integrar as tecnologias de forma
significativa. Rabello (2021) destaca, ainda, que essa integragdo nao se limita ao periodo da
pandemia, mas deve ser um objetivo continuo no processo educacional. Em publicacdes
anteriores, Rabello (2019) ja havia enfatizado o papel essencial da tecnologia no ensino de
linguas, observando que sua utilizagdo ndo deve ser restrita as crises, mas deve permear o
ensino como parte de uma abordagem pedagdgica integrada e inovadora.

Além disso, Silva et al. (2024) abordam o papel transformador da tecnologia na
educacdo, destacando que, para garantir uma integracdo bem-sucedida das TDs, ¢
imprescindivel o investimento em infraestrutura tecnologica, suporte técnico e formagao
docente continua. A transformagao digital no ambiente educacional requer politicas publicas
que priorizem a capacitacdo dos professores, de forma a torna-los protagonistas no uso das

tecnologias em suas praticas pedagdgicas.
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Portanto, o investimento em infraestrutura tecnoldgica, em conjunto com a oferta de
formagdes alinhadas as necessidades dos professores, pode promover uma educa¢do mais
dinamica e inclusiva no longo prazo. E necessario que escolas, politicas publicas e educadores
trabalhem de maneira colaborativa para integrar as TDs de forma efetiva e permanente, como
enfatizam os estudos de Co, Amorim ¢ Finardi (2020), Rabello (2021) ¢ Silva et al. (2024).
Dessa forma, as expectativas dos professores podem ser atendidas e o processo de ensino-
aprendizagem podera evoluir para um modelo mais tecnoldgico e inovador, beneficiando

tanto os educadores quanto os alunos.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A andlise dos dados coletados permitiu concluir que a pandemia de COVID-19
acelerou de maneira significativa a integracao das TDs no ensino de linguas. Esse cenario
destacou tanto as potencialidades quanto as limitagdes associadas ao uso dessas ferramentas,
evidenciando a necessidade urgente de uma formacao docente continuada, como defendem
C6, Amorim e Finardi (2020) e Rabello (2021).

Os resultados da pesquisa apontaram que os professores enfrentaram desafios notaveis,
como a falta de familiaridade com as Tecnologias Digitais, a necessidade de adaptagdo rapida
a novos ambientes de ensino e a sobrecarga de trabalho durante o ERE. Apesar disso, as
estratégias adotadas para superar essas barreiras mostraram-se eficazes em muitos casos,
revelando insights importantes para o desenvolvimento de politicas educacionais mais
adequadas e de programas de formacdo continuada voltados as necessidades reais dos
docentes.

A pandemia evidenciou também a desigualdade social e digital presente no sistema
educacional brasileiro, conforme destacado por Silva ef al. (2024). A precariedade da
infraestrutura tecnologica, a falta de conectividade e a insuficiéncia de equipamentos
adequados comprometeram a integracdo eficaz dos ODAs. Esses fatores, somados a
necessidade de suporte técnico e pedagdgico, revelam que a transformacdo digital na
educagao requer esforcos coordenados entre instituicdes educacionais, gestores e politicas
publicas para mitigar as desigualdades e garantir o acesso equitativo as tecnologias.

As principais dificuldades identificadas nesta pesquisa incluem a auséncia de
formacao especifica, a resisténcia inicial 2 mudanga de praticas pedagogicas tradicionais e a
caréncia de suporte continuo. Para superar essas limitagdes, a formacao continuada deve ser
repensada, incorporando elementos mais praticos, como workshops, suporte técnico e
oportunidades de troca de experiéncias entre os professores. Essa abordagem pratica deve
estar alinhada a uma integracdo maior entre teoria e pratica, permitindo aos educadores
aplicar diretamente as novas tecnologias em seus contextos especificos de ensino.

A experiéncia do ERE mostrou que estratégias como o uso de plataformas digitais para
fomentar a interacdo, a personalizacdo dos materiais didaticos € o desenvolvimento de
metodologias avaliativas mais adaptaveis foram fundamentais para o sucesso das praticas

pedagdgicas. Essas praticas podem ser incorporadas ao ensino presencial, criando um modelo
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hibrido que combine os pontos fortes dos dois formatos, promovendo flexibilidade e maior
engajamento dos alunos.

Os objetivos da pesquisa foram atendidos, ao identificar as dificuldades enfrentadas,
avaliar o impacto da pandemia e propor melhorias para a formacao docente. Os resultados
fornecem um panorama detalhado das experiéncias dos professores de lingua inglesa durante
a pandemia, além de oferecer respostas baseadas em dados para os questionamentos
levantados. Eles reforcam o papel central das TDs no ensino-aprendizagem contemporaneo,
especialmente no contexto pds-pandemia.

A continuidade do uso de TDs por 49,5% dos professores entrevistados reflete uma
evolucdo positiva nas praticas pedagdgicas e aponta para a necessidade de investimentos
continuos em infraestrutura tecnologica e capacitacdo docente. A implementacao de
metodologias ativas aliadas a tecnologia tem o potencial de transformar o ensino, tornando-o
mais dinamico, acessivel e inclusivo. Essa transformacdo requer, no entanto, um esforco
colaborativo entre escolas, docentes e gestores, com politicas publicas que promovam a
inovagao e a inclusao digital.

Por fim, os achados desta pesquisa indicam que as mudangas nas praticas pedagdgicas
impulsionadas pela pandemia criaram um cendrio propicio para a integracao sustentavel das
TDs na educacdo. Esse cenario aponta para um futuro em que as Tecnologias Digitais
desempenhardo um papel ainda mais significativo, proporcionando uma educagdo mais

dinamica, resiliente e alinhada as demandas de um mundo cada vez mais digital.
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6 POSFACIO

Ao chegar ao final desta jornada, ¢ inevitavel olhar para tras e refletir sobre o caminho
percorrido. A pesquisa que aqui se apresenta, estruturada em trés artigos interligados, foi uma
trilha de descobertas, desafios e aprendizados que se desdobraram antes, durante e apos a
pandemia de COVID-19. Cada capitulo dessa trilogia — como gosto de chamar — foi um
passo em dire¢do a compreensdo mais profunda das barreiras e oportunidades que as TDs
trazem para o ensino de linguas, especialmente o inglés. E, ao final dessa jornada, o que fica
claro ¢ que a formagdo continuada ¢ a chave para desbloquear o potencial dessas tecnologias
na educagao.

No primeiro artigo, exploramos o terreno teérico do Computer-Assisted Language
Learning (CALL) e dos Objetos Digitais de Aprendizagem (ODAs), mapeando os desafios e
as possibilidades que essas ferramentas oferecem. Foi como desbravar um novo territorio,
onde a tecnologia se apresenta como uma aliada poderosa, mas que exige dos professores um
conhecimento técnico e pedagodgico que muitas vezes ainda nao possuem. A pandemia, como
um terremoto, sacudiu as estruturas tradicionais da educagdo e nos mostrou que a resisténcia
ao uso das TDs ndo era apenas uma questdo de preferéncia, mas também de preparo.

No segundo artigo, mergulhamos nas aguas turbulentas da pandemia, analisando como
os professores enfrentaram os desafios do ensino remoto emergencial. Foi um periodo de
adaptagao forgada, onde muitos educadores tiveram que aprender a nadar em um mar de
plataformas digitais, videoconferéncias e recursos online. As dificuldades foram muitas: falta
de infraestrutura, acesso desigual a internet, sobrecarga de trabalho e, principalmente, a falta
de formacdo adequada para lidar com essas novas ferramentas. Mas, como em toda crise,
também houve oportunidades. A pandemia acelerou a ado¢ao das TDs e mostrou que, quando
bem utilizadas, elas podem transformar o ensino, tornando-o mais dinamico, interativo e
personalizado.

No terceiro artigo, ouvimos as vozes dos professores da rede publica de Minas Gerais,
que compartilharam suas experiéncias, dificuldades e necessidades. Foi um momento de
escuta atenta, onde pude perceber que, embora as TDs tenham se mostrado essenciais durante
a pandemia, muitos professores ainda se sentem despreparados para integra-las de forma
eficaz em suas praticas pedagogicas. A falta de formagdo continuada, com cursos e
possibilidades que efetivamente possam ser usados em sala de aula e de suporte técnico foi

um tema recorrente, refor¢cando a necessidade de investimentos nessa area.
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E ¢ aqui que chegamos ao cerne desta pesquisa: o Produto Educacional intitulado
“Curso de Formagdo: o uso de TDs no Ensino de Lingua Inglesa”. Este curso foi concebido
como uma resposta pratica a pergunta central que guiou toda a pesquisa: Como a formagao
continuada pode auxiliar professores de lingua inglesa a superar barreiras no uso de TDs? A
proposta € simples, mas poderosa: aprender fazendo. O curso ndo se limita a apresentar
teorias ou conceitos abstratos; ele convida os professores a experimentar, na pratica, como as
TDs podem ser integradas ao ensino de inglés de forma interativa e dinadmica.

O objetivo do curso ¢ instruir professores para o uso de ODAs e outras ferramentas
digitais, oferecendo estratégias que vao desde a criagdo de videos educativos até o uso de
plataformas de aprendizagem colaborativa. O conteudo foi pensado para ser acessivel e
aplicavel, com foco em atividades que os professores possam replicar em suas salas de aula. A
ideia ¢ que, ao final do curso, os educadores nao apenas dominem as ferramentas
tecnologicas, mas também saibam como utilizd-las de forma pedagdgica, promovendo um
aprendizado mais significativo para seus alunos.

O impacto esperado ¢ claro: melhoria na qualidade do ensino e na experiéncia de
aprendizagem dos alunos. Quando os professores estdo preparados para utilizar as TDs de
forma prética, eles podem criar aulas mais engajadoras, que estimulam a participagdo ativa
dos alunos e promovem um aprendizado mais profundo. Além disso, o uso das TDs pode
ajudar a superar algumas das barreiras do ensino tradicional, como a falta de recursos ou a
dificuldade de personalizar o ensino para atender as necessidades individuais dos alunos.

Mas o impacto dessa pesquisa vai além do curso. Ao longo do mestrado, pude
perceber como as TDs tém o potencial de transformar ndo apenas o ensino de linguas, mas a
educagdo como um todo. A pandemia nos mostrou que a Tecnologia Digital ndo ¢ mais um
luxo ou uma op¢do — ¢ uma necessidade. No entanto, para que as TDs cumpram seu papel de
forma plena, ¢ essencial que os professores estejam preparados para utiliza-las. E isso so €
possivel com investimentos em formacao continuada, infraestrutura e suporte técnico.

Os impactos da pesquisa sdo multiplos e interconectados. Socialmente, a adog¢ao das
TDs promove a inclusao digital, reduzindo as disparidades no acesso a educacao.
Tecnologicamente, a integragdo de ODAs e plataformas digitais facilita a personalizagdo ¢ a
interatividade no processo de ensino-aprendizagem. Economicamente, a implementacdo das
TDs pode resultar em economias de escala, reduzindo custos associados ao ensino presencial.
E culturalmente, a pesquisa promove a valorizagdo da formagdo continuada dos professores,

capacitando-os a enfrentar os desafios do ensino hibrido e remoto.
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A dissertacdio também apresenta um cardter extensionista, demonstrando a
colaboragdo entre a Universidade Federal de Lavras (UFLA) e diversas escolas no estado de
Minas Gerais, beneficiando diretamente um publico amplo, incluindo alunos, professores ¢ a
comunidade escolar como um todo. Foram observados impactos significativos nas areas de
comunica¢do, educagdo, tecnologia e producdo, conforme as areas tematicas da Politica
Nacional de Extensdo. Os resultados esperados da pesquisa estdo alinhados com os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU),
especialmente o ODS 4 (Educagdao de Qualidade), ao promover uma educagdo inclusiva,
equitativa e de qualidade, e o0 ODS 9 (Industria, Inovagdo e Infraestrutura), ao incentivar a
inovacdo tecnologica no ambiente educacional. Desta forma, a pesquisa contribuiu para o
desenvolvimento de praticas pedagogicas mais resilientes e adaptadas as novas demandas do
ensino no contexto pos-pandémico.

Olhando para o futuro, vejo que ainda ha muito a ser feito. A pandemia foi um divisor
de aguas, mas o caminho a frente exige um compromisso continuo com a inovagdo e a
formacgdo dos professores. O curso que propus € um primeiro passo, mas ele precisa ser
acompanhado de politicas publicas que garantam o acesso a tecnologia e a formacao adequada
para todos os educadores além de oferecer a infraestrutura necessaria para que ela possa
efetivamente acontecer. Acredito que, com o apoio necessario, os professores podem se tornar
agentes de transformacgdo, utilizando as TDs para criar uma educagdo mais inclusiva,
dinamica e preparada para os desafios do século XXI.

Encerro esta jornada com a certeza de que a formagdo continuada ¢ a chave para o
futuro da educagdo. E convido vocé, leitor, a continuar essa reflexdo, a questionar, a
experimentar € a inovar. Pois, como dizia John Dewey, 'a educagdo ndo ¢ preparacdo para a
vida; a educagdo ¢ a propria vida'. E € nessa relagdo dinamica entre teoria e pratica que

construimos uma educag¢ao verdadeiramente transformadora.

Laysa Cristina de Oliveira

Guapé, MG, 2025.
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APENDICE A - QUESTIONARIO APLICADO AOS PROFESSORES

Questao 1: Qual foi a sua experiéncia com o uso de tecnologias para lecionar inglé€s durante a
pandemia?

a) Excelente

b) Boa

c¢) Regular

d) Ruim

Questao 2: Quais tecnologias vocé utilizou com mais frequéncia em suas aulas de inglés
durante a pandemia?

a) Plataformas de videoconferéncia (Zoom, Google Meet, etc.)

b) Plataformas de ensino a distancia (Moodle, Edmodo, etc.)

¢) Aplicativos de aprendizagem de inglés (Duolingo, Babbel, etc.)

d) Videos (Youtube, etc.)

e) Outras tecnologias (por favor, especifique)

Questao 3: Quais foram as suas maiores dificuldades ao utilizar tecnologias para lecionar
inglés durante a pandemia?

a) Falta de acesso a internet de qualidade

b) Falta de dispositivos tecnologicos adequados

c) Falta de conhecimento técnico para utilizar as ferramentas

d) Outras dificuldades (por favor, especifique)

Questao 4: Vocé recebeu algum treinamento para usar tecnologias em suas aulas de inglés?
a) Sim, um treinamento completo

b) Sim, um treinamento basico

¢) Nao, mas gostaria de receber treinamento

d) Nao, ¢ ndo tenho interesse em receber treinamento

Questao 5: Qual ¢ a sua opinido sobre a eficacia do uso de tecnologias para lecionar inglés?
a) Muito eficaz
b) Eficaz

¢) Pouco eficaz
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d) Ineficaz

Questao 6: Qual ¢ a sua opinido sobre a importancia do uso de tecnologias para lecionar
inglés?

a) Muito importante

b) Importante

¢) Pouco importante

d) Nao importante

Questdo 7: Vocé acredita que o uso de tecnologias em sala de aula de inglés ird continuar
apo6s a pandemia?

a) Sim, definitivamente

b) Sim, provavelmente

c¢) Nao tenho certeza

d) Nao, provavelmente nao

Questiao 8: Quais tecnologias vocé gostaria de receber mais treinamento para usar em suas
aulas de inglés?

a) Plataformas de videoconferéncia (Zoom, Google Meet, etc.)

b) Plataformas de ensino a distancia (Moodle, Edmodo, etc.)

¢) Aplicativos de aprendizagem de inglés (Duolingo, Babbel, etc.)

d) Produgao de videos (Youtube, Tik Tok, etc.)

e) Como utilizar IA na produgdo de aulas mais dindmicas

d) Outras tecnologias (por favor, especifique)

Questio 9: Qual ¢ a sua opinido sobre o uso de tecnologias para avaliacdo dos alunos em
inglés?

a) Muito favoravel

b) Favoravel

¢) Pouco favoravel

d) Desfavoravel
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Questio 10: Quais foram os maiores beneficios que vocé percebeu no uso de tecnologias para
lecionar inglés durante a pandemia?

a) Mais flexibilidade no ensino

b) Mais engajamento dos alunos

¢) Mais interatividade nas aulas

d) Outros beneficios (por favor, especifique)

Questao 11: Vocé gostaria de ter mais suporte técnico para o uso de tecnologias em suas
aulas de inglés?

a) Sim, com certeza

b) Sim, talvez

¢) Nao, ndo ¢ necessario

d) Nao, eu preferiria ndo receber suporte técnico

Questao 12: Qual ¢ a sua maior necessidade atual em relacdo ao uso de tecnologias em suas
aulas de inglés?

a) Acesso a equipamentos tecnologicos mais atualizados

b) Treinamento e capacitacdo para o uso efetivo de tecnologias

¢) Desenvolvimento de materiais educativos digitais

d) Suporte técnico para solucionar problemas com tecnologias

e) Outra (especificar):

Questao 13: Vocé considera que o uso de tecnologias em suas aulas de inglés tem um
impacto positivo no aprendizado dos alunos?

a) Sim, com certeza

b) Sim, talvez

¢) Nao, nao tenho certeza

d) Nao, ndo acredito que tenha um impacto positivo

Questao 14: Qual ¢ a sua maior preocupagdo em relacdo ao uso de tecnologias em suas aulas
de inglés?
a) A seguranca e privacidade dos alunos

b) A dependéncia excessiva de tecnologias
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c) A falta de interagdo e participacdo dos alunos
d) A falta de habilidade técnica dos alunos para usar as ferramentas

e) Outra (especificar):

Questio 15: Quais ferramentas ou recursos tecnologicos vocé gostaria de aprender a usar em
suas aulas de inglés?

a) Plataformas de aprendizagem online

b) Ferramentas de videoconferéncia

¢) Softwares de autoria de contetido educativo

d) Aplicativos educativos para dispositivos méveis

e) Outros (especificar):

Questao 16: Como vocé avalia o suporte técnico oferecido pela escola ou pela secretaria de
educacdo para o uso de tecnologias em suas aulas de inglés?

a) Excelente

b) Bom

c¢) Regular

d) Insatisfatorio

e) Nao recebi suporte técnico

Questao 17: Vocé faria algum curso de Extensdo sobre como usar as Tecnologias Digitais em
suas aulas?

a) Com certeza faria

b) Tenho interesse, mas nao tenho tempo

¢) Nao tenho interesse

d) Nao preciso de curso de extensdo

Questao 18: Vocé tem alguma sugestdo ou solicitacdo adicional em relacdo ao uso de
tecnologias em suas aulas de inglés?
a) Sim, eu tenho uma sugestao ou solicitagdo

b) Nao, ndo tenho nenhuma sugestao ou solicitagao
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APENDICE B — PROTOTIPO DE PRODUTO EDUCACIONAL

Prototipo de Produto Educacional

Tipo de produto proposto:

Proposta de Curso de Extensdo para Formacgao de Professores da Rede Publica de Lingua
Estrangeira — Inglés

Nome:
Laysa Cristina de Oliveira

Orientador (a):
Patricia Vasconcelos Almeida

Acesso ao produto:
https://drive.google.com/file/d/101Hr5 Y hmJOMQyeDXPQwQqg0ZY SNooNV4/view?usp=dr
ive link

Titulo:

O uso de Tecnologias Digitais no ensino de Lingua Inglesa

Introducio:

A incorporacdo de Tecnologias Digitais no ensino de linguas tem se mostrado uma tendéncia
crescente, especialmente considerando o contexto educacional atual e as transformacdes
aceleradas durante e apds a pandemia. Nesse cenario, o uso de Objetos Digitais de
Aprendizagem (ODAs) emerge como uma alternativa viavel para facilitar o processo de
ensino-aprendizagem.

Diante dessa realidade, surge a necessidade de habilitar os professores da rede publica de
lingua inglesa, oferecendo-lhes as ferramentas, estratégias e conhecimentos necessarios para
incorporar com sucesso a Tecnologia Digital em suas praticas de ensino. Assim, este trabalho
tem como objetivo principal contribuir para o desenvolvimento profissional dos docentes de
inglés, por meio de um curso a distancia que visa:

* Oferecer aos professores conhecimentos tedricos e praticos sobre o uso da tecnologia no
ensino de lingua inglesa.

* Possibilitar vivéncia aos professores no uso de ferramentas digitais e aplicativos educativos

* Preparar os professores a desenvolverem atividades interativas e engajadoras em sala de aula
» Fomentar a reflexdo sobre o uso ético e responsavel da Tecnologia Digital no ambiente
escolar

O ensino de lingua estrangeira, especialmente o ensino de Inglés, enfrenta desafios
significativos no ambiente educacional. Em um mundo cada vez mais globalizado e digital, a
demanda por habilidades linguisticas ¢ mais premente do que nunca. No entanto, a capacidade
de manter os alunos envolvidos e motivados em sala de aula e garantir um aprendizado eficaz
exige uma abordagem inovadora. E aqui que a Tecnologia Digital desempenha um papel
fundamental.

A integracdo eficaz dos ODAs no ensino de lingua inglesa ndo apenas tornara o aprendizado
mais acessivel e interessante, mas também preparara os alunos para enfrentar os desafios de
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um mundo cada vez mais conectado. Ao usar a Tecnologia Digital de maneira adequada ao
ensino, os professores poderdo estimular seus alunos a aprimorar suas habilidades linguisticas
e, simultaneamente, desenvolver a competéncia digital.

Desenvolvimento do Protétipo:

Médulo 1: Fundamentos Teodricos

Conteudo: O que ¢ TPACK. Como integrar conhecimentos tecnologicos e conteudos
pedagogicos. Abordagem teorica sobre a integracdo da tecnologia no ensino de lingua inglesa,
explorando as tendéncias atuais, importancia e beneficios.

Atividades: Leituras dirigidas, discussoes em grupo e andlise de estudos de caso.

Médulo 2: Ferramentas Digitais e Aplicativos Educacionais

Conteudo: Exploracao e treinamento no uso de ferramentas digitais e aplicativos especificos
voltados para o ensino de lingua inglesa, como plataformas de aprendizado, recursos
interativos e softwares educativos.

Atividades: Workshops praticos, tutoriais, pratica de utilizacao das ferramentas.

Médulo 3: A Utilizagdo da Inteligéncia Artificial como Recurso Digital na Educagao

Conteudo: Estratégias para elaboracdao de atividades interativas, criativas e envolventes que
incorporem a Tecnologia Digital no ensino de lingua inglesa.

Atividades: Elaboragdo e compartilhamento de planos de aula, pratica de criacdo de
atividades.

Médulo 4: Aplicagao Pratica e Avaliagdo

Conteudo: Aplicacao pratica do aprendizado adquirido em situacdes reais de ensino, além de
estratégias para avaliagdo da efic4cia das praticas tecnoldgicas no contexto educacional.
Atividades: Observacdo em sala de aula, feedback, avaliacdo de atividades e relatérios
reflexivos.

Avaliacao do Curso:

Avaliagao continua baseada na participacao ativa, trabalhos praticos e projetos desenvolvidos.
Feedback dos alunos e autoavaliacao.

Recursos do Curso:

Material didatico online disponivel para impressao.
Acesso a plataformas de ensino e aplicativos.
Acompanhamento de tutoria.

Duracio:
O curso pode ser estruturado em um formato modular ao longo de um periodo de 3 a 6 meses,
permitindo uma assimilagao gradual e aplicacdo pratica dos conhecimentos adquiridos.
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Certificacio:
Certificado de conclusdo emitido apos a participacdo satisfatéria e cumprimento dos
requisitos do curso.

Esse curso proposto visa fornecer aos professores ndo apenas conhecimentos teoricos, mas
também praticas aplicaveis e ferramentas necessarias para incorporar a Tecnologia Digital de
forma factivel em suas aulas de lingua inglesa na rede publica de ensino.

Descricdo da proposta:

O curso serd de 20 horas no formato a distdncia. Dessa forma, poderd abranger a maior
quantidade possivel de professores que desejam acrescentar a sua pratica docente
metodologias inovadoras e recursos didaticos dinamicos que atendam as necessidades dos
alunos.

Pretende-se oferecer oportunidades de desenvolvimento profissional e aquisicdo de novas
habilidades.

Cronograma da elaboracio do produto:

Etapa || Descricao Duracio || Inicio Término

1 | Planejamento do curso 10 horas || 01/12/2023 | 02/02/2024

2 Selecdo e adaptacao de materiais didaticos || 20 horas || 03/12/2023 | 06/02/2024

3 Desenvolvimento de atividades interativas || 20 horas ||07/12/2023 | 19/02/2024

4 ||Revisao e ajustes finais 06 horas | 11/12/202323/22/2024
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APENDICE C - APOSTILA DO PRODUTO EDUCACIONAL

Laysa Cristina de Oliveira
Patricia Vasconcelos Almeida




Prezados colegas,

O avango da tecnologia digital tem transformado significativamente a educagao,

especialmente no ensino de linguas. A Portaria 47/95 (Resolugdo n°1/95) da CAPES destaca

a importancia da formagdo e qualificagdo de recursos humanos em nivel de mestrado e
doutorado para o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico e cultural do pais. Alinhado a
esses objetivos, apresentamos um produto educacional focado no uso de tecnologias
digitais no ensino de Inglés, concebido como critério para a conclusGo do Mestrado

Profissional.

Como a formagd@o continuada de professores tem se mostrado essencial na
preparacdo de profissionais habilitados de lidar com os desafios da educagdo
contemporanea e a utilizagdo de tecnologias digitais no ensino de Inglés emerge como
uma ferramenta poderosa, capaz de transformar e enriquecer o processo de
aprendizagem. Criamos esta apostila com o objetivo de fornecer a vocé, educador, um
recurso pratico e aplicavel no ambiente escolar, alinhando-se as exigéncias do Mestrado
Profissional em Educacdo. Através de uma abordagem que une teoria e pratica
pedagogica, esperamos contribuir para a sua capacitag@o no uso efetivo de tecnologias

digitais, tornando suas aulas de Inglés mais din@micas e interativas.

Com um conteGdo cuidadosamente estruturado, apresentamos estratégias,
ferramentas e metodologias que poderdo ser implementadas de forma imediata em sua
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pratica docente. Esperamos que este material sirva nGo apenas como um guia, mas

também como uma fonte de inspiragdo para a constante inovagdo em suas aulas.

Desejamos a vocé uma excelente jornada de aprendizado e aperfeicoamento.

Atenciosamente,

Laysa Cristina de Oliveira

laysa.oliveira@estudante.ufia.br
Mestranda em Educagdo - Universidade Federal de Lavras -
UFLA

Patricia Vasconcelos Aimeida

patricialimeida@ufia.br
Prof.(a) Dr.(a) Orientadora de Mestrado em Educagdo -

Universidade Federal de Lavras - UFLA
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Curso de formagao para professores

O USO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS
NO ENSINO DE LINGUA INGLESA

Introducéo

O uso de tecnologias digitais no ensino de Inglés ndo & apenas uma tendéncia, mas uma
necessidade na era digital. Este curso foi desenvolvido para capacitar professores a
integrar essas tecnologias em suas praticas pedagoégicas, proporcionando um ensino mais

eficaz e envolvente para os alunos.
Objetivos do Curso

1. Compreensdao das Tecnologias Digitais: Familiarizar os professores com as principais
ferramentas digitais disponiveis para o ensino de Inglés.
Aplicagdo Pratica: Demonstrar como integrar essas ferramentas de forma pratica no
ambiente de sala de aula.
Inovagdao Pedagégica: Estimular a criagdo de atividades inovadoras que utilizem
tecnologias digitais para melhorar a aprendizagem dos alunos.
Desenvolvimento Profissional: Contribuir para o desenvolvimento continuo dos

professores, capacitando-os a enfrentar os desafios da educagdo contempordanea.
Metodologia

A metodologia do curso combina teoria e pratica, com atividades interativas, estudos de
caso e projetos colaborativos. Os participantes terdo a oportunidade de experimentar as
tecnologias em um ambiente controlado, além de discutir e compartilhar suas experiéncias

e melhores praticas.
Recursos e Materiais

Ao longo do curso, serdo disponibilizados diversos recursos e materiais de apoio,

incluindo:

Tutoriais em video

Guias de uso de ferramentas digitais
Exemplos de planos de aula

Estudos de caso

Foruns de discussao online




Esperamos que este curso de formagao nGo apenas enriquega suas habilidades
pedagégicas, mas também desperte em vocé uma paixdo renovada pelo ensino de

Inglés através das tecnologias digitais. Acreditamos que, juntos, podemos transformar a
educagao e preparar nossos alunos para os desafios do século XXL

Desejamos a todos um excelente curso!




Lista de icones

#FICA A DICAI

CLIQUE AQUI!

Aponte a cGmera do seu celular para acessar

mais informagdes por meio do QRcode.

Informagdes adicionais

Informagd&o importante

Hiperlink que conduz @ uma pagina na internet
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Conteldo do curso

Médulo I: Fundamentos Tedricos

O que é TPACK.

Como integrar conhecimentos tecnolégicos e conteGdos pedagogicos.
Abordagem teérica sobre a integracdo da tecnologia no ensino de lingua
inglesa, explorando as tendéncias atuais, importancia e beneficios.

Atividades: Leituras dirigidas, discussdes em grupo e andlise de estudos de caso.

Médulo 2: Ferramentas Digitais e Aplicativos Educacionais

Exploragcdo e treinamento no uso de ferramentas digitais e aplicativos
especificos voltados para o ensino de lingua inglesa, como plataformas de
aprendizado, recursos interativos e softwares educativos.

Atividades: Workshops praticos, tutoriais, pratica de utilizagdo das ferramentas.

Médulo 3: A Utilizagao da IA como Recurso Digital na Educagao

Como utilizar IA para criar atividades interativas, criativas e envolventes que
integrem a tecnologia digital no ensino do inglés.

Atividades: Desenvolvimento e partilha de planos de aula, pratica na criagdo de
atividades.

Moédulo 4: Aplicacao Pratica e Avaliacao

Aplicagdo pratica do aprendizado adquirido em situagdes reais de ensino, além
de estratégias para avaliagdo da eficacia das praticas tecnolégicas no contexto
educacional.

Atividades: Observagdo em sala de aulg, feedback, avaliagéo de atividades e
relatorios refiexivos.

Avaliagaodo Curso

Referéncias bibliograficas
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Médulo 1: Fundamentos Teéricos

O que é TPACK?

TPACK, sigla em inglés para Technological Pedagogical Content Knowledge, refere-se a

um quadro tedrico que integra trés tipos de conhecimento essenciais para a educagdo:

1. Conhecimento Tecnolégico (TK): Entendimento e habilidade no uso de tecnologias,
ferramentas e recursos digitais que podem ser aplicados na educagdo.

2. Conhecimento Pedagégico (PK): Compreensao das préticas, métodos e processos de
ensino e aprendizagem.

3. Conhecimento de Conteado (CK): Conhecimento aprofundado da matéria a ser
ensinada, neste caso, a lingua inglesa.

O modelo TPACK enfatiza a importéncia de combinar esses trés tipos de
conhecimento para criar um ambiente de aprendizado eficaz e dindmico, onde a
tecnologia é integrada de forma harmoniosa e significativa ao conteldo e as
praticas pedagdgicas.

Conhecimento Tecnologico,
Pedagogico e de Conteudo
(TPACK)

Para mais
informa S
sobre TPACK

Conhecimento Pedagégiko
de Conteddo

N K

™~ «. Contextos

Fonte: http://cintiarabello.com.br/2020/06/25/o-modelo-tpack-e-a-inteqracao-das-
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Como Integrar Conhecimentos Tecnolégicos e Contelidos Pedagégicos

A integracGo de conhecimentos tecnolégicos e conteGdos pedagdgicos exige uma
abordagem equilibrada, onde a tecnologia ndo é usada de forma isolada, mas como um
meio para melhorar a aprendizagem. Para integrar efetivamente, considere os seguintes

passos:

1. Identificar Objetivos Educacionais: Determine o que os alunos

devem aprender.
#FICA A DICA!

T Y WY "N Y WY =" Y =

* O British Council oferece

diversos recursos
gratuitos para

2. Selecionar Ferramentas Tecnolégicas: Escolha ferramentas que

melhor se adequem aos objetivos educacionais e as necessidades

dos alunos.
professores de mgiés
vVoce pode baixar picnos
de aula, maternais de
apoio pedagégico e
obter dicas, amgos e
informagdes sobre
desenvoivimento
profissional Além disso,
eles oferecem cursos de
treinamento para
pro?essores, obrcngeﬁdo
aregs como ensino
pPnmMAano, secundario
:ecnobglos de

3. Desenvolver Atividades Interativas: Crie atividades que utilizem
tecnologias para engajar os alunos e facilitar a compreensdo do

contetdo.

4. Avaliar e Ajustar: Avalie a eficacia das tecnologias utilizadas e
ajuste conforme necessario para melhorar a experiéncia de

aprendizagem.

WS Y WS Y WS Y WE Y WE Y W Y MM Y M Y Er v
R RE REE REE EX EE_EE_ENE_EN N

aprendizado.
A seguir, detalhamos 0s passos para realizar essa INtegracGo de s « m « e « = ¢ = s =

forma equilibrada, com exemplos praticos e sugestdes de ferramentas

para professores de lingua inglesa:
1. Identificar Objetivos Educacionais

Antes de escolher as tecnologias a serem utilizadas, € essencial

determinar os objetivos educacionais. Isso envolve:

* Definir metas claras

Estabelecer o que os alunos devem ser capazes de fazer ao final da

aula ou moédulo. Por exemplo:

= Melhorar a compreensdo auditiva em inglés.




-’

- Aumentar o vocabuldrio espééifioo sobre um determinado tema.

- Desenvolver habilidades de escrita através de redacdes e feedback.

* Analisar necessidades dos alunos

Compreender o nivel de proficiéncia dos alunos e suas necessidades especificas. Por

exemplo:
= Alunos iniciantes podem precisar de mais suporte visual e auditivo.
= Alunos avangados podem se beneficiar de atividades de conversagdo mais
complexas.
Exemplo prético:
* Objetivo: Melhorar a compreensdo auditiva de alunos intermedidrios.
* Meta: Alunos serdo capazes de entender e responder a perguntas sobre um podcast

em inglés.

2. Selecionar ferramentas tecnolégicas

Escolher as ferramentas tecnolégicas certas € essencial para atingir os objetivos

educacionais definidos. Algumas ferramentas populares e eficazes para o ensino de

inglés incluem:
* Plataformas de aprendizado de idiomas: m

- Duolingo: Oferece exercicios interativos adaptados ao nivel dos duoli ngo

alunos.
- . B Rosetta
- Rosetta Stone: Utiliza a imersdo para ensinar novos idiomas. Stone /

* Recursos multimidia:
- YouTube: Videos educacionais, tutoriais, entrevistas e documentarios.

= BBC Learning English: Videos, podcasts e artigos com atividades complementares.




+  Ferramentas de feedback e correcdo:
- Grammarly: Corrige gramatica e estilo de escrita, fornecendo feedback instantaneo.

- Hemingway Editor: Ajuda a melhorar a clareza e a simplicidade da escrita.

Exemplo pratico:
- Ferramenta: BEC Learning English.

= Uso: Alunos escutam um podcast e completam atividades de

compreensdo auditiva.

Atividade Detalhada:
riQUEL LIGADO!
Passo I: Escolha um podcast relevante do BBC Leorning English S
Pesquisas indicam queo ¢
usodepodcastsno |
ensino de linguas
meihora
significativamente a
fluénciaea
compreensao auditiva
dos alunos. Os podcasts
expdem os alunos @
diversos sotaques,
vocabuldrios e contextos
culturais reais, algo
dificil de replicar com
materiais tradicionais.
Além disso, a
flexibilidade de escutar
em qualquer lugare a
qualquer momento
aumenta o tempo de
exposigdo a lingua

inglesa
¢PE ‘D ' ' '

Passo 4: Realize uma sess@o de feedback onde os alunos possam esclarecer davidas e

que se alinhe ao nivel de proficiéncia dos alunos e ao tema da
aula. Por exemplo, um episddio sobre a cultura britGnica ou um

topico atual.

Passo 2: Crie uma lista de perguntas de compreensdo auditiva

que os alunos devem responder enquanto escutam o podcast
As perguntas podem variar de compreensao geral a detalhes

especificos, estimulando diferentes niveis de habilidade auditiva.

Passo 3: Apds escutar o podcast, divida os alunos em pequenos
grupos para discutir suas respostas e compartilhar suas impressdes

sobre o conteldo. Isso promove a interagdo e o desenvolvimento

.
!
v
I
v
1
v
I
’
)
.
I
.
I
.
)
-
I
.
!
-
!
.

das habilidades de fala e escuta.

refletir sobre as dificuldades encontradas durante a atividade. Discuta estratégias para

melhorar a compreensdo auditiva.

3. Desenvolver atividades interativas

Crie atividades que utilizem tecnologias para engajar os alunos e facilitar a compreensdo

do conteldo. A interatividade é chave para manter os alunos motivados e envolvidos.




.

+ Chatbots educativos:

Ferramentas como: Replika ou ChatGPT podem

ser usadas para simular conversas em inglés, n
ajudando os alunos a praticarem suas

habilidades de comunicagdo.

Gamificagao: Utilizagdo de elementos de jogos para tornar a aprendizagem mais
divertida e motivadora. Plataformas como Kahoot! e Quizlet permitem a criagdo de

quizzes interativos.

Realidade Aumentada e Virtual: Aplicativos como Google Expeditions oferecem

experiéncias imersivas que podem ser usadas para explorar culturas e ambientes de

lingua inglesa.

* Exemplo préatico:
- Atividade: Usar Kahoot! para criar um quiz sobre o conteGdo do podcast escutado.

- Beneficio: Engaja os alunos através de competicdo amigavel e reforga o aprendizado
de maneira divertida.

4. Avaliar e ajustar

Avalie a eficacia das tecnologias utilizadas e ajuste conforme necessario para melhorar a

experiéncia de aprendizagem. Isso pode ser feito através de:
* Feedback dos alunos:
Solicite feedback regular dos alunos sobre as atividades e ferramentas utilizadas.

- Andlise de desempenho: Utilize métricas de desempenho para avaliar o progresso dos

alunos e identificar Greas que precisam de melhorias.

- Ajustes e melhorias: Com base no feedback e na andlise de desempenho, ajuste as
atividades e ferramentas para melhor atender as necessidades dos alunos.

* Exemplo préatico:

- Avaliagdo: Coletar feedback dos alunos sobre o uso do BBC Learning English @ Kahoot!.
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- A]usto Se os alunos acharem o podcast muito dificil, selecionar um contetdo mais

adequado ao nivel deles ou fornecer mais suporte visual.

Referéncias e links:

- Duolingo: https://www.duolingo.com/

- Rosetta Stone: https://www.rosettastone.com/

- Khan Academy: hitps://wwwikhangcademy.org/

- YouTube: https:/ /www.youtube com/

- BBC Learning English: https://www.bbc.co.uk/learningenglish
- Grammarly: hitps://www.grammarly.com/

- Hemingway Editor: http://www.hemingwayapp.com/

- Replika: https://replika.qi/

- ChatGPT: https://chat openai.com/
- Kahoot!: hitps://kghoot.com/

- Quizlet: hitps://quizietcom/

- Google Expeditions: https://edu. le.com/products/vr-ar/expeditions

CLIQUEAQLUI!
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Abordagem Teérica sobre a Integragéo da Tecnologia no Ensino de Lingua

Inglesa

Tendéncias Atuais

Conforme ja foi abordado anteriormente, a integragdo da tecnologia no ensino de linguas

tem mostrado varias tendéncias emergentes, tais como:

1. Aprendizagem personalizada: Uso de tecnologias para adaptar o ensino as

necessidades individuais dos alunos.

2. Gamificagdo: Incorporagdo de elementos de jogos para tornar a aprendizagem mais

envolvente e motivadora.

3. Recursos multimidia: Utilizago de videos, podcasts e outras formas de midia para

enriquecer a experiéncia de aprendizagem.

4. Aprendizagem colaborativa online: Ferramentas que permitem a colaboragdo entre

alunos, independentemente de sua localizagdo geografica.

Importancia e beneficios
A integracdo da tecnologia no ensino de Inglés oferece diversos beneficios:

¢ Engajamento dos Alunos: Tecnologias interativas mantém os alunos mais envolvidos
e interessados no conteddo.

* Acesso a Recursos Auténticos: Facilita o acesso a materiais auténticos, como noticias,
videos e masica em inglés, que enriquecem o aprendizado.

* Feedback Imediato: Ferramentas digitais podem fornecer feedback instantaneo,
ajudando os alunos a corrigir erros rapidamente e melhorar continuamente.

* Desenvolvimento de Habilidades do Século XXI**: Uso de tecnologias promove

habilidades essenciais, como pensamento critico, colaboragdo e fluéncia digital.

1. Aprendizagem personalizada

A aprendizagem personalizada utiliza tecnologias para adaptar o ensino as necessidades
individuais dos alunos, permitindo que cada um aprenda no seu proprio ritmo e nivel de

habilidade.

13




- Forrdﬁentoi: V

Plataformas como Duolingo e Rosetta Stone sdo exemplos de ferramentas que oferecem
conteGdos adaptativos baseados no progresso do aluno.

* Exemplo prético:
Atividade:

Crie um plano de estudo personalizado para cada aluno utilizando Duolingo. Os alunos
podem fazer testes de nivelamento para identificar suas areas de fraqueza e receber
exercicios especificos para melhora-las.

Beneficio: Permite que alunos mais avangados avancem rapidamente, enquanto

aqueles que precisam de mais tempo podem revisitar conceitos basicos.

2. Gamificag@o

A gamificag@o incorpora elementos de jogos para tornar a aprendizagem mais

envolvente e motivadora, incentivando os alunos a participar ativamente das atividades.

* Ferramentas:

Kahoot! e Quizlet sGo plataformas populares que permitem a criagdo de quizzes e jogos

educativos.

* Exemplo prético:

- Atividade:

Desenvolvimento de um Quiz Interativo no Kahoot! sobre Gramética Inglesa
Objetivo

Criar um quiz interativo no Kahoot! focado em gramética inglesa para

KahOOt ‘ engajar os alunos através de uma competigdo saudavel, promovendo a
.

motivagdo e tornando o aprendizado divertido.
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Preparag@o do Quiz

Passo I: Criag@o do Kahoot!

- Acesse: V@ para https://kahootcom/ e faga login ou crie uma conta.

- Crie um Novo Kahoot!: Clique em "Create” e selecione "Quiz".

Passo 2: Design do Quiz
- Titulo: "Desafio de Gramatica Inglesa”

- Descrig@o: "Teste seus conhecimentos de gramdtica inglesa com este

quiz interativo. Divirta-se aprendendo!”
- Configuragdes:
- Modo de Jogo: Escolha "Team Mode” para permitir que os alunos joguem em grupos.

- Nomero de Perguntas: 10-15 perguntas para um tempo de jogo adequado

(aproximadamente 15-20 minutos).
Exemplos de Perguntas

1. Qual a forma correta do verbo no presente simples na frase "She
day™

to school every

-A)go
- B) goes (Correta)

- C) going
- D) gone

2. Qual é a forma correta do passado do verbo "to be” na frase “They __ _ happy
yesterday™

- A) was
- B) were (Correta)
-C)is
- D) be
3. Complete a frase com a preposigdo correta: “The catis ___ the table”.
- A) on (Correta)
- B)in
- C) under
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- D) beside

4. Escolha o adjetivo comparativo correto: "This book is than that one™.
- A) gooder

- B) better (Correta)

- C) more good

- D) best

5. Qual é a forma correta do verbo no presente continuo na frase "They _ _ _ soccer right
now'?

- A) play

- B) are playing (Correta)
- C) played

- D) playing

6. Qual é a forma correta do possessivo: This is book™

- A) her
- B) hers
- C) she
- D) her (Correta)
7. Complete a frase com o artigo correto: "l saw _ _ _ elephant at the zoo".
-A)a
- B) an (Correta)
- C) the
- D) no article
8. Qual é a forma correta do verbo modal na frase "You
- A) should (Correta)

- .. finish your homework™
- B) must to
- C) have
- D) would
9. Escolha a frase correta no futuro simples:
- A) | will going to the party.
- B) | am go to the party.
- C) I will go to the party. (Correta)
- D) | going to the party.
10. Complete a frase com o advérbio correto: "She sings




N -inle:cut'i‘flt;ily (Correta)
- B) beautiful
- C) beauty
- D) most beautiful

Execugd@o do Quiz
Passo 1: Divisdo em Grupos

- Formacgdo dos Grupos: Divida a turma em grupos de 3-4 alunos, dependendo do

tamanho da classe.
- Nomes dos Grupos: Incentive os alunos a escolherem nomes criativos para seus grupos.
Passo 2: Inicio do Quiz

- Iniciar o Kahoot!: Projete o quiz na tela da sala de aula e pega aos alunos que acessem

kahootit e insiram o PIN do jogo.

- Explicagdo das Regras: Explique que cada grupo devera discutir as respostas e

selecionar a opgao correta dentro do tempo limite.
Passo 3: Condugdo do Quiz

- Tempo de Resposta: Cada pergunta ter@ um tempo limite de 30 segundos para

resposta.
- Pontuagdo: A pontuagdo serd baseada na rapidez e na precisdo das respostas.
Passo 4: Finalizag@o

- Anancio dos Vencedores: No final do quiz, anuncie os grupos vencedores e incentive

todos os alunos, destacando a importancia do aprendizado e da colaboragdo.

- Reflex@o: Reserve alguns minutos para discutir as perguntas que foram mais

desafiadoras e revisar as respostas corretas, esclarecendo davidas.




Beneficios

A competicdo saudavel através do Kahoot! aumenta a motivagcgo dos
alunos e torna o aprendizado mais divertido. Além disso, promovea _ MlavELieRnol
colaborag@o em grupo, a discuss@o sobre gramatica e a pratica de

Kahoot! ndo & apenas
habilidades auditivas e de leiturg, tudo de uma forma envolvente e uma plataforma para
interativa.

criar quizzes, mas
também um meio eficaz
de coletar dados sobre o
desempenho dos
alunos. Os professores

| |

I |

I |
Certifique-se de adaptar as perguntas co nivel de i i
1 podem analisar ]
» .
I |
. .
I |
. .
I |
I |

proficiéncia dos seus alunos e ajustar o tempo de resposta
conforme necessario para garantir que todos possam
#TICA A pica!  participar efetivamente.

relatorios detalhados de
coda quiz para
identificar Greas onde os
alunos estdo tendo
dificuldades, permitindo
uma abordagem mais
personalizada e focada

na melhoria continua.
O N RO EE R e W

3. Recursos multimidia

O uso de videos, podcasts e outras formas de midia enriquece a
experiéncia de aprendizagem, proporcionando aos alunos acesso a
materiais auténticos e variados.

- Ferramentas: YouTube e BBC Learning English oferecem uma vasta gama de videos e
podcasts educativos.

* Exemplo pratico:
- Atividade:

Utilize videos do BBC Learning English para complementar suas aulas. Por exemplo,
apresente um video sobre uma noticia recente e peca aos alunos que fagam um resumo
oral ou escrito.

- Beneficio: Exposicdo a diferentes sotaques e contextos culturais, além de melhorar a
compreensdo auditiva e a capacidade de expressdo dos alunos.

4. Aprendizagem colaborativa online

As ferramentas de aprendizagem colaborativa online permitem que os alunos trabalhem
juntos, independentemente de sua localizagdo geogrdafica, promovendo a interagGo e a
troca de conhecimentos.

- Ferramentas: Google Classroom e Padlet sGo plataformas que facilitam a colaboragdo e
a partilha de recursos entre alunos.

* Exemplo pratico:

- Atividade:




Crie um projeto colaborativo no Google Classroom onde os alunos devem pesquisar

sobre uma cultura de um pais de lingua inglesa e apresentar seus achados em um mural
virtual no Padlet.

- Beneficio: Promove a colaboragdo e a comunicagdo entre os alunos, aléem de
desenvolver habilidades de pesquisa e apresentagdo.

Atividades
Leituras Dirigidas

1. Artigos sobre TPACK: Leitura de artigos académicos que explicam o modelo TPACK e sua
aplicagdo na educagao.

2. Estudos de caso: Andlise de estudos de caso que demonstrem a integragdo bem-
sucedida de tecnologia no ensino de linguas.

Discussdes em Grupo

1. Debates sobre tendéncias tecnologicas: Discussdo sobre as tendéncias atuais na
tecnologia educacional e como elas podem ser aplicadas no ensino de Inglés.

2. Troca de experiéncias: Compartilhamento de experiéncias pessoais com o uso de
tecnologia em sala de aula, destacando sucessos e desafios.

Andlise de Estudos de Caso

1. Estudo de Caso I: Andlise de um caso de implementacdo de gamificagdo no ensino de
Inglés, avaliando os resultados e aprendizados.

2. Estudo de Caso 2: Discuss@o sobre um exemplo de aprendizagem personalizada com o
uso de tecnologia, focando nos métodos e ferramentas utilizadas.

Conclus@o do Médulo1

Ao concluir este mddulo, os participantes deverdo ter uma compreensao clara do modelo
TPACK e de como integrar conhecimentos tecnolégicos e conteGdos pedagoégicos no
ensino de Inglés. Além disso, estardo atualizados sobre as tendéncias e beneficios da
integragdo tecnoldgica na educagdo, equipados com conhecimento tedrico e pratico para
aplicar em suas praticas pedagoégicas.
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Médulo 2: Ferramentas Digitais e Aplicativos Educacionais

Neste modulo, exploraremos e treinaremos o uso de ferramentas digitais e aplicativos
especificos para o ensino de lingua inglesa. Abordaremos plataformas de aprendizado,
recursos interativos e softwares educativos que podem transformar a maneira como
ensinamos e aprendemos inglés.

Objetivos

- Capacitar os professores a utilizarem ferramentas digitais e aplicativos educacionais de
forma eficaz.

- Promover o uso de tecnologias interativas para enriquecer o ensino de inglés.

- Desenvolver habilidades praticas para a integragdo de ferramentas digitais no
planejamento e execucdo de aulas.

1. Introdugd@o as Ferramentas Digitais e Aplicativos Educacionais

A utilizagao de ferramentas digitais e aplicativos educacionais no ensino de linguas tem
revolucionado a pratica pedagégica. Essas tecnologias ndo apenas facilitam o acesso a
uma vasta gama de recursos, mas também promovem a interatividade, a personalizagdo
do aprendizado e o engajamento dos alunos.

Plataformas de Aprendizado

- Duolingo: Uma plataforma gamificada que oferece ligdes de inglés adaptadas ao nivel
do aluno. [Duolingo]https://www.duolingo.com/
- Rosetta Stone: Utiliza a imers@o para ensinar inglés, com foco na fala e na compreensao

auditiva. [Rosetta Stone|hitps:/ /www rosettgstonecom/

Recursos Interativos:

- Kahoot!: Uma plataforma de criagdo de quizzes interativos que promove a
aprendizagem através de jogos. [Kahoot! |https://kahootcom/

- Quizlet: Permite criar cartdes de meméria e jogos educativos para reforgar o

vocabulério e a gramética. [Quizlet] pttps://quiziet.com/
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@ - Grammarly: Um assistente de escrita que ajuda a corrigir
LU erros gramaticais e melhorar o estilo.

[Grammarly|https:/ /www.grammarly.com/

- Hemingway Editor: Ajuda a melhorar a clareza e a simplicidade dQ  w= s w + = s =+ « » -

escrita dos alunos. [Hemingway O Grammarly & uma

Editor |http:/ /www hemingwayapp.com/
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corregdo gramatical,
ortogréfica, de
pontuagdo, além de
sugestdes de estilo e
tom, para aprimorar a

qualidade dos textos.
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Objetivo: Capacitar os professores para a utilizagdo pratica das
ferramentas digitais.

Atividade: Organizar workshops onde os professores possam
explorar e praticar o uso de diferentes ferramentas digitais.

- Workshop 1: Duolingo e Rosetta Stone
- Tarefa:

Os professores criarGo contas nas plataformas e navegardo pelas ligdes disponiveis.
Devem analisar como essas ferramentas podem ser integradas nas aulas de inglés.

- Discuss@o:

Debater as vantagens e limitagdes de cada plataforma, focando na adaptagdo das
licbes ao nivel dos alunos.

- Workshop 2: Kahoot! e Quizlet
- Tarefa:

Criar quizzes e conjuntos de cartdes de memoria sobre temas especificos do curriculo de
inglés.
- Discussd@o:

Explorar estratégias para utilizar essas ferramentas em sala de aula, promovendo o
engajamento e a participagdo ativa dos alunos.




2. Tutoriais

Objetivo: Prover tutoriais detalhados sobre o uso de softwares educativos.

Assista: hitps://voutube/0z1S 16v9ZHK ou aponte seu celular para o
QRCode e assista o video tutorial sobre Grammarly e
Hemingway Editor.

CLIQUE AQUI!

Atividade: Assistir e seguir tutoriais em video que demonstrem como
utilizar Grammarly e Hemingway Editor para melhorar a escrita dos

alunos.

- Tutorial I: Grammarly
- Tarefa:

Os professores seguirGo um tutorial sobre como usar Grammarly para revisar textos dos
alunos. Devem aplicar as corregdes sugeridas e analisar os resultados.

- Discuss@o:

Discutir como o uso do Grammarly pode ser incorporado nas tarefas de escrita, auxiliando
na corre¢cdo de erros comuns.

- Tutorial 2: Hemingway Editor
- Tarefa:

Os professores usardo Hemingway Editor para simplificar e clarificar textos escritos por
alunos. Devem comparar as versdes antes e depois da edigao.

- Discuss@o:

Avaliar como o Hemingway Editor pode ajudar os alunos a escrever de forma mais
concisa e eficaz.

3. Pratica de Utilizacao das Ferramentas
Objetivo: Aplicar os conhecimentos adquiridos em situagdes reais de ensino.

Atividade: Planejar e executar uma aula utilizando uma ou mais das ferramentas digitais
exploradas.
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de aula que incorpore o uso de

uma ferramenta digital (por exemplo, um quiz no Kahoot! para revisar vocabuldrio ou
uma sessdo de escrita com Grammarly).

- Execugdo: Implementar o plano de aula com os alunos, observando a eficacia das
ferramentas utilizadas.

- Reflex@o: Apos a aulq, os professores devem refietir sobre o que funcionou bem e o que
pode ser melhorado, compartilhando suas experiéncias com os colegas.

Exemplo Pratico:
- Ferramenta: Kahoot!

- Uso: Criar um quiz sobre os tempos verbais em inglés e utilizar durante a aula para
revisar o contetdo. Os alunos participam respondendo as perguntas em tempo real,
promovendo a competigdo saudavel e o reforgo do aprendizado.

Desafios e Solugdes no Uso de Ferramentas Digitais

Apesar dos beneficios proporcionados pelas ferramentas digitais, sua implementacao
pode encontrar barreiras que dificultem a integragdo no ambiente educacional. Abaixo,
destacamos desafios comuns e estratégias praticas para enfrenta-los:

Resisténcia dos Alunos ao Uso da Tecnologia

Desafio: Alguns alunos podem demonstrar resisténcia ou inseguranga em relagdo ao uso
de tecnologias por falta de familiaridade ou medo de cometer erros.

Solugdo: Comece com ferramentas simples e intuitivas, como quizzes no Kahoot! ou jogos
no Quizlet, que promovem um aprendizado ladico. Realize atividades introdutérias para
demonstrar o uso das ferramentas e valorize pequenos avangos para estimular a
confianga dos alunos.

Desigualdade de Acesso Tecnolégico

Desafio: Nem todos os alunos tém acesso a dispositivos tecnolégicos ou @ internet em
casaq, o que pode limitar a participagdo em atividades online.

Solugdo: Priorize atividades que possam ser realizadas em dispositivos moveis, devido &
maior disponibilidade entre os alunos. Considere também agendar atividades praticas
em laboratoério de informatica da escola ou em outros espagos com acesso garantido.
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Dificuldades Técnicas

Desafio: Problemas técnicos, como falhas de conexdo ou softwares incompativeis, podem
interromper as atividades.

Solugdo: Prepare-se para lidar com imprevistos, incluindo atividades alternativas ou
offline como backup. Por exemplo, se a plataforma escolhida ndo funcionar, substitua por
uma versdo impressa ou utilize dispositivos como pen drives para acessar materiais.

Resisténcia dos Professores

Desafio: Professores podem se sentir despreparados para o uso das ferramentas ou
hesitar em mudar métodos tradicionais.

Solugao: Promova capacitagdes continuas e incentivos ao uso da tecnologia digital,
destacando sua eficacia em resultados de aprendizado. Atividades de formagdo em
pares (mentoria) também podem ser Gteis, permitindo que professores mais experientes
com tecnologias auxiliem os demais.

Conclusao

Este modulo proporciona aos professores uma compreensdo aprofundada e pratica das
ferramentas digitais e aplicativos educacionais disponiveis para o ensino de lingua inglesa.
Através de workshops praticos, tutoriais detalhados e a aplicagdo direta em sala de aula,
os professores serdo capacitados a integrar essas tecnologias de forma eficaz,
melhorando a experiéncia de aprendizagem dos seus alunos.

Referéncias e Links Uteis:
- Duolingo: hitps://www.duolingo.com/
- Rosetta Stone: hitps://www rosettgstone.com/
- Kahoot!: https://kghoot.com/
CUQUEAQUEL (b e !
- Grammarly: https://www.grammarly.com/

- Hemingway Editor: http://www.hemingwayapp.com/

Ao final deste moédulo, os professores estardo preparados para transformar suas praticas
pedagoégicas, incorporando ferramentas digitais que tornam o ensino de inglés mais
interativo e personalizado.

) I“.Nﬂf. l‘hjr
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Médulo 3: A Utilizag&o da Inteligéncia Artificial como Recurso Digital na

Educacéo

Introducdo a Inteligéncia Artificial (1A) na Educacéo

A Inteligéncia Artificial (1A) esté revolucionando a educacdo, oferecendo novas formas de
ensino e aprendizado. No contexto do ensino de lingua inglesa, a IA pode ser usada para
criar atividades interativas, personalizar o aprendizado e fornecer feedback em tempo
real. Este mddulo explora estratégias para incorporar a IA de maneira eficaz e criativa no
ensino de inglés.

Estratégias para Elaboracao de Atividades Interativas com IA

Aintegracdo de Inteligéncia Artificial no planejamento de atividades interativas
proporciona uma experiéncia de aprendizado mais din@mica, personalizada e eficaz.
Abaixo, apresentamos estratégias detalhadas para implementagdo dessas atividades,
destacando ferramentas, exemplos praticos e suas aplicagdes educacionais.

1. Aprendizagem Personalizada
Ferramenta: Duolingo

O Duolingo utiliza IA para adaptar o conteGdo as necessidades e ao progresso de cada
aluno, criando uma experiéncia individualizada de aprendizado.

Exemplo de Atividade:

Solicite que os alunos completem ligdes especificas relacionadas ao tema abordado na
aula (ex: vocabuldrio sobre alimentos ou gramética).

Monitoramento: Professores podem acessar os relatérios de progresso fornecidos pelo
Duolingo, avaliando os topicos em que os alunos precisam de mais suporte.

Extensdo: Realize atividades complementares baseadas nas ligdes concluidas, como
jogos de vocabulario, didlogos em grupo ou redagdes.

Outras Ferramentas Relacionadas:
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IBM Watson Tutor: Para criar aulas adaptativas e oferecer suporté individualizado em

disciplinas como matematica e ciéncias.

Pictory: Pode ser usado para transformar textos em videos personalizados, auxiliando na
revisGo de temas importantes.

2. Chatbots Educacionais
Ferramenta: Replika

Chatbots como o Replika simulam conversas realistas, proporcionando aos alunos um
ambiente seguro para praticar habilidades de comunicagdo em inglés.

Exemplo de Atividade:

Peca aos alunos que mantenham um didlogo com o chatbot sobre um tema especifico,
como ‘planejando uma viagem" ou “discutindo hobbies”.

Tarefas:

Os alunos registram os pontos principais da conversa e identificam palavras ou
expressdes novas.

Compartilham as experiéncias com a classe e discutem dificuldades enfrentadas.

Extens@o: Promova uma sessdo de role-playing onde os alunos pratiquem as novas
palavras em cendrios reais simulados.

Outras Ferramentas Relacionadas:

ChatGPT: Um modelo versatil que pode ser usado para simular diélogos, responder
perguntas ou até criar materiais de ensino.

Synthesia: Crie videos explicativos com avatares simulando interagdes baseadas em
conteGdo educacional.

3. Correca@o Automatica de Redacdes
Ferramenta: Grammarly

A |A do Grammarly revisa textos, fornecendo feedback instantdneo sobre gramatica,
vocabuldrio, estilo e clareza, ajudando os alunos a melhorar sua escrita.

Exemplo de Atividade:

Proponha uma redagdo sobre um tema atual, como "Os beneficios da tecnologia na
educacao”.




Processo:

Os alunos escrevem seus textos e usam o Grammarly para revisa-los.

O professor analisa as corregdes sugeridas pela ferramenta e discute os principais erros
com a turma.

Extensdo: Peca aos alunos que reescrevam suas redagdes com base no feedback e
avaliem sua evolugdo.

Outras Ferramentas Relacionadas:
Hemingway Editor: Ajuda a simplificar e melhorar a clareza da escrita.

ScribeSense: Pode automatizar a corregdo de tarefas e provas, economizando tempo
para os professores.

4. Gamificag@o comIA
Ferramenta: Kahoot!

O Kahoot! combina elementos de gamificag@o com IA para ajustar a dificuldade das
perguntas de acordo com o desempenho dos alunos, mantendo-os engajados.

Exemplo de Atividade:
Atividade: Exploracao de Videos Educativos com Feedback Imediato

Descri¢do: Utilize uma ferramenta como Pictory ou Lumen5 para criar um video curto
sobre um tema de gramética inglesa (ex: "Uso do Present Perfect’). Combine o video com
um quiz interativo no Kahoot! ou Quizlet para consolidar o aprendizado.

Dinamica:

1. Preparacdo: Antes da aulg, crie um video explicativo de 3 a 5 minutos abordando
o tema. Certifique-se de incluir exemplos e situagdes praticas no video.

ExibigG@o: Apresente o video @ turma em sala de aula ou disponibilize-o para
visualizagdo individual.

Atividade Complementar: Apos assistir o video, os alunos participam de um quiz
relacionado ao conteGdo abordado, com perguntas que variam de compreens@o
basica a aplicagdo prética.

. Discussd@o: Revise as respostas ao final do quiz, discutindo os erros mais comuns e
incentivando os alunos a darem exemplos proprios do conteddo aprendido.

Personalizacao:

* Ajuste o nivel das perguntas com base no desempenho inicial dos alunos,
utilizando a IA do Kahoot! ou Quizlet.
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¢ Ofereca suporte adicional aos alunos com dificuldades, como exemplos extras ou
perguntas direcionadas.

Beneficios:

¢ Combina aprendizado visual e interativo.

e Promove a revisdo imediata e pratica do contetdo.

¢ Engaja os alunos o utilizar multimidia e elementos de gamificagdo.
Outras Ferramentas Relacionadas:
Quizlet: Permite criar flashcards interativos para reforgar o aprendizado.

Beautiful.ai: Cria apresentagdes dindmicas para apoiar as aulas gamificadas.

5. Criagc@o de Materiais Visuais e Videos
Ferramentas: Canva, Synthesia, Lumen5

Ferramentas de IA como Canva e LumenS5 permitem criar apresentagodes, infograficos e
videos personalizados a partir de comandos de texto, tornando o conteGdo mais visual e
envolvente.

Exemplo de Atividade:

Solicite aos alunos que criem um video ou apresentagdo sobre um tema de aula usando
o Canva ou o Lumens.

Tarefas:

Os alunos escolhem um topico e desenvolvem slides ou videos que expliquem o conceito
de maneira visual.

Apresentam os materiais criados para a turma, promovendo discussdes sobre o tema.

Extens@o: Utilize o Synthesia para criar videos com avatares narrando os conceitos mais
desafiadores, complementando as explicagdes do professor.

Outras Ferramentas Relacionadas:
Prezi Video: Cria apresentagdes interativas em video.

Animaker: Permite produzir videos animados que facilitam a explicagcdo de conceitos
complexos.

6. Transformacdo de Textos em Videos

Ferramentas: Pictory, Lumen5, InVideo Al




Essas ferramentas utilizam IA para converter textos em videos curtos e explicativos, ideais
para resumos ou revisdes rapidas.

Exemplo de Atividade:
Transforme um artigo ou leitura obrigatdria em um video explicativo utilizando o Pictory.
Tarefas:

Peca aos alunos que assistam ao video antes da aula e respondam perguntas
relacionadas ao conteldo.

Durante a aula, discuta os principais pontos abordados no video e promova atividades
complementares.

Beneficios:
Economiza tempo na preparag@o de materiais audiovisuais.

Gera maior engajamento com recursos multimidia.

Assista: https://youtu.be/TvQGyBagOrw ou aponte seu
celular para o QRCode e assista o video tutorial sobre
como criar videos no Lumen5.

CLIQUE AQUI!

Beneficios da IA no Ensino de Inglés

- Feedback Imediato: Ferramentas de IA fornecem feedback instantaneo, ajudando os
alunos a corrigirem erros rapidamente e aprenderem de forma mais eficaz.

- Aprendizagem Adaptativa: A IA adapta o conteldo e a dificuldade das atividades com
base no progresso e nas necessidades individuais dos alunos.

- Engajamento Aumentado: Atividades interativas e personalizadas mantém os alunos
mais engajados e motivados.

- Eficiéncia do Professor: A automacao de tarefas repetitivas permite que os professores
se concentrem mais no planejamento de aulas criativas e na interagdo direta com os
alunos.




Usando ChatGPT para Elaborar Planos de Aula, Atividades ;-Avalic(;m

O ChatGPT, desenvolvido pela OpenAl, & uma ferramenta poderosa para
auxiliar professores na criag@o de contetdos educacionais, incluindo planos
de aulq, atividades e avaliagdes. Aqui estdo algumas formas de usar o
ChatGPT:

1. Elaborac¢&o de Planos de Aula:

- Como Usar: Fornega ao ChatGPT informacgdes sobre o topico, nivel dos alunos e
objetivos da aula. O ChatGPT pode gerar um esbogo detalhado do plano de aulg,
incluindo atividades, recursos necessdarios e métodos de avaliagdo.

- Exemplo: “ChatGPT, preciso de um plano de aula para ensinar o uso do presente
perfeito continuo para alunos de nivel intermediario. A aula deve incluir uma introdugéo
tedrica, exercicios praticos e uma atividade de encerramento.”

2. Criag@o de Atividades:

- Como Usar: Pega ao ChatGPT para sugerir atividades interativas que se alinhem com o
conteGdo que vocé estd ensinando. Pode incluir exercicios de preenchimento de lacunas,
quizzes, jogos de palavras @ muito mais.

- Exemplo: “ChatGPT, crie uma atividade de preenchimento de lacunas para praticar o
uso de preposigdes em inglés. Inclua frases variadas e diferentes niveis de dificuldade.”

3. Desenvolvimento de Avaliagdes:

- Como Usar: Solicite ao ChatGPT a criagdo de questiondrios, testes de mdiltipla escolha
e outras formas de avaliagdo. O ChatGPT pode gerar perguntas e respostas baseadas no
material coberto em aula.

- Exemplo: “ChatGPT, elabore um teste de mditipla escolha com 10 perguntas para
avaliar o conhecimento dos alunos sobre o uso de phrasal verbs.”

Beneficios do Uso do ChatGPT

- Eficiéncia: Reduz o tempo gasto na criagdo de materiais, permitindo que os professores
se concentrem mais no ensino e na interagdo com os alunos.

- Variedade de Atividades: Oferece uma ampla gama de ideias para atividades e
avaliagdes, mantendo o ensino dindmico e interessante.
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- APAefsonoiizoi;oé: Possibilita a ddbptoqao de atividades é;v_alicq@ as necessidades

especificas dos alunos, promovendo um aprendizado mais eficaz.

Assista: (47) Como crigr planos de gulg com Chat GPT -
YouTube ou aponte seu celular para o QRCode e assista o
video tutorial sobre como criar planos de aula com Chat
GPT.

CLIQUE AQUI!

Utilizando o Canva na Educacgao

O Canva é uma ferramenta de design grafico online que permite
criar materiais visuais atrativos de forma simples e intuitiva. Ele &

especialmente Gtil na educagdo para a criagdo de recursos
visuais que podem enriquecer o processo de ensino e

aprendizagem.

1. Criacdo de Apresentacdes e Slides:

- Como Usar: O Canva oferece uma variedade de templates para apresentacdes.
Professores podem personalizar esses templates para criar slides visualmente atraentes
que acompanham suas aulas.

- Exemplo: Use o Canva para criar uma apresentagdo sobre tempos verbais em inglés,
incluindo grdficos, exemplos visuais e exercicios praticos.

2. Design de Materiais Didaticos:

- Como Usar: Crie materiais didaticos como fichas de trabalho, pdsteres, flashcards e
infograficos. O Canva oferece diversos elementos graficos que podem ser usados para
ilustrar conceitos de gram@tica e vocabuldrio.

- Exemplo: Desenhe um infografico sobre as preposigdes de lugar em inglés, usando
icones e imagens para ilustrar cada preposicao.

3. Desenvolvimento de Atividades Interativas:

- Como Usar: Professores podem usar o Canva para criar atividades interativas, como
quizzes visuais e quebra-cabecas. Essas atividades podem ser impressas ou usadas
digitalmente.




= Exémblo: Crie um jogo de correspondéncia de polovros: e”iirncgené, onde os alunos

precisam ligar as palavras em inglés com suas respectivas imagens.

4. Producdo de Materiais de Avaliagao:

- Como Usar: Utilize o Canva para elaborar avaliagdes visuais que podem incluir
graficos, tabelas e outros elementos visuais que ajudam na compreensdo dos alunos.

- Exemplo: Crie um teste de compreensdo de leitura que inclua graficos e imagens para
ajudar a contextualizar o texto.

Beneficios do Uso do Canva

- Facilidade de Uso: Interface intuitiva que permite a criagdo de materiais visuais de alta
qualidade sem necessidade de habilidades avangadas em design.

- Atracdo Visual: Recursos visuais ajudam a captar a atengdo dos alunos e tornar o
aprendizado mais interessante e envolvente.

- Versatilidade: Pode ser usado para uma ampla variedade de materiais, desde
apresentagoes até avaliagdes e atividades interativas.

Assista: hitps://vouty be /R8ZIpGROURE ou aponte seu
celular para o QRCode e assista o video tutorial sobre o
Canva.

CLIQUE AQUE!

Atividades

Elaboracdo de Planos de Aula

Atividade 1: Criaco de Planos de Aula com ChatGPT

- Objetivo: Capacitar os professores a usar o ChatGPT para criar planos de aula eficientes
e detalhados.

- Instrugdes: Professores devem fornecer ao ChatGPT informacgdes sobre o tdpico e o nivel
dos alunos e usar as sugestdes para desenvolver um plano de aula completo.




- Recursos: [ChatGPT] https:/ /www.openai.com/

Atividade 2: Desenvolvendo Atividades Interativas com ChatGPT
- Objetivo: Praticar a criag@o de atividades interativas usando o ChatGPT.

- Instrucgdes: Professores pedem ao ChatGPT sugestdes para atividades especificas e
implementam as ideias na sala de aula. Devem depois compartilhar suas experiéncias e
resultados com os colegas.

Desenvolvimento de Avaliagdes
Atividade 3: Elaboracdo de Avaliagées com ChatGPT

- Objetivo: Utilizar o ChatGPT para criar avaliagdes que medem de forma eficaz o
progresso dos alunos.

- Instrucdes: Professores solicitam ao ChatGPT a criag@o de diferentes tipos de avaliagdes,
aplicam em sala de aula e analisam os resultados para ajustar o ensino.

- Recursos: [ChatGPT] https://www.openai.com/

Criag@o de Materiais com o Canva

Atividade 4: Design de Materiais Didaticos com Canva

- Objetivo: Ensinar os professores a criar materiais didaticos visualmente atrativos usando
o Canva.

- Instrucdes: Professores escolhem um topico de ensino e usam o Canva para criar um
conjunto de materiais didaticos, como apresentagodes, infograficos e flashcards. Apos a
criagcdo, compartilham os materiais com os colegas para feedback.

- Recursos: [Canva] hitps://www.canva.com/

Atividade 5: Desenvolvimento de Atividades Interativas com Canva

- Objetivo: Utilizar o Canva para criar atividades interativas que envolvam os alunos no
aprendizado do inglés.

- Instrucdes: Professores criam uma atividade interativa, como um quiz visual ou um jogo
de correspondéncia, usando os recursos graficos do Canva. Depois, aplicam a atividade
em sala de aula e discutem os resultados.

- Recursos: [Canva] hitps://www.canvg.com)/




Reflexdo Final -

Aintegracdo da IA e de ferramentas digitais como o Canva no ensino de lingua inglesa
oferece uma oportunidade Gnica para personalizar e enriquecer a experiéncia de
aprendizagem dos alunos. Ao explorar e implementar essas ferramentas e estratégias, os
professores podem criar um ambiente de aprendizado mais dindmico, engajador e eficaz.

Referéncias e links Gteis:
Ferramentas de Aprendizagem Personalizada
Duolingo: https://www.duolingo.com/
IBM Watson Tutor: https://www.ibm.com/watson/education
CLIQUEAQUI!  Pictory: https://pictory.ai/

Chatbots Educacionais

Replika: https:/ [replika.qi/

ChatGPT: https://chat.openai.com/

Synthesia: https://www.synthesia.io/

Correcao Automatica de Redagdes

Grammarly: https:/ /www.grammarly.com/

Hemingway Editor: http://www.hemingwayapp.com/

ScribeSense: https://scribesense.com/

Gamificagdo com IA

Kahoot!: https://kahoot.com/

Quizlet: https://quiziet.com/

Criagao de Materiais Visuais e Apresentacgdes

Canva: https:/ /www.canva.com/

Beautiful.ai: https://www.beautiful.ai/

Tome Al https:/[tome.app/

Microsoft Designer: https://designer.microsoftcom/

Criagdo de Videos

Lumens: https://www.lumenS.com/

Prezi Video: https://prezicom/video/

Animaker: https://www.animaker.com/
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Médulo 4: Aplicagdo Pratica e Avaliagéo

Aplicagdo Pratica do Aprendizado em Situagdes Reais de Ensino

Este mddulo foca na aplicagdo pratica das estratégias e ferramentas aprendidas nos
maodulos anteriores, permitindo que os professores integrem a tecnologia de forma eficaz
em suas praticas pedagogicas. Além disso, discutiremos métodos para avaliar a eficacia

dessas praticas tecnolégicas no ensino de lingua inglesa.

Estratégias para Avaliacao da Eficacia das Praticas Tecnolégicas
1. Observac@o em Sala de Aula:

- Objetivo: Monitorar a implementagdo das ferramentas tecnolégicas e das

metodologias aprendidas.

- Método: Professores observam e registram a interagdo dos alunos com as atividades
tecnologicas. Podem ser usadas fichas de observacdo para anotar comportamentos,

engajamento e dificuldades.

2.Feedback dos Alunos:

- Objetivo: Obter uma visdo direta dos alunos sobre a eficacia das ferramentas

tecnologicas usadas.

- Método: Realizar pesquisas de opinido, questiondrios ou discussdes em grupo para

coletar feedback dos alunos sobre suas experiéncias com as atividades tecnologicas.

3. Avaliacao de Atividades:

- Objetivo: Avaliar o desempenho dos alunos em atividades que utilizam ferramentas

tecnologicas.

- Método: Usar rubricas de avaliagdo especificas para atividades tecnologicas,

considerando critérios como compreensdo, participacao e criatividade.




- Objetivo: Refletir sobre a pratica pedagégica e a eficacia das

ferramentas tecnologicas.
FIQUE LIGADO!

4 N A WAy
Refletir sobre a pratica
pedagogica e o uso de

tecnologias é
fundamental para
identificar o que
funcionaq, ajustar
estratégias e promover
melhorias continuas. Essa
andlise torna o ensino
mais eficaz, alinhado as
necessidades dos alunos,
e estimula a inovogao,
potencializando o
« Impacto das ferramentas

Atividade 1: Implementagdao e Observacao mrmrmemime -

- Método: Professores escrevem relatorios reflexivos sobre suas
experiéncias, destacando sucessos, desafios e areas para melhoria.
Esses relatorios podem ser compartilhados em grupos de discussdo

para promover a troca de experiéncias e boas praticas.

Atividades

Observacao em Sala de Aula

L R R
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Objetivo

Aplicar uma atividade tecnolégica em sala de aula e observar seu impacto, registrando o

engajamento dos alunos, suas reagdes e qualquer dificuldade encontrada.
Instrucdes
1. Escolha da Ferramenta ou Atividade Tecnolégica:

- Revise os modulos anteriores e selecione uma ferramenta ou atividade tecnolégica.
Por exemplo, vocé pode escolher o uso do Kahoot! para um quiz interativo, o ChatGPT

para geragdo de textos, ou o Canva para criagdo de materiais visuais.

2. Planejamento da Aula:

- Defina o Objetivo da Aula: Decida qual tépico de inglés serd abordado (e.g., gramatica,

vocabuldrio, compreensao auditiva).

- Desenvolva a Atividade: Crie o conte(do da atividade usando a ferramenta escolhida.
Por exemplo, se usar o Kahoot!, prepare um quiz com perguntas sobre tempos verbais. Se

optar pelo Canva, crie infograficos sobre regras gramaticais.

- Prepare Materiais de Apoio: Crie fichas de observagdo para registrar o engajamento e

as reagdes dos alunos. Tenha um didrio de campo para anotagdes detalhadas.




-

3. Implementagao da Atividade em Sala de Aula:

- Introdugdo: Explique brevemente a atividade aos alunos, destacando o objetivoe a

importancia da tecnologia no aprendizado de inglés.

- Execugdo: Realize a atividade tecnolégica com os alunos. Garanta que todos

compreendam como usar a ferramenta escolhida.
- Observagdo: Durante a atividade, observe e registre:
- Nivel de engajomento (quantos alunos estdo participando ativamente).
- Reagdes dos alunos (entusiasmo, frustragdo, perguntas frequentes).

- Dificuldades encontradas (problemas técnicos, dificuldades de compreensao).

4.Registro das Observacgdes:

- Fichas de Observaggo: Utilize fichas pré-preparadas para marcar aspectos especificos

do engajomento e das reagdes dos alunos.
- Exemplo de Ficha de Observagdo:
- Nome do Aluno:
- Nivel de Participagéo: (Alta/Média/Baixa)
- Reagodes Observadas: (Engajado/Desinteressado/Confuso)
- Dificuldades Notadas:

- Diério de Campo: Faga anotagdes detalhadas sobre o andamento da atividade,

descrevendo situagdes especificas e insights que possam ser Gteis para reflexdes futuras.

5. Reflex@o Pos-Atividade:

- Discuss@o em Grupo: Apés a atividade, reGna-se com os alunos para discutir suas

impressoes e feedback sobre a experiéncia.

- Andlise das Observagdes: Revise as fichas de observacao e as anotagdes do diario de

campo para identificar padrdes e areas de melhoria.
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- Relatério Reflexivo: Escreva um relatério reflexivo detalhando o'que funcionou befﬁ, os

desafios enfrentados e sugestdes para futuras implementacgdes. Inclua feedback dos

alunos para enriquecer a andlise.

Exemplo Pratico

Exemplo 1: Uso do Kahoot!

1. Escolha da Atividade: Quiz interativo no Kahoot! sobre tempos verbais.
2. Planejamento da Aula:

- Objetivo: Revisar tempos verbais (presente simples, presente continuo, passado

simples).

- Desenvolvimento: Crie um quiz com 10 perguntas sobre os tempos verbais

mencionados.
- Materiais de Apoio: Fichas de observagdo com critérios de engajamento e reacgdes.
3. Implementacgdo:

- Introducdo: Explique que os alunos participardo de um quiz no Kahoot! para revisar
tempos verbais.

- Execugdo: Realize o quiz, observando e registrando o comportamento dos alunos.

- Observagdo: Note quantos alunos participam ativamente, como reagem as perguntas,

e quaisquer dificuldades técnicas ou de compreensado.
4.Registro das Observacgdes:
- Fichas de Observagao: Registre a participagdo e reagdes de cada aluno.
- Diario de Campo: Descreva situagdes especificas e insights sobre a atividade.
5. Reflexao Pés-Atividade:
- Discuss@o em Grupo: Pergunte aos alunos sobre suas experiéncias com o Kahoot!
- Andlise das Observagoes: Identifique padrdes de engajamento e dificuldades comuns.

- Relatorio Reflexivo: Escreva um relatorio detalhando os resultados e possiveis

melhorias.




Eiérhplo 2 U§<‘> do Canva

1. Escolha da Atividade: Criagdo de infograficos sobre regras gramaticais.
2. Planejamento da Aula:
- Objetivo: Ensinar regras de concordancia verbal.

- Desenvolvimento: Crie modelos de infograficos no Canva para os alunos preencherem

com informagdes sobre concordancia verbal.
- Materiais de Apoio: Fichas de observacao e diario de campo.
3. Implementacgéo:

- Introdugdo: Explique a importancia de visualizar regras gramaticais e a atividade de

criagcdo de infograficos.

- Execugdo: Ajude os alunos a usar o Canva para criar seus infograficos, observando e

registrando suas reagdes e dificuldades.
- Observacdo: Observe o engajamento e os desafios enfrentados pelos alunos.
4.Registro das Observagdes:
- Fichas de Observagao: Anote a participacao e feedback dos alunos.
- Di@rio de Campo: Documente detalhes da atividade e insights importantes.
5. Reflexao Pés-Atividade:
- Discuss@o em Grupo: Recolha feedback dos alunos sobre a utilizagdo do Canva.
- Andlise das Observagodes: Identifique pontos fortes e areas de melhoria.

- Relatério Reflexivo: Relate a eficacia da atividade e sugestdes para futuras

implementacdes.

Feedback dos Alunos
Atividade 2: Pesquisa de Opiniao

- Objetivo: Coletar feedback dos alunos sobre a atividade tecnolégica aplicada.
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- Instrugdes: Apés a atividade, bét;a aos alunos que réépondam a um questiondrio ou

participem de uma discuss@o em grupo sobre sua experiéncia. Pergunte sobre o que

gostaram, o que acharam dificil e sugestdes de melhoria.

- Recursos: Questiondrio impresso ou online, ferramenta de pesquisa (como Google

Forms).

Avaliacao de Atividades
Atividade 3: Avaliac@o de Desempenho
- Objetivo: Avaliar o desempenho dos alunos em uma atividade tecnolégica.

- Instrugdes: Use uma rubrica de avaliagdo para analisar os trabalhos dos alunos em uma
atividade que utilizou tecnologia. Avalie critérios como compreensdo do contedo, uso

eficaz da tecnologiq, criatividade e colaboragao.

- Recursos: Rubricas de avaliagdo, amostras de trabalhos dos alunos.

Beneficios da Aplicacgao Pratica e Avaliagao

- Aprimoramento Continuo: A pratica e a avaliagdo continua permitem ajustes e

melhorias na implementagdo das tecnologias, resultando em um ensino mais eficaz.

- Engajamento dos Alunos: A coleta de feedback direto dos alunos ajuda a criar

atividades mais engajadoras e relevantes para suas necessidades.

- Desenvolvimento Profissional: Reflexdes e discussdes sobre as praticas tecnologicas
promovem o crescimento profissional dos professores e o compartiihamento de boas

praticas.

- Eficacia Comprovada: A avaliagdo sistematica demonstra a eficacia das tecnologias

utilizadas, proporcionando dados concretos para justificar seu uso e continuidade.




Rubrica paro' A‘\}olloqéo de Atividades Tecnolégicas no Ensino de Ilnglés

Critérios

Escolhada
Ferramenta

Planejamento
da Aula

Excelente (4)

A ferramenta
escolhida é
altamente
relevante e
adequada ao
objetivo da aula.

O objetivo da aula

éclaro,ea
atividade esta
bem estruturada
e detalhada.

Materiais de

Bom (3)

A ferramenta é
relevante, mas
poderia ser mais
alinhada ao
objetivo.

O objetivo & claro,

mas a atividade
poderia ser mais
elaborada.

Satisfatério (2)

A ferramenta €
basica e atende
parcialmente ao
objetivo.

O objetivo &
definido, mas a

atividade carece de

detalhes ou
organizaggo.

Precisa
Melhorar (1)

A ferramenta
ndoé
adequada ao
objetivo ou ndo
foi bem
escolhida.

O objetivo ndo
éclaro,ea
atividade esta
mal planejada.

Materiais de

Materiais de apoio
estdo presentes,
mas poderiam ser
mais detalhados.

apoio (fichas,
diério de campo)
s@o completos e
bem organizados.

Materiais de apoio
sdo basicos e
pouco elaborados.

apoio estdo
ausentes ou
sdo
insuficientes.

Preparacao
de Materiais

Atividade

Aintroducgo é

clara, motivadora A introdugdo é
Introducdo da e conecta a

tecnologia ao
aprendizado de
inglés.

A atividade &
realizada com
fluidez, e todos os
alunos
compreendem
como participar.

A maioria dos
alunos participa

clara, mas poderia

ser mais
envolvente.

A atividade é
realizada com
poucas
dificuldades
técnicas ou de
compreensdo.

A maioria

Aintroducdo é
basica e ndo
motiva os alunos

adequadamente.

A atividade é

realizada, mas com
problemas técnicos

oude
entendimento.

Apenas alguns

Aintroducdo é
confusa ou n@o
explica o
propésito da
atividade.

A atividade nGo
€ executada
conforme o
planejado
devido a falhas
graves.

A maioria dos

alunos n@o
participa ou
ndo demonstra
interesse.

participa, mas
alguns estdo
desinteressados
ou distraidos.

alunos participam
ativamente; o
restante esta
desengajado.

ativamente e
demonstra
interesse na
atividade.

Engajamento
dos Alunos




Precisa
Critérios Excelente (4) Bom (3) Satisfatério (2) el r (1)

Os alunos Os alunos
Os alunos
demonstram .. estdo
) participam, mas  Os alunos mostram
entusiasmo, frustrados ou

com pouca uco interesse e .
fazem perguntas . po . ndo interagem
. interag@o ou pouca interagdo.
e interagem com coma

entusiasmo.
a ferramenta. ferramenta.

Problemas

técnicosoude  Alguns problemas
Dificuldades compreens@o sdo ocorrem, mas sdo
Encontradas minimos e superados com

resolvidos orientacdo.

rapidamente.

Vérios problemas  Problemas
técnicos ou de graves
compreens@o impedem a
atrapalham a realizacéo da
atividade. atividade.

fl
. .p.rofessor i O professor refiete, O professor faz uma N&o ha reflexdo
criticamente

AvaliacGo e . mas as sugestdes reflexdo superficial, ou avaliagGo
Reflexao R de melhoriasGo  sem propostas sobre a

e identifica ..
. vagas. concretas. atividade.
melhorias claras.

Como Usar Esta Rubrica:

S LI 1. Avalie cada etapa: Use a rubrica para avaliar o planejamento, a

Uma rubrica & um
conjunto de critérios e
padrées usados para

avaliar ou pontuar

trabalhos, atividades ou
desempenhos,
principalmente no
contexto educacional. Ela
oferece uma forma
estruturada e objetiva de
avaliar o trabalho de
alguém, gjudando a
garantir consisténcia e
transparéncia na

avaliagao.
- i@ i@mswew ™ ExemplodoAplicaqdo:

execugdo e os resultados da atividade tecnologica.

2. Fornegafeedback: Apds a atividade, use os critérios para dar
feedback ao professor ou @ equipe sobre o que funcionou bem e o que
pode ser melhorado.

3. Ajuste futuras atividades: Utilize as observagées para planejar

atividades tecnoloégicas mais eficazes no futuro.
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Imagine que um professor usou o Kahoot! para um quiz sobre tempos verbais em inglés.

A avaliagdo poderia ser assim:

* Escolhada Ferramenta: Excelente (4) - O Kahoot! é ideal para quizzes interativos.
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Plonojc;d\onto da Aula: Bom (3) -0 objetivo era ‘cloro, mas o ﬁuiz poderia ter mais

perguntas desafiadoras.

Engajamento dos Alunos: Excelente (4) -~ A maioria dos alunos participou

ativamente e demonstrou entusiasmo.

Dificuldades Encontradas: Satisfatério (2) - Alguns alunos tiveram problemas

para acessar o jogo, mas foram resolvidos rapidamente.

As rubricas geralmente incluem:

e  Critérios: Aspectos ou elementos especificos que serdo avaliados.

* Niveis de desempenho: Descrigdes dos diferentes graus de qualidade ou
proficiéncia em cada critério.

FriCAADicAl ,  pontosou pesos: Valores numeéricos atribuidos a cada nivel de

desempenho, para calcular uma pontuagdo total.

Reflexdes Sobre Barreiras na Aplicacao Pratica

Durante a aplicagdo pratica de atividades que utilizam tecnologias digitais, os
professores podem enfrentar desafios que exigem adaptagdes imediatas. Esta seg@o
apresenta alguns dos desafios mais frequentes e como transforma-los em oportunidades

de aprendizado.

Engajamento Heterogéneo da Turma

Desafio: Alunos com diferentes niveis de proficiéncia ou habilidades tecnolégicas podem

apresentar niveis variados de engajamento.

Solugdo: Divida os alunos em grupos heterogéneos, combinando habilidades
complementares. Incentive os mais experientes a apoiar seus colegas, promovendo
colaboragdo e engajamento. Estabelega atividades de niveis variados para atender as

diferentes necessidades.




Adaptacao de Recursos a Contextos Locais

Desafio: Algumas ferramentas podem néo refletir os contextos culturais ou necessidades

especificas dos alunos.

Solugdo: Personalize os contelGdos digitais utilizados. Por exemplo, em vez de utilizar
exemplos genéricos em ferramentas como o Duolingo, crie atividades que abordem

temas locais ou interesses dos alunos, tornando a experiéncia mais relevante.

Avaliacao Limitada de Atividades Tecnolégicas

Desafio: Medir o impacto real do uso de tecnologias no aprendizado pode ser desafiador,

especialmente em praticas inovadoras.

Solugao: Utilize rubricas detalhadas para avaliar aspectos especificos, como
participagao, criatividade e colaboragdo. Combine autoavaliagdes dos alunos com

feedback dos professores para obter um panorama mais completo.

Sustentabilidade das Iniciativas

Desafio: Apos a conclusdo das formagdes ou atividades, € comum que o uso das

tecnologias diminug, voltando a métodos mais tradicionais.

Solucdo: Estabelega uma rotina de revisdes e reunides de acompanhamento para refletir
sobre o impacto das tecnologias e ajustar as estratégias. Promova o compartiihamento

de boas praticas entre os professores para estimular a continuidade.

Conclusao:

A superacdo de desafios no uso de tecnologias exige flexibilidade, criatividade e uma
abordagem reflexiva. Ao adotar essas estratégias, os professores estarGo mais
preparados para integrar tecnologias digitais de forma eficaz, promovendo um

aprendizado significativo para seus alunos.




Referéncias e Recursos Adicionais

- [Google Forms] hitps://www.google.com/forms/gbout/

- [Rubricas de Avaliagéo)

CLIQUEAQLI!

Reflexao Final

A aplicagdo pratica e a avaliagdo sdo essenciais para garantir que as ferramentas
tecnologicas realmente beneficiem o processo de ensino-aprendizagem. Ao integrar
essas estratégias de forma sistematica e reflexiva, os professores podem aprimorar suas
préaticas pedagoégicas e proporcionar uma experiéncia de aprendizado mais rica e

significativa para seus alunos.
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Avaliagdo do curso

A avaliagéo do curso de formagao sobre o uso de tecnologias digitais no ensino de lingua
inglesa é essencial para garantir que os objetivos propostos sejam alcangados e que 0s
participantes possam aplicar efetivamente o conhecimento adquirido em suas praticas
pedagégicas. Este capitulo apresenta uma abordagem detalhada para a avaliagéo do

curso, considerando diferentes aspectos e metodologias.

Objetivos da Avaliacao
A avaliaggo do curso visa:
1. Medir a eficacia do contetdo ministrado:

Verificar se os participantes compreenderam e assimilaram os conceitos e técnicas

apresentados.
2. Avaliar a aplicabilidade pratica:

Identificar se os professores conseguem aplicar as tecnologias digitais em suas aulas de

forma eficiente e inovadora.
3. Obter feedback para melhorias continuas:

Coletar opinides e sugestdes dos participantes para aprimorar futuros cursos.

Metodologias de Avaliagao
1. Avaliac@o Diagnéstica

Realizada no inicio do curso, a avaliagdo diagndstica tem o objetivo de identificar o nivel
de conhecimento prévio dos participantes sobre o uso de tecnologias digitais no ensino
de inglés. Essa etapa é crucial para ajustar o conteGdo do curso as necessidades

especificas dos professores.
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- Instrumentos: Questiondrios online, testes de conhecimento prévio, entrevistas iniciais.

- Conteldos Avaliados: Familiaridade com ferramentas digitais, experiéncia prévia em

ensino digital, expectativas em relagdo ao curso.

2. Avaliag@o Formativa

A avaliagdo formativa ocorre ao longo de todo o curso e tem como foco monitorar o
progresso dos participantes e fornecer feedback continuo. Este tipo de avaliagéo é
essencial para garantir que os objetivos de aprendizagem estejam sendo alcangados e

para ajustar a metodologia conforme necessario.

- Instrumentos: Observagao de atividades praticas, discussdes em grupo, andlise de

tarefas e projetos desenvolvidos durante o curso.

- Conteldos Avaliados: Participagdo ativa, aplicagdo pratica dos conceitos, colaboragdo

entre colegas.

3. Avaliaga@o Somativa

Realizada ao final do curso, a avaliagdo somativa tem como objetivo mensurar o
aprendizado dos participantes e a eficacia do curso como um todo. Esta etapa também
serve para verificar a capacidade dos professores de aplicar os conhecimentos

adquiridos em suas praticas pedagodgicas.
- Instrumentos: Provas finais, projetos de aplicagdo pratica, relatoérios refliexivos.

- Conteldos Avaliados: Dominio das ferramentas digitais, criagdo de planos de aula

inovadores, impacto na pratica docente.

Instrumentos de Avaliagao
1. Questionarios e Pesquisas

Os questiondrios e pesquisas s@o ferramentas eficazes para coletar feedback qualitativo
e quantitativo dos participantes sobre diversos aspectos do curso, como a relevancia do

conteldo, a qualidade das atividades praticas, e a satisfagdo geral.




- Plataformas Utilizadas: Google Forms, SurveyMonkey, Microsoft Forms.

- Aspectos Avaliados: Conteldo do curso, métodos de ensino, materiais de apoio,

desempenho dos instrutores.

Assista: https://voutube/gyXgo3)--OY ou aponte seu

celular para o QRCode e assista o video tutorial sobre o

Google Forms.

CLIQUE AQUI!

2. Andlise de Projetos

A anglise de projetos desenvolvidos pelos participantes € uma forma préatica de avaliar a
aplicagao dos conhecimentos adquiridos. Os projetos devem ser baseados em situagdes

reqis de ensino e demonstrar a integragao eficaz das tecnologias digitais.

- Critérios de Avaliagdo: Originalidade, aplicabilidade, impacto na aprendizagem dos

alunos, utilizag@o adequada das ferramentas digitais.

3. Observacao em Sala de Aula

A observacdo em sala de aula permite avaliar a implementagdo pratica dos
conhecimentos adquiridos durante o curso. Essa observagdo pode ser feita

presencialmente ou através de gravagdes de aulas.

- Aspectos Avaliados: UtilizagGo das tecnologias digitais, interagdo com os alunos,

eficacia das atividades propostas, adaptacdo as necessidades dos alunos.

Feedback e Melhoria Continua

Ao final do curso, é essencial coletar feedback dos participantes para identificar pontos
fortes e areas de melhoria. Esse feedback deve ser analisado e utilizado para aprimorar

futuras edi¢des do curso.




- Métodos de Coleta de Feedback: Encontros de feedbdci(, formuldrios de avoliaqad -
andnimos, grupos focais.

- Aspectos a Serem Melhorados: Contetdo do curso, métodos de ensino, suporte

oferecido, duragdo e carga horaria.

Conclusao

A avaliagGo do curso de formagdo sobre o uso de

#FICA A DIcA! tecnologias digitais no ensino de lingua inglesa € um

s e« we e w e m e Processo continuo e multifacetado. Ao utilizar uma
Para mais informagoes
sobre as metodologias
de avaliogdo
educacional
recomenda-se a lettura
de obras como
“Avaliagdo da
Aprendizagem Escolar”
de Cipriano Luckesi e
“Avaliagdo Educacional:
Fundamentos e Préaticas”

combinagao de avaliagdes diagnoésticas, formativas
e somativas, bem como diversos instrumentos de
avaliagdo, é possivel garantir que o curso atenda as
necessidades dos professores e contribua

efetivamente para o desenvolvimento de suas praticas

pedagdgicas.

de Pedro Demo.
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ANEXO A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE

Prezado(a) Senhor(a), vocé esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa de forma totalmente voluntaria da
Universidade Federal de Lavras. Antes de concordar, ¢ importante que vocé compreenda as informagdes e
instru¢des contidas neste documento. Sera garantida, durante todas as fases da pesquisa: sigilo; privacidade; e
acesso aos resultados.

I - Titulo do trabalho experimental: ANTES, DURANTE E POS-PANDEMIA DE COVID-19: UM ESTUDO SOBRE
A FORMACAO DE PROFESSORES EM CALL PARA O ENSINO DE LINGUA INGLESA

Pesquisador(es) responsavel(is): LAYSA CRISTINA DE OLIVEIRA e PATRICIA VASCONCELOS ALMEIDA
Cargo/Fung¢io: MESTRANDA e ORIENTADORA DO MESTRADO EM EDUCACAO

Institui¢io/Departamento: PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO

Telefone para contato: (35) 998099117/(35) 984363315

Local da coleta de dados: GRUPOS DE WHATSAPP COM PROFESSORES DA REDE PUBLICA DE MINAS GERAIS

II - OBJETIVOS

Este estudo sera baseado em pesquisas relevantes para apoiar a formagao continuada de professores de linguas estrangeiras e
busca fornecer recomendagdes teoricas e praticas destinadas a integragdo destas tecnologias, além de compreender como foi o
processo de uso e aquisi¢do de conhecimentos em tecnologias educacionais antes, durante e poés-pandemia.

III - JUSTIFICATIVA

Esta pesquisa ¢ justificada pela necessidade de compreender as transformagdes no ensino de lingua inglesa antes, durante e
depois da pandemia, visando melhorar a educagdo ao analisar os beneficios e barreiras do uso de Tecnologias Digitais e
fornecendo orientacdes praticas e tedricas para a formagdo continuada de professores.

IV - PROCEDIMENTOS DO EXPERIMENTO

AMOSTRA
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXKXXXXXXXXX XX KX XX XX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XX XX XX XX XX XXXXX
EXAMES
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

V - RISCOS ESPERADOS

A avaliag@o do risco da pesquisa é minima. Ha preocupacdes com o cansaco e desconforto do professor que podem surgir ao
coletar dados sobre praticas de ensino. E a solugdo passa por garantir o tratamento andnimo dos dados, obter o consentimento
informado e permitir a participacao voluntaria.

VI - BENEFICIOS

* Estimular o pensamento critico dos sujeitos envolvidos na pesquisa: a anélise de dados facilita a reflexdo e melhoria das
abordagens de ensino.

* Fomentar o desenvolvimento profissional: a utilizagdo de dados personalizados pode incentivar programas de
aprimoramento e facilitar do progresso educacional. Aprimorar a Educago: Os padrdes identificados poderdo influenciar
mudangas curriculares e politicas para melhorar a qualidade da educagéo.

VII - CRITERIOS PARA SUSPENDER OU ENCERRAR A PESQUISA
A pesquisa sera suspensa caso seja solicitado pelos seus participantes. Caso contrario, seguira sua previsdo até que seus
objetivos sejam alcancados.

VIII - CONSENTIMENTO POS-INFORMACAO

Apbs convenientemente esclarecido pelo pesquisador e ter entendido o que me foi explicado, consinto em participar do
presente Projeto de Pesquisa.

Lavras, de de 20

Nome (legivel) / RG Assinatura
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ATENCAO! Por sua participagio, vocé: ndo tera nenhum custo, nem recebera qualquer vantagem financeira; sera ressarcido
de despesas que eventualmente ocorrerem; sera indenizado em caso de eventuais danos decorrentes da pesquisa; e tera o
direito de desistir a qualquer momento, retirando o consentimento sem nenhuma penalidade e sem perder quaisquer
beneficios. Em caso de davida quanto aos seus direitos, escreva para o Comité de Etica em Pesquisa em seres humanos da
UFLA. Endereco — Campus Universitario da UFLA, Pro-reitoria de pesquisa, COEP, caixa postal 3037. Telefone: 3829-
5182.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias, sendo que uma cépia serd arquivada com o
pesquisador responsavel e a outra sera fornecida a vocé.

No caso de qualquer emergéncia entrar em contato com o pesquisador responsavel no Departamento de Educagdo.

Telefones de contato: (35) 998099117/(35) 984363315.
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