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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo principal investigar, por meio da analise das praticas
digitais dos professores de linguas em formacdo inicial em uma Universidade Publica de
Minas Gerais, 0s tipos de letramento digital de que esses professores fazem uso. A presente
pesquisa apresenta referencial tedrico que contextualiza questdes referentes aos estudos em
Linguistica Aplicada sobre a formacdo de professores, campo onde se insere esta pesquisa,
buscando estabelecer uma relacdo com as Politicas Publicas que regem o uso de tecnologias
digitais nas escolas e também com estudos sobre o Letramento Digital e a Formacéo Inicial de
Professores. Com o intuito de atender ao objetivo desse trabalho, a pesquisa foi realizada com
quarenta (40) alunos do 8° periodo de Letras, matriculados na disciplina de Tecnologias
Digitais de Informacdo e Comunicacdo no ensino de Lingua Inglesa. A metodologia utilizada
caracteriza-se de natureza qualitativa, delineada por meio de uma abordagem exploratoria e de
estudo de caso. Foram utilizados quatro instrumentos de geracdo de dados para a pesquisa — 0
questionario inicial, a analise dos foruns virtuais de discussdo, a observacdo presencial
durante a realizacdo da atividade de microensino e o questionario final. Os dados coletados
durante a realizagdo dessa pesquisa foram tratados tomando como categoria de analise o
quadro dos tipos de letramentos digitais proposto por Dudeney, Hockly e Pegrum (2016) e
também o quadro TPACK de Mishra e Koeler (2006). Os resultados mostram que 0s
participantes possuiam, ao inicio da disciplina, habilidades relacionadas ao letramento em
rede e ao letramento pessoal, de acordo com o quadro dos letramentos digitais de Dudeney,
Hockly e Pegrum (2016), uma vez que suas praticas digitais apontavam para um uso das
tecnologias digitais no nivel pessoal, com o acesso constante as redes sociais. Apds terem
cursado a disciplina supracitada, foi possivel perceber que os participantes adquiriram
habilidades referentes ao letramento em jogos, letramento multimidia e letramento em
filtragem, letramentos esses que estdo relacionados ao uso pedagdgico das tecnologias
digitais. Dessa forma, foi possivel concluir que o curso de formacgdo docente auxiliou no
processo de desenvolvimento do letramento digital dos futuros professores, uma vez que ao
longo da disciplina analisada os participantes adquiriram novas habilidades referentes aos
letramentos digitais de Dudeney, Hockly e Pegrum (2016). Porém foi possivel perceber, apds
as quatro fases da analise realizadas neste trabalho, que ainda é necessario que haja maior
incentivo quanto ao uso das tecnologias digitais durante todo o curso de formacao inicial,
assim como um contato direto com elas por parte dos alunos para que seja possivel assim
contemplar mais habilidades dos diferentes letramentos.

Palavras-chave: Formacdo Docente. Letramento Digital. Tecnologias Digitais de Informacéo
e Comunicagéo.



ABSTRACT

The main objective of this work is to investigate, through the analysis of the digital practices
of language teachers in initial training at a Public University of Minas Gerais, the digital
literacy types that these teachers use. This research presents a theoretical framework that
contextualizes questions related to studies in Applied Linguistics on teacher education, a field
where this research is inserted, seeking to establish a relationship with public policies that
govern the use of digital technologies in schools and also with studies on Digital Literacy and
Initial Teacher Training. In order to meet the objective of this work, the research was carried
out with forty (40) students of the 8th period of Language Course, enrolled in the subject of
Information and Communication Digital Technologies in teaching English language. The
methodology used is characterized qualitatively, delineated through an exploratory approach
and case study. Four data generation instruments were used for the research — the initial
questionnaire, the analysis of the virtual discussion forums, the face-to-face observation
during the microteaching activity and the final questionnaire. The data collected during this
research were treated taking as an analysis category the table of digital literacy types proposed
by Dudeney, Hockly and Pegrum (2016) and also the TPACK table of Mishra and Koeler
(2006). The results show that the participants had, at the beginning of the subject, skills
related to network literacy and personal literacy, according to the table of digital literacy types
by Dudeney, Hockly and Pegrum (2016), since their digital practices pointed to a use of
digital technologies at the personal level, with constant access to social networks. After
having studied the aforementioned subject, it was possible to notice that the participants
acquired skills related to literacy in games, multimedia literacy and literacy in filtering,
literacies that are related to the pedagogical use of digital technologies. Thus, it was possible
to conclude that the teacher training course assisted in the process of developing the digital
literacy of future teachers, since throughout the analyzed course the participants acquired new
skills related to the digital literacies of Dudeney, Hockly and Pegrum (2016). However, it was
possible to notice, after the four phases of the analysis performed in this work, that it is still
necessary to have greater incentive regarding the use of digital technologies throughout the
initial training course, as well as a direct contact with them by the students so that it is
possible to contemplate more skills of the different literacies.

Keywords: Teacher training. Digital literacy. Digital Information and Communication
Technologies.
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1 INTRODUCAO

A sociedade contemporénea vivencia um novo momento tecnoldgico, influenciado
pela ampliacdo das formas de comunicacdo e informacdo. A difusdo cada vez maior de
suportes tecnoldgicos como celulares e computadores proporcionaram uma mudanca na forma
de comunicagdo atual. Com o objetivo de definir o que séo as Tecnologias Digitais de
Informacgéo e Comunicacdo (TDICs), Kenski (2004) enfatiza que as TDICs séo tecnologias
que possibilitam o acesso e a veiculacdo de informacdes por meio de seus suportes (televiséo,
celular, computador). A partir da defini¢cdo do autor, compreende-se que as TDICs ampliam
as formas de pensar, agir, de se relacionar e também de adquirir conhecimentos, na sociedade
contemporanea. Dito isso, entende-se que 0 uso cada vez maior da tecnologia digital e a
mudanca que esse uso provoca na sociedade e nas relacfes entre seus membros sugere uma
mudanca também nas praticas educativas das escolas.

Os alunos chegam as escolas com um dominio razoavel das tecnologias digitais e seus
usos, porém, segundo Zacharias (2016), muitas vezes o sistema de ensino atual ainda nédo se
mostra preparado para integrar as tecnologias digitais ao contexto didatico-pedagdgico da sala
de aula. A estrutura e organizacdo escolar que prevalecem nas escolas continuam seguindo o
modelo do século passado, sem levar em conta a insercdo da tecnologia para fins
pedago6gicos. Desta forma, em relacdo ao uso das tecnologias digitais, ainda existem
perspectivas consolidadas por parte dos professores sobre a ideia de ensinar e aprender tendo
as tecnologias como mediadoras desses processos. Conforme Zacharias (2016, p. 27), “essas
crengas, muitas vezes, baseiam-se em métodos prescritivos, que ressaltam a transmissao de
contetdos e priorizam a aquisicdo de conceitos pouco vinculados a realidade e a vida
cotidiana”.

Levando em consideracdo a postura do autor, percebe-se que o0 ensino nas escolas
continua desafiador, pois as praticas pedagodgicas precisam ser constantemente repensadas e
reformuladas para se adaptarem a multiplicidade cultural e semidtica por meio das quais a
sociedade vem interagindo ao longo dos anos. Segundo Barton e Lee (2015, p.210),
“comegando por uma visdo pratica social, o primeiro passo é entender o conhecimento dos
alunos e seus usos informais das novas midias”. Para compreender tais questfes é
fundamental pensar em como a escola pode adequar o uso das tecnologias digitais a sala de

aula, de maneira que os alunos possam ter entusiasmo para estudar utilizando-as, tanto quanto
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eles o tém em suas praticas informais com as Tecnologias Digitais de Informacdo e
Comunicacéo (TDICs).

Verifica-se, entdo, a necessidade de pensar a formacéo inicial do professor de linguas
de forma a oferecer, a esse futuro profissional, oportunidades para desenvolver um letramento
digital voltado para uma pratica pedagdgica que atenda as demandas dos usos das TDICs. Os
autores Dudeney, Hockly e Pegrum (2016, p.17) apresentam a conceituacdo de letramentos
digitais: “habilidades individuais e sociais necessarias para interpretar, administrar,
compartilhar e criar sentido eficazmente no ambito crescente dos canais de comunicagdo
digital”. Ou seja, ser letrado digitalmente significa apropriar-se de um conjunto de habilidades
necessarias para saber fazer um uso efetivo dos recursos disponiveis, reconhecer e identificar
as inumeras possibilidades existentes, integrar as tecnologias as suas demandas, para que
assim, esse professor se torne mais critico e autbnomo em relacdo ao uso das tecnologias
digitais.

Dito isso, pensando em formacgéo de professores, Marzari e Leffa (2013) defendem
que para o professor ser considerado letrado digitalmente € preciso que ele ndo s6 reconheca
0S recursos que estdo a sua disposicao, mas também se aproprie deles em sua prética didatico-
pedagogica, utilizando-os de forma criativa e reflexiva e assim seja habil a ensinar seus alunos
a ler e a escrever digitalmente. Segundo os autores, ao incluir novas préticas de letramento
digital em suas aulas, o professor pode possibilitar que seus alunos desenvolvam
competéncias e habilidades para agir de forma critica e interativa em todas as esferas da
sociedade e assim se tornem sujeitos ativos em suas proprias historias.

Entende-se que essa pesquisa se justifica quanto ao aspecto social, pelo fato de a
tecnologia digital atualmente estar presente em todos os setores da sociedade, e na sala de
aula ndo ser diferente. Desta forma, o grande desafio das escolas é lidar com o conhecimento
cada vez maior que os alunos possuem das TDICs e fazer bom uso delas pedagogicamente.
Os alunos buscam a informacéo na internet e a levam para a sala de aula dispostos a discutir
com o professor e 0s colegas. Por esta razdo, o professor precisa se adaptar e também adaptar
suas aulas para esse novo perfil de estudante. Usar a informacdo, proveniente dos meios
digitais, de maneira critica, € uma das particularidades do letramento digital, por isso, ele tem
a funcéo de promover a reflexéo e a formagéo de cidaddos criticos e autbnomos. Ou seja, ndo
basta apenas ter conhecimento do uso da tecnologia para ser considerado letrado digitalmente,
é preciso ter um conhecimento critico desse uso.

Para que praticas pedagogicas diferenciadas sejam incluidas no dia a dia das salas de

aulas, os professores precisam conhecer as linguagens digitais de seus alunos, para que
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possam assim utilizar o conhecimento prévio deles para produzirem aulas de forma criativa e
construtiva. E necessario que tanto os professores quanto os alunos sejam letrados
digitalmente e aprendam a usar a tecnologia de forma critica e ndo passiva. Porém, para que
os professores possam incluir esses conhecimentos tecnoldgicos construtivos em sala de aula,
eles também precisam ter uma bagagem bem estabelecida por parte de seus formadores.

Desta forma, a formacao docente passa a ser um importante processo para se adquirir
conhecimentos necessarios para uma pratica pedagdgica que demande o uso de tecnologias
digitais. Em uma pesquisa levantada por Gatti e Barreto (2009), em seu livro “Professores do
Brasil: Impasses e Desafios”, as autoras analisam a estrutura curricular e a ementa de 32
cursos presenciais de faculdades de licenciatura em Letras do Brasil. Sobre este curso, elas
chegaram ao resultado de que, do total de disciplinas que integram a area de conhecimentos
especificos, apenas 2,4% sdo disciplinas de metodologia relacionadas ao uso das tecnologias
digitais. E possivel ver, na pesquisa supramencionada, que o foco dos cursos de formagcéo de
professores de linguas analisados seria o conhecimento especifico. As matérias ligadas as
tecnologias e as praticas da sala de aula passam a ser eletivas e 0s estudos passam a ser mais
teoricos.

Diante desse fato, alguns documentos governamentais educacionais corroboram com
essa pesquisa e evidenciam que, mesmo apds mais de dez (10) anos, ainda prevalece uma
supervalorizacdo dos conhecimentos tedricos. Pode-se citar como exemplo as Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCNSs), criadas em 2015. Apds a implanta¢do dessa resolucdo, os
cursos de formacdo inicial passam a ter uma Unica base comum curricular, sendo dividida em
trés nacleos: disciplinas das areas de conhecimento especifico, disciplinas de conhecimento
pedagogico e atividades praticas. Dito isso, é possivel observar, nessa resolucdo, que a carga
horéaria referente a cada nucleo formador é discrepante, sendo duas mil e duzentas (2200)
horas reservadas para conhecimento especifico e pedagdgico e apenas mil (1000) horas para
atividades praticas, como o estagio supervisionado. Esse documento evidencia mais uma vez
a supervalorizagdo dos conhecimentos tedricos em detrimento dos conhecimentos praticos.

Desta forma, torna-se importante a reflexdo sobre a formacéo inicial de professores,
gue precisa ser pensada como uma tarefa complexa que envolve ndo s6 ensinar aos futuros
profissionais contetidos, mas ensina-los a ensinar. E ndo se pode deixar de mencionar que,
esse "ensinar” inclui o conhecimento tedrico do conteudo, mas também o "manuseio” das
ferramentas que permeiam esse ensino, ou seja, 0s conhecimentos praticos. Na atual
sociedade, essa tarefa se torna ainda mais ardua diante da diversidade de recursos

tecnoldgicos digitais (ou ndo), disponiveis para o exercicio da profissdo docente.
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Quando se reflete sobre cursos de formagdo com maior carga horéaria de disciplinas
préticas e relacionadas com a realidade das salas de aula, pode-se pensar em professores com
mais tempo de capacitacdo. Segundo Ndévoa (2009), ha uma necessidade de se realizar
mudancas na area da educacgdo, porém percebe-se que ainda faltam de fato atitudes. Por esta
razdo, a formacdo de professores passa a ser um dos caminhos para uma mudanga no atual
cenario da educacao.

Ap0s apresentadas as questdes teoricas iniciais dessa pesquisa, € importante ressaltar
que o interesse nessa investigacdo tem relacdo tanto com a trajetoria profissional quanto
académica da pesquisadora. A atuacdo como assistente técnico de educacao basica, em uma
escola municipal, em uma cidade no sul de Minas Gerais, trouxe questionamentos sobre esse
assunto, de grande relevancia atualmente. Como os aparelhos tecnolégicos fazem parte dos
instrumentos de trabalho da pesquisadora, é preciso ter conhecimento e habilidades no uso
deles. Dito isso, durante 0s anos de atuacao e experiéncia no &mbito escolar foi observado que
sdo recorrentes 0s casos de professores que ndo possuem conhecimento sobre 0 uso
pedagdgico das tecnologias digitais, ou possuem o minimo de conhecimento sobre tais
aparelhos tecnologicos, o que dificulta a insercéo dessas tecnologias na sala de aula.

Pensando nessas questdes e considerando a experiéncia e vivéncia da pesquisadora,
assim como a importancia da insercdo da tecnologia digital na pratica pedagdgica do
professor e do desenvolvimento do letramento digital para as praticas em sala de aula, surgiu
o problema que norteia essa investigacdo: O curso de formacdo docente auxilia no processo
de desenvolvimento do letramento digital dos futuros professores? Tendo em vista este
questionamento, foi escolhido o curso de Letras como contexto de investigacdo, por ser a area
de formac&o da pesquisadora. Dessa forma, houve a necessidade de analisar a grade curricular
desse curso, para verificar quais disciplinas da grade contemplavam a tematica do trabalho,
com o intuito de restringir nosso contexto de investigacdo. Como resultado, encontramos
apenas uma disciplina, nomeada como “Tecnologias Digitais de Informacdo ¢ Comunicagio
no Ensino de Lingua Inglesa”, que ¢ disciplina obrigatdria para alunos do 8° periodo do curso
de Letras e, cujo objetivo principal, é trabalhar contetdos relacionados ao ensino-
aprendizagem de linguas mediado pelas tecnologias digitais. Sendo assim, essa disciplina foi
escolhida para a investigacéo desse trabalho.

Considerando o problema de pesquisa e o contexto de investigacdo, foram delineados
0s objetivos desse trabalho, que sdo: Objetivo Principal - investigar, por meio da analise das
praticas digitais dos professores de linguas em formacdo inicial, matriculados na disciplina de

Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo no Ensino de Lingua Inglesa, em uma
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Universidade Publica do Sul de Minas Gerais, o0s tipos de letramento digital de que esses
professores fazem uso; Objetivos Especificos: i) Identificar, por meio da anélise das préticas
digitais de professores de linguas em formacao inicial, se os letramentos apresentados por
esses professores no inicio da disciplina de Tecnologias Digitais de Informacdo e
Comunicacdo no Ensino de Lingua Inglesa se referem ao uso pedagdgico das TDICs; ii)
Analisar se durante a realizagdo das atividades de microensino®, na disciplina de Tecnologias
Digitais de Informacdo e Comunicagdo no Ensino de Lingua Inglesa, os alunos apresentaram
conhecimento tecnologico e pedagdgico de conteudo; iii) Investigar se a disciplina de
Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo no Ensino de Lingua Inglesa auxilia no
processo de desenvolvimento do letramento digital dos futuros professores.

Desta forma, com o intuito de responder ao problema de pesquisa e aos objetivos
delineados, esse trabalho foi dividido em cinco capitulos, sendo o Capitulo | referente a
Introducéo da pesquisa, o Capitulo Il relativo ao Referencial Teorico, o Capitulo 111 relativo a
Metodologia da pesquisa, o Capitulo 1V referente a Analise dos dados gerados e o Capitulo V
relativo as ConsideracOes Finais deste trabalho.

Dito isso, contextualizando as discuss@es tedricas que serdo apresentadas no capitulo
I, foram enfocadas questdes relacionadas aos estudos em Linguistica Aplicada sobre a
formagédo de professores, campo onde se insere esta pesquisa, buscando estabelecer uma
relacdo com as Politicas Publicas que regem o uso de tecnologias digitais nas escolas e
também estudos sobre o letramento digital e a formacao inicial de professores.

O capitulo 11 trata da descricdo da metodologia empregada na presente pesquisa, que
caracteriza-se de natureza qualitativa e quantitativa, delineada por meio de uma abordagem
exploratoria e de estudo de caso. Este capitulo apresenta o contexto de investigacdo da
pesquisa: a disciplina de “Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicacdo no Ensino de
Lingua Inglesa”; os sujeitos colaboradores: quarenta (40) alunos do 8° periodo do curso de
Letras matriculados na referida disciplina; os instrumentos utilizados para a geracao de dados:
dois questionarios aplicados em diferentes momentos da disciplina, observacao presencial da
sala de aula e anota¢Ges de campo durante a realizagdo da atividade de microensino e também
analise dos foruns virtuais de discussdo que ocorreram na sala de aula virtual da disciplina; e

por fim os procedimentos realizados para a analise dos dados.

! Microensino é uma atividade avaliativa em que os sujeitos de pesquisa, alunos matriculados na
disciplina analisada, deveriam elaborar e aplicar uma atividade de ensino de lingua inglesa por meio
da tecnologia digital.
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No quarto capitulo é apresentada a anélise dos dados coletados e os resultados obtidos.
Os dados coletados durante a realizacdo dessa pesquisa foram tratados tomando como
categoria de analise o quadro dos tipos de letramentos digitais proposto por Dudeney, Hockly
e Pegrum (2016) e também o quadro TPACK de Mishra e Koeler (2006). A analise dos dados
estd dividida da seguinte forma: primeiramente foram analisadas as respostas dos
participantes ao primeiro questionario, com o objetivo de identificar, por meio da analise das
praticas digitais dos professores de linguas em formacdo inicial, se os letramentos
apresentados por esses professores no inicio da disciplina de Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicagdo no Ensino de Lingua Inglesa se referiam ao uso pedagdgico das
TDICs. Em seguida foi exposta a analise dos foruns virtuais de discussdo, com o objetivo de
contrastar com os resultados obtidos no primeiro questionario.

Posteriormente é apresentada a analise das atividades de microensino realizadas pelos
participantes, obtidas a partir da observacao presencial e anotagdes de campo da pesquisadora,
com o objetivo de analisar se durante a realizacdo das atividades de microensino na disciplina
de Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo no Ensino de Lingua Inglesa os alunos
apresentaram conhecimento tecnoldgico e pedagdgico de conteddo. E por fim, foram
analisadas as respostas dos participantes ao segundo questionario, com o objetivo de
investigar se a disciplina de Tecnologias Digitais de Informac&o e Comunicagdo no Ensino de
Lingua Inglesa auxiliou no processo de desenvolvimento do letramento digital dos futuros
professores.

No quinto e ultimo capitulo sdo apresentadas as consideracdes finais do trabalho
investigativo, que discorrem acerca do desenvolvimento dos letramentos digitais que o0s
participantes da pesquisa tiveram apOs cursarem a disciplina supracitada e também da
reflexdo sobre a importancia do trabalho com as tecnologias digitais durante o curso de

formacédo docente.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Introducéo

O presente capitulo, que é dividido em seis secdes, apresenta o referencial tedrico que
embasa esta pesquisa. Seré defendida a posi¢do de que a pratica e a formacao reflexiva sdo de
fundamental importancia na formacé&o inicial do professor, assim como o desenvolvimento de
seu letramento digital, que deve ocorrer ao longo dessa formacao.

Em primeiro lugar, na secdo 2.2, serdo tratadas questdes relacionadas aos estudos em
Linguistica Aplicada (LA) buscando evidenciar sua importancia na formagéo de professores,
campo onde se insere esta pesquisa. Em seguida, na secdo 2.3 serdo apresentadas discussoes
sobre a formacao inicial dos professores, sob o ponto de vista da influéncia das politicas
publicas na composi¢do dos curriculos dos cursos de formacao, assim como a importancia da
pratica e da formacdo reflexiva para a formacdo desses profissionais. Na secdo 2.4 séo
abordadas politicas publicas que incentivam o uso das TDICs no contexto educacional, de
maneira a analisar o que esses documentos versam acerca da necessidade de inseri-las na sala
de aula.

A secdo 2.5 expOe definicBes acerca do termo Letramento Digital e também a
categorizacdo proposta por Dudeney, Hockly e Pegrum (2016). Logo, as discussdes sdo
encaminhadas para a secdo 2.6 que trata da importancia do desenvolvimento do Letramento
Digital durante o curso de formacdo docente e consequentemente na pratica do futuro
professor. Sdo tratadas também nessa secdo questdes referentes a relacdo entre o

desenvolvimento deste letramento digital e o quadro TPACK de Mishra e Koehler (2006).

2.2 Linguistica Aplicada e Formacao de Professores

A formacdo docente é uma pratica que deve ser (re)pensada como um processo
continuo e inacabado, pois no exercicio da profissdo o professor é exposto a novos desafios a
todo momento. Pensando na formacg&o do professor de linguas, é inegavel que sdo necessarios
processos formativos especificos para capacitar esse profissional, processos esses que
perpassam uma discussdo sobre a formacdo docente em geral. Neste contexto, pode-se
compreender o campo da Linguistica Aplicada (LA), relacionado ao ensino de linguas e a
formagéo docente, como uma proposta de reflexdo que pode considerar as especificidades do
objeto de estudo selecionado por esta pesquisa. Com 0 objetivo de contextualizar o campo da

LA, seré apresentado primeiramente um breve historico de seu surgimento.
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Segundo Siqueira e Alves (2016), a LA surgiu como é&rea do conhecimento
relacionada ao ensino de linguas nos Estados Unidos, no periodo da Segunda Guerra Mundial.
Nesse momento consideravam-se objetivos especificos: a necessidade de realizar contatos
com os aliados e os inimigos falantes de outras linguas, o0 que acabou resultando em uma
grande producdo de materiais para o ensino de lingua e também a se considerar os estudos de
metodologias sobre esse ensino. Neste periodo, apenas a Linguistica Teorica era legitimada
como ciéncia devido a sua abordagem formal a qual foi atribuida aos estudos linguisticos na
época.

No momento em que foi apresentada ao Brasil, em 1960, a LA ainda era vista como
dependente do embasamento tedrico da Linguistica, ou seja, ela ndo era considerada uma
ciéncia. Em 1964 foi criada a AILA (Associacdo Internacional de Linguistica Aplicada) que
teve um papel fundamental na institucionalizacdo da LA como ciéncia autbnoma. Essa
ampliacdo da LA resultou na efetivacdo dessa area como uma ciéncia inter/transdisciplinar, o
que impulsionou a delimitagdo de um objeto de estudo especifico que respondesse a
necessidade da sociedade contemporanea.

Sobre o campo de investigacdo da LA, ao final dos anos 1990, segundo Rojo (2006),
houve:

[...] uma insisténcia discursiva no tema da solucdo de problemas
contextualizados, socialmente relevantes, ligados ao uso da linguagem e ao
discurso, e na elaboracdo de resultados pertinentes e relevantes, de
conhecimento Util a participantes sociais em um contexto de aplicacdo
(escolar ou ndo escolar). (ROJO, 2006, p. 258).

Assim, a LA passa a ter como objeto de estudo o uso social da linguagem para além do
contexto da sala de aula e a propor solugfes para os problemas encontrados no que se refere
ao uso da linguagem. A LA comeca, entdo, a contemplar diferentes estudos: ensino-
aprendizagem de linguas, formacdo de professores, traducdo, letramentos e multiletramentos,
estudos da linguagem e diversos contextos sociais.

No que se refere a formacao de professores, a pesquisa em LA segundo Miller (2013),
se justifica por quatro razfes: i) aprofundamento do conhecimento sobre os processos de
formacdo dos professores, o que promove um fortalecimento das préaticas pedagogicas; ii)
desenvolvimento de inovagGes no campo metodologico relacionado a pesquisa qualitativa e
interpretativista nas ciéncias sociais; iii) elevacdo do status institucional dos formadores de
professores; iv) e também pela mudanca de ordem ética, social e identitaria dos sujeitos

envolvidos no processo de formagéo de professores.



23

De acordo com Miller (2013, p.101), “o formador de professores que pesquisa suas
proprias praticas de formacdo e as de outros formadores ¢ um linguista aplicado”, sendo
assim, com uma postura investigativa, ele pode identificar a melhor metodologia de acordo
com suas necessidades, assim como aprofundar seus conhecimentos sobre sua propria pratica
pedagogica. A partir do exposto, acredita-se ser possivel formar professores critico-reflexivos,
investigativos e atuantes no processo de construcdo de sua prépria identidade.

Pensando mais especificamente na formacdo de professores de linguas, campo de
pesquisa do presente trabalho, a relevancia da pesquisa em LA se mostra por, segundo Miller
(2013), entender que trabalhar com a linguagem no mundo contemporaneo traz mais questoes
envolvidas do que somente “aprender linguas”. E necessario formar professores de linguas
reflexivos e conscientes dessa complexidade, para que possam assim entender que a sala de
aula pode se tornar um espaco para debates criticos-reflexivos a respeito do uso da linguagem.
A partir desse entendimento, € plausivel que os professores desenvolvam criticidade sobre
suas proprias questdes e busquem um aprofundamento do conhecimento quanto ao uso da
linguagem, proporcionando assim um aprimoramento de suas praticas didatico-pedagogicas.

Convém observar que é primordial que os cursos de formacdo de professores se
preocupem em proporcionar aos professores em formacao inicial uma qualificagdo que torne
possivel a eles compreender e questionar sua pratica pedagodgica, assim como ter um
posicionamento critico acerca do que se refere aos conhecimentos linguisticos. Assim, o
profissional sera incentivado a manter-se sempre com uma postura investigativa e reflexiva.

Isto posto, é importante ressaltar a importancia da formacdo pedagdgica e das
disciplinas praticas nos cursos de formacao de professores, visto que essa formacdo demanda
uma pratica reflexiva que torna o professor um profissional critico, pesquisador e reflexivo
sobre sua propria pratica. Sendo assim, a proxima secdo trata da formacdo inicial dos
professores, sob o ponto de vista da influéncia das politicas publicas na composi¢cdo dos
curriculos dos cursos de formacéo, assim como da importancia da pratica e da formacéo

reflexiva para a formacao desses profissionais.

2.3 A Formacéo Inicial de Professores

A formacao inicial de professores € um importante processo na construcdo de novos
conhecimentos para o exercicio da profissdo docente. Para Libaneo (2004, p.189), “[...] a
formacdo inicial refere-se ao ensino de conhecimentos tedricos e préaticos destinados a

formagédo profissional, frequentemente completado por estagios”. Dessa forma, compreende-
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se, portanto, que a formag&o inicial tem papel fundamental na composicdo dos saberes
docentes, saberes esses que sdo constituidos por conhecimentos tedricos e praticos.

O tema da formacdo de professores no Brasil vem ganhando destaque nas pesquisas
académicas. Fala-se muito sobre a necessidade de uma reformulacéo dos cursos de formacao
de professores, porém segundo NAvoa (2009), ha um excesso de discursos e uma pobreza de
praticas. Com o passar dos anos, desde o postulado pelo autor, a formagdo de professores teve
avancos e retrocessos no que se refere as politicas educacionais. Essas politicas vieram
conquistando espaco na historia educacional com as promulgacdes das Leis e Diretrizes e
Base da Educacdo Nacional, acompanhadas de pareceres, resolucdes e diretrizes que discutem
esta formacdo. A instauracdo dessas leis foi influenciada por pesquisas e discussdes teoricas
sobre a formacdo de professores (BARBOSA e FERNANDES, 2017).

As politicas educacionais trazem em seu escopo “principios, fundamentos, dinamica
formativa e procedimentos a serem observados nas politicas, na gestdo e nos programas e
cursos de formacgéo, bem como no planejamento, nos processos de avaliacdo e de regulagéo
das institui¢cdes de educacdo que as ofertam”. (BRASIL, 2015, p.2). Assim, entende-Se que 0S
curriculos dos cursos de licenciatura devem ser formulados levando em consideracdo o que €
previsto nas leis e diretrizes educacionais. Sera tratado neste trabalho sobre as principais
politicas educacionais que influenciaram a formacdo docente no Brasil.

Um marco importante na histéria das politicas educacionais foi a criacdo da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional em 1996 (LDB 9394/96). A publicacdo dessas
diretrizes teve fundamental importancia no entendimento do conceito de formacdo de
professores. O artigo 61 da LDB 9394/96 - pardgrafo Unico - trouxe a necessidade da
formagé&o dos profissionais da educagdo com base nos objetivos e necessidades dos diferentes
niveis de ensino, reconhecendo entdo os desafios enfrentados na escola, que exigem um nivel
cada vez mais elevado de formacdo do corpo docente. No artigo seguinte, define-se que a
formagé@o minima do professor de educacéo basica seja realizada em nivel superior:

Art. 62. A formacdo de docentes para atuar na educacao basica far-se-a em
nivel superior, em curso de licenciatura plena, admitida, como formacao
minima para o exercicio do magistério na educacdo infantil e nos cinco
primeiros anos do ensino fundamental, e oferecida em nivel médio, na
modalidade normal. (BRASIL, 1996, p. 20).

A implantacdo desses artigos trouxe impactos na formacgéo docente, pois a exigéncia
da formacdo em nivel superior refletiu na criacdo e expansdo de um numero expressivo de
instituicOes privadas de Ensino Superior, e, portanto, diferentes cursos direcionados para a

docéncia. Essa diversidade de cursos ocasionou uma disparidade no que se refere a divisao



25

das atividades teoricas e préticas, pelo fato de ndo haver diretrizes claras que previssem essa
questdo. A LDB 9394/96 afirma que o curso de formagao de professores deve ser dividido em
teoria e pratica, porém nao estabelece a carga horaria minima.

Em 2002 sdo criadas as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formacao de
Professores da Educacao Bésica, em nivel superior, curso de licenciatura, de graduacdo plena
(DCNSs), com o objetivo de definir a organizagdo desses cursos. As DCNs passam, portanto, a
serem 0 elemento central para a implementacdo da politica educacional para a formagéo
inicial de professores (GEHRKE e MALLAT, 2018). Segundo os autores, com a implantagédo
das DCNSs, a formacédo de professores passa a ser organizada pelo ensino por competéncias,
sendo definido que esses cursos deverdo considerar o “[...] conjunto das competéncias
necessdrias a atuacdo profissional” (BRASIL, 2002, p.2). Sendo assim, as competéncias
passam a ser objeto norteador para a construcdo das propostas pedagdgicas e dos curriculos
dos cursos de licenciatura.

Na redacdo das DCNs aparecem referéncias sobre as disciplinas tedricas e praticas
dos cursos de formacdo de professores, sendo exigida, no artigo 12 desse documento, que
esses cursos tenham sua carga horaria definida pelo Conselho Pleno, em parecer e resolucao
especifica, atendendo aos seguintes critérios:

§ 1° A praética, na matriz curricular, ndo podera ficar reduzida a um espacgo
isolado, que a restrinja ao estagio, desarticulado do restante do curso.

§ 2° A pratica devera estar presente desde o inicio do curso e permear toda a
formacao do professor.

§ 3° No interior das areas ou das disciplinas que constituirem os
componentes curriculares de formagdo, e ndo apenas nas disciplinas
pedagogicas, todas terdo a sua dimensao préatica. (BRASIL, 2002, p. 04).

De acordo com estes trés paragrafos do referido artigo, é possivel perceber referéncias
sobre a préatica nos cursos de formacao de professores. E estabelecido nestes paragrafos, que a
pratica deve estar presente durante todo o curso e ter relacdo com as demais disciplinas dos
Cursos.

Com a aprovacdo das DCNs, as instituicbes de ensino superior sdo obrigadas a
adequarem seus projetos politicos pedagdgicos e os curriculos dos cursos de acordo com as
exigéncias do documento. O ensino por competéncias e 0 estagio como formacao préatica sdo
incluidos como objetivos centrais e, segundo Gatti (2010), as disciplinas especificas passam a

prevalecer, o que d& pouco espaco para a formacao pedagdgica®.

2 A formagdo pedagogica é entendida por Garcia (1999, p.5) como “conhecimentos e habilidades que
os professores possuem e que estdo relacionados com o ensino, com a aprendizagem, com 0S
estudantes; assim como sobre os principios gerais do ensino [...]”.



26

Essa realidade é firmada em 2015, com a implantagdo da Resolugdo 02/2015 que trata
das Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formagdo Inicial e Continuada em Nivel
Superior de Profissionais do Magistério para a Educacdo Basica (BRASIL, 2015). A
formagdo inicial ¢ aqui entendida como ‘“cursos de graduacdao de licenciatura; cursos de
formagdo pedagogica para graduados ndo licenciados e cursos de segunda licenciatura”
(BRASIL, 2015, p.1). Segundo Gehrke e Mallat (2018, p. 93), a criacdo desse documento
propGe mudancas no cenario educacional, por meio da compreensdo da educa¢do como um
“processo emancipatdrio e permanente, que reconhece a especificidade do trabalho docente,
conduzido pela praxis, na articulacdo entre teoria e pratica, a partir da realidade dos ambientes
das institui¢des educativas da educacao basica e da profissao”.

No artigo 5 das DCNs de 2015 € proposta entdo uma Base Nacional Comum

Curricular para todos os cursos de formacdo inicial pautada em trés nucleos:

I — Nucleo de estudos de formacdo geral, das areas especificas e
interdisciplinares e do campo educacional, seus fundamentos e metodologias
e das diversas realidades educacionais, articulando principios e concepgoes,
respeito a diversidade cultural e social, conhecimento multidimensional e
interdisciplinar, pesquisas e estudos da legislagdo educacional e seus
fundamentos;

Il — Nuacleo de aprofundamento e diversificacdo de estudos das &reas de
atuacdo profissional incluindo os contetdos especificos e pedagdgicos e a
pesquisa priorizada pelo projeto pedagdgico da instituicdo, abordando
diferentes campos do conhecimento acerca do curriculo, de aspectos
pedagogicos, filosoficos, psicoldgicos entre outros;

Il — Nucleo de estudos integradores para enriquecimento curricular,
compreendendo a participagdo em seminarios, atividades praticas
articuladas, projetos, monitoria e extensdo, entre outros. (BRASIL, 2015,

p.9).

E importante observar que com a divisio dos nlcleos formadores, os cursos de
licenciatura sdo levados a integrar em seus curriculos, disciplinas das areas especificas do
curso e suas metodologias, disciplinas de conhecimento pedagdgico e também atividades
praticas. No artigo 13 das DCNs de 2015 € apresentada a divisdo da carga horéaria para todos
os cursos de formacéo inicial de professores. Essa carga horéria, referente a cada nucleo de
formacdo, fica assim dividida: quatrocentas (400) horas de atividades préticas, quatrocentas
(400) horas de estagio supervisionado, duas mil e duzentas (2200) horas reservadas para as
disciplinas da area especifica e de conhecimento pedagdgico e duzentas (200) horas de
atividades teorico-praticas de aprofundamento em areas especificas de interesse dos

estudantes, totalizando assim trés mil e duzentas (3200) horas de carga horaria total do curso.
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Vale ressaltar que apesar da inovagdo trazida por este documento no sentido de
especificar a carga horéria reservada para cada nucleo formativo, percebe-se que se mantém a
discrepancia entre as disciplinas teoricas e as disciplinas praticas que possuem uma carga
horaria bem inferior. Para Novoa (2017, p. 1111), “a formagdo de professores ¢ um problema
politico, ¢ ndo apenas técnico ou institucional”. Ou seja, para o autor, a indica¢do por parte
dos documentos governamentais de longas listas de competéncias que os professores devem
ser capazes de adquirir ao longo da formacdo, influenciam diretamente os curriculos de
formacdo que passam a ser centrados nas competéncias ao nivel de sala de aula, nos
conhecimentos especificos. Os conhecimentos praticos e didaticos acabam por serem
menosprezados e assim possuem uma carga horéria muito inferior.

Importante mencionar que no que se refere ao curso de Letras, contexto de pesquisa do
presente trabalho, o Parecer do Conselho Nacional de Educacdo - CNE/CES 492/2001 de 03
de abril de 2001 - o qual trata das Diretrizes Curriculares Nacionais de varios cursos de
licenciatura, dentre 0s quais o0 do curso de Letras, foi elaborado anteriormente as DCNs (2002
e 2015), porem ainda hoje é o documento que rege a regulamentacdo do curso. Esse
documento traz orientagdes para a constru¢do do curriculo do curso: “Por sua natureza
tedrico-pratica, essencialmente orgénica, o curriculo deve ser constituido tanto pelo conjunto
de conhecimentos, competéncias e habilidades, como pelos objetivos que busca alcancar.”
(BRASIL, 2001, p. 29). Analisando esse trecho percebe-se que a orientacdo é que o curriculo
deva abranger disciplinas tedrico-praticas, porém a énfase ainda é dada as competéncias e
habilidades que o constituiram.

Outro trecho do documento que merece destaque se refere ao perfil dos formandos do
Ccurso:

O graduado em Letras, tanto em lingua materna quanto em lingua
estrangeira classica ou moderna, nas modalidades de bacharelado e de
licenciatura, devera ser identificado por multiplas competéncias e
habilidades adquiridas durante sua formacgdo académica convencional,
tedrica e pratica, ou fora dela. (BRASIL, 2001, p. 30, grifo nosso).

Observando a orientagdo, mais uma vez fica clara a exigéncia de madaltiplas
competéncias e habilidades a serem adquiridas durante o curso. Logo apds essa orientagdo, é
citada a lista dessas competéncias e habilidades que devem permear o curriculo, a lista aborda
exigéncias de natureza teorica, de dominio de contetdo, de uso da lingua e de métodos e
técnicas. Ou seja, nenhuma referéncia € feita quanto aos conhecimentos praticos ou

pedagdgicos do ensino de linguas.
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H& uma preocupacdo quanto a formacdo do professor de linguas ser baseado em
competéncias e habilidades, haja vista a importancia desse professor que uma vez que,

O papel da escola é formar cidaddos criticos e capazes de refletir sobre a sua
realidade e, assim, atuar valorizando a vida de maneira ética e responsavel, e
0 ensino de linguas tem grande responsabilidade nesse processo na medida
em que adota praticas que privilegiam a lingua como pratica social, ndo
apenas como codigo linguistico. (SANTOS, 2019, p. 49).

A autora expressa como o professor de linguas é de suma importancia na formacéo de
alunos criticos, autdbnomos e ativos na sociedade. Diante dessa responsabilidade, o
profissional de Letras necessita de boa preparacdo durante sua formagéo, e para essa meta de
boa formacdo ser atingida é de fato necessaria a articulacdo entre os conhecimentos
especificos, praticos e pedagdgicos.

Com base nessas questdes sobre a supervalorizacdo dos conhecimentos especificos em
detrimento dos conhecimentos praticos nos documentos governamentais e considerando a
importancia das disciplinas praticas na formacdo do professor, na subsecdo seguinte sera
defendida a concepcdo de que a préatica no curso de formacdo pode trazer contribui¢cbes na

construcdo da postura reflexiva do futuro professor.

2.3.1 O lugar da pratica e da formacao reflexiva nos cursos de formacéo de

professores

Como ja dito anteriormente, a formacdo de professores se caracteriza como um espaco
de construcdo de conhecimentos. Esses conhecimentos devem permear o campo teorico,
pedagdgico e pratico, de maneira que o resultado final seja um profissional capaz de articular
os conhecimentos especificos de sua formacdo, 0s conhecimentos necessarios para sua
préatica-pedagdgica e uma experiéncia pratica que lhe possibilite refletir e adaptar-se de
acordo com suas necessidades. Para tanto, € necessario que ao longo da construcdo da
identidade profissional, o professor possa ter contato com uma formacgédo de carater critico-
reflexiva. De acordo com Mayrink e Costa (2017, p. 156), “a formagao critico-reflexiva esta
diretamente relacionada a transformacéo da acdo e a transformacao social e possui reflexos
diretos na percepc¢édo que o professor tem de si mesmo e da realidade que o cerca”.

Infere-se, portanto, que a formacdo critico-reflexiva se traduz como a formacdo de
professores qualificados para atuarem de modo critico e reflexivo, tornando-se competentes a
fim de que consigam criar e adaptar sua pratica pedagogica de acordo com uma exigéncia

especifica e assim construir significado em sua trajetéria profissional. O professor reflexivo
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precisa entdo, ser capaz de estabelecer uma consciéncia critica da realidade e assim promover
transformacgdes em seu meio. Schon (1992, 2000), grande pesquisador do tema, traz em seus
estudos a concepgdo da racionalidade pratico-reflexiva. Ele postula que no momento de
pratica e acdo do professor no ambiente escolar, ele se depara com dificuldades e incertezas, o
que sugere uma reflexdo critica e intencional para lidar com a situacdo. De acordo com Schon
(2000, p. 32) existem trés momentos de reflexdo sobre a propria pratica: “reflexdo na agao,
reflexdo sobre a agdo e por fim, reflexdo sobre a reflexao na a¢ao”.

O primeiro momento, a reflexdo na acéo, se baseia na reflexdo que o professor realiza
durante o desenvolvimento de sua pratica em sala de aula, sem que haja interrupcdo da acéo.
No segundo momento, a reflexdo sobre a agdo se da quando o professor, apds o término de
sua pratica, reflete sobre o que ocorreu durante a aula, como resolveu conflitos inesperados e
assim reformula mentalmente sua acdo. O terceiro e ultimo momento, a reflexdo sobre a
reflexdo na acdo acontece quando o professor reflete sobre suas acdes anteriores e assim
planeja uma acédo futura com novas praticas.

As autoras Campos e Pessoa (1998) fazendo mencéo a teoria de Schon, explicam que
é somente na reflexdo sobre a pratica que se pode orientar uma possivel mudanca na formacéo
do profissional reflexivo, momento no qual ele se torna capaz de encontrar respostas para as
incertezas do exercicio diario da profissao e entender porque certas escolhas e aplicacdes de
técnicas e métodos ndo sdo validas. Assim, é a partir de uma reflexdo consciente sobre a
pratica pedagogica que o professor deixa de atuar como mero reprodutor de teorias e técnicas
e assume sua autonomia e responsabilidade na construcdo de suas préprias estratégias de
ensino.

Leffa (2001) afirma que a construgdo desse perfil de professor critico-reflexivo
depende de agdes “menos ou mais explicitas, conduzidas fora do ambiente estritamente
académico e que afetam o trabalho do professor.” (p. 334). Dentre essas acOes, € possivel
considerar as leis governamentais que instituem diretrizes sobre a maneira como a formacao
docente deve ocorrer, o que influencia no curriculo das licenciaturas e consequentemente no
perfil do professor formado.

E possivel analisar as politicas educacionais e consequentemente os curriculos dos
cursos de formacao de professores a partir da forma como os conhecimentos sdo apresentados
nesses documentos, de forma metddica, como competéncias a serem contempladas. Essas
competéncias sdo constituidas por habilidades referentes ao conhecimento especifico do
curso, 0 que nos permite considerar a importancia destinada as disciplinas teéricas em

detrimento das disciplinas pratico-reflexivas.
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A partir da andlise das DCNs de 2015, torna-se possivel perceber que ainda prevalece
uma supervalorizacdo do conhecimento teorico. Para formar um profissional critico-reflexivo
€ necessario, antes de tudo, adaptar os curriculos dos cursos de formacdo para o
desenvolvimento de uma formacao que contemple a teoria e a pratica de maneira articulada e
também proporcional no que se refere a carga horéria. O conhecimento préatico torna possivel
uma formacéo correspondente com a realidade que o futuro professor ird encontrar apds o
término de seu curso e promove uma aproximacao entre a Universidade e as escolas. Novoa
(1992) endossa esta reflexao ao dizer que:

A formacéo ndo se constréi por acumulacao (de cursos, de conhecimentos ou
de técnicas), mas sim através de um trabalho de reflexividade critica sobre as
praticas e de (re)construcdo permanente de uma identidade pessoal. Por isso
é tdo importante investir a pessoa e dar um estatuto ao saber da experiéncia.
(NOVOA, 1992, p. 13).

Tanto os conhecimentos especificos, quanto os conhecimentos pedagogicos e a pratica
s&o de extrema importancia na composic&o dos curriculos dos cursos de formagéo. E por meio
da articulacdo desses conhecimentos que se torna possivel uma formacéo critico-reflexiva e
em conformidade com as exigéncias do exercicio da profissdo. As politicas educacionais
demonstram preocupacao com a necessidade de se estabelecer o lugar da préatica nos cursos de
formacdo de professores, porém essa € uma discussdo que ainda precisa ser revista e
aprimorada, como ja dito anteriormente.

No que se refere aos conhecimentos praticos, mais especificamente ao uso das
Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo no ensino, objeto de pesquisa do presente
trabalho, observa-se que as DCNs ja fazem mencdo a importancia do uso delas no contexto
escolar. No inciso VI do artigo 5, o curso de formacdo docente é incentivado “ao uso
competente das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) para o aprimoramento da
pratica pedagogica e a ampliacdo da formacéo cultural dos(das) professores(as) e estudantes”
(BRASIL, 2015, p.6). As TICs aparecem como forma de articulacdo entre a teoria e a prética,
visando o ensino reflexivo.

Na proxima secdo sera abordada a questdo do incentivo das politicas publicas para o
uso das TDICs no contexto educacional, de maneira a analisar 0 que abordam esses
documentos acerca da necessidade de se inserir as tecnologias digitais na sala de aula, para
posteriormente estabelecer uma reflexdo sobre a importancia do letramento digital para a

formacéo de professores.
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2.4 As Politicas Publicas para o uso das Tecnologias Digitais de Informagéo e

Comunicacao no contexto educacional

Nas ultimas decadas € possivel perceber um aumento expressivo na utilizacdo das
Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo (TDICs) em todos os setores da
sociedade. As tecnologias digitais alteraram a forma de comunicagdo e interacdo entre as
pessoas e também a forma de aprender. Por essa razéo, elas constituem um importante meio
de informacéo e comunicacdo, uma vez que estdo presentes no cotidiano de pessoas em todo o
mundo. De acordo com Ribeiro (2018), € inegavel o potencial pedagdgico que elas possuem,
podendo auxiliar nos processos de ensino-aprendizagem, colaborando para tornar o contexto
da sala de aula mais proximo da realidade sociocultural do alunado.

Considerando essa potencialidade, leis que preveem e incentivam o0 uso das
tecnologias digitais no ambiente escolar podem ser encontradas em alguns documentos
governamentais. Dentre esses documentos oficiais serdo destacados, neste trabalho, alguns
cuja importancia é fundamental na historia da educacéo.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB), cuja ultima retificacdo valida é a lei
9.394/96, foi aprovada em dezembro de 1996, e regulamenta sobre toda a organizagéo escolar
da educacdo basica até o ensino superior. Além disso, trata também sobre os processos da
formacdo docente. A LDB é considerada um marco na regulamentacéo da educacéo brasileira
por trazer em sua legislacdo inovacdes e a garantia de ensino gratuito e de qualidade para
todos. Isto posto, vale destacar que, para essa investigacao, sera ressaltado o que se trata nos
artigos 32 e 36 dessa lei. Do primeiro temos:

Art. 32. O ensino fundamental obrigatério, com duracdo de 9 (nove) anos,
gratuito na escola publica, iniciando-se aos 6 (seis) anos de idade, tera por
objetivo a formacéo basica do cidaddo, mediante:

Il - a compreensdo do ambiente natural e social, do sistema politico, da
tecnologia, das artes e dos valores em que se fundamenta a sociedade.
(BRASIL, 1996, p.11, grifo nosso).

Como exposto no artigo 32, a palavra tecnologia aparece como parte fundamental da
formacéo do cidaddo. E possivel perceber que, apesar de este documento ter sido elaborado héa
mais de 20 anos, ja era previsto o ensino e a inser¢do das tecnologias (digitais ou ndo) para a
formagdo basica do aluno comecando no ensino fundamental. O artigo 36 trata das
disposigdes referentes ao ensino medio e traz o incentivo ao uso das tecnologias, ja dando

destaque as TDICs no ensino presencial ou a distancia:
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Art. 36.

8 11. Para efeito de cumprimento das exigéncias curriculares do ensino
médio, os sistemas de ensino poderdo reconhecer competéncias e firmar
convénios com instituicbes de educacdo a distancia com notdrio
reconhecimento, mediante as seguintes formas de comprovacao:

VI - cursos realizados por meio de educacdo a distancia ou educagdo
presencial mediada por tecnologias. (BRASIL, 1996, p. 12, grifo nosso).

Por meio deste documento, é possivel constatar que as politicas publicas do pais ja se
preocupam com a importancia da insercdo da tecnologia digital em sala de aula, ndo apenas
como recurso didatico, mas como ferramenta pedagdgica para auxiliar o trabalho docente,
assim como para tornar a relacéo entre aluno e professor mais interativa.

Nesta perspectiva e com o objetivo de apresentar diretrizes para nortear 0 ensino e a
pratica docente surgiram outros documentos apds a criacdo da LDB. Os Parametros
Curriculares Nacionais (PCNs) foram aprovados e distribuidos para as escolas em 1997, e eles
“configuram uma proposta flexivel, a ser concretizada nas decisdes regionais e locais sobre
curriculos e sobre programas de transformacéo da realidade educacional empreendidos pelas
autoridades governamentais, pelas escolas e pelos professores” (BRASIL, 1997, p.13). Ou
seja, segundo BRASIL (1997), os PCNs constituem uma proposta de curriculo flexivel, que
pode ser adaptado de acordo com as necessidades e diversidades socioculturais da escola, dos
professores e dos alunos, dando assim mais autonomia aos docentes. O documento é dividido
conforme as areas de conhecimento especifico e as etapas do ensino basico.

No que se refere ao ensino de linguas, os PCNs entendem o ensino de linguas como
atividades sociais, cuja aprendizagem se da por meio das interagdes sociais (TILIO, 2019).
Voltando nossa atencdo para as tecnologias, em uma busca rapida, pode-se encontrar em
algumas orientacdes dos PCNs, recomendacfes para o uso das tecnologias em sala de aula,
seja nas versfes mais antigas do documento, no que se refere as explicacdes quanto aos
PCNs:

E indiscutivel a necessidade crescente do uso de computadores pelos alunos
como instrumento de aprendizagem escolar, para que possam estar
atualizados em relacdo as novas tecnologias da informacdo e se
instrumentalizarem para as demandas sociais presentes e futuras. (BRASIL,
1998, p.96, grifo nosso).

Ou nas versdes mais atuais, no caderno de lingua portuguesa, como competéncias e
habilidades a serem desenvolvidas no ensino médio:

o Aplicar as tecnologias da comunicagéo e da informagé&o, na escola,
no trabalho e em outros contextos relevantes para a sua vida.

o Entender os principios das tecnologias da comunicacdo e da
informacéo, associa-las aos conhecimentos cientificos, as linguagens que
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Ihes ddo suporte e aos problemas que se propdem a solucionar. (BRASIL,
2000, p. 14, grifo nosso).

Como pode ser percebido nesses fragmentos, os PCNs trazem propostas de curriculos
que direcionam o uso das TDICs, em todos os niveis da educacdo bésica, aliadas a pratica do
professor, como meio facilitador para o desenvolvimento sociocultural dos alunos. Percebe-se
que existe uma preocupacdo de que os docentes incorporem as tecnologias digitais no
contexto da sala de aula de maneira que os alunos estabelecam um conhecimento funcional e
critico acerca de seus usos, sabendo assim adaptar e incorporar as TDICs as suas
necessidades.

Outro documento governamental de suma importancia para o contexto educacional € a
Base Nacional Comum Curricular (BNCC), cuja criacdo ja era prevista pela LDB (9394/96),
como disposto no artigo abaixo:

Art. 26. Os curriculos da educagdo infantil, do ensino fundamental e do
ensino médio devem ter base nacional comum, a ser complementada, em
cada sistema de ensino e em cada estabelecimento escolar, por uma parte
diversificada, exigida pelas caracteristicas regionais e locais da sociedade, da
cultura, da economia e dos educandos. (BRASIL, 1996, p. 09, grifo nosso).

A primeira versdo da BNCC foi apresentada em 2015, posteriormente disponibilizada
para discussdes e contribuicdes da sociedade, passou por mais duas versdes até a final que foi
homologada em dezembro de 2018. Segundo BRASIL (2018, p.07), a BNCC “é um
documento de carater normativo, que define o conjunto organico e progressivo de
aprendizagens essenciais que todos os alunos devem desenvolver ao longo das etapas e
modalidades da Educagdo Basica.” O documento orienta, a partir de diretrizes gerais e
especificas para cada disciplina, as politicas educacionais para o ensino fundamental e ensino
médio.

E valido ressaltar que a BNCC cita, em suas primeiras paginas, as dez competéncias
gerais da educacdo basica, que podem ser entendidas como a jungéo entre 0os conhecimentos
conceituais, habilidades praticas, cognitivas e socioemocionais exigidas para o exercicio da
cidadania. Segundo BRASIL (2018), essas dez competéncias gerais devem ser asseguradas
aos estudantes durante as trés etapas da educacdo basica: educagdo infantil, ensino
fundamental e ensino médio.

De acordo com o tema do presente trabalho: a importancia da insercdo das tecnologias
digitais no contexto educacional, a competéncia geral 5 apresenta habilidades a serem

desenvolvidas pelos alunos, baseando-se no uso critico e responsavel das TDICs:
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Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacédo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e
disseminar informacdes, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva. (BRASIL, 2018,
grifo nosso).

Analisando o trecho acima, é possivel perceber que a BNCC destaca a necessidade da
insercdo das tecnologias digitais no contexto da sala de aula, e ressalta que ndo se trata de usa-
las apenas como meio ou suporte de contetdos, mas é importante despertar nos alunos um
conhecimento critico, reflexivo e significativo sobre o uso das TDICs. Vale ainda ressaltar
gue o documento apresenta uma divisdo baseada nas areas de conhecimento especifico de
cada nivel da educacdo béasica. Dentro da divisdo de cada area de conhecimento especifico, €
possivel encontrar as competéncias especificas para cada area. Focando nas competéncias
especificas para o ensino de lingua portuguesa no nivel fundamental, € possivel também
encontrar referéncias quanto as tecnologias digitais em sala de aula:

Refletir sobre as transformacdes ocorridas nos campos de atividades em
funcdo do desenvolvimento das tecnologias de comunicacdo e
informacédo, do uso do hipertexto e da hipermidia e do surgimento da
Web 2.0: novos géneros do discurso e novas praticas de linguagem préprias
da cultura digital, transmutacdo ou reelaboracdo dos géneros em funcdo das
transformacdes pelas quais passam o texto (de formatacdo e em fungdo da
convergéncia de midias e do funcionamento hipertextual), novas formas de
interacdlo e de compartilhamento de textos/conteddos/informacdes,
reconfiguracdo do papel de leitor, que passa a ser também produtor, dentre
outros, como forma de ampliar as possibilidades de participa¢cdo na
cultura digital e contemplar os novos e os multiletramentos. (BRASIL,
2018, p.72, grifo nosso)

A partir do trecho acima, constata-se uma preocupacéo, especificamente para o ensino
da lingua portuguesa nas escolas, quanto as novas formas de leitura e escrita dos textos, a
partir da ampliacdo dos meios de comunicacdo com expansao da internet. Torna-se necessario
trazer para o contexto da sala de aula, meios que auxiliem na formacéo dos alunos e atenda as
demandas da sociedade atual em relacdo a diversidade cultural, de leitura e de escrita que
surgiram com a ampliagdo do uso das tecnologias digitais nos diversos setores da sociedade.

Apesar de a BNCC ser um documento recente, homologado a menos de um ano, ja
existem estudos que apontam suas falhas e pontos frageis. Para Rajagopalan (2019) ao propor
um curriculo comum com “aprendizagens essenciais” para todo territério nacional, ndo esta se
levando em consideracédo a heterogeneidade, os diferentes sujeitos que constituem o alunado,
com suas diferentes culturas e realidades sociais. Subentende-se que existam alunos “ideais”,

para essas “aprendizagens essenciais”.
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Acontece que 0s sujeitos reais espalhados pelo vasto territério nacional tém,
cada um a seu modo, necessidades e caréncias que lhes sdo prdprias. Néo é
verdade, como os defensores de curriculo unificado imaginam, que as
necessidades e caréncias especificas dos aprendizes, bem como suas
expectativas e aspiracBes, possam ser atingidas da mesma maneira —
possibilidade essa fadada a conduzir a frustacdo inevitavel e ao eventual
desencanto. (RAJAGOPALAN, 2019, p. 29).

Analisando a posicdo defendida pelo autor, é possivel inferir que o curriculo comum
ndo pode abranger cada aluno em sua particularidade, e isso se torna um problema, pois a
realidade do aluno precisa ser levada em consideracdo na elaboracdo do plano de aula do
professor. N&o s0 isso, se pensarmos no uso das tecnologias digitais no contexto educacional,
o curriculo comum pode vir a atender uma quantidade ainda mais restrita de alunos.

Outra fragilidade da BNCC é apontada por Gerhardt (2019), quanto ao ensino de
lingua baseado em competéncias. Ser competente, segundo a BNCC, é tomado como um
“direito” que envolve a ideia de transferéncia de conhecimentos da sala de aula para outros
contextos sociais. “Mas essa transferéncia se da com a finalidade de resolver problemas em
um mundo ja dado, cuja construcdo ndo envolveu a participagdo das pessoas, € nem pressupde
qualquer agdo de problematizagdo da forma como esse mundo foi construido” (GERHARDT,
2019, p.97).

Generalizando o que o autor pontua, podemos partir da ideia de que serdo formados
alunos passivos, que ndo foram ensinados a refletir sobre as estruturas sociais do mundo, mas
sim manterem-nas inalteradas. Ou seja, 0 ensino do modo que foi proposto, baseado em
competéncias, pressupde formacdo de cidaddos ndo criticos, alheios aos problemas sociais e,
portanto, mais sujeitos ao dominio do opressor, assim como postula Freire (1987).

A partir do exposto, é possivel compreender entdo que os trés documentos analisados
(LDB (9394/96), PCNs (1997) e BNCC(2018)) trazem propostas e orientacdes para a
integracdo das TDICs ao contexto da sala de aula e também um conjunto de habilidades a
serem desenvolvidas pelos alunos para o uso das tecnologias digitais. Isto posto, podemos dar
destaque a importancia da formacéo do professor para o uso dessas tecnologias, uma vez que
se mostra necessario que ele possua um dominio didatico-pedagdgico das ferramentas digitais
e um conhecimento funcional de recursos que ele tenha disponiveis para exercer suas praticas
em sala de aula.

Como nosso contexto de investigacdo é um curso de Letras, & importante relembrar
que foi a Resolugcdo CNE/CES n° 492/2001 de 03 de abril de 2001 que instituiu as Diretrizes
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Curriculares Nacionais para o Curso de Letras. Sobre o perfil dos formandos, a resolucgéo cita,
dentre outras habilidades, que o egresso deve:

Independentemente da modalidade escolhida, o profissional em Letras deve
ter dominio do uso da lingua ou das linguas que sejam objeto de seus
estudos, em termos de sua estrutura, funcionamento e manifestagdes
culturais, além de ter consciéncia das variedades linguisticas e culturais.
Deve ser capaz de refletir teoricamente sobre a linguagem, de fazer uso de
novas tecnologias e de compreender sua formacdo profissional como
processo continuo, autdbnomo e permanente. (BRASIL, 2001, p.30, grifo
N0sso)

Uma das habilidades ressaltadas pela Resolucdo CNE/CES n° 492/2001 é saber fazer o
uso de novas tecnologias, ou seja, o professor precisa adquirir/entender, ainda em sua
formacédo inicial, o letramento digital imprescindivel para fazer um uso das TIDCs em seu
contexto de atuacdo de modo a explorar seu potencial pedagégico. Considerando a
necessidade de compreendermos o que vem a ser o letramento digital desse professor em
formacdo, nas proximas secOes trataremos de definir o que é letramento digital e sua

importancia na formacéo do professor.

2.5 Letramento Digital

Para adentrar nas discussdes sobre letramento digital, sera apresentado primeiramente
a origem e o conceito de letramento. Segundo Soares (2000, p. 47), a palavra letramento vem
da lingua inglesa “literacy” que significa “o estado ou condigdo de quem ndo apenas sabe ler e
escrever, mas cultiva as praticas sociais que usam a escrita”. Letramento é, portanto, uma
pratica social, pois diferentemente do termo “alfabetizado” que denota saber ler e escrever,
letrado é aquele que faz uso de suas habilidades de leitura e escrita conforme sua necessidade
nos diferentes contextos.

Integrado ao conceito de letramento pode-se encontrar diferentes tipos de letramento,
Matencio (2014) afirma que “as préticas sociais, culturais e discursivas que emergem como
resultado da complexidade estrutural das sociedades modernas resulta, por sua vez, em
modelos de letramento diferenciados”. (p. 241). E possivel compreender, entdo, a existéncia
de uma multiplicidade de letramentos, constituindo, uma multiplicidade cultural e semiotica,
e, portanto, constituindo os multiletramentos.

De acordo com Rojo e Moura (2012), o termo “multiletramentos” surgiu a partir dos
estudos de um grupo de pesquisadores dos letramentos (Grupo de Nova Londres) em 1996.

Multiletramentos remete aos novos letramentos surgidos a partir da multimodalidade dos
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textos por meio dos quais a sociedade se comunica e da multiculturalidade da populacéo.
Segundo os autores, a multimodalidade textual se refere as muitas linguagens (verbais ou ndo-
verbais) presentes nos textos contemporaneos, que exigem capacidades e praticas de
compreensdo e producdo para trazer significado.

Com o avanco das tecnologias digitais, as demandas de leitura e escrita também foram
ampliadas, a multimodalidade dos textos atuais exige uma maior gama de habilidades dos
leitores, é preciso saber acessar, editar, articular as ferramentas disponiveis. No que se refere a
multiculturalidade, os autores remetem a importancia de valorizar as multiplas culturas no
contexto escolar e assim também o universo cultural que o cada aluno traz para a sala de aula.

Isto posto, Rojo e Moura (2012) elencam algumas caracteristicas dos
multiletramentos, sendo elas: capacidade de serem interativos e colaborativos, promoverem a
“quebra” das relagdes de poder estabelecidas e também por serem hibridos. Essas
caracteristicas se mostram diretamente relacionadas com as tecnologias digitais, o que implica
dizer que o conceito de multiletramentos engloba o conceito de letramento digital, foco da
presente pesquisa.

Desta forma, vale destacar que o termo letramento digital mostra-se relacionado as
habilidades quanto ao uso das tecnologias digitais. Com o crescente aumento da presenca das
tecnologias digitais em nossa cultura, os modos de interacdo entre os membros da sociedade
passam a ser influenciados e também moldados pelas TDICs. Portanto, se faz necessario o
dominio de novas habilidades, que permitam aos individuos serem capazes de interagir com
criticidade no meio digital e produzir significados.

Para Buzato (2006a), letramentos digitais sdo um conjunto de praticas sociais
intricados por meio de dispositivos digitais com finalidades especificas, podendo se
estabelecer em diferentes contextos. Sendo assim, o letramento digital se da por meio da
interacdo entre o individuo e o meio digital, no qual, a partir de sua necessidade, é
estabelecido um uso critico e significativo das tecnologias digitais.

Corroborando com essa discussdo, Xavier (2007) apresenta também consideracdes
sobre o termo letramento digital, afirmando que ser letrado digitalmente implica uma
mudanca nas praticas de leitura e escrita tradicionais, para que assim, possam abranger ndo
somente palavras, mas também codigos e sinais verbais e ndo-verbais, como imagens, uma
vez que o suporte ¢ alterado do livro para a tela.

Ja a autora Freitas (2010) define o letramento digital como um:

Conjunto de competéncias necessarias para que o individuo entenda e use a
informacdo de maneira critica e estratégica, em formatos multiplos, vindas
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de variadas fontes e apresentada por meio do computador-internet, sendo
capaz de atingir seus objetivos, muitas vezes compartilhados social e
culturalmente. (FREITAS, 2010, p. 339).

De acordo com as palavras da autora, é possivel considerar que para ser letrado
digitalmente é necessario que o individuo possua algumas competéncias especificas para fazer
um uso critico e estratégico das TDICs. A autora postula que € a partir do uso critico,
individual ou socialmente compartilhado, das tecnologias digitais que o letramento digital se
estabelece.

Importante destacar que dentro dos diversos conceitos relacionados ao letramento
digital, encontram-se categorizac¢des importantes defendidas por alguns autores que objetivam
compreender um pouco mais sobre esse letramento e as habilidades relacionadas a ele. Neste
trabalho sera considerada a categorizacdo defendida pelos autores Dudeney, Hockly e Pegrum
(2016), na qual, compreende-se que o letramento digital pode-se configurar em diferentes
tipos de letramentos que evidenciam determinadas competéncias, as quais sd0 necessarias
segundo os autores, para o0 dominio dos recursos digitais.

Em seu quadro, os letramentos relacionados ao letramento digital sdo divididos em
quatro pontos focais: i) linguagem, ii) informacdo, iii) conexdes e iv) (re)desenho e sdo
também organizados em ordem de crescente de complexidade®. O campo da linguagem se
refere ao conjunto de letramentos relacionados a comunicacdo por meio da linguagem, ja o
campo da informacgdo remete aos letramentos necessarios para acessar, administrar e avaliar
as informacdes obtidas digitalmente. O terceiro campo, das conexdes, esta ligado aos
letramentos vinculados a comunicacdo e gerenciamento das informagdes obtidas por meio da
conectividade digital. O quarto e ultimo campo, o (re)desenho estd relacionado aos
letramentos necessarios para se tornar critico e reflexivo na medida em que consegue-se criar
producdes préprias no meio digital. Vemos na figura a seguir o quadro dos tipos de

letramentos digitais:

¥ Embora os autores tragam essa complexidade crescente dos letramentos digitais expostos no quadro,
é relevante mencionar que a pesquisadora ndo compartilna dessa visdo, uma vez que essa
complexidade pode variar de acordo com o grau de instrucdo do sujeito e com seu nivel de contato
com as tecnologias digitais.



39

Figura 1 — Letramentos Digitais

PRIMEIRO SEGUNDO TERCEIRO QUARTO
FOCO: FOCO: _ FOCO: FOCO:
LINGUAGEM INFORMACAO CONEXOES (RE)DESENHO
Letramento
W impresso
== Letramento
= em SMS
T Letramento Letramento
8 em hipertexto classificatorio
L Letramento Letramento
[+ 4 em pesquisa pessoal
o Letramento Letramento Letramento
g em multimidia em informagéo em rede
< Letramento Letramento
(=) em filtragens participativo
> Letramento em Letramento
H Jjogos intercultural
o Letramento
E movel
o Letramento Letramenito
(& ] em codificagéo remix

Fonte: Elaborado pela autora, adaptado de DUDENEY, HOCKLY e PEGRUM (2016)

Ap0s a exposicdo do quadro, os autores conceituam cada um dos letramentos digitais
(2016, p. 23-58):

a) Letramento impresso: habilidade de criar e compreender diferentes tipos de textos
escritos, dominando o conhecimento de gramatica, vocabulario, discurso, leitura e
escrita;

b) Letramento em SMS: habilidade de usar o “internetés™ para se comunicar
eficazmente;

c) Letramento em hipertexto: habilidade e dominio do uso de hiperlinks em textos;

d) Letramento em multimidia: habilidade de criar e interpretar textos com diferentes
recursos: imagens, sons, midias, etc;

e) Letramento em jogos: habilidade de navegar, interagir e atingir objetivos por meio dos
jogos;

f) Letramento movel: habilidade de, por meio das informacGes disponiveis na internet

movel, se comunicar, navegar, interpretar e contribuir;

* Se refere a linguagem utilizada no mundo virtual.
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g) Letramento em codificacdo: habilidade de criar, ler, escrever, criticar e (de)codificar a
linguagem computacional;

h) Letramento classificatorio: habilidade de usar rotulos classificatérios e descritivos
apropriados para pesquisas;

1) Letramento em pesquisa: habilidade de usar eficientemente os mecanismos de busca;

j) Letramento (critico) em informacdo: habilidade de avaliar a veracidade e credibilidade
das informaco0es;

k) Letramento em filtragem: habilidade de filtrar as informacGes obtidas na rede de
acordo com suas necessidades;

I) Letramento pessoal: habilidade de usar as ferramentas digitais de forma a construir
uma identidade online;

m) Letramento em rede: habilidade de construir conexdes online para uso pessoal ou
profissional com o objetivo de obter e repassar informacdes, se comunicar e também
desenvolver uma influéncia online;

n) Letramento participativo: habilidade de produzir e receber informacdes na rede,
criando uma inteligéncia coletiva;

0) Letramento intercultural: habilidade de interagir com sujeitos e documentos de
diferentes culturas por meio de diversos contextos;

p) Letramentos remix: habilidade de criar, modificar e redesenhar novos sentidos e novos
textos no ambiente virtual.

Os autores ressaltam que, a medida que o conhecimento e as habilidades do individuo
sdo desenvolvidos, de acordo com esses letramentos, mais esse individuo se aproxima de ser
letrado digitalmente, isso implica em explorar e dominar os recursos disponiveis pelas
tecnologias digitais. Dudeney, Hockly e Pegrum (2016) afirmam também que muitos desses
letramentos se complementam e englobam outros letramentos, se tornando entdo
macroletramentos, (4o os letramentos que estdo em negrito e italico no quadro). Pode-se ver
como um exemplo desses macroletramentos, o letramento pessoal, que esta no campo das
conexdes, mas engloba habilidades referentes a linguagem (letramento impresso, multimidia e
em codificacdo). Desta forma, a partir das caracteristicas e definicbes dos letramentos, eles
sdo tomados como categorias de andlise para que seja possivel listar os tipos de letramento
digital presentes nas respostas dos dois questionarios aplicados.

E importante enfatizar que os dados serdo tratados tomando como base essa
categorizacdo dos tipos de letramentos digitais proposta por Dudeney, Hockly e Pegrum

(2016), com o intuito de responder aos objetivos especificos i) e iii) deste trabalho, que s&o: i)
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Identificar, por meio da analise das préticas digitais de professores de linguas em formacao
inicial, se os letramentos apresentados por esses professores no inicio da disciplina de
Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo no Ensino de Lingua Inglesa se referem
ao uso pedagogico das TDICs; iii) Investigar se o curso de formacdo docente auxilia no
processo de desenvolvimento do letramento digital dos futuros professores.

Dito isso, acredita-se que, de acordo com o0s objetivos especificos, seja possivel
encontrar nas respostas dos participantes, os letramentos relacionados ao uso das TDICs para
propdsitos pedagogicos e também letramentos que atendam as necessidades pessoais dos
sujeitos, tais como: Letramento impresso, Letramento em SMS, Letramento em multimidia,
Letramento movel, Letramento em pesquisa, Letramento em filtragem, Letramento pessoal e
Letramento em rede. Essa suposicdo sera confirmada ou ndo no capitulo Il deste trabalho,
que trata da analise dos dados.

Depois de ter sido apresentada a defini¢éo e as habilidades relacionadas ao letramento
digital, a proxima secdo trata da importancia do desenvolvimento do letramento digital
durante o curso de formacdo docente e consequentemente na pratica do futuro professor. E
discutida essa importancia uma vez que entende-se que o professor formado precisa ser
letrado digitalmente para ser capaz de utilizar essas habilidades em sua préatica na sala de aula

e assim incentivar e possibilitar aos alunos também desenvolverem esse letramento.

2.6 O Letramento Digital na Préatica e na Formacao de Professores

Conforme o foco de estudos deste trabalho investigativo que evidencia a importancia
da insercéo das tecnologias digitais na sala de aula, a presente se¢éo tem por objetivo ressaltar
a importancia do Letramento Digital na pratica docente, no contexto da sala de aula e
consequentemente da relevancia de esse letramento ser desenvolvido na formacdo inicial dos

futuros professores.

2.6.1 O Letramento Digital na Pratica Docente

Diante das discussdes apresentadas nas secdes anteriores, é possivel compreender a
importancia da insercdo das TDICs na sala de aula, algo que, conforme comprovado na secéo
tedrica 2.4, é orientado em alguns documentos oficiais que regem a educagéo no Brasil. Dessa
forma, é possivel também perceber a importancia do desenvolvimento do letramento digital

para 0 uso dessas tecnologias. Dito isso, apds apresentacdo dessas questdes, € imprescindivel
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encaminhar as discussfes para o contexto da pratica docente, uma vez que o desenvolvimento
do letramento digital do professor é condi¢do indispensavel para o uso das tecnologias digitais
em sua pratica cotidiana.

A sociedade, atualmente, vivencia a insercdo da tecnologia digital em diversos
contextos, sendo eles sociais, comunicativos ou educativos. Essa inser¢cdo ocasiona mudancas
nas atividades do dia a dia, nas préaticas de trabalho assim como nas préticas escolares. As
mudangas geradas pelas tecnologias digitais podem ser percebidas de forma significativa no
contexto escolar, onde as préaticas de leitura e escrita sdo (re)significadas devido ao fato das
Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo (TDICs) trazerem novos modos de
comunicacdo e consequentemente de leitura e producdo dos textos. Segundo Dias et al.
(2012), somente as praticas de letramento tradicionais ndo sdo mais suficientes para
proporcionar aos alunos a participacdo nas praticas sociais de leitura e escrita que sdo
demandadas na sociedade atual.

Tais mudancas exigem habilidades especificas para a apropriacdo dessas praticas, de
acordo com os autores Dudeney, Hockly e Pegrum (2016), no centro dessas habilidades esta
“a capacidade de se envolver com as tecnologias digitais, algo que exige um dominio dos
letramentos digitais necessarios para usar eficientemente essas tecnologias [...]” (p.17).
Retomando as defini¢des apresentadas na se¢do tedrica 2.4, o letramento digital pode ser
entendido como “habilidades individuais e sociais necessarias para interpretar, administrar,
compartilhar e criar sentido eficazmente no ambito crescente dos canais de comunicagido”
(DUDENEY, HOCKLY e PEGRUM, 2016, p.17). Dessa forma, €, portanto, uma préatica
social, visto que é o uso eficiente das tecnologias digitais de acordo com uma necessidade
especifica.

No ambito educacional, o uso das TDICs se mostra eficiente em termos de apoio
pedagdgico, o que demanda que o professor tenha um letramento digital para saber usufruir
desse recurso conscientemente, localizando aplicativos, programas € outros recursos que
auxiliem em sua pratica pedagogica. No que se refere ao processo de ensino-aprendizagem, as
TDICs podem ser facilitadoras, uma vez que a insercdo de novas metodologias de ensino
podem ser, muitas vezes, criativas e dinamicas. Porém, “as tecnologias devem ser objeto de
ensino e nao somente ferramenta de ensino.” (LORENZI e PADUA, 2012, p. 39). Assim, ndo
se trata de utilizar as tecnologias digitais apenas como meio ou suporte de conteddos, mas sim
de inseri-las no processo de ensino-aprendizagem de maneira significativa e fazer um uso

competente delas.
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Ribeiro (2018) endossa essa discussdo afirmando que ndo basta recorrer a aplicativos
ou a alguma ferramenta digital se esse recurso ndo potencializar algo que poderia ser
realizado de outra maneira, ou seja, é preciso pensar primeiramente na pertinéncia do uso da
tecnologia digital. A autora traz ainda sete questdes para se refletir antes da insercdo das
TDICs no contexto da sala de aula que valem a pena algum destaque:

Faz sentido usar?

Qual é o objetivo?

Atende?

Faz diferenca?

Apenas substitui outro recurso mais tradicional (mesmo que seja a
fala) ou é capaz de potencializar minha forma de ensinar e 0s modos
de aprender?

Com esta escolha, fago algo que nédo poderia fazer de outro modo?

O que quero, de fato, é ensinar e aprender ou apenas empregar um
recurso moderno? (RIBEIRO, 2018, p. 79)

VVVYY

\ 274

Verifica-se, a partir dessas questdes, que a insercdo das TDICs na prética pedagdgica
do professor exige, antes de tudo, uma reflexdo consciente acerca da relevancia desse uso.
N&o basta apenas utilizar a tecnologia digital se esse uso ndo for reflexivo. Isto posto,
acredita-se que o desenvolvimento das habilidades de letramento digital do professor pode
contribuir no aprimoramento desse uso reflexivo, proporcionando a esse profissional a
competéncia necessaria para entender e utilizar as TDICs de acordo com seu objetivo
didatico-pedagdgico.

E importante ressaltar que a utilizagdo das tecnologias digitais no contexto da sala de
aula ndo implica no abandono das praticas tradicionais de ensino, como aulas expositivas que
utilizem quadro negro, giz ou papel. Como aponta Moran (2013), ndo ha nada de errado em
utilizar esses métodos de ensino, ndo é necessario romper com todas as praticas que
antecederam as tecnologias digitais, porém a escola pode ser também um espago para
inovacOes, experimentacdes. De acordo com o autor o que ndo se pode é deixar-se cair na
monotonia da repeti¢do: “A rotina, a repeti¢cdo, a previsibilidade ¢ uma arma letal para a
aprendizagem. A monotonia da repeticao esteriliza a motivacao dos alunos.” (MORAN, 2013,
p. 13).

A demanda do alunado atual exige do professor uma postura mediadora, com a qual
ele possa valorizar 0os conhecimentos prévios que os alunos trazem para a sala de aula,
conhecimentos esses que se referem também ao uso das tecnologias digitais. Segundo Freitas
(2010), a interag&o na internet possibilita aos alunos adquirirem um novo perfil de estudante,
que pesquisa e traz informacdes relevantes para a sala de aula a fim de debater com o

professor. Esse novo perfil de estudante sugere também um novo perfil de professores, que



44

ndo sdo mais vistos como detentores do saber, mas sim como orientadores possibilitando
transformar esse saber adquirido de diversas fontes em conhecimento.

A partir das discussdes feitas nessa secdo torna-se possivel perceber a necessidade do
dominio das habilidades referentes ao letramento digital para a pratica pedagogica dos
professores. Porém para que essas habilidades sejam adquiridas, é preciso que em sua
formagé&o inicial, o professor seja instigado a desenvolver seu letramento digital por meio de
atividades de uso efetivo das tecnologias digitais como instrumentos no processo de ensino-
aprendizagem. Como afirma Almeida (2006), é necessario mais do que apenas discutir sobre
0s usos das tecnologias, é imprescindivel que o curso de formacdo de professores tenha como
objetivo buscar alternativas para formar um profissional capaz de utilizar as TDICs com
discernimento, coeréncia e criticidade.

Dito isso, sera discutido na préxima subsecdo a importancia do desenvolvimento do

letramento digital na formac&o inicial do professor.

2.6.2 O Letramento Digital na formacao inicial de professores

Diante da realidade contemporénea tecnoldgica que a sociedade vem vivenciando,
parece de fundamental importancia a discussdo acerca da tecnologia digital no curso de
formacdo de professores. A tarefa de (re)pensar a postura didatico-pedagdgica do professor
em sala de aula torna-se cada vez mais necessaria diante da mudanca no ambito educacional
proporcionado pelas TDICs. Atividades de memorizacdo e respostas exatas e definitivas nao
condizem mais com a realidade atual na qual o alunado possui um dominio e uma interacdo
cada vez maior com a tecnologia digital. O papel da escola passa a ser mais relacionado a
orientar do que a repassar conteudos didaticos, com o propdsito de formar cidaddos criticos
em relacdo aos contetidos e também ao uso das tecnologias digitais.

Como podemos ver em Buzato (2006b, p. 10), é necessaria uma formacdo docente na
qual os formadores sejam “mediadores, construtores de comunidades de pratica nas quais oS
professores possam ir se integrando de forma natural e significativa, tendo em mente seu
proprio contexto de trabalho e suas necessidades de formacdo”. Compreende-se, portanto, a
exigéncia em desenvolver, na formagdo do professor, habilidades praticas que sejam
relacionadas com o contexto de trabalho desse profissional. Essas habilidades praticas se
relacionam diretamente ao uso das TDICs, uma vez que o contexto da sala de aula muitas

vezes exige que o professor tenha um letramento digital para lidar com essas ferramentas.
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Esse letramento digital que € exigido ao professor precisa ser trabalhado eficazmente
em sua formacgdo inicial, de modo que ele possa ter, ao fim do curso, as habilidades
necessarias para a insercao e o uso competente das TDICs. A autora Freitas (2010) nos chama

a atencdo para o fato de que

essa aproximacdo com o letramento digital ndo deve ser feita,
necessariamente, a partir de determinada disciplina, mas por meio de um
trabalho continuo, no interior de todas as disciplinas nas quais o professor,
em sua formacdo inicial, possa experienciar o letramento digital no préprio
processo pedagogico. (FREITAS, 2010, p. 345).

Dessa forma, o curso de formacdo docente precisa apresentar, nas ementas das
disciplinas e também nas atividades extracurriculares, atividades que proporcionem ao futuro
professor o desenvolvimento de seu letramento digital juntamente com a aquisi¢do dos
conhecimentos especificos e pedagdgicos.

Com o desenvolvimento de seu letramento digital relacionado a sua prética
pedagogica, o professor terd& melhores condigdes de definir seus objetivos didéatico-
pedagogicos e assim utilizar o melhor método de acordo com sua necessidade. Por essa razéo,
Sampaio e Leite (2011) afirmam que o letramento consiste “na capacidade do professor em
lidar com as diversas tecnologias, interpretando sua linguagem e criando novas formas de
expressdo, além de distinguir como, quando e por que sdo importantes e devem ser utilizadas
no processo educativo.” (p. 75).

Relacionando o letramento digital a formacao inicial do professor de linguas, contexto
de pesquisa do presente trabalho, podemos mencionar os preceitos de Marzari e Leffa (2013)
quando afirmam que “a tecnologia requer que o professor de lingua(s) desenvolva e domine
novas habilidades de leitura e escrita, a fim de que se torne um individuo digitalmente letrado
e, portanto, capaz de formar futuros professores também digitalmente letrados.” (p. 04). O
desenvolvimento do letramento digital no curso de Letras possibilita que o profissional
formado seja capaz de dominar as novas habilidades de leitura e escrita surgidas a partir das
TDICs e integra-las a sua pratica didatico-pedagdgica, e assim desenvolver também em seus
alunos essas habilidades.

A autora Vieira (2013) corrobora com essa discussdo ao apontar a relagcdo direta
existente entre o ensino de leitura/escrita e as tecnologias: “A lingua, concebida como um
sistema de signos historico e social estd, inegavelmente, ligada as tecnologias disponiveis.
Assim, em relagdo ao ensino da lingua materna, ndo ha como dissociar o trabalho com a

leitura/escrita e as tecnologias disponiveis.”(p. 06)
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No que se refere ao ensino de linguas mediado pelo computador, CALL (Computer-
Assisted Language Learning) é uma area de investigacdo que surgiu na década de 60 e que, de
acordo com Almeida (2006), em conformidade com Hubbard (2004), baseia-se em qualquer
aprendizagem de linguas que envolva de forma significativa uma tecnologia digital, como o
computador. Dessa forma, um dos objetivos de CALL é motivar mudangas nas estratégias
tradicionais de ensino, de maneira que a insercdo da tecnologia digital possa ocasionar uma
melhora significativa na aprendizagem de linguas.

A autora defende que a tecnologia digital deve ser utilizada no contexto educacional
de forma a proporcionar algum beneficio ao ensino de linguas. Para isso, é preciso que haja
uma constante reflexdo tanto por parte do professor quanto dos alunos, no que se refere a
rever as praticas, escolhas e decisdes acerca da insercdo dessas tecnologias. Pode-se inferir
que se essa reflexdo sobre o uso das TDICs for trabalhada na formacao inicial do professor,
ele terd melhores condi¢des de refletir sobre seus usos em suas praticas futuras. Por essa
razdo, se faz importante acrescentar durante o processo de formacdo de professores,
discussbes tedricas criticas e reflexivas sobre os pressupostos que envolvem os estudos
académicos da area de CALL.

Salomdo (2012) corrobora com essa discussdo ao apresentar em sua pesquisa
intitulada “A educagdo de professores de linguas em CALL: histérico e perspectivas”, a
estreita relacdo existente entre CALL e a formacdo de professores de linguas. Conforme
afirma a autora, os professores precisam, durante sua formacgdo, serem motivados e
direcionados ao uso das tecnologias digitais para o ensino e aprendizagem de linguas, de
forma a aliar teoria e pratica. A autora afirma ainda que os professores de linguas em
formacdo devem atingir um dominio linguistico, pedagdgico, reflexivo e critico das
tecnologias digitais.

Dito isso, é necessario ressaltar a importancia da insercdo das tecnologias digitais na
formacéo inicial do professor, visando proporcionar um contato direto entre o aluno e as
TDICs. De acordo com Almeida (2006), a insercdo das TDICs por parte do professor
formador pode possibilitar ao aluno assumir dois papéis nesse contexto: primeiramente como
aluno vivenciando uma experiéncia de aprendizagem online e a0 mesmo tempo se
imaginando como futuro professor tendo a experiéncia de utilizar as TDICs em sala de aula.
Essa insercdo das tecnologias digitais na formacdo do professor pode facilitar o
desenvolvimento das habilidades de letramento necessarias para cada experiéncia e também
contribuir para a constru¢do de uma identidade profissional desse futuro professor na qual ele

consiga aliar as TDICs a sua pratica pedagogica.
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Conforme salienta Valente,

A formacdo do professor para ser capaz de integrar a Informéatica nas
atividades que realiza em sala de aula deve prover condigbes para ele
construir conhecimento sobre as técnicas computacionais, entender por que e
como integrar o computador na sua pratica pedagodgica e ser capaz de
superar barreiras de ordem administrativa e pedagdgica. [...] Finalmente,
deve-se criar condicdes para que o professor saiba recontextualizar o
aprendizado e a experiéncia vividas durante a sua formacgdo para a sua
realidade de sala de aula, compatibilizando as necessidades de seus alunos e
0s objetivos pedagogicos que se dispde a atingir. (VALENTE, 1999, p. 113).

O autor mostra nesse trecho que de fato a formacdo inicial deve ser um momento de
construcdo de conhecimentos para o futuro professor. No que se refere ao uso das tecnologias
digitais, a formacdo inicial deve proporcionar ao aluno/futuro professor, condi¢cdes para o
desenvolvimento das habilidades digitais relacionadas a pratica pedagdgica. Percebe-se entdo
a importdncia de que a construcdo desse conhecimento seja elaborada de modo
contextualizado, para que durante a formacéo o aluno/futuro professor possa experienciar o
contato direto com a tecnologia digital e assim refletir e (re)construir sua propria pratica
pedagbgica.

Isto posto, é possivel destacar a importancia de ser desenvolvido o letramento digital
durante a formacao inicial do professor, o qual deve acontecer de maneira contextualizada,
sempre buscando relacionar os conhecimentos pedagogicos, de contetdo e tecnoldgicos em
todas as disciplinas da grade curricular do curso. Pode-se assim inferir que sera possivel que
esse profissional se torne ao fim do curso mais reflexivo, critico e competente no que se refere
a construcdo de sua pratica pedagogica.

Considerando essa integracdo entre os conhecimentos especificos, pedagdgicos e
digitais que sdo necessarios na formacdo docente, os autores Mishra e Koehler (2006)
construiram um modelo para a incorporacdo das tecnologias digitais ao ensino. Esse modelo,
como se pode ver na subsecdo a seguir, € chamado de Technological Pedagogical Content
Knowledge (TPACK) ou Conhecimento Tecnoldgico e Pedagdgico do Contelido e descreve a
integracdo de trés conhecimentos que seriam necessarios aos professores: o conhecimento

pedagdgico (PK), de contetdo (CK) e tecnoldgico (TK).

2.6.3 O Conhecimento Tecnoldgico e Pedagogico do Conteudo (TPACK)
A figura 2 ilustrada abaixo representa 0 modelo do Quadro TPACK elaborado por Mishra
e Koehler (2006). De acordo com os autores, 0 TPACK pode ser compreendido como a

integracdo do conhecimento de contetdo (CK), pedagogico (PK) e tecnoldgico (TK).
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Figura 2 - Quadro TPACK
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Fonte: Cibotto e Oliveira (2017, p. 13) adaptado de Mishra e Koehler (2006)

Conforme apontado pelos autores, o conhecimento de conteddo se refere ao
conhecimento sobre os conceitos da disciplina a ser lecionada, o conhecimento pedagdgico
esta relacionado as préaticas e métodos de ensino-aprendizagem e o conhecimento tecnologico
diz respeito aos conhecimentos e habilidades referentes ao uso das tecnologias.

Nesse viés, Cibotto e Oliveira (2017) afirmam que a ideia central do TPACK refere-se
a interdependéncia entre os trés conhecimentos supracitados, de forma que a integracdo entre
eles resulte em um docente capaz de identificar como utilizar a tecnologia digital em favor do
ensino-aprendizagem de seu contetido didatico. Os autores apontam para a importancia do
contexto nesse processo, uma vez que ele influencia diretamente no conhecimento do
professor e na aprendizagem dos alunos. Dito isso, cabe ao professor avaliar e compreender o
contexto dos alunos para adaptar os conhecimentos descritos no quadro a realidade deles.

No que se refere as possiveis integracdes entre os diferentes conhecimentos, Cibotto e
Oliveira (2017), ao citarem Mishra e Koehler (2006), descrevem as quatro possiveis formas

de conexao apresentadas no TPACK:



49

a) Conhecimento Pedagdgico de Conteudo (PCK) — Estd relacionado ao
conhecimento do professor de aliar questdes pedagdgicas ao conteudo ensinado, de maneira a
proporcionar aos alunos uma melhor aprendizagem. Inclui conhecer diversas metodologias e
compreender quais se adequam melhor ao contetdo, buscando sempre tornar o aprendizado
mais acessivel aos alunos.

b) Conhecimento Pedagdgico da Tecnologia (PK) — Esta relacionado ao
conhecimento do professor de compreender como utilizar criticamente as TDICs em sala de
aula visando o processo de ensino-aprendizagem dos alunos. Ou seja, se refere a conhecer os
beneficios e limitagdes das TDICs, reconhecendo qual se adapta melhor aos seus objetivos
pedagogicos e como elas podem ser utilizadas no contexto educacional de forma a auxiliar na
aprendizagem.

C) Conhecimento Tecnologico de Contetdo (CK) — Estd relacionado ao
conhecimento do professor de compreender a relacdo entre a tecnologia digital e o contetdo
da disciplina, na qual, muitas vezes, a tecnologia pode potencializar o ensino do contetdo.
Cabe ao professor refletir sobre as TDICs, avaliando suas possibilidades de utilizacdo ou néo,
de acordo com o assunto da aula lecionada e o conteddo didatico, tendo como foco a
aprendizagem do contetdo por parte dos alunos.

d) Conhecimento Tecnoldgico e Pedagdgico de Conteudo (TPACK) - Esta
relacionado ao conhecimento do professor para aliar o ensino do contetido didatico utilizando
a melhor metodologia com a devida aplicacdo das tecnologias digitais de forma a buscar
ensinar seu contetdo utilizando técnicas pedagodgicas diferenciadas de acordo com as
necessidades de aprendizagem dos alunos.

Esse ultimo conhecimento, TPACK, representa a habilidade que seria ideal ao
professor: utilizar as TDICs em sala de aula de forma a contribuir com suas escolhas
pedagdgicas e ensinar o conteido didatico tendo como base o contexto em que 0s alunos estéo
inseridos, e como objetivo a aprendizagem. Para isso, ao professor, sdo necessarias
habilidades referentes ao dominio do conteudo didatico, conhecimentos pedagdgicos e
conhecimentos acerca das TDICs (seus usos, beneficios e limitagfes), assim como conhecer a
relacdo direta entre esses trés conhecimentos.

E importante ressaltar que o modelo TPACK busca demonstrar uma unido entre os
conhecimentos de forma a potencializar o uso das TDICs no contexto educacional com o
objetivo de enriquecer as aulas e os conhecimentos dos alunos. De acordo com Sampaio e
Coutinho (2012, p. 42), “o dominio do TPACK impde ao professor uma compreensdo das

técnicas pedagogicas que possibilitam que as tecnologias sejam usadas para a construcao do
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saber por parte do aluno e ndo apenas como um apoio para ensinar”’. Dessa forma, a partir da
analise do quadro TPACK, pode-se refletir sobre a necessidade do desenvolvimento do
letramento digital no curso de formacdo docente visto que, o desenvolvimento dessas
habilidades referentes ao uso das TDICs pode estimular e facilitar o uso critico e reflexivo
delas na prética do professor.

Diante do exposto, no proximo capitulo serdo tratados os aspectos metodoldgicos da
presente pesquisa, que visa, a partir de uma abordagem exploratéria e de estudo de caso,

atender aos objetivos geral e especificos deste estudo.
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

3.1 Introducéo

O interesse nessa investigacdo tem relacdo tanto com a trajetdria profissional quanto
académica da pesquisadora. A atuacdo como assistente técnico de educagdo bésica, em uma
escola municipal, em uma cidade no sul de Minas Gerais, trouxe questionamentos sobre esse
assunto, de grande relevancia atualmente. Os aparelhos tecnologicos fazem parte dos
instrumentos de trabalho da pesquisadora, portanto é preciso ter conhecimento e habilidades
no uso deles. Durante 0s anos de atuacdo e experiéncia no ambito escolar, foi observado que
sdo recorrentes 0s casos de professores que ndo possuem conhecimento sobre 0 uso
pedagdgico das tecnologias digitais, ou possuem o minimo de conhecimento sobre tais
aparelhos tecnoldgicos, o que dificulta a insercdo dessas tecnologias na sala de aula.

Considerando a experiéncia e vivéncia da pesquisadora, assim como a importancia da
insercdo da tecnologia digital na pratica pedagogica do professor e do desenvolvimento do
letramento digital para as praticas em sala de aula, surgiu o problema que norteia essa
investigagdo: O curso de formacdo docente auxilia no processo de desenvolvimento do
letramento digital dos futuros professores? Tendo em vista este questionamento, foi escolhido
o0 curso de Letras como contexto de investigacdo, por ser a area de formacdo da pesquisadora.
Dessa forma, houve a necessidade de analisar a grade curricular desse curso, para verificar
quais disciplinas da grade contemplavam a tematica do trabalho, com o intuito de restringir
nosso contexto de investigagdo. Como resultado, encontramos apenas uma disciplina,
nomeada como “Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo no Ensino de Lingua
Inglesa”, que ¢ disciplina obrigatéria para alunos do 8° periodo do curso de Letras e, cujo
objetivo principal, é trabalhar contetdos relacionados ao ensino-aprendizagem de linguas
mediado pelas tecnologias digitais. Sendo assim, essa disciplina foi escolhida para a
investigacao desse trabalho.

Dito isso, a partir do problema de pesquisa e do contexto de investigacdo, foram
delineados os objetivos desse trabalho, que séo:

Objetivo Principal: investigar, por meio da analise das praticas digitais dos
professores de linguas em formacdo inicial, matriculados na disciplina de Tecnologias
Digitais de Informacgdo e Comunicagdo no Ensino de Lingua Inglesa, em uma Universidade
Publica do Sul de Minas Gerais, 0s tipos de letramento digital de que esses professores fazem

uso;
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Objetivos Especificos: i) Identificar, por meio da anélise das praticas digitais de
professores de linguas em formacdo inicial, se os letramentos apresentados por esses
professores no inicio da disciplina de Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo no
Ensino de Lingua Inglesa se referem ao uso pedagdgico das TDICs; ii) Analisar se durante a
realizacdo das atividades de microensino, na disciplina de Tecnologias Digitais de Informacao
e Comunicacdo no Ensino de Lingua Inglesa, os alunos apresentaram conhecimento
tecnoldgico e pedagdgico de conteldo; iii) Investigar se a disciplina de Tecnologias Digitais
de Informacdo e Comunicacdo no Ensino de Lingua Inglesa auxilia no processo de
desenvolvimento do letramento digital dos futuros professores.

Sendo assim, neste capitulo serdo descritos os aspectos metodolégicos da presente
pesquisa, relatando o contexto de investigacdo, os sujeitos colaboradores, 0s instrumentos

para geracao de dados e os procedimentos realizados para a analise dos dados.

3.2 Escolha da metodologia da pesquisa

Com o intuito de responder o problema de pesquisa e atender aos objetivos propostos,
a presente pesquisa caracteriza-se de natureza qualitativa, delineada por meio de uma
abordagem exploratéria e de estudo de caso. Essa investigacdo se insere no campo da
abordagem qualitativa, “uma vez que tem o ambiente natural como a sua principal fonte de
dados e o pesquisador como seu principal instrumento” (LUDKE e ANDRE, 1986, p.11),
visto que a coleta de dados foi realizada no ambiente da sala de aula de uma disciplina do
ultimo periodo do curso de Letras.

A autora Minayo (2007) aponta, em seu estudo, a definicdo de pesquisa qualitativa:

A pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se ocupa,
nas ciéncias sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ou ndo deveria
ser quantificado. Ou seja, trabalha o universo dos significados, dos motivos,
das aspiracOes, crencas, dos valores e das atitudes. Esse conjunto de
fendmenos humanos é entendido aqui como parte da realidade social, pois 0
ser humano se distingue ndo s6 por agir, mas por pensar sobre o que faz e
por interpretar suas agdes dentro e a partir da realidade vivida e partilhada
com seus semelhantes. (MINAYO, 2007, p.28).

Compreende-se, portanto que, assim como 0 presente estudo, a pesquisa qualitativa
trabalha com estudos nos quais o processo de construgédo do conhecimento se mostra tdo ou
mais importante do que os resultados.

Dito isso, embora essa pesquisa seja caracterizada como qualitativa, ela apresenta

também aspectos quantitativos, uma vez que mostra-se necessario apresentar informacdes
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traduzidas em numeros (porcentagens), possibilitando assim analisé-las, para que seja
possivel entender melhor os resultados obtidos (SILVA e MENEZES, 2001).

Isso posto, pode-se dizer que quanto aos objetivos, a presente pesquisa é de
abordagem exploratdria, visto que envolve observacao e analise do contexto de investigacéo.
Segundo Gil (2010), a pesquisa exploratdria tem o objetivo de aprimorar ideias e proporcionar
uma maior familiaridade com o problema investigado. Trata-se de uma pesquisa preliminar
que possibilita ao pesquisador definir a melhor metodologia a ser utilizada a partir de seu
contato inicial com o objeto de pesquisa.

A presente pesquisa apresenta abordagem néo s exploratoria, mas também de estudo
de caso no que se refere aos procedimentos técnicos de anélise dos dados, por, segundo Gil
(2010), apresentar um estudo mais aprofundado do objeto de pesquisa, 0 que permite uma
interpretacdo mais detalhada dos resultados. Para Yin (2001, p. 32), “um estudo de caso é uma
investigagcdo empirica que investiga um fendmeno contemporéneo dentro de seu contexto da
vida real, especialmente quando os limites entre o fendbmeno e o contexto ndo estdo
claramente definidos.”. Ou seja, o estudo de caso possibilita, apés o estudo exploratorio,
investigar o fendmeno em sua complexidade de forma mais profunda, dentro de seu contexto
real de ocorréncia.

Vale ressaltar que como essa pesquisa envolve a pratica docente e, consequentemente,
o trabalho com seres humanos, foi necessario submeté-la a aprovacio do Comité de Etica
(CAAE n° 15300419.9.0000.5148), antes de se efetivar a geracdo de dados (Anexo A).

3.3 O contexto de investigacao

A escolha do contexto de investigacdo se deu a partir do objetivo principal da pesquisa
gue consiste em investigar, por meio da analise das praticas digitais dos professores de
linguas em formacdo inicial, matriculados na disciplina de Tecnologias Digitais de
Informagdo e Comunicagdo no Ensino de Lingua Inglesa, em uma Universidade Publica do
Sul de Minas Gerais, 0s tipos de letramento digital de que esses professores fazem uso.

Dito isso, o contexto de investigagdo da presente pesquisa foi a disciplina de
Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo no Ensino de Lingua Inglesa, ministrada no
segundo semestre de 2019, no curso de Letras — Portugués e Inglés, em uma Universidade
Publica de Minas Gerais. A disciplina supracitada € ministrada de forma presencial e é
obrigatdria para os alunos do curso de Letras, sendo ofertada no 8° periodo do curso. Ela

ocorria sempre as segundas-feiras, das 19h as 20h40 e as tercas-feiras, das 21h as 22h40,
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totalizando 4 créditos na carga horaria do curso. Era realizada no laboratério de informaética,
no qual é disponibilizado um computador para cada aluno e tinha o Campus Virtual® como
plataforma de ensino-aprendizagem. De acordo com a ementa da disciplina (Anexo B),
disponibilizada pela professora regente, o objetivo da disciplina é trabalhar conteudos
relacionados ao ensino-aprendizagem de linguas mediado pelo computador, o impacto das
TDICs em diferentes contextos educacionais e também o planejamento de aulas com recursos
tecnoldgicos. Sendo assim, sua duracdo € de um semestre e sdo mesclados momentos teoricos
e praticos por meio da tecnologia digital (Campus Virtual — Plataforma Moodle), visando a
aprendizagem dos alunos.

A disciplina mencionada foi escolhida para a investigagdo baseada em trés pontos
positivos: o primeiro ponto € por ser ministrada para alunos matriculados no 8° periodo, o que
contribuiu com a pesquisa, pois neste periodo os alunos ja teriam cursado 80% das disciplinas
obrigatorias do curso. O segundo fator de interesse para a escolha do contexto de investigacao
foi o fato de a disciplina ser realizada no laboratério de computadores, mesclando teoria e
pratica por meio da tecnologia digital. O terceiro e ultimo ponto decisivo para a escolha se
deu pelos microensinos realizados pelos alunos durante a disciplina, visto que seriam
abordados temas relacionados com esta pesquisa, como: ensino-aprendizagem de linguas,
metodologias de ensino, utilizacdo das tecnologias da informagdo e comunicagdo no ensino de

linguas, dentre outros.
3.4 Sujeitos colaboradores e instrumentos utilizados para a geracdo de dados

Com a finalidade de especificar os sujeitos colaboradores nesta investigacdo, faz-se
necessario apontar as caracteristicas dos alunos que participaram da pesquisa (professores em
formacdo inicial) e da professora responsavel pela disciplina.

Os participantes da investigacdo sdo alunos matriculados no 8° periodo do curso de
Letras de uma Universidade Publica de Minas Gerais, que estavam cursando a disciplina de
Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo no ensino de lingua inglesa. A sala de aula era
composta por quarenta (40) alunos, sendo vinte e nove (29) do sexo feminino e onze (11) do
sexo masculino, com idades entre dezoito (18) anos e quarenta (40) anos. Esses alunos
aceitaram participar da pesquisa, e também que fossem observadas suas atividades durante as

aulas e a apresentacdo dos microensinos.

> 0 Campus Virtual é a Plataforma Moodle que a universidade usa para disponibilizar suas salas de
aula online.
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E importante lembrar que houve, primeiramente, uma conversa informal da
pesquisadora com 0s participantes da pesquisa, quando foi explicado o objetivo da pesquisa,
0s instrumentos que seriam utilizados para a geracdo de dados e também a garantia de que a
identidade deles seria resguardada em todos os momentos da investigagdo. Em seguida foi
apresentado o TCLE - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - (Anexo C) para todos
0s participantes.

A professora responsavel pela ministracdo da disciplina graduou-se na Universidade
Federal de Uberlandia, UFU, em Letras (1997); cursou mestrado em Linguistica também na
Universidade Federal de Uberlandia (2000). Formou-se doutora em Linguistica Aplicada pela
Universidade Estadual de Campinas, UNICAMP (2006), com um periodo na Inglaterra, na
Universidade de Bath. Possui pds-doutorado em Linguistica Aplicada — linha: Linguagem e
Tecnologia, pela Universidade Federal de Minas Gerais, UFMG (2019). Desde 2009 tem
vinculo como professora de lingua inglesa nesta Universidade Pablica de Minas Gerais, no
curso de Letras, atuando principalmente nos seguintes temas: Formacdo de professores,
estratégias de aprendizagem, ensino-aprendizagem de linguas estrangeiras mediado pelas
tecnologias digitais, tecnologia educacional, ambientes virtuais de aprendizagem, preceitos e
utilizacdo da Teoria da Atividade e da Pesquisa Narrativa.

E importante ressaltar que tanto os alunos quanto a professora responsavel pela
disciplina favoreceram as condicGes de realizacdo dessa pesquisa. Desde o inicio os alunos se
mostraram dispostos a contribuir com a investigacdo e responderem 0s questionarios quando
foram solicitados e a professora sempre se mostrou solicita em ajudar e fornecer acesso a sala
de aula virtual da disciplina (campus virtual) para viabilizar a geracéo de dados.

Em relagcdo aos instrumentos utilizados para a geracdo de dados, a investigacao
ocorreu a partir de quatro instrumentos: aplicacdo de dois questionarios online para serem
respondidos pelos alunos (Apéndice A e B), analise dos féruns virtuais de discussdo da
disciplina e observacdo presencial da atividade de microensino. A escolha de quatro tipos
diferentes de instrumentos para a geracdo de dados foi feita baseada nas técnicas do estudo de
caso, para que, de acordo com Gil (2010), houvesse uma maior credibilidade e profundidade
de andlise nos resultados. Para fins de sintese, o quadro a seguir foi elaborado visando
demonstrar os instrumentos de geracdo de dados utilizados, relacionando-0s com seus

objetivos.
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Quadro 1 - Instrumentos de geracdo de dados e seus objetivos

FASE DA INSTRUMENTOS
GERACAO DE UTILIZADOS
DADOS

OBJETIVOS

Primeira fase Questionario inicial

Identificar, por meio da andlise das praticas
digitais de professores de linguas em
formagdo inicial, se o0s letramentos
apresentados por esses professores no inicio
da disciplina de Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicagdo no Ensino de
Lingua Inglesa se referem ao uso pedagdgico
das TDICs.

Analise dos  foruns
virtuais de discussao

Segunda fase

Contrastar com o0s resultados obtidos no
questionario inicial.

Terceira fase Observacdo presencial e
anotacOes de campo dos

microensinos

Analisar se durante a realizacdo das
atividades de microensino, na disciplina de
Tecnologias de Informacdo e Comunicacao
no Ensino de Lingua Inglesa, os alunos

apresentaram conhecimento tecnoldgico e
pedagdgico de contetdo

Investigar se a disciplina de Tecnologias
Digitais de Informacdo e Comunicacdo no
Ensino de Lingua Inglesa auxilia no processo
de desenvolvimento do letramento digital dos
futuros professores

Quiarta fase Questionario Final

Fonte: Elaborado pela autora

Antes de falar sobre as fases de geracdo de dados, € importante mencionar que as
perguntas utilizadas no Questionario Inicial e no Questionario Final foram adaptadas do livro
“Linguagem Online: textos e praticas” de Barton e Lee (2015). Segundo os autores, a esse
tipo de recurso para a geracdo de dados, da-se o nome de tecnobiografia, ou seja, estudo da
historia de vida do participante em relacdo as tecnologias digitais.

Dito isso, a primeira fase da geracdo de dados consistiu na aplicacdo do primeiro
questionario, denominado Questionario Inicial, que foi aplicado no primeiro dia de aula,
momento em que os alunos ainda ndo haviam tido nenhum contato com a teoria ou a préatica
da disciplina. O proposito deste questionario foi responder ao objetivo especifico i) desta
pesquisa, que consiste em: Identificar, por meio da analise das praticas digitais de professores
de linguas em formacdo inicial, se os letramentos apresentados por esses professores no inicio
da disciplina de Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunica¢do no Ensino de Lingua
Inglesa se referem ao uso pedagdgico das TDICs.
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Na aplicagdo do Questionario Inicial, contabilizaram-se vinte e sete (27) respostas,
pelo fato de ter sido aplicado em sala de aula e nem todos estarem presentes no momento.
Vale ressaltar que o método questionario utilizado para geracao dos dados foi escolhido para a
realizacdo da pesquisa devido aos pontos positivos apresentados por Gerhardt e Silveira
(2009): maior liberdade nas respostas por causa do anonimato, respostas mais rapidas e
precisas, economia de tempo, obtencdo de grande nimero de dados, alcance de maior nimero
de pessoas simultaneamente, visto que o numero de alunos da disciplina era
significativamente grande e o tempo para a realizacdo das perguntas era uma aula de uma hora
e quarenta minutos.

A segunda fase de coleta de dados foi baseada na analise dos foruns virtuais de
discussdo da disciplina analisada. O objetivo da analise foi contrastar com os resultados
obtidos no primeiro questionario. E importante mencionar que a sala de aula virtual é usada
pela professora regente da disciplina como apoio pedagdgico, servindo de suporte para 0s
materiais a serem lidos pelos alunos e também as tarefas pedagdgicas solicitadas pela
professora. Dentro de cada tarefa pedagogica, foram criados pela professora, foruns de debate
nos quais os alunos deviam comentar suas percepcbes e experiéncias sobre determinado
assunto. Vale ressaltar que as interacGes nas atividades e nos foruns de debate da sala de aula
virtual eram parte integrante da nota final do aluno na disciplina, por essa razdo existia uma
participacdo bastante significativa em termos de quantidade e nem sempre em qualidade no
conteddo das respostas.

A terceira fase da geracdo de dados foi apoiada na observacao presencial, que ocorreu
durante as apresentacfes dos microensinos elaborados pelos alunos. Importante ressaltar que a
pesquisadora esteve presente na sala de aula nos dias destinados a apresentacdo dessa
atividade e fez anotacGes de campo para registrar o que foi feito e suas percepg¢des acerca das
apresentacdes para assim facilitar a categorizacdo dos dados posteriormente. O objetivo da
observacao presencial foi responder ao objetivo especifico ii) deste trabalho, que consiste em
analisar se durante a realizagdo das atividades de microensino, na disciplina de Tecnologias
de Informagdo e Comunicacdo no Ensino de Lingua Inglesa, os alunos apresentaram
conhecimento tecnoldgico e pedagdgico de conteldo;

A escolha da observacdo como geracdo dos dados foi feita por, de acordo com Gil
(2010), proporcionar uma maior aproximacao entre 0s participantes e a pesquisadora,
tornando assim o ambiente mais propicio para entender 0s processos de ensino-aprendizagem

que ocorreram durante a disciplina. As anotacGes de campo contribuiram para registrar o que
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foi feito e as percepgdes da pesquisadora acerca das apresentacfes para assim facilitar a
categorizacdo dos dados posteriormente.

Por fim, a quarta fase da geracdo de dados consistiu na aplicacdo do segundo
questionario, denominado Questionadrio Final, com o proposito de atender ao objetivo
especifico iii) da presente pesquisa: investigar se a disciplina de Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicacdo no Ensino de Lingua Inglesa auxilia no processo de
desenvolvimento do letramento digital dos futuros professores. Esse questionario foi aplicado
no ultimo dia de aula da disciplina, momento em que os alunos ja tinham passado por todos 0s
momentos tedricos e praticos. Na aplicacdo do Questionario Final foram obtidas trinta e cinco
(35) respostas.

3.5 Procedimentos para a analise dos dados

O objetivo da presente pesquisa € investigar, por meio da analise das préaticas
digitais dos professores de linguas em formacdo inicial, matriculados na disciplina de
Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo no Ensino de Lingua Inglesa, em uma
Universidade Publica do Sul de Minas Gerais, os tipos de letramento digital de que esses
professores fazem uso. Sendo assim, os dados desta investigagdo foram coletados na
disciplina de Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo no Ensino de Lingua Inglesa,
descrita anteriormente, objetivando atender aos objetivos especificos da pesquisa:

)] Identificar, por meio da analise das préaticas digitais de professores de
linguas em formagdo inicial, se os letramentos apresentados por esses
professores no inicio da disciplina de Tecnologias Digitais de Informacéo e
Comunicacédo no Ensino de Lingua Inglesa se referem ao uso pedagogico das
TDICs;

i) Analisar se durante a realizagéo das atividades de microensino, na disciplina
de Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo no Ensino de Lingua
Inglesa, os alunos apresentaram conhecimento tecnoldgico e pedagdgico de
conteldo;

iii) Investigar se a disciplina de Tecnologias Digitais de Informacdo e
Comunicacdo no Ensino de Lingua Inglesa auxilia no processo de

desenvolvimento do letramento digital dos futuros professores.
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E preciso mencionar que os objetivos especificos sdo desdobramentos do objetivo
geral da presente pesquisa, desta forma, o objetivo geral serd atendido no momento em que
todos os objetivos especificos forem contemplados. Para atender a esses objetivos, os dados
serdo tratados tomando como base os tipos de letramentos digitais propostos por Dudeney,
Hockly e Pegrum (2016), no que se refere a fase 1, 2 e 4 da geragdo de dados (Questionario
Inicial, Analise dos féruns virtuais de discussdo e Questionario Final), e 0 Quadro TPACK
elaborado por Mishra e Koehler (2006) no que se refere a fase 3 da geracdo de dados
(Observacéo presencial e anotag¢fes de campo dos microensinos).

Quanto ao quadro dos letramentos digitais de Dudeney, Hockly e Pegrum (2016), que
foi exposto na sec¢do 2.5 do capitulo 2 deste trabalho, ele sera utilizado como categoria
durante a andlise das respostas dos participantes quanto ao Questionario Inicial, aos foruns
virtuais de discussao e ao Questionario Final. Dessa forma, com o objetivo de retomar esses
letramentos, foi construido um quadro com as dezesseis (16) categorias e as habilidades a elas

relacionadas.

Quadro 2 - Categorias de andlise dos Letramentos Digitais (Continua)

PRIMEIRO FOCO: Letramentos relacionados a comunicacao por meio da
LINGUAGEM linguagem
Letramento Impresso Habilidade de criar e compreender diferentes tipos de

textos escritos, dominando o conhecimento de gramatica,
vocabulario, discurso, leitura e escrita.

Letramento em SMS Habilidade de usar o “internetés” para se comunicar
eficazmente.

Letramento em hipertexto Habilidade e dominio do uso de hiperlinks em textos.

Letramento em multimidia Habilidade de criar e interpretar textos com diferentes
recursos: imagens, sons, midias, etc.

Letramento em jogos Habilidade de navegar, interagir e atingir objetivos por
meio dos jogos.

Letramento movel Habilidade de, por meio das informagdes disponiveis na
internet movel, se comunicar, navegar, interpretar e
contribuir.

Letramento em codificacdo Habilidade de criar, ler, escrever, criticar e (de)codificar a

linguagem computacional.
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Quadro 3 - Categorias de andlise dos Letramentos Digitais (Conclusao)

SEGUNDO FOCO:
INFORMACAO

Letramentos necessarios para acessar, administrar e
avaliar as informacdes obtidas digitalmente

Letramento classificatério

Habilidade de usar rotulos classificatorios e descritivos
apropriados para pesquisas.

Letramento em pesquisa

Habilidade de usar eficientemente 0s mecanismos de
busca.

Letramento em informagao

Habilidade de avaliar a veracidade e credibilidade das
informacdes.

Letramento em filtragem

Habilidade de filtrar as informacdes obtidas na rede de
acordo com suas necessidades.

TERCEIRO FOCO:

CONEXOES

Letramentos vinculados a comunicacéo e
gerenciamento das informacgdes obtidas por meio da
conectividade digital

Letramento pessoal

Habilidade de usar as ferramentas digitais de forma a
construir uma identidade online.

Letramento em rede

Habilidade de construir conexdes online para uso pessoal
ou profissional com o objetivo de obter e repassar
informacfes, se comunicar e também desenvolver uma
influéncia online.

Letramento participativo

Habilidade de produzir e receber informacgdes na rede
criando uma inteligéncia coletiva.

Letramento intercultural

Habilidade de interagir com sujeitos e documentos de
diferentes culturas por meio de diversos contextos.

QUARTO FOCO:
(RE)DESENHO

Letramentos necessarios para se tornar critico e
reflexivo na medida em que consegue-se criar
producdes proprias no meio digital

Letramento remix

Habilidade de criar, modificar e redesenhar novos sentidos
e novos textos no ambiente virtual.

Fonte: Elaborado pela autora com dados extraidos de Dudeney, Hockly e Pegrum (2016).

Dessa forma, a partir das caracteristicas e definigdes dos letramentos que foram

expostas neste quadro, eles sdo tomados como categorias de analise para que seja possivel

listar os tipos de letramentos presentes nas respostas dos participantes. Assim, a partir das
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habilidades relacionadas a cada letramento, acredita-se ser possivel atender aos objetivos
especificos relacionados a esses instrumentos de geracdo de dados.

E importante mencionar que, no que se refere s respostas dos participantes quanto aos
Questionarios Inicial e Final, as perguntas contidas nestes questionarios bem como as
respostas obtidas, serdo analisadas pela pesquisadora, a fim de delimitar as questbes que
melhor respondem aos objetivos especificos dos questionarios. Dessa forma, foi necessario
fazer uma selecéo das perguntas e respostas a serem analisadas e, por essa razdo, nem todas as
questdes contidas nesses questionarios serdo utilizadas na analise.

Quanto ao quadro TPACK de Mishra e Koehler (2006), que foi discutido na se¢do 2.6
do capitulo 2 do presente trabalho, ele sera utilizado como categoria durante a andlise da
atividade de microensino. Para facilitar a visualizacdo das categorias de analise relacionadas

ao quadro TPACK, foi elaborado com quadro contendo as categorias e suas definigdes:

Quadro 3 - Categorias de andlise do Quadro TPACK

INTEGRACOES DOS
CONHECIMENTOS

DEFINICAO

Conhecimento Pedag6gico de Conteddo
(PCK)

Estd relacionado ao conhecimento do
professor de aliar questdes pedagogicas ao
conteddo  ensinado, de maneira a
proporcionar aos alunos uma melhor
aprendizagem.

Conhecimento Pedagdgico da Tecnologia
(PK)

Estd relacionado ao conhecimento ao
professor de compreender como utilizar
criticamente as TDICs em sala de aula
visando o processo de ensino-aprendizagem
dos alunos.

Conhecimento Tecnoldgico de Contetdo
(CK)

Estd relacionado ao conhecimento do
professor de compreender a relacdo entre a
tecnologia digital e o contetudo da disciplina,
na qual muitas vezes a tecnologia pode
potencializar o ensino do conteudo.

Conhecimento Tecnoldgico e Pedagogico de
Contetdo (TPACK)

Estd relacionado ao conhecimento do
professor para aliar o ensino do contetdo
didatico utilizando a melhor metodologia
com a devida aplicacdo das tecnologias
digitais de forma a buscar ensinar seu
conteudo utilizando técnicas pedagogicas
diferenciadas de acordo com as necessidades
de aprendizagem dos alunos.

Fonte: Elaborado pela autora com dados extraidos de Mishra e Koehler (2006)
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A partir das possiveis integracdes entre os diferentes conhecimentos e suas definicoes,

sera possivel analisar as atividades realizadas pelos alunos durante o microensino. Dessa

forma, essas quatro integracdes serdo tomadas como categoria de analise a fim de responder

ao objetivo especifico a que se refere a observacdo dos microensinos.

Isto posto, para recapitular o que foi exposto nessa se¢éo e sintetizar os procedimentos

que serdo utilizados para a analise de dados, é importante mencionar novamente as categorias

de analise que serdo utilizadas, de acordo com cada instrumento de geracdo de dados e seu

objetivo. A andlise dos dados sera entéo assim categorizada:

Quadro 4 - Instrumentos de geracao de dados, momento da pesquisa em que foi aplicado,
categorias de andlise e objetivos (Continua)

MOMENTO DA
INSTRUMENTO PESQUISAEM | CATEGORIAS OBJETIVOS
DE GERACAO DE QUE FOI DE ANALISE
DADOS APLICADO
Identificar, por meio da analise
das praticas digitais de
professores de linguas em
Quadro dos formacdo inicial, se o0s
Questionario Inicial Primeiro dia de Letramentos letramentos apresentados por
aula da disciplina Digitais esses professores no inicio da
(19/08/2019) (DUDENEY, disciplina  de  Tecnologias
HOCKLY E Digitais de Informacdo e
PEGRUM, 2016) | Comunicagdo no Ensino de
Lingua Inglesa se referem ao
uso pedagdgico das TDICs.
Quadro dos
Anélise dos foruns Durante a Letramentos Contrastar com o0s resultados
virtuais de discussédo disciplina Digitais obtidos no primeiro
(26/08/2019) (DUDENEY, questionario.
HOCKLY E
PEGRUM, 2016)
Analisar se durante a realizacao
das atividades de microensino
Observacdo e Quadro TPACK | na disciplina de Tecnologias
anotacOes de campo Durante a (MISHRA E Digitais de Informacdo e
dos microensinos disciplina KOHLER, 2006) | Comunicacdo no Ensino de
(21/10/2019 a Lingua Inglesa os alunos
12/11/2019) apresentaram  conhecimento

tecnoldgico e pedagdgico de
contetdo
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Quadro 4 - Instrumentos de geracao de dados, momento da pesquisa em que foi aplicado,
categorias de analise e objetivos (Conclusao)

MOMENTO DA
INSTRUMENTO PESQUISA EM | CATEGORIAS OBJETIVOS
DE GERACAO DE QUE FOI DE ANALISE
DADOS APLICADO
) Quadro dos Investigar se o curso de
Questionario Final Ultimo dia de Letramentos formacdo docente auxilia no
aula (02/12/2019) Digitais processo de desenvolvimento
(DUDENEY, do letramento digital dos
HOCKLY E futuros professores.

PEGRUM, 2016)

Fonte: Elaborado pela autora

Depois de apresentados os procedimentos para a analise, 0 proximo capitulo apresenta

efetivamente a analise e discussao dos dados gerados na pesquisa.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

4.1 Introducao

O presente capitulo busca analisar e discutir os dados obtidos a partir dos instrumentos
utilizados nesta pesquisa: andlise dos foruns virtuais de discussdo da disciplina de
“Tecnologias Digitais de Informag¢ao e Comunicagdo no ensino de Lingua Inglesa”,
observacdo da sala de aula e anotacGes de campo durante a atividade de microensino e
aplicacdo de dois questionarios para os professores de linguas em formacdo inicial
matriculados na disciplina mencionada. As informacdes obtidas nos quatro instrumentos de
geracdo de dados sdo apresentadas de forma categorizada e decodificada por meio de quadros
gue mostram as respostas dos participantes da pesquisa. Os dados serdo analisados de forma a
atender aos objetivos da presente pesquisa descritos abaixo:

Objetivo Geral: Investigar, por meio da analise das praticas digitais dos professores de
linguas em formacdo inicial, matriculados na disciplina de Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicacdo no Ensino de Lingua Inglesa, em uma Universidade Publica do
Sul de Minas Gerais, 0s tipos de letramento digital de que esses professores fazem uso.
Objetivos Especificos:

1. Identificar, por meio da andlise das praticas digitais de professores de linguas em
formacdo inicial, se os letramentos apresentados por esses professores no inicio da
disciplina de Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunica¢do no Ensino de Lingua
Inglesa se referem ao uso pedagogico das TDICs;

2. Analisar se durante a realizacdo das atividades de microensino, na disciplina de
Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo no Ensino de Lingua Inglesa, 0s
alunos apresentaram conhecimento tecnoldgico e pedagogico de conteldo;

3. Investigar se a disciplina de Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo no
Ensino de Lingua Inglesa auxilia no processo de desenvolvimento do letramento
digital dos futuros professores.

Como mencionado na metodologia, tendo como base esses objetivos, foram utilizados
quatro instrumentos para a geracdo de dados. Dito isso, neste capitulo, os dados gerados por
esses instrumentos de pesquisa serdo tratados tomando como base os tipos de letramentos
digitais propostos por Dudeney, Hockly e Pegrum (2016), no que se refere aos instrumentos
1, 2 e 4 da geragdo de dados (Questionario Inicial, andlise dos foruns virtuais de discusséo e

Questionario Final), e o Quadro TPACK elaborado por Mishra e Koehler (2006) no que se
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refere ao instrumento 3 da geracdo de dados (observacao presencial e anotagfes de campo dos

microensinos).

4.2 A primeira fase da geracdo de dados: O Questionario Inicial

A primeira fase da geracdo de dados consistiu na aplicacdo do primeiro questionério,
que é chamado de Questionario Inicial (Apéndice A). Esse questionario foi elaborado e
respondido de forma online pela plataforma do Google Forms, o que garantiu 0 anonimato
das respostas. O link para o acesso ao questionario foi disponibilizado na sala de aula virtual
da disciplina, com o objetivo de facilitar o acesso dos participantes. E importante ressaltar que
esse questionario foi aplicado aos professores em formacao inicial no primeiro dia de aula,
momento em que eles ainda ndo tinham tido nenhum contato com a teoria e nem com a
prética da disciplina. Foram obtidas vinte e sete (27) respostas nesse primeiro momento, pois
nem todos os alunos estavam presentes na sala de aula.

O Questionario Inicial apresentava dez (10) questdes, agrupadas de acordo com seus
objetivos: as perguntas de 1 a 3 se referiam a histdria de vida dos participantes em relacdo ao
uso das tecnologias digitais, as perguntas de 4 a 7 se referiam as suas praticas digitais
cotidianas, a pergunta 8 objetivava entender as transicdes referentes ao uso das TDICs ao
longo das fases escolares do participante e por fim, as perguntas 9 e 10 se referiam a um
futuro imaginado no qual eles tiveram que relatar como usariam as TDICs em suas praticas
futuras como professores. Vale lembrar mais uma vez que essas perguntas foram adaptadas do
livro “Linguagem Online: textos e praticas” de Barton e Lee (2015).

Tendo em vista 0 objetivo a que o Questionario Inicial se destina a atender, apos sua
aplicacdo foi possivel perceber, a partir das respostas obtidas, que as perguntas que melhor
atenderiam ao objetivo proposto seriam as perguntas quatro (4), cinco (5) e dez (10). Essas
perguntas se referem as praticas digitais cotidianas atuais dos participantes e ao relato de seus
conhecimentos sobre 0 uso das tecnologias digitais no processo de ensino-aprendizagem de
linguas. Por este motivo, elas serdo destacadas nesta analise e apresentadas nas proximas
secoes.

E importante lembrar que serdo analisadas as respostas dos participantes quanto a esse
questionario tendo como base os tipos de letramentos de Dudeney, Hockly e Pegrum (2016).
O quadro foi apresentado na secdo 2.5 do capitulo 2 da presente pesquisa, assim como no
capitulo 3, que se refere a metodologia.

4.2.1 Os Letramentos presentes nas respostas do Questionario Inicial
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Como ja dito anteriormente, apds a aplicacdo do Questionario Inicial, as respostas
obtidas foram analisadas e decidiu-se, com base no objetivo proposto, destacar para essa
analise as questdes quatro (4), cinco (5) e dez (10). Elas serdo apresentadas a seguir:

Questdo 4 — “Pensando em como foi seu dia ontem, vocé poderia relatar onde e quando a
tecnologia fez parte dele?”.

Questao 5 — “Quais as paginas de web/blogs que vocé mais visita?”.

Questdo 10 — “O que vocé conhece sobre 0 uso da tecnologia para o processo de ensino-
aprendizagem de linguas? Poderia citar alguns exemplos?”.

Com base nas respostas dessas trés perguntas foi possivel identificar nas préaticas dos
participantes, professores de linguas em formacdo inicial, dois tipos de letramentos
apresentados por Dudeney, Hockly e Pegrum (2016): o Letramento em rede e o Letramento

Pessoal.

4.2.1.1 Letramento em rede

A partir da andlise das respostas obtidas na pergunta cinco (5) do Questionéario Inicial
“Quais sdo as paginas web/blogs que vocé mais visita?” foi possivel constatar que 0s
professores de linguas em formacdo inicial, participantes da pesquisa e alunos da disciplina
analisada, possuiam, ao inicio da disciplina, o Letramento em rede em suas praticas digitais
cotidianas.

Vale retomar que o Letramento em rede, de acordo com Dudeney, Hockly e Pegrum
(2016), se refere a habilidade de usar sua identidade online para interagir na internet por meio
de redes profissionais ou sociais. Ele é essencial para a navegacdo nas redes sociais, assim
como para a interacdo online. Os autores definem o Letramento em rede como sendo a
“habilidade de organizar redes online profissionais e sociais para filtrar e obter informagao; se
comunicar e informar outros; construir colaboracéo e apoio; desenvolver uma reputacéo e
exercer influéncia.” (DUDENEY, HOCKLY e PEGRUM, 2016, p. 47). Esse letramento
apresenta como caracteristica a habilidade de utilizar as tecnologias digitais para construir
uma rede profissional ou social e por meio dela obter informac6es relevantes e facilitar a
comunicagéo.

Isto posto, o quadro 5 a seguir, apresenta as respostas de alguns participantes a

pergunta cinco (5). A partir da anélise das respostas foi possivel perceber que, nesse
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momento, 74% dos participantes usavam a internet/tecnologia digital para acessar suas redes
sociais, plataforma de filmes online e/ou sites de buscas de informagoes.

Quadro 5 - Pergunta 5: Quais sdo as paginas web/blogs que vocé mais visita? Respostas dos
P4, P5, P6, P8, P12, P19, P23, P27.
“SIG, Campus Virtual, Facebook”. (P4)

“Campus Virtual, SIG, netflix e redes sociais”. (P5)

“Google, pinterest, sites académicos e sites de entretenimento”. (P6)

“Youtube, Facebook e Instagram”. (P8)

“Paginas de aprendizagem de idiomas, radios estrangeiras, sites de decoracdo e redes
sociais”. (P12)

“Facebook, Gmail, Youtube e Netflix”. (P19)

“Instagram, Google, Facebook, Twiter ”. (P23)

“Gosto muito de ler noticias diarias no site do Yahoo e ler blogs relacionados ao ensino de
lingua inglesa”. (P27)

Fonte: Elaborado pela autora com dados extraidos do Questionario inicial utilizado como coleta de
dados (2019).

Dos vinte e sete (27) participantes que responderam ao questionario inicial, percebe-se
que vinte (20) citaram que usam as tecnologias digitais como forma de lazer, tendo as redes
sociais como préatica digital cotidiana. 1sso nos possibilita associar as habilidades desses
participantes como referentes ao letramento em rede, conforme pontuado pelos autores
Dudeney, Hockly e Pegrum (2016), por entender-se que eles utilizam as tecnologias digitais
para a interacdo na internet por meio de suas identidades online.

Ainda observando as respostas dos participantes, é possivel notar que apenas cinco (5)
citaram a plataforma académica da Universidade (SIG, Campus Virtual) como pratica digital
cotidiana. Dito isso, entende-se que esses participantes sdo direcionados pela Universidade ao
uso das tecnologias digitais para o processo de ensino-aprendizagem, pois 0 acesso a essas
plataformas é feito desde o 1° periodo do curso. Os participantes acessam esses sites e 0S
utilizam como apoio nas disciplinas que cursam, porém parecem ainda néo ter desenvolvido
uma consciéncia critica desse uso.

Embasado em Dudeney, Hockly e Pegrum (2016), esse fato comprova que as
habilidades desses participantes quanto ao uso das TDICs ainda estdo relacionadas ao uso

pessoal, ou seja, eles ainda s&o descritos como usuarios das TDICs e ndo sujeitos que ja estdo
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criticamente vendo ou utilizando essas ferramentas como relacionadas ao processo de ensino-
aprendizagem de linguas.

E importante mencionar que somente trés (3) participantes citaram como pratica
digital o acesso a sites relacionados ao ensino de linguas, porém néo é possivel identificar se 0
objetivo desse acesso esta relacionado ao ensino ou a aprendizagem de linguas. Dessa forma,
é possivel inferir que, possivelmente, os professores em formacéo inicial, participantes dessa
pesquisa, ainda ndo apresentavam, ao inicio da disciplina, conhecimento/habilidades

referentes ao uso pedagogico das TDICs na perspectiva de um professor de linguas.

4.2.1.2 Letramento Pessoal

A analise das respostas dos participantes a pergunta quatro (4) “Pensando em como foi
seu dia ontem, vocé poderia relatar onde e quando a tecnologia fez parte dele?” e a pergunta
dez (10) “O que vocé conhece sobre o uso da tecnologia para o processo de ensino-
aprendizagem de linguas? Poderia citar alguns exemplos?”” do Questionario Inicial permitiu a
associacdo do conhecimento dos participantes com mais um letramento do quadro de
Dudeney, Hockly e Pegrum (2016): o Letramento Pessoal.

Retomando os dizeres dos autores, o Letramento Pessoal é descrito como a
“habilidade de usar ferramentas digitais para formatar e projetar a identidade online
desejada”. (DUDENEY, HOCKLY e PEGRUM, 2016, p. 44). Esse tipo de letramento é
associado, portanto, ao uso das tecnologias digitais enquanto sujeitos que satisfazem suas
necessidades pessoais, e assim como o letramento em rede, constroem uma identidade online.
Os autores ressaltam que o Letramento Pessoal é classificado como um macroletramento por
trazer em sua definicdo habilidades que englobam outros tipos de letramento, por exemplo, 0
letramento em rede.

E importante destacar que os dois letramentos apresentados s3o pertencentes ao
mesmo ponto focal no agrupamento proposto pelos autores: o foco das conexdes. Como ja
exposto anteriormente, este ponto focal é ligado aos letramentos vinculados a comunicacao e
ao gerenciamento das informac6es obtidas por meio da conectividade digital.

A pergunta quatro (4) do Questionario Inicial solicitou que os participantes relatassem
como foi seu dia anterior em relacdo ao uso das tecnologias digitais. Algumas respostas sdo
expostas no quadro 6 a seguir e mostram que 96% desses participantes relataram o uso das

TDICs para fins pessoais, com praticas digitais relacionadas ao lazer.
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Quadro 6 - Pergunta 4: Pensando em como foi seu dia ontem, vocé poderia relatar onde e
quando a tecnologia fez parte dele? Respostas dos P2, P4, P5, P6, P7, P10, P11,
P20, P25.

“Dentro de casa assistindo TV, assistindo filme no computador por meio de um servico
de streaming, mexendo no celular em midias sociais e fazendo compras online, na rua
quando fui ao banco, no supermercado quando passei o cartdo de crédito”. (P2, grifo
Nosso)

“O tempo todo, desde que acordei até a hora que fui dormir”. (P4)

“Durante o dia todo, pois praticamente o tempo inteiro estamos ligados seja no celular,
tablet, etc”. (P5)

“Em quase todos 0s momentos, pois o tempo todo estamos conectados nas redes sociais
com amigos e familiares”. (P6)

“Presente em alguns momentos nas trocas de mensagens pelo whatsapp, acesso ao
facebook e tudo isso pelo smartphone”. (P7)

“Nos momentos de lazer”. (P10)

“Acordei com a ajuda do despertador do meu celular e imediatamente ja olhei as redes
sociais e a previsdo do tempo. Usei meu celular para ouvir misica e marcar uma carona
pelo whatsapp. Depois usei para ver série e conversar com 0S meus amigos enquanto
viajava. Quando cheguei em Lavras olhei o horario do 6nibus que precisava pegar por um
aplicativo. Por fim, usei para ver séries e ouvir masica com 0s meus amigos”. (P11,
grifo nosso)

“Utilizei meu celular para trocar mensagens, fazer uma ligacéo, assistir videos e escutar
um podcast. Também usei um cabo hdmi para conectar meu notebook a televisao e assistir
um filme”. (P20)

“Desde 0 momento em que acordei e acessei meu Whatsapp e minhas outras redes sociais
(Facebook, Twitter, Instagram). Mas também houveram momentos em que precisei
acessar o Campus Virtual e meu e-mail pessoal”. (P25)

Fonte: Elaborado pela autora com dados extraidos do Questionério inicial utilizado como coleta de
dados (2019).

Pode-se inferir, pelas respostas dos participantes, que o uso das tecnologias digitais

por eles é constante durante o dia a dia, porém nesse momento € voltado principalmente para

0 acesso as redes sociais e atividades de lazer. Essa analise nos permite corroborar com o

exposto na subsecdo anterior (4.2.1.1) e interpretar que, dos vinte e sete (27) participantes,

professores de linguas em formacao inicial, vinte e seis (26) citaram o0 uso cotidiano dessas

ferramentas apenas para o lazer, indicando assim que apesar de estarem no Gltimo periodo do

curso, parecem ainda ndo possuir um conhecimento/uso das tecnologias digitais voltado para

0 potencial pedagogico delas. Pela analise dos dados obtidos, € possivel entender que esses

participantes apresentavam ao inicio da disciplina um conhecimento/habilidade sobre o

potencial das TDICs enquanto usuarios das mesmas, habilidade que se refere ao Letramento

Pessoal, conforme Dudeney, Hockly e Pegrum (2016).



70

A pergunta dez (10) requisitou que o0s participantes demonstrassem seus
conhecimentos sobre o uso das tecnologias digitais para 0 processo de ensino-aprendizagem
de linguas, uma vez que estando eles em um curso de formacéo de professores é esperado que
tivessem algum conhecimento nessa area. O quadro 7 a seguir, mostra que 84% dos
participantes tiveram respostas muito superficiais a essa questdo, dando a entender que eles
ndo compreendiam efetivamente o potencial pedagdgico das TDICs.

Quadro 7 - Pergunta 10: O que vocé conhece sobre o uso da tecnologia para o processo de
ensino-aprendizagem de linguas? Poderia citar alguns exemplos? Respostas dos
P1, P3, P4, P6, P7, P8, P12, P15, P17, P19

“Criacdo de blogs, salas de bate-papo”. (P1)

“Conheco os sites de aprendizado de outras linguas”. (P3)

“Nada™. (P4)

“Com o avanco da tecnologia, o investimento em video aulas e aplicativos tem sido de
grande importancia para o ensino”. (P6)

“Nao conheco muito, mas poderia citar os jogos e aplicativos que podem auxiliar no
ensino-aprendizagem de lingua inglesa”. (P7)

“Meu conhecimento até o momento é superficial, mas acredito que terei a oportunidade
de aprender mais sobre o assunto. No momento compreendo que o uso das tecnologias se
ddo através de aparelhos tecnolégicos, como por exemplo computador, um data show
entre outras ferramentas”. (P8, grifo nosso)

“O aprendizado pode ser potencializado pelo uso de aplicativos, podcasts, blogs, vlogs”.
(P12)

“Dependendo do tema da atividade até um filme é uma ferramenta de aprendizagem,
jogos eletronicos, Duolingo entre outros”. (P15)

“Ainda conheco pouco. Espero que essa disciplina amplie meu leque de possibilidades”.
(P17)

“Conheco aplicativos populares, como MEO, English Live e Duolingo, mas nada que se
distancie disso”. (P19)

Fonte: Elaborado pela autora com dados extraidos do Questionério inicial utilizado como coleta de
dados (2019).

Observando o quadro, foi possivel perceber que 59% dos participantes citaram 0 uso
de aplicativos e jogos como método de ensino-aprendizagem e 25% citaram ter um pouco ou
nenhum conhecimento sobre o assunto. Pode-se verificar que os participantes que citaram o
uso de aplicativos e jogos fizeram uma referéncia bem vaga, 0 que demonstra que

provavelmente o conhecimento dos participantes sobre o uso das TDICs no ensino de linguas
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ainda esta baseado no uso que eles fazem dessas tecnologias no &mbito pessoal. Por esta razdo
0 conhecimento deles é associado ao Letramento Pessoal, de acordo com Dudeney, Hockly e
Pegrum (2016), uma vez que novamente percebe-se que eles utilizam as tecnologias digitais

para satisfazerem suas necessidades pessoais de uso.

4.3 A segunda fase da geracéo de dados: a relagédo entre os letramentos apresentados no

Questionario Inicial e a interacdo nos féruns virtuais de discussao

A segunda fase da geracdo de dados consistiu na analise dos féruns virtuais de
discussdo, que foi feita pela pesquisadora por meio da sala de aula virtual da disciplina
analisada (Campus Virtual). Essa analise tem o objetivo de contrastar com os resultados
obtidos no Questionario Inicial. A sala de aula virtual é usada pela professora regente da
disciplina como apoio pedagdgico, servindo de suporte para os materiais a serem lidos pelos
alunos e também as tarefas pedagdgicas solicitadas. Dentro de cada tarefa pedagogica foram
criados, pela professora, foruns de debate nos quais os alunos deveriam comentar suas
percepcOes e experiéncias sobre determinado assunto. Vale ressaltar que as interacdes nas
atividades e nos foruns de debate da sala de aula virtual eram parte integrante da nota final do
aluno na disciplina, por essa razéo, existia uma participacdo bastante significativa em termos
de quantidade mas nem sempre em qualidade no contetdo das respostas.

A andlise dos foruns virtuais de discussdo corroborou com os resultados obtidos no
Questionario Inicial, indicando que os participantes da pesquisa, alunos/professores de linguas
em formacédo inicial, ndo possuiam, nos primeiros momentos da disciplina, habilidades
referentes ao uso pedagdgico das TDICs. Para elucidar essa relacdo dos letramentos
apresentados no Questionario Inicial e as interacGes realizadas na sala de aula virtual, sera
tomada como objeto de anélise a atividade 2 proposta, virtualmente, pela professora.

Para a execucdo dessa atividade, a professora requisitou que os alunos primeiramente
assistissem a dois videos que foram disponibilizados na sala de aula virtual, cujo assunto era a
historia e evolucdo das tecnologias na educagdo. A partir desses videos, foi solicitado aos
alunos que fizessem um breve comentario no forum sobre como foi 0 seu processo de
aprendizagem durante o ensino basico, levando em consideracdo 0 uso das tecnologias
(digitais ou ndo) pelos professores, antes de iniciarem o curso de formacédo de professores.

As postagens dos alunos no forum nos permitiu considerar que a maioria nao teve

contato com as tecnologias digitais como ferramenta pedagdgica durante o ensino basico. Os
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relatos apontam para a nédo utilizacdo das TDICs por parte dos professores da educacdo

béasica, como é possivel verificarmos no quadro 8 a seguir:

Quadro 8 - Frum de discussao sobre o uso das tecnologias digitais na educacgéo basica.
Respostas dos P2, P3, P12, P15, P19.
“Durante 0 meu ensino basico ndo tive muito contato com as tecnologias, pois a escola
onde estudava ndo tinha recursos para manté-las. No entanto, tive alguns momentos em
que pude ter contato que foram para assistir uma apresentacao de uma aula interdisciplinar
ou para passar algum filme. Os equipamentos estavam quase sempre quebrados ou 0s
professores ndo tinham muito acesso por ser uma ferramenta disputada por toda escola.
Além disso os educadores ndo tinham o preparo para lidar com as novas tecnologias
surgidas na época, apesar de ser no ano 2000 muitos professores ndo detinham o
conhecimento necessario para manusear essas plataformas.” (P2, grifo nosso)

“[...] Usavamos apenas lousa e giz, cadernos e livros didaticos ou algum material
impresso trago pelos professores. Uma vez ou outra iamos a uma sala que possuia uma tv
e um dvd para assistir a algum filme. N&o me lembro de ter nem mesmo uma aula inteira
que fizesse uso de Datashow.” (P3, grifo nosso)

“O meu processo de educagio basica foi bastante tradicional, limitando-se durante a
maior parte do tempo, ao uso de ferramentas tradicionais como 0 quadro negro e o
livro didatico. No entanto, havia momentos em que eram propostos trabalhos com filmes,
normalmente voltados para o ensino de Lingua Portuguesa [...]” (P12, grifo nosso).

“Meu historico referente a educagédo basica foi voltado para o ensino tradicional em que
os professores utilizavam a lousa e giz para ensinar. A ferramenta de tecnologia que
era utilizada consistia em assistir filme pela televisdo com dvd preparado com o material
voltado para o tema que o professor achava importante para a aprendizagem dos alunos. A
sala de informatica ndo era utilizada pelos alunos pois ndo tinham profissionais
qualificados e que estavam disponiveis para auxiliar os alunos”. (P15, grifo nosso)

“Meu processo de aprendizagem no ensino basico foi fundamentado através de um
quadro, giz, caderno e lapis, canetas, ferramentas que me ajudaram a aprender, de
vez em quando os professores nos levavam para a sala de video. La nds assistiamos
filmes e documentérios. Quando eu entrei no ensino médio a escola na qual eu estudava
comprou um Datashow que era utilizado somente pelos palestrantes que a escola recebia
quando havia uma data comemorativa especial”. (P19, grifo nosso)

Fonte: Elaborado pela autora com dados extraidos da sala de aula virtual da disciplina de Tecnologias
de Informag&o e Comunicagdo no ensino de Lingua Inglesa.

Analisando as postagens dos alunos no férum supracitado, que encontram-se em
destague no quadro acima, € plausivel acreditar que eles ndo tiveram incentivos quanto ao uso
das tecnologias digitais como ferramentas pedagogicas na educacao basica. Como é possivel
observar nos excertos do quadro 8, a maioria cita que os professores ndo tinham habilidades
para 0 uso das TDICs no contexto educacional e quando usavam-nas, faziam apenas como
suporte de contetdos, passando um filme, por exemplo. E possivel inferir, portanto, que esses

professores de educacgdo basica citados pelos alunos usavam, na maioria das vezes, somente 0
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letramento impresso como pratica pedagogica, recorrendo ao uso do quadro negro, livro
didatico, caderno e caneta.

E importante ressaltar que ndo ha nenhum problema em se utilizar o letramento
impresso, que também é uma estratégia de ensino eficiente. Porém, conforme afirmam os
autores Dudeney, Hockly e Pegrum (2016), o ensino de lingua deve ir além do letramento
impresso tradicional para permanecer significativo para 0s alunos, “ensinar lingua
exclusivamente através do letramento impresso €, nos dias atuais, fraudar nossos estudantes
no seu presente e em suas necessidades futuras.” (p. 19, grifo nosso).

Observa-se dessa forma, que esses professores em formacdo inicial, analisados na
presente pesquisa, nao foram despertados durante a educacdo bésica para o0 uso competente e
reflexivo das tecnologias digitais. Essa ndo utilizacdo das tecnologias digitais por parte dos
professores da educacdo basica poderia justificar os letramentos apresentados pelos
participantes nas respostas deles quanto ao Questionario Inicial, assim como o fato de as
praticas digitais cotidianas desses participantes serem, na maioria das vezes, relacionadas a
momentos de lazer. Essa hipoOtese pode ser confirmada nos dizeres de Santos (1995, p.20) “o
desempenho do professor é grandemente dependente do modelo de ensino internalizados ao
longo de sua vida como estudante em contato estreito com professores”.

Por fim, é importante ressaltar novamente que, apesar de esses futuros professores ja
estarem no ultimo periodo do curso de Letras, eles parecem ainda ndo possuir habilidades
referentes ao letramento digital para o ensino-aprendizagem de linguas no momento de
realizacdo da primeira e segunda fase da pesquisa. Esse fato pode nos levar a refletir sobre a
necessidade de ser trabalhado o letramento digital no interior de todas as disciplinas durante a
licenciatura e ndo apenas em uma disciplina especifica com duragdo de um semestre, como
afirma Freitas (2010). Com base nesses dados, é possivel considerar que a ndo presenca das
tecnologias digitais durante a formacdo desses professores possa influenciar diretamente na
pratica pedagogica dos mesmos, ocasionando um ciclo vicioso no qual o conhecimento

tecnoldgico torne-se sempre desvalorizado.

4.4 A terceira fase da geracéo de dados: a observacéo presencial dos microensinos

A terceira fase de geracdo de dados realizada nesta pesquisa consistiu na observagao
presencial e anotacOes de campo da execucdo dos microensinos por parte dos alunos,
atividade que foi proposta pela professora regente. O objetivo da observacdo dos

microensinos foi atender ao objetivo especifico ii) desta pesquisa: Analisar se durante a
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realizacdo das atividades de microensino na disciplina de Tecnologias de Informagéo e
Comunicacdo no Ensino de Lingua Inglesa os alunos apresentaram conhecimento tecnolégico
e pedagogico de contelido. E importante ressaltar que a pesquisadora esteve presente na sala
de aula nos dias destinados a apresentacdo dessa atividade e fez anotacGes de campo para
registrar o que foi feito e suas percepcdes acerca das apresentacdes com o objetivo de facilitar
e legitimar a categorizac¢ao dos dados.

Nessa atividade, a professora solicitou que os alunos elaborassem e aplicassem uma
microaula de ensino de lingua inglesa, que abordasse qualquer contetdo, mas esse conteudo
deveria ser de lingua inglesa. A atividade precisava ser feita de maneira a utilizar as
tecnologias digitais de modo relevante, e abordar qualquer habilidade (ouvir, falar, escrever e
ler) além de proporcionar construcdo de conhecimento e pensamento critico.

Os alunos deveriam, portanto, utilizar seus conhecimentos prévios sobre o processo de
ensino-aprendizagem de lingua mediado pelas tecnologias digitais e produzir uma atividade a
ser realizada dentro do laboratério de informatica que dispunha de computadores conectados a
internet. O objetivo dessa atividade foi oferecer aos alunos uma oportunidade para utilizar as
diferentes tecnologias digitais em um momento pratico da disciplina e assim proporcionar a
eles uma reflexdo sobre o uso pedagdgico das TDICs no ensino de linguas.

E importante mencionar que a atividade foi realizada pelos alunos de forma individual,
nos dias e horérios previamente combinados. Em cada horério de aula em média seis alunos
apresentaram suas atividades com duracdo de 15 minutos cada. Apds a realizacdo das
atividades foram promovidas discussdes sobre a atividade realizada relacionando com o0s
contextos tedricos estudados.

A categorizacdo dos dados referentes a essa fase foi baseada no quadro TPACK de
Mishra e Koehler (2006), que foi discutido na se¢do 2.6 do capitulo tedrico 2 do presente
trabalho. A partir das possiveis integracGes entre os diferentes conhecimentos e suas
definicOes, torna-se possivel analisar as atividades realizadas pelos alunos durante o
microensino. Dessa forma, essas quatro integraces foram tomadas como categoria de anélise,

a fim de responder ao objetivo especifico a que se refere a observacéo dos microensinos.
4.4.1 Observacdo dos microensinos
No total, trinta e sete (37) alunos realizaram a atividade de microensino proposta pela

professora. Desse total, 56% dos microensinos propostos por eles traziam jogos ou atividades

voltados somente para o ensino de vocabulario e eram realizados sem antes trabalhar os
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contelidos teoricos necessarios. Importante ressaltar que 27% dos alunos propuseram
atividades que poderiam ser facilmente realizadas no papel, ndo precisando necessariamente
estar no laboratério de informatica e também néo trabalharam os contetdos tedricos, o que
contradisse as orientacdes da professora regente.

Dessa forma, a partir da observacéao realizada, foi possivel perceber que, dos trinta e
sete (37) alunos que realizaram a atividade, 3% dos alunos apresentaram ter apenas o
conhecimento pedagégico do conteido, 56% dos alunos apresentaram ter apenas
conhecimento tecnoldgico do contetdo, 14% apresentaram ter conhecimento tecnologico e
pedagdgico do contetdo e 27% dos alunos ndo apresentaram nenhum dos conhecimentos, de

acordo com Mishra e Koehler (2006). A figura 3 a seguir ilustra essas questoes:

Figura 3 - llustracdo do grafico das atividades de microensino

Conhecimentos apresentados pelos alunos durante a realizagédo dos
microensinos

Conhecimento Pedagdgico de Contetido @) Conhecimento Tecnoldgico de Contelido
@ cConhecimento Tecnolégico e Pedagdgico de Conteldo

@ Nao apresentou nenhum destes conhecimentos

Fonte: Elaborado pela autora com dados extraidos de suas anotacdes pessoais (2019).

E importante retomar que, de acordo com Mishra e Koehler (2006), o conhecimento
pedagoégico do contetdo se refere ao conhecimento do professor de aliar questdes
pedagodgicas ao contetdo ensinado, de maneira a proporcionar aos alunos uma melhor
aprendizagem. Apenas um aluno apresentou esse conhecimento, pois, ao realizar a atividade,

explicou bem o contetdo didatico que era o tema do microensino, porém ndo conseguiu
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utilizar a tecnologia digital de forma relevante em sua atividade. Dessa maneira, ele
demonstrou que tinha conhecimento do conteddo que estava lecionando e explicou bem aos
alunos sem utilizar a tecnologia digital. Porém, vale ressaltar que a proposta da professora
regente era fazer uso da tecnologia de modo que potencializasse o conteudo didatico.

O préximo conhecimento que foi observado nas apresentacbes foi o conhecimento
tecnoldgico de contetido, que se refere ao conhecimento do professor de compreender a
relacdo entre a tecnologia digital e o conteddo da disciplina, na qual muitas vezes a tecnologia
pode potencializar 0 ensino do conteddo. Dito isso, vinte e um (21) alunos apresentaram
microensinos nos quais foi possivel perceber que eles escolheram atividades que utilizassem a
tecnologia digital de modo satisfatorio e criativo, baseado nas orienta¢cBes dadas pela
professora regente. Porém esses alunos ndo conseguiram trabalhar bem o contetdo didatico
escolhido, ndo explicaram previamente o conteddo para 0s ouvintes, 0 que demonstrou que
eles possivelmente ndo tinham ainda desenvolvido seu conhecimento pedagogico.

Do total de alunos que apresentaram 0s microensinos — trinta e sete (37) — cinco (5)
deles aparentemente apresentaram ter conhecimento tecnolégico e pedagdgico do contetdo.
Esse conhecimento, cujos autores relatam ser o ideal ao professor, se refere ao conhecimento
para aliar o ensino do conteudo didatico utilizando a melhor metodologia com a devida
aplicacdo das tecnologias digitais. 1sso posto, 0s alunos que apresentaram esse conhecimento
fizeram uma boa explicacdo do contedo didatico e também utilizaram a tecnologia digital
disponivel de forma satisfatéria, o que possibilitou tornar o ensino do conteddo mais
interessante e atraente aos ouvintes.

Por fim, ao observar as apresentacfes dos microensinos, foi possivel perceber que dez
(10) alunos ndo apresentaram terem desenvolvido nenhum dos conhecimentos do quadro
TPACK, visto que eles ndo explicaram o contedo didatico a que se propuseram a apresentar
e também ndo conseguiram utilizar, de forma relevante, a tecnologia digital em suas
apresentacdes. A atividade realizada por eles poderia facilmente ser realizada no papel, uma
vez que eles ndo conseguiram selecionar ferramentas digitais apropriadas para a execucdo da
atividade.

Para elucidar o que foi apresentado acima, serdo tomados como exemplos quatro
microensinos com o objetivo de demonstrar os conhecimentos apresentados. E importante
ressaltar que a pesquisadora esteve presente durante as apresentacdes e fez anotaces de
campo, o que possibilitou a exemplificagdo desses microensinos. Dito isso, serdo destacados:
um microensino no qual o aluno demonstrou ter conhecimento pedagdgico do contetdo, um

microensino no qual o aluno demonstrou ter conhecimento tecnologico do conteudo, um
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terceiro microensino no qual o aluno demonstrou ter conhecimento tecnoldgico e
pedagogico do contetdo, e por fim um microensino no qual o aluno ndo apresentou nenhum
desses conhecimentos.

O primeiro microensino a ser destacado foi realizado pela aluna A, que apresentou
ter, possivelmente, apenas o conhecimento pedagdgico do conteldo. A atividade, segundo a
aluna, tinha o objetivo de fazer uma revisdo das Questions Words (pronomes interrogativos).
Dito isso, a aluna fez uma explicacdo acerca do conteudo didatico que seria trabalhado,
demonstrando como utilizar as Questions Words e elaborar frases interrogativas em inglés.
Dessa forma, ela trabalhou bem o contetdo didatico, de maneira que 0s ouvintes puderam
compreender o tema proposto.

Porém, ao utilizar a tecnologia digital, a aluna A nao fez um uso relevante dela, pois
ela pediu que todos acessassem um determinado site, no qual era possivel elaborar sentencas
em inglés a partir de videos curtos. Os ouvintes tiveram muita dificuldade no acesso e a aluna
se perdeu em sua explicacdo, ndo possibilitando que todos conseguissem acessar. O site
oferecia varios niveis de compreensdo na lingua inglesa, a aluna pediu que todos escolhessem
o nivel facil, mas ndo mostrou o passo a passo para a realizacdo da atividade no site. Por fim,
ela sugeriu que todos fizessem a atividade em casa. Dessa forma, a aluna A ndo conseguiu
potencializar o ensino de seu contetdo didatico por meio da tecnologia digital.

O segundo microensino destacado apresentou conhecimento tecnol6gico do contetdo
e foi elaborado pela aluna B para alunos do 6° ano do ensino fundamental. A atividade,
segundo a aluna, tinha o objetivo de trabalhar o conteudo de “saudagdes” na aula de lingua
inglesa, por meio de uma revisdo. Ela entéo pediu que todos acessassem um determinado site
e foi realizando todas as etapas necessarias juntamente com o0s participantes para que nao
houvessem davidas quanto ao acesso. A aluna deu todas as instru¢des de como 0 jogo
funcionava e disponibilizou um tempo para que todos concluissem, o jogo se mostrou bem
didatico e interessante. Ao fim, a aluna B deu sugestdes de atividades aos ouvintes para que
fizessem em casa e pediu que explorassem o site proposto em busca de mais atividades/jogos
interessantes.

Esse microensino foi considerado como apresentando apenas conhecimento
tecnoldgico do conteddo, pois demonstrou um uso significativo e eficaz do computador no
ensino do conteudo proposto. Porem a aluna B ndo trabalhou o contetdo didatico
previamente, foi possivel perceber que ela poderia ter enriquecido esse microensino se tivesse
feito uma revisdo oral das ‘“saudacdes” que apareceriam no jogo, possibilitando um maior

aproveitamento do contetdo tedrico pelos participantes.
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O terceiro microensino a ser destacado foi realizado pelo aluno C e teve como
objetivo o ensino da pronuncia na lingua inglesa. Essa apresentagdo demonstrou que o aluno
C possivelmente possuia conhecimento tecnolégico e pedagogico do conteudo. O aluno
explicou que a atividade era composta de dois momentos e que seria trabalhada
primeiramente a prondncia do alfabeto fonético. Logo apoés, ele pediu que os participantes
acessassem o site proposto e foi explicando e dando exemplos desse alfabeto fonético para
todos. Esse primeiro momento foi interessante, pois o site disponibilizava de diferentes
formas de aprendizado desse alfabeto, inclusive inserindo a letra em gquestdo em uma palavra
(sempre ilustrada por uma figura) para um melhor ensino da prondncia para os participantes.

No segundo momento desse microensino, o aluno C propds uma atividade de fixagéo
do contetdo estudado, momento no qual os participantes puderam avaliar 0os conhecimentos
adquiridos. Esse microensino foi considerado bom por ter atendido todos os preceitos do
quadro TPACK, uma vez que ele demonstrou planejamento, trabalhou o contelddo tedrico
primeiramente, realizou uma atividade na qual era indispensdvel a tecnologia digital e
finalizou fixando os contetdos trabalhados.

O quarto e ultimo microensino a ser destacado foi realizado pela aluna D e, segundo
ela, teve o objetivo de trabalhar o vocabulério, a leitura e a aquisi¢do de novas palavras. A
aluna pediu que todos acessassem um determinado site e entrassem em um jogo de caca-
palavras. Para prosseguir, era preciso selecionar um tema dentre os disponiveis e um nivel de
dificuldade para jogar. A aluna D néo selecionou previamente o tema a ser trabalhado e nem o
nivel de dificuldade a ser escolhido e pediu que os participantes escolhessem o que fosse de
seu interesse. Esse fato demonstra que ndo havia um contedo especifico a ser trabalhado e
nem uma série especifica para que essa aula fosse aplicada. A partir desse momento ela
permitiu que o0s participantes acessassem 0 jogo por conta prépria, ndo havendo mais
nenhuma explicacdo ou interacdo com a turma.

Esse microensino foi considerado insatisfatorio, baseado nas orientac6es da professora
regente, pois foi possivel perceber que ndo houve um planejamento, assim como ndo houve
explicacdo do conteudo teorico, aspecto importante, uma vez que foi explicado pela
professora regente que o microensino teria o objetivo de ensinar lingua inglesa. Vale ressaltar
que a atividade realizada pela aluna D nédo apresentou nenhum dos conhecimentos do quadro
TPACK, uma vez que ela ndo explicou o conteddo didatico e a atividade ndo precisava
necessariamente acontecer no laboratdrio de informatica, pois o jogo de caca-palavras poderia

ser facilmente realizado no papel.
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Ap0s a analise das atividades de microensino realizadas pelos alunos na disciplina de
Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo no Ensino de Lingua Inglesa, foi possivel
perceber que a grande maioria desses alunos ndo possuia conhecimento tecnoldgico e
pedagdgico de conteudo, de acordo com as definicdes de Mishra e Koehler (2006). Dessa
forma, 73% desses alunos ndo conseguiram trabalhar o conteudo didatico que escolheram
e/ou ndo conseguiram utilizar a tecnologia digital de forma relevante em seu microensino.
Vale ressaltar que esses alunos ja estavam no ultimo periodo do curso de Letras e no
momento da realizacdo dessa atividade ja tinham concluido 80% da disciplina analisada.

E importante destacar que os participantes demonstraram ter tido alguma evolug&o no
que se refere ao uso das tecnologias digitais desde a aplicacdo do Questionario Inicial,
primeira fase da coleta de dados, uma vez que 70% deles conseguiram escolher ferramentas
digitais criativas e interessantes durante a apresentacao dos microensinos. Porém eles parecem
ainda n&o terem compreendido como o uso das TDICs precisa ser relacionado ao ensino do
contetido didatico, para promover um ensino significativo em sala de aula. Fundamentado em
Cibotto e Oliveira (2017), a analise dos microensinos mostrou que os participantes ainda nao
contemplavam o conhecimento ideal do TPACK, ou seja, nesse momento, eles ainda nédo se
mostravam capazes de identificar como utilizar a tecnologia digital em favor do ensino-
aprendizagem de seu contetudo didatico. A partir da observacdo dos microensinos revela-se
ainda necessario que esses alunos desenvolvam uma reflexdo antes do uso das TDICs, para
entenderem que ndo basta apenas inserir a tecnologia digital na sala de aula se esse uso nao
for pertinente, conforme afirma Ribeiro (2018).

Por fim, essa observacao corroborou com o que foi exposto na se¢do 2.6 do capitulo
tedrico deste trabalho acerca da importancia do desenvolvimento do letramento digital dos
professores durante sua formacdo inicial. Novamente é preciso ressaltar, conforme afirma
Freitas (2010), a necessidade de ser trabalhado o letramento digital no interior de todas as
disciplinas durante a licenciatura e ndo apenas em uma disciplina especifica com duracédo de
um semestre. Dessa forma, os professores podem ter maiores condigdes de refletir sobre o uso
das TDICs, assim como poderdo inserir as tecnologias digitais em suas futuras praticas

pedagdgicas de forma relevante e pertinente.

4.5 A gquarta fase da geracdo de dados: o Questionario Final

O quarto e ultimo instrumento de geracéo de dados utilizado na presente pesquisa foi 0

segundo questionario aplicado aos alunos, que foi denominado de Questionario Final



80

(Apéndice B). Esse questionario foi também elaborado e respondido de forma online pelo
Google Forms, e o link foi disponibilizado para os alunos durante a Gltima aula da disciplina.
O objetivo desse questionario foi responder ao objetivo especifico iii) desta pesquisa, ou seja,
investigar se a disciplina de Tecnologias Digitais de Informacéo e Comunicacédo no Ensino de
Lingua Inglesa auxilia no processo de desenvolvimento do letramento digital dos futuros
professores.

O Questionario Final foi elaborado a partir de sete (7) perguntas, nas quais 0s alunos
puderam relatar suas dificuldades acerca da disciplina cursada, como foi o processo de
elaboracdo e execucdo da atividade de microensino, se apos cursarem a disciplina eles
puderam adquirir novos conhecimentos acerca da inser¢do das tecnologias digitais em suas
futuras praticas pedagogicas e por fim, se eles consideravam que a disciplina cumpriu seu
propasito.

Neste questionario foram obtidas trinta e cinco (35) respostas que, conforme ja foi
mencionado, serdo analisadas com base no quadro dos letramentos digitais de Dudeney,
Hockly e Pegrum (2016). Dessa forma, apOs analisar as respostas dos participantes, foi
possivel perceber se novas habilidades referentes aos letramentos foram adquiridas ou ndo por
eles durante a participacéo na disciplina, tornando possivel assim atender ao objetivo desse
questionario.

Dito isso, ap0s a aplicacdo do questionario e andlise das respostas dos participantes,
foi possivel perceber que as perguntas que melhor atenderiam ao objetivo proposto seriam as
perguntas um (1), dois (2), trés (3), quatro (4), cinco (5) e sete (7). Por este motivo, elas serdo

destacadas nesta analise e apresentadas nas proximas subseces.

45.1 Os Letramentos presentes nas respostas do Questionario Final

Como ja dito anteriormente, ap6s a aplicacdo do Questionario Final, as respostas
obtidas foram analisadas e decidiu-se, com base no objetivo proposto, destacar para essa
analise as questdes um (1), dois (2), trés (3), quatro (4), cinco (5) e sete (7). Elas serdo
apresentadas a seguir:

Questdo 1 — “Agora que vocé ja vivenciou experiéncias de ensino e aprendizagem utilizando
a tecnologia digital, quais praticas digitais poderiam ser incorporadas nas suas futuras
decisoes didatico-pedagogicas? Justifique.”.

Questdo 2 — “Como vocé avalia a disciplina de TICs que vocé cursou e as atividades que

foram feitas?”.
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Questdo 3 — “Vocé acha que essa disciplina contribuiu para sua aprendizagem sobre o uso das
tecnologias digitais no processo de ensino-aprendizagem de linguas? Justifique”.

Questdo 4 — “Quais foram as vantagens e as dificuldades em relagdo as atividades realizadas
na disciplina?”.

Questdo 5 — “Relate em poucas palavras a sua experiéncia no momento em que estava
preparando e executando a atividade de microensino”.

Questdo 7 — “Vocé acha que a disciplina cumpriu seu propoésito? Justifique”.

Com base nas respostas da pergunta um (1) foi possivel identificar alguma evolucao
no que se refere as habilidades/conhecimentos dos alunos quanto ao uso das TDICs no ensino
de linguas. Percebe-se que os participantes adquiriram trés tipos de letramentos apresentados
por Dudeney, Hockly e Pegrum (2016): Letramento em jogos, Letramento multimidia e
Letramento em filtragem.

A pergunta cinco (5) tornou possivel que os participantes relatassem como foi a
experiéncia de elaborar e apresentar o microensino proposto pela professora regente e as
perguntas dois (2), trés (3), quatro (4) e sete (7) possibilitaram compreender como 0s
participantes avaliaram a disciplina cursada e se ela cumpriu seu propdésito. Essas perguntas
destacadas nesta anélise serdo apresentadas nas proximas subse¢des, bem como as respostas
dos participantes a essas perguntas, para que assim, seja possivel compreender como esses

letramentos aparecem nas respostas e como 0s participantes avaliaram a disciplina cursada.

4.5.1.1 As respostas da Questdo 1 do Questionario Final — A evolucéo dos conhecimentos

relacionados aos letramentos

A partir da andlise das respostas obtidas na pergunta um (1) do Questionario Final:
“Agora que vocé j& vivenciou experiéncias de ensino e aprendizagem utilizando a tecnologia
digital, quais préaticas digitais poderiam ser incorporadas nas suas futuras decisdes didatico-
pedagogicas? Justifique.”, foi possivel constatar que os professores de linguas em formagéo
inicial, alunos da disciplina analisada, adquiriram, ao longo da disciplina, habilidades
referentes aos seguintes letramentos: letramento em jogos, letramento multimidia e
letramento em filtragem. Para retomar as definicdes desses letramentos, eles seréo
apresentados novamente.

O Letramento em jogos, segundo Dudeney, Hockly e Pegrum (2016), se refere a
habilidade de utilizar o ambiente virtual dos jogos no contexto educacional com o objetivo de

ensinar algum conteddo didatico ou mesmo influenciar os alunos a adquirirem novas
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habilidades digitais. De acordo com 0s autores, esse € um macroletramento que envolve
habilidades linguisticas, multimidiaticas, espaciais, cinestésicas e outras. O uso de jogos como
recurso didatico é incentivado pelos autores uma vez que é um ambiente virtual que faz parte
das praticas digitais cotidianas de lazer dos alunos, o0 que pode tornar-se atrativo para eles no
contexto educacional.

O segundo letramento apresentado, o Letramento multimidia, conforme os autores,
se refere a habilidade de criar e interpretar textos a partir de diferentes midias, tais como
imagens, sons, videos, etc. Eles ressaltam o quanto esse letramento é importante nos dias
atuais, uma vez que no ambiente digital, os elementos visuais sd&o muito utilizados e é
imprescindivel que o aluno possa avaliar a estética, o design e o significado contido em textos
com imagens, sons e videos. Dudeney, Hockly e Pegrum (2016, p. 29) afirmam que “os
estudantes tém de aprender ndo apenas a entender, mas a criar mensagens multimidia, que
integrem textos com imagens, sons e video que se ajustem a uma variedade de propositos
comunicativos e alcancem uma gama de publicos-alvo”. Dessa forma, os autores d&o
exemplos de ferramentas digitais a serem utilizadas na sala de aula para promover o
letramento multimidia, tais como: podcasts, vodcasts, infograficos, sites de animacéo,
contacdo digital de historias, entre outros.

Ja o Letramento em filtragem se refere a habilidade de filtrar o excesso de
informacdes disponiveis na internet de acordo com o que for Util ao nosso propdsito. Segundo
o0s autores, algumas das estratégias para estabelecer essa filtragem seria conhecer ferramentas
dos mecanismos de busca que facilitem e delimitem as pesquisas e também utilizar as redes
sociais como um filtro informacional. Eles afirmam que as redes sociais podem ser (teis e
utilizadas pelos alunos para obter informacdes, desde que os alunos sejam capazes de avaliar a
veracidade dessas informacoes.

Isto posto, 0 quadro 9 a seguir, mostra as respostas de alguns participantes a pergunta
um (1). A partir da anélise das respostas foi possivel perceber que 57% dos participantes
citaram 0 uso de imagens, sons, videos e jogos como praticas digitais a serem incluidas em

suas futuras decisdes didatico-pedagdgicas.
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Quadro 9 - Pergunta 1: “Agora que vocé ja vivenciou experiéncias de ensino e
aprendizagem utilizando a tecnologia digital, quais praticas digitais poderiam
ser incorporadas nas suas futuras decisdes didatico-pedagogicas? Justifique.”.
Respostas dos P1, P2, P5, P10, P13, P16, P17, P26 e P32.

“A gamificacdo é uma pratica digital que utilizaria, pois, a partir dos jogos os alunos
podem se interessar mais pelo contedo das aulas.” (P1, grifo nosso)

“Uso de ferramentas que trabalha mais de uma habilidade com os alunos. E importante
para os alunos na aprendizagem da lingua inglesa.” (P2, grifo nosso)

“Eu incorporaria em minhas futuras aulas mediadas pelas tecnologias digitais atividades
que envolvam videos, musicas e jogos, por contribuir com a interacdo, a comunicagao e
um ambiente mais ladico e criativo que possa chamar a atencdo dos alunos e facilitar no
ensino aprendizado.” (P5, grifo nosso)

“Eu irei incorporar em minhas aulas o uso das tecnologias para pesquisas, gravacoes de
audios e videos e como meio de comunicacao para desenvolver o uso da lingua dentro
de um contexto real de uso.” (P10, grifo nosso)

“Acho que o importante na hora de usar as tecnologias digitais nem é a plataforma
escolhida, mas principalmente sua metodologia como professor. Usar a tecnologia
apenas como um acessorio ndo acrescenta em nada. As praticas digitais que serdo
incorporadas na minha pratica serdo sobretudo reflexivas e usardo a tecnologia como algo
"natural” e indispensavel, articulado com o uso da linguagem.” (P13, grifo nosso)

“0 uso com smartphones é muito interessante. E um recurso que a maioria devastadora
dos alunos possui.” (P16, grifo nosso)

“Videos, jogos, plataformas entre outras ferramentas digitais, ndo somente como um
meio de dinamizar as aula de lingua inglesa, mas também como forma de potencializar o
ensino e aprendizagem e inovar nos ensino de lingua inglesa, motivando os alunos e
realmente ensinando a lingua de forma contextualizada e buscando meios de trabalhar
a lingua associando com coisas que facam parte da realidade dos alunos.” (P17, grifo
Nosso)

“A gamificacdo por seu um método atrativo e sair do usual dos alunos, chamando a
atencdo e o interesse pelas aulas. Também, o uso de séries e musicas para trabalhar o uso
da lingua por nativos.” (P26, grifo nosso)

“Acho que o principal é o uso de ferramentas online gratuitas, principalmente as que
possuem mecanismos de dar as respostas assim que as tarefas sdo executadas. Percebi que
a internet nos possibilita uma infinitude de ferramentas e atividades que podem auxiliar
0 professor nas praticas pedagogicas, basta que o professor saiba escolher a que mais se
molda ao contexto dos seus estudantes” (P32, grifo nosso)

Fonte: Elaborado pela autora com dados extraidos do Questionario final utilizado como coleta de
dados (2019).




84

Dessa forma, € plausivel afirmar que os participantes demonstraram ter compreendido
que o uso de jogos e de diferentes midias no contexto educacional pode ser uma forma de
potencializar o ensino do conteddo didatico e chamar a atencdo dos alunos. Isso nos
possibilita associar as habilidades desses participantes como referentes ao letramento em
jogos e ao letramento multimidia, conforme pontuado pelos autores Dudeney, Hockly e
Pegrum (2016). E importante observar que as referéncias feitas a essas ferramentas foram,
neste momento, justificadas e fundamentadas. Um exemplo disso é a denominacdo que eles
utilizaram para citar préaticas digitais pedagogicas com o0 uso de jogos. Dos onze (11)
participantes que citaram o uso de jogos, cinco (5) utilizaram o termo gamificagao®.

E importante observar também que os participantes citaram a importancia do contexto
de uso das tecnologias digitais na sala de aula, eles demonstraram ter percebido que esse uso
precisa ser relevante e articulado com o contetdo didatico, que nesse caso € 0 ensino de
linguas. Houve citacBes também quanto ao uso de celulares como recurso digital, o que
identifica que eles parecem ter compreendido que a realidade do aluno deve ser levada em
consideracao.

Outro aspecto fundamental nas respostas destacadas no quadro 11, que levou a
relacionar as habilidades desses participantes ao letramento em filtragem (DUDENEY,
HOCKLY e PEGRUM, 2016) foram as referéncias que eles fizeram a importancia de se saber
pesquisar na internet. Percebe-se que, provavelmente, eles puderam compreender que é de
suma importancia saber escolher as ferramentas digitais a serem utilizadas em determinada
aula, diante da infinidade de recursos disponibilizados na internet.

Dito isso, a0 comparar as respostas obtidas na pergunta dez (10) do Questionario
Inicial (que também possibilitou aos participantes citarem ferramentas digitais a serem
utilizadas por eles como futuros professores) com as respostas obtidas na pergunta um (1) do
Questionario Final, percebe-se que esses participantes tiveram um maior poder argumentativo
ao citarem préticas digitais que eles possivelmente usariam em suas escolhas pedagogicas. E
plausivel afirmar que esse maior poder argumentativo dos participantes foi possibilitado pela
disciplina analisada, uma vez que apds cursarem-na, eles conseguiram argumentar sobre o
motivo de utilizarem os recursos digitais que foram citados por eles e também justificar que
mais importante que utilizar as TDICs é escolher ferramentas de acordo com o objetivo

pedagdgico e a realidade do alunado.

® De acordo com Kapp (2012, p.32) gamifica¢io é “a utilizacio de mecénica, estética e pensamento
baseados em games para engajar pessoas, motivar a acdo, promover a aprendizagem e resolver
problemas”.
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4.5.1.2 As respostas da Questao 5 do Questionério Final — A elaboracdo das atividades

de microensino

A questdo cinco (5) do questionario final solicitou aos participantes que eles
relatassem, em poucas palavras, como foi a experiéncia de preparar e executar a atividade de
microensino que foi proposta pela professora regente. O quadro 10 a seguir destaca algumas
respostas que os participantes deram a essa pergunta e demonstra que 57% dos participantes
relataram que a atividade foi interessante e proveitosa no sentido de aumentar oS

conhecimentos acerca da inser¢do das TDICs na sala de aula de ensino de linguas.

Quadro 10 - Pergunta 5: “Relate em poucas palavras a sua experiéncia no momento em que
estava preparando e executando a atividade de microensino”. Respostas dos P2,
P6, P9, P10, P19, P20 e P35.

“Minha experiéncia foi dificil ndo nego. Nao domino as tecnologias, portanto tive que

aprender a utilizar para que eu pudesse passar esse conhecimento para outras pessoas.

Tive que buscar conhecimento em outras fontes, aprender a lidar com as ferramentas e

pensar num modo de passar isso da forma mais facil para os meus alunos.” (P2)

“Foi bastante desafiador, principalmente no que diz respeito a encontrar plataformas que
pudessem ser usadas para o0 ensino, na lingua inglesa e que ndo fosse unicamente o
movimento de levar o modo tradicional para o digital, sem de fato mudar ou enriquecer de
algum modo.” (P6)

“Foi um desafio encontrar uma plataforma digital que eu considerasse acessivel para 0s
alunos, ndo tinha muito conhecimento sobre esse tipo de recurso, tive que contar com a
ajuda de alguns amigos.” (P9)

“Foi um momento complicado, preparar o plano de aula, mesmo que simples, foi
complicado e, além disso, insatisfatorio para mim. Poderia ter feito algo melhor, embora
no momento nao me surgissem ideias.” (P10)

“Imaginei algo divertido que pudesse atrair a atencdo dos alunos, mas acabei
negligenciando alguns pontos importantes de conteddo.” (P19)

“A proposta do microensino foi interessante, mas foi muito dificil identificar objetos de
aprendizagem dentro da internet. N&o que esses ndo existam, mas sua busca é cansativa.”
(P20)

“A atividade que realizei no microensino me trouxe a experiéncia de como realmente a
atividade poderia, ou ndo, funcionar numa sala de aula. A aplicagdo da atividade me
permitiu ver 0s pontos com possibilidades de sucesso e também as falhas de
planejamento.” (P35)

Fonte: Elaborado pela autora com dados extraidos do Questionério final utilizado como coleta de
dados (2019).
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A partir da andlise das respostas dos participantes a questdo destacada, foi possivel
observar que 40% consideraram que a atividade de microensino foi uma experiéncia
trabalhosa e desafiadora, sendo que, desses, 31 % relataram que o maior desafio foi escolher
ferramentas digitais que pudessem ser relevantes e contribuir com o tema que foi escolhido
por eles. Dessa forma, considerando as respostas obtidas, é plausivel supor que foi uma
experiéncia nova para esses alunos, na qual eles foram desafiados a elaborar uma atividade de
lingua inglesa que pudesse ser aplicada a alunos do ensino fundamental e médio com a
utilizacdo efetiva e relevante das TDICs.

Considerando que esses participantes ja estdo no ultimo periodo do curso de Letras, as
respostas corroboram com as discussdes apresentadas no capitulo 2 dessa pesquisa e
demonstram que é importante que os professores em formacéo inicial tenham contato direto
com as tecnologias digitais desde o inicio de sua formacao, conforme afirma Valente (1999) e
Almeida (2006). Assim, possivelmente, eles teriam uma maior experiéncia acerca da
utilizacdo pedagogica dessas tecnologias e provavelmente ndo teriam tantas dificuldades
como foi relatado por eles.

E importante ressaltar que, conforme mostra o quadro 12, os participantes
consideraram que a atividade de microensino foi relevante para o aprimoramento de seus
conhecimentos tanto tedricos quanto praticos. A experiéncia de se colocarem no lugar de
professores e terem que elaborar um plano de aula utilizando as TDICs foi vista por eles como
uma possibilidade de experimentar na pratica as falhas que poderiam ocorrer e como é
fundamental ter um plano reserva.

Por fim, pode-se perceber que a atividade de microensino foi relevante para o
aprendizado desses participantes e provavelmente possibilitou que eles desenvolvessem suas
habilidades referentes ao letramento em filtragem, na medida em que, conforme eles
relataram, eles precisaram aprender a selecionar as ferramentas que fossem Uteis a eles para o

ensino do conteldo didatico escolhido.

4.5.1.3 As respostas das Questdes 2, 3, 4 e 7 do Questionério Final — Avaliacdo da

disciplina

Iniciando essa andlise pelas respostas obtidas na pergunta dois (2) do questionario
final: “Como vocé avalia a disciplina de TICs que vocé cursou e as atividades que foram
feitas?”, foi possivel constatar que 97% dos participantes consideraram que a disciplina foi

excelente ou satisfatoria, como mostra a figura 4 a seguir:
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Figura 4 - llustracdo do Grafico das respostas quanto a Questao 2 do Questionario Final:
“Como vocé avalia a disciplina de TICs que vocé cursou e as atividades que foram
feitas?”” Respostas dos 35 participantes

2 - Como vocé avalia a disciplina de TICs que vocé cursou e as atividades que foram feitas?

35 respostas

@ E:celente
@ Satisfatoria
Ruim

Fonte: Elaborado pela autora com dados extraidos do Questionario final utilizado como coleta de
dados (2019).

Apds essa avaliacdo superficial da disciplina, foi pedido na questdo trés (3) que os
participantes dessem suas opinides acerca da contribuicdo da disciplina na aprendizagem
deles sobre o uso das tecnologias digitais no processo de ensino-aprendizagem de linguas. O
quadro 11 a seguir mostra que 100% dos participantes afirmaram que a disciplina contribuiu
para a aquisicdo de conhecimentos sobre o uso das TDICs no ensino-aprendizagem de
linguas. Este fato corrobora com as discussdes apresentadas neste trabalho uma vez que os
participantes ressaltam a contribuicdo e a importancia que o uso das tecnologias digitais

durante a formacdo inicial tiveram para suas futuras préaticas pedagdgicas

Quadro 11 - Pergunta 3: “Vocé acha que essa disciplina contribuiu para sua aprendizagem
sobre o uso das tecnologias digitais no processo de ensino-aprendizagem de
linguas? Justifique”. Respostas dos P2, P6, P8, P11, P14, P15, P16, P20, P22 e
P29. (Continua)

“Contribuiu bastante, todas as ferramentas digitais utilizadas ao longo da disciplina eu

nunca tinha visto. Achei bem interessante a abordagem e com certeza utilizarei ao longo

da minha préatica como docente.” (P2)

“Sim, pois eu jamais havia pensado em utilizar TDICs em aulas de lingua para além do
que ja é comum: musicas, datashow etc.” (P6)

“Sim, ja que a disciplina apresentou uma abordagem teorica consistente.” (P8)
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Quadro 11 - Pergunta 3: “Vocé acha que essa disciplina contribuiu para sua aprendizagem
sobre 0 uso das tecnologias digitais no processo de ensino-aprendizagem de
linguas? Justifique”. Respostas dos P2, P6, P8, P11, P14, P15, P16, P20, P22 e
P29. (Conclusao)

“Muito. Percebi como pode ser rico o trabalho bem planejado a partir uso da tecnologia”

(P11)

“Sim, pois através da disciplina aprendi sobre diversas plataformas que podem ser usadas
em sala de aula e como usa-las de modo efetivo, ndo apenas o uso da tecnologia por si
$6.” (P14)

“Sim, pois nos colocou em contato com plataformas antes desconhecidas e nos fez
entender como, de fato, a tecnologia pode ser incorporada na sala de aula.” (P15)

“Sim. Consegui enxergar que a tecnologia digital ndo é apenas passatempo, momentos de
lazer, e que existem grandes ferramentas que auxiliam na aprendizagem.” (P16)

“Sim, pois aprendemos, também, que ndo devemos romantizar 0 ensino com 0 uso da
tecnologia, ou seja, ela por si s ndo garante o processo de ensino-aprendizagem, mas sim
a sua utilizacdo pelo professor-mediador.” (P20)

“Sim, principalmente por nos possibilitar o contato direto com as tecnologias.” (P22)

“Com certeza, pois as vezes temos uma ideia equivocada em relagdo as tecnologias em
salas de aula, como se fosse algo simples, e com essa disciplina eu pude perceber que nao
é bem assim, é preciso entender sobre o assunto, ter um melhor planejamento ao elaborar
as atividades que irdo ser aplicadas para os alunos e uma série de outros fatores que
possibilitaria para aplicar uma atividade mediada pelas tecnologias.” (P29)

Fonte: Elaborado pela autora com dados extraidos do Questionario final utilizado como coleta de
dados (2019)

Pode-se perceber, nos dados acima, que os participantes justificaram a relevancia da
disciplina por varios motivos, dentre eles por possibilitar um contato direto com as
tecnologias digitais, aprofundar os conhecimentos tedricos sobre o tema, demonstrar
ferramentas digitais que poderiam ser efetivamente utilizadas no contexto educacional e
possibilitar que eles percebessem as TDICs ndo apenas como voltadas para o lazer, mas
também como ferramentas que podem potencializar o ensino. E interessante observar nas
respostas desses participantes a evolugdo que eles tiveram apds cursarem a disciplina e a
mudanca evidente na visualizacdo que eles tinham das tecnologias digitais, que antes eram
vistas apenas relacionadas ao uso pessoal. Essa interpretacdo é confirmada nos relatos de
participantes que afirmam que pretendem utilizar essas tecnologias em suas futuras praticas
pedagdgicas.

Continuando a analise do Questionario Final, a questdo quatro (4) pediu aos

participantes que relatassem as vantagens e as dificuldades que eles encontraram ao cursar a
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disciplina de Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo no Ensino de Lingua Inglesa.

Algumas respostas serdo destacadas no quadro 12 a seguir:

Quadro 12 - Pergunta 4: “Quais foram as vantagens ¢ as dificuldades em relagao as

atividades realizadas na disciplina? Respostas dos P1, P3, P7, P11, P12, P16,
P17, P22, P28, P34 e P35.

“Nao ter muito contato com tecnologia.” (P1)

“As vantagens foram ampliar o conhecimento acerca da tecnologia e ter acesso a novas
formas de ensinar. As dificuldades foram em relacdo aos projetos, sobre como elabora-los
pensando em alunos de ensino fundamental e saber utilizar as ferramentas que eu nunca
tinha visto.” (P3)

“Vantagens: conhecer metodologias para trabalhar a tecnologia em LI e deste modo
alinhar teoria a pratica. Dificuldade: Organizar o tempo para realizar as atividades
semanais” (P7)

“A vantagem foi a descoberta de ferramentas para utilizar em sala de aula, porém tive
muita dificuldade em acompanhar o ritmo intenso de atividades.” (P11)

“Foi dificil elaborar o microensino e o projeto, visto que para mim é uma tarefa
complicada preparar planos de aula que aliem a tecnologia ao ensino de lingua inglesa.
Por outro lado, as leituras, atividades e compartilhamento de trabalhos ajudaram a
promover uma reflexdo sobre o assunto.” (P12)

“As vantagens foram pelo acesso a redes de computadores e ter o conhecimento de novas
tecnologias, as dificuldades que muitas das vezes as atividades tinham que ser feitas em
um curto espaco de tempo.” (P16)

“Vantagens: discussao tedrica sobre a insercdo do Call e seus beneficios em sala de aula.
Dificuldades: muitas atividades a serem realizadas.” (P17)

“As vantagens é que muitas atividades puderam ser realizadas com facilidade devido a
serem intuitivas. As dificuldades foram o pouco conhecimento prévio de tecnologia.”
(P22)

“O que pude notar de vantagem € que podiamos realizar as atividades no decorrer das
aulas, e as desvantagens foram conciliar a disciplina com a correria do final do curso, néo
conseguir dar a atencdo devida as atividades, textos.” (P28)

“As vantagens foram esse real uso das tecnologias, onde tivemos um amplo contato e uma
insercdo no meio tecnoldgico, onde foi possivel aprender muita coisa. As dificuldades por
vezes foram a quantidade exacerbada de atividades que tinhamos que realizar.” (P34)

“Apenas a carga extensa de atividades. A maioria s&0 muito interessantes, mas precisam
de mais tempo para serem trabalhadas.” (P35)

Fonte: Elaborado pela autora com dados extraidos do Questionério final utilizado como coleta de
dados (2019).
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Observando o0s excertos acima expostos, percebe-se que 51% dos participantes
apontam como vantagens da disciplina, o contato direto com as tecnologias digitais, 0
aprendizado acerca de novas ferramentas digitais e a contribuicdo que a disciplina trouxe por
meio de conhecimentos tedricos e praticos. Ao analisar essas respostas foi possivel corroborar
com a discussdo apresentada na se¢do 2.3 do capitulo teérico deste trabalho, que trata da
importancia da pratica no curso de formacéo inicial de professores. Percebe-se, nas respostas
destacadas no quadro 12, que 20% dos participantes relatam que antes da disciplina nédo
tinham ou tinham pouco conhecimento pratico acerca das tecnologias digitais no ensino-
aprendizagem de linguas.

No que se refere as dificuldades percebidas por eles ao cursarem a disciplina, 50% dos
participantes citaram a grande quantidade de atividades que eram exigidas na sala de aula
virtual da disciplina (Campus Virtual), 20% citaram que foi 0 pouco conhecimento que
tinham acerca das tecnologias digitais no ensino de linguas e 30% afirmaram que a maior
dificuldade foi compreender o uso de algumas ferramentas digitais apresentadas na disciplina
e sua relacdo com o ensino de linguas.

Dos trinta e cinco (35) participantes que responderam a essa questdo, dezoito (18)
afirmaram que o tempo para a realizacéo das atividades praticas ndo era suficiente e o fato de
estarem no altimo periodo do curso, produzindo o TCC, tornou dificil aliar as atividades e o
tempo disponivel. Como ja dito anteriormente, a professora regente forneceu o acesso ao
Campus Virtual para a realizacdo dessa pesquisa, dessa forma, ao analisar as atividades la
disponibilizadas, foi possivel constatar que realmente haviam muitas atividades praticas a
serem realizadas pelos alunos durante a disciplina e também era exigido que eles
participassem de varios foruns de discussao durante o semestre.

Dito isso, pode-se inferir que o fato de a professora ter planejado muitas atividades
praticas para serem realizadas pelos alunos pode ter se dado pela intencdo da professora de
contribuir tanto com conteudos tedricos quanto com momentos praticos que auxiliassem 0s
alunos e assim proporcionassem que eles tivessem o maior momento pratico possivel ao
longo da disciplina.

E importante mencionar que essa disciplina é a Unica da grade curricular que trata do
assunto da insercao das TDICs no ensino-aprendizagem de linguas, tem a duracdo de apenas
um semestre e conforme ja foi percebido na analise da pergunta anterior, muitos alunos
relataram ndo ter tido, antes dessa disciplina, experiéncias quanto ao uso das TDICs para o
ensino de linguas. Dessa forma, é possivel concluir, assim como ja foi discutido

anteriormente, que o uso das tecnologias digitais deve ser incentivado desde o 1° periodo do
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curso, com atividades que desenvolvam o letramento digital dos alunos e proporcionem o
contato direto com essas tecnologias. As respostas dos participantes quanto a questdo (4)
demonstram que o fato de haver uma unica disciplina que trabalhe a temaética pode nédo ser
suficiente, no que se refere ao curto tempo disponivel para a aprendizagem do contedo
tedrico e prético.

Por fim, a questdo sete (7) pediu que os participantes relatassem se eles achavam que a
disciplina tinha cumprido seu propoésito. Todos os trinta e cinco (35) participantes afirmaram
que sim, que a disciplina cumpriu o seu propoésito de construir conhecimento acerca da
insercdo das TDICs no processo de ensino-aprendizagem de linguas. O quadro 13 a seguir
apresenta algumas respostas obtidas nessa questéo:

Quadro 13 - Pergunta 7: “Vocé acha que a disciplina cumpriu seu propoésito? Justifique”.
Respostas dos P4, P6, P9, P10, P11, P13, P18, P24 e P27.

“Sim. O proposito da disciplina é nos mostrar que existem muitas plataformas disponiveis

para se ensinar de forma interativa e despertar o interesse dos alunos e foi exatamente isso

que foi visto ao longo do semestre.” (P4)

“Sim, pois nos mostrou diversas possibilidades de trabalhar e deixar as aulas melhores,
atingindo todos os propdsitos de uma aula.” (P6)

“Sim, porque apresentou uma abordagem tedrica consistente, discutindo as vantagens,
desvantagens e desafios da implementagdo do Call em sala de aula.” (P9)

“Sim, pois conseguiu discutir as teorias e também apresentar inUmeros recursos a serem
utilizados na sala de aula.” (P10)

“Acredito que sim. Com certeza ndo estou muito preparado, mas acredito que isso s se
efetiva ao longo dos anos e das turmas, das aulas e do processo de préatica e reflexdo. As
atividades realizadas na disciplina foram uteis.” (P11)

“Plenamente. Porque pude ver a tecnologia com outros olhos. N&o era um bicho- de- sete-
cabecas” (P13)

“Sim, a disciplina seguiu com o proposto, apesar de as vezes nos sobrecarregar com uma
alta quantidade de atividades semanais, considerando o ltimo periodo do curso.” (P18)

“Sim. Porque através desta disciplina eu tive oportunidade de conviver mais com a
tecnologia e antes eu me achava impossibilitada de usar.” (P24)

“Sim, pelas reflexdes, assuntos abordados nas aulas e elaboracfes de projetos creio que
saimos dessa disciplina com uma bagagem muito interessante que com certeza ira nos
ajudar em projetos futuros.” (P27)

Fonte: Elaborado pela autora com dados extraidos do Questionério final utilizado como coleta de
dados (2019).
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Apo6s a analise das respostas dos participantes, foi possivel perceber que 100%
afirmaram que a disciplina proporcionou grande construgdo de conhecimentos acerca das
TDICs no processo de ensino-aprendizagem de linguas. Desses, 80% afirmaram que a
disciplina também contribuiu para suas futuras praticas pedagogicas. Foi possivel também
perceber que 10% dos participantes relataram que a disciplina trouxe outra visdo da
tecnologia, que antes era considerada como “dificil” para eles e proporcionou a aliar
conhecimentos praticos e tedricos.

Dito isso, respondendo ao objetivo desse questionario, € plausivel concluir, apos a
andlise das respostas do Questionario Final, que a disciplina de Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicacdo no Ensino de Lingua Inglesa auxilia no processo de
desenvolvimento do letramento digital dos futuros professores, uma vez que ao longo da
disciplina analisada, os participantes adquiriram novas habilidades referentes aos letramentos
digitais de Dudeney, Hockly e Pegrum (2016) e também compreenderam a relevancia do uso
das tecnologias digitais em sala de aula. Porém, foi possivel perceber que uma so disciplina
para trabalhar a tematica, durante todo o curso, é pouco, é preciso que o trabalho com as
tecnologias digitais e o letramento digital seja intensificado a partir de todas as disciplinas da
grade curricular.

Sendo assim, respondendo a nossa pergunta de pesquisa, as quatro fases de analise
realizadas neste trabalho possibilitaram compreender que, apesar da disciplina ter cumprido
seu proposito, o curso docente analisado ainda deixa a desejar, uma vez que 0s participantes
dessa pesquisa, alunos matriculados na disciplina analisada, comegaram a cursar o 8° periodo
do curso, aparentemente sem ainda terem desenvolvido habilidades do quadro dos letramentos
digitais referentes ao uso pedagdgico das TDICs, assim como também sem terem
desenvolvido o conhecimento tecnologico e pedagogico de contetdo do TPACK. Dessa
forma, ainda € necessario que haja maior incentivo quanto ao uso das tecnologias digitais
durante todo o curso de formagdo inicial, assim como um contato direto com elas por parte
dos alunos, para que seja possivel assim contemplar mais habilidades dos diferentes
letramentos.

Para finalizar, e tomando como base a andlise realizada, é importante dizer que,
conforme afirma Almeida (2006), € necessario que os formadores de professores oferecam
oportunidades aos professores em formacédo para experienciarem o uso das TDICs durante o
curso de licenciatura, tanto como alunos realizando atividades de pesquisa e trabalhos, quanto
como futuros professores tendo que utilizar as TDICs em seus estagios ou praticas de ensino.

Dessa forma, para que haja melhores resultados e professores mais confiantes em utilizar as



93

TDICs em suas préaticas pedagogicas, € preciso que o desenvolvimento das habilidades dos
letramentos digitais seja trabalhado durante toda a formacdo desse professor, aliando

momentos tedricos e momentos pratico-reflexivos.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A motivacdo para a realizacdo desta pesquisa surgiu da minha atuacdo como assistente
técnico de educacdo basica em uma escola municipal, onde foi possivel observar que sédo
recorrentes os casos de professores que nao possuem conhecimento sobre o uso pedagdgico
das tecnologias digitais, ou possuem o minimo de conhecimento sobre tais aparelhos
tecnoldgicos, o que dificulta a insercdo dessas tecnologias na sala de aula. A partir das
observacdes nessa escola, surgiu o problema de pesquisa que norteou essa investigacdo: O
curso de formacéo docente auxilia no processo de desenvolvimento do letramento digital dos
futuros professores? A partir do questionamento, o curso de Letras foi escolhido como
contexto de investigacdo por ser a area de formacdo da pesquisadora.

Dessa forma, houve a necessidade de analisar a grade curricular desse curso, para
verificar quais disciplinas da grade contemplavam a tematica do trabalho, com o intuito de
restringir nosso contexto de investigagdo. Como resultado, encontramos apenas uma
disciplina, nomeada como “Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo no Ensino de
Lingua Inglesa”, que ¢ disciplina obrigatdria para alunos do 8° periodo do curso de Letras e,
cujo objetivo principal, € trabalhar contetidos relacionados ao ensino-aprendizagem de linguas
mediado pelas tecnologias digitais. Sendo assim, essa disciplina foi escolhida para a
investigacao desse trabalho.

Como ja dito anteriormente, a presente pesquisa teve como objetivo principal
investigar, por meio da analise das praticas digitais dos professores de linguas em formacéo
inicial, matriculados na disciplina de Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagao no
Ensino de Lingua Inglesa, em uma Universidade Publica do Sul de Minas Gerais, 0s tipos de
letramento digital de que esses professores fazem uso. Dessa forma, participaram dessa
pesquisa quarenta (40) professores de linguas em formacéo inicial, matriculados na disciplina
supracitada.

Dito isso, conforme foi descrito no capitulo teodrico, essa pesquisa esta inserida na area
de Linguistica Aplicada, por proporcionar uma reflexdo acerca da formagéo de professores de
linguas critico-reflexivos, investigativos e atuantes no processo de construcdo de sua propria
identidade. Além disso, essa pesquisa foi embasada em politicas publicas educacionais que
regem acerca do uso das tecnologias digitais em sala de aula, em estudos teoricos acerca da
formacdo inicial de professores, evidenciando a importancia da pratica e da formacao
reflexiva nesses cursos e também em estudos sobre o Letramento Digital e sua relevancia,

tanto na pratica quanto na formacéo dos professores.
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Dessa forma, a metodologia adotada na presente pesquisa foi de natureza qualitativa e
também quantitativa, uma vez que foi necessério apresentar informacgdes traduzidas em
numeros (porcentagens), para entender melhor os resultados obtidos. Quanto aos objetivos,
essa pesquisa foi delineada por meio de uma abordagem exploratéria e de estudo de caso,
tendo como foco atender aos seguintes objetivos especificos:

1. Identificar, por meio da andlise das préaticas digitais de professores de linguas em
formacéo inicial, se os letramentos apresentados por esses professores no inicio da
disciplina de Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo no Ensino de Lingua
Inglesa se referem ao uso pedagogico das TDICs;

2. Analisar se durante a realizacdo das atividades de microensino, na disciplina de
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo no Ensino de Lingua Inglesa, os alunos
apresentaram conhecimento tecnoldgico e pedagdgico de conteudo;

3. Investigar se a disciplina de Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo no
Ensino de Lingua Inglesa auxilia no processo de desenvolvimento do letramento

digital dos futuros professores.

Tendo como base esses objetivos, foram utilizados quatro instrumentos para a geracao
de dados. O primeiro, denominado Questionario Inicial, buscou identificar, por meio da
andlise das praticas digitais de professores de linguas em formacao inicial, se os letramentos
apresentados por esses professores no inicio da disciplina analisada se referem ao uso
pedagdgico das TDICs. O segundo, a analise dos féruns virtuais de discussao da disciplina,
visava contrastar as informacGes expressadas pelos participantes no Questionario Inicial, para
que assim fosse obtida uma maior confiabilidade dos dados para a analise.

O terceiro instrumento foi a observacdo presencial da sala de aula e anotacdes de
campo durante as apresentacdes das atividades de microensino elaborados pelos alunos, e
tinha como objetivo analisar se durante a realizagdo das atividades de microensino, na
disciplina de Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo no Ensino de Lingua
Inglesa, os alunos apresentaram conhecimento tecnolédgico e pedagdgico de contetudo. E por
fim, o quarto instrumento de geracdo de dados, denominado Questionario Final, tornou
possivel investigar se a disciplina analisada auxiliou no processo de desenvolvimento do
letramento digital dos futuros professores.

A escolha de quatro tipos diferentes de instrumentos para a geracdo de dados
possibilitou que houvesse uma maior credibilidade e profundidade de analise dos resultados,

uma vez que foi possivel considerar varios momentos ao longo da ministracdo da disciplina
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analisada. Dessa forma, os dados gerados por esses instrumentos de pesquisa foram tratados
tomando como base os tipos de letramentos digitais propostos por Dudeney, Hockly e Pegrum
(2016), no que se refere aos instrumentos 1, 2 e 4 da geracdo de dados (Questionario Inicial,
analise dos foruns virtuais de discussdo e Questionario Final), e 0 Quadro TPACK elaborado
por Mishra e Koehler (2006) no que se refere ao instrumento 3 da geracdo de dados
(observacao presencial dos microensinos).

No que se refere ao primeiro objetivo especifico dessa pesquisa, que buscou
identificar, por meio da analise das praticas digitais de professores de linguas em
formacdo inicial, se os letramentos apresentados por esses professores no inicio da
disciplina de Tecnologias Digitais de Informa¢do e Comunicacdo no Ensino de Lingua
Inglesa se referem ao uso pedagogico das TDICs, foi possivel constatar que, de acordo com
as respostas obtidas no questionario inicial, os participantes, ao inicio da disciplina, possuiam
letramentos relacionados ao uso pessoal das TDICs, com evidéncias de uso constante das
redes sociais. Foram notados dois letramentos de Dudeney, Hockly e Pegrum (2016) nesse
primeiro momento: o letramento em rede e o letramento pessoal, 0 que tornou plausivel
afirmar que, mesmo ja estando no ultimo periodo do curso de Letras, ao inicio da disciplina,
esses participantes ainda ndo possuiam conhecimentos acerca do uso pedagégico das TDICs.

Em relagdo ao segundo objetivo especifico, que tinha como intuito analisar se
durante a realizacdo das atividades de microensino, na disciplina de Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo no Ensino de Lingua Inglesa, os alunos apresentaram
conhecimento tecnoldgico e pedagdgico de conteudo, foi possivel perceber que os alunos
ainda ndo possuiam o conhecimento tecnoldgico e pedagdgico de contetido, de acordo com as
definicbes de Mishra e Koehler (2006), uma vez que 56% dos alunos, ao executarem o
microensino, apresentaram ter apenas conhecimento tecnoldgico do conteddo. Foi possivel
perceber que houve uma evolucdo no que se refere ao uso das tecnologias digitais desde a
aplicacdo do questionario inicial, primeira fase da coleta de dados, uma vez que 70% deles
conseguiram escolher ferramentas digitais criativas e interessantes durante a apresentacdo dos
microensinos. Porém eles pareciam ainda ndo ter compreendido como o uso das TDICs
precisa ser relacionado ao ensino do conteddo didatico, para promover um ensino
significativo aos alunos.

Quanto ao terceiro objetivo especifico dessa pesquisa, que buscou investigar se a
disciplina de Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo no Ensino de Lingua
Inglesa auxilia no processo de desenvolvimento do letramento digital dos futuros

professores, foi possivel constatar que os participantes adquiriram novas habilidades
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referentes aos letramentos digitais de Dudeney, Hockly e Pegrum (2016), como o letramento
multimidia, letramento em jogos e letramento em filtragem, o que comprovou que a disciplina
analisada auxiliou no desenvolvimento do letramento digital desses futuros professores.
Porém foi possivel perceber que essa disciplina foi a Unica da grade curricular desse curso que
trabalhou a temética da insercdo das TDICs na sala de aula, mais precisamente no ensino de
linguas, vale ainda ressaltar que ela é ofertada para os alunos no ultimo periodo do curso.
Dessa forma, constatou-se que apesar da disciplina ter auxiliado os futuros professores no
desenvolvimento de seu letramento digital, ainda é necessario que esse trabalho seja
intensificado desde o primeiro periodo do curso, como afirma Freitas (2010).

Sendo assim, respondendo a nossa pergunta de pesquisa: “o curso docente auxilia no
processo de desenvolvimento do letramento digital dos futuros professores?”, as quatro fases
de analise realizadas neste trabalho possibilitaram compreender que o curso docente analisado
ainda deixa a desejar. Essa compreensao foi possivel, uma vez que os participantes dessa
pesquisa, alunos matriculados na disciplina analisada, comegaram a cursar o 8° periodo do
curso, aparentemente sem ainda terem desenvolvido habilidades do quadro dos letramentos
digitais referentes ao uso pedagdgico das TDICs, assim como também sem terem
desenvolvido o conhecimento tecnolégico e pedagodgico de conteldo do TPACK.

A partir da analise realizada na presente pesquisa, foi possivel compreender a
importancia do desenvolvimento do Letramento Digital durante a formacédo inicial dos
professores, no sentido de formar professores mais seguros e confiantes para inserir a
tecnologia digital em suas praticas pedagogicas. A utilizacdo das TDICs como ferramentas
pedagogicas deve ser precedida de uma reflexdo por parte do docente na qual ele possa avaliar
a pertinéncia, a viabilidade e o objetivo dessa utilizacdo. Para que seja possivel essa reflexdo,
a utilizacdo das TDICs por parte dos formadores de professores é fundamental para que haja
um maior contato dos futuros professores com essas tecnologias ao longo do curso,
possibilitando a formacdo de professores criticos e reflexivos quanto ao uso dessas
tecnologias.

Foi possivel observar que, no momento em que 0s participantes puderam experimentar
atividades praticas, juntamente com conhecimentos tedricos acerca do uso das TDICs para o
ensino de linguas, eles conseguiram ‘“‘quebrar” alguns preconceitos que tinham no que se
refere as tecnologias digitais e também elaborar planos de aulas que incluiam essas
tecnologias. Assim, verificou-se que, devido a inclusdo das tecnologias digitais em nosso dia

a dia e consequentemente no dia a dia de nossos alunos, € necessario pensar em estratégias
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que incorporem essas tecnologias no contexto da sala de aula e torne essas aulas mais
atrativas para os alunos.

Dito isso, a realizacdo desse trabalho possibilitou refletir sobre o descompasso que ha
entre as politicas publicas educacionais e a realidade da sala de aula. Apesar dos documentos
governamentais regulamentarem e incentivarem acerca da importancia da insercdo das
tecnologias digitais em sala de aula, com o objetivo de formar cidad&os criticos e reflexivos,
percebe-se que essa insercdo ainda nao é realizada de fato, como regem esses documentos.
Com os relatos dos alunos nos foruns de discussdo da disciplina, percebe-se que a utilizagéo
das TDICs em sala de aula ainda vem sendo realizada de maneira descontextualizada, ndo
levando em consideracdo o aluno, assim como suas necessidades e dificuldades. Em outros
casos, as TDICs nem sdo utilizadas na sala de aula, optando-se por utilizar apenas o
letramento impresso.

Sabe-se que, embora essa situacdo seja uma questdo complexa, que envolve ndo
apenas o docente, mas também o governo, que muitas vezes nao oferece condi¢des para a
utilizacdo das TDICs na escola, ainda é necessario que a possibilidade e viabilidade desse uso
seja apresentada durante a formacdo inicial dos professores, para que eles tenham mais
experiéncias e se sintam mais confiantes em utilizar essas tecnologias em suas futuras praticas
pedagogicas. E a partir do uso pedagdgico efetivo dessas tecnologias que os professores
conseguirdo estimular os alunos a utiliza-las como ferramentas de aprendizado e ndo apenas
para o lazer.

Diante desse fato, percebemos que os cursos de formacdo docente ainda deixam a
desejar, uma vez que, apesar de estarmos em uma época tecnolégica, os professores ainda
demonstram ter muitas dificuldades quanto ao uso dessas tecnologias no ambiente escolar.
Isso se mostrou ainda mais evidente nesse ano, diante do ensino remoto emergencial que teve
que ser adotado frente a pandemia de COVID-19. Nesse contexto, com a obrigacao do ensino
por meio das TDICs, é notorio que ainda hd um longo caminho a ser percorrido para que 0s
professores se sintam confiantes para realizar essa inser¢do. Dessa forma, uma das maneiras
de amenizar a situacdo seria 0 uso pedagdgico das TDICs ser incentivado durante toda a
formacdo inicial dos professores, com atividades tanto praticas quanto teoricas, com o
objetivo de aperfeicoar os conhecimentos desses professores, estimular esse uso em suas
futuras préaticas e assim formar professores criticos e reflexivos.

Enfim, acredita-se que a questdo da insercdo das tecnologias digitais em sala de aula,
assim como a questdo dos letramentos digitais, sejam de fato complexas, uma vez que

envolvem diversos fatores, como o contexto social do aluno, os aparatos tecnoldgicos
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disponiveis, entre outros. Diante disso, é possivel pensar na postura do professor como
mediador, buscando oferecer aos alunos possibilidades para que eles adquiram novas
habilidades quanto ao uso das TDICs.

Ademais, acredita-se que esta pesquisa possa oferecer uma contribuicdo para 0s
estudos na &rea da Linguistica Aplicada e também para estudos na area de formacdo de
professores e formacéo de professores para o uso das tecnologias digitais.
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ANEXO B — Ementa da disciplina de “Tecnologias digitais de informacao e

comunicacio no ensino de lingua inglesa”.

EMENTA E CONTEUDO PROGRAMATICO

CODIGO GEL 159
DENOMINACAO Tecnologias Digitais de informacao e comunicagao
no Ensino de lingua Inglesa
CR 4
CARGA HORARIA:TEORICA 34
PRATICA 34
TOTAL 68
EMENTA

Historia de Computer Assisted Language Learning (CALL). Mudanca de papeis para
professores e alunos no processo de ensino-aprendizagem mediado pela tecnologia.
Vantagens de CALL (motivagéo, adaptacdo da aprendizagem para os alunos, autenticidade e
pensamento critico). Dimensdo préatica: estudos de situacbes-problema e criticas sobre a
instrucdo via CALL. Histérico da tecnologia educacional. Tecnologia da informagdo e
comunicacdo (TIC) voltada para o processo de ensino-aprendizagem. Papéis dos aprendizes e
dos educadores em ambientes de aprendizagem baseados nas TICs. O impacto das TICs em
diferentes contextos educacionais. Planejamento de aulas com recursos tecnoldgicos.

CONTEUDO PROGRAMATICO
A ser definida.

BIBLIOGRAFIA BASICA
CHAPELLE, C.A. Computer Applications in Second Language Acquisiton Foundations
for Teaching, testing and research. Cambridge University Press, 2001.

LEFFA, V. J. . A aprendizagem de linguas mediada por computador. In: Vilson J. Leffa.
(Org.). Pesquisa em linguistica Aplicada: temas e métodos. Pelotas: Educat, 2006, p. 11-36.
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1993.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
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ANEXO C - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE

Prezado (a) Senhor (a), vocé esta sendo convidado (a) a participar da pesquisa de forma totalmente
voluntaria da Universidade Federal de Lavras. Antes de concordar, é importante que vocé
compreenda as informacdes e instruces contidas neste documento. Serdo garantidos, durante todas
as fases da pesquisa: sigilo, privacidade e acesso aos resultados.

| - Titulo da pesquisa: LETRAMENTO DIGITAL E FORMACAO INICIAL DE PROFESSORES: UMA
ANALISE CRITICA DAS PRATICAS DIGITAIS DE PROFESSORES DE LINGUAS EM FORMAGAO
INICIAL

Pesquisador responséavel: Amanda Mendonca Pereira

Instituicdo/Departamento: Universidade Federal de Lavras/ Mestrado Profissional em Educagéo
Telefone para contato: (35) 99994-XXXX

Local da coleta de dados:

II— OBJETIVOS

O objetivo principal desta pesquisa € investigar as praticas digitais dos professores de linguas em
formacéo inicial.

Il = JUSTIFICATIVA

Com a realizacdo da pesquisa, sera possivel conhecer as praticas digitais dos professores em
formacéo inicial, visando a reflexdo sobre o processo de formagéo docente e propiciando dados que
poderdo modificar/influenciar suas praticas.

IV - PROCEDIMENTOS DA PESQUISA

AMOSTRA- 40 professores em formacao (alunos do curso de Letras) — que cursam a disciplina
Tecnologia de Informac&o e comunicacao para o ensino de lingua inglesa.

INSTRUMENTOS DE GERAGCAO DE DADOS - Observacdo das aulas e aplicacdo de questionarios
semiestruturados, realizados de forma individual e nos ambitos da Universidade, no inicio e ao final
da disciplina. A aplicagdo dos questionarios ocorrera durante o horario de aula, para evitar o
deslocamento desnecessario dos participantes. Para participar deste estudo vocé ndo tera nenhum
custo, nem receberd qualquer vantagem financeira. Vocé serd esclarecido sobre o estudo em
qualquer aspecto que desejar e estard livre para participar ou recusar-se a participar.

O pesquisador ndo ir4 identifica-lo, ou seja, seu nome ndo sera divulgado. Sua identidade sera
preservada em sigilo. Vocé ndo sera identificado em nenhuma publicacdo que possa resultar deste
estudo.

V - RISCOS ESPERADOS
Apesar de o corpus ndo divulgar a identificacdo dos participantes do curso, sera solicitada sua

concordancia, com o consentimento de cessdo dos dados para a pesquisa e autorizagcdo para 0 uso
dos dados, antes das respostas ao questionario propriamente dito.

A pesquisa apresenta como risco apenas na possibilidade de surgir um incémodo para vocé - no
momento de responder ao questionario, diante de algumas perguntas quanto ao uso das tecnologias.
Sera esclarecido previamente que a pesquisa tem finalidade diagnostica e néo realizara julgamentos
guanto as suas respostas. O risco sera minimizado tendo em vista, que sera garantido a vocé a sua
individualidade e néo identificagdo, no momento da geracédo de dados e analise de suas praticas.
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VI — BENEFICIOS

A pesquisa ira contribuir provocando a sua reflexdo, para que, ao participar do questionario, possa
repensar sua pratica digital e buscar sempre melhorias. Os resultados da pesquisa estardo a sua
disposicdo quando finalizada. A sua identificacdo sera preservada.

VIl - CRITERIOS PARA SUSPENDER OU ENCERRAR A PESQUISA

Vocé podera retirar seu consentimento ou interromper a participagdo a qualquer momento. A sua
participagdo € voluntaria e a recusa em participar ndo acarretara qualquer penalidade ou modificagédo
na forma em que é atendido pelo pesquisador.

VIII - CONSENTIMENTO POS-INFORMACAO

Apds convenientemente esclarecido pelo pesquisador e ter entendido o que me foi explicado, consinto em

participar do presente Projeto de Pesquisa.

Lavras, de de20__ .

Nome (legivel) / RG Assinatura

ATENCAO! Por sua participagéo, vocé: ndo terd nenhum custo, nem recebera qualquer vantagem financeira;
serd ressarcido de despesas que ocorrerem (tais como gastos com transporte, que serdo pagos pelos
pesquisadores aos participantes ao inicio dos procedimentos); sera indenizado em caso de eventuais danos
decorrentes da pesquisa; e tera o direito de desistir a qualquer momento, retirando o consentimento, sem
nenhuma penalidade e sem perder qualquer beneficios. Em caso de duvida quanto aos seus direitos, escreva
para o Comité de Etica em Pesquisa em seres humanos da UFLA. Endereco — Campus Universitario da UFLA,
Pro-reitoria de pesquisa, COEP, caixa postal 3037. Telefone: 3829-5182.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias, sendo que uma cOpia sera arquivada
com o pesquisador responsavel e a outra sera fornecida a vocé.

No caso de qualquer emergéncia entrar em contato com o pesquisador responsével - Telefone de
contato: (35) 99994-XXXX
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APENDICE A — Questionario Inicial
Link de acesso: < https://forms.gle/X5vMApqGEVUu233d9>

Questionario Inicial

Caro estudante, o intuito deste questionario é conhecer um pouco mais da sua vivéncia com a

realidade de aprender e ensinar utilizando a tecnologia online.

> Historia de vida relacionada com a tecnologia

1) Pelo que vocé consegue se lembrar, qual foi seu primeiro contato com a
tecnologia? VVocé poderia relatar essa situagéo?

2) Vocé se lembra de quando usou pela primeira vez, um computador, enviou
uma mensagem, fez uma busca na Wikipédia, entrou no Facebook?

3) Que pessoa(s) foi/foram importantes no seu processo de aprendizagem?

> Praticas atuais:

4) Pensando em como foi seu dia ontem, vocé poderia relatar onde e quando a
tecnologia fez parte dele?

5) Quais sdo as paginas web/ blogs que vocé mais visita?

6) Ha diferencas no uso diario de tecnologia em sua vida de estudante,
profissional, ativismo politico, atividade religiosa, esporte, etc.?

7) Vocé ja vivenciou alguma proibi¢do em relacdo ao uso de alguma tecnologia?

Se sim, qual?

» Transic0es:
8) Vocé notou mudancas no seu uso das tecnologias digitais ao longo dos anos e

ao longo das diferentes fases escolares? Se sim, que tipos de mudancas?

> Futuro Imaginado

9) Quando vocé se imagina como professor, consegue pensar em como poderia
inserir as tecnologias digitais em suas aulas de modo a explorar o potencial
pedagdgico delas?

10) O que vocé conhece sobre o uso da tecnologia para o processo de ensino-

aprendizagem de linguas? Poderia citar alguns exemplos?
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APENDICE B — Questionario Final
Link de acesso: < https://forms.gle/WsWQyy8rTfDuNhoG6>

Questionario Final

> Avaliacdo

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Agora gue Vocé ja vivenciou experiéncias de ensino e aprendizagem utilizando
a tecnologia digital, quais praticas digitais poderiam ser incorporadas nas suas
futuras decisbes didatico-pedagogicas?

Como vocé avalia a disciplina de TICs que vocé cursou e as atividades que
foram feitas?

( ) Excelente

( )Satisfatoria

( ) Ruim

Vocé acha que essa disciplina contribuiu para sua aprendizagem sobre o uso
das tecnologias digitais no processo de ensino-aprendizagem de linguas?

Quais foram as vantagens e as dificuldades em relagdo as atividades realizadas
na disciplina?

Relate em poucas palavras a sua experiéncia no momento em que estava
preparando e executando a atividade de microensino.

Neste momento vocé consegue se imaginar utilizando as tecnologias digitais
em sua pratica como professor? Quais as tecnologias digitais que vocé usa ou
usaria como professor? Justifique.

Vocé acha que a disciplina cumpriu seu proposito? Justifique



