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Tipos de Impactos:

(X) sociais (X) tecnoldgicos (X) econdmicos ( ) culturais ( ) outros:

Areas Tematicas da Extens3o:

() 1. Comunicagéo () 5. Meio ambiente

() 2. Cultura (X) 6. Saude

() 3. Direitos humanos e justica (X) 7. Tecnologia e producao
() 4. Educagao () 8. Trabalho

Objetivos de Desenvolvimento sustentavel (ODS) da ONU impactados

() 1. Erradicacdo da pobreza (X) 10. Reducgdo das desigualdades

() 2. Fome zero e agricultura sustentavel (X) 11. Cidades e comunidades sustentaveis
(X) 3. Saude e Bem-estar () 12. Consumo e produgao responsaveis

(X) 4. Educacdo de qualidade () 13. Acdo contra a mudanca global do clima
() 5. 1gualdade de Género () 14. Vida na 4dgua

() 6. Agua potavel e Saneamento () 15. Vida terrestre

() 7. Energia Acessivel e Limpa (X) 16. Paz, justica e instituicOes eficazes

() 8. Trabalho decente e crescimento econdmico (X) 17. Parcerias e meios de implementacao



Impactos sociais, tecnolégicos, econémicos e culturais

Esta pesquisa teve como objetivo analisar os fatores de capacidades estatais que
facilitam e limitam a inclusdo digital de pessoas idosas no ambito do Programa Viver,
politica publica voltada a promog¢do do envelhecimento ativo e saudavel. A partir da
investigagdo realizada em municipios mineiros, o estudo produziu evidéncias
relevantes para o aprimoramento da gestdo publica e para o fortalecimento de
politicas de inclusao social e digital direcionadas a populagao idosa. Os resultados
demonstraram que a efetividade dessas iniciativas esta diretamente relacionada a
existéncia de capacidades técnico-administrativas, fiscais e politico-relacionais
capazes de sustentar a implementacado das acdes nos territérios. Os impactos sociais
manifestam-se na ampliacao do debate sobre cidadania digital, autonomia, acesso a
servicos publicos e participagdo social das pessoas idosas, contribuindo para a
reducao de barreiras que limitam o exercicio de direitos em uma sociedade cada vez
mais digitalizada. Do ponto de vista tecnolégico, o trabalho evidencia que a simples
disponibilizacdo de equipamentos ndo é suficiente para promover inclusdo, sendo
indispensaveis estratégias permanentes de capacitacdo, mediagido digital e suporte
institucional. Em termos econbmicos, os resultados oferecem subsidios para o
aperfeicoamento do planejamento e da alocacdo de recursos publicos, favorecendo
maior eficiéncia na implementagédo de programas voltados ao envelhecimento e a
transformacao digital dos servigos publicos. No campo cultural, a pesquisa contribui
para a valorizagdo do envelhecimento ativo, para o fortalecimento da participagao das
pessoas idosas nos espagos comunitarios e para a superagao de esteredtipos que
associam a velhice ao afastamento das inovacdes tecnolégicas. Embora os impactos
identificados sejam predominantemente potenciais, as recomendacbes formuladas
possuem aplicagcao pratica por gestores publicos, conselhos de direitos, profissionais
da saude e organizacbes da sociedade civil. Os resultados alcangam especialmente
0s municipios participantes da pesquisa, mas podem ser utilizados em diferentes
contextos territoriais brasileiros em razéo do carater federativo da politica analisada. O
estudo dialoga diretamente com as areas tematicas de Saude, Educacéo, Tecnologia
e Producgado e Direitos Humanos e Justica, além de contribuir para o alcance dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030, especialmente os ODS 3,
4,10, 11,16 e 17.
Social, technological, economic and cultural impacts

The objective of this study was to analyze the factors related to state capacity that
facilitate and limit the digital inclusion of older adults within the scope of the Viver
Program, a public policy aimed at promoting active and healthy aging. Based on
research conducted in municipalities in the state of Minas Gerais, the study produced
relevant evidence for improving public management and strengthening social and
digital inclusion policies directed at the elderly population. The results demonstrated
that the effectiveness of these initiatives is directly related to the existence of technical-
administrative, fiscal, and political-relational capacities capable of sustaining the
implementation of these actions at the local level. The social impacts are evident in the
broadening of the debate on digital citizenship, autonomy, access to public services,
and social participation among older adults, contributing to the reduction of barriers that
limit the exercise of rights in an increasingly digitized society. From a technological
standpoint, the study highlights that simply providing equipment is not sufficient to



promote inclusion; ongoing strategies for capacity building, digital mediation, and
institutional support are indispensable. In economic terms, the findings provide insights
for improving the planning and allocation of public resources, promoting greater
efficiency in the implementation of programs focused on aging and the digital
transformation of public services. In the cultural sphere, the research contributes to
promoting active aging, strengthening the participation of older adults in community
spaces, and overcoming stereotypes that associate old age with a lack of engagement
with technological innovations. Although the identified impacts are predominantly
potential, the recommendations formulated have practical applications for public
managers, rights councils, health professionals, and civil society organizations. The
results are particularly relevant to the municipalities participating in the study but can
be applied in different Brazilian territorial contexts due to the federal nature of the policy
analyzed. The study directly addresses the thematic areas of Health, Education,
Technology and Production, and Human Rights and Justice, in addition to contributing
to the achievement of the Sustainable Development Goals of the 2030 Agenda,
particularly SDGs 3, 4, 10, 11, 16, and 17.
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